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Dotyczy: Jakosci remontowanych i przebudowywanych ulic

Panie Prezydencie,

Przez ostatnie 10 lat obserwujemy we Wroctawiu boom inwestycyjno-remontowy, jakiego
nasze miasto nie widzialo w swojej powojennej historii. Znaczng czg$C budzetu przekazujemy na
remonty ulic i z zadowoleniem odnatowujemy fakt, ze juz 50% wroctawskich drog zostato
wyremontowanych. Martwi mnie jednak jakos¢ wykonanych robdt, Na wielu nowo
wyremontowanych ulicach pojawiaja sie popekania nawierzchni i dziury oraz gteboke pozapadane
wiazy studzienkowe, na ktérych w wielu przypadkach mozna uszkodzié koto czy zawieszenie, Takimi
przykladami mogg byc ulice: Legnicka, Wyszyniskiego, Sienkiewicza, Pilczycka, Kazimierza Wielkiego,
Most Szczytnicki | wiele innych. Najjaskrawszym przyktadem Zle wykonanej pracy jest ulica
Krolewiecka. Od przebudowy nie minat jeszcze rok, a juz jest petna popekar i dziur.

W zwigzku z powyiszym prosze o przestanie petnej informacji dotyczacej przegladow
wyremontowanych i przebudowanych ulic, a mianowicie:

1. Czy cyklicznie dokonuje sie przegladdw zakoriczonych inwestycji drogowych? Jezeli tak, to ja
czesto? Kto dokonuje przegladdw? Czy dokonywane sg zapisy z przegladéw i jaki jest dalszy
tryb postepowania? Kto odpowiada za nadzorowanie procesu reklamacyjnego?

2. Jaki procent inwestycji drogowych zostal zakwestionowany ze wzgledu na zt3 jakos¢
wykonanych robét i ile ztozono reklamacji? Na jakg warto$e? lle reklamacji (procentowo i
wartosciowo) zostalo rozstrzygnietych? Jaki jest $redni czas rozstrzygania reklamacji? W ilu
reklamacjach uznano racje miasta? lle zakwestionowanych inwestycji drogowych zostato
naprawionych przez wykonawce (procentowo i wa rtosciowo), po jakim czasie?

3. Jak miasto zabezpiecza sie przed nierzetelnymi wykonawcami?

Czy w zawieranych umowach s3 zapisy dotyczace naliczania kar za wykonanie robot
niezgodnie z projektem (technologia, uzyte surowce). Jezeli tak, to ile kar (ilosciowo i
wartosciowo) naliczono nierzetelnym wykonawcom?

Proszg o przygotowanie szczegélowej analizy dotyczacej przedstawionego problemu.

Z wyrazami szacunku,

f%ﬂj 10 &frﬂQLL_

Urszula Mrozowska
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W odpowiedzi na Pani zapytanie z dnia 4 lutego 2013r. dotyczace jakoécl nawierzchni
nowowybudowanych lub wyremontowanych wroclawskich drog, w szczegdlnosci ulic:
Legnickiej, Wyszynskiego,Sienkiewicza, Pilczyckiej, Kazimierza Wielkiego, Mostu
Szezytnickiego oraz Krolewieckiej uprzejmie informuje, ze

1. W okresie obowigzywania gwarancji dokonywane sg przeglady stanu technicznego
wykonanych robdét co najmniej raz w roku.

W przypadku zaobserwowania w okresie pomiedzy przegladami nieprawidfowosci
w stanie technicznym obiektu drogowego, wyznaczany jest przeglad gwarancyjny
w terminie wczesnigjszym. ’

Jezeli podczas odbioru komisja stwierdza, ze roboty zostaty wykonane z nalezyta
starannoscig, bez wad - przeglad gwarancyjny planowany jest w kolejnym roku
gwarancji.

Przegladow dokonuje zespdt inspektordw nadzory | specjalistow jednostki realizujacej
w imieniu Gminy inwestycje przy udziale przedstawicieli wykonawecow

Dla inwestycji prowadzonych przez Zarzad Drog i Utrzymania Miasta, po zgtoszeniu
gotowosci wykonanega obiektu drogowego do odbioru, Zespét Przygotowania
Odbioréw | Rozliczed powoiuje komisje odbiorowa, ktéra przeprowadza odbidr
koricowy robot. Czlonkowie komisji, po zapoznaniu sig z dokumentacjg odbiorowa,
dokonujg w terenie przegladu wykonanych robét.

Dla inwestycji realizowanych przez Spotke Wroctawskie Inwestycje osobg
odpowiedzialng za wyegzekwowanie uprawniel inwestora z tytutu gwarancji jest
wiasciwy Kierawnik Projektu.

Inwestor powiadamia wykonawce o terminie przegladu gwarancyjnego w formie
pisemnej z odpowiednim wyprzedzeniem. Nadzorowanie procesu reklamacyjnego
spoczywa zawsze na inwestorze zadania, }

Z przegladu sporzadzany jest protokdt, ktdry zawiera wykaz stwierdzonych usterek i
terminy ich usunigcia .

ul. Gabrieli Zapolskiej 2/4; 50-032 Wroclaw
tel, +48 717 77 71 57

fax +4B71777 7342, +48 17777129
dig@um.wroc.pl

www.wroclaw.pl



Fakt usuniecia usterek, poprzedzony jest formalnym zgtoszeniem od wykonawcy.
Ponowny przeglad, w ktérym uczestniczy odpowiedni inspektor branzowy i
przedstawiciel wykonawcy, przy ewentualnym udziale specjalisty reprezentujacego
uzytkownika, ma na celu sprawdzenie usunigecia nieprawidtowosci, co potwierdza sig
w sporzadzonym na te okolicznosc protokotem.

Czas obowigzywania gwarancji okreslony jest zapisami umowy z wykonawca.
Dla inwestycji miejskich ustalany jest zazwyczaj okres 5-letni, a dla remontow okres
maksymalny to 3 lata.

W dotychczasowej praktyce Wroctawskich Inwestycji Sp. z 0.0. oraz Zarzadu Drog
i Utrzymania Miasta nie stwierdzono koniecznosci reklamowania w ramach gwarancji
inwestycji ze wzgledu na ztg jakosc catosci wykonanych robot, czy tez konkretnego
asortymentu jak np. nawierzchni jezdni czy podbudowy, w zwigzku z tym trudno
okredli¢ procentowy udziat zakwestionowanych robdt czy oszacowac wartosé tych
robot.

Z uwagi na to, ze wszelkiego rodzaju koszty zwigzane z usuwaniem w ramach
gwarancjl usterek lezg po stronie wykonawcow zaréwno Spétka WI jak i ZDiUM nie
posiadajg informacji co do wysokos$ci ponoszonych przez wykonawcg naktadow
finansowych. Dla Miasta jako Inwestora nie wigze sie to z dodatkowymi kosztami.

Wadliwie wykonane elementy robét inwestycyjnych sg stwierdzane na etapie odbioru
koficowego | opisane w protokole koficowym robot, w ktdrym jednoczesnie
wykonawca zostaje zobowigzany do ich usunigcia w uzgodnionym terminie
uwzgledniajacym warunki pogodowe, jednak nie poézniej niz do dnia adbioru
ostatecznego :
Usterki stwierdzone w okresie gwarancyjnym z reguly dotycza wad, ktére ujawniajg
sie w trakcie eksploatacji np. niewielkie ubytki nawierzchni czy wypadniecia kostki.
Analogicznie jak w przypadku odbioru koncowego wykonawca zostaje zobowigzany
do usuniecia wad w uzgodnionym terminie przy uwzglednieniu zapiséw umowy,
rodzaju robdt, zakresu wystapienia usterki, panujacych warunkow atmosferycznych
oraz uwarunkowan wynikajgcych z organizacji ruchu zastgpczego

Ponadto informuje, ze aktualnie 160 oblektéw zrealizowanych przez ZDiUM jest w
okresie gwarancyjnym. Dla ulic wymienionych w Pani wystapieniu gwarancje
zakoniczyly sie w pedanych nizej terminach:

- ul. Legnicka - 2004r.

- ul. Wyszynskiego - 2008 i 2010r. ( wybrane odcinki)

- ul. Sienkiewicza - 2009r.

- ul. Kazimierza Wielkiego (odcinek od ul. Ruskiej do Gepperta) - 2011r.

- ul. Krolewiecka { odcinek od AOW do ul. Maslickiej) — 2004,

- ul. Krdlewiecka przy Stadionie Miejskim — 2016r.

Ewentualnie wystepujace uszkodzenia nawierzchni sg wynikiem eksploatacji- tych

drog. ZDIUM na biezgco monitoruje stan techniczny nawierzchni drég na podstawie

Zarzadzenia Dyrektora ZDiUM Nr 26/07 z dnia 5.10.2007r., i tak: -

- ul.Legnicka byta naprawlana w dniu 29 stycznia br., a kolejny planowany termin
to 20 luty br.

- ul.Wyszynskiego byla naprawiana w dniu 12 futego br.

- ul.Sienkiewicza byta naprawiana w dniu 6 lutego br.

- ul.Krélewiecka byla naprawiana w terminach: 16 styczniai 8 lutego br.

W przypadku stwierdzenia nieprawidiowosci powodujacych bezposrednie zagrozenie
bezpieczefistwa ruchu drogowego uszkodzona nawierzchnia bedzie w dalszym ciggu
naprawiana, :

Nalezy podkreslic, ze w okresie zimowym terminy naprawy sg uzaleznione od
warunkéw pogodowych, gdyz nie wszystkie rodzaje uszkodzen nawierzchni mozna
naprawia¢ w okresie opadow $niegu [ ujemnych temperatur. Wypetnienie ubytkow
w sezonie zimowym, z Uwagi na ograniczenia technologiczne, maja charakter
tymczasowy i dopiero w okresie wiosenno-letnim zniszczona nawierzchnia bedzie
naprawiane w sposéb zapewniajacy trwalg eksploatacje.
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3, Ustawa Prawo zamowied publicznych jest instrumentem prawnym dajgcym
inwestorowi mozliwosé  weryfikacji potencjalnych wykonawcéw juz na etaple
sktadania ofert. Zaréwno Zarzad Drog i Utrzymania Miasta jak i Spotka Wroctawskie
Inwestycje kazdorazowo w Specyfikacji Istotnych Warunkdw zZamodwienia okredla
warunki udziatu w postepowaniu przetargowym podmiotéw mogacych ubiegaé sie o
zamowienie m.in. w zakresie wymaganego doswiadczenia, kwalifikacji pracownikow,
potencjatu ekonomicznego - ktdre odpowiadajg charakterowi i skali przedmiotu
zamowienia

Ponadto na etapie prowadzenia robdt budowlanych kontrakty s chronione
zabezpieczeniem nalezytego wykonywania umowy, natomiast ukoriczone zadania
inwestycyjne posiadaja zabezpieczenie z tytutu rekojmi oraz gwarancje wykonania
wystawiong przez wykonawce robét budowlanych, '

4. W kazdej zawieranej umowie na realizacje inwestycji przewidziane sg kary umowne
za odstgpienie od umowy, opdznienie lub nieprzestrzeganie obowigzkéw natozonych
na wykonawce, ktdry realizuje zawsze zadanie w oparciu o dokumentacje
projektowg, a ewentualne odstepstwa sa mozliwe wylgcznie po zawarciu zmiany do
umowy za zgodng wolg obu stron polegajacy na akceptacji projektu zamiennego.

W  przypadku stwierdzenia wykonania robét niezgodnie z projektem nadzér
inwestorski wstrzymuje roboty, a wykonawca zostaje zobligowany do wykonania prac
zgodnie z dokumentacjg. Nie ma zatem sytuacji naliczania kar za wykonanie robét
niezgodnie z projektem.

Jednoczesnie wyjasniam, ze na etapie postepowania przetargowego zamawiajgcy
( ZDiUM, Spdtka WI ) opisuje przedmiot zamowienia w sposdb wyczerpujgcy |
jednoznaczny za pomocg odpowiednich parametréw. Stosowane materiaty na danej
inwestycji wymagaja, kazdorazowo akceptacji nadzoru fnwestorskiego, a ponadto sg
przez inwestora poddawane wyrywkowym kontrolom laboratoryjnym w zakresie
zgodnosci z dokumentacjq | normami (niezaleznie od badan jakosciowych
prowadzonych przez wykonawce). -
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