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Opis przedmiotu zamodwienia

W ramach zamoéwienia Wykonawca zrealizuje nastepujgce zadania:

1. zadanie I - Swiadczenie Serwisu Gwarancyjnego Systemu w okresie od dnia
podpisania umowy do dnia 31.12.2023 r. na zasadach opisanych w Zatgczniku

nr 1 do Umowy, obejmujace:

utrzymanie Systemu na Srodowisku produkcyjnym i Srodowisku testowym,

obstuge Zgtoszen Serwisu Gwarancyjnego,

- zapewnienie zgodnos$ci Systemu z przepisami prawa powszechnego,
w szczegolnosci z przepisami wskazanymi w § 4 Zatacznika nr 1,

- wsparcie techniczne Wykonawcy $wiadczone dla  pracownikow

Zamawiajgcego, CUI oraz Placéwek;

2. Zadanie II - Swiadczenie ustugi Modyfikacji na zasadach okreslonych w § 8
Umowy. Przy planowanej liczbie 1500 roboczogodzin Modyfikacji (500 w roku
2021, 500 w roku, 500 w roku 2023)

3. Zadanie III - Wdrozenie Srodowiska testowego obejmujace:

- instalacje i konfiguracje Srodowiska testowego Systemu na maszynach
wirtualnych dostarczonych przez Zamawiajacego zgodnie z zakresem
funkcjonalnosci okreslonym w Zataczniku nr 2 do Umowy,

- opracowanie automatycznych procedur migracji danych ze Srodowiska
produkcyjnego do Srodowiska testowego z anonimizacja danych oraz
migracjg danych,

- aktualizacja dokumentacji technicznej Srodowiska produkcyjnego, zgodnie
z zakresem wymagan dla Dokumentacji - Zatacznik nr 3 do Umowy,

- opracowanie dokumentacji technicznej Srodowiska testowego, zgodnie

z zakresem wymagan dla Dokumentacji - Zatacznik nr 3 do Umowy.
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Warunki realizacji:

1. W ramach przedmiotu zamodwienia Wykonawca zobowigzany jest wykonacd
prace bedace przedmiotem zamodwienia terminowo oraz z zachowaniem
nalezytej starannosci wymaganej od profesjonalisty, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami i normami technicznymi. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany
jest do wykonania przedmiotu zamdwienia przez osoby profesjonalnie do tego
przygotowane, legitymujace sie odpowiedniq wiedzg, kompetencjami,
doswiadczeniem i wiasciwymi zezwoleniami lub uprawnieniami, jesli takie sqg
wymagane.

2. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji:

a) Zadanie I - Swiadczenie Serwisu Gwarancyjnego Systemu w okresie od dnia

podpisania umowy do dnia 31.12.2023 r. na zasadach opisanych w Zataczniku

nr 1 do Umowy, obejmujace:

- utrzymanie Systemu na Srodowisku produkcyjnym i Srodowisku testowym,

- obstuge Zgtoszen Serwisu Gwarancyjnego,

- zapewnienie zgodnos$ci Systemu z przepisami prawa powszechnego,
w szczegolnosci z przepisami wskazanymi w § 4 Zatacznika nr 1,

- wsparcie techniczne Wykonawcy $wiadczone dla  pracownikow
Zamawiajgcego, CUI oraz Placéwek;

b) Zadanie II - Swiadczenie ustugi Modyfikacji na zasadach okreslonych w § 8

Umowy. Przy planowanej liczbie 1500 roboczogodzin Modyfikacji (500 w roku

2021, 500 w roku, 500 w roku 2023)

c) Zadanie III - Wdrozenie Srodowiska testowego obejmujace:

- instalacje i konfiguracje Srodowiska testowego Systemu na maszynach
wirtualnych dostarczonych przez Zamawiajacego zgodnie z zakresem
funkcjonalnosci okreslonym w Zatgczniku nr 2 do Umowy,

- opracowanie automatycznych procedur migracji danych ze Srodowiska
produkcyjnego do Srodowiska testowego z anonimizacja danych oraz

migracjg danych,

aktualizacja dokumentacji technicznej Srodowiska produkcyjnego, zgodnie

z zakresem wymagan dla Dokumentacji - Zatacznik nr 3 do Umowy,

- opracowanie dokumentacji technicznej Srodowiska testowego, zgodnie
z zakresem wymagan dla Dokumentacji - Zatacznik nr 3 do Umowy.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie uzyska¢ os$wiadczenie Asseco Data

Systems S.A. potwierdzajace, ze Wykonawca posiada majgtkowe prawa

autorskie do Systemu Zarzadzania Placowka (SZP) oraz jest podmiotem

uprawnionym do wykorzystywania udzielania licencji dla wskazanego Systemu,

dostarczonego w ramach Umowy nr DEU.5.2018 z dnia 17.04.2018 r.
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Oswiadczenie Asseco Data Systems S.A., wskazane powyzej stanowi¢ bedzie
Zatacznik nr 6 do Umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest swiadczy¢ ustugi wskazane w przedmiocie
Umowy nie zaktdcajac funkcjonowania Systemu.

5. Wykonawca nie moze zawiera¢ zadnych umow czy porozumien, ktére
uniemozliwityby realizacje niniejszej Umowy, a w szczegolnosci umow, ktore
stwarzatyby  konflikt interesbw badz tez uniemozliwityby nalezyte
reprezentowanie interesow Zamawiajacego. Wykonawca ma prawo korzystac z
ustug podwykonawcow.

6. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia zgodnosci Systemu z
przepisami prawa powszechnego.

7. Zamawiajacy zobowigzany jest zapewni¢ Wykonawcy jak najkorzystniejsze
warunki realizacji Umowy oraz wykonaé¢ wszelkie czynnosci niezbedne w
trakcie prowadzenia prac informatycznych zwigzanych z Systemem, w sposob
umozliwiajacy terminowgq realizacje przedmiotu zamdwienia.

8. Szczegdtowe warunki realizacji przedmiotu zamowienia, w tym utrzymanie i
$wiadczenie Serwisu Gwarancyjnego Systemu, ustugi Modyfikacji oraz

wdrozenia Srodowiska testowego zostaty okreslone w Umowie.
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