Zatgcznik nr 2

do ogfoszenia otwartego konkursu ofert

IDEA | PRAKTYKA DZIAtANIA CENTROW AKTYWNOSCI LOKALNEJ WE WROCEAWIU

|. DUZA POLITYKA OSIEDLOWA

Duza polityka osiedlowa (DPO) to jedna z nowo kreowanych polityk miejskich tgczacych odrebne
dotad zagadnienia lokalnosci, Il sektora, aktywnosci na rzecz poprawy jakosci zycia. To praktyczny
sposob realizacji idei subsydiarnosci, przy zapewnieniu spdjnosci spotecznej podejmowanych dziatan.

Gtéwnym celem DPO jest tworzenie efektywnych struktur spoteczno-przestrzennych: osiedli
kompletnych (watek przestrzenno-urbanistyczny) i silnych spotecznosci lokalnych (watek spoteczny).

We Woroctawiu realizowane sg programy miejskie, ktore stuzg wzmocnieniu osiedli. Te
zadekretowane: Rewitalizacja_odNowa, Osiedla Kompletne, Nowe Kompetencje Rad Osiedli oraz te
konstruowane: Silne Spotecznosci Lokalne. Kazdy z programdéw obudowany jest stosownymi
narzedziami, ktére sg kierowane bezposrednio do mieszkancéw Wroctawia i rad osiedli oraz
pozostatych instytucji, dziatajgcych w wymiarze osiedlowym tj. organizacji pozarzgdowych, grup
nieformalnych, przedsiebiorcéw, zwigzkéw wyznaniowych, jednostek organizacyjnych miasta etc.,
przyczyniajgc sie tym samym do wzmocnienia partycypacji na poziomie osiedli wroctawskich i wziecia
przez mieszkancéw wspotodpowiedzialnosci za miasto.

Centra Aktywnosci Lokalnej (CAL) sg narzedziem programu Silne Spotecznosci Lokalne, stuzgcym
integrowaniu i wzmacnianiu spotecznosci lokalnej, budowaniu trwatych relacji pomiedzy ludZmi
pochodzgcymi z réznych srodowisk. CAL ma sie zakorzenia¢ w spotecznosci lokalnej, tworzy¢ lokalne
sieci wspotpracy pomiedzy interesariuszami osiedla, wspdtpracowaé z radami osiedla. CAL ogniskuje
aktywnos¢ mieszkancéw i zwieksza ich zdolnos¢ do zmiany spotecznej, poprawy warunkdéw zycia
spotecznosci na bazie jej wtasnych zasobéw. To najwieksza korzy$¢ samorzgdu miejskiego z dobrze
funkcjonujacych centréw aktywnosci lokalnej.

Myslac CAL, szczegdlnie na podstawie wroctawskich doswiadczen, proponujemy kazdorazowo moéwié
o dwéch kwestiach:

1. CAL jako zaséb (instytucja), a wiec budynek, ale nie tylko, organizacja/e, kadra, stowem zasoby
materialne (budynki, wyposazenie pomieszczen, urzadzenia, materialy animacyjne) oraz
niematerialne (ludzie, ich relacje i wiedza). 2. CAL jako praktyka spoteczna — sieciowanie lokalnych
interesariuszy, uzyskiwanie mechanizmu synergii wynikajacego ze wspodtdziatania instytucji,
diagnozowanie wyzwan i odpowiadanie na potrzeby spotecznosci lokalnej, praca ze spotecznoscig
lokalna.



Tworzony oddolnie, w S$cistej wspoétpracy z Departamentem Spraw Spotecznych, model CAL ma
prezentowaé najwazniejsze zasady filozofii CAL we Wroctawiu. Musi je spetnia¢ kazdy podmiot, ktéry
chce prowadzi¢ takg aktywnosé. ldea ta dedykowana jest w pierwszej kolejnosci organizacjom
pozarzagdowym.

Il. MODEL DZIAtANIA CENTROW AKTYWNOSCI LOKALNEJ WE WROCtAWIU

Model funkcjonowania Centréw Aktywnosci Lokalnej (CAL) we Wroctawiu jest wynikiem prac dwdch
grup:

1) Grupy branzowej Wroctawska Sie¢ Centréw Aktywnosci Lokalnej, ktora powstata w pazdzierniku
2018 roku. Liderem i animatorem grupy jest Stowarzyszenie Z6tty Parasol. Grupa spotyka sie
regularnie, aktualnie tgczy podmioty zaangazowane w aktywizacje mieszkaricow 15 wroctawskich
osiedli.

Celem grupy jest wspieranie polityki decentralizacyjnej Prezydenta Wroctawia m.in. poprzez
utrzymanie oddolnego charakteru lokalnych inicjatyw, budowanie skutecznych i silnych partnerstw
lokalnych, opracowanie standardu pracy ze spotecznosciami lokalnymi. W pracach grupy uczestniczy
ok. 20 o0sdb z réinych sektoréw, w tym 13 NGO-séw. 2) Zespotu Statego ds. CAL-éw, zespotu o
charakterze nieformalnym i roboczym, powotanego w marcu 2019 r. z inicjatywy Departamentu
Spraw Spotecznych oraz partneréw spotecznych: DFOP (lider wdrazania Strategii Wspodtpracy) i
Stowarzyszenia Z6tty Parasol. Celem prac Zespotu jest potaczenie i synergia realizowanych przez
Gmine Wroctaw programow DPO i ich narzedzi. Stad w sktad Zespotu weszli przedstawiciele: DSS,
WPS, WKL, MOPS, WCRS, DFOP i Stowarzyszenia Zétty Parasol.

ll.a CENTRA AKTYWNOSCI LOKALNEJ — JAK JE ROZUMIEMY?
We wroctawskich dokumentach strategicznych znajdujemy wyjasnienia czym sg centra lokalne:

Centra lokalne — przestrzenie stwarzajgce warunki do rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego,
wspadlnot sasiedzkich, nieformalnych grup i inicjatyw, ktore majg znaczny wptyw na jakosé zycia
wroctawian. Centra lokalne czesto tworzg sie wokét organizacji pozarzagdowych, ktére udostepniajac
swoje zasoby (przestrzen, majatek i kapitat intelektualny) tworzg warunki do rozwoju aktywnosci
obywatelskiej, np. w ramach osiedla. (Strategia Rozwoju Wspodtpracy..., str. 5)

Centrum Aktywnosci Lokalnej to nie tylko budynek, to swoiste podejscie do pracy ze spotecznoscig
lokalng! Fizyczna przestrzen jest tu jednak elementem kluczowym, po to, aby mdéc wspéttworzy¢ ze
spotecznoscig miejsce otwarte na réznorodnos¢ oséb i dziatan, w celu dtugofalowego wzmacniania jej
aktywnosci i tozsamosci. Na poziomie lokalnym centrum staje sie spoiwem wspierajgcym proces
spotecznej zmiany. ldealnie jest, kiedy CAL prowadzony jest w budynku dedykowanym tylko takiej
dziatalnosci, z przynalezgcg przestrzenia rekreacyjng np. trawnik, ogrodek, plac zabaw, altana etc.



Il.b CENTRA AKTYWNOSCI LOKALNEJ — WARTOSCI | DZIAtANIA

Kluczowe wartosci CAL to: solidarnos¢ i otwartos¢ na rdéznorodnos¢. Podmiot prowadzacy CAL
(operator centrum) musi by¢ zakorzeniony w $rodowisku lokalnym, mieszkaricy powinni traktowac
CAL jako ,,swoje miejsce”. Podmiot prowadzgcy CAL powinien wywodzié sie ze spotecznosci lokalnej,
w ktorej dziata. Jezeli to nie jest mozliwe, wtedy proces dziatania CAL wymaga dodatkowo ,wejscia”
w spotecznos$c i zdobycie jej zaufania, a w efekcie zapracowanie sobie na etykiete ,nasze Centrum”.
Gtéwne elementy pracy ze spotecznoscig lokalng:

e wzmachnianie relacji miedzyludzkich,

® wspolne dziatanie, wzmacnianie potencjatu i aktywnosci mieszkancow,

® przejmowanie odpowiedzialnosci przez mieszkancow i ich grupy,

e budowanie i animowanie partnerstwa lokalnego,

e budowanie tozsamosci lokalnej i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Kazdy CAL ma swdj unikatowy charakter! Idea dziatania CAL jest wspdlna dla wszystkich wroctawskich
centréw, natomiast kazde z nich ma swdj niepowtarzalny charakter. Nie chcemy zatraci¢ tej
roznorodnosci. Podstawg dziatania CAL jest okreslenie jego misji, ktdéra odzwierciedli jego
indywidualny charakter, z zachowaniem ogdlnej idei dziatania CAL.

Il.c CENTRA AKTYWNOSCI LOKALNEJ — PARTNERSTWO LOKALNE

Partnerstwo lokalne jest jednym z kluczowych narzedzi sieciowania silnych aktoréw i interesariuszy
obszaru (zwykle osiedla, cho¢ nie jest to reguty), na ktérym dziata CAL. Partnerstwo zaktada cykliczng
i dobrowolng prace tych podmiotdw na rzecz osiedla (zdiagnozowanie wyzwan, okreslenie
priorytetdw, ustalenie sposobu dziatania i jego realizacja, ewaluacja, wdrazanie zmiany). Partnerstwo
lokalne taczy potencjat partneréw celem dziatania na rzecz osiedla (obszaru) i jego mieszkancow z
uwzglednieniem narzedzi i programéw miejskich. Gtdwnym animatorem, przynajmniej w fazie
inicjowania i konstytuowania partnerstwa lokalnego jest operator CAL. Warunkiem partnerstwa jest
aktywny udziat minimum trzech podmiotéw, reprezentujacych réine sektory. Pozgdanymi
partnerami s3: rada osiedla, organizacje pozarzadowe, szkoty, biblioteki, osrodki kultury, straz
miejska, lokalny (dziatajgcy na obszarze partnerstwa lub zainteresowany tym obszarem) biznes,
organizacje koscielne, liderzy spoteczni, liderzy nieformalnych grup mieszkancéw i uzytkownikéw
obszaru.

Dostrzeganie i reagowanie na wyzwania wspoéfczesnosci. Partnerzy mogg prowadzi¢ wilasne
dziatalnosci i realizowac¢ wtasne cele. Jednak tworzac partnerstwo lokalne powinni taczyé swoje
kompetencje i zasoby na rzecz i wobec spotecznosci lokalnej. W szczegdlnosci powinni widzie¢
elementy Duzej Polityki Osiedlowej i wyzwania, jakie stojg przed osiedlem i miastem. Wyzwania o
jakich méowimy tu to m.in.: kwestie spoteczne (rodzina, mtodziez, wykluczeni spotecznie, ekspaci
etc.), Srodowiskowe (zmiany klimatyczne, mobilno$¢ w miescie) i gospodarcze (model i rodzaje ustug
na poziomie lokalnym).



Il.d RELACJE RADY OSIEDLA | CENTRUM AKTYWNOSCI LOKALNE)

Podstawa dla relacji pomiedzy radami osiedli a CALami jest ustawa o samorzadzie gminnym i Statut
Wroctawia. Powinnoscig obu tych podmiotéw jest wzajemna wspodtpraca na rzecz osiedla i w
interesie jego mieszkancéw. Rada osiedla reprezentuje mieszkancéw osiedla na zewnatrz. Operator
CAL powinien wspiera¢ rade osiedla w dialogowaniu z mieszkaricami osiedla, ich aktywizowaniu i
integrowaniu. Rada osiedla bowiem to wybrani przez mieszkaricow reprezentanci, ktérzy powinni
miec¢ wsparcie w dziataniach CAL w czasie trwania catej kadencji.

Il.e CENTRA AKTYWNOSCI LOKALNEJ W SIECI — GRUPA BRANZOWA | ZESPOL STALY

Sie¢ Centréw Aktywnosci Lokalnej to nieformalna grupa branzowa podmiotéw prowadzacych CALe
lub pracujacych ze spotecznoscig lokalng, dziatajgca zgodnie z metodyky dziatania grup dialogu
spotecznego. Dzieki takim strukturom dialogu jak: zespét staty ds. CAL (grupa strategiczna urzednikéw
i NGO) i grupa branzowa ds. CAL mozliwe jest partycypacyjne, oddolne tworzenie efektywnego
modelu wroctawskiego CAL, ktdry jest wpasowany w system programdéw miejskich i zgodny z
lokalnym kontekstem zycia.

Potencjat grupy branzowej, a co za tym idzie, korzysci dla UM Wroctawia i wtadz lokalnych sg
nastepujace:

® szybki, sprawny i ekonomiczny proces konsultacji programéw i narzedzi miejskich skierowanych do
mieszkancow,

® uspodjniony model realizowania pracy ze spotecznoscig lokalng,

e system “tuby”, nagtasniajacej, docierajgcej do mieszkancow, do ktdrych nietatwo dotrzeé i
pozwalajgcej zrozumiec narzedzia i programy miejskie,

e tester nowych rozwigzan miejskich,
® poszukiwanie skutecznych sposobdw rozwigzywania istniejgcych problemodw,
e gtos podmiotéw profesjonalnie pracujgcych z mieszkaricami,

® sojusznik samorzadu lokalnego i osiedlowego.



