
 

 

 

Do Zainteresowanych 
                                                                                                Wrocław, 10 lipca  2020r. 

WZP.271.1.35.2020 

ZP/PN/35/2020/WOU/1900 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Usługę 

sprzątania pomieszczeń, posesji, terenów zieleni i parkingów oraz obsługa 

spotkań i narad wraz z bieżącym serwisem porządkowym  w obiektach 

Urzędu Miejskiego Wrocławia”.  

  
Działając w trybie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamó-
wień publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 1843 z późn. zm.) zwanej dalej „ustawą Pzp”, 
Zamawiający odpowiada na pytanie dotyczące treści Specyfikacji Istotnych Warun-
ków Zamówienia (dalej „SIWZ”). 
 
Pytanie nr 32  
„Zgodnie z zadanym pytaniem nr 24 do SIWZ, zamawiający odpowiedział, że: 

 

Zamawiający nie narzuca konieczności pełnej obsługi osobowej z serwisu dziennego 

w godzinach od 6:00 – 15:45. 

i dalej, Zamawiający stwierdził: 

Zamawiający wymaga podziału obsługi osobowej w/w godzinach w celu zapewnienia 

prawidłowości utrzymania czystości i obsługi obiektu w godzinach od 6:00-15:45. 

Podział osobowy do uzgodnienia z administratorem. 

 

Na podstawie zadania nr. 1  

Zgodnie z załącznikiem nr 1 dla Zadania nr 1 Wykonawca powinien zapewnić serwis 

w godzinach: 

 

Ponadto Wykonawca zapewni stałą obsługę bieżącego serwisu porządkowego w bu-

dynku w godz. 6:00-15:45 (…) 

Jednocześnie Zamawiający ustalił godziny sprzątania biur: 

Sprzątanie powierzchni biurowej odbywać się będzie w godz. 16:00-22:00 (…) 

 

W załączniku 5 dla Zadania nr 1, tzw. formularzu rzeczowo-cenowym dla zadania 1 

jako ilość godzin do przepracowania/przepracowanych w miesiącu serwisu porządko-

wego jest wpisane 176 roboczogodzin miesięcznie. Co zgodnie ze średnią ilością ro-

boczogodzin daje 8 godzinny dzień pracy w ciągu dnia. 

 

W przypadku jednoosobowej obsługi obiektu w godzinach od 6:00 do 15:45 mamy: 

dzień pracy w wysokości 9 roboczogodzin i 45 min. Co przy założeniu 22 dni pracy 

daje 214,5 roboczogodzin miesięcznie. Jednocześnie pracownicy sprzątający po-

wierzchnie biurowe przychodzą po godzinach pracy serwisu dziennego, dopiero o go-
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dzinie 16:00 nie mogą więc wykonując swoją pracę zapewnić prawidłowego dyżuru                 

i utrzymania czystości w godzinach od 6:00 do 15:45.   

 

Czy mamy rozumieć, że dyżur pomiędzy 6:00 do 15:45 powinien być wykonywany                 

w wysokości 8 roboczogodzin i kwestią ustalenia z administratorem jest czy będzie to 

8 godzin od 6:00 (6:00 do 14:00) czy będzie to 8 godzin do 15:45 (od 7:45 do 

15:45)? 

 

Czy może mamy rozumieć, że odpowiedź nr 24 stwierdza, że biura można zacząć 

sprzątać przed godziną 16:00, wcześniej, tak by pracownik porządkowy był obecny        

w całości czasu pracy między 6:00 a 15:45? 

 

Chcielibyśmy podkreślić, że problem z odpowiedzią nr 24 pojawia się jedynie na 

obiektach, w których czas pracy dyżuru nie pokrywa się z czasem pracy pozostałych 

osób sprzątających.” 

 

Odpowiedź na pytanie nr 32 
Tak, czas pracy serwisu dziennego dla zadań gdzie wymagany jest skład jednooso-

bowy to 8 roboczogodzin. 

Przedział godzinowy ustala Administrator obiektu. 

Biura można zacząć sprzątać po godzinie 16:00. 
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