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ZAKRES WYKONYWANYCH PRAC PORZ ADKOWYCH
W OBIEKCIE URZ EDU MIEJSKIEGO WROCLAWIA
USC - PRZY UL.P.WLODKOWICA 20

Ustugi keda wykonywane w godzinach i po godzinach pracyddtzzgodnie z zakresem czyroboraz w dni wolne od pracy, a w
wyjatkowych sytuacjach réwniew dni ustawowo wolne od pracy, o czym Zamagdgjpowiadomi Wykonawgnajp&niej na 2
dni przed planowanustug;.
Sprztanie powierzchni biurowej odbywasie bedzie w godz. 16.00-22.00 za wikiem pomieszcze wskazywanych na higco

przez Administratora, w ktérych ustugadzie wykonywana w obectc Zamawiajcego w godz. 7.45 — 15.45 oraz Centrum

Obstugi Mieszkaca znajdujce s¢ na parterze budynku, ktére powinnctspratane w godz. 17.50- 22.00.
Ponadto Wykonawca zapewstah obstug biezacego serwisu pogrlkowego w budynku w godz. 6.00-15.45 oraz obslig prac
na zewntrz budynku.

Czestotliwas¢

PCV, parkietu (podtogi drewniane)

, Opissrodka czystéci/
l.p. Zakres czynngi wykonywanych : :
czynndci wykonywania ustugi
1. Pomieszczenia biurowe, sale konferencyjne, pomiegenia socjalne magazynki, archiwun
11 Opr&nianie pojemnikéw némieci wraz z codziennie Worek foliowy nasmieci 35 I. - super mocny,
) wymiang workéw wykonany z folii LDPE- kolor czarny.
12 Opr&nianie pojemnikdw niszczarek wraz |z codziennie Worek foliowynasmieci 60 I., 120 I. super
) wymiang workéw mocny, wykonany z folii LDPE — kolor czarny.
13 Opr&nianie pojemnikéw na zbidegk codziennie Worki foliowe nasmieci wysokiej jakéci,
) selektywry wraz z wymiag workéw super mocne o pojemfm 120 |, 60 |, 35 .
Mycie koszy n&mieci i pojemnikow na .
1.4 selektywn zbiorke w razie potrzeby
L . . ) Wskazane #ycie materiatéw srodkow nie
Sucr_]e_sc[eranle, kurzu z blu[ek, parapetéw, pozostawiaicych smug, np. jednorazowe
grzejnikéw, potek, telefondw, lamp $ciereczki przeciw kurzowi - nadgje s¢ do
15 biurowych oraz z innych powierzchni codziennie usuwania codziennych zabrudzeraz
) wyposaenia biurowego, wystroju skutecznie usuwage kurz ze wszystkich
pomieszczé (np. sztuczna zield oraz powierzchni od drewna po’szkio. Posiadaj
usuwanie paczyn zescian i sufitow sktadniki antystaty_czne, ktore ograniczaj
ponowne osadzanie kurzu.
4 razy w roku L N
1.6 Dezynfekcja aparatow telefonicznych (marz_ef:, czerV\_/iec, g:gg}gﬁ;tc%%%omgggzggggdaﬁaest
wrzesig, grudzie)
Dezynfekcja powierzchni biurowych i — Nalezy uzyé odpowiednieggrodka
L7 podiog w Centrach Obstugi MiesziGa. 4 razy w miesjcu dezynfekujcego posiadafego atest.
Nalezy uzywac profesjonalnego odkurzacza z
aktywn szczotl.
18 Odkurzanie chodnikéw orgzieranie na codziennie Nie naley dopuszczado kontaktu z wogli
: sucho listew przypodiogowych innymi cieczami oraz z ggeymi
przedmiotami, jak i odczynnikami
chemicznymi.
Polecana metoda ,prania na sucho’zgaiem
specjalnego proszku ngzonego aktywnym
19 Biezace usuwanie plam z chodnikéw i codziennie plynem absorbgcym. Powstate plamy
: mebli tapicerowanych (punktowe odplamianie) nale usuwa
specjalnie przeznaczonymi do tego celu
srodkami, nps$ciereczkami ,WIPE OFF".
Wymagane jest doktadne rozpoznanie pgalto
w celu doboru preparatu.
W pierwszej kolejnéci nalezy stosowa
. . - . najmniej agresywnérodki, biodegradalne i
1.10 Mycie posadzki z kamienia, tarketu, kafl; codziennie tagodne dla podi@, nie uszkadzage

impregnatu. Natomiast miejsca nie
doczyszczone natg poddé& dziataniu
preparatéw bardziej inwazyjnych. Wskazane
uzycie profesjonalnego automatu szqog-




Czestotliwasé¢

L Opissrodka czystéci/
l.p. Zakres czynngxi wykonywanych : ,
. wykonywania ustugi
czynnacli
susacego i ewentualne uzupetnienie pokrycig
podiogi. .
1 o Wymagane jest doktadne rozpoznanie pozalto
. . . raz w miesjcu w celu doboru preparatu. Wymagane jest
1.11 KongerwaCJa posadzki z kafli i PCV oraz (do 20 kadego natazenie polimeru lub akrylu po uprzednim
parkietu miespica) usunkciu starej powtoki Srodek powinien
wykazywa wiasciwosci antypglizgowe
Wymagane jest doktadne rozpoznanie pazalto
Mycie i konserwacja parkietu, podtég z w celu doboru preparatu. Zabrudzenia i piasek
1.12 desek oraz cokotéw ’ codziennie nalery usuné szczoteczk, mopem Iub
: ) odkurzaczem. Podtgeqralery zmy¢ szmatlg
zwilzong w roztworze wodnych przyjaznych dla
srodowiska emulsji konserwagych
Drzwi odkurza nalery zawsze mikka
szczoteczk a wycier@ wilgotna szmatlg bez
stosowania agresywnyshodkow czystéci.
Srodek do czyszczenia i konserwagii
powierzchni metalowych, zawiesgly specjalne
oleje organiczne oraz alkohol isopropanol.
Czyszczenie klamekyytacznikdwswiatta, 1 x w tygodniu Pianka czyszega do kontaktow efektywnie
1.13 ; usuwajca réne plamy, maica wiaciwosci
luster oraz w razie potrzeby| dezynfekujce.
Pozostawia powierzchgiczyst bez
splukiwania.
Lustra powinny by czyszczone preparatami dp
mycia i czyszczenia powierzchni szklanych za
pomog papierowych ¢gcznikéw kydz migkkich
sciereczek.
Pianka do mebli przeciw kurzowi w sprayu, do
czyszczenia codziennych zabrudlzeaz
Pokrycie mebli emulgjpielegnacyjm skutecznego usuwania kurzu ze wszystkich
powierzchni, takich jak: plastik, sptzRTV,
Uwaga: w pomieszczeniach Ixw ty_godniu ceramika, powierzchnie emaliowane, szklo,
1.14 . . . . oraz w razie potrzeby| drewno.
reprezgntqcyjnych naig Z,W IQkSZ)(.: Powinna zawierasktadniki antystatyczne,
czestotliwosci wykonywania ustugi - ktére ograniczaj ponowne osadzaniessiurzu,
codziennie nie pozostawiajc smug. Po wykonaniu
czynndci powinna pozostawéapo sobie
delikatny, odwiezajacy zapach.
Odkurza& nalezy zawsze mjkka szczotl, a
wyciera wilgotna szmatlg bez stosowania
115 Przetarcie i konserwacja powierzchnidrzyi 1 xw tygodniu agresywnychirodkow czyszegeych.
petnych wewgtrz budynku oraz w razie potrzeby| Po wyczyszczeniu na sughowierzchng
maozna zastosowasrodek do konserwacji
drewna.
Usuwanie kurzu z mebli
(cata obudowa zewtrzna)
— Po usunjciu kurzu oraz przetarciu wilgain
1.16 Uwaga: w pomieszczeniach 1 )(;W mkl‘e?gcgo $ciereczlg nalery zastosowéapreparat do
reprezentacyjnych nate zwickszyé (w dniac -30) konserwacji mebli.
czgstotliwasci wykonywania ustugi -
codziennie
Usuwanie kurzu z gablot, tablic i tabliczek
informacyjnych, elementéw dekoracyjnych
oraz szafek z gaicami i hydrantow
117 4 X w miesjcu Czynndci nalezy wykonywa: delikatnie,
: Uwaga: w pomieszczeniach oraz w razie potrzeby| migkka $ciereczls lub migkka szczoteczi
reprezentacyjnych nate zwickszy¢
czgstotliwasci wykonywania ustugi -
codziennie
Mycie okien z dcieznicami wraz z Preferuje sj uzycie plynu do mycia szkia,
okuciami rozwierno- uchylnymi, krat gladku;h powierzchni, zawiergjego specjalny
okiennych, néwietli, pokyczone z praniem | 4 razy w roku Eﬁggﬂlgsgﬁggnginﬁoﬁzﬂi ";lli(lj’tg‘élz“n?e”i‘z
c;yszcz_ememtal_uzp plo_nowyc_h oraz fl_ran (marz_ec, czerwiec, szybko usuwa plamy oraz pozostawia
(squame: pranie, zaW|.eszan|e): mycie wrzesie, grudzie) przyjemny zapach. Plyn powinien skutecznie
1.18 | opraw dwietleniowych izyrandoli oraz czyscié kurz i tluszcz, a po doktadnym
kratek nawiewnych w suficie. wypolerowaniu nie pozostawiamug.
1.19 Mycie parapetow zewimznych. 2 X W miegicu




Czestotliwasé¢

L Opissrodka czystéci/
l.p. Zakres czynngxi wykonywanych : ,
. wykonywania ustugi
czynnacli
(1115 kadego
miesica)
Do gruntownego czyszczenia wyktadziny
Pranie chodnikdw i obitapicerskich (w nalezy uzywa¢ profesjonalnego spgial.
tym piekgnacja ohi ze skdry) 4 x w roku Polegana metoda ,prania na sucho’zyaiem
(marzec, czerwiec, s?eqalnego ptzo_szku ngzonego aktywnym
1.20 Uwaga: w pomleszczgnlach ' wrzesié ,grudzie) ngnoebn; ;psig;rs?clfi)ém(tekstylia, skora) i
reprezgntqcyjnych natg zyvu;kszy; wg ustalonego wyktadzin naléy uzywaé profesjonalnego
czgstotliwosci wykonywania ustugi wg harmonogramu sprztu jak i srodka wysoko wydajnego i nisko
wskaza administratora pienigcego, pozostawiagego przyjemny
zapach.
Przy wyciu srodkéw piogcych.
. ) iy wg potrzeb ustalonych W przypadku firan ustugnalezy wykonywat
1.21 Pranie flag, obrusow, serwetznikow 2 administratorem | kompleksowo, tjsciagniccie firan, ich
wypranie oraz zawieszenie.
Mleczko do czyszczenia powinno skutecznie
Czyszczenie i dezynfekcja umywalek, usuwa luszcz i plamy, nie rysag .
P . . powierzchni. Preparat delikatny dla wszystkic
1.22 zlewozmywakow i armatury. codziennie powierzchni, m.in. dla emalii, stali
nierdzewnych i tworzyw szklano —
ceramicznych.
Mleczko do czyszczenia powinno skutecznie
usuwa tluszcz i plamy, nie rysag¢
1.23 Czyszczenie glazury przy umywalkach, codziennie powierzchni. Preparat delikatny dla wszystkic
' zlewozmywakach powierzchni, m.in. dla emalii, stali
nierdzewnych i tworzyw szklano —
ceramicznych.
Czyszczenie blatéw kuchennych, drobnego o Plyn uniwersalny do zmywania i mycia glazun
1.24 A P codziennie o diugotrwatym zapachu, nie wymagey
wyposaenia, szafek, stotow i krzeset splukiwania po umyciu.
Nalezy stosowa srodki ogéino myjce,
Czyszczenie spetu agd, w tym . . usuwajce tluszcze pochodzenialianego i
1.25 milzrofaléwek. . ? Y codziennie zwiergélcego, nie za\F/]viera;':e rozpuszczalnikéw|
i przeznaczone do sektargvno$ciowego.
2 razy w roku po
. , . ustaleniu z . , .
126 Odkgrzanle zgsobow a}rchlwalnych w administratorem Iub Ustug: nalery Wykqnan przy zastosowaniu
pomieszczeniach archiwum - odkurzaczy wyposanych w filtry HEPA.
0soba upowaniona w
archiwum
Do czyszczenia powierzchni drzwi metalowyg
srodek do czyszczenia i konserwacji, usuegj
slady oraz inne zabrudzenia wykorzystywany
czyszczeniu powierzchni lustrzanych,
metalowych, szybkoschay i nie
pozostawigjcy smug.
Usunicie wszelkich zabrudzez . Preparat nalgy zastosowapo uprzednim
1.27 | powierzchni metalowych drzwi w 1 x'w miesicu rozpoznaniu podia.
: . ; oraz w razie potrzeby|
pom!eszczen!ach archiwum, magazyqach, Do czyszczenia klamek:
pomieszczeniach UPS, oraz przetarcie $rodek do czyszczenia i konserwacii
klamek powierzchni metalowych, zawieraly specjalne
oleje organiczne oraz alkohol isopropanol.
Srodek powinien usuwgélady oraz inne
zabrudzenia pozostawigj czysh i
zabezpieczanpowierzchng.
2 Pomieszczenia sanitarne, toalety
. L Ptyn do usuwania rdzy i kamienia, z
Mycie i odkaanie: przeznaczeniem do mycia armatury i innych
Toalet - 6 szt. powierzchni chromowo-niklowych.
Muszli - 7 szt. Mleczko do czyszczenia nie rygaog
21 Pisuaréw — 1 szt. codziennie powierzchni.

Kabin prysznicowych — 2 szt.
Umywalek —4 szt.

Ptyn do mycia muszli toaletowych,
zageszczony, czyszgeo dezynfekujcy, o
zawartdci podchlorynu sodu 3,68 % - 5,52 %

Powinien mié wiasciwosci wybielajce.




Zakres czynngxi

Czestotliwasé¢

wykonywanych
czynnaci

Opissrodka czystéci/
wykonywania ustugi

2.2

Opr&nianie koszy, mycie i wymiana
workOéw oraz uzupetniani@odkdw
higienicznych

codziennie

2.3

Mycie posadzki —kafle.

codziennie

Czyszczenie wymagazycia preparatow
chemicznych po uprzednim, dokladnym
rozpoznaniu podia. Srodek winien by o
delikatnym zapachu, szybko wysycij, nie
pozostawiajcy smug oraz wykazagy
wihasciwosci antypgalizgowe.

2.4

Przelewanie kratek (wpustow)
kanalizacyjnych.

codziennie

Nalezy przestrzegasystematycznego
przelewania kratek kanalizacyjnych w
pomieszczeniach sanitarnych wedtug instruki
przekazanej przez upowaonego pracownika
Zamawiajcego.

Do wody wywanej do przelewania kratek
nalezy doda srodek zapachowy niwelggy
nieprzyjemne zapachy.

25

Czyszczenie glazury.

codziennie

Uniwersalny, neutralnyrodek czyszexey, o
lekkim zapachu, nie pozostawgay smug na
powierzchni.

2.6

Czyszczenie drzwi.

codziennie

Odkurz& nalezy zawsze mikka szczoteczk a
wyciera wilgotna szmatlg bez stosowania
agresywnychrodkow czystéci.

2.7

Czyszczenie luster i podajnikéw na: mydt
reczniki i papier toaletowy oraz suszarek

codziennie

Specjalistycznyrodek do czyszczenia i
konserwacji powierzchni metalowych, zawier
specjalne oleje organiczne oraz alkohol
isopropanol. Usuwélady oraz inne
zabrudzenia.

Pianka czyszera do luster- efektywnie usuwa
rézne plamy, pozostawia powierzchmizyst
bez koniecznéi sptukiwania.

2.8

Mycie i dezynfekcja umywalek i armatury|

codzien

Mleczko do czyszczenia powinno skutecznie
usuwa ttuszcz i plamy, nie rysag¢
powierzchni. Preparat delikatny dla wszystkic
powierzchni, m.in. dla emalii, stali
nierdzewnych i tworzyw szklano —
ceramicznych.

2.9

Czyszczenie z zewyirz wentylatorow

sufitowych i kratek wentylacyjnych

1 x w miesjcu

Ciagi komunikacyjne:

korytarze, hole, klatki schodowe, strefa wéjcia do budynku, winda, balkony i tarasy

3.1

Mycie podtdg i posadzek oraz mycie
siedzisk i stolikow dla klientow

codziennie

Nalezy uzywac srodka czyszczrego do
recznego i maszynowego czyszczenia, po
uprzednim, dokltadnym rozpoznaniu pagio
Srodek lekko pienjcy i delikatnie zapachowy
oraz szybko schyty, nie pozostawiagy smug
oraz wykazujcy wiasciwosci antypglizgowe i
nie uszkadzapy impregnatu.

Wskazane iycie sprztu profesjonalnego, np.
automatu szorgfo-zbieragcego i ewentualne
uzupelnienie pokrycia impregnatu.

3.2

Usuwanie wszelkich zabrudze
powierzchni szklanych i metalowych oraz
luster znajdujcych s¢ w ciagach
komunikacyjnych.

codziennie

Nalezy uzywa¢ uniwersalnegdérodka
czyszcacegdo, efektywnego, fatwo usuweggo
tluszcz slady palcow i nikotynySrodek
powinien lekko nabtyszczgpowierzchnie i nie
pozostawié smug.

3.3

Utrzymanie czysti wind, usuwanie
wszelkich zabrudzez podtogi oraz luster i
oktadzin.

codziennie

Srodek do czyszczenia i konserwacji,
usuwajcy slady po palcach oraz innych
zabrudzeniach, o lekkim zapachu,
wykorzystywany w czyszczeniu powierzchni
lustrzanych, metalowych, szybkosehy i nie
pozostawigicy smug.

3.4

Przetarcie wytznikéwswiatta.

codziennie

Nalezy stosowd antystatycza, bakteriobdjca
pianke do czyszczenia.
Nalezy odczeka kilka sekund i wytrzédo

sucha.

O,



Czestotliwasé¢

ch

L Opissrodka czystéci/
l.p. Zakres czynngxi wykonywanych : ,
. wykonywania ustugi
czynnacli
Stosowanie specjalistycznych preparatéw z
impregnatéw tworgcych odporg powtokg
Konserwacja i nablyszczanie posadzek , przed dziataniem wody, tluszczw oraz
w tym schodéw wewatrz budynku, 1 X w miesicu osadzaniem gizabrudzé. Stosowanie
35 P . . preparatu nie powinno powodo&vamiany
ppdestow i podjazdow dia naturalnego koloru i potysku powierzchni.
niepetnosprawnych. Wskazane stosowanie gdzer
profesjonalnychSrodek powinien wykazywa
wiasciwosci antypglizgowe
Dezynfekcja dwigu osobowego wraz z
panelem sterggym, poeczy na klatkach I Nalezy uzy¢ odpowiednieggrodka
36 schodowych, uchwytéw oraz klamek w 4 razy w miesjcu dezynfekujcego posiadagego atest.
ciggach komunikacyjnych.
Czyszczenie wymaga preparatéw chemiczny:
po uprzednim, doktadnym rozpoznaniu
podiaza.
Zaleca s} stosowanie preparatow
2xwt dni specjalistycznych, ktére twarzward,
. . . ygodniu > i ;
37 Sznggolna konserwacja posadzek w strefie a w razie potrzeb potyskujca i odporm nascieranie powiok
. . . potrzeby
wejscia do budynkow. CU ochronn.
codziennie Do uzyskania dobrej efektywsad zaleca si
korzystanie z profesjonalnego wtdzenia
przeznaczonego do czyszczenia,qgehcji i
konserwaciji posadzekrodek powinien
wykazywa wiasciwosci antypglizgowe
38 Czyszczenle wycieraczek w strefie ¥i codziennie
do budynkéw.
Stosowanigrodkéw specjalistycznych do
czyszczenia i konserwacji powierzchni
metalowych i szklanych, usuvgajychslady
Doktadne mycie i konserwacja drzwi (S)rtiiclyr\:\?a?qg%gjlgéz;rgilmycia szyb
3.9 wejsciowych (strona wewgirzna i codziennie usuwajcych wszelkie zabrudzenia, zacieki,
zewnytrza) plamy i tuszcz. Preparaty winny niie
zastosowanie podczas mrozow oraz nie
powinny pozostawi@smug ankladoéw na
powierzchni.
Stosowa nalezy srodek do czyszczenia i
konserwacji powierzchni metalowych,
. zawierajcy specjalne oleje organiczne oraz
3.10 Czyszczenie klamek. 1 xw tygodniu alkohol isopropanorodek powinien usuwa
$lady po palcach oraz innych zabrudzeniach
pozostawigjc czyst i zabezpieczan
powierzchng.
3.11 Czyszczenie listew przypodiogowych. 1 x w tygodniu gﬂ;ﬁ;ﬂimﬁ mickka sciereczk orazsrodek
3.12 Przecieranie peszy, balustrad. Ixw ty_godnlu
oraz w razie potrzeby|
3.13 l;iuivr? r(]ailirt]irrftlé’) z c')r?f:)?'fné;vcl gr?bclﬁt.oraz 1 X w miesicu Czynnaci nalezy wykonywa: delikatnie,
: Idelzloracyjnych. Wi yjnyent oraz w razie potrzeby| miekka $ciereczk lub mickka szczoteczk
Wskazane jestaywanie ptynu do mycia szkla.
. , . Plyn powinien zawieraspecjalny sktadnik
Mycie elementéw szklanych elewacji, w opracowany na bazie alkoholu oraz kwasu
tym okien i wiatrotapow w strefie wagia octowego, dziki ktéremu szybko usuwagsi
314 do budynku. 1 x w miesijcu plamy i zacieki z opadow atmosferycznych,
; Mycie elementu dekoracyjnego ze szkta qd oraz w razie potrzeby| kurzu itiuszczu. Preparat nie powinien
strony frontowej budynku. pozostawid smug. Zaznaczagsize w razie
znacznych zabrud#aeslementéw szklanych w
dolnych partiach elewaciji, nagje na bi¢aco
usuwat.
3.15 Czyszczenie odptywu liniowego na tarasie 1 x w tygodniu
4. Sprzatanie posesji oraz parkingu
4.1 Zamiatanie calej posesji wraz z istqigjmi | codziennie | Wskazane tycie sprztu profesjonalnego np.




Czestotliwasé¢

L Opissrodka czystéci/
l.p. Zakres czynngxi wykonywanych : ,
. wykonywania ustugi
czynnacli
placami manewrowymi i parkingami do godz. 7:00 orag zamiatarki.
kontynuacja w razie
potrzeby
codziennie do godz.
Usuwanie zanieczyszazevokét budynku 7.00 — kontynuacja w| w tym bieqce usuwanie zanieczyszeze
4.2 . S . razie potrzeby po wody, $niegu przy schodach, strefie igp do
(m.in. plakaty, ulotki i inne zabrudzenia) uzgodnieniu a budynku oraz z elewacj.
administratorem
Biezace usuwaniéniegu oraz usuwanie Ustuga powinna bywykonywa w okresie
btota p@niegowego z: pierwsze oghiezanie | iesienno-zimowym catodobowo w zatexci
- chodnika otaczagego budynek , najp&niej do godz. | 0d warunkow atmosferycznych.
4.3 - miejsc parkingowych, 7.00- kontynuacja Do realizacji USiugl'nah/ uzye OdeVY'edn.'Ch !
. . . - bezpiecznyclrodkéw oraz sprgu, ktére nie
- drog d,OJazdowyc_h_nazchych do poses;ji pracy na bigaco beda wplywaly na uszkodzenia podiég wew.
w sposOb zapewnigjy swobodny wjazd i w razie potrzeby budynku Urzdu Stanu Cywilnego- do
wyjazd samochodu. uzgodnienia z administratorem budynku.
Zwalczaniesliskosci zimowej przez . Ustuga powinna hywykonywa w okresie
4.4 posypywanie powierzchni ekologicznymi W razie potrzeby jesienno-zimowym catodobowo w zafexci
$rodkami egzotermicznymi od warunkow atmosferycznych
45 Pryzmowanigniegu (mafe pryzmy) w taki
' sposob, aby nie utrudrtikomunikacji w razie potrzeby
Usuwanie na bigco $niegu i sopli z
4.6 tarasOw pjtra oraz parapetow w razie potrzeby
zewretrznych.
47 i?;?r?wincik i wyw6Zniegu przy diych V\écr)a;;ed gloir;es%y
lub do godz. 7:00
Utrzymanie w czysti terenu wokot
4.8 pojemnika n@mieci usytuowanego na codziennie
posesji
Gromadzenie odpadéw w pojemnikach
4.9 zbiorczych na plastik i szklo po uprzednim codziennie
posegregowaniu.
Piekgnacja iglakéw w gazonach, w tym
m.in.'kszta{tc.)wanie, okoroyvar]ie, .usu.vyanie Prgce wykonywane na Wszystkiesrodki i materialy zapewnia na
4.10 czesci qschnetych, gzu_pe_imame ziemi i blezqco_vyg wskaza wiasny koszt Wykonawea,
kory, pielenie, nawgenia i zwalczanie administratora
chwastow i szkodnikéw.
5. Biezacy serwis poradkowy
Zgodnie z
harmonogramem
Obstugasluboéw odbywagcych st w salach | przekazywanym przez
51 i pomieszczeniach reprezentacyjnych orag ~ Zamawiajcego
' spratanie tych sal, poczekalni,agow Wykonawcy
komunikacyjnych. najp&niej na dwa dni
przed wykonywaniem
ustugi
Obchody budynku podgkem czystéci i
porzdku, zbieranie ulotek reklamowych i Codziennie-
5.2 $mieci; spratanie holi, korytarzy i toalet; kilkakrotnie
opr&nianie koszy namieci i popielnic na w ciggu dnia
zewnytrz budynku.
53 Spratanie wretrza kabiny dwigu w razie potrzeby
osobowego.
Przygotowywanie do prania obruséw, flag i
5.4 scierek. Dbanie o ggtos¢ czystdci tego w razie potrzeby
mienia.
5.5 Eggltz\?’;néﬁ kwiatowwiezych na w razie potrzeby
56 Kompleksowe czyszczenie lodéwek wraz|z w razie potrzeby po | Wskazany ptyn do czyszczenia lodéwek o

przetarciem wetrza.

uzgodnieniu z

aktywnym sktadniku tworzcym ochrong




L il Opissrodka czystéci/
l.p. Zakres czynngxi wykonywanych : ,
. wykonywania ustugi
czynnacli
Administratorem warstwe, ktéra nie pozwala na rozwoj
zbierapcych st na wewstrznych
powierzchniach lodéwki mikroorganizmow
powodupcych przedwczesne psucie si
ZyWnosci oraz powstawanie i utrzymywanie si
nieprzyjemnego zapachu.
Biezace uzupetnianie brakagych srodkow
czystdgci we wszystkich toaletach i codziennie
5.7 pomieszczeniach sanitarnych, oraz kilkakrotnie
uzupetnianie ptynu do dezynfekcjikrw W ciggu dnia
dozownikach n&iennych w budynku.
5.8 Utrz_ym_ywanie na bigco czystdéci w codziennie
sanitariatach.
Kontrolowanie oraz usuwanie na kieo
5.9 zanieczyszczew strefie wejciowej do w godz. 7:45-15.45
budynku
Dezynfekcja powierzchni wg potrzeb w . Nalezy uzywaé odpowiedniegdrodka
510 | torminie ustalonym z Administratorem W razie potrzeby dezynfekujcego posiadafego atest.
511 Usuyvanie na bigco zanieczyszciez W godz. 7:45-15.45
powierzchni plex w COM
Bezpdredni lub telefoniczny kontakt z
512 | Administratorem budynku. W godz. 7.45-15.45
w razie potrzeby po
513 Usuwanie zanieczyszazev budynku wg zgtoszeniu przez
’ wskaza Administratora Administratora

Wykonawca zapewnia swoim pracownikom jednol odziez robocza z widoczm nazwa/znakiem Firmy, natomiast biezacy
serwis porzadkowy w reprezentacyjny uniform.

Ponadto Wykonawca zapewnia urgdzenie (np. telefon komérkowy) do statlego kontaktédministratora z pracownikiem
biezacego serwisu poradkowego oraz z pracownikiem terenu zewgtrznego, pozwalapce w razie potrzeby szybko
zlokalizowaé¢ pracownika i przekazat polecenie wykonania ustugi.

Uwagi:

1.Srodki czystdci, dezynfekcyjne i zapachowe, w tym: papier taalgt, reczniki papierowe i mydio w plynie dostarcza na was
koszt Wykonawca- zat. 5.

Pozostatégrodki oraz sprat do realizacji ustugi dostarcza na wiasny koszkéhawca.

2. Wykaz pomieszczereprezentacyjnych oraz termin wykonania ustugidkaazowo do uzgodnienia z Administratorem obiektu.
Pomieszczenia reprezentacyjne raz w maesitj. 1 kadego miesica powinny by wyposaone wsrodki zapachowe i artykuty
higieniczne — rodzaj i zapachy w uzgodnieniu z Adstratorem obiektu.

3.Uslugi: mycia okien, prania lub czyszczemialuzji, mycia opraw éwietleniowych oraz prania wyktadzin powinny dy
wykonywane kompleksowo w catym obiekcie, w terminie przekraczagym trzech tygodni.

4.W sytuacjach wygkowych lub w trakcie trwagych prac remontowych w obiekcie, Wykonawca powiniig¢ dyspozycyjny
zaréwno w dni pracy Uedlu, jak réwnie w dni wolne od pracy tzn. w soboty, niedziefsvieta.

5.Jeeli wyznaczony termin ustugi przypada na dzieolny od pracy, nale ja wykona& w dniu roboczym bezpgeednio
nastpujagcym po dniu wolnym.

Prace zwhzane z systemem zauatizaniasrodowiskowego (EMAS):

1. Codzienne optdianie i mycie pojemnikéw na odpady selektywne (gapplastik, szkio), tzw. ekoszafki znajdog sé na
terenie obiektow UMW —w miejscach wskazanych prxéministratora.

2. Umieszczanie posortowanych odpadéw w pojemhikaiorczych lub w miejscu wskazanym przez Admiaistra.

3. Wykonawca zobowrany lzdzie do zagospodarowania odpadéw wytwarzanych wazkwi z realizagj ustugi zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w tym m.in.:

-odpadow parodkach czystéxi i chemii wykorzystywanej do wykonywania ustugi

-odpadow biodegradowalnychsgie, trawa, gakzie, itp.)

4.Wykonawca kadorazowo uzgadnia z Administratorem zivo$¢ zamiany stosowanydrodkéw chemicznych na inne. W celu
dokonania uzgodnieniezledne jest przedstawienie karty charakterystyki pragpai pozytywnie przeprowadzona préba w miejscu
wskazanym przez Administratora przez okres 1 miesi




Zat. 2
dla Zadania nr 5

WYKAZ POMIESZCZE N REPREZENTACYJNYCH
W OBIEKTACH URZ EDU MIEJSKIEGO WROCLAWIA
USC - przy UL.P.WLODKOWICA 20

Lp. Nazwa Lokalizacja
1 Saleslubéw pokoje nr 12, 18, 22
5 Poczekalnie i pgkOng przyg przy salach i 1l pictro
Slubow
3 Gabinet Kierownika + sekretariat pokoje nr 24, 26
4 Sala operacyjna - kompleks pokdj nr 2

Uwaga: budynek naky traktowa ze szczegolstarannéciag w catcci jako reprezentacyjny.



Zat. 3

INSTRUKCJA
DLA
FIRM SPRZATAJACYCH
OBIEKTY UM WROCLAWIA

Instrukcja zwgzana jest z wdemnym w UM Wroctawia
systemem zagdzaniasrodowiskowego EMAS

A. Wykonywanie ustug spgtania ma s odbywa ze szczego6lnym zwrdceniem uwagi na osdog
zuzycie energii elektrycznej oraz z uwgzdhieniem przepiséw ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r.
0 odpadach (Dz.U. z 2020 r. poz. 797 ze zm.).

B. Wykonawca zobowizany jest do wyznaczenia ze swej strony osoby odmmialnej za
bezpagredni oraz bieigcy nadzor i kontra¢ os6b wykonujcych czynnéci zwigzane
z ustug spratania, w sposob zgodny z postanowieniami niniejBEdfukcji.

C. Osoba odpowiedzialna za nadzor i kontrolsob wykonujcych czynnéci zwigzane z ustug
spratania, zobowjzana jest do zapoznania 0séb, ktore jej podiegajostanowieniami niniejszej
instrukcji.

D. W celu realizacji postanowieniniejszej Instrukcji zwjzanych z oszezinym ziuyciem energii
elektrycznej, ustala sinastpujagce zasady wykonywania czyrimd zwigzanych ze spetaniem
gabinetow, pokoi stbowych, oraz innych pomieszezgw tym toalet),znajdupcych s¢ w
obiektach UM Wroctawia:

1. Spratanie poszczegdllnych pomieszizena s¢ odbywa& w tzw. systemie zamkgtiego sprztania

jednego pomieszczenia. Paigye oznaczaze mamy do czynienia z zasallompleksowego spgrania

jednego pomieszczenia.

2. Zakazane jest wykonywanie czyldoo spratania, w tym whgczanie swiatla przez jedng osolg

w kilku (chatby w dwoch) pomieszczeniach ,naraz”.

3. Osoba wykongra czynnéci spratania ma prawo do zapalendwiatta tylko wchodzc do danego

pomieszczenia.

4. Po whczeniuswiatta, osoba spgtajgca wykonuje tylko w danym pomieszczeniu wszystkignngci

zwigzane z ustugspratania, okrélone umovs.

5. Jeeli zachodzi potrzeba opuszczenia danego pomiesizcze trakcie wykonywania w nim ustugi

spratania, osoba spgiajagca zobowdzana jest do wyktzeniaswiatta na czas swojej nieobecoo

6. Po zakaczeniu wykonywania wszystkich czyrniwo zwigzanych z ustug spratania, naley zgasé

swiatto w danym pomieszczeniu.

7. Swiatla w tzw. chgach komunikacyjnych (korytarze, klatki schodowe)ety obowikzkowo gasi po

wykonaniu wszystkich czynioi zwigzanych z ustugami spgtania na danym poziomie gpize) budynku.

8. Administrator budynku (lub osoby przez niego wpmione) mag prawo do bezpwedniego oraz

biezagcego nadzoru i kontrotiséb wykonujcych czynnéci sprztania.

9. Po zakaczeniu ustugi okna w pomieszczeniu powinny zoggmknete. A w przypadku braku takiej
mozliwosci (np. uszkodzenie okna) fakt ternzkarazowo nalgy odnotow& w ksizce kontroli.



Zat. 4
dla Zadania nr 5

ZESTAWIENIE USLUG SPRZ ATANIA

Rodzaj Ca_ﬂkowita ' | |
Lp pomieszczé J. m. WI(-._‘lkOsc _ Czstotliwos¢ wykonywania ustugi
powierzchni
1 2 3 4 5

Udziat powierzchni piwnicy, tarasu i saliboéw w catgci

powierzchni aytkowej stanowi:

1. Pomieszczenia w piwnicy (w tym archiwa) - pow. g8,
m’ - ustuga spegtania piwnicy powinna hywykonywana
jeden (1) raz w tygodniu;

2. Taras - pow. 50,20 T ustuga spr#ania tarasu powinna

1 Powierzchnig 2 by¢ wykonywana jeden (1) raz w tygodnigcknie z

. m 1497,20 ; o
uzytkowa myciem barierki - szkio

3. Saleslubow , poczekalnie zgodnie z comigsinym
harmonogrameriiubéw - pow. 335,10 fczesciowe
wykorzystanie przez Uszl. Ponadto powierzchnia
uzywana w dni wolne §wiateczne zgodnie ze
sporzdzonym comiegicznym harmonogramegtubéw, tj
klatka schodowa, hol, parter, pokoje biurowe, winda

2 Strych M 361,10 Ustuga powinna bywykonywana jeden (1) raz w roku —
po uzgodnieniu

Ustuga powinna byywykonywana 6 x razy w tygodniu
poniedziatek — sobota/ do god2°W okresie wiosenno letnim?*,
3 Posesja M 700,00 |a w okresie jesienno — zimowym catodobowo w zadéci od
warunkowatmosferycznych wraz z dostawrodkéw do realizac
ustugi przez wykonawc

RAZEM m 2 2 558,30

UWAGA:
Pod pogciem powierzchnia zytkowa naley rozumie: powierzchng pokoi biurowych, korytarzy, holi, klatek schodowayc
kabiny dzwigu osobowego, toalet, magazynéw, pomieszggespodarczych, archiwdw, balkonéw i tarasow.

Zamawiajcy przewiduje w gigu miesgca dodatkowgwiadczenie ustug spyania w nasgpujgcej ilosci:

a) powierzchnia fytkowa do sprgtania - w ilgici okoto 3 500n?

b) ilos¢ godzin pracy sprgaczki dziennej — w ikai okoto 50 godzin/ 1 osebm-c.

* w okresie wiosenno — letnim dopuszczans@liwos¢ wykonywania ustugi 2 x w tygodniu po wigaejszym uzgodnieniu z
administratorem budynku



Zat. 5

dla Zadania nr 5

Wykaz srodkow czystaici — szacunkowe miegtzne zuycie

Lp. RODZAJ TYP CHARAKTERYSTYKA SZTM-C
1 2 3 4 5
Elektryczny odwiezacz Typu BRISE, AMBI Zapach w uzgodnieniu z administratorem,| 1
1 ) PUR lub typ ; 5
powietrza z wkltadem . . opakowanie- 75 ml
réownowany
2 Odswiezacz powietrza w | Typu BRISE lub typ| Zapach: np CYTRUS i Lawenda, 4
aerozolu réwnowany 1 opakowanie- 300 ml
Odswiezacz Typu BRISE lub typ| Zapach: morski, kay, ma by diugotrwaty
3 powietrza réwnowany min. do 30 dni, musi posiadavysokiej 15
w zelu jakosci substancje zapachowe, 1
opakowanie- 300 ml
4 | Odwiezacz ZaWieszakow”;épTul\? :SL:tDUO_ Zapachyéwieze np. CYTRUS 10
do wc / muszla/ . 0 typ P P
réwnowany
Dwuwarstwowy, mgkki, wysokiej jakdci,
. . moze mi& kolorowe wzorki, gofrowany,
5 | Papier toaletowy w rolce Super bialy perforowany, 100 % celulozy, diugiomin. 100
23 mb, 1 opakowanie zafoliowane- 8 rolel
Zwykte, wysokiej jakdci, wymiary 25 cm x
23 cm, pakowane w paczkach
zafoliowanych po 200 listkéw, gramatura
Reczniki papierowe . bindy 450 g za 200 listkéw, gramatura .
6 pojedyncze skiadane w ”Z,Super biate papieru min. 40 gr/fw pekni 6 kartonow
wodoutwardzonyywicg epichlorynovy, 1
karton- 20 paczek po 200 listkéw
Wysokiej jakdci, gofrowany, perforowany,
. . dwuwarstwowy, celulozowy, rgkki, musi
7 Reczniki papierowe w Super biate doskonale wchianéawilgo¢, doktadnie 80szt/15 op
rolkach S \ . X 2 szt/
wyciera: rece,srednica 13,50 cm, 1
opakowanie- 2 rolki
Wysokiej jakdci z lanolim, 0 konsystencji
8 | Mydio w ptynie Biate/pertowe kremu, tagodne dla skoryk, z przyjemnym 25 litrow
zapachem, przebadane dermatologicznie| 1
opakowanie- 5 litréw
. . Swiezy zapach, przebadane 3 litry
9 | Piyn do mycia naczy Bialy dermatologicznie wg potrzeb
10 Scierki do wycierania Bawetniane Bawetniane 100 % 3
naczyt
. . Bez szczegdlnych .
11 | Gabki do mycia naczy wymaga 1 opakowanie po 5 sztuk 1
Wysokie] jakdci, 35 litréw po 50 szt w rolce
S bardzo mocne o
Worki nasmieci 60 litrow po 50 szt w rolce
12 . dostosowane . Wg potrzeb
lekoszafki/ ; 120 Itréw po 25 szt w rolce
kolorystycznie do
rodzaju odpadu
Sciereczki z FERRI Delikatna microfibra (do czyszczenia
13. S lub typ 2
microfibry . . plex w COM).
réwnowany




14. PreparatptljeoX;:/zyszczen 4 RESO CLEAN (do czyszczenia plex w COM) 2 litréw
QUATO 78 PLUS
SUPER
. KONCENTRAT/ Dziatanie antybakteryjne i
15 Srodki dezynfekujce BUDENAT antywirusowe ok. 5 litrow
' powierzchnie ALKASEPT/ : : )
BUDENAT LM (preparat musi posiadatest)
lub typ
rownowany
STERILLHAND/ | Dziatanie bakteriobdjcze, grzybobdjcze,
Srodek do higienicznej HAND- wirusobdjcze i patkobdjcze wobec
16. dezynfekgcji DESINFEKSJON pratkow gruzlicy, ok. 20 litrow
rak lub typ posiadajcy wszystkie konieczne
réwnowany aktualne atesty, w tym PZH
Uwaga:

Wszelkiesrodki, materialy i sprg niezlgzdne do wykonania ww. czynéa zapewnia na wtasny koszt
Wykonawca, ktory zobowrany jest dostarczyje do obiektu do 5 dnia kdego miesica.
Niedostarczeniérodkow lub dostarczenigodkow niezgodnych z charakterysiykznane bdzie za
nienaleyte wykonanie ustugi.



Obiekt USC przy ul. P.Wlodkowica 20

FORMULARZ RZECZOWO- CENOWY

ZAL. 6
dla Zadania nr 5

Wyszczegdlnienie czynnosci | j.m llos¢ Cena netto llos¢ dni / Wartos¢ netto Okres Wartosc¢ netto za Stawka Wartos¢ brutto za % udziat
wg rodzaju powierzchni za godzin w za 1m-c/1 raz trwania caly okres podatku caly okres kosztéw
1m% miesigcu umowy/ ilos¢ | obowigzywania VAT obowigzywania osobowych
1rbh/ wykonanych umowy umowy w cenie
lraz ustug netto
1 2 3 4 5 6 7 (4x5x6) 8 9 (7x8) 10 11 [9+(9x10)] 12
1 |Powierzchnia uzytkowa * | m® 1 109,00 22 dni 24 m-ce
2 | Powierzchnia uzytkowa ** | m* 3 500,00 lraz 24 m-ce
3 | Powierzchnia uzytkowa- |m? 50,20 4 dni 24 m-ce
taras
4 | Powierzchnia uzytkowa- |m?® 338,00 4 dni 24 m-ce
archiwum
5 | Powierzchnia strychu m* 361,10 1raz wroku 2 razy
6 | Biezacy serwis rbh 1 osoba 276 rbh 24 m-ce
porzadkowy
(1 osoba — pon-pt,
2 0soby -soboty)***
7 | Powierzchnia posesji m* 700,00 26 dni 24 m-ce
RAZEM

“*)Powierzchnia uzytkowa sprzatania srednio 22 dni w miesigcu x 12 miesiecy = 264 dni w roku

**) Powierzchnia uzytkowa sprzgtana w soboty oraz dni wolne zgodnie z harmonogramem $lubéw- ok. 3500 m2 w miesigcu
***)Srednia ilo$¢ rbh rocznie wyliczona przy zatozZeniu $rednio 176 godzin miesiecznie przy 8 godzinnym dniu pracy (poniedziatek -pigtek) dla 1 osoby oraz dodatkowo 100 godzin miesiecznie
(w soboty lub dni wolne przewidywana obstuga - 2 osoby zgodnie z ustalonym harmonogramem Slubow).
Koszt zakupu $rodkdw czystosci nalezy wliczy¢ w cene sprzgtania
Pod pojeciem powierzchnia uzytkowa nalezy rozumie¢: powierzchnie pokoi biurowych, korytarzy, holi, klatek schodowych, windy, toalet, magazynéw, pomieszczen gospodarczych, archiwéw,

balkonow i tarasow.

(data, kwalifikowany podpis elektroniczny)




WzOR
ZAL. 7
dla Zadania nr 5

PROTOKOL ODBIORU USLUGI

wykonanych w budynku USC przy ul. P.Witodkowica 20 ZAM-C .covveerevineeeeenn r.
Powierzchnia Powierzchnia Sprzataczka
L Powierzchnia L uzytkowa — o g Sprzataczka dzienna —
Siedziba Zespotu . poses;ji i llos$¢ dni w :
AN uzytkowa dodatkowo w - dzienna- dodatkowo w UWAGI
Obstugi Obiektow 2 strychu . miesigcu o . .
m m?2 soboty/ dni iloé¢ godzin soboty/ dni
wolne wolne

Wiodkowica 20

Uwaga: powierzchnia sprzgtana dodatkowo w soboty/dni wolne powinna by¢ wyszczego6lniona osobno poprzez wykaz: dzieh, nr pomieszczenia i metraz,
metraz ogoiny danego dnia.

podpis zatwierdzajgcego protokét ze strony Zamawiajgcego

Podpis sporzadzajgcego protokét ze strony Wykonawcy




