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W zwigzku z Pana Interpelacjg z dn.13 stycznia 2020 r. skierowang do Prezydenta
Wroctawia, dotyczgcq umieszczenia na tablicach DIP informacji o zakazie palenia
wyrobow tytoniowych na przystankach, uprzejmie informuje:

Podsystem Dynamicznej Informacji Przystankowej ma za zadanie zapewnienie oso-
bom oczekujgcym na przystankach niezbednych informacji zwigzanych z funkcjono-
waniem komunikacji miejskiej. Na kazdej tablicy oprocz pol z aktualnym rozktadem
jazdy oraz predykcjq, jest tylko jeden wiersz przewidziany na istotne dla podréznych
komunikaty. To, czego podrézni oczekujg, to przede wszystkim informacje o zmia-
nach rozktadéw jazdy, aktualnych trasach przejazddw, wytgczeniach przystankow,
opdznieniach i innych utrudnieniach podawanych na biezaco, wptywajacych na plan
ich podrozy. W tym wierszu zostaty wigczone réwniez komunikaty o stanie powietrza
we Wroctawiu. Jeden krotki wiersz nie pozwala na wyswietlenie cho¢by pojedynczego
komunikatu w catosci, wiec tekst musi by¢ przewijany. Nadmiar komunikatéw spo-
woduje , ze szybkie przekazanie istotnych informacji z punktu widzenia potencjal-
nych pasazerow komunikacji miejskiej, bedzie trwato zbyt diugo, powodujac niejed-
nokrotnie (w zwigzku ze zbyt dtugim oczekiwaniem na wyswietlenie komunikatéw o
waznych biezacych zmianach zwigzanych z funkcjonowaniem komunikacji) nawet ich
nieprzeczytanie.

Na przystankach uzytkowanych przez MPK Wroctaw, umieszczone sg na state infor-
macje o zakazie uzywania - palenia wyrobdw tytoniowych.

W zwigzku z powyzszym uwazam, ze umieszczenie komunikatow o zakazie palenia
na przystankach w systemie DIP moze spowodowac ograniczenie funkcjonalnosci
systemu, a obecne oznaczenia na wiatach i stupkach sg dostatecznym sposobem in-
formacji o przedmiotowym zakazie.
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