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Panie i Panowie  

Radni Rady Miejskiej Wrocławia 

 

 

Szanowni Państwo, 

Realizując przepisy art. 18 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.  

o samorządzie gminnym, przedstawiam Państwu Sprawozdanie z realizacji zadań 

przez Urząd Miejski Wrocławia oraz miejskie jednostki organizacyjne w 2013 r.  

Opracowanie zawiera informacje, dane i analizy o zadaniach, przedsięwzięciach 

oraz projektach zrealizowanych w ubiegłym roku, w zakresie gminnych  

i powiatowych zadań publicznych, zadań administracji rządowej nałożonych 

ustawami oraz zadań wynikających z porozumień zawartych z innymi 

jednostkami administracji publicznej. 

Podobnie jak w latach poprzednich, układ treści opracowania odpowiada 

strukturze organizacyjnej Urzędu Miejskiego Wrocławia, w ujęciu 

departamentalnym. Mam nadzieję, że prezentowany materiał zobrazuje 

wielowątkowość i rozmiar zadań realizowanych przez pracowników 

samorządowych w naszym Mieście.  

 

 

Prezydent Wrocławia 

 

 

 

Wrocław, czerwiec 2014 r. 
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DZIAŁALNOŚĆ RADY MIEJSKIEJ WROCŁAWIA I BIURA RADY MIEJSKIEJ 
 

1. Liczba sesji Rady Miejskiej Wrocławia      15 
2. Liczba zgłoszonych projektów uchwał     489 
3. Liczba podjętych uchwał       475 
4. Liczba wezwań do usunięcia naruszenia prawa     25 
5. Liczba rozstrzygnięć nadzorczych Wojewody  Dolnośląskiego  5 
 (1,05% wszystkich uchwał z 2013 r.)  
6. Liczba rozstrzygnięć nadzorczych Regionalnej 
 Izby Obrachunkowej (0,21% wszystkich uchwał z 2013 r.)  1    
7. Liczba złożonych skarg do WSA      14  
 w tym liczba zaskarżonych uchwał Rady Miejskiej    8    
 (1,68% wszystkich uchwał z 2013 r.)  
 w sumie  - skarg umorzono      0 
  - skarg unieważniono w części lub w całości  2                

- skarg odrzucono      1 
    - skarg  w toku                  11  

   - skarg oddalono         0 
 

8. Liczba skarg zgłoszonych na podstawie art. 229 kpa (m.in. na Prezydenta,  
kierowników jednostek organizacyjnych, Powiatowego Inspektora Nadzoru  
Budowlanego),             57 
w tym: 
- nieuwzględnione   -   52 
- uwzględnione   -     2 
- w części uwzględnione  -     0 
- w toku     -     0 
- inne      -     3 

 
9. Liczba skarg zgłoszonych na podstawie art. 231 kpa do innych organów     8 

 
10. Liczba zgłoszonych interpelacji przez Radnych RM     54 
11. Liczba zgłoszonych zapytań radnych       81 
W roku 2013 odbyło się w sumie 208 posiedzeń komisji Rady Miejskiej Wrocławia.  
 
W roku 2013 Biuro Rady Miejskiej przeprowadziło pilotaż Wrocławskiego Budżetu 
Obywatelskiego. Złożonych zostało ok. 250 projektów, pod głosowanie poddano ok. 130 
projektów. W głosowaniu wzięło udział ponad 52 tysiące wrocławian. 
 
W roku 2013 Biuro Rady Miejskiej razem z Radą Miejską zorganizowało 30 spotkań 
z młodzieżą licealną i gimnazjalną, w których uczestniczyło ok. 600 uczniów. Spotkania 
wzbogaciły ich wiedzę na temat historii, tradycji oraz zasad funkcjonowania samorządu 
terytorialnego. 

 
 
DZIAŁALNOŚĆ LEGISLACYJNA ORGANÓW MIASTA I KIEROWNIKA URZĘDU 
 
AKTY PRAWNE PREZYDENTA WROCŁAWIA 
 
W roku 2013 wydano 3 150 zarządzeń Prezydenta Wrocławia, w tym: 

− 3.106 zarządzeń organu wykonawczego miasta, 
−     44 zarządzenia kierownika urzędu 

oraz 2 pisma okólne. 
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ZARZĄDZENIA ORGANU WYKONAWCZEGO 
 
W ramach 3 106 ubiegłorocznych zarządzeń organu wykonawczego, podobnie jak 
w poprzednich latach, najwięcej dotyczyło gospodarki nieruchomościami - ponad 81% 
zbioru. Drugą liczebnie grupę w kolejności stanowią zarządzenia regulujące sprawy 
z zakresu administracji, organizacji i zarządzania – około 5,4%, trzecią - zarządzenia 
z obszaru edukacji – blisko 4%.  
 
Zestawienie zarządzeń organu wg regulowanej problematyki: 

Lp. Podział tematyczny Ogółem 

1. Gospodarka nieruchomościami 2 523 

2. Organizacja, zarządzanie i administracja 169 

3. Edukacja  124 

4. Finanse 105 

5. Gospodarka zasobem mieszkaniowym 75 

6. Gospodarka komunalna 59 

7. Planowanie i zagospodarowanie przestrzenne 34 

8. Inne (bezpieczeństwo, ochrona środowiska i gospodarka odpadami, pomoc 
społeczna, transport i komunikacja) 

17 

Ogółem w 2013 r. 3 106 

 
Zarządzenia podjęte w sprawach finansowych przedłożono do badania Regionalnej Izbie 
Obrachunkowej we Wrocławiu. 
⇒ W zależności od ustalonego podziału kompetencyjnego i zakresu działań 

poszczególnych komórek organizacyjnych Urzędu i nadzorowanych jednostek 
organizacyjnych miasta najwięcej zarządzeń wydano w sprawach realizowanych 
w Wydziale Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości. Stanowią one 64,6% ogółem 
podjętych w minionym roku.  

⇒ W odniesieniu do zadań wykonywanych w pozostałych  Departamentach Urzędu  
i nadzorowanych jednostkach organizacyjnych miasta ich podział przedstawia się 
następująco: 
- 15,9% zarządzeń w sprawach realizowanych w Departamencie Nieruchomości 

i Eksploatacji oraz jednostkach nadzorowanych, 
- 4,7% zarządzeń w sprawach realizowanych w Departamencie Spraw Społecznych  

i wydzielonym od 1 grudnia 2013 r. Departamencie Edukacji oraz jednostkach 
nadzorowanych, 

- 4,6% zarządzeń w sprawach realizowanych w Departamencie Architektury 
i Rozwoju oraz jednostkach nadzorowanych, 

- 3,9% zarządzeń w sprawach realizowanych w Departamencie     Prezydenta, 
- 3,7% zarządzeń w sprawach realizowanych w Departamencie Finansów 

Publicznych, 
- 2,1% zarządzeń w sprawach realizowanych w Departamencie Obsługi 

i Administracji, 
- 0,5% zarządzeń w sprawach realizowanych w Departamencie Infrastruktury 

i Gospodarki oraz jednostkach nadzorowanych. 
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Na podstawie przepisu szczególnego trzy zarządzenia organu wykonawczego ogłoszono 
w Dzienniku Urzędowym Województwa Dolnośląskiego, w tym: 
- dwa z zakresu pomocy społecznej w sprawach ustalenia średnich miesięcznych: 

⇒ wydatków przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placówkach opiekuńczo-
wychowawczych, 

⇒ kosztów utrzymania mieszkańca w domach pomocy społecznej, 
- jedno przedkładające sprawozdanie z wykonania budżetu za rok poprzedni. 

Dziewięć zarządzeń opublikowano w Biuletynie Urzędowym Rady Miejskiej Wrocławia 
- m.in. dot.: cen biletów do Ogrodu Japońskiego, Regulaminu przewozu osób i bagażu 
środkami transportu zbiorowego MPK, zasad oddawania w najem lub dzierżawę pasa 
drogowego dróg wewnętrznych w zarządzie ZDiUM, procedur zgłaszania szkód w mieniu 
i sprzęcie elektronicznym oraz roszczeń osób trzecich z ubezpieczenia OC, udostępniania 
nieruchomości w celu umieszczania szyldów, autoreklam i nośników reklamowych, opłat 
za parkingi, udostępniania dróg wewnętrznych Rynku i jego okolicy na organizację imprez 
masowych. 
Trzykrotnie - w drodze obwieszczenia - Prezydent ogłosił tekst jednolity Regulaminu 
Organizacyjnego Urzędu. 
Treści wydanych w ubiegłym roku zarządzeń i obwieszczeń organu wykonawczego zostały 
udostępnione na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej. 
Ogółem w obecnej kadencji wydano 9 524 zarządzenia organu wykonawczego, w tym 
w poszczególnych latach: 

 
2010 r. 2011 r. 2012 r. 2013 r. 

127 3 324 2 967 3 106 
 

W sumie zbiór zarządzeń jednoosobowego organu wykonawczego z okresu obejmującego 
trzy kadencje liczy 29 844 dokumenty. Ich liczbę w rozbiciu na poszczególne kadencje 
obrazuje poniższy wykres: 

 

kadenc ja

 2006-2010 

- 11200 zarządzeń

 - 37%

kadenc ja

 2010-2014 

- 9524 zarządzeń

 -  32%

kadenc ja

 2002-2006 

- 9120 zarządzeń

  - 31%
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Szczegółowe zestawienie zarządzeń  w rozbiciu na poszczególne kadencje: 

Prezydent Wrocławia 
Kadencja 

zarządzenia organu 

2002-2006 w tym: 9 120 w tym: 
2002 73 
2003 1 959 
2004 2 428 
2005 2 657 

 

2006 

 

2 003 
2006-2010 w tym: 11 200 w tym: 

2006 169 
2007 2 214 
2008 2 716 
2009 3 255 

 

2010 

 

2 846 
2010-2014 w tym: 9 524 w tym: 

2010 127 
2011 3 324 
2012 2 967 

 

2013 

 

3 106 

Ogółem 29 844 

 
AKTY WEWNĘTRZNE KIEROWNIKA URZĘDU 

 
Spośród 44 wydanych w roku sprawozdawczym zarządzeń kierownika urzędu 
12 stanowią nowe regulacje, z których: 
− 8 - to zarządzenia zastępujące dotychczasowe unormowania w zakresie: trybu 

opracowywania regulaminów organizacyjnych, regulaminu służby przygotowawczej, 
powołania Wewnętrznego Audytu Zintegrowanego Systemu Zarządzania, regulaminu 
naboru, Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych i Komisji socjalnej, polityki 
bezpieczeństwa oraz regulaminu usług informatycznych, 

− 4 dotyczą: powołania zespołu do wykonania zadań związanych z tytułami 
wykonawczymi, przeprowadzenia inwentaryzacji, czasu pracy i wdrożenia systemu 
informatycznego, 

a 2 zarządzenia wyłącznie uchylają wcześniejsze zarządzenia z powodu: 
− wykonania zadań przez powołany zespół w związku z przystąpieniem do 

Stowarzyszenia Gmin i Powiatów Aglomeracji Wrocławskiej, 
− zmian organizacyjnych w Urzędzie wynikających z przejęcia zadań Wydziału 

Informatyki przez nowo utworzoną jednostkę CUI. 
Pozostałe 30 są nowelizacjami wcześniejszych zarządzeń w sprawach (w nawiasie podano 
liczbę nowelizacji): podróży służbowych (1), ewidencji umów zleceń i o dzieło (6), oceny 
pracowników (1), regulaminu wynagradzania (1), pracy zmianowej (1), postępowania 
przy wydawaniu zezwoleń na alkohol (2), postępowania ze skargami i wnioskami (1), 
weryfikacji zadań (1), instrukcji finansowych (3), kontroli (1), regulaminu zamówień 
publicznych (2), czynności kancelaryjnych (1), zarządzania dokumentacją (1), ochrony 
danych osobowych (2), legitymacji służbowych (1), funduszu świadczeń socjalnych (2), 
systemu zarządzania (2), komisji bhp (1). 
Zbiór zarządzeń kierownika urzędu wydanych od 27 maja 1990 r. do końca 2013 r. liczy 
763 dokumenty, w tym: 
- 285 zarządzeń kierownika urzędu wydanych przed ustanowieniem jednoosobowego 

organu wykonawczego w roku 2002, 
- 478 zarządzeń kierownika urzędu wydanych po ustanowieniu jednoosobowego organu 

wykonawczego. 
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Dwa pisma okólne z ubiegłego roku dotyczą procedury przygotowywania projektów 
uchwał kierowanych do Rady Miejskiej Wrocławia z inicjatywy Prezydenta (tekst 
pierwotny i nowelizacja). 
Zbiór pism okólnych kierownika urzędu wydanych od 27 maja 1990 r. do końca 2013 r. 
obejmuje 44 dokumenty, z których: 
- 24 podjęto przez ustanowieniem jednoosobowego organu wykonawczego w roku 2002, 
- 20 po ustanowieniu jednoosobowego organu wykonawczego. 

 
Treści zarządzeń kierownika i pism okólnych zostały udostępnione w wewnętrznej sieci 
informatycznej Urzędu Miejskiego. 

 
Zestawienie zarządzeń kierownika i pism okólnych wydanych od 27 maja 1990 r. do końca 2013 r. 

Wyszczególnienie 
Zarządzenia 
kierownika 

Pisma 
okólne Ogółem 

1990 18 1 19 
1991 16 11 27 
1992 15 4 19 
1993 7 - 7 
1994 12 3 15 
1995 23 5 28 
1996 26 26 
1997 22 22 
1998 33 33 
1999 28 28 
2000 26 26 
2001 28 28 
2002 32 

X 

32 
2003 54 9 63 
2004 45 2 47 
2005 46 - 46 
2006 36 2 38 
2007 41 3 44 
2008 30 - 30 
2009 54 - 54 
2010 47* 2** 49 
2011 50 - 50 
2012 30 - 30 
2013 44 2 46 

Ogółem 763 44 807 
* w tym 4 wydane w kadencji 2010-2014 po zaprzysiężeniu na sesji 13.12.2010 r. 
** wydane w kadencji 2006-2010. 
X Forma pisma okólnego została zlikwidowana z początkiem 1996 r. i przywrócona 2003 r. 

 
Ogółem w bieżącej kadencji Prezydent Wrocławia - w formie zarządzenia i pisma 
okólnego - wydał 9.654 akty prawne, w tym:  

-    9 524 zarządzenia organu, 
-    128 zarządzeń kierownika urzędu, 
-    2 pisma okólne, 

a w poszczególnych latach: 
 

w tym: 

Rok Ogółem zarządzenia organu zarządzenia kierownika pisma okólne 

2010 131 127 4 - 

2011 3 374 3 324 50 - 

2012 2 997 2 967 30 - 

2013 3 152 3 106 44 2 
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Od kadencji rozpoczętej w 2002 r. do końca 2013 r. wydano w sumie 30 322 
zarządzenia (z czego: organu – 29 844 i kierownika – 478) oraz 20 pism okólnych. 
 
AKTY PRAWNE RADY MIEJSKIEJ WROCŁAWIA 
 
W roku sprawozdawczym Rada Miejska Wrocławia podjęła - w formie uchwały, 
stanowiska i apelu - łącznie 481 aktów prawnych, w tym: 

-    476 uchwał,  
-    3 stanowiska, 
-    2 apele. 

oraz wydała 63 obwieszczenia o ogłoszeniu tekstów jednolitych uchwał. 
Najwięcej uchwał Rada Miejska podjęła w sprawach rozpatrzenia wezwań do usunięcia 
naruszenia interesu prawnego i skarg na uchwały, rozpatrzenia indywidualnych skarg 
i wniosków oraz wniesienia skarg do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego – w sumie 
116 uchwał, stanowiących blisko 24,4% ogółu uchwalonych. Razem z innymi regulacjami 
z zakresu ustroju, organizacji, zarządzania i administracji obejmują 36,3% 
ubiegłorocznego zbioru uchwał. Drugą grupę pod względem liczebności stanowią uchwały 
normujące sprawy edukacji (program stypendialny, sieć szkół) i jednostek oświaty 
(zamiar likwidacji, utworzenie, reorganizacja i likwidacja jednostek) – 23,1%. Trzecia 
grupa to uchwały podjęte w sprawach przystąpienia do sporządzenia planów i uchwalenia 
miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego – około 11,7%. 

 
Zestawienie uchwał Rady Miejskiej Wrocławia wg regulowanej problematyki  

Lp. Podział tematyczny Ogółem 

1. Ustrój, organizacja, zarządzanie, administracja 173 

2. Edukacja i jednostki oświaty 110 

3. Planowanie i zagospodarowanie przestrzenne 56 

4. Finanse i rachunkowość 45 

5. Ochrona środowiska, czystość i porządek, gospodarka 
odpadami, ochrona zwierząt 

18 

6. Nazewnictwo ulic 17 

7. Kultura i jednostki kultury 11 

8. Transport, komunikacja, drogi 9 

9. Pomoc społeczna i jednostki pomocy społecznej 7 

10. Repatriacja 7 

11. 

Inne  
(ochrona zdrowia i jednostki służby zdrowia, rehabilitacja osób 
niepełnosprawnych, nieruchomości i zasób mieszkaniowy, organizacje 
pozarządowe i działalność pożytku publicznego, sport i jednostki sportu 
i rekreacji) 

23 

Ogółem w 2013 r. 476 

 
Rada Miejska zajęła stanowiska w sprawach upamiętnienia wybitnych osób, tj. profesora 
Michała Kuleszy i profesora Jerzego Przystawy oraz poparcia europejskich aspiracji 
narodu ukraińskiego. Uchwalone apele zostały skierowane do Minister Rozwoju 
Regionalnego w sprawie środków z budżetu Unii Europejskiej, do Minister Sportu 
i Turystyki oraz Prezesa PZPN w sprawie meczów Reprezentacji Polski i Meczów 
Finałowych Pucharu Polski. 
Uchwalone akty, zgodnie z art. 90 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie 
gminnym (Dz. U. z 2013 r. poz. 594, z późn. zm.), przedłożono do badania Wojewodzie 
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Dolnośląskiemu, natomiast uchwały w sprawach finansowych – Regionalnej Izbie 
Obrachunkowej. Do dnia sporządzenia sprawozdania w odniesieniu do trzech uchwał 
z 2013 r. organy nadzoru wydały rozstrzygnięcia stwierdzające częściową ich nieważność 
– dotyczy uchwał o nr XL/959/13 i nr XL/960/13 w sprawach opinii o pozbawieniu 
i zaliczeniu ulic do kategorii dróg krajowych oraz uchwały nr XLII/979/13 regulującej 
wzór deklaracji o wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi. 
Natomiast Wojewódzki Sąd Administracyjny stwierdził częściową nieważność uchwały 
nr XLVI/1105/13 przyjmującej miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego dla 
północnej części obszaru Kępa Mieszczańska. 
Do ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Województwa Dolnośląskiego skierowano 171 
aktów prawnych, z których: 
⇒ ogłoszono w Dzienniku Urzędowym Województwa Dolnośląskiego jako akty prawa 

miejscowego - 100 uchwał, 
⇒ opublikowano na mocy przepisu szczególnego -8 uchwał niebędących aktami prawa 

miejscowego (7 zmieniających budżet z 2013 r. i uchwała budżetowa na 2014 r.), 
⇒ ogłoszono 63 obwieszczenia z tekstami jednolitymi uchwał. 

 
Akty prawne uchwalone przez Radę Miejską zostały udostępnione w Biuletynie Informacji 
Publicznej. Akty prawa miejscowego dodatkowo ujęto w elektronicznym zbiorze, 
stosownie do art. 28 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o ogłaszaniu aktów normatywnych  
i niektórych innych aktów prawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 197, poz. 1172, z późn. zm.). 

 
Nie licząc obwieszczeń w sprawach tekstów jednolitych, w obecnej kadencji Rada 
Miejska wydała 1 321 uchwał, 5 stanowisk i 6 apeli – łącznie 1 332 akty. 

 
Akty prawne wydane przez Radę Miejską w poszczególnych kadencjach od 2002 r. 
do 2013 r.  

Rada Miejska Wrocławia 
Kadencja 

uchwały stanowiska apele 

IV w tym: 3 390 w tym: 8 w tym: 2 w tym: 
2002 42 3  
2003 463  1 
2004 1.792 3  
2005 711 2 1 

 

2006 

 

382 

 

 

 

 
V w tym: 1 738 w tym: 1 w tym: 3 w tym: 

2006 38   
2007 445 1 1 
2008 530   
2009 341   

 

2010 

 

384 

 

 

 

2 
VI w tym: 1 321 w tym: 5 w tym: 6 w tym: 

2010 34   
2011 412 1 3  
2012 399 1 1 

     
 2013 

 

476 

 

3 

 

2 

Ogółem 6 449 14 11 

 
Ogółem w obecnej kadencji organy miasta wydały 10 986 aktów prawnych (bez 
obwieszczeń), w tym: 

- Prezydent – 9 654, 
- Rada        - 1 332. 
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Liczba aktów prawnych w rozbiciu na poszczególne lata  

131
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2010 r.
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Rada 34 416 401 481

Prezydent 131 3374 2997 3152

2010 r. 2011 r. 2012 r. 2013 r.

 
 

Od ustanowienia w 2002 r. jednoosobowego organu wykonawczego do końca 2013 r. 
organy miasta w wyszczególnionych w sprawozdaniu formach (bez obwieszczeń) podjęły 
łącznie 36.816 aktów prawnych, z czego: 

Rada Miejska Wrocławia  –  6 474, w tym: 
� 6 449 uchwał, 
�      14 stanowisk, 
�      11 apeli, 

Prezydent Wrocławia       – 30 342, w tym: 
� 29 844 zarządzenia organu, 
�      478 zarządzeń kierownika urzędu, 
�        20 pism okólnych. 

 
POROZUMIENIA W SPRAWACH WYKONYWANIA ZADAŃ PUBLICZNYCH 

 
W roku sprawozdawczym do ewidencji wpłynęły 4 porozumienia i 5 aneksów do 
porozumień, zawartych w 2013 r. z organami administracji rządowej i jednostkami 
samorządu terytorialnego oraz 1 aneks zawarty w 2012 r. do porozumienia 
z Wojewodą Dolnośląskim, w sprawach wykonywania zadań publicznych podlegających 
ogłoszeniu w Dzienniku Urzędowym Województwa Dolnośląskiego.  
Porozumienia zostały podpisane z: 

1) Wojewodą Dolnośląskim w sprawach: 
- przeprowadzeniem kwalifikacji wojskowej w roku 2013, 
- utrzymania grobów i cmentarzy wojennych; 

2) Powiatem Wrocławskim w sprawie prowadzenia Powiatowego Urzędu Pracy; 
3) burmistrzami i wójtami gmin w sprawie współpracy w ramach Zintegrowanych 

Inwestycji Terytorialnych – ZIT WrOF: Jelcz-Laskowice, Siechnice, Trzebnica, 
Długołęka, Czernica, Kobierzyce, Miękinia, Oleśnica (miasto), Wisznia Mała, 
Żórawina, Kąty Wrocławskie, Sobótka, Oleśnica (gmina). 

Aneksy z 2013 r. zostały zawarte do porozumień w sprawach: 
1) lokalnego transportu zbiorowego z gminami: 

- Kobierzyce, 
- Miękinia; 
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2) współpracy w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych – ZIT WrOF 
z gminami: Jelcz-Laskowice, Siechnice, Trzebnica, Długołęka, Czernica, 
Kobierzyce, Miękinia, Oleśnica (miasto), Wisznia Mała, Żórawina, Oborniki Śląskie, 
Kąty Wrocławskie, Sobótka, Oleśnica (gmina); 

3) prowadzenia Powiatowego Urzędu Pracy; 
4) utrzymania grobów i cmentarzy wojennych. 

Aneks z 2012 r. dot. wcześniejszego porozumienia w sprawie utrzymania grobów 
i cmentarzy wojennych. 
Zbiór porozumień i aneksów do porozumień zawartych od 2003 r. z organami 
administracji rządowej i jednostkami samorządu terytorialnego w sprawach wykonywania 
zadań publicznych obejmuje 39 porozumień (w tym 1 porozumienie zmieniające) i  55 
aneksów do porozumień. 

 
Zaewidencjonowane porozumienia i aneksy do porozumień zawarte w latach 2003 – 2013 z 
organami administracji rządowej i jednostkami samorządu terytorialnego w sprawach wykonywania 
zadań publicznych  

POROZUMIENIA i ANEKSY 
zawarte 

2003 - 2010 2011 2012 2013 Ogółem 

z gminami 42 1 9 4 56 

z Powiatem Wrocławskim 3 - 1 2 6 

z Województwem Dolnośląskim 5 - 1 - 6 

z Wojewodą Dolnośląskim 10 3 2* 3 18 

z ministrami: 
- Ministrem Kultury i Dziedzictwa 
Narodowego,  
- Ministrem Edukacji Narodowej 

8 - - - 8 

Ogółem 68 4 13 9 94 

*Ujęto aneks z 2012 r. do porozumienia w sprawie utrzymania cmentarzy wojennych, który został ogłoszony  
  w Dzienniku Urzędowym Województwa Dolnośląskiego z dnia 25 lipca 2013 r.  (poz. 4510).  

 
Porozumienia i aneksy podpisane w latach 2003 - 2013 dotyczą wykonywania zadań 
w zakresie: 

Porozumienia Aneksy Ogółem 

transportu  9 44 53 

wychowania przedszkolnego dzieci niesłyszących  1 4 5 

kwalifikacji wojskowej 6 - 6 

szkół artystycznych 4 - 4 

programu na rzecz społeczności romskiej 4 - 4 

cmentarzy 4 3 7 

zadań powiatu, w tym Powiatowego Urzędu Pracy 3 3 6 

Centrum Powiadamiania Ratunkowego 3 - 3 

realizacji infrastruktury technicznej 1 - 1 

obowiązku szkolnego i przedszkolnego 1 - 1 

zadań Wojewódzkiego Konserwatora Zabytków 1 - 1 

obsługi ruchu w zw. z przewodnictwem Polski w Radzie UE 1 - 1 

Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych – ZIT WrOF 1 1 2 

Ogółem 2003-2013 39 55 94 
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KOLEGIUM PREZYDENTA 
 
W 2013 r. odbyły się 84 posiedzenia Kolegium Prezydenta Wrocławia, poświęcone 
zadaniom, realizowanym przez Miasto. Kolegium pracowało w dwóch zespołach 
tematycznych – zespół omawiający problematykę ogólną, tj. sprawy związane  
z gospodarką, kulturą, edukacją oraz zespół ds. planistycznych.  

 
AKTYWNOŚĆ PREZYDENTA WROCŁAWIA W ZAKRESIE WSPÓŁPRACY  
ZE STOWARZYSZENIAMI, ZWIĄZKAMI GMINNYMI I KOMUNALNYMI 

FUNDACJAMI, JEDNOSTKAMI GOSPODARCZYMI ORAZ INNYMI 
PODMIOTAMI 

 
W 2013 r. przedstawiciele Miasta uczestniczyli w pracach 11 stowarzyszeń, fundacji 
i związków gminnych. 
 

PATRONATY HONOROWE PREZYDENTA WROCŁAWIA I UDZIAŁ  
W KOMITETACH HONOROWYCH 

 
W 2013 r. wpłynęło do Prezydenta Wrocławia 358 wniosków z prośbą o objęcie 
Patronatem Honorowym lub uczestnictwo w Komitetach Honorowych m.in. wydarzeń: 
kulturalnych, artystycznych, edukacyjnych, naukowych, społecznych, sportowych, 
gospodarczych i medycznych. 
Prezydent Wrocławia objął Patronatem Honorowym 197 wydarzeń i uczestniczył w 15 
Komitetach Honorowych poszczególnych przedsięwzięć. Dodatkowo, 28 wydarzeń zostało 
objętych Patronatem poszczególnych jednostek miejskich Urzędu. 
 
W 2013 r. wpłynęło 2338 zaproszeń do osobistego udziału Prezydenta Wrocławia 
w poszczególnych wydarzeniach.  
Prezydent przyznał i wręczył doroczną Nagrodę Prezydenta Wrocławia zasłużonym 
wrocławianom w różnych dziedzinach życia gospodarczego, kulturalnego i naukowego. 
Prezydent wziął udział w uroczystym posiedzeniu Rady Miejskiej Wrocławia, podczas 
którego przyznano tytuł Civitate Vratislaviensi Donatus Bogdanowi Zdrojewskiemu. 
 

SPOTKANIA PREZYDENTA I PRZEDSTAWICIELI WŁADZ MIASTA 
ORGANIZOWANE LUB WSPÓŁORGANIZOWANE PRZEZ BIURO 

PREZYDENTA 
 
Prezydent Wrocławia uczestniczył w kilkuset spotkaniach z przedstawicielami różnych 
środowisk, między innymi:   
 
Styczeń - grudzień  Spotkania z dziećmi z wrocławskich przedszkoli i szkół. 
22 stycznia    Spotkanie z przedstawicielami wrocławskich Kościołów i związków 

wyznaniowych. 
15 lutego  Spotkanie z rodzicami noworodków urodzonych 31.12.2012 r.  

i 1.01.2013 r.  
1 marca   Inauguracja IV edycji akcji „Mogiłę Pradziada Ocal od Zapomnienia”. 
1 marca   Narodowy Dzień Pamięci „Żołnierzy Wyklętych”. 
17 marca   Benefis – 90. urodziny Aliny Janowskiej. 
19 marca   Kolacja biznesowa Wrocław Global Forum 2013. 
13-15 czerwca  Konferencja Wrocław Global Forum 2013 - forum polityki    
    transatlantyckiej we Wrocławiu. 
15 czerwca      25-lecie Wydziału Nauk Społecznych Uniwersytetu Wrocławskiego. 
22 czerwca      Dni Samorządu Terytorialnego. 
24 czerwca      Obchody Święta Wrocławia. 
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24 czerwca   Uroczysta Sesja Rady Miejskiej Wrocławia i spotkanie z laureatami 
nagród: Wrocławia, „Civitate Wratislaviensi Donatus” oraz 
Prezydenta Wrocławia. 

19 lipca          Wizyta prymasa Czech Jego Eminencji Ks. Kardynała Dominika Duki. 
22 lipca         Kolacja z okazji otwarcia wystawy „Rodzina Brueghlów. Arcydzieła 

malarstwa flamandzkiego”. 
26 sierpnia   Otwarcie Skweru imienia Anny Walentynowicz we Wrocławiu. 
2 września      Uroczyste rozpoczęcie roku szkolnego 2013/2014 (Sekretariat    

Prezydenta). 
23 września     Otwarcie bulwaru imienia Marii i Lecha Kaczyńskich we Wrocławiu. 
16 października  Jubileusz 90. urodzin Jego Eminencji Księdza Kardynała Henryka 

Gulbinowicza. 
12 października   Spotkanie inicjatorów powołania Narodowego Funduszu 

Rewaloryzacji Zabytków Miast Historycznych. 
28 października  Wizyta Małżonki Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Pani Anny    
                        Komorowskiej. 
28 listopada  Wizyta Prezydenta Wrocławia Rafała Dutkiewicza oraz 

Wiceprezydenta Wrocławia Macieja Bluja w Watykanie. 
 

WSPÓŁPRACA MIASTA Z UCZELNIAMI WYŻSZYMI WROCŁAWIA 
 
W roku 2013 podjęto pracę nad rozwijaniem, tworzonego w poprzednich latach, modelu 
współpracy samorządowo-uczelnianej w istniejącym porządku ustrojowym RP.  
Kontynuowana była praca nad portfelem projektów własnych, realizowanych 
w partnerstwie z innymi podmiotami. W pakiecie pojawiły się także nowe projekty. 
Zadania w tym zakresie stanowiły realizację celu zdefiniowanego w dokumencie 
„Strategia Wrocław 2020 plus“, a który sprowadzić można do formuły: „tworzenie we 
Wrocławiu warunków do rozwoju gospodarki opartej na wiedzy“ i uporządkować 
typologicznie zależnie od genezy: 
⇒ Portfel własny projektów samorządowych, 
⇒ Wsparcie procesu inwestycyjnego poprzez współpracę z uczelniami, 
⇒ Tworzenie i wspieranie sieci współpracy akademicko-biznesowo-samorządowej. 
Zadania były komunikowane społeczności samorządowej oraz partnerom zewnętrznym 
pod szyldem programu Wrocławskie Centrum Akademickie. 
 
PROGRAM WROCŁAWSKIE CENTRUM AKADEMICKIE 
Program Wrocławskie Centrum Akademickie (WCA) jest skoordynowanym portfelem 
projektów i działań, których celem jest wspieranie procesów rozwoju Wrocławia poprzez 
integrację środowiska akademickiego i wzmacnianie jego konkurencyjności.  
Misja programu streszcza się w sformułowaniu: 
„Włączyć uczelnie w pracę rozwojową na rzecz Wrocławia” 
 
PRZEDSIĘWZIĘCIA I PROJEKTY 
 
PAKIET WŁASNY PROJEKTÓW SAMORZĄDOWYCH 
Cel: Wsparcie kadr i talentów naukowych, integracja środowiska akademickiego 
 
STYPENDIA DLA DOKTORANTÓW 
W roku 2013 kontynuowane było zadanie „Studencki program stypendialny“, które 
zdefiniowane zostało w zarządzeniach Prezydenta Wrocławia w tej sprawie z lat 2011 
i 2012.  
Stypendia przyznawane są obecnie w 5 kategoriach: 
-  stypendium im. Ludwika Hirszfelda: w zakresie nauk biologicznych i medycznych; 
-  stypendium im. Hugona Steinhausa: w zakresie nauk matematycznych;  
-  stypendium im. Maxa Borna: w zakresie nauk fizycznych i chemicznych; 



 20  

-  stypendium im. Wincentego Stysia: w zakresie nauk społecznych i humanistycznych; 
-  stypendium im. Jerzego Grotowskiego: w zakresie sztuki. 
 
WROCŁAWSKA PROFESURA IM. FRITZA STERNA 
W roku 2013, w ramach opracowanej wcześniej nowej formuły realizacji zadania, 
zorganizowana została wizyta kolejnego laureata Profesury, wybranego przez kapitułę, 
którym jest Joschka Fischer, były Minister Spraw Zagranicznych Republiki Federalnej 
Niemiec. 
 
Wrocławska Profesura im. Fritza Sterna (urodzony we Wrocławiu wybitny amerykański 
historyk) ustanowiona została z inicjatywy Prezydenta Wrocławia oraz Fundacji ZEIT 
w 2009 roku. Celem przedsięwzięcia jest inspirowanie społeczności akademickiej oraz 
wzbogacenie życia intelektualnego Wrocławia poprzez przyciąganie do miasta światowej 
sławy autorytetów z dziedziny humanistyki i nauk społecznych.  
 
VISITING PROFESSORS 
Przeprowadzono  wykłady i warsztaty promujące naukę wśród wrocławian. W spotkaniach 
wzięli udział przedstawiciele wrocławskiego środowiska akademickiego oraz społeczności 
lokalnej. Goście przyjechali do Wrocławia na zaproszenie Prezydenta Miasta, rektorów 
poszczególnych wrocławskich uczelni oraz dyrektorów instytucji badawczych. 
Wśród profesorów wizytujących, którzy odwiedzili Wrocław w ramach projektu, znaleźli 
się następujący naukowcy i artyści (porządek prezentacji według instytucji przyjmującej 
gościa we Wrocławiu): 
 
Akademia Muzyczna 
- prof. Annette Vande Gorne, zajmująca się tworzeniem i interpretacją muzyki 

elektroakustycznej; 
- prof. Pierre-Yves Artaud – instrumentalista z Francji – grający na flecie; 
 
Uniwersytet Wrocławski 
- prof. Tomasz Przebinda – profesor z Uniwersytetu w Oklahoma (USA), zajmujący się 

matematyką oraz analizą harmoniczną; 
- prof. Thomas Mormann – Hiszpan z obywatelstwem niemieckim, zajmujący  

się filozofią nauki, mereologią, ontologią formalną, filozofią matematyczną, logiką 
filozoficzną, filozofią niemiecką przełomu XIX i XX wieku. Zatrudniony na 
Uniwersytecie Kraju Basków w Hiszpanii; 

- Michaela Soleiman pour Hashemi – z Uniwersytetu Masaryka w Czechach. Obszar 
naukowy to starsza literatura czeska; 

- prof. sir Michael Berry – emerytowany profesor Uniwersytetu w Bristolu, zajmujący 
się filozofią teoretyczną; 

 
Akademia Sztuk Pięknych 
- Alicia Candiani – z Argentyny, zajmująca się grafiką i nowymi mediami; 
- James Mongrain – Stany Zjednoczone. Szkło artystyczne wykonywane technikami 

na gorąco przy piecu hutniczym; 
- prof. Georg Winckler – to były przewodniczący Europejskiego Stowarzyszenia 

Uniwersytetów (EUA) oraz były rektor Uniwersytetu Wiedeńskiego; 
- ks. prof. Michał Heller – to polski prezbiter katolicki, teolog, profesor nauk 

filozoficznych, specjalizujący się w filozofii przyrody, fizyce, kosmologii 
relatywistycznej oraz relacji nauka-wiara; 

- Karina Śmigla–Bobiński – twórca sztuki intermedialnej posługująca się w swoich 
pracach zarówno środkami cyfrowymi jak i analogowymi. 

 
Politechnika Wrocławska 
- prof. Patrick Dewilde – Uniwersytet Techniczny w Monachium (Niemcy),  

dyrektor Instytutu Badań Zaawansowanych. Obszar naukowy - teoria systemów 
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dynamicznych; analiza numeryczna, matematyczne podstawy przetwarzania 
sygnałów; 

- prof. David Williams – Uniwersytet Loughborough w Wielkiej Brytanii, zajmujący 
się inżynierią biomedyczną oraz medycyną regeneracyjną; 

- prof. Zeew Baran – właściciel i główny projektant biura architektonicznego w 
Jerozolimie (Izrael), Konsul Honorowy RP w Jerozolimie. Zajmuje się projektowaniem 
architektonicznym, w tym projektowaniem ośrodków zdrowia, ośrodków edukacji, 
architektury mieszkaniowej i użyteczności publicznej. Prowadzi badania naukowe 
z zakresu teorii i praktyki projektowania architektonicznego i urbanistycznego. 
Historia sztuki i architektury; 

- prof. Bella Bollobas – Uniwersytet w Memphis, zajmujący się teorią grafów, 
kombinatoryką, rachunkiem prawdopodobieństwa; 

 
Zakład Narodowy im. Ossolińskich 
- Pan Byung Kwon Cheonga – to wykładowca z Uniwersytetu Studiów Zagranicznych 

z Katedry Polskich Studiów w Hankuk w Korei Południowej, zajmujący się literaturą 
i kulturą polską oraz translatologią; 

 
Instytut Immunologii I Terapii Doświadczalnej PAN 
- prof. Zygmunt Gałdzicki – profesor w dziedzinie anatomii, neurofizjologii, genetyki, 

biologii molekularnej, biofizyk; 
- prof. Tomasz Cierpicki – zajmuje się badaniami białek, uczestniczących 

w wywoływaniu transformacji nowotworowej; 
 
Uniwersytet Przyrodniczy 
- prof. dr Alain Peeters – Belg, zajmujący się jakością żywności etykiety PDO, etykiety 

produkcji, różnorodności biologicznej i żywności. Dyrektor RHEA, współpracownik 
w Royal Belgian Institute of Natural Science; 

 
Dolnośląska Szkoła Wyższa 
- prof. Peter Moss – profesor Early Childhood Provision na Uniwersytecie Londyńskim, 

zajmuje się problematyką wczesnego dzieciństwa, w tym zwłaszcza instytucjami 
edukacyjno-opiekuńczymi dla dzieci, z uwzględnieniem kwestii takich jak: ich 
organizacja, jakość oraz znaczenie dla kształtowania społeczeństwa 
demokratycznego. 

 
AKADEMIA MŁODYCH UCZONYCH I ARTYSTÓW  
Przedstawiciele Akademii w roku 2013, obok zadań wprost określonych w zarządzeniu 
Prezydenta, definiującym jej zadania, zrealizowali m.in. cykl popularyzatorskich 
wykładów z udziałem wybitnych przedstawicieli polskiego i międzynarodowego świata 
naukowego. Zorganizowana i przeprowadzona została m.in. wizyta ks. prof. Michała 
Hellera, laureata Nagrody Templetona i założyciela Centrum Kopernika Badań 
Interdyscyplinarnych). Cykl zakończony został realizacją konferencji naukowej, 
zwieńczonej publikacją naukową (i popularyzatorską) w formie albumowej. 
AMUiA zgodnie z obowiązującym regulaminem poszerzyła swoje grono o troje nowych 
członków - młodych przedstawicieli wrocławskiego środowiska nauki i sztuki. 
Akademia powołana została w 2009 r. przez kapitułę złożoną z przedstawicieli nauki, 
zaproszonych przez Prezydenta Wrocławia. Grono naukowców wytypowało 12 osób, 
których zadaniem jest działanie na rzecz stwarzania warunków dla rozwoju młodych 
talentów w nauce.  
Skład Kapituły: 
prof. Andrzej Białas (Prezes Polskiej Akademii Umiejętności), prof. Marek Bojarski 
(Rektor Uniwersytetu Wrocławskiego), Rafał Dutkiewicz (Prezydent Wrocławia), prof. 
Michał Kleiber (Prezes Polskiej Akademii Nauk), prof. Tadeusz Luty (Honorowy 
Przewodniczący Konferencji Rektorów Akademickich Szkół Polskich) oraz prof. Maciej 
Żylicz (Prezes Fundacji na rzecz Nauki Polskiej).  
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Spotkania Akademii odbywają się co dwa-trzy tygodnie w siedzibie Wrocławskiego 
Centrum Akademickiego. 
Wrocławska Akademia Młodych Uczonych i Artystów jest pierwszą tego typu inicjatywą 
w Polsce i piątą w Europie. 
 
KONKURS WROCŁAWSKA MAGNOLIA - KONTYNUACJA 
Przeprowadzono kolejną edycję konkursu Wrocławska Magnolia na najlepsze prace 
magisterskie z szeroko pojętej dziedziny ochrony środowiska i przyrody Wrocławia. 
W poprzednich dwóch latach przeprowadzono korektę modelu tematycznego konkursu, 
koncentrując tematykę prac, mogących brać udział w konkursie na szeroko pojętą 
poprawę jakości życia wrocławian. Ten kierunek działania został utrzymany w roku 2013  
i będzie rozwijany w kolejnych edycjach programu. 
 
WSPARCIE ORGANIZACYJNE FORUM DYSKUSYJNEGO IM. PROFESORA DUDKA 
Mając na uwadze znaczenie inicjatywy stworzonej przez zmarłego przed kilku laty 
Profesora Dudka dla rozwoju samorządności, życia intelektualnego i demokratycznego we 
Wrocławiu, kontynuowano w roku 2013 wsparcie działalności forum dyskusyjnego imienia 
Profesora Dudka.  Forum nawiązuje wprost do spotkań organizowanych przez Profesora i 
jest adresowane do środowiska akademickiego Wrocławia. Spotkania koordynowane są 
przez profesora Andrzeja Kisielewicza. Ze względu na wymogi dyskusji (brak 
anonimowości) każdorazowo przygotowywana jest lista uczestników. Na spotkania Forum 
zapraszani są także wybitni uczniowie wrocławskich szkół średnich.  
Profesor Józef Dudek (zmarł jesienią 2008 r.) - wybitny matematyk, twórca tzw. „Salonu 
Dudka”, czyli forum dyskusyjnego, którego działalność spotkała się z szerokim echem 
w Polsce (gośćmi spotkań organizowanych przez profesora Dudka byli między innymi: 
Jan Nowak-Jeziorański, Lech Wałęsa i abp Józef Życiński).  
 
AKADEMIA POLSKIEGO FILMU / AKADEMIA KINA ŚWIATOWEGO 
Kontynuowano w roku 2013 wsparcie konsultacyjne na rzecz realizacji otwartych kursów 
historii polskiego i światowego kina, które są sukcesywnie wprowadzane także 
do programów wrocławskich uczelni, jako przedmioty dodatkowe. 
Akademie organizowane są przez Polski Instytut Sztuki Filmowej przy współpracy 
Fundacji Nowe Horyzonty; AFP (4 semestry) i AKŚ (8 semestrów) są  kursami historii 
polskiego i światowego kina. Zajęcia  realizowane są  w części uczelni Wrocławia w formie 
międzywydziałowych przedmiotów fakultatywnych, a ich zaliczenie premiowane punktami 
ECTS. BWU prowadziło działania konsultacyjne i wspierające wprowadzenie przedmiotów 
do wrocławskich uczelni. 
 
WSPARCIE PROCESU INWESTYCYJNEGO 
Cel: stworzenie mechanizmów współpracy uczelni i biznesu zgodnie z krótko - 
i długoterminowymi potrzebami wrocławskiego rynku pracy 
 
PROGRAM „WROCŁAW KODUJE” 
W ramach realizacji programu Wrocławskie Centrum Akademickie, wskutek 
prowadzonych konsultacji m.in. w ramach spotkań ze środowiskiem pracodawców 
inwestujących we Wrocławiu, a także szeroko rozumianym środowiskiem edukacyjnym, 
zdefiniowany został program „Wrocław koduje”. 
 
Struktura zarządcza programu „Wrocław koduje” 
Na mocy decyzji Prezydenta Wrocławia koordynację nad programem sprawuje Biuro 
Współpracy z Uczelniami Wyższymi Urzędu Miejskiego Wrocławia. Program realizowany 
jest w trybie międzyinstytucjonalnej i międzywydziałowej współpracy następujących 
podmiotów: 

- Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu; 
- Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli; 
- Agencja Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej; 
- Akademia Młodych Uczonych i Artystów; 
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- Wydział Komunikacji Społecznej Urzędu Miejskiego Wrocławia; 
- Departament Edukacji Urzędu Miejskiego Wrocławia; 
- Biuro Współpracy z Uczelniami Wyższymi Urzędu Miejskiego Wrocławia. 

 
Program „Wrocław koduje” jest przedsięwzięciem miasta Wrocław, którego przedmiotem 
jest praktyczna próba systemowego wdrożenia idei, inspirowanej pomysłem Zbigniewa 
Rybczyńskiego, którą daje się sprowadzić do formuły: „kodowanie może i powinno 
stać się umiejętnością powszechną”. 
Eksperyment realizowany jest równolegle na płaszczyźnie edukacyjnej  
oraz w obszarze wsparcia rozwoju rynku pracy we Wrocławiu: 
⇒ Edukacja – realizacja pilotażowego programu „Język maszyn” w 64 szkołach 

podstawowych i gimnazjalnych we Wrocławiu (autorzy programu nauczania: Jakub 
Jernajczyk, Jarosław Drapała, Bartłomiej Skowron – Akademia Młodych Uczonych 
i Artystów (AMUiA); realizacja: WCDN, Wydział Edukacji),  
Narzędzia: 
• teczka „Przyroda” 
• aplikacje do nauki kodowania 
• warsztaty dla nauczycieli 
• zeszyty ćwiczeń 
• zajęcia szkolne 
• rada konsultacyjna 

Produkty: 
• ponad 120 nauczycieli przeszkolonych do pracy w ramach nauczania „języka 

maszyn”,  w tym kilkoro liderów-ekspertów; 
• ponad dwa tysiące uczniów, którzy na różnych poziomach kształcenia -  

podstawowym i gimnazjalnym - przeszli przez 2-semestralny cykl kształcenia 
według opracowanego programu; 

• wyniki ewaluacji 2-semestralnego pilotażowego cyklu kształcenia na dużej próbie 
statystycznej; 

⇒ Rynek pracy – realizacja pilotażowego programu „Wrocław pracuje”, którego celem 
jest - w oparciu o dostępne narzędzia systemowe - skuteczne przekwalifikowanie 
uczestników rynku pracy (głównie absolwentów uczelni wyższych dowolnych 
kierunków) na potrzeby pracy w sektorze IT m.in. jako programistów oraz testerów 
oprogramowania (realizacja: Powiatowy Urząd Pracy, Agencja Rozwoju Aglomeracji 
Wrocławskiej, pracodawcy). 
Narzędzia: 
• szkolenia z praktykami dla bezrobotnych: tzn. tych, którzy zarejestrowali 

się w PUP, by wziąć udział w szkoleniu na potrzeby sektora IT (wykonawca: PUP 
i pracodawcy); 

Produkty: 
• przynajmniej 150 absolwentów szkoleń z praktykami (4-6 miesięcy), realizowanymi 

przez Powiatowy Urząd Pracy we współpracy z pracodawcami, którzy ustalają 
bardzo precyzyjnie zakres umiejętności oczekiwanych od absolwentów szkoleń, 
kryteria naboru oraz weryfikacji umiejętności, a także definiują oczekiwania wobec 
kompetencji oraz doświadczenia firm szkoleniowych i ich kadry;  

• wszyscy, a przynajmniej zdecydowana większość absolwentów szkoleń z praktykami 
realizowanymi przez PUP we współpracy z pracodawcami. znajduje zatrudnienie  
w firmach biorących udział w pilotażu (Credit Suisse, Nokia Siemens Networks, 
Volvo IT, Tieto, SMT Software). 

 
„MOZART” – PARTNERSTWO NAUKI I BIZNESU 
W roku 2013 przeprowadzono rekrutację blisko 50 partnerstw naukowo-biznesowych. 
Połowa z nich do końca roku 2013 zrealizowała już większość zaplanowanych programów 
pierwszych 12-miesięcznych staży (zakończenie w lutym 2014). 
 
Zasadniczym celem programu jest wsparcie wrocławskiego rynku pracy, docelowo 
poprzez tworzenie nowych miejsc pracy dla wrocławian w efekcie partnerstwa nauki 
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i biznesu, a także inicjowanie przepływu wiedzy od praktyków przedsiębiorczości 
do uczelni w celu lepszego dostosowywania programów nauczania dla potrzeb rynku 
pracy. 
 
Wskutek dobrego przyjęcia projektu „Zielony Transfer” (realizowanego przez Biuro 
Współpracy z Uczelniami Wyższymi w latach 2010-2012) podjęto prace nad rozwinięciem 
wypracowanej formuły współpracy przedsiębiorstw i naukowców. 
W efekcie tych prac przedstawiono pod obrady Rady Miejskiej Wrocławia uchwały, która 
została jednogłośnie przyjęta przez radnych 5 lipca 2012 r pod nr XXIX/652/12 jako 
„Miejski Program Wsparcia Partnerstwa Szkolnictwa Wyższego i Nauki oraz Sektora 
Aktywności Gospodarczej”, który znany jest pod roboczą nazwą „Mozart”. 
 
WROCŁAWSKI ABSOLWENT 
Kontynuowano realizację projektu „Wrocławski Absolwent”, którego przedmiotem jest 
stworzenie modelu współpracy uczelni i biznesu przy wsparciu samorządu. 
Przedsięwzięcie obejmuje przeprowadzenie dodatkowego pakietu zajęć dla studentów 
ostatnich lat różnych specjalności (kryterium różnorodności dyscyplinarnej). Na 
wszystkich etapach projektu aktywny udział biorą wrocławscy przedsiębiorcy: od 
rekrutacji studentów oraz trenerów, poprzez budowanie syllabusu, prowadzenie zajęć aż 
po ewaluację. 
W roku 2013 finalizowana była 3. edycja projektu (do końca drugiego semestru roku 
akademickiego 2012/13), realizowana w nowej dotacyjnej formule. 
W semestrze zimowym uruchomiona została 4. edycja projektu. W efekcie 
przeprowadzonego konkursu na realizację kursu środki na realizację przedsięwzięcia 
przekazane zostały Uniwersytetowi Ekonomicznemu we Wrocławiu. 
 
WSPÓŁPRACA WROCŁAWIA Z OECD 
W roku 2013 kontynuowano pracę udziałem Wrocławia w kolejnej rundzie przeglądów 
eksperckich Organizacji Współpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), poświęconych 
zaangażowaniu regionalnemu instytucji szkolnictwa wyższego.  
Centrala OECD w Paryżu opublikowała w roku 2013 raport z przeglądu: „Higher Education 
in Regional and City Develompent: Wrocław, Lower Silesia” (OECD, 2013). 
To pierwszy dokument w Polsce (także pierwszy w Europie Środkowo-Wschodniej), który 
podsumowuje tematykę tzw. „trzeciej misji uczelni” (to jest współpracy szkolnictwa 
wyższego z otoczeniem społeczno-gospodarczym danego miasta). Dokument stanowi 
istotną bazę wiedzy i rekomendacji dla ministerstwa, regionu, miasta, uczelni, biznesu  
i liderów akademickich. 
Raport jest owocem cyklu konsultacji eksperckich, zwieńczonych w lutym 2012 r. wizytą 
ekspertów OECD we Wrocławiu. Eksperci spędzili w mieście pięć dni, podczas których 
odbyli spotkania z udziałem około setki uczestników. Zrealizowane zostały trzy wizyty 
instytucjonalne (Uniwersytet Wrocławski, Politechnika Wrocławska, Wrocławskie Centrum 
Badań EIT+) oraz szereg sesji tematycznych, w których wybrzmiał głos Ministerstwa 
Nauki i Szkolnictwa Wyższego, władz uczelni, liderów akademickich, studentów 
i doktorantów, przedsiębiorców oraz przedstawicieli samorządu. W ślad za wizytą 
eksperci zbierali dodatkowe materiały, pozostając w kontakcie z ministerstwem oraz 
środowiskiem wrocławskim. 
 
TWORZENIE I WSPIERANIE SIECI WSPÓŁPRACY AKADEMICKO-BIZNESOWO-
SAMORZĄDOWEJ 
 
WROCŁAWSKIE CENTRUM AKADEMICKIE – RYNEK 13 
Umiejscowienie programu Wrocławskie Centrum Akademickie w tym miejscu jest ściśle 
powiązane z celem integrowania środowiska akademickiego. 
W pomieszczeniach, znajdujących się na pierwszym piętrze kamienicy, organizowane 
były w 2013 r. cykliczne spotkania otwarte i warsztatowe, między innymi: 

● Spotkania Akademii Młodych Uczonych i Artystów oraz jej gości; 
● Spotkania Forum Dyskusyjnego im. Prof. Dudka (tzw. Salon Dudka); 
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● Spotkania warsztatowe z przedsiębiorcami; 
● Dyskusje na tematy związane z rozwojem akademickiego Wrocławia; 
● Prezentacje dla gości miasta. 

 
ACADEMIA EUROPAEA 
Na trzecim piętrze kamienicy działa Węzeł Wiedzy Academia Europaea.  
Academia Europaea to największa w Europie organizacja zrzeszająca naukowców, w tym 
blisko 50 noblistów. Powstanie biura AE we Wrocławiu jest efektem podpisanego 
porozumienia pomiędzy Prezydentem Wrocławia a władzami Akademii, której jedyna 
siedziba do tej pory znajdowała się w Londynie.  
 
UNIA METROPOLII POLSKICH 
W roku 2013 kontynuowano współpracę z UMP. Dyrektor Biura Współpracy z Uczelniami 
Wyższymi uczestniczył w spotkaniach i posiedzeniach Komisji ds. Badań i Innowacji. 
 
AKADEMIA LIDERÓW KULTURY 
Dyrektor Biura przeprowadził w roku 2013 cykl konsultacji z Narodowym Centrum 
Kultury, Uniwersytetem Ekonomicznym w Krakowie oraz Biurem Festiwalowym Impart 
2016, w rezultacie których zostały uruchomione studia podyplomowe „Akademia Liderów 
Kultury”. Celem studiów podyplomowych jest przygotowanie i doskonalenia kadr na 
potrzeby realizacji programu „Wrocław Europejska Stolica Kultury 2016”. Studia 
organizowane są przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie. Zajęcia prowadzone są w 
siedzibie Biura Współpracy z Uczelniami Wyższymi w kamienicy przy Rynku 13. 

 
 

AUDYT WEWNĘTRZNY 
 
W 2013 r. realizowano zadania zgodnie z planem audytu, poza jednym zadaniem pt. 
„Wspieranie małych i średnich przedsiębiorstw”, które nie zostało zrealizowane ze 
względu na zmianę oceny ryzyka, spowodowaną przeprowadzeniem przez Najwyższą 
Izbę Kontroli w 2012 r. kontroli w tym zakresie.  

 
Zestawienie zadań, skutków realizacji, kosztów, zadań pozaregulaminowych (poza planem audytu) 

Lp. 
Temat 

zadania/czynności 
sprawdzającej 

Skutki realizacji diagnozujące 
istotne ryzyka i słabości 
funkcjonowania kontroli 

zarządczej w obszarze poddanym 
audytowi 

Koszty 
realizacji 

zadań 

Zadania 
pozaregulami

nowe 
(pozaplanowe) 

1. Procedura uchwalania 
miejscowych planów 
zagospodarowania 
przestrzennego w 
zakresie ustalania 
przeznaczenia 
poszczególnych 
nieruchomości 
(zadanie audytowe) 

Istotne ryzyko to pozorne i 
rzeczywiste konflikty interesów 
prywatnych i ogólnospołecznych w 
przestrzeni. Audyt potwierdził, że w 
procesie planowania przeznaczenia 
nieruchomości przewidziane zostały    
i są stosowane mechanizmy kontroli  i 
nadzoru pozwalające na łagodzenie 
wyżej wymienionego ryzyka. 

Zadanie 
zrealizowano w 

ramach 
planowanego 

budżetu 
rocznego 

brak 

2. System 
nadzorowania 
jednostek 
organizacyjnych 
podległych 
Departamentowi 
Infrastruktury  
i Gospodarki (zadanie 
audytowe) 

Istotne ryzyka to fakultatywne 
podejście do sprawowania nadzoru 
oraz brak rozróżnienia pojęcia 
nadzoru od stosunków kierownictwa. 
Czynności doradcze wykonane zostały 
w formie konsultacji, której 
podsumowanie zawierało konkluzję, 
iż nadzór jest zawsze ograniczony w 
sensie prawnym i skonkretyzowany, 
zaś tam, gdzie przepisy prawa nie 
przewidują nadzoru, a jednostki są 

Zadanie 
zrealizowano w 

ramach 
planowanego 

budżetu 
rocznego 

brak 
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powiązane z organem administracji 
stosunkiem podległości, mamy do 
czynienia, w ocenie audytora, z 
pojęciem kierownictwa. 

3. Prawidłowość 
zapisów w umowach 
informatycznych 
zabezpieczających 
interes Gminy 
(zadanie audytowe) 

Słabością kontroli zarządczej  
w obszarze informatycznym może 
być: 
1. Brak jednolitych zasad 
przeprowadzania postępowań            
i podpisywania umów na usługi i 
dostawy informatyczne, niektóre 
wydziały oddzielnie przeprowadzają 
postępowania bez zsynchronizowania 
działań z Wydziałem Informatyki  
w oparciu o istniejące możliwości 
informatyczne UM Wrocławia, 
2. Brak jednolitych zasad 
konstruowania umów 
informatycznych  
z uwzględnieniem  wymogów 
wynikających, np. z Kodeksu 
Cywilnego, ustawy Pzp, ustawy  
o ochronie danych osobowych, 
ustawy o ochronie środowiska, 
ustawy Prawo budowlane, ustawy o 
licencjach i prawach pokrewnych, 
ustawy o odpadach, innych przepisów 
ogólnie obowiązujących, które 
mogłyby mieć zastosowanie przy 
formułowaniu umów realizowanych 
przez WIN.   

Zadanie 
zrealizowano w 

ramach 
planowanego 

budżetu 
rocznego 

brak 

4. Adekwatność  
i skuteczność kontroli 
zarządczej (zadanie 
audytowe) 
   

Słabością kontroli zarządczej może 
być niedoprecyzowanie zapisów 
zarządzenia Prezydenta 161/11 wraz 
ze zmianami w zakresie 
przeprowadzania samooceny 
funkcjonowania kontroli zarządczej w 
komórkach  organizacyjnych UM 
Wrocławia, efektem którego jest 
niejednolity sposób dokumentowania 
samooceny kontroli zarządczej w 
komórkach organizacyjnych UM 
Wrocławia lub jej brak. 

Zadanie 
zrealizowano w 

ramach 
planowanego 

budżetu 
rocznego 

brak 

5. Efektywność kontroli 
zarządczej (zadanie 
audytowe) 

Słabością kontroli zarządczej może 
być: 
1. Nieustalenie sposobu 
weryfikowania mierników/wskaźników 
realizacji zadań w  tym celu, żeby 
odzwierciedlały efektywność realizacji 
zadań, tzn. stosunek nakładu do 
efektu i skuteczność realizacji zadań, 
na które jednostka/komórka 
organizacyjna ma wpływ. 
2. Słabością kontroli zarządczej może 
być nieustalenie zasad weryfikacji 
opisu ryzyk, w tym celu, żeby  
jednoznacznie z treści opisu ryzyka 
wynikało, czego dotyczy ewentualne 
zagrożenie realizacji zadania. 

Zadanie 
zrealizowano w 

ramach 
planowanego 

budżetu 
rocznego 

brak 
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6. Problematyka 
podziałów 
geodezyjnych 
realizowanych  
w Zarządzie 
Geodezji, Kartografii i 
Katastru Miejskiego 
(czynności 
sprawdzające) 

Dwa zalecenia wykonano. Jedno 
zalecenie, w postaci  opracowania 
pisemnych zasad udzielania 
zamówień publicznych poniżej 14 tys 
euro, nie opracowano z uwagi na 
brak takiego obowiązku, 
wynikającego z przepisów 
dotyczących zamówień publicznych.  
 

Zadanie 
zrealizowano w 

ramach 
planowanego 

budżetu 
rocznego 

brak 

7. Rzetelność rozliczeń 
finansowych 
związanych z 46 
Festiwalem Jazz nad 
Odrą (czynności 
sprawdzające) 

Zalecenia wykonano. Zadanie 
zrealizowano w 

ramach 
planowanego 

budżetu 
rocznego 

brak 

 
 

DZIAŁALNOŚĆ JEDNOOSOBOWYCH SPÓŁEK GMINY WROCŁAW  
ORAZ SPÓŁEK Z UDZIAŁEM GMINY WROCŁAW 

 
W 2013 r. Gmina Wrocław sprawowała nadzór właścicielski nad: 
⇒ jednoosobowymi spółkami Gminy: 

1. Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji S. A. 
2. Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne Sp. z o.o. 
3. Towarzystwo Budownictwa Społecznego Wrocław Sp. z o.o. 
4. Wrocławskie Mieszkania Sp. z o.o. 
5. Wrocławskie Inwestycje Sp. z o.o. 
6. Wrocław 2012 Sp. z o.o. 
7. Wrocławskie Centrum Treningowe SPARTAN Sp. z o.o. 
8. Wrocławski Park Wodny S.A. 
9. ZOO Wrocław Sp. z o.o. 
10. Wrocławskie Centrum Rehabilitacji i Medycyny Sportowej Sp. z o.o. 
11. Wrocławska Rewitalizacja Sp. z o.o. 

⇒ spółkami, w których Gmina ma większościowe udziały/akcje: 
1. Agencja Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej S.A. 
2. Wrocławski Klub Sportowy „Śląsk Wrocław” S.A. 
3. Wrocławskie Przedsiębiorstwo Hala Ludowa Sp. z o.o. 
4. Wrocławski Park Technologiczny S.A. 
5. Ekosystem Sp. z o.o.  
6. Wrocławskie Centrum Badań EIT + Sp. z o.o. 

⇒ spółkami, w których Gmina ma mniejszościowe udziały/akcje: 
1. Port Lotniczy Wrocław S.A.  
2. Data Techno Park Sp. z o.o. (dawniej: Wrocławski Medyczny Park Naukowo – 

Technologiczny Sp. z o.o.) 
3. Dolnośląskie Centrum Medyczne DOLMED S.A. 

 
Łączne zaangażowanie kapitałowe Gminy Wrocław w spółkach, liczone jako suma 
wartości nominalnych udziałów / akcji na dzień 31 grudnia 2013 r., wynosiło 1 953 255 
283,00 zł. 
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Zestawienie informacji dotyczących udziałów lub akcji Gminy Wrocław w spółkach prawa 
handlowego – stan na dzień 31 grudnia 2013 r. 
 

Nazwa Spółki 

liczba 
udziałów lub 
akcji Gminy 

Wrocław                        
[szt.] 

wartość 
nominalna 
udziału lub 

akcji                         
[zł] 

kapitał Gminy 
Wrocław                     

[zł] 

udział % Gminy 
w kapitale 

zakładowym 

kapitał  
zakładowy  

spółki                                                     
[zł] 

MPWiK S.A. 8 957 645 50 447 882 250 zł 100,00%   447 882 250 zł

MPK Sp. z o.o.                                                                          329145 675 222 172 875 zł 100,00%   222 172 875 zł 

TBS Wrocław Sp. z o.o.                                                              339 499 102 169 195 578 zł 100,00%   169 195 578 zł 

Wrocławskie 
Mieszkania  
Sp. z o.o. 

11 929 1 000 11 929 000 zł 100,00%     11 929 000 zł 

Wrocławskie 
Inwestycje  
Sp. z o.o. 

8 500 1 000 8 500 000 zł 100,00%       8 500 000 zł 

Wrocław 2012  
Sp. z o.o. 451 005 1 000 451 005 000 zł 100,00%   451 005 000 zł 

Wrocławskie Centrum 
Treningowe SPARTAN  
Sp. z o.o. 

84 739 500      42 369 500 zł 100,00%     42 369 500 zł 

Wrocławski Park Wodny 
S. A.                                         50 996 203 1       50 996 203 zł 100,00%     50 996 203 zł 

ZOO Wrocław Sp. z o.o.  159 391 1 000     159 391 000 zł 100,00%   159 391 000 zł 

Wrocławskie Centrum 
Rehabilitacji i Medycyny 
Sportowej Sp. z o.o. 

8 531 1 000         8 531 000 zł 100,00%       8 531 000 zł 

Wrocławska 
Rewitalizacja  
Sp. z o.o. 

3 800 1 000         3 800 000 zł 100,00%      3 800 000 zł 

Agencja Rozwoju 
Aglomeracji 
Wrocławskiej S.A.                                                                                    

42 210 377 1       42 210 377 zł 99,38%     42 472 377 zł 

Wrocławski Klub 
Sportowy "Śląsk 
Wrocław" S.A. 

36 868 1 000 36 868 000 zł 98,77% 37 328 000 zł

Wrocławskie 
Przedsiębiorstwo Hala 
Ludowa Sp. z o.o. 

237 429 500 118 714 500 zł 97,37% 121 923 000 zł

Wrocławski Park 
Technologiczny S.A. 

219 181 100 21 918 100 zł 97,61% 22 454 500 zł

Ekosystem Sp. z o.o. 2 902 1 000 2 902 000 zł 90,69% 3 200 000 zł

Wrocławskie Centrum 
Badań EIT + Sp. z o.o. 

52 734 1 000 52 734 000 zł 87,99% 59 934 000 zł

Port Lotniczy Wrocław 
S.A. 

203 837 500 101 643 500 zł 49,14% 206 830 000 zł

Data Techno Park  
Sp. z o.o. 

4 000 50            200 000 zł 6,50%      3 075 400 zł 

Dolnośląskie Centrum 
Medyczne DOLMED S.A. 292 400 1            292 400 zł 1,48%     19 819 475 zł 
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W roku 2013 z zakresu nadzoru właścicielskiego realizowano szereg zadań, w tym: 
- podjęte działania w celu zbycia udziałów Wrocławskiego Centrum 

Rehabilitacji i Medycyny Sportowej sp. z o.o., będących własnością Miasta  
16 kwietnia 2013 r. zostało wydane zarządzenie nr 7304/13 Prezydenta Wrocławia  
w sprawie szczegółowego trybu zbycia udziałów spółki pod firmą: Wrocławskie 
Centrum Rehabilitacji i Medycyny Sportowej sp. z o.o., będących własnością Gminy 
Wrocław oraz w sprawie powołania zespołu do przeprowadzenia negocjacji  
w przedmiocie zbycia tych udziałów, wszczynające procedurę prywatyzacji Spółki.  
Decyzją Zbywcy, zbycie udziałów Spółki, zgodnie z art. 33 ust. 1 pkt 3 ustawy  
z dnia 30 sierpnia 1996 r. o komercjalizacji i prywatyzacji, nastąpiło w trybie 
negocjacji podjętych na podstawie publicznego zaproszenia. Zaproszenie do 
negocjacji, wraz ze zmianami, zostało ogłoszone przez Prezydenta Wrocławia  
w dzienniku o zasięgu ogólnopolskim oraz na stronie BIP Urzędu Miejskiego 
Wrocławia, w dniach 24 kwietnia 2013 r., 6 maja 2013 r. oraz 22 maja 2013 r. 
Memorandum o sytuacji prawnej oraz ekonomiczno-finansowej Spółki odebrało osiem 
Podmiotów. Odpowiedź na zaproszenie do negocjacji złożyły dwa Podmioty, tj. Arion 
Med sp. z o.o. z siedzibą w Lublinie oraz PPF Hasco-Lek S.A. z siedzibą we Wrocławiu, 
które zostały dopuszczone przez Zbywcę do negocjacji. Po przeprowadzonym badaniu 
Spółki, Arion Med sp. z o.o. poinformowała o wycofaniu się z dalszych negocjacji. 
26 sierpnia 2013 r. PPF Hasco-Lek S.A. złożyło Wiążące Propozycje Warunków 
Umowy, które rozpoczęły szczegółowe negocjacje warunków Umowy Zbycia Udziałów, 
które nie zakończyły się do końca roku 2013.  
Na dzień 31 grudnia 2013 r. procedura prywatyzacji spółki Wrocławskie Centrum 
Rehabilitacji i Medycyny Sportowej sp. z o.o. była w toku. 

- rozpoczęcie przygotowań do zorganizowania Igrzysk Sportów 
Nieolimpijskiech  - The World Games 2017  
W związku z zawarciem przez Miasto Wrocław 21 maja 2012 r. Umowy o 
zorganizowanie The World Games 2017 – Igrzysk Sportów Nieolimpijskich, przyznano 
mu wyłączne prawo do zorganizowania, wypromowania oraz sfinansowania TWG 
2017. W związku z tym Miasto Wrocław zobowiązało się do utworzenia spółki lub 
innego podmiotu, który zająłby się organizacją TWG 2017. Do tego czasu realizacją 
zadań, wynikających z  powyższej umowy, zleconych do wykonania w 2013 r., miała 
się zająć spółka WCT Spartan sp. z o.o.  
W tym celu od 1 lipca 2013 r. zostały wprowadzone zmiany w strukturze 
organizacyjnej spółki WCT Spartan Sp. z o.o. (zatwierdzone przez Radę Nadzorczą 
spółki WCT Spartan sp. z o.o. w dniu 29 lipca 2013 r.) polegające na utworzeniu 
Pionu ds. World Games 2017,  składającego się z Biura ds. World Games, 
zarządzanego przez Dyrektora ds. World Games oraz zastępcy Dyrektora. Do 
głównych zadań Biura ds. World Games należała współpraca z komórkami Urzędu 
Miasta Wrocławia w zakresie przygotowań TWG 2017, opracowywanie sprawozdań w 
sprawie realizacji zadań, utrzymywanie kontaktu z IGWA (International World Games 
Association) oraz promocja TWG 2017.   
Na ten cel zostały zabezpieczone środki finansowe z budżetu Miasta. Uchwałą nr 
12/13 Nadzwyczajnego Zgromadzenia Wspólników WCT Spartan sp. z o.o. z dnia  
2 września 2013 r. podwyższono kapitał zakładowy spółki o kwotę 1.000.000,00 zł  
w celu realizacji zadań związanych z funkcjonowaniem komórki oraz realizacją 
przygotowań do The World Games,  w tym rozbudowy bazy sportowo – rekreacyjnej.  

- nabycie przez Gminę Wrocław akcji spółki Wrocławski Klub Sportowy „Śląsk 
Wrocław” S.A. 
10 października 2013 r. zostało zawarte Porozumienie pomiędzy Gminą Wrocław, 
Bithell Holdings LTD, WKS „Śląsk Wrocław” S.A. oraz Polsat Nieruchomości sp. z o.o. 
Na mocy postanowień Porozumienia - Bithell Holdings LTD zadeklarowało gotowość 
sprzedaży Gminie Wrocław wszystkich posiadanych akcji w kapitale zakładowym 
spółki WKS „Śląsk Wrocław” S.A. Cena sprzedaży jednej akcji została ustalona, na 
podstawie wyceny wartości akcji Spółki, w wysokości 200,42 zł. 
Gmina Wrocław zadeklarowała gotowość zwrotu nakładów poniesionych na budowę 
Galerii Maślice (która miała powstać na nieruchomości przylegającej do Stadionu 
Miejskiego we Wrocławiu) na rzecz Polsat Nieruchomości sp. z o.o. Wysokość 
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poniesionych nakładów została ustalona na kwotę 18.104.041,60 zł, a jej wypłata 
powinna nastąpić niezwłocznie po sprzedaży przez Gminę Wrocław przedmiotowej 
nieruchomości, lecz nie później niż do dnia 30 listopada 2014 r. 
W wyniku zawartego Porozumienia, w dniu 22 listopada pomiędzy Gminą Wrocław  
a  Bithell Holdings LTD, została zawarta Umowa Sprzedaży Akcji. Gmina Wrocław 
nabyła od Bithell Holdings LTD 18.968 sztuk akcji spółki WKS „Śląsk Wrocław” S.A., 
za łączną kwotę 3.801.566,56 zł, stając się większościowym akcjonariuszem Spółki  
z 98,77% udziałem w kapitale zakładowym. 
Wartość nominalna nabytych akcji wynosi 18.968.000,00 zł. 
Nabycie akcji Spółki nastąpiło z założeniem ich dalszej odsprzedaży, w celu 
pozyskania akcjonariuszy, którzy będą inwestować w rozwój działalności Spółki oraz 
Klubu. 

 
Spis zarządzeń, których projekt opracowało Biuro Nadzoru Właścicielskiego  

Lp. Nr 
zarządzenia 

Data 
podjęcia W sprawie 

1 6439/13 3.01.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki Miejskie 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Spółka Akcyjna 

2 6488/13 10.01.2013 w sprawie wniesienia przez Gminę Wrocław dopłaty do kapitału 
zakładowego spółki ZOO Wrocław Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

3 6506/13 14.01.2013 w sprawie nagrody rocznej Prezesa Zarządu spółki Towarzystwo 
Budownictwa Społecznego Wrocław Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

4 6594/13 24.01.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
5 6657/13 31.01.2013 zmieniające zarządzenie nr 7932/09 Prezydenta Wrocławia z dnia 9 

listopada 2009 roku w sprawie ustalenia miesięcznego wynagrodzenia 
oraz świadczeń dodatkowych dla Prezesa Zarządu spółki ZOO Wrocław 
Sp. z o.o. 

6 6798/13 19.02.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławskie Centrum Badań EIT+ Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

7 6799/13 19.02.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
WROCŁAW 2012 Spółkaz ograniczoną odpowiedzialnością 

8 6802/13 19.02.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
WROCŁAW 2012 Spółkaz ograniczoną odpowiedzialnością 

9 6938/13 7.03.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
10 7004/13 12.03.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 

Ekosystem Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
11 7114/13 25.03.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 

Wrocławskie Przedsiębiorstwo HALA LUDOWA Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

12 7215/13 5.04.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego Miejskiego 
Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

13 7216/13 5.04.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
14 7266/13 11.04.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki ZOO 

Wrocław Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
15 7267/13 12.04.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 

WROCŁAW 2012 Spółkaz ograniczoną odpowiedzialnością 
16 7304/13 16.04.2013 w sprawie szczegółowego trybu zbycia udziałów spółki pod firmą: 

Wrocławskie Centrum Rehabilitacji i Medycyny Sportowej Spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością, będących własnością Gminy Wrocław 
oraz w sprawie powołania zespołu do przeprowadzenia negocjacji w 
przedmiocie zbycia tych udziałów 

17 7464/13 9.05.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławski Park Wodny Spółka Akcyjna 

18 7516/13 17.05.2013 zmieniające zarządzenie nr 4486/12 Prezydenta Wrocławia z dnia 8 maja 
2012 r. w sprawie zasad zlecania i rozliczania z realizacji zadań 
powierzonych do wykonania aktem założycielskim spółce Wrocławska 
Rewitalizacja Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

19 7636/13 4.06.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławska Rewitalizacja Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

20 7671/13 6.06.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławskie Przedsiębiorstwo HALA LUDOWA Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

21 7710/13 10.06.2013 w sprawie nagrody rocznej Prezesa Zarządu spółki Miejskie 
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Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji S. A. 
22 7796/13 19.06.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki Agencja 

Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej Spółka Akcyjna 
23 7799/13 20.06.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
24 7800/13 20.06.2013 w sprawie wyznaczenia przedstawicieli Gminy Wrocław do składu Rady 

Nadzorczej II kadencji spółki ZOO Wrocław Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

25 7801/13 20.06.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławskie Mieszkania Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

26 7849/13 25.06.2013 w sprawie sprostowania oczywistego błędu w zarządzeniu 7710/13 
Prezydenta Wrocławia z dnia 10 czerwca 2013 roku w sprawie nagrody 
rocznej Prezesa Zarządu spółki Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji S. A. 

27 7879/13 1.07.2013 w sprawie nagrody rocznej Prezesa Zarządu spółki Wrocławski Park 
Wodny Spółka Akcyjna 

28 7905/13 2.07.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
29 8018/13 12.07.2013 zmieniające zarządzenie nr 2624/08 Prezydenta Wrocławia z dnia 1 

lutego 2008 roku w sprawie ustalenia miesięcznego wynagrodzenia oraz 
świadczeń dodatkowych dla Prezesa Zarządu Spółki Wrocławskie 
Centrum Treningowe „SPARTAN” Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

30 8033/13 15.07.2013 w sprawie uchylenia zarządzenie nr 7215/13 Prezydenta Wrocławia z 
dnia 5 kwietnia 2013 r. w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału 
zakładowego Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego Spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością 

31 8035/13 15.07.2013 w sprawie wniesienia przez Gminę Wrocław dopłaty do kapitału 
zakładowego spółki ZOO Wrocław Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

32 8150/13 26.07.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławskie Przedsiębiorstwo HALA LUDOWA Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

33 8169/13 1.08.2013 w sprawie nagrody rocznej Prezesa Zarządu spółki Wrocławskie 
Mieszkania Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

34 8319/13 14.08.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
WROCŁAW 2012 Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

35 8320/13 14.08.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
WROCŁAW 2012 Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

36 8452/13 2.09.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławskie Centrum Treningowe SPARTAN Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

37 8561/13 10.09.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
WROCŁAW 2012 Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

38 8633/13 23.09.2013 zmieniające zarządzenie nr 4841/12 Prezydenta Wrocławia z dnia 22 
czerwca 2012 r. w sprawie wyznaczenia Prezesa Zarządu na kolejną 
kadencję spółki Wrocławski Klub Sportowy „Śląsk Wrocław” Spółka 
Akcyjna 

39 8733/13 1.10.2013 zmieniające zarządzenie nr 3653/08 Prezydenta Wrocławia z dnia 16 
czerwca 2008 roku, w sprawie ustalenia miesięcznego wynagrodzenia 
oraz świadczeń dodatkowych dla Prezesa Zarządu spółki Wrocławski Park 
Wodny Spółka Akcyjna 

40 8791/13 8.10.2013 w sprawie nagrody rocznej Prezesa Zarządu spółki Towarzystwo 
Budownictwa Społecznego Wrocław Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

41 8792/13 8.10.2013 w sprawie nagrody rocznej Prezesa Zarządu spółki ZOO Wrocław Spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością 

42 8813/13 10.10.2013 w sprawie nagrody rocznej Prezesa Zarządu spółki Miejskie 
Przedsiębiorstwo Komunikacyjne Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

43 8814/13 10.10.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
44 8815/13 10.10.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
45 8828/13 11.10.2013 zmieniające zarządzenie nr 1676/11 Prezydenta Wrocławia z dnia 16 

czerwca 2008 r. w sprawie wyznaczenia przedstawicieli Gminy Wrocław 
do składu Rady Nadzorczej drugiej kadencji spółki Wrocławska 
Rewitalizacja Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

46 9030/13 6.11.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
47 9031/13 6.11.2013 w sprawie uchylenia zarządzenia nr 8814/13 Prezydenta Wrocławia z 

dnia 10 października 2013 r. w sprawie wniesienia dopłaty 
48 9051/13 7.11.2013 w sprawie wniesienia przez Gminę Wrocław dopłaty do kapitału 

zakładowego spółki Towarzystwo Budownictwa Społecznego Wrocław 
spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

49 9064/13 12.11.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
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WROCŁAW 2012 Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
50 9069/13 13.11.2013 zmieniające zarządzenie nr 9051/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 7 

listopada 2013 r. w sprawie wniesienia przez Gminę Wrocław dopłaty do 
kapitału zakładowego spółki Towarzystwo Budownictwa Społecznego 
Wrocław spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

51 9078/13 14.11.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki Agencja 
Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej Spółka Akcyjna 

52 9199/13 25.11.2013 zmieniające zarządzenie nr 1637/11 Prezydenta Wrocławia z dnia 21 
czerwca 2011 r. w sprawie zgłoszenia osób do składu Rady Nadzorczej 
spółki celowej WROCŁAW 2012 Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

53 9200/13 25.11.2013 zmieniające zarządzenie nr 1636/11 Prezydenta Wrocławia z dnia 21 
czerwca 2011 r. w sprawie wyznaczenia Członków Rady Nadzorczej 
pierwszej kadencji spółki Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Spółka Akcyjna powstałej  
z przekształcenia spółki Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

54 9212/13 27.11.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
55 9213/13 27.11.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki ZOO 

Wrocław Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
56 9362/13 10.12.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 

Wrocławskie Przedsiębiorstwo HALA LUDOWA Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

57 9375/13 12.12.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławskie Centrum Badań EIT+ Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością 

58 9390/13 13.12.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki 
Wrocławski Park Wodny Spółka Akcyjna 

59 9464/13 20.12.2013 w sprawie wniesienia dopłaty 
60 9498/13 30.12.2013 w sprawie pokrycia podwyższonego kapitału zakładowego spółki Miejskie 

Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Spółka Akcyjna 
 
Wartość i przedmiot wkładów i dopłat Gminy Wrocław do poszczególnych spółek w 2013 r. 

Spółka Wkład Przedmiot Wkładu 

Miejskie 
Przedsiębiorstwo 
Wodociągów  
i Kanalizacji  S. A. 

4.323.050,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
6439/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 3.01.2013 r. 

40.000.000,00 zł dopłata – z przeznaczeniem na zapewnienie płynności 
finansowej związanej z działalnością inwestycyjna 
oraz obsługa kredytów inwestycyjnych, Zarządzenie 
nr 6407/12 Prezydenta Wrocławia z dnia 31.12.2012 
r., budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 20 
marca 2013 r. 

20.000.000,00 zł dopłata – z przeznaczeniem na inwestycje nie 
znajdujące pokrycia w środkach finansowych Spółki, 
Zarządzenie nr 7216/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 
5.04.2013 r., budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 25 
czerwca 2013 r. 

Miejskie 
Przedsiębiorstwo 
Komunikacyjne  
Sp. z o.o. 

30.000.000,00 zł dopłata – z przeznaczeniem na inwestycje 
realizowane w ramach Regionalnego Programu 
Operacyjnego dla Wojew. Dolnośl., Zarządzenie nr 
7905/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 2.07.2013 r., 
budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 26 
września 2013 roku. 

Towarzystwo 
Budownictwa 
Społecznego  
Wrocław Sp. z o.o. 

10.000.000,00 zł dopłata – z przeznaczeniem na pokrycie bieżących 
należności na realizację robót budowlanych na osiedlu 
Stabłowice, Zarządzenie nr 9051/13 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 7.11.2013 r., budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 23 
grudnia 2013 r. 
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4.000.000,00 zł dopłata – z przeznaczeniem na  poszerzenie 
działalności w związku z przejęciem w zarządzanie 
Hali GRAFIT, Zarządzenie nr 6594/13 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 24.01.2013 r., budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław  
w dniu 24 września 2013 roku. 

2.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
7801/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 20.06.2013 r. 

5.000.000,00 zł dopłata – z przeznaczeniem na  krótkoterminowe 
finansowanie inwestycji  
w nieruchomości Spółki, Zarządzenie nr 8815/13 
Prezydenta Wrocławia z dnia 10.10.2013 r., budżet 
2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 27 
grudnia 2013 r. 

Wrocławskie Mieszkania 
Sp. z o.o. 

180.000,00 zł wkład niepieniężny – w postaci aportu prawa 
własności nieruchomości gruntowej zabudowanej, 
położonej we Wrocławiu przy ul. Długosza 17/7, 
budżet 2013 r., Zarządzenie nr 8426/13 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 30.08.2013 r. 
Uwaga: do końca 2013 r. nie został zarejestrowany 
kapitał zakładowy 

6.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
6802/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 19.02.2013 r. 

25.243.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
6799/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 19.02.2013 r. 

2.052.000,00 zł wkład niepieniężny – w postaci wierzytelności 
przysługujących Gminie Wrocław od Spółki, budżet 
2013 r., Zarządzenie nr 7276/13 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 12.04.2013 r. 

3.500.000,00 zł dopłata – z przeznaczeniem na pokrycie podatku VAT 
związanego ze spłatą kredytu, Zarządzenie nr 
7799/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 20.06.2013 r., 
budżet 2013 r. 
Dopłata została zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 
26 września 2013 roku. 

21.214.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
8319/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 14.08.2013 r. 

4.528.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
8320/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 14.08.2013 r. 

51.099.000,00 zł wkład niepieniężny – w postaci: 1. nakładów 
inwestycyjnych poczynionych w związku z budową 
stadionu piłkarskiego, 2. prawa własności gruntu 
zabudowanego położonego we Wrocławiu przy ul.  
M. Drzymały,  budżet 2013 r., Zarządzenie  
nr 8545/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 9.09.2013 r.  
Uwaga: do końca 2013 r. nie został zarejestrowany 
kapitał zakładowy 

1.472.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
8561/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 10.09.2013 r. 
Uwaga: do końca 2013 r. nie został zarejestrowany 
kapitał zakładowy 

Wrocław 2012 Sp. z o.o. 

2.790.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
9064/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 12.11.2013 r. 
Uwaga: do końca 2013 r. nie został zarejestrowany 
kapitał zakładowy 

Wrocławskie Centrum 
Treningowe SPARTAN Sp. 
z o.o. 

1.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
8452/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 2.09.2013 r. 

Wrocławski Park Wodny 
S.A. 

2.805.250,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
7464/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 9.05.2013 r. 
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40.000.000,00 zł dopłata – na zmniejszenie kosztów budowy inwestycji 
pn. "Afrykarium-Oceanarium" poprzez pokrycie 
podatku VAT, Zarządzenie nr 6488/13 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 10.01.2013 r., budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 25 
czerwca 2013 r. 

12.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
7266/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 11.04.2013 r. 

20.000.000,00 zł dopłata – na pokrycie podatku VAT od faktur – 
budowa Oceanarium, Zarządzenie nr 8035/13 
Prezydenta Wrocławia z dnia 15.07.2013 r., budżet 
2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 28 
października 2013 r. 

200.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
9213/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 27.11.2013 r. 

ZOO Wrocław  
Sp. z o.o. 

30.000.000,00 zł dopłata – na zabezpieczenie środków na koszty 
finansowe inwestycji pn. "Afrykarium-Oceanarium" 
oraz zabezpieczenie Spółki pod względem 
płynnościowym przy płatnościach, Zarządzenie nr 
9212/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 27.11.2013 r., 
budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 23 
grudnia 2013 r. 

2.000.000,00 zł dopłata – na realizację programu dostosowawczego 
do wymogów rozporządzenia Ministra Zdrowia oraz 
realizację zaleceń pokontrolnych Państwowego 
Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Zarządzenie nr 
6938/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 7.03.2013 r., 
budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 20 
grudnia 2013 r. 

Wrocławskie Centrum 
Rehabilitacji i Medycyny 
Sportowej Sp. z o.o. 

500.000,00 zł dopłata – przeznaczona na realizację inwestycji nie 
znajdujących pokrycia w budżecie Spółki, Zarządzenie 
nr 9464/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 20.12.2013 
r., budżet 2013 r. 
Termin zwrotu dopłaty do Gminy Wrocław - 31 marca 
2014 r. 

Wrocławska 
Rewitalizacja Sp. z o.o. 

800.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
7636/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 4.06.2013 r. 

2.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
7796/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 19.06.2013 r. 

Agencja Rozwoju 
Aglomeracji 
Wrocławskiej S.A. 

500.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
9078/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 14.11.2013 r. 

6.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
7114/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 25.03.2013 r. 

1.500.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
7671/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 6.06.2013 r. 

2.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
8150/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 26.07.2013 r. 

Wrocławskie 
Przedsiębiorstwo Hala 
Ludowa Sp. z o.o. 

10.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
9362/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 10.12.2013 r. 
Uwaga: do końca 2013 r. nie został zarejestrowany 
kapitał zakładowy 

Ekosystem Sp. z o.o. 2.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
7004/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 12.03.2013 r. 
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 2.902.000,00 zł dopłata – przeznaczona na krótkoterminowe 
finansowanie inwestycji w zakresie budowy 
Selektywnej Zbiórki Odpadów Komunalnych, 
podziemnych pojemników do gromadzenia odpadów 
oraz stworzenie archiwum Spółki, Zarządzenie nr 
9030/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 6.11.2013 r., 
budżet 2013 r. 
Dopłata zwrócona do Gminy Wrocław w dniu 23 
grudnia 2013 r. 

4.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
6798/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 19.02.2013 r. 

Wrocławskie Centrum 
Badań EIT+ Sp. z o.o. 

2.000.000,00 zł wkład pieniężny – na podwyższenie kapitału 
zakładowego, budżet 2013 r., Zarządzenie nr 
9375/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 12.12.2013 r. 
Uwaga: do końca 2013 r. nie został zarejestrowany 
kapitał zakładowy 

 
Wykaz Zwyczajnych i Nadzwyczajnych Zgromadzeń Wspólników/Walnych Zgromadzeń w 
poszczególnych spółkach w 2013 r. 

Lp. 
 

Nazwa Spółki 

Zwyczajne Zgromadzenie 
Wspólników / Zwyczajne 

Walne Zgromadzenie 

Nadzwyczajne 
Zgromadzenie Wspólników 

/ Nadzwyczajne Walne 
Zgromadzenie 

1. MPWiK S.A. 
 

10.05.2013 
 

ilość:6               4.01.2013 
8.03.2013 

19.04.2013 
17.07.2013 
30.07.2013  

2. MPK Sp. z o.o. 

 
28.06.2013 

 
 
 

ilość:13           22.01.2013 
23.01.2013 
21.03.2013 
8.04.2013 
4.07.2013 

15.07.2013 
30.09.2013 
11.10.2013 
15.10.2013 
21.10.2013 
8.11.2013 

25.11.2013 
26.11.2013  

3. TBS Wrocław 
Sp. z o.o. 

 
28.06.2013 

 

ilość:7               7.03.2013 
13.03.2013 
11.04.2013 
15.04.2013 
11.10.2013 
7.11.2013 
9.12.2013  

4. Wrocławskie Mieszkania 
Sp. z o.o. 

 
17.06.2013 

 
 

ilość:8             24.01.2013 
11.02.2013 
7.03.2013 

20.06.2013 
27.08.2013 
9.09.2013 

11.10.2013 
5.12.2013  

5. Wrocławskie Inwestycje 
Sp. z o.o. 

 
19.04.2013 

 

ilość:1               1.03.2013  

6. Wrocław 2012 
Sp. z o.o. 

 
 

24.06.2013 
 
 

ilość:6             19.02.2013 
19.04.2013 
20.06.2013 
14.08.2013 
11.09.2013 
9.12.2013  

7. 
Wrocławskie Centrum 
Treningowe SPARTAN  
Sp. z o.o. 

 
 

7.06.2013 

          ilość:4              9.07.2013 
7.08.2013 
2.09.2013 

20.12.2013 
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8. Wrocławski Park Wodny  
S. A.                                         

 
13.05.2013 

 

ilość:2             14.10.2013 
19.12.2013  

9. ZOO Wrocław  
Sp. z o.o. 

 
 
 

21.06.2013 
 
 

ilość:9             10.01.2013 
28.03.2013 
11.04.2013 
24.05.2013 
15.07.2013 
19.07.2013 
28.10.2013 
12.11.2013 
27.12.2013  

10. 
Wrocławskie Centrum 
Rehabilitacji i Medycyny 
Sportowej Sp. z o.o. 

26.06.2013 

ilość:4               7.03.2013 
24.09.2013 
21.10.2013 
20.12.2013    

11. Wrocławska Rewitalizacja  
Sp. z o.o. 

 
5.06.2013 

 

ilość:0              

12. 
Agencja Rozwoju 
Aglomeracji Wrocławskiej 
S.A.                                                                                    

 
20.06.2013 

 

ilość:1             19.11.2013 

13. 

Wrocławskie 
Przedsiębiorstwo Hala 
Ludowa  
Sp. z o.o. 

 
28.06.2013 

 

ilość:4             26.03.2013 
11.06.2013 
29.07.2013 
16.12.2013             

14. Wrocławski Park 
Technologiczny S.A. 

 
15.05.2013 – 20.05.2013 

 

ilość:1             11.12.2013             

15. Wrocławskie Centrum 
Badań EIT+ Sp. z o.o. 

 
25.06.2013 

 

ilość:2             20.02.2013 
16.12.2013  

16. Ekosystem Sp. z o.o. 
14.05.2013 

 

ilość:3             12.02.2013             
14.03.2013 
8.11.2013 

17. Port Lotniczy Wrocław S.A. 
 

25.06.2013 
 

   ilość:0                    
                            

18. Wrocławski Klub Sportowy 
„Śląsk Wrocław” S.A. 

 
27.06.2013 

 

ilość:4             10.05.2013 
10.10.2013 
28.10.2013 
8.11.2013  

19. Data Techno Park  
Sp. z o.o. 

 
28.06.2013 

 

ilość:3             28.01.2013 
26.03.2013 
5.12.2013                   

20. Dolnośląskie Centrum 
Medyczne DOLMED S.A. 9.05.2013 

ilość:2             19.06.2013 
14.08.2013             

 
W odniesieniu do poszczególnych spółek z udziałem Gminy Wrocław przeprowadzono lub 
uczestniczono w 2013 r. w zadaniach o charakterze stałym, o różnym stopniu 
skomplikowania, m. in.: 
⇒ Wrocławskie Mieszkania Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością  

- Zgromadzenie Wspólników Spółki uchwałą nr 15/12 z dnia 31 grudnia 2013 r. 
wyraziło zgodę na podjęcie przez Spółkę realizacji zadań innych niż określone  
w dziale II umowy Spółki. Na podstawie umowy dzierżawy z dnia 31 grudnia 2013 
r. zawartej pomiędzy Spółką a Agencją Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej S.A.,  
z dniem 1 stycznia 2013 r. spółka Wrocławskie Mieszkania Sp. z o.o. przejęła  
w dzierżawę nieruchomość zabudowaną budynkiem handlowo-usługowym pn. 
Centrum Biznesu Grafit, przy ul. Namysłowskiej 8. Umowa została zawarta na  
16 lat; 
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- realizując projekt przekazany do realizacji spółce Wrocławskie Mieszkania  
Sp. z o.o. przez Miasto Wrocław, którego celem jest obniżenie kosztów utrzymania 
zasobu komunalnego poprzez wnoszenie aportem tzw. pustostanów do Spółki, 
Zarząd Spółki złożył wnioski o wniesienia do Spółki wkładu niepieniężnego  
w postaci prawa własności 9 lokali mieszkalnych i użytkowych położonych 
we Wrocławiu. Po wniesieniu lokali na majątek Spółki, ich przeznaczeniem będzie 
wynajem lub sprzedaż. Ewentualne środki pieniężne uzyskane ze sprzedaży lokali, 
będą przeznaczane na remont lokali mieszkalnych wniesionych w przyszłości 
aportem przez GW. 
18 kwietnia 2013 r. na Kolegium Prezydenta, rozpatrzono przedłożone wnioski. 
Wyrażono zgodę na wniesienie aportem do Spółki lokalu mieszkalnego przy  
ul. Długosza 17. 
30 sierpnia wydane zostało zarządzenie nr 8426/13 Prezydenta Wrocławia  
w przedmiotowej sprawie. Uchwała Zgromadzenia Wspólników została podjęta  
5 grudnia 2013 r. i w tej dacie podpisany został akt notarialny przenoszący prawa 
własności nieruchomości gruntowej zabudowanej, na spółkę Wrocławskie 
Mieszkania  sp. z o. o. Wartość nieruchomości została wyceniona przez 
rzeczoznawcę majątkowego na kwotę 180.000,00 zł, o którą został podwyższony 
kapitał zakładowy Spółki. 
Do końca roku 2013, kapitał zakładowy Spółki nie został zarejestrowany przez Sąd 
Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu; 

⇒ Wrocław 2012 Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
19 kwietnia 2013 r., na podstawie uchwały Nadzwyczajnego Zgromadzenia 
Wspólników spółki Wrocław 2012 Sp. z o.o., Gmina Wrocław wniosła do Spółki,  
w zamian za udziały, aport w postaci wierzytelności przysługujących Gminie Wrocław 
od Spółki w wysokości 2.051.149,43 zł. W skład wniesionych wierzytelności wchodzą: 
nadpłacone Spółce wynagrodzenie wynikające z umowy o powierzenie przedsięwzięć 
EURO 2012 z dnia 21 maja 2008 r. (z późn. zm.) w kwocie 659.007,89 zł oraz 
nadpłacona partycypacja Gminy Wrocław w wynagrodzeniu dla firmy SMG 
Konsorcjum z umowy o powierzenie przedsięwzięć EURO 2012 z dnia 21 maja 2008 r. 
(z późn. zm.) w kwocie 1.392.141,54 zł. 

⇒ Agencja Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej Spółka Akcyjna 
Z dniem 1 lipca 2013 r. Agencji Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej S. A. zostało 
powierzone prowadzenie redakcji internetowej portalu miejskiego www.wroclaw.pl, 
dotychczas prowadzonego przez Urząd Miejski Wrocławia. Portal w nowej wersji 
uruchomiony został w dniu 1 września 2013 r., a poprzedził go miesięczny okres 
testowy, podczas którego internauci  mogli przekazywać swoje uwagi. 
Podstawowe zadania redakcji portalu miejskiego www.wroclaw.pl, to m. in. 
informowanie mieszkańców Wrocławia o działalności samorządowych organów Miasta, 
najważniejszych wydarzeniach o charakterze społecznym, gospodarczym kulturalnym, 
sportowym i rozrywkowym, a także o działalności Urzędu Miejskiego Wrocławia, a 
także m.in. sposobach załatwiania spraw w Urzędzie Miejskim Wrocławia. 

⇒ Wrocławski Park Technologiczny Spółka Akcyjna 
Gmina Wrocław, jako większościowy akcjonariusz, z 97,0763% udziałem w kapitale 
zakładowym Spółki, w trybie art. 181 ksh dokonała przymusowego wykupu 1201 
sztuk akcji mniejszościowego akcjonariusza Agencji Rozwoju Przemysłu S.A. 
Zarząd Spółki, uwzględniając żądanie mniejszościowego akcjonariusza Spółki, podjął 
uchwałę nr Z/100/2013 z dnia 13 września 2013 r. o przymusowym odkupie akcji 
należących do Agencji Rozwoju Przemysłu S.A. Zgodnie z art. 4181 § 6 ksh cena 
odkupu jednej akcji została ustalona w wysokości 235,99 zł.  
Zgromadzenie Wspólników w dniu 11 grudnia 2013 r., podjęło uchwałę nr 
5/NWZ/2013, na mocy której postanowiono o przymusowym odkupie akcji imiennych 
przez Gminę Wrocław, za kwotę 283.423,99 zł. Udział procentowy Gminy Wrocław  
w kapitale zakładowym Spółki zwiększył się do 97,61%. 

⇒ Dolnośląskie Centrum Medyczne DOLMED Spółka Akcyjna  
28 sierpnia 2013 r. Zarząd Spółki zawnioskował do Gminy Wrocław o wniesienie do 
Spółki wkładu niepieniężnego w postaci prawa własności nieruchomości gruntowej 
niezabudowanej, zlokalizowanej przy ul. Strzegomskiej, przylegającej bezpośrednio 
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do nieruchomości Spółki, która umożliwiłaby rozbudowę parkingu dla pacjentów 
Spółki. Wniosek został pozytywnie zaopiniowany przez Kolegium Prezydenta w dniu 
10 października 2013 r., tym samym wszczęto procedurę wniesienia aportem na 
majątek Spółki przedmiotowej nieruchomości. Procedura nie zakończyła się do końca 
roku 2013. 

 
KONTROLE W SPÓŁKACH GMINY WROCŁAW PRZEPROWADZONE W ROKU 2013 
 
Wykonując uprawnienia Wspólnika do indywidualnej kontroli, na podstawie art. 212 § 1 
kodeksu spółek handlowych oraz uchwał podjętych przez Zgromadzenia Wspólników, 
Biuro Nadzoru Właścicielskiego zleciło przeprowadzenie wewnętrznej kontroli  
w Spółce Wrocławskie Mieszkania 
 

SPÓŁKA DATA UCHWAŁA NZW 
PROWADZONA 
PRZEZ / STAN 

SPRAWY 
Wrocławskie 
Mieszkania 
Sp. z o.o. 

30 września 2013 r. 
– 18 października 

2013 r. 

nr 14/13 w sprawie przeprowadzenia 
kontroli w spółce Wrocławskie 
Mieszkania Spółka z o.o. 

 
Kontrola w zakresie: 
1. terminowości  

i sposobu przeprowadzenia 
remontów pustostanów 

2. reprezentacji Gminy Wrocław we 
wspólnotach mieszkaniowych: 
sposób reprezentacji, tryb 
podejmowania decyzji, 
podejmowanie uchwał w 
odniesieniu do posiadanych 
pełnomocnictw 

3. prawidłowości, terminowości  
i skuteczności podejmowania 
działań windykacyjnych 

Wydział Kontroli 
Urzędu Miejskiego 

Wrocławia 
 

 
 
 
kontrola została 
zakończona 
terminowo,  Protokół 
Kontroli został 
przekazany przez 
Wydział Kontroli w 
dniu 27 listopada 
2013 r.;   Spółka nie 
wniosła zastrzeżeń do 
dokumentu. 

 
 
KONTROLA NAJWYŻSZEJ IZBY KONTROLI 
W roku 2013 Biuro Nadzoru Właścicielskiego poddane zostało kontroli przez Najwyższą 
Izbę Kontroli w przedmiocie „Realizacja budowy oraz wykorzystanie stadionu miejskiego 
we Wrocławiu”. Kontrola rozpoczęła się w czerwcu 2013 r. i do dnia 31 grudnia 2013 r. 
nie została zakończona. Podczas kontroli, Biuro odpowiedziało ogółem na 18 wystąpień 
złożonych przez kontrolerów NIK, w tym 13 skierowanych bezpośrednio do Biura oraz 5 
skierowanych do Prezydenta Wrocławia.   
W związku z kontynuacją kontroli w roku 2014 do końca roku 2013 nie zostało 
przedstawione przez kontrolerów NIK wystąpienie pokontrolne. 

 
 

PLANOWANIE I REALIZACJA PROJEKTÓW INWESTYCYJNYCH  
I NIEINWESTYCYJNYCH O PRIORYTETOWYM ZNACZENIU DLA MIASTA 

WSPÓŁFINANSOWANYCH Z POMOCOWYCH ŚRODKÓW KRAJOWYCH  
I ZAGRANICZNYCH 

 
ZINTEGROWANY SYSTEM TRANSPORTU SZYNOWEGO W AGLOMERACJI  
I WE WROCŁAWIU 
 

W 2013 r. koncentrowano się na realizacji Projektu Zintegrowany System Transportu 
Szynowego w Aglomeracji i we Wrocławiu – Etap I oraz na działaniach związanych z 
uzyskaniem dofinansowania ze środków UE w ramach POIiŚ na lata 2007-2013 dla 
Projektu Zintegrowany System Transportu Szynowego w Aglomeracji i we Wrocławiu – 
Etap II, a także z planowanym dofinansowaniem innych projektów z zakresu rozwoju 
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transportu publicznego we Wrocławiu z budżetu na lata 2014-2020. Działania te opisano 
szczegółowo w części dotyczącej Zespołu ds. Rozwoju Transportu Szynowego, który 
współpracuje z kierownikiem projektu w zakresie przygotowania i realizacji projektów.  

REWITALIZACJA WNĘTRZA KOŚCIOŁA PW. ŚW. ELŻBIETY WE WROCŁAWIU 
POPRZEZ REKONSTRUKCJĘ ORGANÓW MICHAELA ENGLERA 

Celem projektu jest wzmocnienie dobrego wizerunku Wrocławia w aspekcie atrakcyjności 
kulturalnej, turystycznej i inwestycyjnej dzięki ochronie dziedzictwa kulturowego. 
Powyższe będzie możliwe na skutek rewitalizacji wnętrza kościoła pw. św. Elżbiety we 
Wrocławiu poprzez rekonstrukcję organów Michaela Englera. 

W 2013 r. podjęte zostały następujące działania: 
- deklaracja o aplikowaniu Gminy Wrocław o środki z Mechanizmu Finansowego 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) na lata 2009-2014, 
- uchwałą Rady Miejskiej Wrocławia nr XLVII/1132/13 Rady Miejskiej Wrocławia zostały 

zapewnione na realizacje zadania środki na łączną kwotę 19 301 681 zł, 
- 30 września 2013 r. złożono w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego 

wniosek aplikacyjny do Programu „Konserwacja i rewitalizacja dziedzictwa 
kulturowego”, ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego (EOG) na lata 2009-2014, z czego: 
• Całkowita wartość zadania projektowego: 16 713 434 zł 
• Kwota refundowana z MF EOG: 14 206,418 zł 
• Wkład własny Gminy Wrocław: 2 507,016 zł 
• Koszty pozaprojektowe: 2 406,182 zł 
• Całkowita wartość projektu: 19 119,616 zł brutto, 
• ogłoszono przetarg na realizację Projektu, w ramach którego przeprowadzono nabór 
wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu przetargowym oraz wezwano do 
uzupełnienia wniosków. 

4 grudnia 2013 r. otrzymano pismo z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego 
informujące, że o odrzuceniu projektu z powodu niespełnienia wymogów formalnych, 
złożono odwołanie od powyższej decyzji. 
 
UTWORZENIE DIALOGUE CAFE WROCŁAW 
 
Przedmiotem Projektu „Utworzenie Dialogue Cafe Wrocław” było uruchomienie 
we Wrocławiu oddziału Dialoque Cafe - inicjatywy non-profit, oferującej najnowszą 
technologię wideokonferencji (CISCO) w celu umożliwienia kontaktu rozmaitym grupom 
ludzi na całym świecie. DC jest platformą dla kreatywności i innowacji, ukierunkowaną na 
dialog międzykulturowy, innowacje społeczne, wymianę myśli i doświadczeń pomiędzy 
obywatelami różnych społeczeństw oraz ich partycypację w życiu kulturalnym 
i społecznym na skalę światową. 
Rzeczowa realizacja Projektu rozpoczęła się w 2012 r., zaś uroczyste otwarcie  Dialogue 
Cafe Wrocław odbyło się 26 lutego 2013 r.   
Sieć obejmuje obecnie 11 punktów Dialogue Cafe (m.in. Amsterdam, Lisbona,  
Rio de Janeiro, Ramallah, Cleveland, Paris, Northampton, London, Melbourne).  
Jednostką bezpośrednio realizującą projekt w imieniu Miasta Wrocław była Miejska 
Biblioteka Publiczna. W jej filii – Mediatece, położonej przy pl. Teatralnym – 
umiejscowiona została siedziba Dialogue Cafe Wrocław.  
W roku 2013 Dialogue Cafe Wrocław umożliwiła wszystkim zainteresowanym 
mieszkańcom Wrocławia udział w spotkaniach i kontakt w ramach funkcjonującej sieci.  
W ramach ustalonej tematyki Dialogue Cafe Wrocław został liderem prowadzącym 
spotkania dedykowane młodym artystom z krajów członków DC.  
W roku 2013 odbyło się łącznie ponad 100 otwartych spotkań z różnej tematyki, głównie 
były to spotkania muzyczne, artystyczne, zdrowotne, a także związane z miastem  
i młodymi ludźmi. Dialoque Cafe ukazał się w programie „Wrocław pod Lupą”, na portalu 
„Wrocławianki” i w wiadomościach TeDe. Dwie organizacje gościły w punktach „Coffee 
Break” i „My! Wrocławianie”. Dialoque Cafe stale współpracuje z Akademią Muzyczną, 
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Instytutem Filmów Dźwiękoszczelnych, a także Urzędem Miejskim i Urzędem 
Marszałkowskim oraz ośrodkami kultury (np. Ośrodek Kultury i Sztuki).  
W ciągu roku odbywały się debaty z innymi krajami, największym zainteresowaniem 
cieszyło się spotkanie z palestyńskim artystą, Khaledem Jarrarem, który opowiadał  
o pracy artystycznej i zaangażowaniu w przeciwdziałanie konfliktom społecznym 
Palestyny. Punkt Dialogue Cafe jest również wykorzystywany do organizacji spotkań, 
odbywających się w budynku Mediateki. Ekran jest udostępniany na cele spotkań, 
promujących młodych muzyków, spotkań autorskich, warsztatów i szkoleń, odbywających 
się dla wszystkich pracowników MBP.  
Wysokość nakładów poniesionych na realizację projektu w latach 2012-2013 wyniosła 
80 000 zł. 
 
PRAWA CZŁOWIEKA NIE SĄ NAM DANE RAZ NA ZAWSZE – ROLA PARLAMENTU 
EUROPEJSKIEGO W UMACNIANIU PRAW CZŁOWIEKA 
 
Cele projektu: 
- rozpropagowanie wagi praw człowieka, a w szczególności praw kulturalnych, w tym 

prawa dostępu do kultury w systemie ochrony praw i wolności człowieka, mówienie o 
kulturze jako elemencie wzmacniającym ideę poszanowania praw człowieka i 
korzyściach płynących z aktywnego udziału w życiu kulturalnym dla współczesnych 
społeczeństw, 

- zwiększenie wśród uczniów wrocławskich szkół średnich wiedzy o Parlamencie 
Europejskim – jego pozycji pośród innych instytucji UE, sposobu funkcjonowania i 
wpływu na codzienne życie mieszkańców UE.Projekt, dofinansowany w 60% ze 
środków Parlamentu Europejskiego, jest realizowany w okresie od 1 kwietnia 2013 r. 
do 31 maja 2014 r.  

 
W realizację projektu, objętnego patronatem Europejskiej Stolicy Kultury 2016, oprócz 
komórek organizacyjnych Urzędu Miejksiego Wrocławia, zaangażowani byli następujący 
partnerzy: Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, Hala Stulecia, Biuro 
Informacyjne Parlamentu Europejskiego we Wrocławiu oraz Narodowe Centrum Kultury. 
Komponentami projektu są: 
- konkurs na najlepszy fotoreportaż na temat praw człowieka, 
- konkurs na najlepsze wystąpienie publiczne (przemówienie symulujące wystąpienia w 

PE) na temat: „co byś powiedział/a na temat ochrony praw człowieka i obywatela, 
gdybyś miał okazję wystąpić na forum PE?”. 

Oba konkursy były realizowane równolegle. Zwycięzcy konkursów zostaną ogłoszeni na 
prestiżowym Wydarzeniu Finałowym (10 lutego 2014, Hala Stulecia) w obecności 2 500 
publiczności i zaproszonych gości specjalnych. W ramach Wydarzenia Finałowego nastąpi 
otwarcie wystawy najlepszych fotoreportaży, najlepsi uczniowie zaprezentują swoje 
przemówienia, odbędzie się także debata nt. prawa do kultury, spotkanie z Wojciechem 
Jagielskim oraz koncert zespołu Bethel. 
 
Uczestnicy projektu: uczniowie 38 wrocławskich szkół ponadgimnazjalnych tj. 17 310 
uczniów. 
W roku 2013, w ramach projektu, zostały zrealizowane następujące działania: 
- 2 października 2013 r. - organizacja seminarium szkoleniowego dla szkolnych 

koordynatorów projektu w siedzibie Biura Informacyjnego Parlamentu Europejskiego 
we Wrocławiu z udziałem ekspertów z zakresu Parlamentu Europejskiego, praw 
człowieka, prawa do kultury, 

- 3 października 2013 r. - organizacja wykładu ekspertów nt. sztuki tworzenia 
fotoreportażu dla uczniów zainteresowanych wzięciem udziału w konkursie 
fotograficznym,  

- listopad 2013 r. – realizacja konkursów na najlepszy fotoreportaż i najlepsze 
wystąpienie publiczne na etapie wewnątrzszkolnym, 

- 9 grudnia 2013 r. - organizacja warsztatów z zakresu sztuki wystąpień publicznych 
dla zwycięzców szkolnego etapu konkursu na najlepsze wystąpienie (38 zwycięzców 
etapów wewnątrzszkolnych), 
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- 13 grudnia 2013 r. - 100 najlepszych prac (z 250 ogólnie zgłoszonych do konkursu) z 
poszczególnych szkół przekazano do jury konkursowego. 

 
PROGRAM ŚCIEŻEK KULTUROWYCH CZTERECH ŚWIĄTYŃ 
 
Celem Programu jest odtworzenie i udostępnienie mieszkańcom i turystom wartości 
kulturowych  południowo-zachodniej części Starego Miasta oraz wykreowanie atrakcyjnej 
trasy turystycznej ukazującej historyczną wielokulturowość oraz otwartość 
i tolerancyjność współczesnego Wrocławia. 
W 2013 r. osiągnięto następujące rezultaty: 
⇒ Remonty świątyń w Dzielnicy Czterech Wyznań: 

- remont nawy głównej parafii rzymsko-katolickiej przy ul. Św. Antoniego 30 – 
dotacja 100 000 zł – Miejski Konserwator Zabytków, 

- remont budynku klasztornego przy ul. Św. Antoniego 28 – dotacja 50 000 zł – 
Miejski Konserwator Zabytków, 

- remont elewacji, dachu i wieży głównej Polskiego – Autokefalicznego            
Kościoła Prawosławnego przy ul. Św. Mikołaja 40 – dotacja 167 000 zł – Miejski 
Konserwator Zabytków.  

⇒ Remonty kamienic i lokali: 
- remont elewacji od strony dziedzińca Włodkowica 7/9 - dotacja Miejskiego 

Konserwatora Zabytków – 548 100 zł, 
- remont elewacji i dachu Św. Antoniego 16 - dotacja Miejskiego Konserwatora 

Zabytków 158.034 zł, 
- remont lokalu na potrzeby Straży Miejskiej Wrocławia przy ul. Św. Antoniego 25 – 

200 000 zł, 
- remont oficyny Ruska 46 abc - ZZK: inwentaryzacja  - 56 088 zł, projekt dachu 

Ruska 46 a – 33 210 zł, remont dachu Ruska 46bc (2013r./ 2014 r. płatność 2014 
r.). 

⇒ Wykup garaży przy Synagodze, ul. Św. Antoniego i P. Włodkowica 
- garaż nr 5 przy ul. Św. Antoniego (dz. nr 39/31, AM-24, obręb Stare Miasto) – 31 

500,00 zł – Wydział nabywania i Sprzedaży Nieruchomości. 
W roku 2013 wydatkowano kwotę 1 343 932 zł na działania związane z celem Projektu. 
 
PROJEKT REWITALIZACJA 
 
WSKAZANIA DO REALIZACJI I UMOWY 
W okresie objętym sprawozdaniem podpisano 11 wskazań do realizacji na łączną kwotę 
786 086,71 zł. 
– 1/13 – Opracowanie wniosku aplikacyjnego wraz z załącznikami dla projektu 

„Remont i przebudowa budynku pokoszarowego przy ul. Sołtysowickiej 21                   
we Wrocławiu na budynek biurowy wraz z adaptacją na potrzeby Komendy Miejskiej 
Policji” na kwotę 31 918,50 zł, 

– 1/13/PS – Realizacja projektu „Program działań promocyjnych służących 
wzmocnieniu rozpoznawalności osiedla WUWA we Wrocławiu jako atrakcji 
turystycznej obszaru wsparcia”, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej              
w ramach działań 9.1. Regionalnego Programu Operacyjnego dla Województwa 
Dolnośląskiego na lata 2007-2013 na kwotę 34 993,50 zł (z czego w 2013 r. została 
zapłacona zaliczka na kwotę 17 343,00 zł), 

– 2/13 – Ruska 46 abc – pełnienie funkcji gospodarza zespołu zabudowy jako miejsca 
wydarzeń kulturalnych na kwotę 51 069,60 zł, 

– 3/13 – „Stałe monitorowanie problemów rewitalizacyjnych w okresie lipiec-grudzień 
2013” na kwotę 323 348,71 zł,  

– 4/13 – Ruska 46 abc – opracowanie koncepcji, projektu budowlano-wykonawczego           
oraz opisu OPZ do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na wykonanie 
robót budowlanych dla przebudowy lokalu na pracownię ceramiki i szkła 
zlokalizowanego w budynku oficynowym przy ul. Ruskiej 46c w przejściu                           
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od ul. Św. Antoniego we Wrocławiu na kwotę 23 985,00 zł (z czego w 2013 r. została 
zapłacona zaliczka na kwotę 19 188,00 zł),    

– 5/13 – Ruska 46 abc - opracowanie koncepcji, projektu budowlano-wykonawczego           
oraz opisu OPZ do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na wykonanie 
robót budowlanych dla przebudowy dźwigu osobowo-towarowego zlokalizowanego             
przy budynku na ulicy Ruskiej 46a we Wrocławiu na kwotę 57 416,40 zł                          
(z czego w 2013 r. została zapłacona zaliczka na kwotę 28 708,20 zł), 

– 6/13 – „Manager kwartału – rozważanie możliwości wprowadzenia funkcji na rynku 
polskim” na kwotę 46 125,00 zł, 

– 7/13 – WUWA – osiedla modernistyczne w Europie – sieć współpracy na kwotę                  
33 259,20 zł, 

– 8/13 – „Plan zarządzania dla Hali Stulecia we Wrocławiu – miejsca wpisanego           
na listę Światowego Dziedzictwa UNESCO” na kwotę 56 334,00 zł (z czego w 2013 r. 
została zapłacona zaliczka na kwotę 31 547,04 zł), 

– 9/13 – Ruska 46 abc – koncepcja, organizacja i realizacja wydarzenia inaugurującego 
nowy etap projektu na kwotę 27 636,80 zł, 

– 10/13 – Przedmieście Oławskie – projekty o charakterze społecznym na kwotę                  
100 000,00 zł (z czego w 2013 r. została zapłacona zaliczka na kwotę 37 000,00 zł). 

 
 W roku 2013 końcowo rozliczono następujące wskazania z roku 2012: 
– 6/12 – zakup wyposażenia budynku przy ul. Dubois 33/35, a w ramach projektu 

„Utworzenie Lokalnego Centrum Rozwoju Zawodowego” na kwotę 47 267,05 zł, 
– 12/12 – Nadodrze – system skwerów na kwotę 21 390,93 zł,  
– 13/12 – Nadodrze – modelowy projekt zagospodarowania kwartału na kwotę                    

24 556,95 zł, 
– 14/12 – Przemieście Oławskie – modelowy projekt zagospodarowania kwartału                

na kwotę  27 709,44 zł, 
– 15/12 – Nadodrze – zagadnienia związane z mieszkalnictwem na kwotę 31 119,00 zł, 
– 16/12 – Masterplan dla Przedmieścia Oławskiego na kwotę 248 964,30 zł,  
– 17/12 – Strategiczna ocena oddziaływania na środowisko skutków realizacji 

aktualizacji „Programu dla obszaru wsparcia” wraz z uzyskaniem stanowisk, opinii             
lub decyzji właściwych organów na kwotę 9 040,50 zł (całość zapłacono w 2013 r.), 

– 18/12 – „Stałe monitorowanie problemów rewitalizacyjnych w okresie styczeń – 
czerwiec 2013”  na kwotę 326 513,12 zł (całość zapłacono w 2013).  

 
W okresie objętym sprawozdaniem podpisano 11 umów na łączną kwotę 82 364,00 zł. 
 
KOORDYNACJA DZIAŁAŃ ANTYKRYZYSOWYCH NA OBSZARZE WSPARCIA 
 
W roku 2013 zakończono realizację następujących projektów wchodzących w pakiet 
działań antykryzysowych na Nadodrzu: 
 

 
Opis projektu: 
Działania w ramach projektu skupione zostały wokół rewitalizacji kompleksu XIX- 
wiecznych budynków przemysłowych położonych przy ul. Dubois 33-35 we Wrocławiu. 
Nowa funkcja obiektu – Centrum Rozwoju Zawodowego – łączy w sobie wielowymiarowe 
działania związane z edukacją zawodową, w szczególności rzemiosło artystyczne, 
nowoczesny design. Całość koncepcji zaplanowano tak, by można było realizować pełny 
cykl edukacyjny: wytwarzanie na warsztatach i zajęciach praktycznych, nauka 
zarządzania, marketingu i przedsiębiorczości, działalność banku staży i praktyk, wystawy 
wyrobów, zaawansowane prezentacje multimedialne lokalnych wyrobów. 

Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład UE 

(zł) 
Wartość całkowita 

projektu (zł) 

Utworzenie Lokalnego Centrum Rozwoju 
Zawodowego 2008-2013 3 361 423,45 6 026 588,07 
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W ramach projektu została zrewitalizowana nieruchomość położona przy ul. Dubois 
33/35. W ramach projektu zostały wykonane następujące prace: 
– remont i przebudowa budynków przemysłowych, 
– przystosowanie pomieszczeń do nowej funkcji, 
– zapewnienie warunków odpowiadających obecnym przepisom p. pożarowym, 
– likwidacja ewentualnych barier architektonicznych dla osób niepełnosprawnych, 
– wykonanie placu z ogrodzeniem i murem, 
– prace zabezpieczające wolnostojącego komina. 
Stan realizacji projektu: zakończony 
 

 
Opis projektu: 
Celem ogólnym projektu była poprawa warunków życia mieszkańców poprzez 
przeciwdziałania marginalizacji obszarów kamienicowej zabudowy mieszkaniowej, na 
której nasilają się negatywne zjawiska społeczne oraz ulega degradacji stan fizyczny 
przestrzeni publicznej. 
Zakres inwestycji obejmował: wykonanie wyburzeń obiektów oraz uporządkowanie 
terenu, realizację uzbrojenia terenu i zagospodarowanie wnętrza podwórzowego, 
przebudowę budynku przy ul. Jagiellończyka 10a z przeznaczeniem na ośrodek 
kulturalno-dydaktyczny.  
Stan realizacji projektu: zakończony 
 
W roku 2013 rozpoczęła się realizacja następujących projektów wchodzących w pakiet 
działań antykryzysowych na Obszarze Wsparcia: 
 

 
Opis projektu: 
Celem głównym projektu jest podniesienie estetyki i funkcjonalności tkanki 
architektonicznej w obszarze rewitalizowanym oraz stworzenie warunków do jego 
rozwoju poprzez rewitalizację części wspólnych, w tym elewacji, wielorodzinnego 
budynku mieszkalnego. Projekt zakłada wykonanie remontu kapitalnego części wspólnych 
kamienic, tj. remontu fasad i dachu oraz instalacji sanitarnych i elektrycznych.                  
Jego realizacja przyczyni się do poprawy stanu technicznego części wspólnych kamienic 
komunalnych, podniesienie jakości życia mieszkańców kamienic oraz wzrost atrakcyjności 
Obszaru Wsparcia.  
Stan realizacji projektu: Projekt w fazie realizacyjnej, planowany termin zakończenia II 
kwartał 2014 r. 
 

Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład UE 

(zł) 
Wartość całkowita 

projektu (zł) 

Poprawa jakości życia na obszarze 
wsparcia poprzez kompleksową 
rewitalizację budynku przy 
ul. Jagiellończyka 10a na cele kulturalne 
wraz z remontem wnętrza 
podwórzowego w obrębie ulic św. 
Wincentego, Chrobrego, Jagiellończyka, 
Rydygiera 

2010-2013 2 466 256,90 4 312 100,86 

Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład UE 

(zł) 
Wartość całkowita 

projektu (zł) 

Rewitalizacja kamienic komunalnych 
położonych przy 
ul. Chrobrego 34A, Niemcewicza 34, 
Rydygiera 43 we Wrocławiu 

2013-2014 33 726,59 2 500 000,00 
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Opis projektu: 
Celem głównym projektu jest przeciwdziałanie marginalizacji obszarów miast  woj. 
dolnośląskiego, na których nasilają się negatywne zjawiska społeczne i ekonomiczne oraz 
ulega degradacji stan fizyczny przestrzeni poprzez zagospodarowanie wnętrza 
podwórzowego przy ul. Rydygiera 25-27 z przeznaczeniem na pracownię otwartą i 
schronisko. Cel ten zostanie osiągnięty poprzez realizację zadań obejmujących zakresem 
kompleksowe zagospodarowanie budynków oraz dziedzińca.  
Planowany jest szeroki zakres prac remontowych mający na celu dostosowanie obiektu 
do nowej funkcji.  
Stan realizacji projektu: Projekt w fazie realizacyjnej, planowany termin zakończenia II 
kwartał 2014. 

 

 
Opis projektu: 
Celem ogólnym projektu jest poprawa warunków życia mieszkańców poprzez 
przeciwdziałania marginalizacji obszarów kamienicowej zabudowy mieszkaniowej, na 
której nasilają się negatywne zjawiska społeczne oraz ulega degradacji stan fizyczny 
przestrzeni publicznej. Cel ten zostanie osiągnięty dzięki realizacji celów szczegółowych, 
tj. uporządkowanie oraz wzrost poziomu estetyki i ładu zdegradowanych przestrzeni 
wnętrz podwórzowych, poprawę stanu bezpieczeństwa publicznego i zapobieganie 
przestępczości w zagrożonych patologiami społecznymi obszarach miasta, poprawę 
funkcjonalności struktury ruchu kołowego i pieszego wewnątrz podwórza, wzrost 
identyfikacji społecznej z miejscem zamieszkania oraz poprawę warunków do rekreacji 
mieszkańców okolicznych kamienic. 
Stan realizacji projektu: Projekt w fazie realizacyjnej, planowany termin zakończenia II 
kwartał 2014. 
 

 
Opis projektu: 
Celem projektu jest uruchomienie potencjału kulturowego osiedla WUWA do podniesienia 
atrakcji turystycznej Wrocławia poprzez podjęcie działań promocyjnych, kreujących nową 
markę „WUWA” i sprzyjającej rozwojowi turystyki kulturowej. 

Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 

Dziedziniec artystyczny – adaptacja 
budynków oficynowych i wnętrza 
podwórzowego przy ul. Rydygiera 25-27 
we Wrocławiu na otwarte pracownie 
artystyczne 

2011-2014 50 000,00 2 000 000,00 

Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 

Kompleksowe zagospodarowanie 
wnętrza podwórzowego w obrębie ulic 
Dubois, Kurkowej, Otwartej, Pomorskiej 
we Wrocławiu 

2011-2014 1 219 512,00 2 500 000,00 

Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 

Program działań promocyjnych służących 
wzmocnieniu rozpoznawalności osiedla 
WUWA we Wrocławiu jako atrakcji 
turystycznej obszaru wsparcia 

2013-2014 90 345,53 200 000,00 
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Działania promocyjne odbywać się będą za pomocą różnych form przekazu. Planuje się 
stworzenie trwałych produktów, jak publikacja, strona internetowa, ale też 
przeprowadzenie działań „miękkich”, skierowanych na edukację i popularyzację wiedzy, 
jak np. debaty. Publikacja będzie wydana w trzech językach (polskim, angielskim i 
niemieckim). Do dzisiaj brak jest materiałów informacyjnych skierowanych do sób spoza 
kręgów fachowych. Nie ma też żadnych źródeł, zajmujących się sytuacją osób 
mieszkających „w zabytku". Planowana publikacja połączy oba te tematy: przedstawienie 
genezy osiedla WUWA, tła historycznego jego powstania i realizacji w sposób przystępny 
dla niefachowców, wywiady i rozmowy z mieszkańcami – ich ocena jakości życia                   
w zabytku, problemy itp., ilustracje historyczne i fotografie stanu obecnego. 
Strona internetowa powstanie w trzech językach (polskim, angielskim i niemieckim). 
Strona internetowa będzie źródłem informacji dla osób planujących wizytę w tej okolicy 
Wrocławia. Jednocześnie pojawią się tam aktualności związane bezpośrednio  
z wydarzeniami dotyczącymi osiedla i architektury modernistycznej, także 
organizowanymi przez przedstawicieli pozostałych osiedli w Europie. 
Zostanie zorganizowanych 5 debat jako forma dialogu pomiędzy sferą nauki, miastem          
a mieszkańcami. Celem debat jest stworzenie uwarunkowań, w których każda ze stron 
będzie mogła przedstawić swoje stanowisko w kwestii podejścia do problematyki osiedla                 
i wysłuchać argumentów innych stron, aby możliwe było osiągnięcie dialogu i zrozumienia 
dla dalszego postępowania. 
 
Stan realizacji projektu: Projekt w fazie realizacji, planowany termin zakończenia I 
kwartał 2014. 
 
W roku 2013 uzyskano dofinansowanie na zrealizowany już projekt „Remont                           
i przebudowa budynku pokoszarowego przy ul. Sołtysowickiej 21 we Wrocławiu                   
na budynek biurowy wraz z adaptacją na potrzeby Komendy Miejskiej Policji”.  
Projekt miał na celu poprawę bezpieczeństwa obszaru rewitalizowanego poprzez 
wzmocnienie dostępności, standardu i funkcjonalności budynku pokoszarowego                   
przy ul. Sołtysowickiej 21 we Wrocławiu zrewitalizowanego na potrzeby Komendy 
Miejskiej Policji.  
 
REWITALIZACJA FUNKCJONALNO – INFRASTRUKTURALNA PSIEGO POLA 
 
Rewitalizacja funkcjonalno-infrastrukturalna Psiego Pola to realizowany program odnowy 
zdekapitalizowanej części miasta.   
Celem projektu jest stworzenie Centrum dla północno-wschodnich osiedli Wrocławia                
jako atrakcyjnej, zorientowanej na użytkownika przestrzeni publicznej służącej 
zatrudnieniu, życiu, edukacji i rekreacji.   
Pod względem zarządczym BZP odpowiadał za „pozadrogowy” komponent projektu,                     
w szczególności za planowanie, koordynację działań pomiędzy różnymi jednostkami 
realizującymi (ZZK, ZIM, WLM, BRG) oraz podmiotami zewnętrznymi (TBS, Rada Osiedla 
itp.). 
 
PROJEKT „CHAMPIONS - POPRAWA DOSTĘPNOŚCI REGIONÓW EUROPY 
ŚRODKOWEJ POPRZEZ POWIĄZANIA TRANSPORTU LOTNICZEGO  
Z TRANSPORTEM PUBLICZNYM” 

 
Stan realizacji: 
W lutym 2013 r. Miasto Wrocław wraz z Urzędem Marszałkowskim Województwa 
Dolnośląskiego przygotowało konferencję na zakończenie realizacji projektu CHAMPIONS, 
która odbyła się w Porcie Lotniczym we Wrocławiu. 
5.02.2013 r. Miasto Wrocław zostało poinformowane przez Wykonawcę Systemu 
Informacji Pasażerskiej – firmę CHAPS spol. s.r.o. - że Wykonawca nie jest w stanie 
zainstalować i uruchomić opracowanego oprogramowania na istniejącej informatycznej 
infrastrukturze technicznej utrzymywanej przez Zamawiającego, a tym samym zakończyć 
realizację zadania zgodnie z podpisaną umową nr WTR/P/2/2012 z dnia 19 lipca 2012 r. 
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W wyniku przeprowadzonych odbiorów prac, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia, 
uznano za zrealizowane Etapy 1 ÷ 3. Natomiast podczas odbioru końcowego stwierdzono, 
że Wykonawca nie zrealizował wymagania opisanego w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 
tj. nie uruchomił i oświadczył, że nie jest w stanie uruchomić Systemu Informacji 
Pasażerskiej w istniejącej infrastrukturze technicznej wskazanej przez Zamawiającego na 
serwerze aplikacji IBM WAS. 
Należy podkreślić, że Wykonawca wcześniej zapewniał Zamawiającego, że zna 
środowisko IBM WAS, a nie informował Zamawiającego o problemach z realizacją 
przedmiotowych wymagań i w związku z powyższym nie było możliwe, aby Zamawiający 
wcześniej zidentyfikował ww. zagrożenie. 
Dodatkowo Wykonawca przyjął w opracowanej aplikacji, że przewoźnicy będą przesyłać 
dane rozkładowe na serwer FTP Wykonawcy, a nie Zamawiającego - co jest niezgodne 
z wymogami umowy. 
Ponieważ System Informacji Pasażerskiej zrealizowany przez Wykonawcę nie spełnił 
wymogów obligatoryjnych określonych w umowie, Miasto musiało odstąpić od umowy 
oraz poinformować o tym fakcie Lidera projektu. 
W związku z zakończeniem realizacji projektu przygotowano wniosek o płatność końcową, 
za okres 09.2012 - 02.2013.  
W sierpniu Lider przekazał kwotę 9 901,96 euro (40 697,06 PLN), będącą zwrotem 
poniesionych wydatków w okresie 09.2011 - 02.2012 r. 
Całkowite wydatki związane z realizacją projektu w 2013 r. wyniosły 15 701 zł. 
 
UTWORZENIE NOWYCH MIEJSC PRZEDSZKOLNYCH WE WROCŁAWIU 
 
Projekt został zainicjowany w 2012 r. w związku ze zmianą przepisów dot. wieku dzieci 
objętych obowiązkiem szkolnym, skutkującą brakiem wystarczającej ilości miejsc we 
wrocławskich przedszkolach. Celem realizacji projektu było zapewnienie w roku szkolnym 
2012/2013 ok. 2 400 nowych miejsc. 
W sumie, w latach 2012-2013, zrealizowano 19 zadań, polegających na budowie lub 
przebudowie oraz wyposażeniu przedszkoli, w tym: 
− 8 inwestycji prowadzono we współpracy z Fundacją Familijny Poznań, która obecnie 

jest operatorem obiektów. W sumie utworzono: 825 miejsc w przedszkolach 
modułowych, 125 miejsc w zaadaptowanym na przedszkole budynku gminnym, 75 
miejsc w punktach przedszkolnych); 

− 11 inwestycji prowadzonych w całości przez Miasto (870 miejsc). Głównymi 
jednostkami zaangażowanymi w realizację projektu był Wydział Edukacji oraz Zarząd 
Inwestycji Miejskich. 

Brakującą liczbę miejsc (ok. 500) uzupełniono poprzez powiększenie grup 
w funkcjonujących przedszkolach. Większość miejsc została uruchomiona z dniem 1 
września 2012 r., pozostałe miejsca były  uruchamiane sukcesywnie do końca I kw. 2013 
r. (3 przedszkola i 1 punkt przedszkolny). 
Z końcem I kw. 2013 r. projekt rozliczono i zakończono. Koszt realizacji wszystkich prac 
po stronie Miasta wyniósł 8 793 800 zł. 
 
OPTYMALIZACJA SPOSOBU ZARZĄDZANIA NIERUCHOMOŚCIAMI GMINNYMI 
 
Celem realizacji projektu było zinwentaryzowanie nieruchomości, będących w dyspozycji 
komórek organizacyjnych Urzędu Miejskiego Wrocławia i miejskich jednostek 
organizacyjnych, a następnie wskazanie sposobu efektywniejszego ich wykorzystania.  
W I etapie prac analizie zostało poddane ok. 250 nieruchomości zarządzanych przez 
Departament Spraw Społecznych oraz Departament Edukacji i jednostki im podległe 
(MCS i MOPS). W wyniku przeprowadzonej analizy wytypowano 29 nieruchomości, dla 
których przypisano jedną z nw. rekomendacji: 

⇒ nieruchomości zabudowane, dla których rekomendowana jest sprzedaż, 
⇒ nieruchomości niezabudowane, dla których rekomendowana jest sprzedaż, 
⇒ nieruchomości, które mogłyby być przeznaczone do sprzedaży lub zmiany 

funkcji po spełnieniu pewnych warunków, 
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⇒ nieruchomości, dla których rekomendowana jest sprzedaż przy zachowaniu 
dotychczasowej funkcji użytkowej, 

⇒ nieruchomości, dla których rekomendowana jest dzierżawa lub użyczenie. 
I etap prac został zakończony w listopadzie 2013 r. Jego rezultaty zostały 
zaprezentowane na Kolegium Prezydenta i przekazane do wdrożenia przez odpowiednie 
komórki Urzędu Miejskiego Wrocławia. 
Ze względu na duże rozproszenie ww. nieruchomości w różnych komórkach i jednostkach 
UMW prace przeprowadzone w I etapie koordynował kierownik projektu z BZP. Analiza 
pozostałych nieruchomości, wchodzących w skład zasobu Gminy, zostanie 
przeprowadzona przez komórki i jednostki, które nimi zarządzają. 
Projekt został zrealizowany w całości przez pracowników Urzędu i jednostek, nie wymagał 
poniesienia dodatkowych nakładów. 
 
WSPÓŁPRACA Z WROCŁAWSKIM CENTRUM SPORTU, HIPPIKI I REKREACJI WE 
WROCŁAWIU  
 
Z uwagi na planowane w 2013 r. rozdzielenie jednostki Wrocławskie Centrum Sportu, 
Hippiki i Rekreacji we Wrocławiu oraz konieczność zachowania „płynności” w realizacji 
zadań statutowych jednostki, z ramienia UMW przydzielono kierownika projektu z BZP, 
który był odpowiedzialny za wsparcie jednostki w realizacji ww. zadań. Zakres działań 
przeprowadzonych w 2013 r. obejmował w szczególności: 
- Współpracę przy organizacji wyścigów konnych na WTWK Partynice 

w sezonie 2013 
Koordynowanie współpracy Wrocławskiego Toru Wyścigów Konnych Partynice 
i Dolnośląskiego Stowarzyszenia Wyścigów Konnych przy organizowaniu wyścigów, 
nadzór nad harmonogramem i budżetem wyścigów, przygotowywanie niezbędnej 
dokumentacji, itp. 

- Współpracę przy organizacji 31. Maratonu Wrocław 
Nadzór nad harmonogramem i budżetem maratonu, opiniowanie dokumentów 
związanych z organizacją imprezy, współpraca ze sponsorami itp. 

- Współpracę przy wydzieleniu z jednostki  WTWK Partynice i MCS 
Nadzór nad przygotowaniem uchwały i statutów nowych jednostek, procedurą 
zatwierdzenia uchwały przez Radę Miejską, harmonogramem działań związanych 
z wydzieleniem jednostek itp. 

- Przeprowadzenie konkursu na stanowisko Dyrektora WTWK Partynice 
Przygotowanie kryteriów naboru na stanowisko Dyrektora WTWK Partynice, 
koordynacja działań, związanych z przeprowadzeniem procedury konkursowej, udział 
w pracach komisji konkursowej itp.  

 
STRATEGIA ZARZĄDZANIA OBSZAREM WPISANYM NA LISTĘ UNESCO 
 
W 2013 r. w ramach realizacji planu zarządzania dla Hali Stulecia, miejsca wpisanego na 
Listę Światowego Dziedzictwa UNESCO, zostały przeprowadzone negocjacje, w wyniku 
których została podjęta współpraca ze Spółką Wrocławska Rewitalizacja. W ramach 
współpracy Spółka do końca kwietnia 2014 r. ma przygotować Plan Zarządzania 
i przeprowadzić jego konsultacje społeczne. Miasto i Hala Stulecia dostarczała wszelkich 
niezbędnych informacji do realizacji tego zadania. 
W związku z wymaganiami UNESCO trwają prace nad sprawozdaniem okresowym. 
W ramach prac nad tym dokumentem odbyły się dwa spotkania z przedstawicielami 
Narodowego Instytutu Dziedzictwa i osobami zarządzającymi innymi miejscami UNESCO 
w Polsce. Spotkania miały miejsce we wrześniu w Hali Stulecia i w listopadzie 
w Białowieży. Dzięki tym spotkaniom udało się nawiązać lepszą współpracę z Narodowym 
Instytutem Dziedzictwa i jednocześnie poznać inne osoby odpowiedzialne za miejsca 
UNESCO w Polsce i podzielić się problemami związanymi z zarządzaniem miejscem 
światowego dziedzictwa. 
W 2013 r. trwały prace nad wypełnianiem zaleceń Decyzji Komitetu 36 COM 7B.80. 
W ramach tych prac została przygotowana informacja o wpływie budowy parkingu na 
konstrukcję Hali Stulecia. Równocześnie został przygotowany ogólny plan rozwoju 
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i zagospodarowania dobra, który obrazuje aktualny stan zagospodarowania 
przestrzennego oraz główne funkcje (sposób użytkowania terenów) na strefie wpisu 
i strefie buforowej dobra wpisanego na Listę Światowego Dziedzictwa. Do ogólnego planu 
rozwoju zostały utworzone również 4 mapki: 
⇒ Mapa ogólnego planu rozwoju i zagospodarowania przestrzennego Hali Stulecia i jej 

strefy buforowej, która ilustruje ustalenia poszczególnych planów miejscowych, 
wyznaczając syntetyczne strefy zagospodarowania, które wynikają z grupowania 
przeważających funkcji dopuszczonych w planach. Mapa ta jest też pomocna w 
wyszukiwaniu w razie potrzeby szczegółowych zapisów w planach miejscowych, 
ponieważ po symbolu strefy wpisano symbol terenu oraz numer planu miejscowego. 

⇒ Mapa tematyczna dotycząca przedsięwzięć w trakcie realizacji, która wskazuje 
lokalizacje i rodzaj przedsięwzięć obecnie realizowanych. 

⇒ Mapa tematyczna dotycząca miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego 
w granicach wpisu obiektu na listę Światowego Dziedzictwa UNESCO i jego strefy 
buforowej, która obrazuje stan prawny i granice planów miejscowych obowiązujących 
lub w trakcie sporządzania. 

⇒ Mapa tematyczna dotycząca ochrony konserwatorskiej, która zawiera informacje  
w zakresie ochrony konserwatorskiej obiektów i obszarów zabytkowych, wpisanych do 
rejestru zabytków oraz do ewidencji zabytków. 

 
Celem projektu była przebudowa i rozbudowa Teatru Muzycznego CAPITOL we Wrocławiu 
poprzez adaptację istniejącego budynku z salą teatralną dawnego kinoteatru CAPITOL, 
adaptację istniejącego budynku Odra-Film i dziedzińca łączącego budynki oraz pokrycie 
wolnych przestrzeni szklanym zadaszeniem. Realizacja projektu pozwoli m.in. rozszerzyć 
wachlarz oferty repertuarowej, zwiększyć komfort uczestniczenia w spektaklach 
i zapewnić artystom bardziej komfortowe warunki pracy.   
 
W ramach projektu „Przebudowa Teatru Muzycznego CAPITOL we Wrocławiu” w 2013 r. 
zrealizowano następujące zadania i prace: 
- kontynuowano i ukończono prace budowlane, realizowane przez firmę WARBUD S.A. 

W lipcu 2013 r. uzyskano pozwolenie na użytkowanie obiektu. 
- w ramach działań promocyjnych zorganizowano konferencję prasową, 

podsumowującą realizację projektu, a dnia 28 września 2013 r.odbyła się uroczysta 
inauguracja nowego obiektu uświetniona przedstawieniem „Mistrz i Małgorzata” w 
reżyserii Wojciecha Kościelniaka. 

 
Całkowita wartość inwestycji wyniosła 144 687 570 zł. Kwota dofinansowania przez 
MKiDN ze środków UE z EFRR w ramach XI Priorytetu Kultura i Dziedzictwo Kulturowe 
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko – 83 000 000 zł. 
W roku 2013, w ramach projektu wydatkowano 89 139 205 zł, z czego 37 326 952 zł  
w ramach w ramach środków własnych oraz 51 812 253 zł w ramach środków z UE.  
Na rok 2014 została przeniesiona przez MKiDN końcowa kontrola projektu oraz 
rozliczenie wniosku o płatność końcową. 
 
TERMOMODERNIZACJA I ZARZĄDZANIE ENERGIĄ W WYBRANYCH PLACÓWKACH 
OŚWIATOWYCH GMINY WROCŁAW 
 
Celem projektu jest przeprowadzenie w formule PPP termomodernizacji wyłonionych 
w oparciu o audyty energetyczne placówek oświatowych Gminy Wrocław, w których 
partner prywatny przeprowadziłby prace termomodernizacyjne, a następnie zarządzał 
zużyciem mediów (energia, ciepło, woda) w celu wygenerowania gwarantowanego 
poziomu oszczędności, które zrekompensowałyby mu poniesione nakłady inwestycyjne. 
Z uwagi na fakt, że wydatki na przedmiotowy projekt nie mogły zostać ujęte w projekcie 
budżetu na rok 2014 oraz w wieloletniej Prognozie Finansowej, w związku z czym projekt 
został czasowo zawieszony. 
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KAWKA – LIKWIDACJA NISKIEJ EMISJI NA TERENIE WROCŁAWIA 
 
Projekt ma na celu realizację portfela projektów służących ograniczaniu niskiej emisji 
i podnoszeniu efektywności energetycznej poprzez likwidację lokalnych źródeł ciepła, 
termomodernizację budynków wielorodzinnych, realizację systemu dotacji do wymiany 
lokalnych źródeł ciepła oraz towarzyszącej jej termomodernizacji budynków 
wielorodzinnych. 
 
W 2013 r. Miasto aplikowało o środki z NFOŚ za pośrednictwem WFOŚ i zostało wstępnie 
zakwalifikowane do uzyskania dofinansowania:  
− z Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej – do 45% kosztów 

kwalifikowanych zadania w formie dotacji, 
− z Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej we Wrocławiu – 

do 15% kosztów kwalifikowanych w formie dotacji oraz 30% kosztów kwalifikowanych 
w formie pożyczki, dla realizacji następujących projektów: 
⇒ Program dotacji do wymiany lokalnych źródeł ciepła na proekologiczne oraz 

towarzyszącej jej termomodernizacji w przypadku budynków wielorodzinnych – 
część I (trwała zmiana systemu ogrzewania opartego na paliwie stałym – 1 000  
sztuk źródeł ciepła), 

⇒ Przebudowa i remont budynku mieszkalno-usługowego wielorodzinnego przy  
ul. Chrobrego 34a, 

⇒ Remont i przebudowa budynku z kolorystyką elewacji przy ul. Mikołaja 14, 
⇒ Przebudowa i remont budynku mieszkalnego wielorodzinnego przy pl. Powstańców 

Wielkopolskich 5, 
⇒ Remont i przebudowa budynku mieszkalnego wielorodzinnego przy ul. Podwale 6, 
⇒ Przebudowa i remont budynku mieszkalno-usługowego wielorodzinnego przy  

ul. Rydygiera 43, 
⇒ Remont i przebudowa budynku mieszkalnego wielorodzinnego przy ul. 

Kniaziewicza 36, 38 i 39,  
⇒ Przebudowa kotłowni olejowej na węzeł cieplny wraz z przyłączeniem do miejskiej 

sieci ciepłowniczej, remontem i przebudową instalacji c.o., c.w.u. i ciepła 
technologicznego dla wentylacji w Specjalnym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym  
nr 10 przy ul. Parkowej 27 we Wrocławiu. 

W ramach zadania konieczne jest przeprowadzenie kampanii edukacyjnej z tematyki 
niskiej emisji oraz utworzenie bazy danych pozwalającej na inwentaryzację źródeł niskiej 
emisji na terenie miasta. 
W 2014 r. kontynuowany będzie proces weryfikacji oraz docelowo realizacji złożonych 
wniosków. Ostateczna kwota uzyskanego dofinansowania wskazana zostanie w roku 
2014. 
 
WROCŁAWSKI BUDŻET OBYWATELSKI 2014 
 
Budżet partycypacyjny to proces decyzyjny, w ramach którego mieszkańcy współtworzą 
budżet miasta poprzez współdecydowanie o dystrybucji określonej puli środków 
publicznych. Integralną częścią budżetu obywatelskiego jest publiczna dyskusja pomiędzy 
mieszkańcami, dotycząca zagospodarowania jasno określonych i ograniczonych środków 
finansowych. Budżet obywatelski dyskutowany i realizowany jest na poziomie ogólno 
miejskim, a jego wyniki są wiążące, poprzez skierowanie do realizacji propozycji 
inwestycji, wybranych przez mieszkańców. Budżet obywatelski nie jest działaniem 
jednorazowym, lecz długofalowym procesem, organizowanym rokrocznie. 
Przeprowadzony w 2013 r. pilotaż wykazał chęć i potrzebę wrocławian współdecydowania 
o zadaniach inwestycyjnych realizowanych w mieście. 
Zakres projektu WBO 2014 obejmuje: realizację wybranych przez mieszkańców 
propozycji zadań inwestycyjnych, gdzie maksymalna wartość projektu wynosi 1,5 mln 
PLN.  
 
Wartość środków przeznaczonych na realizację WBO 2014 to 20 mln PLN, gdzie: 
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− 5 mln PLN przeznaczono na projekty o wartości do 100 tys. PLN,  
− 8 mln  PLN na projekty o wartości od 100-500 tys. PLN,  
− a 7 mln PLN na projekty o wartości od 500 tys. do 1,5 mln PLN. 

W 2013 r. przeprowadzono szereg konsultacji społecznych, których efektem było 
wypracowanie zasad realizacji WBO 2014, przyjęto zmiany do uchwały konsultacyjnej 
przez Radę Miejską Wrocławia oraz zaplanowano realizację edycji WBO 2014. 

 
BUDOWA NARODOWEGO FORUM MUZYKI WE WROCŁAWIU 
 
Projekt Budowy Narodowego Forum Muzyki we Wrocławiu (dalej: NFM) zakłada 
powstanie obiektu sali koncertowej, spełniającego najwyższe światowe standardy jakości 
w zakresie architektury i akustyki. Obiekt zlokalizowany będzie w Polsce, 
w województwie dolnośląskim, w granicach miasta Wrocławia. Pod inwestycję 
wyznaczono teren obejmujący część placu Wolności, który położony jest w historycznym 
centrum miasta, w okolicy Rynku. 
Proces inwestycyjny nadzoruje inwestor zastępczy - Spółka Wrocławskie Inwestycje. 
W 2013 r. wyłoniono nowego wykonawcę prac budowlanych - konsorcjum firm P.B. 
Inter-System S.A.. oraz Elektromontaż Rzeszów S.A., które przystąpiły do organizacji 
placu budowy, kontynuowania robót budowlanych i instalacyjnych, jak również 
zabezpieczenia i usunięcia przesiąków płyty dennej na terenie parkingu podziemnego. 

Całkowita wartość inwestycji wynosi 452 205 835 zł. Kwota dofinansowania przez 
MKiDN ze środków UE z EFRR w ramach XI Priorytetu Kultura i Dziedzictwo Kulturowe 
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko – 143 828 924 zł. 
W roku 2013, w ramach projektu, wydatkowano 36 883 384  zł, z czego  
33 247 211 zł w ramach środków własnych oraz 3 636 173 zł w ramach środków z UE.  
 
WZORCOWE OSIEDLE MIESZKANIOWE „NOWE ŻERNIKI” 
 
Cele projektu: Inicjatywa wybudowania wzorcowego osiedla mieszkaniowego została 
zgłoszona przez środowisko wrocławskich architektów reprezentowanych przez Dolnośląską 
Okręgową Izbę Architektów oraz Wrocławski Oddział Stowarzyszenia Architektów Polskich. 
Patronat nad tą inicjatywą objął Prezydent Wrocławia Rafał Dutkiewicz. 
Projekt historycznie nawiązuje do wybudowanego w 1929 r. zespołu mieszkaniowego na 
wystawę „Mieszkanie i miejsce pracy” (Wohnung und Werkaum” – WUWA). 
Celem przedsięwzięcia jest zaprojektowanie i wybudowanie Wzorcowego Zespołu 
Mieszkaniowego, odpowiadającego potrzebom nowoczesnego miasta oraz jego aktywnych 
mieszkańców. Propozycje architektoniczne, przy zachowanych wysokich wymaganiach 
estetycznych i ekologicznych, powinny uwzględniać czynniki ekonomiczne.  
Wzorcowe Osiedle Mieszkaniowe „NOWE ŻERNIKI” ma być jedną z wizytówek Europejskiej 
Stolicy Kultury w 2016 r. 
 
Uwarunkowania 
Wzorcowe osiedle mieszkaniowe powstanie na osiedlu Żerniki w obszarze ograniczonym od 
północy ul. Kosmonautów, w sąsiedztwie Stadionu i Autostradowej Obwodnicy Wrocławia. 
Inwestycja będzie podzielona na dwa etapy. W pierwszym etapie ma powstać 700 
mieszkań (10 ha), docelowo na 40 ha, w ciągu 10 lat ma zamieszkać 10 tys. mieszkańców. 
Termin realizacji I etapu to 2016 r. 
W Wieloletnim Planie Inwestycyjnym Gminy Wrocław na lata 2013-2016 przewidziano na 
realizację miejskiej infrastruktury technicznej (drogi) i społecznej (szkoła, przedszkole, 
centrum kultury i aktywności lokalnej, boiska sportowe, targowisko) –  ok. 63.865 mln zł.  
 
Zadania wykonane w 2013 r.: 
⇒ Zorganizowano spotkanie z developerami w celu przybliżenia idei planowanego osiedla, 

a także poinformowania o zaawansowaniu prac.  
⇒ Raz na dwa tygodnie organizowane były przez Dolnośląską Izbę Architektów RP (DOIA)  

warsztaty i spotkania w celu koordynacji działań. 
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⇒ Przeprowadzono cykl spotkań z właścicielami sieci miejskich (MPWiK, FORTUM, 
TAURON, PSG) w celu koordynacji działań związanych z budową infrastruktury 
technicznej na osiedlu. 

⇒ Przygotowano do sprzedaży osiem nieruchomości, ogłoszono przetargi. Pozytywnie 
rozstrzygnięto przetargi na sprzedaż działek oznaczonych jako oferty 3, 7 i 8. 

⇒ Przygotowano projekt regulaminu dwuetapowego konkursu architektonicznego dla 
konkursów na koncepcje obiektów Gminy na terenie osiedla.  

⇒ Zarząd Inwestycji Miejskich ogłosił i rozstrzygnął konkurs na opracowanie koncepcji 
architektonicznej budynku Centrum Kultury i Aktywności Lokalnej na osiedlu Nowe 
Żerniki. 

⇒ TBS sp. z o.o. ogłosiła konkurs architektoniczny na opracowanie koncepcji zabudowy 
mieszkaniowej wielorodzinnej, z zagospodarowaniem terenu i przyłączeniem do sieci 
obejmującej dwa budynki - budynek z serwisem opiekuńczym dla osób starszych i 
drugi – z mieszkaniami na wynajem i przedszkolem na parterze na osiedlu Nowe 
Żerniki.  

⇒ DIG wskazał Spółkę Wrocławskie Inwestycje do realizacji, w imieniu Gminy Wrocław, 
Projektu „Nowe Żerniki”. Zakres zadania nadzorowanego przez DIG obejmuje budowę 
układu drogowego oraz sieci uzbrojenia podziemnego i naziemnego dla obsługi 
komunikacyjnej osiedla Nowe Żerniki w ramach zadania pn. „Budowa infrastruktury 
technicznej, dróg oraz miejskich obiektów użyteczności publicznej na osiedlu Nowe 
Żerniki we Wrocławiu”. Realizacja obejmuje budowę sieci wodociągowej i kanalizacji 
sanitarnej, finansowanych przez MPWiK. 

⇒ W 2013 r., na zlecenie Spółki WI, dla całego obszaru osiedla "Nowe Żerniki" zostały 
wykonane: 
- prace przedprojektowe: opinia geotechniczna, koncepcja odwodnienia, koncepcja 

drogowa skrzyżowania ul. Kosmonautów z Trasą Targową, 
- koncepcja programowo-przestrzenna układu drogowego oraz sieci uzbrojenia 

podziemnego i naziemnego dla obsługi komunikacyjnej osiedla Nowe Żerniki,  
- projekt budowlany i projekt wykonawczy przebudowy ul. Kosmonautów w rejonie 

skrzyżowania z Trasą Targową w celu zmiany decyzji ZRID, uzyskanej w 2012 r. 
na przebudowę ul. Kosmonautów, 

- w trakcie trwania prac projektowych zwołano Rady Techniczne, na których 
przedstawiano zaawansowanie prac projektowych oraz omawiano powstałe 
problemy (4 posiedzenia dla koncepcji układu drogowego osiedla oraz 2 – dla 
projektu przebudowy skrzyżowania); 

⇒ Przeprowadzono sondaż wśród mieszkańców ulic: Bukowej, Grabowej, Białodrzewnej, 
Lewej i Trójkątnej, dotyczący zainteresowania przyłączeniem do sieci gazowej ich 
obiektów, w celu przekazania danych do Oddziału PGNiG SPV4. 

⇒ Przygotowano wytyczne do opracowania przez zespół architektów DOIA koncepcji 
zagospodarowania bazarku osiedlowego (targowiska).  

⇒ Opracowano założenia inwestycyjne dla obiektów realizowanych przez Gminę Wrocław. 
⇒ Przeprowadzono prace nad budową modelu przestrzennego osiedla i jego aktualizacją 

w miarę zaawansowania prac projektowych. 
⇒ Zaprezentowano Projekt na otwartych spotkaniach i konferencjach we Wrocławiu 

i innych miastach. 
⇒ Podjęto działania promocyjne na rzecz Projektu: zakupiono i zainstalowano na 

planowanym osiedlu, a także przy ul. Kosmonautów maszty z flagami z logo projektu 
oraz umieszczono informacje o projekcie na portalach społecznościowych, tj.: 
- facebook https://pl-pl.facebook.com/NoweZerniki,  
- you tube https://www.youtube.com/user/NoweZernikiWUWA2),  
- utworzono stronę: www.nowezerniki.pl, 
oraz zakupiono urządzenia i materiały, niezbędne do instalacji przestrzennej na  
ul. Świdnickiej i prezentacji video projektu Nowe Żerniki w lokalu dawnego baru 
Barbara. 

 
KSZTAŁTOWANIE POSTAW TOLERANCJI I PRZECIWDZIAŁANIE DYSKRYMINACJI 
WE WROCŁAWSKICH PLACÓWKACH OŚWIATOWYCH ORAZ UCZNIOWSKIEJ 
PRZESTRZENI SPORTOWEJ 
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Wrocław, jako miasto promujące wielokulturowość oraz zasady tolerancji, pragnie 
upowszechniać wśród dzieci i młodzieży postawy tolerancji i poszanowania szeroko 
pojętej inności w środowisku szkolnym oraz sportowym. 
 
Cel Projektu: Wykorzenienie postaw nacjonalistycznych i rasistowskich z wrocławskich 
placówek oświatowych oraz uczniowskiej przestrzeni sportowej. Propagowanie tolerancji i 
dialogu między przedstawicielami różnych kultur, ras, religii. 
Kształtowanie postaw tolerancji wśród uczniów. 
Edukacja nauczycieli, rodziców, uczniów. 
Promocja programów antyrasistowskich, np.: UEFA „ No rasizm”. 
Projekt rozpoczął się we wrześniu 2013 r.  
Zadania zrealizowane w 2013 r. w ramach Projektu: 
⇒ Opracowanie koncepcji działania. Zaproszenie podmiotów, zajmujących  

się problematyką rasizmu oraz walki o tolerancję. 
⇒ Organizacja konferencji dla jednostek miejskich, zajmujących się tematyką tolerancji 

– 12.2013. 
⇒ Organizacja cyklicznych spotkań z organizacjami pozarządowymi w sprawie walki 

z ksenofobią we Wrocławiu. 
⇒ Opracowanie programu działań miasta Wrocławia razem z WKS Śląsk Wrocław oraz 

spółką Wrocław 2012. 
 
POPULARYZOWANIE SPORTÓW WCHODZĄCYCH W SKŁAD WORLD GAMES 2017 
WE WROCŁAWSKICH PLACÓWKACH OŚWIATOWYCH 
 
Wrocław, jako organizator i gospodarz Igrzysk Sportowych World Games 2017, pragnie 
popularyzować oraz zachęcić wrocławian do aktywnego uprawiania dyscyplin sportowych, 
prezentowanych na zawodach World Games. Potrzeba rozwoju fizycznego jest jedną 
z najważniejszych potrzeb młodych ludzi. Popularyzacja zdrowego trybu życia poprzez 
uprawianie sportu jest jednym z priorytetów miasta Wrocławia. 
 
Cel Projektu: Popularyzacja wiedzy na temat World Games 2017. Stworzenie  
całościowego programu szkoleń w zakresie sportów World Games dla dzieci i młodzieży 
na przestrzeni lat 2013-2017. Praktyczna nauka dyscyplin przez uczniów wrocławskich 
placówek oświatowych oraz nauczycieli na każdym poziomie edukacyjnym. Projekt został 
rozpoczęty w sierpniu 2013 r. 
 
Zadania zrealizowane w 2013 r. w ramach Projektu: 
⇒ Przygotowano koncepcję popularyzowania World Games we wrocławskich placówkach 

oświatowych. 
⇒ Rozpoczęto serię spotkań w placówkach oświatowych z dyscyplinami World Games, 

tzw. „sztafeta flagi World Games”.  
⇒ Wybrano Partnerów Projektu (federacje sportowe, kluby, jednostki organizacyjne). 
⇒ Stworzono Program szkoleń dla dzieci i młodzieży.  
⇒ Rozpoczęto przygotowania logistyczne do organizacji Młodzieżowych Igrzysk 

Sportowych na stadionie Miejskim w czerwcu 2014 r. 
 
WROCŁAWSKIE SUKIENNICE 
 
Celem Projektu jest podniesienie atrakcyjności turystycznej Sukiennic oraz ożywienie 
poprzez zmianę funkcji w parterach budynku Sukiennice 12-15 z biurowej na usługowo- 
handlową, kształtowanie aranżacji przestrzeni publicznej oraz lokalizowanie ogródków 
z poszanowaniem ośrodków władzy. 
Na przełomie 2012 i 2013 r. lokal przy ul. Sukiennice 12-13 został opuszczony przez 
administrację. Docelowo planuje się uwolnić całą przestrzeń parteru Sukiennice 12-15 i 
przeznaczyć pod nowe funkcje. W 2013 r. przygotowano wytyczne celem wybrania oferty 
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na dokumentację: koncepcję i projekt (BRG, ZZK, MKZ). Wyłonienie projektu nastąpi w 
2014 r. Postępowanie prowadzi ZZK. 
 
ZAUŁEK SOLNY 
 
Celem Projektu jest ożywienie, uporządkowanie i estetyzacja przejścia prowadzącego  
ze ścieżki kulturowej czterech świątyń, od ul. Św. Antoniego/Kazimierza Wielkiego 
do Rynku przez Zaułek Solny. 
W 2013 r. podpisano porozumienie z Uniwersytetem Wrocławskim na przejęcie parteru 
przy ul. Szajnochy 5. Zarząd Zasobu Komunalnego przeprowadził remont lokalu; koszt 
122 tys. zł brutto. W wyniku postępowania wyłoniono najemcę lokalu – księgarnio-
kawiarni z literaturą iberyjską. Zlecono dokumentację techniczną dla opuszczonego 
budynku pl. Solny 11 b.  
 
MIKOŁAJ KOPERNIK ATRAKCJA EDUKACYJNO–TURYSTYCZNA 
 
Celem Projektu jest promocja i utrwalenie związków Mikołaja Kopernika z Wrocławiem. 
Istniejący pomnik przy ul. Wierzbowej/Teatralnej wymaga rewaloryzacji samej rzeźby, jej 
uzupełnienia oraz remontu otoczenia. 
W październiku 2013 r. ZZM przy współpracy z BZP, Koordynatorem wystroju 
plastycznego Miasta oraz autorem rzeźby zlecił opracowanie dokumentacji 
konserwatorskiej pomnika celem rozpoznania stanu technicznego i zaplanowania 
odpowiedniego procesu rewaloryzacji oraz oszacowania kosztów. W grudniu 2013 r. 
została dostarczona dokumentacja pomnika wraz z szacunkowym kosztorysem jej 
rewaloryzacji. Koszt dokumentacji – 2483 zł. Rozpoczęto rozmowy z autorem rzeźby na 
temat uzupełnienia pomnika w atrybuty, tj. wstęgę z kulą, napis – dedykację. 
Przygotowano koncepcję zagospodarowania otoczenia. 
 
Przygotowano i zlecono w listopadzie 2013 r. dokumentację projektową mozaiki 
kamiennej z wizerunkiem Mikołaja Kopernika na Ostrowie Tumskim. Umowę na 
dokumentację przygotował ZDiUM. Dokumentacja wymaga pozwolenia 
konserwatorskiego i pozwolenia na budowę,  zostanie  dostarczona do 28 lutego 2014 r. 
Koszt dokumentacji: 20 000 zł, płatne w 2014 r. 
 
 

POLITYKA I STRATEGIA INFORMACYJNA MIASTA 
 
MONITORING MEDIÓW 
 
W 2013 r. prowadzono monitoring mediów ze szczególnym uwzględnieniem prasy 
i telewizji, monitorowano również informacje umieszczane w portalach internetowych 
z naciskiem na portale lokalne.  
 
Prasa 
W 2013 r. prowadzono archiwizację wybranych artykułów publikowanych  
w najważniejszych dziennikach, tygodnikach i pozostałych czasopismach, ukazujących się 
na terenie Wrocławia. W ramach monitoringu prasy przygotowywano tzw. prasówkę, tj. 
zbiór informacji prasowych (i internetowych) zebranych w jeden zeszyt dystrybuowanych 
w Urzędzie w wersji papierowej (Biuro Prezydenta) i elektronicznej (w całym Urzędzie) 
poprzez stronę internetową. Średnio w ciągu miesiąca ukazuje się w tych mediach ok. 
500 informacji.  
 
Telewizja 
Przez cały 2013 r. prowadzono monitoring mediów, a szczególnie programów 
informacyjnych w programach TVP3 Wrocław. 
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Internet 
Prowadzono archiwizację artykułów z portali internetowych Tuwroclaw.com, onet.pl, 
mojemiasto.wroclaw.pl, gazetafinansowa.pl, pap.pl. Artykuły archiwizowane były razem z 
artykułami prasowymi.  
 
Bieżąca obsługa mediów 
W roku 2013 odpowiedziano na 1 033 zapytania prasowe w trybie dostępu do informacji 
publicznej. 
 
Komunikaty prasowe 
W 2013 r. wysłano ponad 466 komunikatów prasowych do dziennikarzy, informując  
ich przede wszystkim o konferencjach i spotkaniach urzędników z przedstawicielami 
mediów oraz o projektach, eventach. W 2013 r. intensywna działalność w tym zakresie 
miała związek z przyznanymi Wrocławiowi Igrzyskami Sportów Nieolimpijskich World 
Games 2017 oraz działaniami związanymi z tytułem Europejskiej Stolicy Kultury. 
 
Sprostowania i polemiki 
W 2013 r. wysłano kilkanaście pism w odpowiedzi na nieprawdziwe doniesienia prasowe. 
 
ORGANIZACJA KONFERENCJI PRASOWYCH, BRIEFINGÓW I SPOTKAŃ  
Z DZIENNIKARZAMI 
  
W 2013 r. zajmowano się obsługą medialną i organizacją: 
• 161 konferencji prasowych, w tym 41 konferencji prasowych z udziałem 

Prezydenta Wrocławia, 
• spotkań z dziennikarzami (prezydenta, a także innych merytorycznych 

przedstawicieli UM z dziennikarzami zagranicznymi i regionalnymi),  
• przygotowywaniem wywiadów (prezydenta, a także innych merytorycznych 

przedstawicieli UM z dziennikarzami zagranicznymi i regionalnymi). 
 

Podpisanie porozumienia w sprawie współpracy TVP z miastem: 
- wizyta Małżonki Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Pierwszej Damy Pani Anny 

Komorowskiej, 
- Budżet Obywatelski Wrocławia 2013, 
- konferencja ,,Prawo do kultury’’ oraz współpraca z Narodowym Centrum Kultury przy 

zorganizowaniu debaty, 
- konferencja prasowa Europejskie Stolice Kultury 2016 Wrocław i San Sebastian, 
- konferencja prasowa dot. bezpłatnego wstępu do muzeów we Wrocławiu, 
- Multimedialne Muzeum Miejskie, 
- społeczna Akademia Kultury Jacka Żakowskiego, 
- konferencja dot. przyznania nagrody literackiej Angelus, 
- konferencja dot. przyznania nagrody literackiej Silesius, 
- konferencja prasowa z okazji zdobycia przez chór Filharmonii Wrocławskiej 

Międzynarodowej nagrody Diapason d’Or de I’ Annee,  
- konferencja prasowa dot. otwarcia wystawy w Domku Miedziorytnika, 
- upamiętnienie Anny German, 
- konferencja prasowa dot. podpisania umowy na organizację wystawy rodziny 

Brueghlów, 
- konferencja prasowa dot. otwarcia wystawy od Cranacha do Picassa, 
- Święto Wrocławia, 
- uroczyste posadzenie drzewa dla Honorowego obywatela Wrocławia Vaclava Havla, 
- konferencja prasowa T-Mobile Nowe Horyzonty, 
- konferencja prasowa dot. American Film Festival 
- Wrocławska Nagroda Teatralna i Muzyczna, 
- otwarcie konferencji Academia Europaea, 
- Wrocławska Polityka Mobilności, 
- Kongres ISPA, 
- otwarcie fabryki WALKI, 
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- nowy inwestor firma SYNEXUS, 
- otwarcie biura BNY MELON, 
- konferencja prasowa nt. 100-lecia Hali Stulecia, 
- otwarcie biura Katarskich linii lotniczych, 
- obchody urodzin kardynała Henryka Gulbinowicza, 
- wydanie Leksykonu Zieleni Wrocławia, 
- wizytacja International World Games Association, 
- Wrocławskie Święto Siatkówki, 
- konferencja zapowiadająca IWF Mistrzostwa Świata w Podnoszeniu Ciężarów, 
- start projektu Volleymania, 
- ceremonia przekazania flagi World Games 2013, 
- konferencja prasowa poświęcona Hasco-Lek Maratonowi, 
- konferencja prasowa dot. zakończenia I etapu budowy Afrykanarium – Oceanarium, 
- konferencja dot. Wrocław Global Forum, 
- nagroda Jana Nowaka-Jeziorańskiego w Ossolineum,  
- odsłonięcie muralu Brama do Nadodrza, 
- konferencja prasowa „Wrocław bez barier”, 
- obchody Dnia Seniora, 
- przekazanie Inkubatora dla noworodków, 
- obchody dnia św. Mikołaja na wrocławskim Rynku,  
- zabawa sylwestrowa na wrocławskim Rynku. 
 
Działania PR 
• konferencja Press tour z dziennikarzami do Lille – podpisanie umowy partnerskiej 

pomiędzy Wrocławiem a Lille, 
• konferencja Press tour z dziennikarzami do San Sebastian – podpisanie deklaracji o 

współpracy w ramach ESK, 
• Press tour z dziennikarzami do Berlina - promocja Wrocławia jako Europejskiej Stolicy  

Kultury podczas festiwalu filmowego w Berlinie, 
• działania na rzecz ogólnopolskiej kampanii pod patronatem prezydenta RP ,,Orzeł 

może’’,  
• współpraca przy nagraniu cyklicznych programów telewizyjnych dla TVP: ,,Wrocław 

się...’’ oraz ,,Wrocław pod lupą’’, 
• promocja kampanii informacyjnych w radio i telewizji (w oparciu o  „Prawo ochrony 

środowiska” oraz „Ustawę o utrzymaniu czystości i porządku w gminach”). 
 
Rankingi 
W 2013 r. przygotowywano zestawienia danych dla dwóch dużych tytułów prasowych, 
prowadzących rankingi największych polskich miast. Dane dotyczyły funkcjonowania 
całego Urzędu oraz. 
• lipiec 2013, Rzeczpospolita, Ranking Samorządów, 
• grudzień 2013, Forum Biznesu w Dzienniku Gazecie Prawnej, program ,,Przyjazna 

Gmina’’. 
 
 
Inne działania  
Reagowanie na sytuacje kryzysowe 
 i zagrożenia koordynowane przez Centrum Zarządzania Kryzysowego: 
� 254 informacje, wysłane w przypadku wystąpienia awarii, kolizji, wypadków, korków 

itp., 
� 11 konferencji prasowych. 
 
PROWADZENIE MIEJSKICH PROFILI W PORTALACH SPOŁECZNOŚCIOWYCH 
 
Miejskie profile w portalach społecznościowych i liczba użytkowników na koniec 2013 r.  

• Facebook  115 427 lubiących  
• Twitter  12 680 lubiących 
• You Tube 901 subskrypcji,  2 310 375 wyświetleń 
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• Nasza Klasa 84 356 znajomych 
• Instagram  3 377  użytkowników 
• Foursquare 1 428 użytkowników 

 
FACEBOOK WROCŁAW.WROCLOVE  
 
Wrocław, podobnie jak w poprzednich latach, nadal jest najpopularniejszym polskim 
miastem na Facebooku. Codziennie przez cały rok publikowano kilkanaście postów – były 
to najważniejsze informacje, relacje z wydarzeń w mieście, komunikaty z sytuacji 
kryzysowych, materiały i zdjęcia nadesłane przez użytkowników, konkursy, linki do 
polecanych artykułów. Każdego dnia publikowane treści dotarły do minimum 75 tys. 
użytkowników Facebooka. W grudniu 2013 r. miejski profil przekroczył liczbę 100 tysięcy 
fanów, czyli użytkowników Facebooka, którzy obserwują i lubią miejski profil.  
 
Szczególnie intensywnie promowane tematy w mediach społecznościowych w 2013 r. to: 

- nowa ustawa o gospodarowaniu odpadami komunalnymi, 
- nowe funkcjonalności w Centrum Informacji Urzędu Miejskiego, 
- nowa strona portalu wroclaw.pl. 

Oprócz strony oficjalnej Wrocławia na Facebooku prowadzone są też strony:  
 - Prezydent Wrocławia Rafał Dutkiewicz – relacje z działalności prezydenta, 
zapowiedzi i relacje z wydarzeń z udziałem prezydenta, fotogalerie z najważniejszych 
wydarzeń w mieście. 
 

 
 
- Wrocław dla klimatu - strona poświęcona informowaniu o programach ekologicznych 
z udziałem miasta, informowaniu o ochronie środowiska, oszczędzaniu energii, 
elektrycznych stacjach ładowania pojazdów. 
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TWITTER WROCLAW_INFO 
 
Każdego dnia opublikowano od kilku do kilkunastu krótkich informacji o wydarzeniach we 
Wrocławiu, alertów MPK, informacji z Centrum Zarządzania Kryzysowego, zapowiedzi 
imprez.  
Pierwsze wśród polskich miast miasto na Twitterze pod względem liczby obserwujących. 
 
INSTAGRAM WROCLAW_OFFICIAL 
 
Oficjalne konto na Instagramie to fotograficzna dokumentacja codziennego życia miasta. 

 
 
 
 
Nasza Klasa 
Wykorzystywany wciąż kanał informowania i promocji, mimo słabnącej popularności.   
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FOURSQUARE 
 
Rozwijający się kanał w mediach społecznościowych, oparty na geolokalizacji, służący do 
polecania użytkownikom konkretnych miejsc, wydarzeń, usług. Dążymy do zwiększenia 
aktywności w tym serwisie w celu maksymalnego wykorzystania na rzecz promocji 
wydarzeń ESK w 2016 r. 

 

 
 
 
Udział w wydarzeniach 
- Social Media Day Poland – konferencja pt. „Jak internet zmienia media?”, 22 lutego 
2013 r. w Instytucie Dziennikarstwa i Komunikacji Społecznej we Wrocławiu.  
- debata „Media społecznościowe w służbie praw człowieka  i wolności sumienia” 
11 października 2013 r. w Biurze Informacyjnym Parlamentu Europejskiego 
we Wrocławiu. 
- Social Media Day Poland – konferencja pt. „Budowanie popularności w social media”,  
28 listopada 2013 r. w Instytucie Dziennikarstwa i Komunikacji Społecznej Uniwersytetu 
Wrocławskiego. 
 
Monitory Informacyjne 
W Centrum Obsługi Mieszkańca w bud. Przy Pl. Nowy Targ działają monitory 
informacyjne. Klienci COMu mogą podczas wizyty w Urzędzie zapoznać się z 
wyświetlanymi tam komunikatami i informacjami o najważniejszych projektach 
miejskich: rozlicz PIT we Wrocławiu, informacja o jednym numerze i teleinformatycznym 
centrum, zmianach w pracy urzędu, najważniejszych wydarzeniach, projektach 
kulturalnych, rekrutacji i wielu innych.  

 
Aplikacje informatyczne 
W 2013 r. została wykonana aplikacja informatyczna dla Centrum Informacji Urzędu 
Miejskiego, dzięki której użytkownicy Facebooka i obserwujący profil miasta mogą 
bezpośrednio połączyć się z konsultantem poprzez  infolinię 777 77 77 lub poprzez czat 
internetowy.  
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W związku z wprowadzeniem nowej ustawy o gospodarowaniu odpadami i ogromne 
zapotrzebowanie na informacje dotyczące tych zmian, została opracowana 
i opublikowana na miejskim profilu na Facebooku specjalna zakładka poświęcona temu 
tematowi. W jednym miejscu zostały zebrane najważniejsze informacje i kontakty 
przydatne mieszkańcom.  
 

 
 
Wrocław, dzięki intensywnej pracy, regularnym działaniom i wysokiej aktywności 
w najpopularniejszych i najchętniej wykorzystywanych mediach społecznościowych jest 
niekwestionowanym liderem wśród pozostałych polskich miast.  
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dane w zestawieniu  Sotrender z listopada 2013 r. 
 
 

DZIAŁALNOŚĆ MIEJSKIEGO RZECZNIKA KONSUMENTÓW 
 

W roku sprawozdawczym 2013 do Miejskiego rzecznika Konsumentów wpłynęło łącznie 
11 321 spraw konsumenckich (wniosków i zapytań), tj. o 3 683 sprawy mniej niż w roku 
ubiegłym. Podobnie jak w poprzednich latach, dominowały sprawy, dotyczące umowy 
sprzedaży. W znacznej ilości spraw konsumenci otrzymywali pomoc w formie porady lub/i 
informacji prawnej (10 675 spraw). 
W roku sprawozdawczym przygotowano 24 dokumenty z kategorii pozwy/wnioski i pisma 
procesowe do sądu powszechnego, w 646 sprawach występowano na piśmie 
z interwencją do firmy, prowadząc mediację lub wydając opinię prawną. Na działalność 
Biura w roku sprawozdawczym wpłynęły 3 skargi. 
Dnia 10 października 2013 r. w Biurze Miejskiego Rzecznika Konsumentów został 
przeprowadzony - ze skutkiem pozytywnym - audyt zewnętrzny. 
 
 

PROMOCJA MIASTA  
 
KONKURS „KARIEROSFERA 2013” 
 
Biuro Promocji Miasta było partnerem konkursu „Karierosfera 2013”, którego 
organizatorem jest Stowarzyszenie Studenckie WIGGOR, działające na Uniwersytecie 
Ekonomicznym we Wrocławiu. Konkurs rozpoczął się 8 marca i trwał do 19 kwietnia. 
Głównym celem konkursu jest wyłonienie najlepszych studentów nauk ekonomicznych i 
biznesowych oraz promowanie ich wśród firm i instytucji w kraju i za granicą.  
Konkurs składał się z trzech etapów: 

• I etap 08.03–25.03 – test internetowy 
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• II etap  09.04 – zamknięty test pisemny w wybranej uczelni 
• III etap 19.04 – case study, przygotowane, przeprowadzone i ocenione przez 

przedstawicieli firm pełniących funkcję Patrona Dziedziny (10 finalistów z każdej 
dziedziny). 

 
Konkurs organizowany jest od 1996 r. i skupia coraz większe grono entuzjastów. 
Ogólnopolski zasięg projektu pozwala na dotarcie z promocją do wyjątkowej grupy 
studentów, którzy w przyszłości będą stanowić elitę menadżerów i specjalistów w świecie 
biznesu. 
 
KONKURS „INDEKS DLA ZUCHWAŁYCH” 
 

 
 
Już po raz siódmy czternaście renomowanych wrocławskich uczelni wraz z Biurem 
Promocji Miasta Urzędu Miejskiego Wrocławia zorganizowało internetowy konkurs 
ułatwiający start we Wrocławiu przyszłym studentom. Konkurs rozpoczął się  
22 kwietnia, a zakończył 21 czerwca. Wręczenie nagród odbyło się 30 września w Sali 
Sesyjnej Rady Miejskiej UMW. Na laureatów konkursu czekały atrakcyjne nagrody  
w postaci indeksów, stypendiów, kursów i talonów na podręczniki ufundowane przez 
uczelnie biorące udział w konkursie. 
 
Celem konkursu jest zaproszenie młodych ludzi do Wrocławia i zaprezentowanie im 
akademickiej oferty miasta oraz jego wyjątkowego klimatu. Konkurs składa się z dwóch 
części – pierwsza dotyczy wiedzy o Wrocławiu, druga natomiast to ścieżka tematyczna na 
wybranej przez kandydata uczelni. W konkursie udział wzięło ponad 8 tysięcy 
uczestników z całej Polski. 
Edycja konkursu 2013 okazała się rekordowa. Już na półmetku liczba uczestników była 
większa niż w trakcie całej zeszłorocznej edycji. Ostatecznie w konkursie udział wzięło 
blisko 8200 osób. W ubiegłym roku o indeksy wrocławskich uczelni walczyło ponad 6300 
osób. 
 
KONKURS NA FILM O WROCŁAWIU „ KRĘCI CIĘ WROCŁAW – KRĘĆ WROCŁAW” 

 
 
25 kwietnia wystartowała szósta edycja konkursu na krótki film o Wrocławiu „Kręci 
Cię Wrocław – Kręć Wrocław”, organizowanego przez Biuro Promocji Miasta. Tegoroczny 
konkurs miał nową formułę. Był to konkurs na krótki film o Wrocławiu, a nie – jak 
w poprzednich edycjach – na typowy film promocyjny. Konkurs miał charakter otwarty – 
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skierowany był zarówno do amatorów, jak i zawodowców, osób indywidualnych, zespołów 
oraz agencji reklamowych.  
 
Celem konkursu było wyłonienie najlepszych filmów oddających oryginalny charakter 
i klimat Wrocławia, powinny one stanowić interpretację hasła konkursowego: „Kręci Cię 
Wrocław? Kręć Wrocław!”. Uczestnicy mogli pokazać, jak miasto ich inspiruje, czym 
przyciąga, co sprawia, że czują się w nim dobrze – jaki jest ich Wrocław? W tym roku 
organizatorzy i partnerzy konkursu przygotowali dodatkowo cykl warsztatów, które 
pomagały chętnym filmowcom w stworzeniu profesjonalnego filmu. 
Łącznie w konkursie przewidziano 5 nagród finansowych oraz nagrody dodatkowe: 

• staż w Centrum Technologii Audiowizualnych,  
• staż w Xantus Animation Studio,  
• realizacja według własnego pomysłu spotu promującego w portalach 

społecznościowych serial „Pierwsza Miłość”.  
 
Patronat honorowy nad konkursem objął zdobywca Oscara Zbigniew 
Rybczyński, Dyrektor Artystyczny Centrum Technologii Audiowizualnych. 
 
Wyniki konkursu zostały ogłoszone w niedzielę 20 października podczas gali finałowej 
w Kinie Nowe Horyzonty. Jury, w skład którego weszli przedstawiciele Biura Promocji 
Miasta, Stowarzyszenia Nowe Horyzonty, specjaliści od reklamy i PR oraz filmowcy z firm 
ATM S.A., 3 Kroki oraz CeTA, wybrali zwycięskie filmy spośród 46 zakwalifikowanych 
do konkursu prac. 
 
I miejsce i nagrodę główną w wysokości 10 tys. zł otrzymał film nr 18. 
Autorzy: Camera Nera, Łukasz Śródka, Valeria Cocco, Paulina Wierzgacz (nagrodą 
dodatkową dla zwycięzcy była realizacja, według własnego pomysłu, spotu promującego 
w portalach społecznościowych serial „Pierwsza Miłość” oraz emisja spotu podczas 
American Film Festiwal). 
 
II miejsce i nagrodę w wysokości 7 tys. zł otrzymał film nr 27 
Autor: Bartosz Gajek, współautorzy: Agata Burek, Anna Wiśniewska, Adam Konarski, 
Marcin Wolak. 
 
III miejsce i nagrodę w wysokości 5 tys. zł otrzymał film nr 31 
Autorzy: Rafał Nadraski, Tomasz Malara 
Nagrody finansowe ufundowało Biuro Promocji Miasta. 
 
Swoje nagrody w głosowaniu trwającym od 7 do 14 października przyznali również 
internauci. W jego wyniku wyłoniono laureatów dwóch nagród publiczności. I miejsce 
w głosowaniu publiczności i nagrodę w wysokości 4 tys. zł (ufundowaną przez PKO Bank 
Polski S.A.) zdobył film nr 39, autor: Małgorzata Kępa. II miejsce w głosowaniu 
publiczności i nagrodę w wysokości 2,5 tys. zł (ufundowaną przez Dolnośląską Szkołę 
Wyższą) zdobył film nr 18, autorzy: Camera Nera, Łukasz Śródka, Valeria Cocco, Paulina 
Wierzgacz. Dodatkową nagrodę w postaci stażu w Centrum Technologii Audiowizualnych 
otrzymał film nr 9, autorzy: Tomasz Wolszczak oraz Tomasz Jarząbek. Nagrodę w postaci 
stażu w Action Heroes Animation Studio otrzymał film nr 20, autorzy: Sebastian 
Skarżyński, Dawid „Deef” Franczak. Swoją nagrodę dla filmu nr 11 autorstwa Adama 
Kulowskiego przyznał również partner konkursu Międzyszkolny Dyskusyjny Klub Filmowy. 
 
KAMPANIA „TERAZ WROCŁAW” 
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Projekt jest wspólną kampanią promocyjną Urzędu Miejskiego Wrocławia i pięciu 
wrocławskich uczelni. Biuro Promocji Miasta współfinansuje projekt i udziela wsparcia 
promocyjno-organizacyjnego.  
 
W ramach projektu Biuro Promocji Miasta opracowało strategię działań na rok 2013. 
W dniach 9-15 kwietnia przeprowadzono kampanię promocyjną w 7 miastach na 
Ukrainie: Chmielnicki, Winnica, Czerkasy, Kijów, Żytomierz, Równe i Lwów. W każdym 
z tych miast odbyły się prezentacje dla młodzieży, która zainteresowana jest podjęciem 
studiów na wrocławskich uczelniach. Ponadto w ramach projektu opracowano i wydano 
folder zawierający informacje o ofercie wrocławskich uczelni oraz o możliwości 
studiowania we Wrocławiu (był on rozpowszechniany w liceach, centrach młodzieżowych, 
bibliotekach szkolnych, wśród organizacji polonijnych oraz na targach edukacyjnych). 
Projekt jest stale obecny na portalach edukacyjnych krajów objętych kampanią: Ukraina, 
Mołdawia, Białoruś, Rosja. Ma także swoją stronę www.study-in-wroclaw.pl. 
 
11-13 kwietnia – uczestniczono w największych Międzynarodowych Targach 
Edukacyjnych „Education Abroad” w Kijowie. Podczas targów odbyła się prezentacja 
projektu „Teraz Wrocław”, w której wzięło udział około 70 uczestników i odwiedzających. 
Największą grupę wśród nich stanowiła młodzież szkolna, Polonia, przedstawiciele 
organizacji edukacyjnych, studenci. Podczas prezentacji zostały pokazane możliwości 
studiowania dla ukraińskich absolwentów na wrocławskich uczelniach biorących udział w 
projekcie. Słuchacze zapoznali się z ofertą miasta Wrocławia jako prężnego ośrodka 
akademickiego. Stoisko projektu „Teraz Wrocław” znajdowało się w tzw. Pawilonie 
Polskim i wyróżniało się w sposób szczególny. Na stoisku została zamontowana 
fotograficzna panorama Wrocławia, która przyciągała uwagę zwiedzających i zachęcała do 
zapoznania się z ofertą uczelni wrocławskich. Podczas targów były rozprowadzane 
informatory o studiach, broszury projektu, gadżety promocyjne.  
 
KONGRES REGIONÓW W ŚWIDNICY 
 
W dniach 11-13 czerwca Biuro Promocji Miasta wzięło udział w IV edycji Kongresu 
Regionów w Świdnicy. „Samorząd – Inwestycje – Rozwój” to wielkie spotkanie 
samorządowców z przedsiębiorcami, a tematem przewodnim drugiej edycji kongresu było 
„Bezpieczeństwo i rozwój”. 
Podczas tej edycji odbyły się: 4 sesje plenarne oraz 53 panele dyskusyjne. Do udziału 
zostali zaproszeni przedstawiciele samorządów, biznesu, administracji publicznej oraz 
Unii Europejskiej, a także eksperci, naukowcy i dziennikarze. Kongresowi towarzyszyły 
liczne imprezy oraz wystawa, podczas której firmy z całego kraju prezentowały swoją 
ofertę dla jednostek samorządu terytorialnego. Wręczone zostały również nagrody 
w prestiżowych rankingach samorządowych, organizowanych m.in. przez tygodnik 
„Newsweek Polska” czy miesięcznik „Forbes”. W trakcie trwania Kongresu w gazecie 
„Newsweek” ukazały się reklamy Wrocławia promujące ESK 2016. 
 
W przestrzeni świdnickiego rynku przez dwa dni, na specjalnym stoisku, prezentowało się 
również miasto Wrocław, gdzie zaprezentowano ofertę Europejskiej Stolicy Kultury 2016 i 
The World Games 2017. 
 
WYCIECZKI DLA DZIECI 
 
Od czerwca do września Biuro Promocji Miasta organizuje bezpłatne wycieczki dla 
dzieci pt. „Tropem Wrocławskich Krasnali”. W tym roku było pięć tematów: 

• Na ratunek Śnieżce, czyli pomagamy krasnalom odczarować księżniczkę! 
• Dziwne historie wrocławskich krasnali, czyli panie Krasnalu, skąd się Pan tu wziął? 
• Krasnoludki są na świecie, we Wrocławiu je znajdziecie, czyli co nowego słychać 

u starych znajomych? 
• Na tropie krasnali, czyli krasnoludkowe podchody. 
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• Krasnoludkowe manewry, czyli zabawa dla dociekliwych, spostrzegawczych 
i odważnych poszukiwaczy krasnali.  

W wycieczkach wzięło udział ponad 3500 osób. 
 
FESTIWAL KULINARNY „EUROPA NA WIDELCU” 
 

 
 
8 czerwca, już po raz piąty, na wrocławskim rynku odbyła się zorganizowana przez Biuro 
Promocji Miasta europejska biesiada „Europa na widelcu”. Jest to impreza kulinarna, 
której patronują Robert Makłowicz i Piotr Bikont. Impreza jest kilkudniowa, obejmuje 
jarmark produktów spożywczych, samą biesiadę i wydarzenia towarzyszące. W programie 
biesiady znalazły się m.in.: degustacja potraw z 20 krajów; pokazy kulinarne Roberta 
Makłowicza, Piotra Kucharskiego oraz szefów kuchni najlepszych restauracji; prezentacje 
turystyczne krajów Europy; dzień szparaga; ogólnopolski Otwarty Turniej Nalewek i 
Destylatów. 
 
W organizację imprezy co roku zaangażowani są uczniowie Zespołu Szkół 
Gastronomicznych – podczas biesiady sprzedają kupony, które można wymienić na 
porcję degustacyjną. Zebrane w ten sposób pieniądze przeznaczane są na stypendia dla 
uczniów ZSG. Uczniowie pracują także przy przygotowywaniu potraw, a potem obsługują 
gości biesiady na rynku. W tym roku wydano około 30 000 potraw. 
 
 
WROCŁAWSKI FESTIWAL KRASNOLUDKÓW 
 

 
 
W dniach 13-14 września odbył się IV Wrocławski Festiwal Krasnoludków. Impreza 
organizowana przez Biuro Promocji Miasta ma charakter familijny, angażuje także 
placówki edukacyjne. Podczas festiwalu odbyły się m.in.: warsztaty ceramiczne – lepienie 
krasnoludków z gliny, konkurs dla szkół – zdobienie makiet krasnalowych domków, 
konkurs indywidualny „Pokoloruj Wrocław”, tworzenie krasnoludkowego ogródka w 
powiększonej skali, zabawy w minigospodarstwie otoczonym ilustracjami z książki 
„Skrzaty’, gra miejska „Na ratunek krasnalom”, wystawa „Życie codzienne krasnoludków” 
w Domku Miedziorytnika, konkurs na bajkę o wrocławskich krasnoludkach. 
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Na zakończenie festiwalu odbyły się występy kabaretowe na scenie Wrocławskiego Teatru 
Lalek. W tym roku hasło brzmiało: „Kras Łan Ludek, czyli kabaretowy one man show”. 
Gospodarzem pierwszego dnia był Andrzej Poniedzielski. U jego boku zaprezentowali się 
Adam Grzanka, Ścibor Szpak, Marcin Zbigniew Wojciech oraz Grzegorz Żak. Drugiego 
dnia można było podziwiać prawdziwe gwiazdy one man show: Piotra Bałtroczyka, 
Tomasza Jachimka, Czesława Jakubca oraz Ireneusza Krosnego. Gospodarzem tego dnia 
był kabaret Nowaki. 
 
TUMSKI CUP 

 
 
14 września na Wyspie Bielarskiej zorganizowano czwartą edycję Wyścigów na Łodziach 
Smoczych Tumski Cup. Współorganizatorem imprezy było Biuro Promocji Miasta. 
Zwycięzcy wyścigów otrzymali Puchar Prezydenta Wrocławia.  
Zawodom towarzyszyły liczne imprezy rekreacyjne: kiermasze, gry sportowe z udziałem 
Trenera Osiedlowego, pływanie na łodziach wioślarskich i zabawy dla dzieci oraz spektakl 
Wrocławskiego Teatru Lalek. Podczas imprezy zorganizowano wyścig załogi związanej 
z biurami Europejskiej Stolicy Kultury oraz The World Games.  
 
KURS ADAPTACYJNO-JĘZYKOWY DLA UCZESTNIKÓW PROJEKTU „TERAZ 
WROCŁAW”  
 
19 września ruszyła siódma edycja kursu adaptacyjno-językowego dla tegorocznych 
uczestników projektu „Teraz Wrocław”. Projekt jest wspólną kampanią promocyjną 
Urzędu Miejskiego Wrocławia i pięciu wrocławskich uczelni. Biuro Promocji Miasta 
współfinansuje projekt i udziela wsparcia promocyjno-organizacyjnego. W latach 2006-
2012 na studia do Wrocławia w ramach projektu „Teraz Wrocław” przyjechało ok. 450 
obcokrajowców z ośmiu krajów Europy Wschodniej. 
W tym roku, w ramach projektu „Teraz Wrocław”, studia na pięciu najlepszych 
wrocławskich uczelniach rozpocznie 210 studentów: z Ukrainy (190), Rosji (10), Białorusi 
(9) i Uzbekistanu (1). O wrocławski indeks walczyło prawie pięciuset chętnych. 
Oprócz spełnienia wszystkich kryteriów formalnych, główne wymagania, które stawiały 
przed przyszłymi studentami wrocławskie uczelnie, to: dobre wyniki w nauce, wysoka 
średnia ocen po ukończeniu szkoły oraz znajomość języka polskiego. Kandydaci przeszli 
także rozmowę kwalifikacyjną przez Skype’a, podczas której była sprawdzana znajomość 
języka polskiego i motywacja do podjęcia studiów we Wrocławiu.  
Przed rozpoczęciem nauki Biuro Projektu „Teraz Wrocław” zorganizowało dla swoich 
uczestników kurs adaptacyjno-językowy, który miał na celu doskonalenie znajomości 
języka polskiego oraz adaptację zagranicznych studentów w środowisku akademickim 
Wrocławia.  
 
GAUDEAMUS  
 
1 października w godz. 15.30–16.30 na wrocławskim rynku odbyło się uroczyste 
rozpoczęcie roku akademickiego 2013/2014, w którym udział wzięli rektorzy 
wrocławskich uczelni oraz Prezydent Wrocławia. Uroczystość, którą zorganizowało 
Biuro Promocji Miasta, była transmitowana na antenie programu 2 TVP. 
Na Rynku wystąpiło piętnaście chórów akademickich, które wspólnie odśpiewały hymn 
Gaudeamus igitur, a także Teatr na Bruku oraz Zespół Małych Instrumentów. 
W wydarzeniu wzięły udział wszystkie wrocławskie uczelnie. 
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KONCERT ZBIGNIEWA PREISNERA PT. „PAMIĘTNIKI PISANE NADZIEJĄ” 

 
8 października w synagodze Pod Białym Bocianem we Wrocławiu odbył się koncert, 
podczas którego swoją światową premierę miała kompozycja Zbigniewa Preisnera  
pt. „Pamiętniki pisane nadzieją”. Pomysł koncertu narodził się jeszcze w latach 90., kiedy 
Zbigniew Preisner i Krzysztof Kieślowski brali udział w otwarciu Jerusalem Film Festival. 
Podstawą  stały się fragmenty pamiętników i wierszy dzieci Holocaustu. 
Gwiazdą była Lisa Gerrard z zespołu Dead Can Dance. Obok niej wystąpił niezwykle 
utalentowany młody wokalista Archie Buchanan – członek królewskiego chóru z Londynu 
oraz orkiestra i chór Filharmonii Wrocławskiej. Rolę narratora pełnił Jerzy Trela. 
Dyrygował sam kompozytor. 
 
Biuro Promocji Miasta organizowało koncert i pobyt gości we Wrocławiu. Był to koncert 
charytatywny, a środki finansowe pozyskane ze sprzedaży biletów-cegiełek zostały 
przekazane na rzecz Ośrodka Opieki nad Osobami Starszymi – Ofiarami Holocaustu oraz 
odznaczonych medalem Sprawiedliwy wśród Narodów Świata. 
 
MIĘDZYNARODOWY FESTIWAL KRYMINAŁU WROCŁAW  

                       
W dniach 9-13 października, po raz piąty, odbył się we Wrocławiu Międzynarodowy 
Festiwal Kryminału. Wydarzenie ponownie przyciągnęło licznych gości z Polski  
i zagranicy.  
Gośćmi specjalnym festiwalu byli: szwedzka pisarka Lisa Marklund oraz amerykański 
pisarz Walter Mosley, który odebrał Honorową Nagrodę Wielkiego Kalibru za całokształt 
twórczości, oraz Thomas Anessi, Marcin Baran, Piotr Głuchowski, Jan Gondowicz, Borys 
Lankosz, Zbigniew Mikołejko, Zygmunt Miłoszewski, Tomasz Sekielski.  
 
Kapituła w składzie: Marcin Baran, Witold Bereś, Piotr Bratkowski, Marcin Maruta, prof. 
Zbigniew Mikołejko, Janina Paradowska, Marcin Sendecki i Grzegorz Sowula przyznała 
Nagrodę Wielkiego Kalibru (wysokości 25 tys. zł ufundowaną przez Prezydenta 
Wrocławia) Marcie Guzowskiej za książkę „Ofiara Polikseny”. W tym roku po raz 
drugi przyznano Nagrodę Wielkiego Kalibru Czytelników, która trafiła do Marcina 
Wrońskiego za książkę „Skrzydlata trumna”. Dodatkowo, Janina Paradowska postanowiła 
wyróżnić debiutanta PM Nowaka za „Ani żadnej rzeczy”. 
 
W ramach MFK 2013 odbyły się warsztaty kreatywnego pisania pod nazwą „Kryminalne 
Warsztaty Literackie”. Są to tygodniowe warsztaty pisania, w których uczestniczą laureaci 
konkursu na opowiadanie lub szkic opowiadania kryminalnego z Wrocławiem w tle. 
Trenerami warsztatów byli: Mariusz Czubaj, Marta Mizuro i Marcin Świetlicki. Po raz trzeci 
odbyła się Kryminalna Konferencja Bibliotekarzy zorganizowana przy współpracy  
z Miejską Biblioteką Publiczną. Uczestnikami konferencji byli bibliotekarze z całej Polski, 
którzy, aby wziąć udział w konferencji, musieli zarekomendować trzy wybrane przez 
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siebie kryminały. Autorzy najciekawszych rekomendacji otrzymali zaproszenie do udziału 
w konferencji. Po raz drugi z kolei, w ramach MFK, odbyła się gra miejska, która w tej 
edycji nosiła tytuł „Tajemnica Szkarłatnej Maski”. Wzięło w niej udział blisko 200 osób. 
Biuro Promocji Miasta współfinansuje to wydarzenie oraz wspiera je organizacyjnie 
i promocyjnie. 
 
DZIEŃ ŻYCZLIWOŚCI  
 

 
 
21 listopada, po raz ósmy, Biuro Promocji Miasta zorganizowało kampanię pod hasłem: 
„Dzień życzliwości. Znajdź się wśród życzliwych”. Jej celem była promocja życzliwości, 
zachęcanie do czynienia dobra wobec siebie nawzajem, a także budowanie wizerunku 
Wrocławia jako miasta ludzi życzliwych. W tym roku, po raz pierwszy, zdecydowaliśmy 
się na hasło przewodnie kampanii: Tolerancja to za mało.  
 
W ramach obchodów odbyło się wiele wydarzeń nawiązujących do tegorocznego tematu: 

• Społeczna Akademia Kultury Jacka Żakowskiego dotyczyła tolerancji. 
W ramach SAK przeprowadzono również dwa warsztaty.  

• Fundacja WrOpenUp przeprowadziła dwa spotkania połączone z warsztatami: 
„Żeby być bardziej otwartym” i „Otwartość a obca kultura”. 

• Prof. Jan Miodek wygłosił wykład pt. „Co to jest szczęście komunikacyjne?”. 
• Żywa Biblioteka zorganizowała spotkania z Żywymi Książkami.  

Wszystkie wydarzenia odbyły się w kinie Nowe Horyzonty. 
 
Tego dnia we Wrocławiu można było także wziąć udział w licznych akcjach ulicznych: 
„Podziel się życzliwością”, „Życzliwy Patrol”, flashmoby. W akcję włączyła się również 
Fundacja „Dzielnica Wzajemnego Szacunku Czterech Wyznań”, która 
przygotowała dwie gry miejskie, warsztaty dialogu i warsztaty plastyczne oraz upiekła 
i dystrybuowała „ciasteczka życzliwości”. O godzinie 19.00 odbył się koncert 
charytatywny Życzliwych Chórów na rzecz Wrocławskiego Hospicjum dla Dzieci, 
a o 20.00 Jose Torres & Havana Dreams zaprosili na koncert i zabawę finałową.  
 
W tym roku kampanią promocyjną zostało objętych 6 miast w Polsce: Kraków, Poznań, 
Katowice, Trójmiasto, Warszawa, Wrocław. A w „Gazecie Wyborczej” ukazała się reklama 
ogólnopolska. 
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BRUNO SCHULZ FESTIWAL  
 
W dniach 20-24 listopada, po raz drugi, odbył się we Wrocławiu Bruno Schulz Festiwal 
– międzynarodowy festiwal sztuki i literatury. W ramach festiwalu odbyły się liczne 
spotkania autorskie, wykłady tematyczne, a także konferencja naukowa na Uniwersytecie 
Wrocławskim poświęcona życiu i twórczości Tadeusza Różewicza.  
Gośćmi festiwalu byli m.in. Andrzej Bart, Stanisław Bereś, Marcin Baran, Agata Bielik-
Robson, Bogdan de Barbaro, Sabra Daici, Paweł Huelle, Inga Iwasiów, Hanna Krall, Anna 
Polony, Eustachy Rylski, Olga Tokarczuk, Magdalena Tulli. W ramach festiwalu 
zaprezentowano także wystawę prac Artura Szyka pt. „Artur Szyk (1894-1951). Żyd, 
Polak, patriota, iluminator.” Po raz pierwszy w ramach BSF odbyła się Konferencja 
Bibliotekarzy. Zorganizowano również warsztaty fotograficzne oraz akcję pod hasłem 
„Książki rzucone na Rynek”, w ramach której goście BSF przekazali swoje książki 
do skrzynek bookcrossingu. Przez cały czas trwania festiwalu odbywał się również 
kiermasz książek gości BSF. Dużym zainteresowaniem uczestników festiwalu 
cieszyła się gra miejska „Dybuki”. Festiwal zakończył się wspólnym występem 
legendarnego węgierskiego zespołu Balaton oraz zespołu „Świetliki”. 
 
Biuro Promocji Miasta współfinansuje to wydarzenie oraz wspiera je organizacyjnie 
i promocyjnie. 
 
SYLWESTER Z DWÓJKĄ 

 
Telewizja Polska i Wrocław od 2005 r. organizują koncerty sylwestrowe na Rynku. 
Podczas sylwestra na rynku 2013/2014 we Wrocławiu w złote czasy polskiej i światowej 
klasyki disco przeniosły nas największe gwiazdy polskiej sceny muzycznej, m.in.: Edyta 
Górniak, Justyna Steczkowska, Zbigniew Wodecki, zespoły Kombi i Vox. Przeboje 
lat 70. i 80. usłyszeliśmy też  w wykonaniu młodego pokolenia: Marii Sadowskiej, 
Kamila Bednarka i Rafała Brzozowskiego. Nie zabrakło również laureatki Paszportu 
Polityki i Fryderyka – Misi Furtak. Na scenie wystąpili także uczestnicy i laureaci 
telewizyjnego programu „The Voice of Poland”.  
 
Disco Sylwester z Dwójką na rynku we Wrocławiu rozpoczął się o godz. 20.05 i zakończył 
się przed godz. 2.00. Wstęp na wrocławski rynek był wolny. Uczestnicy zabawy byli 
wpuszczani od godz. 18.00. Telewizyjna transmisja na żywo w TVP 2 rozpoczęła się  
o 20.05. Podczas tego wieczoru, na scenie sylwestrowej we Wrocławiu, o oprawę 
muzyczno-taneczną zadbali: 30-osobowy chór, 20 instrumentalistów i 80 tancerzy. 
Podczas koncertu na rynku bawiło się ponad 150 tys. ludzi. 
 
 
 



 

 69  

PROMOCJA EUROPEJSKIEJ STOLICY KULTURY 
 

 
W związku z przyznaniem Wrocławiowi tytułu Europejskiej Stolicy Kultury Biuro Promocji 
Miasta w roku 2013 prowadziło intensywne działania promocyjne z użyciem nowego 
logotypu. Przygotowany został projekt działań i brandingu miasta, w którym znalazły się 
m.in. takie działania jak: 
⇒ Projekt i realizacja trzech wielkoformatowych reklam w hali przylotów wrocławskiego 

lotniska. 
⇒ Kampania promocyjna wzorcowego osiedla „Nowe Żerniki”. 
 
Kampania rozpoczęła się od uruchomienia strony internetowej projektu nowezerniki.pl, w 
maju 2013 ustawione zostały maszty z flagami z logo projektu na terenie przyszłego 
osiedla „Nowe Żerniki”. W programie kampanii znalazły się m.in.: instalacja przestrzenna 
na ul. Świdnickiej i prezentacja video projektu „Nowe Żerniki” w lokalu dawnego baru 
Barbara; przygotowanie i obsługa oficjalnej strony internetowej projektu „Nowe Żerniki”; 
działania reklamowe na portalach You Tube i Facebook; prowadzenie biura 
informacyjnego projektu „Nowe Żerniki”; montaż siatek reklamowych z logo projektu na 
budynku przyszłego domu kultury na osiedlu „Nowe Żerniki. 
⇒ Folder „Wrocław – Europejska Stolica Kultury 2016” oraz seria ulotek związanych z 

wydarzeniami w roku 2016. 
⇒ Wyznaczenie obiektów oraz fotowizja architektury i infrastruktury węzłów drogowych 

Wrocławia celem wizualizacji kampanii promujących ESK. 
⇒ Sesja portretowa kuratorów ESK. 
 
FILMY PROMOCYJNE I REKLAMA W TELEWIZJI 
 
Biuro Promocji Miasta wyprodukowało płytę DVD z nową wersją filmu „Wrocław – 
the meeting place” w nakładzie 2 tys. egz. Płyta zawiera trzy wersje filmu: 11-, 4-, i 2-
minutową. 
Na zlecenie Biura Promocji Miasta ARAW zrealizował 180-minutowy film promocyjny pt. 
„Wrocław dobre miejsce do życia”. Jest to film o charakterze informacyjnym, poświęcony 
Wrocławiowi jako miejscu przyjaznemu mieszkańcom. Film jest dystrybuowany na 
płytach DVD i pokazywany w Internecie. Zamówiono dwie relacje telewizyjne: pierwszą 
nt. otwarcia nowej siedziby teatru Capitol w programie „Nie przegap”, drugą nt. 
rewitalizacji Nadorza w audycji poświęconej dzielnicy.  
 
REKLAMA W PRASIE TURYSTYCZNEJ 
 
W roku 2013 zamówiono następujące wydawnictwa: 
• „In Your Pocket” (3 wydania Wrocław, po jednym wydaniu: Warszawa, Kraków, 

Gdańsk, Katowice, Poznań, Łódź), 
• „The Visitor” (6 wydań Wrocław i Dolny Śląsk, 4 wydania: Warszawa, Trójmiasto, 

Poznań, Kraków), 
• „Filiżanka Smaków”, 
•  „Świat, Podróże, Kultura”, 
• „W podróży”. 
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Reklama dedykowana tylko ESK znalazła się w: „The Visitor”, grudzień 2012 – styczeń 
2013; „In Your Pocket”, styczeń–kwiecień 2013; „Newsweek”, 24/2013, 10–16.06.2013; 
„Newsweek”, 25/2013, 17–23.06.2013; „Newsweek”, dodatek „Ogólnopolski Kongres 
Regionów”, 11–13.06.2013; „Forbes”, 06/2013. 
 Ponadto reklama Wrocławia ukazała się w czterech wydaniach Kalendarza Maturzysty 
(region mazowiecko-świętokrzyski, podkarpacko-lubelski, małopolski, śląsko-opolsko-
dolnośląski). BPM współpracowało także z Regionalnym Centrum Obsługi Inwestora 
i Promocji Eksportu Dolnośląską Agencją Współpracy Gospodarczej sp. z o.o. przy 
opracowaniu Informatora Gospodarczego Dolny Śląsk – przygotowanie informacji 
o Wrocławiu (teksty, zdjęcia). 
 
DZIAŁANIA W INTERNECIE 
 
Aktualizowanie oficjalnego przewodnika miejskiego w postaci aplikacji mobilnej: 
implementacja rozszerzeń społecznościowych oraz wprowadzenie nowej funkcjonalności –
rozkładu jazdy PKP obejmującego obszar Wrocławia. 
 
Zarządzanie portalami: 

• www.smakiwroclawia.pl, 
• www.terazwroclaw.pl, 
• www.wroclawnadodra.pl, 
• www.krasnale.pl, 
• www.study-in-wroclaw.pl 

 
PROJEKTY I KONSULTACJE GRAFICZNE 
 
W 2013 r. zaprojektowano m.in.: 
• materiały promocyjne na targi na MIPIM w Cannes, 
• materiały związane ze wszystkimi projektami BPM, 
• materiały dotyczące imprez współorganizowanych przez BPM,  
• materiały promocyjne komórek organizacyjnych UMW i jednostek Gminy, m.in. dla: 

BWZ (zaproszenia), Wydziału Edukacji (certyfikaty, podziękowania), Wydziału Kultury 
(podziękowania, dyplomy, zaproszenia), Wrocławskiego Centrum Akademickiego 
(formularze interaktywne), Wydziału Środowiska (opracowania dokumentów), korekty 
do biletów MPK, okładki do sprawozdań prezydenta, 

• oprawę stoiska IT na lotnisku, 
• reklamy prasowe, 
• stand CheckIn, 
• projekt stoiska The World Games, 
• piktogramy do SIM, 
• system identyfikacji wizualnej dla ESK. 
 
PUBLIKACJE I PROJEKTY WYDAWNICZE 
 
• Leksykon zieleni Wrocławia – 2. tom (po Leksykonie architektury Wrocławia) serii 

leksykonów tematycznych o Wrocławiu; projekt realizowany we współpracy z DNR; 
organizowanie i prowadzenie kolegiów redakcyjnych, uzgodnienia szczegółowe dot. 
projektu, zarządzanie e-redakcją, redakcja merytoryczna i weryfikacja językowa 
(polonistyczna i germanistyczna) tekstów haseł; 

• Publikacja na Święto Wrocławia 2013 – opracowanie struktury i redakcja tekstów not 
biograficznych laureatów nagród Wrocławia i Prezydenta Wrocławia (projekt 
realizowany we współpracy z BRM i BPR), opracowanie zaproszeń; 

• Plan turystyczny Wrocławia – w nakładzie 20 000 egz. na planie formatu A3; 
fotografie i opisy zabytków oraz informacje praktyczne niezbędne każdemu turyście. 
Głównym miejscem dystrybucji planów będą wrocławskie hotele, 

• Wrocław – Europejska Stolica Kultury – folder promocyjny, 
• Wrocław – Europejska Stolica Kultury – seria ulotek. 
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MATERIAŁY PROMOCYJNE 
 
Do organizowanych i współorganizowanych imprez zamawiane były tematyczne materiały 
promocyjne. Zakupiono także materiały masowe, m.in.: przewodniki „Spotkajmy się we 
Wrocławiu” w czterech wersjach językowych, torby papierowe, naklejki, pocztówki, 
magnesy z wizerunkiem Wrocławia, smycze z nadrukiem Wrocław – miasto spotkań, 
balony i przypinki z wrocławskimi krasnoludkami, maskotki „Krasnal Życzliwek”, które są 
udostępniane na wniosek o wydanie materiałów informacyjno-promocyjnych, oraz 
materiały typu VIP: komplety piśmienne z grawerem (pióro + długopis), pendrivy, 
albumy, piny z herbem Wrocławia. Ponadto zaprojektowano i zamówiono serię gadżetów 
ekskluzywnych dla Biura Prezydenta promujących Wrocław jako Europejską Stolicę 
Kultury. 

 
 
SYSTEM INFORMACJI MIEJSKIEJ  
 
W roku 2013 zrealizowano następujące zadania: 
• opracowanie projektu Oznakowania Stref Bezpłatnego Dostępu do Miejskiej Sieci 

Internetowej w ścisłym centrum miasta;  
• opracowanie tekstów w języku angielskim na tablice opisujące obiekty zabytkowe 

znajdujące się poza obszarem Starego Miasta; 
• opracowanie koncepcji oznakowania przystani wodnych (współpraca z BRW) oraz 

koncepcji oznakowania ścieżki historii Wrocławia;  
• montaż tablicy pamiątkowej poświęconej Maxowi Bergowi; 
• stopniowe wprowadzanie tablic ulicowych, zgodnych z grafiką SIM. 
  
Rozbudowano istniejący system o oznakowanie zabytków i atrakcji turystycznych – 
poziom dla kierowców, oznakowanie zabytków i atrakcji turystycznych – poziom dla 
pieszych oraz oznakowanie obiektów zabytkowych tablicami informacyjnymi. 
 
SYSTEM IDENTYFIKACJI WIZUALNEJ 
 
W 2013 r. w ramach działań zrealizowano:  
• wymianę tablic informacyjnych, kierunkowych i przydrzwiowych we wszystkich 

obiektach w związku z reorganizacją wydziałów UMW; 
• nadzór nad poprawnością językową elementów SIW; 
• kontrolę bieżących zamówień elementów SIW; 
• konsultacje projektów graficznych w SIW; 
• przygotowanie i przeprowadzenie 2-godzinnego szkolenia w WED nt. zasad 

korzystania ze wzorów pism okolicznościowych (dyplomów, listów gratulacyjnych, 
podziękowań itd.) zgodnie z SIW UMW oraz redagowania tekstów; monitoring 
obiektów. 
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PORADNIA JĘZYKOWA 
 
Projekt prowadzony przez zespół redakcyjny Biura Promocji miasta polega na współpracy 
z komórkami organizacyjnymi UMW oraz jednostkami Gminy w zakresie: doradztwa 
językowego (porady językowe, redakcja tekstów); doradztwa edytorskiego (konsultacje 
projektów). W ramach projektu prowadzona jest także baza tekstów o mieście, które 
udostępniane są zarówno jednostkom Gminy, jak i podmiotom zewnętrznym promującym 
Wrocław. 
 
WIZYTY STUDYJNE DZIENNIKARZY 
 
18–20.08 współorganizacja podróży lokacyjnej hiszpańskich dziennikarzy do Wrocławia 
(ustalenie miejsc, sporządzenie planu zdjęciowego i merytorycznego dla publicznej 
telewizji hiszpańskiej (TVE)  
14–17.09 współorganizacja podróży prasowej dla publicznej telewizji hiszpańskiej (TVE), 
seria programów podróżniczych Paraisos Cercanos we Wrocławiu i na Dolnym Śląsku 
9–13.10 współorganizacja wizyty studyjnej dziennikarzy holenderskich we Wrocławiu i na 
Dolnym Śląsku 
16–20.10 współorganizacja wizyty studyjnej dziennikarzy i touroperatorów z Węgier we 
Wrocławiu i na Dolnym Śląsku 
21–24.10 współorganizacja wizyty studyjnej we Wrocławiu dziennikarzy z Norwegii 
23–27.10 współorganizacja wizyty studyjnej touroperatorów z Kaliningradu we Wrocławiu 
i na Dolnym Śląsku. 
 
PROMOCJA PROJEKTÓW ZEWNĘTRZNYCH 
 
• Promocja wystawy „Od Cranacha do Picassa” – reklama w MPK, lotnisku oraz dworcu 

kolejowym, a także prasie turystycznej „The Visitor” i „In Your Pocket”, darmowe 
wycieczki dla uczniów.  

• Akcja Motoserce – pomoc w promocji, zapewnienie sceny, oraz pomoc w projektach 
citylightów. 

• Noc z Błogosławionym Czesławem – promocja i współorganizacja. 
• Wycieczki z przewodnikiem. 

 
 

WSPÓŁPRACA Z ZAGRANICĄ I MIASTAMI PARTNERSKIMI 
 
WSPÓŁPRACA Z MIASTAMI PARTNERSKIMI 
 
Drezno 
4-5.07 – wizyta we Wrocławiu Wiceburmistrza Drezna Detlefa Sittela, spotkanie  
z Wiceprezydentem Wojciechem Adamskim; 
1.05 – Gitarowy Rekord Guinnessa; udział gitarzystów z Drezna w biciu rekordu; 
7.05 – wizyta przedstawicieli Miasta w Dreźnie; przedstawienie planów dotyczących ESK  
i omówienie możliwości współpracy; 
9-11.12 – wizyta przedstawicieli Drezna we Wrocławiu; spotkania na temat współpracy 
kulturalnej w ramach ESK, udział w premierze autorskiego projektu Michała Znanieckiego 
„Szukając Leara: Verdi”. 
 
Lwów 
21-24.05 – wizyta robocza przedstawicieli Lwowa we Wrocławiu; spotkania mające  
na celu określenie możliwości współpracy w ramach ESK 2016; 
20-22.08 – prezentacja o stanie przygotowań Wrocławia do projektu ESK 2016  
w siedzibie władz miejskich Lwowa; spotkanie z przedstawicielami ukraińskiej branży 
turystycznej; 



 

 73  

12-14.09 – udział artystów i przedstawicieli Wrocławia w Festiwalu Miast Partnerskich  
we Lwowie; 
9-11.12 – wizyta przedstawicieli Lwowa, spotkanie na temat współpracy kulturalnej  
w ramach ESK, udział w premierze autorskiego projektu Michała Znanieckiego „Szukając 
Leara: Verdi”. 
Lille 
Kwiecień – 10-dniowa wizyta we Wrocławiu pisarza i ilustratorki z Lille,  którzy podczas 
swojego pobytu zbierali materiały do książeczki „D’une ville l’autre” /  
„Z miasta w miasto” promującej Wrocław i Lille widziane oczami artystów (rewizyty 
wrocławskich artystów w Lille miały miejsce w maju i w lipcu); 
1-3.07 – wizyta przygotowawcza w Lille, omówienie szczegółów programu wydarzeń 
kulturalnych związanych z promocją francuskiej wersji „Mikrokosmosu” Norman 
Davies/Roger Moorhouse; 
17-22.09 – dofinansowanie kosztów pobytu we Wrocławiu grupy studentów architektury  
i krajobrazu z Wyższej Szkoły Architektury i Krajobrazu z Lille w ramach ich współpracy  
z Wydziałem Architektury Politechniki Wrocławskiej; 
4-6.10 – promocja francuskiej wersji „Mikrokosmosu” w Lille, podpisanie umowy 
partnerskiej między naszymi miastami; podsumowanie naszej dotychczasowej 
współpracy; 
30.12.2013 – 3.01.2014 – wizyta we Wrocławiu Mer Lille – Pani Martine Aubry  
wraz z delegacją; wystąpienie na forum Rady Miejskiej Wrocławia; udział w koncercie 
sylwestrowym na Rynku; spotkania w instytucjach kultury współpracujących z partnerami 
z Lille. 
 
WIZYTY STUDYJNE DZIENNIKARZY ZAGRANICZNYCH WE WROCŁAWIU 
 
Wrocław promuje się za granicą również poprzez zapraszanie dziennikarzy  
zagranicznych, którym oferujemy indywidualny program poznawania miasta.  
 
W 2013 r. odbyły się następujące wizyty: 
25-26.04 – wizyta studyjna dziennikarzy z Niemiec – 100-lecie Hali Stulecia; 
23.05 – wizyta dziennikarzy ZDF – spotkanie z Prezydentem Wrocławia; 
6-7.06 – Polsko-Niemieckie Dni Mediów; 
7.06 – wizyta studyjna dziennikarzy z Ukrainy we Wrocławiu (prezentacja Wrocławia jako 
ESK 2016, spotkanie z Wiceprezydentem Maciejem Blujem nt. przygotowania miasta  
do Euro); 
14-17.09 – wizyta dziennikarzy hiszpańskiej telewizji TVE, którzy przebywali we 
Wrocławiu w związku z realizacją programu o mieście; 
13-15.11 – wizyta dziennikarza i fotoreportera z Francji, przedstawicieli nowopowstałego 
magazynu „Journal des Exposition”; w następstwie wizyty powstał 12-stronnicowy 
dodatek specjalny o Wrocławiu.  

 

WSPÓŁPRACA Z EUROPĄ WSCHODNIĄ 
 

W zakresie współpracy z Europą Wschodnią w 2013 r. rozpisano 2 konkursy: 
 
⇒ na „Organizację w roku 2013 przedsięwzięć i działań zmierzających do 

poszerzenia współpracy z Europą Wschodnią” 
Konkurs wygrało Kolegium Europy Wschodniej im. Jana Nowaka-Jeziorańskiego, które 
podejmuje działania z zakresu: wymiany poglądów na temat polskiej polityki 
wschodniej, wydarzeń politycznych, społecznych, ekonomicznych i kulturalnych na 
terenie Europy Wschodniej. 
W ramach projektu zrealizowane zostały następujące działania: 

 
Konferencja Polska Polityka Wschodnia 
Konferencja odbyła się we wrocławskim Ossolineum w dniach 17-19 października 
2013 r. Wzięło w niej udział prawie 200 osób z Polski i zagranicy. Zgromadziła ona 
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wybitnych znawców polskiej polityki wschodniej: ekspertów, polityków, wyższych 
urzędników instytucji centralnych i lokalnych, dziennikarzy, publicystów itd. 
Zakładanym i zrealizowanym celem zadania było zaprezentowanie debaty na temat 
polskiej polityki zagranicznej, dyskusja nad mechanizmami w jej prowadzeniu, analiza 
niepowodzeń, wypracowanie rekomendacji na przyszłość, ukazanie roli samorządów 
lokalnych w realizacji założeń polskiej polityki zagranicznej. Podczas konferencji 
zaprezentowano osiągnięcia wspomnianych samorządów w realizacji projektów, 
wspomagających polską politykę zagraniczną, ukazano inicjatywy, przy pomocy 
których lokalne samorządy uczestniczą w polityce zagranicznej kraju. 
 
Organizacja Wschodniej Szkoły Zimowej 
Szkoła Zimowa odbyła się we Wrocławiu w dniach 1-14 marca 2013 r. Jest ona 
przeznaczona dla studentów ostatniego roku studiów humanistycznych, którzy nie 
ukończyli 25 roku życia, przygotowujących prace magisterskie (dyplomowe) z zakresu 
historii oraz teraźniejszości Europy Środkowej i Wschodniej. W tym roku wzięło  
w niej udział 30 magistrantów z Ukrainy, Rosji, Białorusi, Gruzji i Polski. 
Program składał się z wykładów i seminariów prowadzonych przez międzynarodowe 
grono specjalistów z dziedziny problematyki regionu. Zorganizowano także szereg 
wizyt w instytucjach naukowych i bibliotekach Wrocławia, poza tym odbyły się 
spotkania z lokalnymi politykami, działaczami społecznymi, przedstawicielami świata 
nauki i kultury. 

 
⇒ Wydawanie dwumiesięcznika o tematyce wschodniej i Azji centralnej –

„Nowa Europa Wschodnia” w roku 2013 w wersji papierowej  
i elektronicznej 
Celem pisma jest zainteresowanie polskich odbiorców tematyką wschodnią. Pismo 
drukuje eseje, analizy krytyczne, recenzje, rozmowy z ludźmi kultury, sztuki i 
polityki, jak i reportaże rzucające światło na życie codzienne w państwach byłych 
Republik Radzieckich. W roku 2013 szczególna uwaga została poświęcona sytuacji na 
Ukrainie. Poza tym pismo rozwija stronę internetową, na której publikowane są 
najważniejsze teksty ukazujące się w magazynie, współpracuje z wydawnictwami i 
organizacjami  
przy różnego rodzaju wydarzeniach, udziela patronatów książkom. Głównymi 
odbiorcami pisma są osoby zajmujące się szeroko rozumianą problematyką krajów 
Europy postsowieckiej w jej różnych kontekstach. W 2013 r. ukazało się 6 numerów w 
5 zeszytach. 

 
DZIAŁANIA ZWIĄZANE Z PRZYGOTOWANIAMI WROCŁAWIA DO OBJĘCIA 
TYTUŁU EUROPEJSKIEJ STOLICY KULTURY W 2016 R. 
 
12.02 – Ambasada Finlandii w Warszawie – prezentacja ESK oraz spotkanie 
przedstawicieli wrocławskich firm z ambasadorami krajów skandynawskich; 
6.03 – Wrocław - robocze spotkanie ekspertów w ramach projektu „Prawo do kultury” 
współorganizowanego przez Miasto Wrocław i Narodowe Centrum Kultury;  
10.06 – prezentacja ESK 2016 dla Ambasadorów zrzeszonych w Klubie ambasadorów 
mówiących po polsku (w Warszawie); 
11.07 - prezentacja projektu ESK 2016 podczas Rady Promocji Polski w Warszawie. 
Radzie przewodniczy Minister Spraw Zagranicznych, Radosław Sikorski, a jej członkami 
są przedstawiciele resortów w randze wiceministra zaangażowani w promocję Polski  
za granicą oraz przedstawiciele następujących zrzeszeń biznesowych i branżowych: 
Konfederacja Pracodawców Prywatnych Lewiatan, Krajowa Izba Gospodarcza, 
Konfederacja Pracodawców Polskich/Pracodawcy RP, Stowarzyszenie Eksporterów 
Polskich, Business Centre Club, Stowarzyszenie Agencji Marketingowych SAR i Związku 
Firm Public Relations. Rada zapewniła delegację wrocławską o swoim poparciu  
dla projektu ESK 2016; 
15.07 – wizyta monitująca panelu selekcyjnego ESK we Wrocławiu; 
7-11.09 – Wizyta sir Boba Scotta, byłego jurora ESK, obecnie konsultanta w sprawach 
związanych z Europejskimi Stolicami Kultury; 
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6-7.11 – konferencja „Prawo do kultury. Perspektywa europejska” z udziałem ekspertów 
zagranicznych (w Warszawie), w ramach projektu „Prawo do kultury”, 
współorganizowanego przez Miasto Wrocław i Narodowe Centrum Kultury; 
7.12 – spotkanie w Fundacji Zukunft Berlin – omówienie możliwości współpracy  
w kontekście ESK 2016; 
 
San Sebastian (partner Wrocławia jako druga Europejska Stolica Kultury w 2016 
roku) 
 

9-12.04 – wizyta robocza przedstawicieli miasta San Sebastian oraz tamtejszego biura 
odpowiedzialnego za organizację ESK 2016; udział w wydarzeniach festiwalu Jazz  
nad Odrą, podpisanie „Deklaracji współpracy Wrocławia oraz San Sebastian w ramach 
Europejskiej Stolicy Kultury 2016” 
 
DZIAŁANIA ZWIĄZANE ZE STARANIAMI WROCŁAWIA O ORGANIZACJĘ 
CEREMONII WRĘCZENIA EUROPEJSKIEJ NAGRODY FILMOWEJ W 2016 ROKU 
 
25-26.07 – wizyta we Wrocławiu Dietera Kosslicka, szefa festiwalu filmowego Berlinale; 
18-30.08 – pierwsza edycja School of Film Agents (SOFA) – warsztatów  
dla promotorów europejskiego przemysłu filmowego z Europy Środkowej i Wschodniej;  
2-23.08 – wizyta we Wrocławiu Marion Döring, Dyrektor Sekretariatu Europejskiej 
Akademii Filmowej; 
25-27.10 – spotkanie zarządu Europejskiej Akademii Filmowej we Wrocławiu, 
przedstawienie oficjalnej kandydatury Wrocławia do organizacji ceremonii wręczenia 
Europejskiej Nagrody Filmowej we Wrocławiu w 2016 r., na zakończenie obchodów 
Europejskiej Stolicy Kultury; 
7.12 – udział przedstawicieli Miasta w uroczystości wręczenia Europejskiej Nagrody 
Filmowej w Berlinie. 
 
Pozostałe wydarzenia 
21.01 – spotkanie noworoczne z przedstawicielami wrocławskiego korpusu konsularnego, 
prezentacja ESK 2016; 
8.03 – przekazanie obrazu podarowanego przez prawnuczkę dra Jana Mikulicza-
Radeckiego Uniwersytetowi Medycznemu we Wrocławiu; 
17-19.03 – spotkania oraz warsztaty prowadzone przez Leszka Cichońskiego w Bremie, 
zachęcające do udziału we wspólnym biciu gitarowego rekordu Guinessa w latach 2014-
2016; 
20-21.03 – spotkanie ministrów turystyki i/lub rozwoju regionalnego krajów  
oraz przedstawicieli organizacji turystycznych krajów Grupy Wyszehradzkiej; 
1.05 – Gitarowy Rekord Guinnessa, wizyta byłego konsula RP w Bremie, udział 
gitarzystów z Drezna w biciu rekordu, sfinansowano także przyjazd do Wrocławia 
Romana Miroshnichenki, gitarzysty związanego z International Festival „The World of 
Guitar” w Kałudze w Rosji; 
23-25.05 - dofinansowanie transportu młodzieży ze Szkoły Muzycznej I st. im. Grażyny 
Bacewicz do Drezna, miasta partnerskiego Wrocławia; 
3-8.06 - współorganizacja IV Przeglądu Kultury Wschodniej, który został zorganizowany 
przez stowarzyszenie Progressio;  
14.06 – uroczystość wręczenia Prezydentowi Wrocławia odznaczenia Kawalera Orderu 
Legii Honorowej przez Ambasadora Francji w Polsce; 
18.06 – kolacja dla gości Kongresu ISPA we Wrocławiu, organizowanego  
przez Filharmonie Wrocławską; 
23.06 – prezentacja książki pt. „Bauman / Bałka” wydanej przez Narodowe Centrum 
Kultury, spotkanie z autorami we Wrocławiu; 
29.06 – piknik chorwacki w Parku Południowym z okazji wstąpienia Chorwacji do Unii 
Europejskiej, BWZ dofinansowało występ chorwackiego zespołu Parni Valiak; 
3-14.07 - współorganizacja projektu społecznego pn. „Mogiłę Pradziada Ocal  
od Zapomnienia”, służącego krzewieniu wartości patriotycznych i budowaniu świadomości 
historycznej młodego pokolenia; 
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5.07 – wizyta burmistrzów Goerlitz i Zgorzelca, otwarcie wystawy plenerowej; 
8-10.07 – wizyta Wicemera Wilna we Wrocławiu; 
18-19.07 – wizyta Michaela Schmida Ospacha, kierownika Fundacji Filmowej w Nadrenii 
Północnej-Westfalii; 
1-3.09 – Narada Dyplomacji Publicznej we Wrocławiu, rozmowy o możliwościach 
współpracy z dyrektorami Instytutów Polskich oraz przedstawicielami wydziałów 
kulturalnych ambasad; 
8-9.10 – wizyta 70-osobowego chóru z Danii, który przyjechał do Wrocławia na koncerty 
organizowane we współpracy ze Szkołą Muzyczną im. Karola Szymanowskiego; 
14-17.11 – wizyta członków Związku Polaków na Białorusi we Wrocławiu, BWZ 
dofinansowało pobyt gości we Wrocławiu, podczas pobytu działacze spotkali  
się z Prezydentem Rafałem Dutkiewiczem, zwiedzili Wrocław; 
15.11 - podpisanie porozumienia o współpracy pomiędzy Gminą Wrocław a Regionalnym 
Ośrodkiem Debaty Międzynarodowej we Wrocławiu.  
Celem utworzonej przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych RP w 2013 r. sieci 
Regionalnych Ośrodków Debaty Międzynarodowej jest przybliżenie obywatelom polskiej 
polityki zagranicznej oraz wzmocnienie kanałów współpracy pomiędzy MSZ, samorządem 
a organizacjami pozarządowymi. W sieci RODM działa obecnie 16 ośrodków  
w największych miastach Polski. Organizacją prowadzącą RODM we Wrocławiu jest 
Kolegium Europy Wschodniej im. Jana Nowaka-Jeziorańskiego. Porozumienie przewiduje 
m.in. współpracę przy organizacji konferencji, debat, wykładów, których przedmiotem 
będzie szeroko rozumiana współpraca międzynarodowa oraz merytoryczne wspieranie 
działalności RODM we Wrocławiu przez grupę ekspertów wyznaczonych przez Miasto 
Wrocław. 
5.12 – wizyta we Wrocławiu attaché ds. kultury Ambasady Francji w Warszawie oraz 
przedstawiciela Centrum Pompidou w sprawie projektów współpracy w ramach ESK 
2016; 
15-18.12 – dofinansowanie projektu „Solidarni z Ukrainą”, organizowanego przez 
Ośrodek Działań Artystycznych „Firlej” i fundację Eclectica; 
 
REALIZACJA PROJEKTU „PRAWA CZŁOWIEKA NIE SĄ NAM DANE RAZ NA 
ZAWSZE, ROLA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO W UMACNIANIU PRAW 
CZŁOWIEKA” 
 
W ramach realizacji projektu pt. „Prawa Człowieka nie są nam dane raz na zawsze”, 
dofinansowanego w 60% z środków Unii Europejskiej, odbyły się następujące działania: 
maj – wybór szkolnych koordynatorów projektu spośród nauczycieli wrocławskich szkół 
ponadgimnazjalnych; 
12.06 - oficjalna inauguracja projektu z udziałem wiceprezydent Wrocławia Pani Anny 
Szarycz; 
wrzesień - produkcja i dystrybucja materiałów informacyjno-promocyjnych dot. projektu; 
2.09 - uruchomienie strony internetowej dedykowanej projektowi, utworzenie profilu 
projektu na facebooku; 
9.09 - ogłoszenie konkursów dla uczniów wrocławskich szkół ponagimnazjalnych 
(konkurs na najlepszy fotoreportaż i najlepsze wystąpienie publiczne); 
2.10 - organizacja seminarium szkoleniowego dla szkolnych koordynatorów projektu  
w siedzibie Biura Informacyjnego Parlamentu Europejskiego we Wrocławiu  
z udziałem ekspertów z zakresu Parlamentu Europejskiego, praw człowieka, prawa  
do kultury; 
3.10 - organizacja wykładu ekspertów nt. sztuki fotoreportażu dla uczniów 
zainteresowanych wzięciem udziału w konkursie fotograficznym 
listopad – realizacja konkursów na najlepszy fotoreportaż i najlepsze wystąpienie 
publiczne na etapie wewnątrzszkolnym; 
9.12 - organizacja warsztatów z zakresu sztuki wystąpień publicznych dla zwycięzców 
szkolnego etapu konkursu na najlepsze wystąpienie. 
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ORGANIZACJA UROCZYSTOŚCI WRĘCZENIA NAGRODY JANA NOWAKA-
JEZIORAŃSKIEGO 
 
Kolejny raz zorganizowana została uroczystość wręczenia Nagrody Jana Nowaka-
Jeziorańskiego przyznawanej corocznie za wybitne zasługi w odzyskaniu przez Polskę  
niepodległości, obaleniu komunizmu oraz w kształtowaniu i rozwoju społeczeństwa  
obywatelskiego w Europie Środkowej.  
 
W 2013 r. nagrodę otrzymał Instytut Literacki Kultura, nagrodę odebrał Dyrektor 
Instytutu Wojciech Sikora. Uroczystość odbyła się 4 czerwca w Zakładzie Narodowym  
im. Ossolińskich i była transmitowana przez TVP. 
 
REALIZACJA PROJEKTU „CENTRUM WIEDZY ACADEMIA EUROPAEA” 
 

Konkurs na realizację ww. zadania wygrało Convention Bureau Fundacja Promocji 
Turystyki Kongresowej. W 2013 r. zadanie zrealizowano poprzez: 
Zorganizowanie i prowadzenie we Wrocławiu Biura Centrum Wiedzy Academia Europaea 
jako przedstawicielstwa londyńskiej instytucji Academia Europaea. Zadanie polegające na 
aktualizowaniu stron internetowych www.acadeuro.org, www.ae-info.org, 
www.ae2013wroclaw.com oraz na współpracy z Komitetem Noblowskim  
w zakresie tworzenia bazy kontaktowej. 
 
Zaplanowanie i koordynacja wydarzeń konferencyjnych o charakterze naukowym  
z udziałem członków Academia Europaea. 
24 czerwca  - Spotkanie Rady Academia Europaea; 
16 września - Spotkanie Zarządu AE; 
16-19 września  - doroczna Konferencja Academia Europaea roku pt. „European science 
and scholarship looking ahead – challenges of the next 25 Years” z okazji  
25-lecia powstania Academia Europaea. Konferencja zgromadziła ponad 350 osób,  
z czego około 100 uczestników przybyło z Polski. Wśród wykładowców znalazły się takie 
osobistości, jak: laureaci Nagrody Nobla: Robert Huber (chemia) i Bert Sakmann 
(fizjologia i medycyna), laureat Nagrody Gödla Moshe Y. Vardi; 
Konferencja Young Academy of Europe (YAE); 
Akademia Młodych Uczonych i Artystów; 
The Wrocław Seminars; 
Współorganizacja wykładów akademickich dla uczelni wrocławskich oraz innych środowisk 
naukowych w ramach „Summer School on democracy: how old and new demoracries 
cope with the crisis” - „Letnia szkoła demokracji: jak kryzys gospodarczy wpływa  
na funkcjonowanie dojrzałych i nowych demokracji”. 
 
Przygotowanie ekspertyz i opinii opartych o zasoby wiedzy reprezentowanych  
przez członków Academia Europaea. 
Dyspozycyjność biura w tym zakresie nie została wykorzystana, ponieważ nie pojawiły się 
prośby o przygotowanie stanowiska lub opinii z obszaru wiedzy i dziedzin nauki 
stanowiących domenę członków Academia Europaea. 
 
Udział w spotkaniach i konferencjach międzynarodowych w Polsce i za granicą polskich 
członków Academia Europaea oraz koordynatorów projektu. 
29 kwietnia 2013 - posiedzenie Zarządu w Monachium. 
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POLITYKA FINANSOWA MIASTA 
 

W celu zrealizowania zaplanowanych w 2013 r. dochodów z tytułu podatków i opłat 
lokalnych oraz uzyskania wysokich wskaźników wykonania budżetu podjęto następujące 
działania:  
 
• wydano 211 163 decyzje podatkowe; 
• wydano 3 838 postanowień i innych aktów prawnych; 
• wystawiono łącznie 79 660 zawiadomień o wysokości należności cywilnoprawnych 

oraz pism o przejęciu opłat; 
• wysłano 15 007 wezwań do złożenia deklaracji, IN i inne; 
• prowadzono egzekucję należności pieniężnych na podstawie 42 238, przyjętych do 

realizacji tytułów wykonawczych; 
• rozpatrzono 583 wnioski o ulgę podatkową oraz 483 wnioski o ulgę w spłacie 

zobowiązań cywilnoprawnych; 
• wydano 320 zaświadczeń o udzielonej pomocy de minimis;  
• w Centrum Obsługi Podatnika obsłużono 59 785 klientów/podatników; 
• wystawiono faktury VAT i ich korekty oraz sporządzono sprzedaż niefakturowaną i jej 

korekty w ilości 11 089 sztuk;  
• przeprowadzono i zakończono 74 kontrole podatkowe. 
 

Czynność 2010 r. 2011 r. 2012 r. 2013 r. 
Ilość wydanych decyzji podatkowych 
 196 548 219 130 205 369 211 163 

Ilość wydanych postanowień i innych aktów 
prawnych 10 501 8 364 14 722 3 838 

Ilość wydanych zawiadomień, pism o przejęciu  
opłat oraz wezwań  132 702 86 499 105 703 94 667 

Ilość egzekucji na podstawie tytułów 
wykonawczych 36 299 31 873 41 307 42 238 

Ilość rozpatrzonych wniosków o ulgę podatkową 886 772 638 583 

Ilość rozpatrzonych wniosków o ulgę w spłacie 
zobowiązań cywilnoprawnych 620 456 354 483 

Ilość wydanych zaświadczeń o udzielonej pomocy 
de minimis 443 203 275 320 

Ilość obsłużonych klientów w Centrum Obsługi 
Podatnika 46 289 49 098 60 639 59 785 

Ilość wystawionych faktur VAT i ich korekt oraz 
sprzedaży niefakturowanych i ich korekt 7 612 9 241 10 260 11 089 

Ilość przeprowadzonych i zakończonych kontroli 
podatkowych 121 77 95 74 

 
Na realizację powyższych dochodów miały również wpływ działanie podjęte przez Dział 
Zarządzania Należnościami, utworzony z dniem 1 stycznia 2013 r. w Wydziale 
Finansowym. Wynikiem tych działań było: 
• wystawiono łącznie 40 842 upomnień i wezwań do zapłaty, 
• przekazano 757 spraw celem skierowania na drogę postępowania sądowego o zapłatę 

należności, 
• przekazano łącznie 8 374 tytułów do egzekucji (w tym 231 do komorników 

sądowych), 
• prowadzono windykację należności cywilnoprawnych w 856 sprawach, z czego 206 

zakończono, 
• dokonano 117 zgłoszeń wierzytelności celem przyłączenia się do podziału sumy 

uzyskanej ze sprzedaży nieruchomości, 
• przekazano 496 informacji o zgonach kontrahentów, z czego uzyskano 114 

postanowień sądu/aktów poświadczenia dziedziczenia, 
• dokonano 38 wpisów do Krajowego Rejestru Długów, które od czasu zawarcia umowy 

w 2011 r. nie były dokonywane. 
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Wszystkie wyszczególnione wyżej działania wpłynęły na zrealizowanie założonego planu 
dochodów w 99,09 %. 
 
Wykonanie dochodów z tytułu podatków i opłat w odniesieniu do założonego planu na 2013 r. 
z wyszczególnieniem źródeł dochodów  

Wyszczególnienie 
Plan na 2013 r. 

(w zł) 
Wykonanie 2013 r. 

(w zł) 

Procentowe 
wyk. planu 

(3:2) 

1 2 3 4 

podatek od 
nieruchomości 369 000 000,00 366 408 633,39 99,29%

podatek od środków 
transportowych 14 500 000,00 14 240 035,29 98,21%

podatek rolny 1 535 000,00 1 543 420,98 100,54%

podatek leśny 40 900,00 43 120,22 105,43%

opłata skarbowa 14 000 650,00 13 133 382,88 93,81%

wpływy z różnych opłat 536 800,00 617 157,33 114,97%

RAZEM  399 613 350,00  395 958 750,09 99,09%

  

  

Wykonanie planu dochodów w 2013 r. w ujęciu procentowym  
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Procentowy udział wpływów z podatków i opłat w dochodach  

0,96%3,59% 3,32%

92,13%

podatek rolny, podatek leśny,  w pływ y z róznych opłat

podatek od nieruchomości

podatek od środków  transportow ych

opłata skarbow a

  
  
W 2013 r. Wydział Podatków i Opłat wydał 211 163 decyzji podatkowych, z których do 
Samorządowego Kolegium Odwoławczego zaskarżonych zostało 153, co stanowi 0,07% 
wszystkich wydanych decyzji. W 2013 r. nie wpłynęła żadna skarga na decyzje 
podatkowe skierowana do Wojewody.  

 
 

REALIZACJA ZAŁOŻEŃ DOTYCZĄCYCH DOCHODÓW I WYDATKÓW MIASTA 
  

Relacja pomiędzy wysokością planowanych i wykonanych dochodów i wydatków Miasta za rok 2013 
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Dochody budżetu Miasta zaplanowane na rok 2013 w wysokości 3 631 112 387,99 zł 
zostały zrealizowane w kwocie 3 610 600 866,19 zł, tj. w 99,4%. 
  
Plan wydatków wyniósł 3 623 112 387,99 zł i został wykonany w 96,0%,  
czyli w wysokości 3 476 388 627,21 zł.  
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Nadwyżka budżetu wyniosła 134 212 238,98 zł i była większa od planowanej o 126 212 
238,98 zł. 

 

Lp. Wyszczególnienie 
Plan według uchwały 

budżetowej  
(po zmianach) 

Wykonanie            
za  2013 r. 

% wykonania 
planu 

1. Dochody ogółem 3 631 112 387,99 3 610 600 866,19 99,4 

2. Wydatki ogółem 3 623 112 387,99 3 476 388 627,21 96,0 

3. Nadwyżka budżetowa   8 000 000,00 134 212 238,98 - 

 
Dochody osiągnięte przez Miasto pochodziły z następujących źródeł: dochodów własnych, 
subwencji ogólnej, dotacji celowych, środków na zadania realizowane na podstawie 
porozumień/umów pozyskanych z innych źródeł, dotacji i środków na finansowanie 
wydatków związanych z realizacją zadań współfinansowanych ze środków europejskich 
oraz dotacji i środków z funduszy. 
 

DOCHODY MIASTA 
 

Lp. Wyszczególnienie 
Plan według uchwały 

budżetowej              
(po zmianach) 

Wykonanie             
za                       

2013 r. 

%  
wykonania 

planu 

 Dochody ogółem, z tego: 3 631 112 387,99 3 610 600 866,19 99,4 

I Dochody własne, w tym: 2 670 143 455,00 2 647 593 367,23 99,2 

1 
Wpływy z podatków,          
z tego: 442 375 900,00 451 073 982,26 102,0 

 - Podatek od nieruchomości 369 000 000,00 366 408 633,39 99,3 

 
- Podatek od czynności 
cywilnoprawnych 

45 000 000,00 57 443 832,89 127,7 

 
- Podatek od spadków          
i darowizn 

10 700 000,00 9 567 305,67 89,4 

 
- Podatek od środków 
transportowych 

14 500 000,00 14 240 035,29 98,2 

 
- Podatek z karty 
podatkowej 

1 600 000,00 1 827 633,82 114,2 

 - Podatek rolny 1 535 000,00 1 543 420,98 100,5 

 - Podatek leśny 40 900,00 43 120,22 105,4 

2 
Udział w podatkach 
stanowiących dochód  
budżetu państwa, z tego: 

912 000 000,00 894 816 817,09 98,1 

 

- Udział we wpływach        
z podatku dochodowego   
od osób prawnych              
i jednostek organizacyjnych 
nieposiadających 
osobowości prawnej 

70 000 000,00 73 057 407,09 104,4 

 
- Udział we wpływach z 
podatku dochodowego od 842 000 000,00 821.759.410,00 97,6 
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osób fizycznych  

II Subwencja ogólna 509 350 890,00 509 562 878,00 100,0 

III Dotacje celowe, w tym: 179 603 078,99 180 338 701,90 100,4 

 - z budżetu państwa 158 239 395,99 157 619 742,23 99,6 

IV 

Środki na zadania 
realizowane na podstawie 
porozumień/umów 
pozyskane z innych źródeł 

5 826 469,00 6 625 253,25 113,7 

V 

Dotacje i środki na 
finansowanie wydatków 
związanych z realizacją 
zadań współfinansowanych 
ze środków europejskich 

260 996 582,00 260 986 537,72 100,0 

VI Dotacje i środki z funduszy 5 191 913,00 5 494 128,09 105,8 

 
 
Struktura dochodów Miasta ogółem zrealizowanych w 2013 r. 

73,3%14,1%5,0%0,2%7,2%0,2%

Dochody własne
Subwencja ogólna
Dotacje celowe
Srodki z innych źródeł
Dotacje i środki europejskie
Dotacje i środki z funduszy

 
 
Podstawowym i najważniejszym źródłem dochodów Miasta były dochody własne, do 
których należą: dochody z podatków i opłat, dochody z majątku, dochody z usług, udziały 
w podatkach stanowiących dochód budżetu państwa oraz pozostałe dochody. Wśród 
dochodów z tego źródła najwyższe wykonanie osiągnięto z udziałów w podatkach 
stanowiących dochód budżetu państwa (PIT i CIT), dochodów z majątku oraz wpływów z 
podatków, w tym głównie z podatku od nieruchomości.  
 
Analiza wykonania dochodów budżetu Miasta w latach 2010-2013 wskazuje na 
sukcesywny wzrost uzyskiwanych przez Wrocław dochodów własnych. Ich wysoki i 
rosnący poziom świadczy o dużej samodzielności finansowej Miasta i jego zdolności do 
finansowania potrzeb inwestycyjnych.  
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Porównanie wykonania dochodów własnych Miasta za lata 2010-2013 w podziale na źródła 
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REALIZACJA ZADAŃ W OBSZARZE KSIĘGOWOŚCI 
 
W 2013 r. podjęto szereg działań organizacyjnych związanych z obsługą zdarzeń 
księgowych: 
• z dniem 1 stycznia 2013 r. przejęty został Dział Księgowości Podatkowej oraz Dział 

Księgowości Dochodów, prowadzące księgowość w zakresie należności 
cywilnoprawnych, publicznoprawnych oraz podatkowych. Większość z powyższych 
zadań realizowano wcześniej w Wydziale Podatków i Opłat; 

• z dniem 2 kwietnia 2013 r. z Działu Księgowości Urzędu został wyodrębniony Dział 
Księgowości Środków Trwałych i Projektów, w celu zwiększenia przejrzystości 
ewidencji księgowej dotyczącej majątku trwałego Gminy Wrocław; 

• z dniem 1 października 2013 r. z Działu Księgowości Dochodów i Działu Księgowości 
Urzędu wydzielony został Dział Księgowości Publicznoprawnej, natomiast Dział 
Księgowości Dochodów zmienił nazwę na Dział Księgowości Cywilnoprawnej; 

• Dział Księgowości Publicznoprawnej przejął obowiązek realizacji nowych zadań     
w zakresie ewidencjonowania w księgach rachunkowych Urzędu Miejskiego: 

• dochodów z tytułu opłat za gospodarowanie odpadami komunalnymi, zgodnie       
z wejściem w życie z dniem 1 lipca 2013 r. ustawy o utrzymaniu czystości     
i porządku w gminach oraz zarządzeniem Nr 6319/12 Prezydenta Wrocławia z dnia 17 
grudnia 2012 r.,  

• wpływów i należności z tytułu grzywien nałożonych przez Straż Miejską, 
obsługiwanych do tej pory wyłącznie w jednostkach budżetowych, zgodnie z § 3 
Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 9 grudnia 1994 r. w sprawie sposobu 
dokumentacji i ewidencji grzywien za wykroczenia, ściąganych w postępowaniu 
mandatowym oraz organów właściwych w sprawach rozprowadzania i rozliczania 
bloczków mandatowych (Dz. U. Nr 131, poz.663). 

 
Ponadto: 
- zaksięgowano 1 797 580 dokumentów księgowych; 
- prowadzono księgowość Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych; 
- współpracowano z komórkami organizacyjnymi Urzędu zajmującymi się 

organizowaniem przetargów, przygotowano i sporządzono przelewy dotyczące zwrotu 
wadiów;  
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- księgowano syntetycznie wpłaty z tytułu czynszu i mediów gminnych lokali 
mieszkalnych i użytkowych, terminowo wysyłano zaliczki na media i części wspólne do 
Wspólnot Mieszkaniowych; 

- współpracowano z biegłymi rewidentami przy badaniu sprawozdania finansowego 
Miasta Wrocławia za 2012 r.; 

- przygotowano informacje oraz opracowano materiały dla kontroli Najwyższej Izby 
Kontroli oraz Dolnośląskiego Urzędu Skarbowego, której przedmiotem była 
„Realizacja budowy oraz wykorzystanie stadionu miejskiego we Wrocławiu”; 

- przygotowano informacje oraz opracowano materiały dla kontroli Regionalnej Izby 
Obrachunkowej we Wrocławiu w zakresie kompleksowej gospodarki finansowej Gminy 
Wrocław. 

 
ZADANIA Z ZAKRESU SPRAWOZDAWCZOŚCI 
 
- sporządzono 62 zbiorcze/łączne sprawozdania budżetowe i statystyczne, które 

przekazano do Regionalnej Izby Obrachunkowej, Ministerstwa Finansów, 
Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego, Krajowego Biura Wyborczego, Najwyższej 
Izby Kontroli oraz Starostwa Powiatowego we Wrocławiu; 

- sporządzono 256 jednostkowych sprawozdań budżetowych i statystycznych z Urzędu, 
Organu i własnych jednostki samorządu terytorialnego;  

- opracowano sprawozdanie roczne za 2012 r. oraz informację za pierwsze półrocze 
2013 roku z wykonania budżetu Miasta Wrocławia; 

- opracowano sprawozdanie roczne za 2012 r. oraz informację za pierwsze półrocze 
2013 roku z wykonania planu finansowego samodzielnych publicznych zakładów 
opieki zdrowotnej i samorządowych instytucji kultury Miasta Wrocławia; 

- przygotowano informację o stanie mienia komunalnego Miasta Wrocławia za 2012 r. 
do przekazania organowi stanowiącemu jednostki samorządu terytorialnego; 

- sporządzono informację o kształtowaniu się wieloletniej prognozy finansowej Miasta 
Wrocławia za I półrocze 2013 r. w zakresie rozliczenia wydatków na realizację 
przedsięwzięć wieloletnich; 

- sporządzono bilans z wykonania budżetu Miasta Wrocławia za 2012 r.; 
- sporządzono sprawozdanie finansowe Miasta Wrocławia za 2012 r.; 
- sporządzono bilans skonsolidowany Miasta Wrocławia za 2012 r.; 
- sporządzono roczne sprawozdanie rzeczowo-finansowe z otrzymanych środków 

PFRON. 
 

ZADANIA Z ZAKRESU ROZLICZEŃ PODATKU VAT 
 

Q wyniku wniosku Gminy Wrocław o wydanie interpretacji indywidualnej Ministra 
Finansów, dnia 24 czerwca 2013 r. Naczelny Sąd Administracyjny w składzie 7 sędziów 
podjął uchwałę o treści: w świetle art. 15 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.  
o podatku od towarów i usług (Dz. U. Nr 54, poz. 535 ze zm.), gminne jednostki 
budżetowe nie są podatnikami podatku od towarów i usług (sygn. akt I FPS 1/13). W 
niniejszej sprawie Naczelny Sąd Administracyjny skierował pytanie prejudycjalne do 
Trybunału Sprawiedliwości Unii Europejskiej. Orzeczenie w tej sprawie będzie miało dla 
gmin znaczenie fundamentalne, rozstrzygnięte zostaną bowiem wątpliwości, czy jednostki 
budżetowe gminy są odrębnymi od Gminy podatnikami VAT, czy też z tytułu czynności 
wykonywanych przez jednostki podatnikiem VAT jest Gmina; zainicjowano odliczenie 
podatku VAT od wydatków na funkcjonowanie Urzędu przy zastosowaniu proporcji. 
 

REALIZACJA ZADAŃ  OBSZARZE FINANSOWYM 
 

W roku 2013 r. zrealizowano następujące zadania: 
• rozszerzono ofertę dostępu do kas w Centrach Obsługi Mieszkańca, poprzez 

uruchomione w kwietniu 2013 r. kas automatycznych (opłatomatów) przyjmujących 
w I etapie płatności podatku od nieruchomości od osób fizycznych oraz opłat  
z zakresu rejestracji pojazdów, praw jazd i ewidencji ludności a także opłaty 
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skarbowej. W grudniu 2013 r. do systemu płatności poprzez kasy automatyczne 
włączono opłaty z zakresu spraw realizowanych w Wydziale Architektury  
i Budownictwa oraz w Zarządzie Geodezji i Katastru Miejskiego,  

• przeprowadzono negocjacje z bankami na obniżenie marż od udzielonych w ubiegłych 
latach kredytów i umowy wierzytelności. W wyniku tych negocjacji uzyskano 
oszczędności na wydatkach na obsługę długu w wysokości ok. 4,3 mln zł w całym 
okresie kredytowania, 

• przeprowadzono negocjacje z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym, zakończone 
przyznaniem Miastu linii kredytowej z preferencyjnym oprocentowaniem na 
finansowanie wydatków inwestycyjnych w latach 2014-2016,  

• przeprowadzono cztery zamówienia w trybie przetargu nieograniczonego na kredyty 
przeznaczone na spłatę zobowiązań wynikających z zaciągniętych kredytów i 
pożyczek oraz wyemitowanych papierów wartościowych oraz jedno na kredyt 
krótkoterminowy rewolwingowy na pokrycie występującego w ciągu roku 
przejściowego deficytu budżetu jednostki samorządu terytorialnego,  

• przygotowano informacje oraz opracowano materiały do aktualizacji oceny 
wiarygodności kredytowej Miasta przez agencję ratingową Fitch Polska S.A., 

• usprawniono zarządzanie płynnością Miasta, poprzez zastosowanie aplikacji 
opracowanej wspólnie z bankiem prowadzącym bankową obsługę Miasta, 

• opracowano 7 projektów zmian Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta na lata 
2012-2043, 

• opracowano uchwalę w sprawie projektu Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta na 
lata 2013-2043 i uchwały w sprawie zmiany Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta 
na lata 2013-2043, 

• planowano i monitorowano przychody i rozchody budżetu Miasta oraz wydatki na 
obsługę zadłużenia Miasta,  

• założono zlecenia kontrolingowe do nowopowstałych programów budżetowych oraz 
utworzono nowe rodzaje kosztów pierwotnych, 

• utworzono nowe Miejsca Powstawania Kosztów w związku z zmianami 
organizacyjnymi w Urzędzie, 

• rozpatrzono wnioski o udzielenie pomocy publicznej w związku z rozpoczęciem 
działalności gospodarczej przez nowych przedsiębiorców oraz w związku 
z rozpoczęciem i zakończeniem przez przedsiębiorców nowych inwestycji na terenie 
Wrocławia, 

• przygotowywano informację dotyczącą wykonania zaleceń pokontrolnych dla NIK, we 
właściwym zakresie, w ramach kontroli pomocy publicznej świadczonej przez gminy 
województwa dolnośląskiego, a także wdrożono wszelkie zalecenia tego organu 
kontrolnego, 

• monitorowano miesięczne wykonania dochodów i wydatków na bazie których 
opracowywano przewidywane wykonanie budżetu roku 2013, poziomu długu i 
wskaźników zadłużenia oraz jego wpływu na finanse Miasta w latach kolejnych, 

• opracowano symulacje wieloletniej prognozy finansowej uwzględniające różne 
warianty kształtowania się budżetu roku 2013 i 2014, 

• szacowano możliwości zaciągania kredytów krótkoterminowych przy uwzględnieniu 
kształtowania się poziomu wskaźnika zadłużenia na koniec  każdego kwartału roku 
2013, 

• przygotowano prezentacje na sesje Rady Miejskiej na temat wykonania budżetu 
Miasta za rok 2012 z porównaniem z innymi Miastami, wykonania budżetu Miasta za I 
półrocze 2013 r., projektu budżetu Miasta na rok 2014 z porównaniem z innymi 
Miastami, projektu Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta na lata 2014-2043, 
budżetu Miasta na rok 2014, 

• w centralnym rejestrze zobowiązań w systemie SAP zarejestrowano 6 276 
dokumentów, z czego 1 291 stanowiły umowy dotacyjne. 

 
Współpraca z innymi komórkami organizacyjnymi Urzędu w zakresie: 
• opracowania zmian do budżetu Miasta i Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta na 

rok 2013, 
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• udzielenia informacji, wytycznych oraz analiz w sprawach dotyczących pomocy 
publicznej (w tym opiniowanie występowania znamion pomocy publicznej w ramach 
przedsięwzięć inicjowanych przez poszczególne komórki organizacyjne), 

• opracowania materiałów dla Biura Prasowego w zakresie finansów Miasta. 
 
RAPORTY, SPRAWOZDANIA, ANALIZY, OPINIE 
Sporządzono: 
• opinię dotyczącą: Projektu wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym 

zasobem Gminy Wrocław na lata 2014-2019, 
• analizę możliwości budżetowych Miasta na organizację Europejskiej Stolicy Kultury, 
• analizę możliwości budżetowych Miasta i wpływu na dług realizacji programu 

termomodernizacji i zarządzania energią w wybranych budynkach oświatowych   w 
formule partnerstwa publiczno-prywatnego 

• analizę Raportu nt. „Oszacowania środków niezbędnych do zapewnienia krajowego 
wkładu publicznego do projektów realizowanych w ramach średniookresowych ram 
finansowych 2014-2020”, 

• do Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów/Regionalnej Izby Obrachunkowej 
zbiorcze sprawozdania dotyczące udzielonej przez Gminę pomocy publicznej, 

• kwartalne raporty z wykonania budżetu Miasta dla Europejskiego Banku Odbudowy i 
Rozwoju oraz Europejskiego Banku Inwestycyjnego a także półroczne raporty z 
realizacji zadań objętych finansowaniem ze środków Europejskiego Banku 
Inwestycyjnego, 

• kwartalne sprawozdania dla Narodowego Banku Polskiego w zakresie zaciągniętych 
zobowiązań dewizowych. 
 

PROGRAM BUDŻETOWANIA ZADANIOWEGO W 2013 R. 
 
W ramach zadania: przeprowadzono: 
• analizę realizacji zadań budżetowych w okresach kwartalnych, na podstawie raportu 

realizacji wskaźników zadań, uzyskiwanego w aplikacji Lotus Notes p.n.:  „Monitoring 
wskaźników zadań budżetowych” – po wprowadzeniu danych przez  jednostki 
organizacyjne Miasta i komórki organizacyjne Urzędu Miejskiego Wrocławia, 

• analizę kosztów pośrednich i bezpośrednich zadań budżetowych, zrealizowanych         
w 2013 r. w jednostkach organizacyjnych Miasta i komórkach organizacyjnych Urzędu 
Miejskiego Wrocławia, na podstawie wykonania budżetu Miasta za 2013 r., 

• przegląd i weryfikację nazw i struktury wskaźników zadań budżetowych, określonych 
przez jednostki organizacyjne Miasta i komórki organizacyjne Urzędu Miejskiego 
Wrocławia na 2013 r. 

 
Pracownicy Działu Budżetu i Analiz we współpracy z Wydziałem Informatyki Urzędu 
Miejskiego Wrocławia uczestniczyli w pracach przy realizacji modyfikacji aplikacji „Plan 
wydatków budżetowych 2014” w Lotus Notes, wspomagającej proces tworzenia planu 
wydatków w układzie zadaniowym oraz realizację budżetu zadaniowego w miejskich 
jednostkach organizacyjnych i Urzędzie Miejskim Wrocławia. Po udostępnieniu przez 
Wydział Informatyki aplikacji i wprowadzeniu danych planistycznych do formularzy         
w aplikacji przez poszczególne jednostki organizacyjne i komórki organizacyjne Urzędu, 
pracownicy Działu Budżetu  i Analiz dokonali weryfikacji i oceny poprawności definiowania 
najważniejszych elementów zadań budżetowych, z uwzględnieniem kalkulacji kosztów 
pośrednich i bezpośrednich zadań.  
Efektem wyżej wymienionych działań było zestawienie zadań realizowanych przez 
komórki organizacyjne Urzędu Miejskiego i jednostki budżetowe Miasta oraz 
przedstawienie kosztów poszczególnych zadań w informacji uzupełniającej do projektu  
budżetu miasta na 2014 r. w następujący sposób: 
• wykaz zadań bieżących, realizowanych przez jednostki organizacyjne Miasta              

z wyodrębnieniem ich kosztów pośrednich i bezpośrednich,  
• wykaz zadań bieżących realizowanych przez komórki organizacyjne Urzędu               

z wyodrębnieniem ich kosztów pośrednich i bezpośrednich , 
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• zbiorcze zestawienie kosztów głównych zadań jednostek oświatowych Miasta. 

Ponadto w okresach miesięcznych dokonywano zaczytywania planu dochodów i wydatków 
budżetu Miasta do programu BESTi@ oraz sprawdzania poprawności zaczytywanych 
danych w tym programie. 

Przetestowano również program BESTi@ pod kątem możliwości wprowadzania danych 
dotyczących budżetu Miasta i jego zmian oraz wprowadzania przedsięwzięć do 
Wieloletniej Prognozy Finansowej, a także wczytywania plików excel do programu. 

W 2013 r. dokonywano również analiz wniosków dotyczących zmian budżetu                    
i przedsięwzięć realizowanych przez jednostki organizacyjne Miasta, stanowiących część 
wieloletniej prognozy finansowej Miasta oraz zmian planów finansowo-rzeczowych, 
składanych przez jednostki organizacyjne Miasta i komórki organizacyjne Urzędu. 
Przygotowano 12 projektów uchwał Rady Miejskiej Wrocławia oraz 54 zarządzeń 
Prezydenta Wrocławia zmieniających budżet Miasta i wieloletnią prognozę finansową       
w zakresie przedsięwzięć realizowanych przez jednostki organizacyjne Miasta, a także 
wprowadzono 116 620 zmiany planów finansowych i harmonogramów w systemie SAP. 
Przygotowano również i wysłano 1 223 pism, informujących o zmianach w planach 
finansowo-rzeczowych jednostek oraz innych, związanych z zakresem działania Wydziału. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



D e p a r t a m e n t  O b s ł u g i  i  A d m in is t r a cji
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 POLITYKA PERSONALNA 
 

ZATRUDNIENIE PRACOWNIKÓW URZĘDU MIEJSKIEGO WROCŁAWIA 
 

   Stan zatrudnienia w Urzędzie Miejskim Wrocławia 

Stan na dzień Kobiet Mężczyzn Razem 
w tym 

niepełnozatrudnieni 

31.12.2008 1 495 482 1 977 33 

31.12.2009 1 484 486 1 970 36 

31.12.2010 1 474 490 1 964 40 

31.12.2011 1 463 494 1 957 44 

31.12.2012 1461 496 1957 40 

31.12.2013 1483 496 1979 37 

 
 

                    Zwolnienia w okresie 1 stycznia 2013 r. – 31 grudnia 2013 r. 

Zwolnionych 
 
 

Kobiet Mężczyzn Ogółem 

Razem: 89 41 130 

w tym: 
emerytura 13  13 

 
 

Przyjęcia osób podejmujących pracę po raz pierwszy 

Wykształcenie Kobiet Mężczyzn Razem 

Podejmujący pracę po raz pierwszy: 15 7 22 

w tym absolwenci:    

liceum ogólnokształcących 0 1 1 

szkół policealnych i średnich zawodowych 0 0 0 

szkół wyższych 9 3 12 

absolwenci ogółem: 9 4 13 
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 Poziom wykształcenia pracowników Urzędu Miejskiego Wrocławia 

Wykształcenie Ilość osób % 

Wyższe 1 482 74,89% 

Policealne i średnie zawodowe 346 17,48% 

Średnie ogólne 130 6,57% 

Zasadnicze zawodowe 15 0,76% 

Podstawowe 6 0,30% 

 

Wykształcenie

6
15130

346

1482

Wyższe

Policealne i średnie
zawodowe
Średnie ogólne

Zasadnicze zawodowe

Podstawowe

 
 

Podział wiekowy 

Przedział wiekowy Ilość osób % 

do 25 28 1,41% 

26 - 30 209 10,56% 

31 - 40 631 31,88% 

41 - 50 378 19,10% 

51 - 55 278 14,05% 

56 - 60 324 16,37% 

powyżej 61 131 6,62% 
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 Średni wiek pracownika Urzędu Miejskiego Wrocławia to 44 lata i 5 miesięcy 

Wiek

56 - 60
16,37%

51 - 55
14,05%

41 - 50
19,10%

31 - 40
31,88%

26 - 30 
10,56%

do 25 
1,41%powyżej 61

6,62%

do 25 

26 - 30 

31 - 40

41 - 50

51 - 55

56 - 60

powyżej 61

 
 
Struktura wiekowa pracowników przyjętych do Urzędu Miejskiego Wrocławia 

Pracownicy zatrudnieni w 2013 r. 
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Najliczniejszą grupą nowoprzyjętych do pracy w Urzędzie Miejskim stanowili pracownicy 
w wieku do 30 lat, stanowili oni 48,5 % ogółu przyjętych do pracy w 2013 r. 
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 Struktura wiekowa pracowników w komórkach organizacyjnych Urzędu Miejskiego Wrocławia 
 

Ilość pracowników w poszczególnych  
grupach wiekowych 

 

Średnia 
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do 25 

 
26 - 30 31 - 40 41 - 50 51 - 55 56 - 60 

powyżej 
61 Wydział Dep. 

BNW 0 1 6 0 2 0 1 39,9 
BPM 1 0 7 3 1 1 0 39,2 
BPR 3 8 18 5 3 3 4 39,5 
BRK 0 1 3 0 0 0 1 40,0 
BRM 0 4 8 3 2 3 0 40,6 
BWU 1 3 4 1 0 0 0 30,9 
BWZ 0 3 5 3 0 0 1 37,6 
WKO 0 3 6 4 0 0 0 35,6 
ZAW 0 0 0 1 1 0 0 52,0 

DPR 
  
  
  
  
  
  
  
  
  ZZP 0 0 12 2 0 0 0 36,5 

40 

WOK 5 18 31 14 9 10 1 39,8 
WIN 0 9 24 10 5 8 2 41,2 
WKN 0 0 13 9 3 6 1 44,4 
WOU 2 4 17 19 14 19 12 49,0 
WPN 1 5 9 4 11 12 5 48,1 
WSO 4 30 58 56 38 66 6 45,6 
WZP 0 1 8 5 3 1 1 42,3 

DOA 
  
  
  
  
  
  
  ZBH 0 0 1 1 0 0 0 44,0 

44,9 

WBD 0 3 4 6 2 2 0 42,4 
WFN 0 3 31 19 8 8 1 42,3 
WKS 0 6 34 17 22 19 1 45,3 

DFP 
  
  
  WPO 0 13 35 19 28 16 7 44,8 

44,2 

BSR 0 2 8 1 1 0 1 37,2 
BWO 0 0 10 8 0 1 1 42,0 
WKL 0 0 4 6 3 2 2 48,1 

DSS 
  
  
  WZD 0 4 15 8 3 6 1 42,3 

42,6 

WFI 2 2 11 8 5 7 5 45,8 
WGP 1 1 7 3 2 1 0 40,9 

DEU 
  
  WPS 0 1 3 4 1 4 0 45,7 

44,6 

WBZ 0 6 11 9 11 8 13 49,4 
WLM 0 2 7 10 8 12 0 48,6 
WNK 0 9 26 19 11 9 4 43,6 
WSP 0 2 8 7 1 3 1 43,3 
WSR 2 7 22 6 7 9 3 42,6 
WTR 1 2 12 7 7 5 1 43,5 

DNR 
  
  
  
  
  
  ZPM 0 2 5 3 0 0 0 37,2 

45 

WNS WNS 1 10 24 11 18 15 7 45,9 45,9 

BFS 0 1 2 3 4 4 3 50,5 
BRG 0 1 6 5 3 2 0 43,4 
BZF 1 10 13 2 0 0 0 33,5 
WIM 0 3 30 11 11 7 4 44,1 

DIG 
  
  
  
  ZTS 0 0 5 0 0 0 0 36,0 

42,7 

BRW 2 10 34 12 7 14 6 42,4 
MKZ 0 0 2 4 0 5 1 50,5 

DAR 
  
  WAB 1 19 29 25 19 33 26 48,1 

46,3 

Ogółem  28 209 628 373 274 321 123 44,4 44,4 
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 STAŻ PRACOWNIKÓW 
 

 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 

Średni staż pracy w UM 11,4 10,8 10,0 9,4 8,7 8,1 8 

Średni staż pracy ogółem 20,3 19,6 18,8 18,4 17,9 17,7 17,8 
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BADANIA MEDYCYNY PRACY 
 
W 2013 r. na badania medycyny pracy, zarówno wstępne jak i okresowe skierowano 
łącznie 830 pracowników Urzędu Miejskiego Wrocławia. 
 
ZATRUDNIENIE W MIEJSKICH JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYCH  
 
Ilość obsługiwanych w zakresie kadrowym jednostek przez Dział Kadr WOK – 52. 
 
Zmiany kadrowe – organizacyjne w jednostkach w 2013 r.: 
- dokonano analizy wynagrodzeń dyrektorów jednostek z uwzględnieniem tzw. ustawy 

kominowej 
- zawarto 32 umowy z kierownikami gminnych jednostek organizacyjnych ws. 

używania samochodów prywatnych do celów służbowych na jazdy lokalne. 
 
Utworzenie nowych jednostek, likwidacja dotychczasowych - zmiany na stanowiskach 
szefów jednostek miejskich w związku ze zmianami organizacyjnymi: 
- zgodnie z uchwałą Nr XLIV/1069/13 RMW z dnia 23 maja 2013 r. z dniem 1 września 

2013 r. utworzono jednostkę organizacyjną pn. Wrocławski Tor Wyścigów 
Konnych – Partynice. Dotychczasowemu Centrum Sportu, Hippiki i Rekreacji 
nadano nazwę Młodzieżowe Centrum Sportu Wrocław. 

- dokonano zmian kadrowych na stanowiskach dyrektorów w 5 jednostkach tj; w 
dwóch nowoutworzonych (Młodzieżowe Centrum Sportu Wrocław oraz Wrocławski Tor 
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 Wyścigów Konnych Partynice), we Wrocławskim Centrum Zdrowia SP ZOZ oraz na 
stanowisku Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego. 
                
OŚWIADCZENIA MAJĄTKOWE 
 
W dniu 17 października 2013 r. na Sesji Rady Miejskiej Wrocławia Sekretarz Miasta Pan 
Włodzimierz Patalas złożył sprawozdanie z analizy oświadczeń majątkowych za 2012 r. 
Zobowiązanych do złożenia oświadczeń majątkowych było 633 osoby w tym 323 osoby to 
kierownicy gminnych jednostek organizacyjnych. Analizy dokonały również Urzędy 
Skarbowe właściwe dla miejsca zamieszkania osób zobowiązanych. O ich wynikach 
poinformowano zarówno osoby zainteresowane jak również Wydział Edukacji i Biuro 
Nadzoru Właścicielskiego Urzędu Miejskiego Wrocławia oraz jednostki MOPS, ZDiUM i PUP 
dokonujące analizy oświadczeń majątkowych swoich pracowników, którzy otrzymali 
upoważnienie do wydawania decyzji administracyjnych w imieniu Prezydenta Wrocławia. 
 
NABÓR NA WOLNE STANOWISKA URZĘDNICZE 
 
Z dniem 31 października 2013 r. weszło w życie zarządzenie nr K/28/13 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 31 października 2013 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu naboru 
kandydatów na wolne stanowiska urzędnicze w Urzędzie Miejskim Wrocławia.  
 
W 2013 r. wszczęto 74 nabory na wolne stanowiska urzędnicze w Urzędzie Miejskim 
Wrocławia, w tym 72 nabory zewnętrzne oraz 2 nabory wewnętrzne. 
 
Zestawienie naborów w latach: 2007 – 2013 

  2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Ilość 
postępowań 224 205 63 62 68 52 74 

 
Zestawienie naborów zewnętrznych w Urzędzie Miejskim Wrocławia w 2013 r. 
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UMW 72 66 6 72 3 12 
BNW 2 1 1 2 0 0 
BPM 1 0 1 1 0 0 
BRW 5 5 0 5 0 0 
BSR 1 1 0 1 0 0 
BWU 3 3 0 3 0 0 
BZF 2 2 0 2 0 0 
DIG 1 0 1 1 0 0 
MKZ 1 1 0 1 0 1 
USC 1 1 0 1 0 0 
WAB 4 4 0 4 0 0 
WBZ 2 1 1 2 0 0 
WED 2 2 0 2 0 0 
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 WFN 1 1 0 1 0 0 
WIM 2 2 0 2 0 0 
WIN 12 11 1 12 1 9 
WKL 3 3 0 3 0 0 
WKO 2 1 1 2 0 0 
WKS 6 6 0 6 1 1 
WNK 1 1 0 1 0 0 
WNS 4 4 0 4 0 0 
WOK 5 5 0 5 0 0 
WPO 3 3 0 3 0 0 
WSO 1 1 0 1 0 0 
WSP 1 1 0 1 0 0 
WSR 5 5 0 5 1 1 
ZZP 1 1 0 1 0 0 

 
W 2013 r. wszczęto 2 nabory wewnętrzne na stanowiska merytoryczne w Wydziale 
Zarządzania Funduszami. 
 
SZKOLENIA 
 
W okresie sprawozdawczym pracownicy Urzędu Miejskiego Wrocławia podnosili swoje 
kwalifikacje zawodowe głównie poprzez udział w szkoleniach tematycznych związanych  
z zajmowanymi stanowiskami i kompetencjami komórek organizacyjnych, w których są 
zatrudnieni.  
 
Szkolenia merytoryczne były organizowane przez Wydział Organizacyjny i Kadr na 
wniosek odpowiednich komórek, m.in. w związku z wprowadzonymi zmianami  
w obowiązujących przepisach prawa. 
 
Zestawienie udziału w szkoleniach przedstawiono w tabeli poniżej. 

SZKOLENIA ZAMKNIĘTE 
ILOŚĆ 

UCZESTNIKÓW* WYDANO 

Nowelizacja prawa zamówień publicznych 144 40 000,00 
Ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu 
przestrzennym 62 4 557,00 

Dostęp i ochrona informacji publicznej 99 7 550 

Finanse publiczne 101 11 160 

Kodeks postępowania administracyjnego 139 8 950,00 

Komunikacja interpersonalna 68 29 400,00 

Szkolenie BHP 731 23 045 

Pierwsza  pomoc przedmedyczna 20 2 378,00 
*każdy pracownik mógł uczestniczyć w kilku szkoleniach 
 
W omawianym okresie liczba uczestników szkoleń otwartych wyniosła 338 (przy czym 
każdy pracownik mógł uczestniczyć w kilku szkoleniach).  
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 W omawianym okresie pracownicy otrzymali dofinansowanie do nauki na kursach 
językowych (8 osób) oraz na studiach (7 osób). 
 
Realizacja szkoleń w ujęciu finansowym przedstawia się następująco: 

Realizacja planu budżetowego na wydatki szkoleniowe 2013 r. 
Plan Wydano Wykonanie Szkolenia ogólnie, w tym: 

187 178,78 
szkolenia zamknięte 127 040,00 
szkolenia otwarte 

250 000 

60 138,78 

75% 

studia i kursy 82 000 57 296,65 70% 
 
SŁUŻBA PRZYGOTOWAWCZA 
 
Służba przygotowawcza organizowana jest w formie samokształcenia i kończy się 
egzaminem. Pozytywne zaliczenie egzaminu jest jednym z warunków podpisania umowy 
o pracę na czas nieokreślony. W ramach służby przygotowawczej pracownicy zobowiązani 
są do jednokrotnego uczestnictwa w sesji Rady Miejskiej Wrocławia.  
 
Od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 r. łącznie służbę odbyło: 47 osób. 
 
ŚWIADCZENIA SOCJALNE 

 

Lp. Tytuł wydatków 
Ilość 

korzystających 
pracowników 

Kwota 

1. 
Dopłata do wypoczynku pracowników i 
ich rodzin 1 070 1 097 685,60 zł 

2. Zapomogi  267 393 010,00 zł 

3. 
Refundacje: 
Zajęcia sportowe i imprezy kulturalne 

 
1 279 

 

 
318 458,23 zł 

 

4. Pożyczki mieszkaniowe 
 

308 
 

2 595 700 zł 

Razem     4 404 853,83zł 

 
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
 
W ramach zadań dotyczących ochrony danych osobowych Wydział Prawny zgodnie z 
Polityką Bezpieczeństwa Informacji prowadzi wykaz zbiorów danych osobowych w 
Urzędzie Miejskim oraz prowadzi korespondencję z Biurem Generalnego Inspektora 
Ochrony Danych Osobowych w zakresie rejestracji oraz aktualizacji zbiorów danych. 
Zadania te realizuje Administrator Bezpieczeństwa Informacji na podstawie Zarządzenia 
Prezydenta Nr K/41/13. 
Administrator Bezpieczeństwa Informacji w 2013 r.: 
− zarejestrował 23 zbiory danych osobowych w GIODO; 
− zaktualizował 34 zbiory danych osobowych w GIODO; 
− parafował 187 umów w zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych; 
− przeszkolił 381 osób w zakresie ochrony danych osobowych oraz nowych 

pracowników rozpoczynających pracę w UMW. 
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 DOSTĘP DO INFORMACJI PUBLICZNEJ 
 
Realizując zadania wynikające z ustawy o odstępie do informacji publicznej, oraz 
działając zgodnie z zarządzeniem nr K/11/10 Prezydenta Wrocławia z dnia 1 marca  
2010 r. w sprawie Instrukcji udostępniania informacji publicznej w Urzędzie Miejskim 
Wrocławia każda komórka organizacyjna Urzędu udziela informacji publicznych na 
wniosek z zakresu swoich kompetencji. 
W ramach koordynacji i nadzoru Wydział Organizacyjny i Kadr: 
- przygotowuje opinie w sprawach złożonych, 
- udziela porad,  
- realizuje wnioski o udostępnienie informacji publicznej,  
- koordynuje i udziela odpowiedzi zbiorczych w przypadku gdy ich przygotowanie 

wymaga zebrania informacji z wielu komórek organizacyjnych Urzędu,  
- wydaje decyzje administracyjne odmawiające udostępnienia informacji publicznej i 

decyzje umarzające postępowanie o udzielenie informacji publicznej. 
 
W roku sprawozdawczym, do komórek Urzędu wpłynęło łącznie 1 985 wniosków o 
udostępnienie informacji publicznej (w tym 1 033 wnioski kierowane bezpośrednio do 
Wydziału Komunikacji Społecznej). 
Wydział Organizacyjny i Kadr realizował swoje zadania poprzez:  
- wydanie 103 samodzielnych odpowiedzi na wnioski o udostępnienie informacji 

publicznej,  
- wydanie 22 odpowiedzi zbiorczych (koordynując pracę komórek organizacyjnych), 
- przekazując 166 wniosków zgodnie z kompetencjami do odpowiednich Wydziałów,  
- wydanie 2 decyzji o odmowie udostępnienia informacji publicznej,  
- Od 1 decyzji zostało złożone odwołanie. do Samorządowe Kolegium Odwoławcze, w 

wyniku wydanej decyzji po ponownym rozpatrzeniu wniosku, wnioskowane dane 
zostały udostępnione wnioskodawcy.  

 
PRZECIWDZIAŁANIE MOBBINGOWI I DYSKRYMINACJI W ZATRUDNIENIU 
 
W 2013 r. prowadzone były następujące działania z zakresu przeciwdziałania mobbingowi 
i dyskryminacji: 
- w ramach służby przygotowawczej 47 pracowników Urzędu Miejskiego zostało 

przeszkolonych z tematyki przeciwdziałania dyskryminacji i mobbingowi w miejscu 
pracy; 

- w ramach realizacji postanowień zawartych w Protokole oceny skuteczności 
antymobbingowej z dnia 5 czerwca 2013 r. odbywały się bieżące spotkania  
z Przedstawicielem związków zawodowych w celu koordynacji działań 
antymobbingowych w Urzędzie. W ramach powyższych działań prowadzono na 
bieżąco konsultacje z wszystkimi zainteresowanymi pracownikami. 

 
DELEGACJE SŁUŻBOWE PRACOWNIKÓW URZĘDU 
 
W 2013 r. zrealizowano 983 wyjazdy w ramach podróży służbowych na obszarze kraju. 
Jednocześnie pracownicy Urzędu odbyli 173 delegacji zagranicznych, w przypadku 62 
wyjazdów środkiem transportu był samolot.  
Najczęstszymi kierunkami wyjazdów służbowych pracowników UMW w 2013 roku były: 
Berlin (46 delegacji), Praga (10), Lille (9), Lwów (8), Hradec Kralove (7), Lyon (6), 
Monachium (6), Cannes (5), Drezno (5), Bruksela (4)  
 



103 
 
 

 

 

 

 
 
Natomiast najczęstszymi kierunkami delegacji związanych z przelotami były:  
Lille (9 lotów), Cannes (5), Bruksela (4), S.Petersburg (3), Londyn (3), Dublin (3), 
Barcelona (3).  
 
 

 
 
OKRESOWA OCENA KWALIFIKACJI PRACOWNIKÓW 

 
W majU 2012 r. przeprowadzono okresową ocenę pracowniczą, która objęła pracowników 
samorządowych. Kolejna ocena okresowa odbędzie się w roku 2015. 
 
STAŻE ABSOLWENCKIE ORAZ PRAKTYKI STUDENCKIE 
 
W 2013 r. Urząd Miejski Wrocławia kontynuował działania w zakresie organizacji staży dla 
osób bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy we Wrocławiu, a 
także zatrudnił osoby bezrobotne znajdujące się w szczególnej sytuacji na rynku pracy w 
ramach organizacji robót publicznych, które wcześniej odbyły staż w wybranych 
komórkach organizacyjnych Urzędu. 
Zatrudnienie bezrobotnych w ramach robót publicznych nastąpiło na podstawie umowy 
zawartej przez  Urząd z Powiatowym Urzędem Pracy we Wrocławiu zgodnie z art. 49 
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 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i dotyczyło osób z 
posiadanym orzeczeniem o lekkim stopniu niepełnosprawności oraz osób powyżej 50 
roku życia. 
W zależności od rodzaju i zakresu zadań danego stanowiska pracy, stażem objęte były 
osoby z wykształceniem średnim (bardzo często podejmujące studia wyższe w systemie 
zaocznym bądź wieczorowym), jak również z wykształceniem wyższym. Staż w Urzędzie 
trwa od 3 do 12 miesięcy i jest uzależniony głównie od potrzeb komórki organizacyjnej. 
Natomiast w przypadku robót publicznych, okres zatrudnienia wynosił 6 miesięcy. 
Jednocześnie w Urzędzie Miejskim Wrocławia odbywają się praktyki studenckie, w 
ramach których studenci szkół wyższych poznają od strony praktycznej zasady i 
procedury wykonywania zadań publicznych oraz nabywają doświadczenia zawodowe, 
pozwalające przełożyć swoją wiedzę teoretyczną na praktyczną. Studenci, odbywający 
praktyki, poznając specyfikę pracy w administracji samorządowej, także stanowią 
potencjalną grupę osób, która w przyszłości może zasilić szeregi kadrowe Urzędu. 
 

Ilość osób, które odbywały staż oraz praktyki w komórkach organizacyjnych Urzędu 

Komórka organizacyjna Liczba  
praktykantów 

Liczba 
stażystów 

Roboty 
publiczne 

Wydział Obsługi Urzędu 3 18 1 

Biuro Rozwoju Wrocławia 33 10 1 

Wydział Architektury i Budownictwa 15 11 2 

Wydział Środowiska i Rolnictwa 3 12 1 

Wydział Organizacyjny i Kadr 2 8  

Wydział Prawny 1 4  

Urząd Stanu Cywilnego 1 8 1 

Wydział Edukacji 3 19 2 

Wydział Zarządzania Funduszami 
Europejskimi 

5 2  

Wydział Nieruchomości Skarbu Państwa  7 1 

Wydział Kultury 1   

Wydział Spraw Obywatelskich 3 25 2 

Wydział Księgowości 2 4  

Biuro Rozwoju Gospodarczego  4  

Zespół ds. Bezpieczeństwa i Higieny 
Pracy 

3 2  

Wydział Transportu 1 2 2 

Biuro Rady Miejskiej 3 1  

Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania 
Kryzysowego 

11  1 

Zespół Zarządzania Projektami 1 2  

Wydział Nabywania i Sprzedaży 
Nieruchomości 

 18 5 

Wydział Lokali Mieszkalnych  3 1 

Biuro Miejskiego Konserwatora Zabytków 3  1 
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Biuro Prezydenta 1 2  

Biuro Współpracy z Organizacjami 
Pozarządowymi 

3 2 1 

Wydział Inżynierii Miejskiej 4 3  

Biuro Funduszu Spójności  9  

Biuro Współpracy z Zagranicą 1   

Wydział Podatków i Opłat  13 3 

Wydział Komunikacji Społecznej  2  

Biuro Miejskiego Rzecznika Konsumentów  1  

Biuro Sportu, Turystyki i Rekreacji  3  

Wydział Informatyki 1 6  

RAZEM 103 201 25 

 
W 2014 r. przewiduje się zatrudnienie w ramach organizacji robót publicznych 25 osób, a 
także stażystów w liczbie około 200. Liczbę praktykantów przewiduje się na podobnym 
poziomie jak w 2013 r. 
 

WEWNĘTRZNE REGULACJE PRAWNE W URZĘDZIE ORAZ MIEJSKICH 
JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYCH 

 
REGULAMIN ORGANIZACYJNY URZĘDU MIEJSKIEGO WROCŁAWIA 
 
Zmiany w strukturze organizacyjnej Urzędu oraz jego funkcjonowaniu znalazły swoje 
odzwierciedlenie w kolejnych zmianach zarządzenia nr 900/07 Prezydenta Wrocławia z 
dnia 30 kwietnia 2007 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzędu Miejskiego 
Wrocławia, tj.: 
- zarządzenie nr 6647/13 Prezydenta Wrocławia z 30 stycznia 2013 r.; 
- zarządzenie nr 7178/13 Prezydenta Wrocławia z 28 marca 2013 r.; 
- zarządzenie nr 7359/13 Prezydenta Wrocławia z 23 kwietnia 2013 r.; 
- zarządzenie nr 7673/13 Prezydenta Wrocławia z 6 czerwca 2013 r.; 
- zarządzenie nr 7876/13 Prezydenta Wrocławia z 28 czerwca 2013 r.; 
- zarządzenie nr 8413/13 Prezydenta Wrocławia z 27 sierpnia 2013 r.; 
- zarządzenie nr 8455/13 Prezydenta Wrocławia z 2 września 2013 r.; 
- zarządzenie nr 8713/13 Prezydenta Wrocławia z 1 października 2013 r.; 
- zarządzenie nr 8998/13 Prezydenta Wrocławia z 31 października 2013 r.; 
- zarządzenie nr 9236/13 Prezydenta Wrocławia z 28 listopada 2013 r.; 
- zarządzenie nr 9502/13 Prezydenta Wrocławia z 31 grudnia 2013 r.. 

 
Regulacje dotyczyły między innymi wydzielenia Wydziału Nabywania i Sprzedaży 
Nieruchomości z struktury Departamentu Nieruchomości i Eksploatacji, utworzenia 
Departamentu Edukacji oraz zmian w zadaniach bieżących realizowanych przez komórki 
organizacyjne Urzędu. 
 
Ponadto Prezydent Wrocławia obwieszczeniami, w dniach 13 marca 2013 r., 6 maja 2013 
r. oraz 7 listopada 2013 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu zarządzenia nr 900/07 
Prezydenta Wrocławia w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzędu Miejskiego 
Wrocławia, ogłaszał teksty jednolite Regulaminu Organizacyjnego Urzędu. 
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 REGULAMINY ORGANIZACYJNE KOMÓREK ORGANIZACYJNYCH URZĘDU 
 
W związku z koniecznością dostosowania treści regulaminów organizacyjnych 
poszczególnych komórek organizacyjnych Urzędu do wprowadzanych zmian w ich 
strukturze i funkcjonowaniu, w 2013 r. przedstawiono trzydzieści jeden projektów 
nowych regulaminów wewnętrznych. Po zaopiniowaniu i zatwierdzeniu przez Prezydenta 
Wrocławia zaktualizowano regulaminy, które obowiązują od dnia: 
 

Regulamin Organizacyjny Departamentu Spraw Społecznych 

1 stycznia 2013 r. 
1 marca 2013 r. 
1 czerwca 2013 r. 
2 września 2013 r. 
1 grudnia 2013 r. 

Regulamin Organizacyjny Departamentu Nieruchomości  
i Eksploatacji 

1 stycznia 2013 r. 
1 lutego 2013 r. 
1 kwietnia 2013 r. 
1 lipca 2013 r. 
27 sierpnia 2013 r. 
2 września 2013 r. 

Regulamin Organizacyjny Departamentu Infrastruktury  
i Gospodarki 

8 kwietnia 2013 r. 
1 października 2013 r. 
1 grudnia 2013 r. 

Regulamin Organizacyjny Departamentu Obsługi  
i Administracji 

1 stycznia 2013 r. 
23 kwietnia 2013 r. 
1 października 2013 r. 
28 listopada 2013 r. 
1 grudnia 2013 r. 

Regulamin Organizacyjny Departamentu Prezydenta 

1 stycznia 2013 r. 
1 marca 2013 r. 
16 kwietnia 2013 r. 
1 lipca 2013 r. 
12 lipca 2013 r. 
1 listopada 2013 r. 

Regulamin Organizacyjny Departamentu Finansów Publicznych 

1 stycznia 2013 r. 
2 kwietnia 2013 r. 
3 czerwca 2013 r. 
1 października 2013 r. 

Regulamin Organizacyjny Departamentu Edukacji 1 grudnia 2013 r. 

Regulamin Wydziału Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości 1 lutego 2013 r. 

 
AKTY WEWNĘTRZNE URZĘDU 
 
Realizowano zadania w zakresie przygotowania, jak również opiniowania przedstawionych 
projektów wewnętrznych aktów normatywnych. Opracowano ponad 50 wewnętrznych 
aktów normatywnych, w tym m. in.: 
- 11 zarządzeń zmieniających Regulamin Organizacyjny Urzędu Miejskiego Wrocławia, 
- około 20 zarządzeń dot. powołania i funkcjonowania zespołów zadaniowych,  
- opracowano i aktualizowano zarządzenia dot. funkcjonowania Urzędu, w tym m.in.: 

• w sprawie wprowadzenia centralnej ewidencji umów zleceń i umów o dzieło, 
• w sprawie wprowadzenia Regulaminu Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych 

w Urzędzie Miejskim Wrocławia, 
• w sprawie sposobu i zasad przeprowadzania oceny pracowników Urzędu Miejskiego 

Wrocławia, 
• w sprawie wprowadzenia Regulaminu naboru kandydatów na wolne stanowiska 

urzędnicze w Urzędzie Miejskim Wrocławia,  
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 • w sprawie wprowadzenia w życie Regulaminu wynagradzania w Urzędzie Miejskim 
Wrocławia,  

• w sprawie realizacji czynności kancelaryjnych oraz postępowania z dokumentacją 
spraw ostatecznie załatwionych w Urzędzie Miejskim Wrocławia,  

• w sprawie ustanowienia w Urzędzie Miejskim Wrocławia Zintegrowanego Systemu 
Zarządzania,  

• w sprawie zasad i trybu postępowania obowiązującego przy podróżach służbowych 
pracowników Urzędu Miejskiego Wrocławia. 

 
REGULAMINY ORGANIZACYJNE MIEJSKICH JEDNOSTEK ORGANIZACYJNYCH 
 
W 2013 r. Wydział Organizacyjny i Kadr opiniował 15 regulaminów miejskich jednostek 
organizacyjnych, zatwierdzonych następnie przez Prezydenta Wrocławia. Powyższe akty 
zostały przygotowane zgodnie z procedurą określoną przez Prezydenta Wrocławia 
zarządzeniem nr 9081/06 z dnia 30 listopada 2006 r. 
 

NAZWA JEDNOSTKI DATA ZATWIERDZENIA 

1. MOPS 2 stycznia 2013 r. 

2. CIS 11 lutego 2013 r. 

3. POW „Przystanek Dobrej Nadziei” 4 marca 2013 r. 

4. POW „Dziecięcy Dom” 28 marca 2013 r. 

5. MOPS 2 kwietnia 2013 r. 

6. WCDN 2 maja 2013 r. 

7. ZOJM 20 maja 2013 r. 

8. ZDIUM 4 czerwca 2013 r. 

9. ZIM 7 czerwca 2013 r. 

10. Archiwum Miejskie Wrocławia 8 lipca 2013 r. 

11. POW „Dziecięcy Dom” 27 sierpnia 2013 r. 

12. CIS 30 września 2013 r. 

13. MCS 12 listopada 2013 r. 

14. WTWK Partynice 10 grudnia 2013 r. 

15. MCUS 16 grudnia 2013 r. 

 
Ponadto opiniowano 7 statutów jednostek organizacyjnych. 
 
PEŁNOMOCNICTWA I UPOWAŻNIENIA 
 
W okresie sprawozdawczym przygotowano i wydano: 
- 729 pełnomocnictw Prezydenta Wrocławia, w tym: 

o dla dyrektorów i pracowników Urzędu – 552, 
o dla dyrektorów i pracowników jednostek organizacyjnych Miasta – 134, 
o dla podmiotów zewnętrznych – 43. 

- 518 upoważnień Prezydenta Wrocławia, w tym: 
o dla dyrektorów i pracowników Urzędu – 418 (w tym 83 do wydawania decyzji 

administracyjnych), 
o dla dyrektorów i pracowników jednostek organizacyjnych Miasta – 100 (w tym 36 

do wydawania decyzji administracyjnych). 
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 Porównanie liczby udzielonych pełnomocnictw 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

777 748 549 645 731 742 729 

 
Porównanie liczby udzielonych upoważnień 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

607 624 638 763 731 429 518 

 
PIECZĄTKI I PIECZĘCIE 
 
W 2013 r. zrealizowano zamówienia na 879 sztuk pieczątek urzędowych na łączną kwotę 
19 157,19 zł oraz 50 zamówień na pieczęcie metalowe wykonane przez Mennicę Polską 
dla Wydziału Edukacji (koszty ich wytworzenia ponoszą zamawiające jednostki 
oświatowe). Skasowano i zlikwidowano 697 polimerów. Do wykonania 114 sztuk nowych 
pieczątek, wykorzystane zostały automaty z odzysku pozostające w dyspozycji Wydziału 
Organizacyjnego i Kadr, co przyczyniło się do redukcji wydatków związanych z realizacją 
zamówień w tym zakresie. 

 
            Porównanie liczby zrealizowanych zamówień na pieczątki 

 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

1 377 1 485 660 857 718 879 

 
OBSŁUGA KANCELARYJNA 
 
W roku sprawozdawczym Kancelaria Ogólna Urzędu przyjęła ok. 116 000 listów 
poleconych i około dwa 250 000 listów zwykłych adresowanych do wszystkich komórek 
organizacyjnych Urzędu, we wszystkich lokalizacjach. 
Wysłano pocztą ok. 350 000 sztuk listów poleconych i ok. 140 000 sztuk listów zwykłych 
oraz 320 paczek i 395 sztuk przesyłek kurierskich, co kosztowało ok. 2 200 000 zł. 
Doręczyciele otrzymali do rozniesienia 130 000 szt. przesyłek z potwierdzeniem odbioru z 
czego doręczyli ok. 104 000 szt.   
Listy niedoręczone zostały wysłane pocztą i mieszczą się w wymienionej wyżej ilości. 
W czasie styczeń-październik pracowało w kancelarii osiem osób stałego personelu. Od 4 
listopada br. została otwarta druga kancelaria dla lokalizacji Świdnicka-Zapolskiej-
Bogusławskiego.  
Kancelaria przyjęła, zarejestrowała i wywiesiła na urzędowej tablicy ogłoszeń około 1 000 
obwieszczeń sądowych i komorniczych, a po okresie ich wywieszenia, zwróciła 
nadawcom. 
Wyszukano i złożono odpowiednie dokumenty do 640 szt. reklamacji przesyłek 
rejestrowanych. 
 
PLATFORMA ePUAP 
 
W kontaktach z klientami zewnętrznymi Urząd Miejski Wrocławia wykorzystuje 
rozwiązania dzięki którym za pośrednictwem internetowej platformy ePUAP bezpłatnie 
można załatwić szereg spraw urzędowych. Z katalogu usług świadczonych przez Urząd, 
dostępnych na platformie w 2013 r. na skrzynkę ePUAP Urzędu wpłynęło 509 wniosków 
opatrzonych wymaganym podpisem kwalifikowanym. Na wnioski zarówno przesłane 
przez osoby fizyczne, jak i instytucje publiczne, udzielono łącznie 221 odpowiedzi. Liczba 
usług oferowana przez Urząd na platformie ePUAP systematycznie wzrasta. Przy 
zwiększonej ilości usług oferowanych przez Urząd na platformie ePUAP przewiduje się 
większą liczbę wniosków składanych tą drogą w 2014 r. 
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 INFORMACJA O URZĘDZIE 
 
Rok 2013 był dziesiątym pełnym rokiem działalności Punktu Informacyjnego Urzędu 
Miejskiego Wrocławia w obiekcie pl. Nowy Targ 1-8. W okresie sprawozdawczym Punkt 
Informacyjny Urzędu Miejskiego obsłużył około 115 200 klientów – tj. średnio 436 
klientów dziennie, w tym około 45 telefonów dziennie, co w skali roku dało wynik około 
11 880. Szczególny wzrost klientów odnotowano w pierwszym i trzecim kwartale 2013 r. 
ze względu na wzmożoną ilość składanych ankiet weryfikacyjnych do wniosków mieszkań 
do remontu i wniosków mieszkań socjalnych. W tym okresie pracownicy Punktu 
Informacyjnego przyjęli ok. 2 000 ankiet, weryfikując jednocześnie ich kompletność  
i poprawność wypełnienia.  
Zwiększona ilość klientów w II połowie 2013 r. przypadła również ze względu na nowe 
kompetencje gminne tzn. wdrożenie Ustawy o Utrzymaniu Czystości i Porządku  
w Gminach. Praca pracowników Punktu Informacyjnego Urzędu Miejskiego Wrocławia w 
tym zakresie dotyczyła pomocy w wypełnianiu deklaracji.  
 

 
TELEINFORMATYCZNE CENTRUM OBSŁUGI MIESZKAŃCA 

 
ILOŚĆ OBSŁUŻONYCH POŁĄCZEŃ OD MIESZKAŃCÓW  
 
Ilość obsłużonych przez Teleinformatyczne Centrum Obsługi Mieszkańca połączeń 
 

 
Od początku 2013 r. w sumie obsłużonych zostało 147 955 połączeń telefonicznych, a 
średnia miesięczna ilość połączeń wyniosła 12 330.  

 
W trakcie trwania roku, TCOM obsługiwał dodatkowe akcje: 
- w okresie Marzec – Czerwiec, telefoniczną informacje w sprawach rekrutacji do 

placówek pedagogicznych prowadzoną przez Wydział Edukacji – około 4 407 
połączeń 

- w ciągu trwania całego 2013 r. obsługę zgłoszeń telefonicznych Help Desk – około 11 
773 połączeń. 
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 PRZYPORZĄDKOWANIE TEMATÓW ZGŁOSZEŃ POSZCZEGÓLNYM WYDZIAŁOM 
 

Rozkład procentowy głównych tematów zapytań  wg poszczególnych wydziałów

HELP DESK
6,76%

INFORMACJA OGÓLNA
36,20%

USC
1,28%

WAB
10,44%

WPO
2,50%

WED
4,11%

WSO
37,22%

 
 
W roku sprawozdawczym najwięcej (37,22%) rozmów telefonicznych dotyczyło tematów 
z obszaru WSO. Kolejnym obszarem tematycznym (36,20%) były sprawy z zakresu 
Informacji Ogólnych urzędu (adresów, nr telefonów, godzin przyjęć, numerów kont, 
opłat, ogólnych informacji miejskich). Z zakresu WAB obsłużono (10,44%) tematów 
rozmów. Powyżej czterech procent tematów rozmów dotyczyło spraw z zakresu WED 
(4,11%). Kolejna grupa tematów dotyczyła WPO (2,50%) i USC (1,28%).  
Reszta zdiagnozowanych obszarów tematycznych poruszanych w rozmowach z 
mieszkańcami, w podziale na poszczególne wydziały, wyniosła ilościowo poniżej procenta, 
co wskazuje powyższy diagram.  
Dodatkowo 6,76% stanowiły połączenia z zakresu Help Desk WIN. 

 
ZGŁOSZENIA PRZEKAZANE DO SŁUŻB / JEDNOSTEK MIEJSKICH 

 

Ilość zgłosze ń dla poszczególnych słu żb / jednostek miejskich w 2013r

EKOsystem
44%

Straż Miejska
1%

ZZK
0%

CZK
1%

Straż Pożarna
0%

ZZM
7%

ZDiUM
47%

 
 
W roku 2013 najwięcej (47%) zgłoszonych telefonicznie spraw od mieszkańców dotyczyło 
obszaru działania ZDiUM, (44%) dotyczyło obszaru działania spółki EKOsystem, (7%) 
dotyczyło obszaru działania ZZM, (1%) Straży Miejskiej i CZK. 
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WSPÓŁCZYNNIK POŁĄCZEŃ OBSŁUŻONYCH PRZEZ I I II LINIĘ  
 
Wśród obsłużonych w TCOM połączeń telefonicznych 94% zostało zakończonych bez 
potrzeby przełączenia klienta do ekspertów II linii poszczególnych wydziałów. 6% spraw 
rozwiązanych zostało przy udziale i pomocy ekspertów II linii wydziałów. Powyższą 
sytuacje obrazuje poniższy diagram.   
 

Współczynnik rozmów telefonicznych obsłu żonych przez I i II lini ę TCOM 

94%

6%

Połączenia przekazane do II linii Połączenia obsłużone w I linii

 
 
ŚREDNIE CZASY OBSŁUŻONYCH ROZMÓW TELEFONICZNYCH  
 
Rozkład średnich czasów połączeń w 2013 r. obrazuje poniższy wykres. 
Średni czas rozmów w całym 2013 r. to 1 minuta 45 sekund.   
Dzięki na bieżąco prowadzonym analizom ruchu telefonicznego, zapewniona została 
odpowiednia ilość Konsultantów w poszczególnych godzinach pracy Teleinformatycznego 
Centrum Obsługi Mieszkańców, w wyniku czego odpowiedziano na wszystkie połączenia 
telefoniczne od mieszkańców.   
 

Średnie czasy obsłu żonych rozmów telefonicznych 
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 PIKI ILOŚCI POŁĄCZEŃ W ROZBICIU NA POSZCZEGÓLNE PÓŁGODZINY DNIA 
PRACY   
 
Poniższy wykres obrazuje rozkład ilości połączeń obsługiwanych przez pracowników 
TCOM w ciągu dnia ich pracy w rozbiciu na poszczególne półgodziny. 
W roku 2013, w przedziale czasu pomiędzy godzinami 9.00 a 14.30 natężenie ruchu 
wyraźnie było największe. Poza tym przedziałem czasu, ruch dopiero wzrastał (godz. 
7.30 – 9.00) lub malał (15.00 – 18.00).  
 

Ilości połączeń  w poszczególnych półgodzinach pracy TCOM 
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REALIZACJA PROJEKTÓW WPŁYWAJĄCYCH NA OPTYMALIZACJĘ PROCESÓW 
OBSŁUGI MIESZKAŃCÓW W TCOM 
 
W sierpniu 2013 r. oficjalnie uruchomiony został w TCOM dodatkowy system 
informatyczny (CRM), powiązany z funkcjonującym już w ramach pracy TCOM systemu 
teleinformatycznym zarządzającym ruchem telefonicznym. Osiągniętym celem wdrożenia 
systemu CRM jest powiązanie klientów urzędu z inicjowanymi przez nich kontaktami oraz 
spersonalizowanie obsługi. Dodatkowo wraz w wdrożeniem nowego systemu 
udostępniono nowe, elektroniczne kanały dostępu dla klienta (czat, formularz 
kontaktowy) aby mógł on komunikować się z urzędem nie tylko telefonicznie ale i 
mailowo oraz poprzez strony www urzędu, także poza oficjalnymi godzinami otwarcia 
urzędu. 
Od listopada 2013 r. kiedy na stronach: www.wrocław.pl oraz oficjalnej stronie Wrocławia 
na serwisie społecznościowym Facebook, oddane zostały do dyspozycji mieszkańców 
kanały komunikacji elektronicznej, zespół TCOM WOK obsłużył: 
- 484 sesje czat, 
- 89 formularzy kontaktowych. 

 
SKARGI ZŁOŻONE NA ZESPÓŁ TELEINFORMATYCZNEGO CENTRUM OBSŁUGI 
MIESZKAŃCA  
 
W 2013 r. na 147 955 obsłużonych połączeń telefonicznych, nie odnotowano żadnych 
skarg na pracę zespołu TCOM. Wynika to z wdrożenia odpowiednich procedur 
aktualizujących dostępną dla Konsultantów TCOM bazę wiedzy oraz indywidualnych, 
cyklicznych spotkań oceniających pracę Konsultantów w zakresie jakości obsługi klienta, 
przeprowadzanych przez Koordynatora Centrum Obsługi Mieszkańca. 
 



113 
 
 

 

 

 PLANOWANE DZIAŁANIA NA ROK 2014 
 
W 2014 r. TCOM, wspólnie z Centrum Usług Informatycznych, planuje rozbudowę 
systemu do Zarządzania relacjami z Klientami urzędu (CRM).  
Projekt powinien zakładać integrację, już funkcjonującego w obrębie Teleinformatycznego 
Centrum Obsługi Mieszkańca systemu, z systemami teleinformatycznymi wybranych 
jednostek miejskich tj.: ZDiUM, MPWiK, Straży Miejskiej, Ekosystemu, WBZK (CZK), 
ZZM, tak aby na poziomie automatycznym (bez ingerencji czynnika ludzkiego) 
przekazywał, rejestrował i wymieniał zgłoszenia mieszkańców przekazywane za 
pośrednictwem TCOM.    
Środki finansowe przeznaczone na ten cel, pozyskane mają być w ramach  Regionalnego 
Programu Operacyjnego na lata 2014 – 2020. 
Systematycznie diagnozowane będą także obszary pracy TCOM, w których dokonać 
można optymalizacji procesów obsługi klienta, tak aby stale podnosić ich jakości oraz 
poziom satysfakcji mieszkańców miasta.         
 
                        

FUNKCJONOWANIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA 
 
Realizacją zadań w zakresie Zintegrowanego Systemu Zarządzania kierował Pełnomocnik 
Prezydenta ds. Zintegrowanego Systemu Zarządzania.  
Poniżej przedstawiono najważniejsze zadania zrealizowane w 2013 r.: 
• Styczeń -Marzec: 

- analiza działań podejmowanych w 2012r z uwzględnieniem stopni realizacji zadań. 
• Kwiecień: 

- szkolenia dla audytorów wewnętrznych z Systemu Przeciwdziałania 
Zagrożeniom Korupcyjnym, 

- Przegląd środowiskowy - zawiera ocenę stanu formalno-prawnego, 
przedstawienie aspektów środowiskowych, analizę aktualnych praktyk i działań 
podejmowanych przez Urząd Miejski Wrocławia. 

• Maj: 
- szkolenia dla audytorów wewnętrznych z Systemu Ekozarządzania i Audytu 

EMAS, 
- szkolenia dla audytorów wewnętrznych z Systemu Zarządzania Usługami 

Informatycznymi według ISO 20000, 
- Audyty wewnętrzne z Systemu Ekozarządzania i Audytu EMAS. 

• Czerwiec: 
- szkolenie dla Audytorów wewnętrznych z norm PN-EN ISO 9001:2009; PN-N 

18001:2004, 
- Audyty wewnętrzne (obejmujące wszystkie zidentyfikowane i opisane procesy w 

Urzędzie Miejskim Wrocławia), 
- Audyt zewnetrzny Zintegrowanego Systemu Zarządzania (System 

Ekozarządzania i Audytu EMAS). 
• Lipiec: 

- Audyty wewnętrzne (obejmujące wszystkie zidentyfikowane i opisane procesy w 
Urzędzie Miejskim Wrocławia). 

• Sierpień: 
- Audyty wewnętrzne (obejmujące wszystkie zidentyfikowane i opisane procesy w 

Urzędzie Miejskim Wrocławia), 
- aktualizacja dokumentacji systemowej. 

• Wrzesień: 
- aktualizacja dokumentacji systemowej, 
- Przegląd zarządzania na którym ustalono adekwatność polityki Zintegrowanego 

Systemu Zarządzania, stopień realizacji celów ZSZ oraz działania doskonalące na 
2013 r., 

- Audyt nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarządzania [ISO/IEC 20000-1:2011]. 
• Październik: 
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 - Audyt recertyfikacyjny Zintegrowanego Systemu Zarządzania [PN-EN ISO 
9001:2009, PN-N 18001:2004, System Przeciwdziałania Zagrożeniom 
Korupcyjnym]. 

 
WYBORY 

 
Na terenie Wrocławia w 2013 r. zostały zorganizowane i przeprowadzone Wybory do rad 
osiedli Wrocławia. Zgodnie z Uchwałą Rady Miejskiej Wrocławia XXXVIII/918/13 z dnia 14 
lutego 2013 r. zarządzono na dzień 19 maja 2013 r. wybory do Rad Osiedli Wrocławia. 
Przygotowanie i organizację wyborów powierzono Miejskiej Komisji Wyborczej zgodnie z 
uchwała XXXV/793/13 z dnia 29 listopada 2012 r. W celu sprawnego przeprowadzenia 
wyborów utworzono na terenie Wrocławia: 
• 48 osiedlowych komisji wyborczych w tym:  

- 35 – w których przeprowadzono głosowanie, 
- 13 – w których nie przeprowadza się wyborów, ze względu na zarejestrowanie 

liczby kandydatów równej liczbie mandatów w danym okręgu wyborczym lub nie 
zarejestrowano minimalną ilość kandydatów, 

• 62 obwodowe komisje wyborcze z czego:  
- 17 - osiedlowych komisji wyborczych, które w dniu głosowania pełniły funkcję 

obwodowej komisji wyborczej, 
- 45 - obwodowych komisji wyborczych. 

Ze względu na brak kandydatów (na 21 mandatów – zarejestrowano 17 kandydatów) na 
radnych nie przeprowadzono wyborów dla osiedla Przedmieście Oławskie.   
 

ELEKTRONICZNE ZARZĄDZANIE DOKUMENTAMI 
 

W ramach projektu "Digitalizacja Archiwum Miejskiego we Wrocławiu wraz  
z elektronicznym zdalnym systemem dostępu do dokumentacji” zgodnie z umową na 
dofinansowanie projektu nr UDA-RDDS.02.02.00-02-030/09-00, w roku 
sprawozdawczym podjęty został szereg działań przygotowawczych do wdrożenia  
z wykonawcą oprogramowania firmą Comarch. Przygotowano projekt organizacyjno - 
techniczny, dostawę sprzętu oraz przeprowadzono szkolenia użytkowników z komórek 
organizacyjnych Urzędu. Wszystkie etapy projektu zostały wykonane zgodnie  
z terminami. System został przygotowany do uruchomienia w 2014 r. 
 
 

STAN BEZPIECZEŃSTWA I HIGIENY PRACY ORAZ REALIZACJI ZADAŃ 
PRZEZ ZESPÓŁ DS. BEZPIECZEŃSTWA I HIGIENY PRACY W URZĘDZIE 

MIEJSKIM WROCŁAWIA 
 
Zespół ds. Bezpieczeństwa i Higieny Pracy realizuje zadania zgodnie z rozporządzeniem 
Rady Ministrów z dnia 2 września 1997 r. w sprawie służby bezpieczeństwa i higieny 
pracy (Dz. U. Nr 109, poz. 704 ze zm.), Zarządzeniem nr 900/07 Prezydenta Wrocławia 
w sprawie Regulaminu organizacyjnego Urzędu Miejskiego Wrocławia oraz założenia 
Zintegrowanego Systemu Zarządzania i wymogi normy PN-N-18001.  
W 2013 r. Zespół podejmował szereg działań w celu zapewnienia zgodności  
z istniejącymi wymogami oraz zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczeństwa i higieny 
pracy w Urzędzie Miejskim Wrocławia. Poniżej zostały wymienione istotne działania  
w poszczególnych  obszarach oraz stwierdzony stan bezpieczeństwa i higieny pracy. 
 
WYPADKI PRZY PRACY, WYPADKI W DRODZE DO I Z PRACY, ZDARZENIA 
POTENCJALNIE WYPADKOWE 
  
• Prowadzono postępowania w sprawie 18 zdarzeń, które uznane zostały za wypadki 

przy pracy oraz 36 zdarzeń zakwalifikowanych jako wypadki w drodze z domu do 
pracy lub z pracy do domu. 
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 Wszystkie zdarzenia, miały wyłącznie znamiona wypadków lekkich, przeważnie 
powodujących czasową niezdolność do pracy. W ramach prowadzonych ustaleń nie 
stwierdzono wypadków zbiorowych (co najmniej 2 osoby poszkodowane w jednym 
czasie) oraz aby skutkami były urazy ciężkie lub śmiertelne. 

• Podjęto działania w sprawie 17 zgłoszeń zdarzeń potencjalnie wypadkowych, gdzie 
zaistniały symptomy wypadku przy pracy lecz pracownicy nie doznali urazów lub 
wystąpiły okoliczności zagrożenia wypadkami i ich następstwami. 

 
CHOROBY ZAWODOWE 
 
Na bieżąco współpracowano z lekarzem medycyny pracy w zakresie stosowania 
profilaktyki i zapobiegania schorzeniom związanym z warunkami środowiska pracy, 
podczas: 
- przeglądów stanowisk pracy w ramach komisji bhp, 
- omawiania kart ocen ryzyka zawodowego, 
- konsultacji dotyczących indywidualnych stanowisk pracy. 
Na przestrzeni 2013 r. chorób zawodowych nie stwierdzono. Nie wpływały również 
zgłoszenia podejrzeń o takie choroby. 
 
SZKOLENIA Z ZAKRESU BHP 
 
• Pracownicy Zespołu przeprowadzili szkolenia wstępne ogólne dla 427 osób 

(pracowników, stażystów, praktykantów). 
• Prowadzono bieżącą współpracę z Wydziałem Organizacyjnym i Kadr, dotyczącą m.in. 

wyznaczania osób na właściwe ze względu na zajmowane stanowisko pracy, 
obowiązkowe szkolenia okresowe z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy, jak 
również współpracowano w zakresie wytypowania pracowników do odbycia szkolenia 
z zakresu udzielania pierwszej pomocy. Przekazywano bieżące materiały i informacje 
z zakresu BHP, dotyczące specyfiku Urzędu Miejskiego Wrocławia, do wykorzystania 
podczas szkoleń okresowych. 

• W ramach doskonalenia z zakresu szkoleń okresowych, wystosowaniu do części 
pracowników ankiety oceniające wykładowców, warunki i sposób prowadzenia zajęć 
przez Ośrodek Szkolenia ZNYK&WYDRA BHP. Na podstawie ankiet stwierdzono, że 
szkolenia ogólnie oceniane są przez uczestników bardzo dobrze. Aspektem do 
dalszego doskonalenia przez Ośrodek Szkolenia, jest dostępność materiałów dla 
uczestników szkolenia. 

• Opracowano i na bieżąco uaktualniano w lokalizacji sieciowej M:\Instrukcje\BHP, 
dostępne dla pracowników materiały, m. in. instrukcję BHP regałów uwzględniającą 
specyficzne dla Urzędu okoliczności i pożądane zachowania, w celu zapobiegania 
zagrożeniom dla zdrowia i życia. 

 
SPRAWY ORGANIZACYJNO-PRAWNE 
 
• Udzielano porad i zaleceń związanych z organizacją nowych stanowisk pracy.  
• We współpracy z Wydziałem Obsługi Urzędu podejmowano działania przez pracownika 

Zespołu ds. BHP o przystosowanie stanowisk pracy osób niepełnosprawnych, które 
były nowotworzone bądź reorganizowane w Urzędzie. Przeprowadzano przeglądy w 
tym zakresie. 

• Udzielano konsultacji i przeprowadzano przeglądy obiektów UMW związanych ze  
spotkaniami komisji bhp, która zbierając się okresowo, omawiała na bieżąco środki 
profilaktyczne. W ramach tych działań nie stwierdzono istotnych uchybień lub 
zaniedbań w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy w Urzędzie 

• W ramach doskonalenia stanu bezpieczeństwa i higieny pracy w Urzędzie Miejskim 
Wrocławia, weryfikowano karty ocen ryzyka zawodowego, informujące pracowników 
na poszczególnych stanowiskach pracy o występujących zagrożeniach mogących 
przyczynić się do wypadku przy pracy, zdarzeniach potencjalnie wypadkowych lub 
chorobach zawodowych których ryzyko występuje  na stanowiskach pracy: 
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 pracownika administracyjno – biurowego Urzędu Miejskiego Wrocławia 
wykonującego dodatkowo pracę kierowcy samochodu osobowego, pracownika 
poligrafii, kierowcy samochodu osobowego, poborcy skarbowego, pracownika w 
archiwum. 

• Udzielano szeregu informacji i porad dla wydziałów Urzędu, pracowników  
i jednostek gminnych. 

• Opiniowano wnioski dyrektorów wydziałów o przyznanie odzieży i obuwia roboczego 
dla pracowników Urzędu. 

• Na ogólnodostępnej w Urzędzie lokalizacji sieciowej: M:\instrukcje\BHP, udostępniane 
są i aktualizowane istotne i bieżących informacje z zakresu bezpieczeństwa i higieny 
pracy (instrukcje, oceny ryzyka zawodowego, programy szkoleń dla kadry 
kierowniczej Urzędu, informacje dotyczące organizacji udzielania pierwszej pomocy 
itp.), wspomagających pracę kierownictwa. 

• Współpracowano z lekarzem medycyny pracy, prowadząc również ustalenia  
z zakresu wydawanych zaleceń dot. organizacji stanowisk pracy. 

• Prowadzono czynności związane z ponad 500 pozycjami pisemnej korespondencji jaka 
wypłynęła z Zespołu. Podejmowano też odpowiednie działania związane  
z informacjami przesyłanymi korespondencją elektroniczną oraz poprzez rozmowy 
telefoniczne. 

 
W RAMACH ZINTEGROWANEGO SYSTEM ZARZĄDZANIA 
 
Pracownicy Zespołu ds. BHP, po odbyciu szkoleń dla audytorów wewnętrznych brali 
czynny udział w audytach wewnętrznych oraz zewnętrznych, w ramach Zintegrowanego 
Systemu Zarządzania w UMW, co przyczyniało się również do poprawy stanu bhp w 
Urzędzie. W ramach Zintegrowanego Systemu Zarządzania przeprowadzono audyty 
wewnętrzne obejmujące wymagania Polskiej Normy 18001, dotyczące procedur: 
- komunikowania się w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy, 
- postępowania w związku z wypadkiem przy pracy lub zdarzeniem potencjalnie 

wypadkowym, 
- monitorowania bezpieczeństwa i higieny pracy w Urzędzie Miejskim Wrocławia, 
- zarządzania oceną ryzyka zawodowego. 
 
W trakcie przeprowadzonych audytów nie stwierdzono zaniedbań lub nieprawidłowości 
mających istotny wpływ na bezpieczeństwo lub higienę pracy. Procesy przebiegają 
zgodnie z opisanymi procedurami. Audytorzy wewnętrzni podczas przeglądu procesu 
wnosili własne propozycje zmian mogące mieć wpływ na doskonalenie systemu, w tym 
stanu bezpieczeństwa i higieny pracy.  
 
Przeprowadzony audyt zewnętrzny, potwierdził właściwość prowadzonych przez Zespół 
ds. BHP działań i spełnienie wymagań systemu. Audyt potwierdził również  
zaangażowanie oraz świadomość pracowników i zapewnienie pracownikom możliwości 
specjalistycznego doradztwa. Potwierdził właściwe funkcjonowanie w zakresie BHP, 
w odniesieniu do całej organizacji. 
 
Podczas audytu przeprowadzonego przez audytorów zewnętrznych TUV, zauważono nie w 
pełni sprawowany nadzór kierownika komórki organizacyjnej w zakresie  użytkowanych 
kasków (przekroczony okres ważności kasków na wyposażeniu Biura Miejskiego 
Konserwatora Zabytków). 
 
Zespół BHP brał bezpośredni udział w aktualizacji obowiązujących w UMW procedur 
związanych wynikających w szczególności z Polskiej Normy 18001. Uczestniczono  
w organizowanych przez Urząd spotkaniach i szkoleniach dotyczących Zintegrowanego 
Systemu Zarządzania, mających na celu m.in. doskonalenie zarządzania w zakresie BHP. 

  
Szczególnie istotne zadania związane z bezpieczeństwem i higieną pracy, na bieżąco 
realizowane: 
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 - profilaktyka – reagowanie na zagrożenia i zapobieganie występowaniu wypadków 
przy pracy oraz chorób zawodowych, współpraca z lekarzem medycyny pracy,  

- postępowania w związku ze zgłoszonymi wypadkami przy pracy oraz wypadkami  
w drodze z domu do pracy i z pracy do domu, 

- realizacja procesu szkoleń z zakresu BHP (w porozumieniu z Wydziałem 
Organizacyjnym i Kadr) – zgodnie z rozporządzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z 
dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczeństwa i higieny pracy,  

- analiza i ocena ryzyka zawodowego pracowników Urzędu – zgodnie z Kodeksem 
pracy, 

- wypełnianie zadań związanych z udziałem w Komisji BHP, m.in. dokonującej 
przeglądów budynków i stanowisk pracy w Urzędzie - zgodnie z Kodeksem pracy. 

 
KOMISJA BEZPIECZEŃSTWA I HIGIENY PRACY 
 
Komisja Bezpieczeństwa i Higieny Pracy powołana zarządzeniem nr K/54/09 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 31 grudnia 2009 r. ze zm., w 2013 r. zebrała się na  
10 posiedzeniach, realizując cele wyznaczone w Planie spotkań na 2013 r. Komisja m.in. 
wskazywała zgłaszane przez pracowników i stwierdzone podczas przeglądów, potrzeby 
dotyczące poprawy stanu bezpieczeństwa i higieny pracy w obiektach Urzędu i 
bezpośrednio na stanowiskach pracy. Podczas spotkań i przeglądów uświadamiano 
pracowników w ich prawach i obowiązkach. W ramach działań Komisja miała na uwadze 
identyfikację ewentualnych zmian które wymagałyby aktualizacji „Karty oceny ryzyka 
zawodowego”. Wskazywano ewentualne potencjalne zagrożenia oraz sposoby im 
zapobiegania. Zwracano uwagę na organizację i wyposażenie stanowisk pracy, 
pomieszczeń, stan klatek schodowych, korytarzy obiektów w których wykonują obowiązki 
służbowe pracownicy Urzędu Miejskiego Wrocławia. Zwracano się do administratorów 
obiektów o informacje dotyczące sprawności instalacji elektrycznych, odgromowych, 
dymowych. Formułowano zalecenia i przypominano o zasadach wyposażania w zakresie 
apteczek pierwszej pomocy, zabezpieczania wszelkiego rodzaju przewodów 
przebiegających w pomieszczeniach pracy, oznakowania i wyposażania miejsc gdzie 
może występować zwiększone ryzyko wypadku, wskazywano propozycje ewentualnych 
modernizacji. Interweniowano w tych miejscach, gdzie pracownicy zgłaszali problemy 
Oddziałowym Społecznym Inspektorom Pracy lub bezpośrednio członkom Komisji BHP. 
Realizacja szeregu wydanych przez Komisję zaleceń, przyczynia się do stałej poprawy 
warunków pracy pracowników Urzędu Miejskiego Wrocławia, wpływa na zmniejszenie 
ilości występujących wypadków przy pracy oraz zmniejszenie prawdopodobieństwa 
zachorowań na choroby zawodowe. Komisja BHP poprzez swoje działania, uwzględnia  
również odpowiednie przyczynianie się do jak najlepszego wizerunku urzędu i urzędnika, 
dla klientów zewnętrznych. 
 

BIULETYN INFORMACJI PUBLICZNEJ 
 
Funkcjonująca od 2010 r. nowe strony Biuletynu Informacji Publicznej podlegają 
ciągłemu rozwojowi, tak aby jak najściślej wypełniać wymogi ustawy, wymagania 
użytkowników wewnętrznych i klientów zewnętrznych. W 2013 r. aby zapobiec 
problemom z otwieraniem się stron część  Biuletynu została przeniesiona na zewnętrzne 
serwery, na system udostępniony przez firmę JSK Internet. Hosting objął następujące 
obszary: 

- oferty miasta, przetargi; 
- otwarte konkursy ofert; 
- oferty NGO w trybie bezkonkursowym (art. 19a); 
- zlecanie zadań publicznych w trybie uchwały Rady Miejskiej; 
- konsultacje społeczne (ogłaszane przez BWO); 
- wykazy danych o środowisku i jego ochronie; 
- miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego; 
- konkursy na organizację opieki; 
- oświadczenia majątkowe. 
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 W związku z hostingiem przygotowane zostały szablony dostosowane do charakteru 
informacji i przeprowadzono szkolenia dla Redaktorów. Wychodząc naprzeciw 
zapotrzebowaniu internautów zmodernizowany został szablon do prezentacji porządków 
obrad sesji Rady Miejskiej Wrocławia, oraz szablon dot. kontroli. Przeprowadzona została 
też całościowa aktualizacji danych dotyczących wydziałów i biur UMW oraz procedur, 
które są przez nie realizowane. Sprawnie przeprowadzona została akcja informacyjna 
związana z tzw. Ustawą śmieciową. 
Wobec ciągłego rozwoju technologicznego oraz konieczności zwiększenia sprawności 
działania BIP-u w trwają prace mające na celu uruchomienie nowej wersji Biuletynu 
Informacji Publicznej związane przede wszystkim z przygotowaniem całego zasobu BIP-u 
do migracji na nowy system jak również opracowywanie nowych szablonów, struktury  
i layoutu strony. 
 

PRZEPROWADZONE DZIAŁANIA MAJĄCE NA CELU PODWYŻSZENIE 
JAKOŚCI OBSŁUGI KLIENTÓW ORAZ USPRAWNIENIE FUNKCJONOWANIA 

URZĘDU 
 
W roku sprawozdawczym planowany budżet na zapewnienie ciągłości funkcjonowania 
Urzędu Miejskiego Wrocławia będący w dyspozycji Wydziału Obsługi Urzędu (bez 
ubezpieczeń, masy spadkowej, jednostek oświatowych) wyniósł 12 416 625 zł.  

 

Rok 
Plan wydatków bieżących 

(zł. brutto) 

2012 13 918 742 

2013 12 416 625 

 
Realizacja zamierzonych celów przy mniejszym budżecie była możliwa z uwagi              
na wdrożone procedury i bieżącą kontrolę wydatków na poszczególnych etapach.          
Do procedur tych należy zaliczyć: 
- monitoring wydatków- comiesięczna informacja o stopniu realizacji planu wydatków, 
- utrzymanie budynków w należytym stanie technicznym, 
- przetargowy tryb wyłonienia dostawcy energii elektrycznej dla wszystkich miejskich 

jednostek organizacyjnych, 
- przetargowy tryb pozyskiwania wykonawców na dostawy i usługi, 
- bieżący monitoring materiałów biurowych, tonerów, papieru ksero zamawianych przez 

poszczególne wydziały, 
- negocjacje cen połączeń rozmów telefonicznych stacjonarnych. 
Podjęte działania przełoży się bezpośrednio na średnioroczny koszt utrzymania               
1 m2 powierzchni biurowej oraz 1 stanowiska pracy. 

 

Rok 
Koszt utrzymania 1 m2 

powierzchni biurowej (zł. 
brutto) 

Koszt utrzymania 1 
stanowiska pracy               

(zł. brutto) 

2012 298,00 2 591,00 

2013 281,00 2 206,00 

 
 
REMONTY I INWESTYCJE  
 
W celu usprawnienia działalności Urzędu i podwyższania standardów obsługi 
mieszkańców ramach przydzielonych zadań w 2013 r. zrealizowano: 
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 ••••    Przebudowę części parteru budynku Urzędu Miejskiego przy al. M. Kromera 44 na 
Centrum Obsługi Mieszkańca. Powstałe Centrum posiada 12 stanowisk obsługi oraz 
kancelarią przyjmującą korespondencję.  
Koszt przebudowy: ~1 346 090,- zł. 
 

Centrum Obsługi Mieszkańca Urzędu Miejskiego Wrocławia al. M. Kromera 44 – hol wraz z 
poczekalnią dla obsługiwanych mieszkańców Urzędu Miejskiego Wrocławia. 

 
 
 
Centrum Obsługi Mieszkańca Urzędu Miejskiego Wrocławia al. M. Kromera 44. 
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 ••••     Przebudowę Centrum Obsługi Mieszkańca nr 4 w budynku Urzędu Miejskiego przy  
ul. G. Zapolskiej 4. W ramach tej przebudowy wydzielone zostało stanowisko 
kancelaryjne, powiększono holl przed stanowiskami obsługi, zmodernizowano sieć 
informatyczną, odświeżono pomieszczenia, wyposażono w nowe meble.  

 
Przebudowane Centrum Obsługi Mieszkańca przy ul. G. Zapolskiej 4 

 
Centrum Obsługi Mieszkańca przy ul. G. Zapolskiej 4 – stanowiska obsługi mieszkańców Urzędu 
Miejskiego Wrocławia 

 
Wykonano również remonty bieżące pomieszczeń biurowych, poprawiając tym samym 
warunki pracy jak również standard obsługi mieszkańców Miasta Wrocławia. 
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 LOGISTYKA 
 
W 2013 r. kontynuowano zadania z zakresu logistyki ukierunkowane na poprawę obsługi 
komórek organizacyjnych Urzędu oraz obsługi klienta, a także na obniżenie kosztów 
działalności Urzędu. W tym celu:  
••••    prowadzono działania nakierowane na doskonalenie systemu łączności telefonicznej w 

Urzędzie w celu obniżania kosztów za usługi telekomunikacyjne, przede wszystkim:  
- wykonano analizę dotyczącą struktury połączeń telefonicznych na poszczególnych 

stanowiskach pracy, w tym połączeń prywatnych, efektem czego jest utrzymanie 
tendencji spadkowej kosztów telefonii stacjonarnej, 

- wynegocjowano nowe warunki rabatowe usług telekomunikacyjnych świadczonych 
przez Operatora usług telefonii stacjonarnej, które znacznie wpłyną na obniżenie 
kosztów z tego tytułu w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego, 

 
Koszty brutto połączeń telefonicznych stacjonarnych (prywatne i służbowe) 

Koszt brutto poł ączeń telefonicznych stacjonarnych 
(prywatne i słu żbowe)

12 838,36
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- przeprowadzono postępowanie przetargowe na świadczenie usług telefonii 

komórkowej, w tym: bezprzewodowego dostępu do Internetu, dostępu do 
zasobów konta pocztowego UM, świadczenie usług połączeń głosowych 
wychodzących i przychodzących telefonii stacjonarnej na telefonię komórkową 
poprzez posiadane przez UM bramki GSM oraz dostawę fabrycznie nowych 
telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM i modemów dla 
UM. W celu obniżenia kosztów ponoszonych na usługi telefonii komórkowej dla 
Urzędu zamówieniem objęto również inne jednostki gminy i placówki oświatowe.  

••••    Zakupiono dla potrzeb poligrafii kserokopiarkę wielkoformatową, co pozwoli nam na 
rozszerzenie zakresu świadczonych usług przez Zespół Poligrafii i zmniejszenie 
ponoszonych wydatków na usługi poligraficzne.  

••••    Ponadto działania logistyczne koncentrowały się na realizacji bieżących potrzeb 
komórek organizacyjnych w celu zapewnienia ciągłości funkcjonowania Urzędu 
Miejskiego z zakresu: 
- zaopatrzenia w artykuły piśmienno – biurowe, materiały eksploatacyjne, papier 

ksero, bilety komunikacji miejskiej, gazety, książki, artykuły spożywcze, materiały 
konserwatorskie, środki czystości, wyposażenie budynków i inne drobne zakupy 
artykułów na potrzeby bieżące wydziałów Urzędu, 

- zamieszczania ogłoszeń Urzędu Miejskiego w prasie codziennej o zasięgu 
lokalnym, wojewódzkim i ogólnokrajowym oraz na portalach internetowych, 

- wyposażenia pracowników Urzędu w odzież ochronną i roboczą oraz środki 
ochrony indywidualnej, 

- dofinansowania zakupu okularów korygujących wzrok pracownikom Urzędu  
zatrudnionych na stanowiskach z monitorami ekranowymi. 
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 UBEZPIECZENIA  
 
W 2013 r. wraz z brokerami ubezpieczeniowymi prowadziono prace, mające na celu 
opracowanie oraz zakontraktowanie programu ubezpieczenia jednostek organizacyjnych 
Gminy Wrocław na okres od 1 stycznia 2014 r. do 31 stycznia 2016 r., gwarantującego 
najkorzystniejszy zakres ochrony ubezpieczeniowej dostępny na rynku usług 
ubezpieczeniowych. Wybór ubezpieczyciela prowadzony był w drodze postępowania  
o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego. 
W celu zwiększenia zainteresowania ubezpieczycieli udziałem w postępowaniu, 
zastosowano podział zamówienia na części związany z wyodrębnieniem grup jednostek 
gminnych w ubezpieczeniu majątkowym oraz w przypadku ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej - grupy zadań realizowanych przez jednostki organizacyjne 
Gminy Wrocław.  
W celu oceny ryzyka zebrano przy pomocy  specjalnych ankiet elektronicznych informację 
dotyczącą mienia, w tym dane dotyczące konstrukcji budynków, stanu technicznego  
i stosowanych zabezpieczeń nieruchomości gminnych. Zaprezentowane w trakcie 
prowadzonego postępowania dane, pozwoliły na dokonanie przez ubezpieczycieli 
optymalnej oceny ryzyka oraz oszacowanie wysokości składek.  
Przeprowadzone w 2013 r. postępowanie na zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej 
jednostkom organizacyjnym Gminy wykazało, że zwiększyło się zainteresowanie 
ubezpieczycieli a wprowadzenie konkurencji umożliwiło realizację przyjętych celów  
i uzyskanie konkretnych korzyści, takich jak: 
- Zwiększenie zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz 

podwyższenie limitów odpowiedzialności ubezpieczyciela. 
W programie ubezpieczenia Gminy na 2013 r. limit odpowiedzialności ubezpieczyciela dla 
tego ryzyka wynosił 70 mln zł, natomiast w nowym programie ubezpieczenia Gminy 
przyjęto limit odpowiedzialności dla ryzyka powodzi w wysokości 50 mln zł w zakresie 
każdej z czterech części zamówienia, która obejmuje ubezpieczenie majątku Gminy, tym 
samym łączny limit odpowiedzialności dla ryzyka wynosi 200 mln zł. 
- Uzyskanie ochrony ubezpieczeniowej na okres 2 lat, co pozwoli  

na przygotowanie we współpracy z brokerami ubezpieczeniowymi optymalnego 
programu ubezpieczenia na kolejne lata na podstawie pełniej analizy oceny ryzyka w 
Gminie. 

- Zwiększenie transferu ryzyk na zakłady ubezpieczeń poprzez ograniczenie 
franszyz i udziałów własnych w szkodzie, które pokrywa Ubezpieczony. 

Wdrożony program ubezpieczenia na lata 2014-2015 zakłada znaczne obniżenie   
poziomu franszyz i udziałów własnych w szkodzie w stosunku do roku 2013. 
- Usprawnienie procesu obsługi jednostek Gminy w zakresie ubezpieczeń. 
Nowy program ubezpieczenia zakłada udoskonalenie procesu zbierania danych do 
ubezpieczenia oraz ograniczenie obowiązków związanych z gromadzeniem informacji 
odnośnie wartości majątku poszczególnych jednostek organizacyjnych Gminy. W  
zawartych umowach ubezpieczenia przyjęto rozwiązanie, zgodnie z którym aktualizacja 
wartości ubezpieczanego majątku następuje tylko raz w roku, co w znaczny sposób 
odciąży jednostki Gminy w zakresie prac związanych z przygotowywaniem danych. 
Zbieranie niezbędnych do ubezpieczenia informacji odbywa się w formie elektronicznej 
przy wykorzystaniu zrozumiałych i przystępnych ankiet oceny ryzyka. 
Znacznym ułatwieniem pracy Wydziału Obsługi Urzędu oraz usprawnieniem działalności 
jednostek organizacyjnych Gminy w zakresie realizacji programu ubezpieczenia, będzie 
wdrażany EIB Insurance Management System® (EIB IMS), który stanowi elektroniczną 
platformę do obsługi zawartych umów ubezpieczeniowych, a przede wszystkim 
instrument zgłaszania szkód (w mieniu i z tytułu odpowiedzialności cywilnej) przez 
jednostki gminne. 
Platforma EIB IMS umożliwia bieżący nadzór nad realizacją umów ubezpieczenia poprzez 
dostęp do pełnej dokumentacji związanej z funkcjonowaniem programu 
ubezpieczeniowego, terminarza płatności rat składek oraz informacji o wydatkowanych 
środkach na poszczególne polisy ubezpieczeniowe. 
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 Dodatkowo zapewnia bieżący monitoring procesu likwidacji każdej szkody zgłoszonej 
przez jednostkę gminną, a tym samym stanowi narzędzie udoskonalające proces 
zarządzania ryzykiem. 
System EIB IMS umożliwia użytkownikom wygenerowanie danych statystycznych według 
indywidualnych potrzeb i według różnych kryteriów m.in. w zakresie zgłaszanych szkód. 
 
ARCHIWUM ZAKŁADOWE 
 
W obszarze obsługi Archiwum Zakładowego w 2013 r. podjęte zostały działania związane 
z realizacją projektu „Digitalizacja archiwum miejskiego we Wrocławiu wraz z 
elektronicznym zdalnym systemem dostępu do dokumentacji„. 
W ramach działań pracownicy archiwum przekwalifikowali 6 240 jednostek aktowych, 
uzupełnili środki ewidencji zasobu przeznaczonego do elektronicznego odwzorowania.  
Digitalizacji poddano dokumentację wytworzoną  przez pracowników Wydziału Nabywania 
i Sprzedaży Nieruchomości w ilości ponad 400 000 arkuszy. 
Po zaimportowaniu odwzorowanych danych do systemu EZD, którego wdrożenie planuje 
się w 2014 r. podjęte działania powinny skutkować poprawą standardu obsługi 
mieszkańców z uwagi na : 
- szybszy dostęp pracowników  do akt, 
- efektywniejsze wykorzystanie czasu pracy pracowników WNiS poprzez możliwość 

korzystania z akt w miejscu pracy, 
- łatwiejszy i bezpieczniejszy sposób udostępniania zasobu archiwalnego. 
 
PRZYJMOWANIE MASY SPADKOWEJ 
 
W ramach działań Koordynatora ds. Przyjmowania Masy Spadkowej w 2013 r. z 74 
prowadzonych spraw 31 postępowań zostało zakończonych spisem inwentarza, w których 
Gmina Wrocław nabyła 10 nieruchomości. Cztery lokale mieszkalne tj. przy ul. 
Kuźniczej 48/17, ul. Wejherowskiej 29/25, ul. Kołłątaja 35/12 i ul. Długiej 46/11  zostały 
sprzedane za ogólną kwotę 778 000,00 zł.  
Pozostałe przychody związane m.in. ze sprzedażą majątku ruchomego wyniosły  
20 800,35 zł. Łącznie kwota przychodów to 798 800,35 zł. 

 
ZAMÓWIENIA PUBLICZNE 

 
W ramach regulaminowej działalności w 2013 r. Wydział Zamówień Publicznych 
zarejestrował w Centralnym Rejestrze Postępowań w sumie 195 wniosków o wszczęcie 
postępowań o zamówienia publiczne, z tego:  
- 7 wniosków zostało wycofanych z inicjatywy Wnioskującego,  
- w przypadku 5 wniosków nastąpiła odmowa wszczęcia postępowania ze względu na 

brak przesłanek prawnych do uruchomienia procedury we wnioskowanym trybie,  
- 4 wnioski z uwagi na datę wpływu zostało przerejestrowane do realizacji w roku 

2013.  
 
W liczbie pozostałych 179 wniosków mieszczą się: 
- wnioski o wszczęcie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

przeprowadzonego w tut. Wydziale przez Komisję Przetargową – 140 
postępowań w trybie: 
o przetargu nieograniczonego - 119 postępowań, 
o przetargu ograniczonego – 1 postępowania, 
o zamówienia z wolnej ręki – 19 postępowania, 
o negocjacji bez ogłoszenia – 1 postępowanie; 

- wnioski o wszczęcie postępowania o zamówienie publiczne przeprowadzanego 
przez Osobę Wskazaną – 32 postępowań w trybie z wolnej ręki; 

- wnioski zgłoszeniowe w sprawie rejestracji zamówienia udzielanego na podstawie § 5 
Regulaminu zamówień publicznych – 7 postępowań w trybie zamówienia z wolnej 
ręki.  



124 
 
 

 

 

  
W ramach regulaminowej działalności w 2013 r. przeprowadzonych zostało łącznie 
179 postępowań o udzielenie zamówień publicznych w Urzędzie Miejskim Wrocławia, w 
tym:  
- przeprowadzono 172 postępowań o zamówienia publiczne; 
- wśród tej liczby największą ilość stanowiły zamówienia na usługi – 121  

postępowań; 
- w zakresie dostaw przeprowadzono 43 postępowania; 
- w zakresie robót budowlanych przeprowadzono 8 postępowań; 
- Biuro Funduszu Spójności na podstawie § 5 Regulaminu przeprowadziło – 7 

postępowań wszystkie w trybie zamówienia z wolnej ręki w zakresie usług. 
 

W ramach regulaminowej działalności  w zakresie prowadzonych postępowań Dyrektor i 
Zastępca Dyrektora Wydziału Zamówień Publicznych wydali 197 decyzji, w tym: 
- o powołaniu komisji przetargowych do przeprowadzenia postępowania w sprawie 

zamówienia – 140 decyzji,  
- o zmianie składu komisji przetargowej -  25 decyzji, 
- o powołaniu osób wskazanych do przeprowadzenia postępowania w sprawie 

zamówienia publicznego w trybie z wolnej ręki - 32 decyzje. 
 
Ponadto, w ramach regulaminowej działalności Wydział Zamówień Publicznych 
zarejestrował 7 decyzji Dyrektora Biura Funduszu Spójności o powołaniu komisji 
przetargowych do przeprowadzenia postępowań o udzielenie zamówień publicznych w 
trybie z wolnej ręki. 

 
Pracownicy Wydziału Zamówień Publicznych wzięli udział w pracach 140 komisjach 
przetargowych we współpracy z pracownikami komórek organizacyjnych Urzędu. 
 
W postępowaniach o udzielenie zamówień publicznych prowadzonych w okresie 
sprawozdawczym, w ramach uprawnień wykonawców, zostały wniesione 2 
informacje o niezgodnej z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych czynności 
podjętej przez zamawiającego, obie na czynności dokonane po otwarciu ofert (wybór 
oferty). W jednym przypadku, Zamawiający uznał podniesione zarzuty za bezzasadne, w 
drugim przypadku powtórzył czynności oceny i badania ofert. 

 
W postępowaniach o udzielenie zamówień publicznych prowadzonych w okresie 
sprawozdawczym zostały wniesione 3 odwołania na czynności Zamawiającego, w tym:  
- 1 odwołanie na czynności dokonane po otwarciu ofert (wybór oferty), 
- 1 odwołanie na ustalenia treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w 

zakresie opisu przedmiotu zamówienia, 
- 1 odwołanie na ustalenia treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w 

zakresie opisu sposobu dokonywania oceny warunków udziału w postępowaniu. 
 
Rozstrzygnięcia Krajowej Izby Odwoławczej, były następujące: 
- w przypadku 2 odwołań postępowania odwoławcze zostały umorzone, 
- 1 odwołanie zostało zwrócone z uwagi na braki formalne. 
 
Ponadto, w ramach działalności dotyczącej zamówień publicznych: 
- na podstawie projektów planów zamówień przesłanych z wszystkich komórek 

organizacyjnych Urzędu, został sporządzony Harmonogram zamówień 
publicznych w Urzędzie Miejskim Wrocławia w zakresie robót budowlanych, dostaw i 
usług na 2013 r., 

- na podstawie zgłoszeń przesłanych przez komórki organizacyjne Urzędu, 
wprowadzono do Harmonogram zamówień publicznych 719 zmian dot. dodania 
nowego lub rezygnacji z dotychczasowego zamówienia, wartości zamówienia, terminu 
wszczęcia procedury jak również informacji o wcześniej nieplanowanych 
zamówieniach o wartości nie przekraczającej równowartości 14 tys. EURO,  
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 - sporządzone zostało roczne sprawozdanie o udzielonych zamówieniach  
w 2012 r. i przekazane do Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych, 

- sporządzono i skierowano do publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej wstępne ogłoszenie informacyjne o planowanych w 2013 r. 
zamówieniach publicznych w Urzędzie Miejskim Wrocławia, 

- na podstawie § 49 Regulaminu zamówień publicznych w 2013 roku zaplanowano i 
przeprowadzono w każdej komórce organizacyjnej Urzędu, okresową kontrolę 
udzielania zamówień wyłączonych ze stosowania przepisów ustawy Prawo 
zamówień publicznych oraz sporządzono na tę okoliczność protokoły z ustaleniami  
pokontrolnymi. Kontrole dotyczyły zamówień udzielonych w okresie od dnia 1 stycznia 
2012 r. do dnia 31 grudnia 2012 r. Kontrolą objęto 44 komórki organizacyjne 
Urzędu, 

- na podstawie § 51 Regulaminu zamówień publicznych dokonano kontroli 
prawidłowości przeprowadzenia procedury przez Osobę Wskazaną w 34 
postępowaniach udzielonych w trybie zamówienia z wolnej ręki, 

- na podstawie § 33 Regulaminu zamówień publicznych zaopiniowano 48 projektów 
aneksów wprowadzających zmiany do zawartych umów o udzielenie zamówienia 
publicznego, 

- na podstawie § 53 Regulaminu zamówień publicznych zarejestrowano 1 wniosek o 
wszczęcie konkursu, decyzję o powołaniu sądu konkursowego oraz zaopiniował 1 
projekt regulaminu konkursu oraz projekt ogłoszenia o konkursie, 
przygotowany przez właściwą komórkę organizacyjną, przed zatwierdzeniem przez 
Prezydenta lub osobę przez niego upoważnioną, 

- na każde żądanie zainteresowanych udostępniano do wglądu protokół 
postępowania o zamówienie publiczne wraz załącznikami w oparciu o ustawę z  dnia 
6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, poz.1198), 
zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 26 października 2010 r. w 
sprawie protokołu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (Dz. U. z 2010 
r. Nr 223 poz. 1458), 

- zarejestrowano i rozpatrzono 27 wniosków o udostępnienie informacji 
publicznej, 

- dokonano archiwizacji 179 dokumentacji z zakończonych postępowań o 
zamówienia publiczne, 

- zarejestrowano w dzienniku korespondencji wpływającej i wychodzącej w 
Wydziale Zamówień Publicznych łącznie 6 462 pism, w tym: 
o korespondencji wychodzącej 3 346, w tym: 

- w ramach Urzędu – 2 112 
- na zewnątrz – 1 234 

o  korespondencji przychodzącej 3 116, w tym: 
- w ramach Urzędu – 1 835 
- na zewnątrz – 1 281 

- prowadzono na rzecz komórek organizacyjnych Urzędu a także jednostek 
organizacyjnych Gminy działalność informacyjną i konsultacyjną w zakresie 
przepisów prawa zamówień publicznych, 

- w ramach prowadzonej działalności, w związku z zaistnieniem okoliczności 
przewidzianych w art. 46 ust. 4a ustawy Prawo zamówień publicznych, w przypadku 
2 postępowań o udzielenie zamówienia publicznego zostało zatrzymane wadium 
wniesione przez Wykonawcę, w łącznej kwocie 7 700,00 zł. 

 
W okresie sprawozdawczym Wydział Zamówień Publicznych został poddany kontrolom 
Organów zewnętrznych, a mianowicie przez: 

 
- Departament Kontroli Doraźnej Urzędu Zamówień Publicznych pismem z dnia 6 lutego 

2013 r. poinformował o wszczęciu kontroli postępowania pn. "Budowa monitoringu 
prewencyjnego jako elementu polityki poprawy bezpieczeństwa na Obszarze 
Wsparcia", znak postępowania ZP/PN/11/2012/WBZ. Do dnia 31 grudnia 2013 r. 
Urząd nie został poinformowany o jej wynikach. 
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 - Urząd Marszałkowski Województwa Dolnośląskiego. Kontrola dotyczy prawidłowości 
udzielenia zamówień w ramach projektu: Budowa monitoringu prewencyjnego jako 
elementu polityki poprawy bezpieczeństwa na Obszarze Wsparcia na:  
o „Wykonanie kompletnej dokumentacji projektowo-wykonawczej dotyczącej 

zadania: Budowa systemu monitorowania wizyjnego CCTV miasta Wrocławia na 
obszarze Wsparcia (40 kamer)", znak postępowania ZP/PN/135/2010/WBZ, 

o „Budowę monitoringu prewencyjnego jako elementu polityki poprawy 
bezpieczeństwa na Obszarze Wsparcia”, znak postępowania ZP/PN/11/2012/WBZ. 

Do dnia 31 grudnia 2013 r. Urząd nie został poinformowany o jej wynikach.  
- Urząd Marszałkowski Województwa Dolnośląskiego. Kontrola dotyczyła prawidłowości 

udzielenia zamówień w ramach projektów: 
o Budowa nieodpłatnego, bezprzewodowego dostępu do Internetu dla mieszkańców 

i gości Wrocławia - Miejski Internet; 
o MAN Wrocław. Wrocławska sieć teleinformatyczna na potrzeby sprawnego 

zarządzania miastem, 
na : 

- zamówienie na „Budowę bezprzewodowego publicznego dostępu do Internetu w 
wybranych punktach Wrocławia”, znak postępowania ZP/PN/227/2008/WIN, 

- zamówienie na „Rozbudowę sieci radiowej Miejski Internet”, znak postępowania 
ZP/PN/140/2010/WIN,  

- zamówienie na „Budowa nieodpłatnego, bezprzewodowego dostępu do Internetu 
dla mieszkańców i gości Wrocławia - Miejski Internet - projekt i rozbudowa sieci 
radiowej”, znak postępowania ZP/PN/112/2012/WIN, 

- zamówienie na „MAN Wrocław. Wrocławska sieć teleinformatyczna na potrzeby 
sprawnego zarządzania miastem – budowa rdzenia siei MAN Wrocław”, znak 
postępowania ZP/PN/7/2012/WIN, 

- zamówienie na „Zakup sprzętu dla Centrum Zarządzania Siecią MAN Wrocław”, 
znak postępowania ZP/PN/33/2013/WIN, 

- zamówienie na „Przeprowadzenie działań promocyjnych dla 5 projektów, w tym: 
na „MAN Wrocław. Wrocławska sieć teleinformatyczna na potrzeby sprawnego 
zarządzania miastem” i „Budowa nieodpłatnego, bezprzewodowego dostępu do 
Internetu dla mieszkańców miasta oraz gości Wrocławia – Miejski Internet”, 
współfinansowanych przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla 
Województwa Dolnośląskiego na lata 2007 – 2013, znak postępowania 
ZP/PN/49/2012/BZF. 

Nie stwierdzono nieprawidłowości.  
- Urząd Marszałkowski Województwa Dolnośląskiego. Kontrola dotyczyła prawidłowości 

udzielenia zamówień w ramach projektu pn. Remont i modernizacja infrastruktury 
przestrzeni publicznej służącej ogółowi mieszkańców Obszaru Wsparcia  - Przebudowa  
Parku Staszica, na „Przeprowadzenie audytu zewnętrznego dla 4 projektów, w tym: 
na "Remont modernizacja infrastruktury przestrzeni publicznej służącej ogółowi 
mieszkańców Obszaru Wsparcia - Przebudowa Parku Staszica", znak postępowania 
ZP/PN/65/2012/BZF. Nie stwierdzono nieprawidłowości.  

- Urząd Kontroli Skarbowej. Kontrola dotyczyła postępowań o udzielenie zamówienia 
publicznego na:  
o „Budowa systemu, tj. Platformy Sprzętowej i Platformy Sieciowej na potrzeby 

projektów – Rozwój informatycznego systemu zarządzania wrocławską oświatą" i 
Rozwój usług elektronicznych we wrocławskiej oświacie oraz świadczenie Serwisu 
gwarancyjnego”, znak postępowania ZP/PN/156/2010/WED,  

o „Zarządzanie projektem wraz z promocją”, znak postępowania 
ZP/PN/87/2010/WED. Nie stwierdzono nieprawidłowości.  

- Urząd Marszałkowski Województwa Dolnośląskiego. Kontrola dotyczyła prawidłowości 
udzielenia zamówień w ramach projektu pn. „Poprawa jakości życia na obszarze 
wsparcia poprzez kompleksową rewitalizację wnętrza podwórzowego w obrębie ulic 
Jagielończyka, Niemcewicza, Słowiańska, Trzebnicka” na: „Przygotowanie i 
przeprowadzenie kampanii informacyjnej dla 16 projektów współfinansowanych w 
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 ramach Regionalnego programu Operacyjnego dla Województwa Dolnośląskiego w 
ramach Priorytetu 9 Odnowa zdegradowanych obszarów miejskich na terenie Dolnego 
Śląska (Miasta), Działanie 9.1 Odnowa zdegradowanych obszarów miejskich w 
miastach powyżej 10 tysięcy mieszkańców oraz dla projektu  Budowa ścieżek 
rowerowych we Wrocławiu współfinansowanego w ramach Priorytetu 6 Wykorzystanie 
i promocja potencjału turystycznego i kulturalnego Dolnego Śląska, Działania 6.2 
Turystyka aktywna”, znak postępowania ZP/PN/110/2010/BZF. Nie stwierdzono 
nieprawidłowości.   

- Audyt zewnętrzny Zintegrowanego Systemu Zarządzania w zakresie ISO90001:2008, 
PN-N18001:2004, SPZK – System Przeciwdziałania Zagrożeniom Korupcyjnym. 
Zespół Audytorów nie stwierdził nieprawidłowości w zakresie prowadzenia 
postępowań z zachowaniem obowiązujących przepisów i procedur w zakresie 
udzielania zamówień publicznych.  

- Najwyższa Izba Kontroli. Kontrola dotyczyła prawidłowości udzielenia zamówień w 
ramach realizacji przedsięwzięć w zakresie Ochrony mieszkańców dużych miast przed 
hałasem na: 
o „Mapa Akustyczna Wrocławia. Opracowanie Mapy akustycznej Wrocławia wraz z 

włączeniem jej do Wrocławskiego Systemu Informacji Publicznej”, znak 
postępowania ZP/NZO/87/2007/WSR, 

o „Wykonanie Programu ochrony środowiska przed hałasem dla miasta Wrocławia”, 
znak postępowania ZP/PN/75/2008/WSR, 

o „Przeprowadzenie okresowych pomiarów hałasu dla dróg publicznych, 
opracowanie Mapy akustycznej Wrocławia oraz Programu ochrony środowiska 
przed hałasem dla miasta Wrocławia”, znak postępowania ZP/PN/157/2012/WSR. 
Nie stwierdzono nieprawidłowości. 

- Urząd Marszałkowski Województwa Dolnośląskiego. Kontrola prawidłowości udzielenia 
zamówień w ramach projektu pn. „Poprawa jakości życia na obszarze wsparcia 
poprzez kompleksową rewitalizację wnętrza podwórzowego w obrębie ulic Chrobrego, 
św. Wincentego, pl. Staszica” na: „Przygotowanie i przeprowadzenie kampanii 
informacyjnej dla 16 projektów współfinansowanych w ramach Regionalnego 
programu Operacyjnego dla Województwa Dolnośląskiego w ramach Priorytetu 9 
Odnowa zdegradowanych obszarów miejskich na terenie Dolnego Śląska ("Miasta"), 
Działanie 9.1 Odnowa zdegradowanych obszarów miejskich w miastach powyżej 10 
tysięcy mieszkańców oraz dla projektu  "Budowa ścieżek rowerowych we Wrocławiu 
współfinansowanego w ramach Priorytetu 6 Wykorzystanie i promocja potencjału 
turystycznego i kulturalnego Dolnego Śląska, Działania 6.2 Turystyka aktywna”, znak 
postępowania ZP/PN/110/2010/BZF. Do dnia 31 grudnia 2013 r. Urząd nie został 
poinformowany o wynikach kontroli. 

 
W okresie sprawozdawczym Wydział Zamówień Publicznych został również poddany 
kontroli wewnętrznej, przez Zespół ds. Audytu w zakresie Zintegrowanego Systemu 
Zarządzania w zakresie ISO90001:2008, PN-N18001:2004, SPZK – System 
Przeciwdziałania Zagrożeniom Korupcyjnym. Nie stwierdzono niezgodności. 
 

OBSŁUGA MIESZKAŃCÓW  
W ZAKRESIE SPRAW OBYWATELSKICH 

 
W 2013 r. zrealizowano następujące zadania: 
• z ustawy z dnia 10 kwietnia 1974r. o ewidencji ludności i dowodach osobistych (tekst 

jednolity: Dz. U. z 2006 r. Nr 139 poz. 993 z późn. zm). 
 
W 2013 r. doręczono 928 dowodów osobistych osobom do ich domów, do szpitali, 
domów opieki społecznej (z powodu podeszłego wieku, stanu zdrowia itp.) oraz 
pośredniczono w wydaniu i doręczeniu dowodów 5 499 osobom przebywającym poza 
Wrocławiem. 
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Liczba dowodów osobistych wydanych w miesi ącach 2013r.  - 68 130 szt.
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Liczba wydanych dowodów osobistych w latach 2001 - 2013r.  - 878 780 szt.
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Lp. Czynności Ilość 

1. Zameldowano  na pobyt stały 14 517 

2. Wymeldowano z pobytu stałego: 
w tym za granicę: 

 
12 282 

3. Wymeldowano z pobytu stałego z poza Wrocławia przy jednoczesnym  
zameldowaniu w nowym miejscu pobytu we Wrocławiu 

6 031 

4. 
Wymeldowano z pobytu czasowego trwającego ponad 3 m-ce z poza 
Wrocławia przy jednoczesnym zameldowaniu w nowym miejscu pobytu 
we Wrocławiu 

201 

5. Zameldowano na pobyt czasowy  ponad 3 miesiące 20 687 

6. Wymeldowano z pobytu czasowego ponad 3 miesiące 3 074 

7. Zameldowano na pobyt czasowy cudzoziemców 6 236 

8. Zgłoszono zameldowanie na pobyt czasowy do 3 miesięcy  1 369 

9. Wymeldowano na czasową nieobecność ponad 3 miesiące za granicę 416 

10. Dokonano zmian wynikających z aktów stanu cywilnego (urodzenia, 
małżeństwa , zgony i inne) 

19 566 

11. Wydano poświadczenia zamieszkania 16 001 

12. Wydano zaświadczenia o utracie dowodu osobistego 10 672 

13. Wypożyczono teczki osobowe Policji, Sądom, Prokuraturom 254 

14. 
Sprowadzono teczki dowodowe z organów ewidencji ludności z terenu  
kraju 
 

5 477 

15. Przekazano teczki osobowe innym organom ewidencji ludności na terenie 
kraju 

5 994 

 Razem:    122 777 

 

Lp. Czynności Ilość 

1. Wystąpiono o nadanie, zmianę lub usunięcie numeru  PESEL 8 447 

2. dokonano na wniosek MSW aktualizacji i weryfikacji rekordów w 
systemie PESEL 

1 900 

3. 
Udzielono informacji adresowej z ewidencji ludności - 
oraz ewidencji wydanych i unieważnionych dowodów osobistych (osobom 
fizycznym i prawnym) 

43 612 
 

18 255 

4. Udzielono informacji o nowo nadanych numerach PESEL 6 270 

5. 

Przeprowadzono na wniosek Urzędów Skarbowych we Wrocławiu 
weryfikację prawidłowości danych osobowych zawartych w systemie 
PESEL w oparciu o przekazane wykazy podatników. Weryfikacje 
przeprowadzono w oparciu o gminny zbiór meldunkowy i dokumenty 
źródłowe tj. akty urodzeń, zgonów lub kserokopie dokumentów 
tożsamości cudzoziemców. 

1 040 

6. 

Wyjaśniono rozbieżności pomiędzy danymi zgromadzonymi w NFZ w celu 
zapewnienia poprawności działania systemu EWUŚ, a danymi 
przekazywanymi do NFZ przez MSW we zbioru PESEL. Sprawdzono 
rekordy z dokumentami m.in. aktami stanu cywilnego, z zachowanymi 
kserokopiami dokumentów tożsamości cudzoziemców. 

2 800 

7. Uzupełniono zbiór meldunkowy o dane osobowo-adresowe byłych 
mieszkańców Wrocławia. Dołączono rekordy do systemu  

2 050 

8. Dokonano na wniosek MSW w gminnym zbiorze meldunkowym  
aktualizacji rekordów 

1 800 

 Razem: 86 174 
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 Na dzień 31 grudnia 2013 r. zameldowanych było we Wrocławiu 610 493 osób w tym  
590 636 na pobyt stały. 
 
• Z ustawy z dnia 15 marca 1933 r. o zbiórkach  publicznych (Dz. U. Nr  22, poz. 162  z  

1933r. z późn. zm.) wydano 55 decyzji zezwalających na zorganizowanie i 
przeprowadzenie zbiórek publicznych. 

• Przygotowano i przekazano życzenia (podpisane przez pana Prezydenta Wrocławia) 
osobom, które w 2013 r. ukończyły 100 lub więcej lat. Życzenia takie otrzymały  
73 osoby. 

• Z ustawy z dnia 19 listopada 1999r. - Prawo działalności gospodarczej (Dz. U. Nr 101, 
poz.1178 ze zmianami) oraz z ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie działalności 
gospodarczej (t.j. z 2010 r. Dz. U. Nr 220, poz. 1447), oraz z ustawy z dnia 2 lipca 
2004r. – Przepisy wprowadzające ustawę o swobodzie działalności gospodarczej (Dz. 
U. Nr 173, poz. 1808) wykonano następujące czynności. 

 

Gmina 

Nowa 
rejestracja 
działalności 

gospodarczej 

Zmiany w 
rejestrze 

działalności 
gospodarczej 

Zawieszenia, 
wznowienia i 

wezwania 

Wykreślenie z 
rejestru 

działalności 
gospodarczej 

Inne (aktualizacje 
duplikaty, 

zaświadczenia, 
potwierdzenia) 

Razem 
 

Wrocław 7 364 28 903 10 781 5 833 686 53 467 

 
W 2013 r. wykonano ogółem 42 303 czynności w zakresie ewidencji działalności 
gospodarczej (w tym wydano 443 decyzje na wniosek strony), udzielono 820 pisemnych 
informacji o przedsiębiorcach do urzędów skarbowych, Zakładu Ubezpieczeń 
Społecznych, Urzędu Kontroli Skarbowej, prokuratury, sądów powszechnych, Policji, 
Powiatowego Urzędu Pracy i osobom fizycznym. 
Ponadto udzielono około 14 122 informacji telefonicznie oraz 300 drogą elektroniczną 
osobom zainteresowanym rejestracją działalności gospodarczej. Przyjęto 54 153 
interesantów w sprawach merytorycznych. Dział wykonuje zadania dot. wniosków o wpis 
do CEIDG, zatem nie wydaje dokumentacji o aktualnych danych o wpisie do ewidencji 
działalności gospodarczej. 

 
• Z ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, (Dz. U. Nr 108, poz. 

908 z 2005r. z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie 
drogowym (Dz. U. Nr 125, poz. 1371 z 2001 r. ze zmianami) 

 
- w zakresie rejestracji pojazdów 

W roku 2013 zaobserwowano powolny wzrost pierwszej rejestracji pojazdów ogółem,  
w tym również  pojazdów sprowadzanych z zagranicy. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Liczba w ydanych dokumentów  w  2013
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Ilość wydanych dowodów rejestracyjnych w 2013 r. – 74 153 
Ilość wydanych pozwoleń czasowych w 2013 r. – 74 986 

 

 
 
 
 
 

 
 

Lp. Czynności Ilość 

1. Wydano dowody rejestracyjne  stałe 74 153 szt. 
2. Wydano nowe tablice rejestracyjne stałe : 

- samochodowe : 
- przyczepy, motocykle, motorowery, ciągniki : 

 
  38 610 kpl. 

 8 420 szt. 
3.  Wydano pozwolenia czasowe  74 986 szt. 
4. Wydano tablice rejestracyjne tymczasowe : 

- samochodowe : 
- przyczepy, motocykle, motorowery, ciągniki: 

 
680 kpl. 
387 szt. 

5.  Przyjęto zgłoszenia o sprzedaży pojazdów  23 100 szt. 
6. Wyrejestrowano pojazdów na stałe 4 780 szt. 
7.  Przyjęto dowody rejestracyjne zatrzymane przez policję 22 860 szt. 
8. Wydano dowody rejestracyjne po zatrzymaniu przez policję   21 170 szt. 
9. Przyjęto dokumenty modyfikujące dane w pojazdach    (wpis: hak, 

gaz, zastaw, korekta danych) 
122 870 szt. 

10. Wydano kart pojazdów  11 575 szt. 
11. Wydano nalepki kontrolne 41 000 szt. 
12. Wydano znaki legalizacyjne  60 810 szt. 
13. Wydano zaświadczeń: 

w tym o rejestracji pojazdów 
1 020 
   495 

14. Wydano kompletów tablic indywidualnych ogółem dla 
Województwa Dolnośląskiego:  
w tym: dla Wrocławia 

 
   289 szt. 
   120 szt. 

15. Wydano decyzje o nadaniu nr nadwozia, silnika, dorobienia 
tabliczki zastępczej 

 
310 

 Razem:  507 635 

Liczba pojazdów zarejestrowanych sprowadzonych z zagranicy w 2013 r.
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 Na dzień 31 grudnia 2013 r. zarejestrowanych we Wrocławiu było 438 000, w tym  
341 100 osobowych. 
 

- w zakresie wydawania uprawnień do kierowania pojazdami 

 
 
 
 
 
 

Lp. Czynności Ilość 

1. Wydano praw jazdy  17 389 
2. Wydano pozwoleń tramwajowych  130 
3. Wydano międzynarodowych praw jazdy 804 
4. Zażądano z innych urzędów akt kierowców 3 279 
5. Przekazano do innych urzędów akta kierowców, którzy zmienili 

adres zamieszkania 
 

1 971 
6. Zarejestrowano i zweryfikowano dokumenty w związku z 

wydaniem postanowienia o zatrzymaniu prawa jazdy bądź 
orzeczonym wyrokiem sądu  

 
1 702 

7. Wydano decyzji  w sprawach nadzoru nad kierującymi ogółem : 
w tym : 
- skierowaniu na badania lekarskie 
- cofnięciu uprawnień 
- przywróceniu uprawnień 
- umorzeniu postępowania 
- zatrzymaniu prawa jazdy 
- skierowaniu na egzamin sprawdzający kwalifikacje  
- o odmowie wydania prawa jazdy 
- o uchyleniu decyzji 

 
2 494 
1 169 

552 
271 
97 

236 
135 
17 
17 

8. Wydano zaświadczeń na egzamin sprawdzający kwalifikacje po 
zatrzymaniu prawa jazdy na okres powyżej 1 roku 

 
364 

9. Ewidencja osób , którym orzekł zakaz prowadzenia pojazdów, a 
nie posiadających prawa jazdy 

 
156 

10. Zarchiwizowano dokumenty przekazane z Wojewódzkich 
Ośrodków Ruchu Drogowego dot. osób, które w ciągu 1 roku nie 
uzyskały uprawnień do kierowania pojazdami 

1 353 
 
 

Liczba wydanych dokumentów w 2013 r.
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Ilość wydanych praw jazdy po raz pierwszy w 2013 r. –   5 778 
Ilość wymienionych i wtórników praw jazdy w 2013 r. –  11 611 
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11. Przekazano dokumenty do Wojewódzkich Ośrodków Ruchu 

Drogowego na wniosek strony 
295 

12. Udzielono pisemnych odpowiedzi w sprawach uprawnień do 
kierowania pojazdami 

1 376 

13. Przyjęto korespondencję 16 426 

14. Wysłano na wniosek strony prawa jazdy pocztą za zwrotnym 
potwierdzeniem odbioru 

1 349 

15. Wydano profil kandydata na kierowcę  (PKK ) 3 780 
 

16. Wydano zezwoleń na kierowanie pojazdem uprzywilejowanym 225 

 Razem: 55 587 

 
                  

- w zakresie szkoleń kierowców, stacji kontroli pojazdów i diagnostów: 
 
Na terenie Miasta Wrocławia jest: 
� Ośrodków Szkoleń Kierowców     91 
� i instruktorów OSK:      896 
� Stacji Kontroli Pojazdów:     54 
�  i diagnostów:       177  
 

Lp. Czynności Ilość 

1. Przeprowadzono   kontrole  OSK           70 
2. Przeprowadzono kontrole SKP           52 
3. Przeprowadzono postępowania wyjaśniające w związku ze 

stwierdzonymi nieprawidłowościami w zakresie przeprowadzania 
badań technicznych pojazdów 

 
           20 

 Razem:         142    

 
Na dzień 31 grudnia 2013 r. 352 846 mieszkańców Wrocławia posiadało prawa jazdy. 
 

 

Liczba wydanych dokumentów w 2013 r.
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 • Z ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. 
Nr  98, poz. 1071 z 2000 r. z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o 
samorządzie gminnym (Dz. U. Nr 142, poz. 1591 z 2001 r. z późn. zm.): 

 
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 r. w Centralnym Rejestrze Skarg i Wniosków 
zaewidencjonowano 89 skarg i 22 wnioski. Dla porównania w 2012 r. – 115 skarg i 9 
wniosków. 
 

 
Skargi 

 
Wnioski 

 
Lp. 

 
Adresaci skarg i wniosków 

 
2013 2013 

1 2 3 4 
A 
 
 
 
 
 

Urząd Miejski Wrocławia 
Departament Prezydenta 
Departament Finansów Publicznych 
Departament Obsługi i Administracji 
Departament Spraw Społecznych 
Departament Nieruchomości i Eksploatacji  

Departament Architektury i Rozwoju 
Departament Infrastruktury i Gospodarki 
Wydział Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości*  

 
3 
7 
17 
5 
17 
1 
5 
7 

 
- 
1 
2 
- 
2 
1 
15 
1 

 
        Ogółem segment: / A / -  UMW 

 

 
62 

 

 
22 

B Jednostki organizacyjne Miasta 
/ jednostki i zakłady budżetowe / 

21 - 

C Jednostki administracji powiatowej 1 - 
D Spółki prawa handlowego 4 - 
E Inne  1 - 

 
        Ogółem segmenty: / B + C + D + E / 
 

 
27 

 
- 

Ogółem : / A + B + C + D + E / 89 22 

 
* W 2013 r. Wydział Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości został wyodrębniony ze 
struktury organizacyjnej Departamentu Nieruchomości i Eksploatacji UMW i  podlega 
bezpośrednio pod Wiceprezydenta Pana Adama Grehla. 
W 2013 r. klienci wnieśli do Urzędu Miejskiego Wrocławia o  22,61 % mniej skarg niż w 
poprzednim okresie sprawozdawczym. Odnotowano także spadek skarg skierowanych 
pod adresem Urzędu Miejskiego Wrocławia oraz pod adresem pozostałych jednostek 
organizacyjnych Miasta. 
 
Spośród 89 zaewidencjonowanych skarg, 62 skargi tj. 69,66 % dotyczyło Urzędu 
Miejskiego Wrocławia, z których ostatecznie załatwiono 59 skarg, pozostałe 3 skargi 
znajdowały się w toku załatwiania. 

 
SPOSÓB ZAŁATWIENIA SKARG DOTYCZĄCYCH URZĘDU MIEJSKIEGO 
WROCŁAWIA 
 
Spośród 59 skarg załatwionych ostatecznie: 
 

   5   (   8,47 %)   uznano za uzasadnione 
   7   ( 11,86 %)   uznano za częściowo uzasadnione 
 47   ( 79,67 %)   uznano za nieuzasadnione 
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 Należy zaznaczyć, że 30,34 % (27 skarg) dotyczyło zadań wykonywanych przez  
pozostałe jednostki organizacyjne Miasta tj. jednostki i zakłady budżetowe miasta, spółki 
prawa handlowego oraz jednostki administracji powiatowej.                  
Do dnia 31 grudnia 2013 r. zaewidencjonowano ogółem 22 wnioski, z których 13 
zostało załatwionych ostatecznie. Liczba wniosków w 2013 r. w porównaniu do 2012 r.  
zwiększyła się ponad dwukrotnie. 
Spośród  13 wniosków załatwionych ostatecznie: 

- 2 uznano za uzasadnione 
- 4 uznano za częściowo uzasadnione 
- 7 uznano za nieuzasadnione. 

 
• Z ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. Kodeks wyborczy (Dz. U. Nr 21 poz.112 z późn. 

zm.): 
 
Wydano 53 decyzje dotyczące rejestru wyborców – wszystkie o wpisaniu do rejestru 
wyborców. 
     
• Inne: 

 
W 2013 r. kontynuowano wprowadzanie udogodnień w obsłudze klientów zewnętrznych, 
w szczególności załatwiających sprawy w Centrach Obsługi Mieszkańców (COM) w 
zakresie rejestracji pojazdów, praw jazdy, dowodów osobistych, ewidencji ludności oraz 
rejestracji działalności gospodarczej – poprzez wydłużenie czasu pracy COM o 2 godziny 
od poniedziałku do piątku ( 8:00 – 17:15) poprzez wprowadzenie systemu pracy 
zmianowej. 
W dniu 25 lutego 2013 r. uruchomione zostało nowe Centrum Obsługi Mieszkańca przy  
al. Marcina Kromera 44 (12 okienkowych stanowisk), które obsługują klientów  
w zakresie, dowodów osobistych, rejestracji pojazdów i praw jazdy. W ten sposób  
ok. 100 000 mieszkańców Wrocławia może bez przekraczania linii Odry - bliżej załatwić 
swoje sprawy w ww. zakresie usług. 
Mając na uwadze sytuację osób starszych, niepełnosprawnych, przebywających w 
domach opieki społecznej, szpitalach W 2013 r. przyjęto wnioski i doręczono dowody 
osobiste 928 mieszkańcom Wrocławia w miejscu ich pobytu.  
Pośredniczono w wydaniu i doręczeniu dowodów osobistych 5 499 osobom 
przebywającym poza Wrocławiem bądź osobom przebywającym we Wrocławiu ale 
zameldowanym na pobyt stały na terenie innych gmin. 
W 2013 r. w Wydziale Spraw Obywatelskich obsłużonych zostało 653 241 interesantów 
w sprawach merytorycznych (w tym USC 106 326 ). 
 
 

AKTA STANU CYWILNEGO 
 
Urząd  Stanu Cywilnego we Wrocławiu wykonuje zadania określone w ustawie z dnia 29 
września 1986r. Prawo o aktach stanu cywilnego (t.j. z 2004r. Dz. U. Nr 161, poz. 1688 z 
póź. zm.) jako zadania zlecone na podstawie art. 3 pkt 19 ustawy z dnia 17 maja 1990 r. 
o podziale zadań i kompetencji określonych w ustawach szczególnych pomiędzy organy 
gminy a organy administracji rządowej oraz o zmianie niektórych ustaw (Dz. U. nr 34, 
poz.198 z póź. zm.). 
 
W Urzędzie Stanu Cywilnego rejestruje się  urodzenia, małżeństwa i zgony, które miały 
miejsce we Wrocławiu, wpisuje się do ksiąg akty stanu cywilnego sporządzone za 
granicą, odtwarza się akty stanu cywilnego, rejestruje się wszelkie zdarzenia mające 
wpływ na stan cywilny osób oraz wydaje się odpisy i zaświadczenia z prowadzonych ksiąg 
stanu cywilnego na podstawie ustawy Prawo o aktach stanu cywilnego, ustawy z dnia 25 
lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. Nr 9, poz. 59 z póź. zm.), ustawy   
z dnia  17 października 2008r. o zmianie  imienia i nazwiska  ( Dz. U. Nr 220, poz.1414 )  
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 W oparciu  o powyższe przepisy w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013r. 
sporządzono/wręczono/wydano/przyjęto/wpisano/potwierdzono : 

Czynności Ilość 

akty urodzeń 
w tym dzieci urodzonych we Wrocławiu 

10167 
9201 

akty małżeństw 
w tym: 
małżeństw cywilnych 
małżeństw konkordatowych 
małżeństw zawartych we Wrocławiu 
małżeństw zawartych poza lokalem Urzędu 
małżeństw w których przynajmniej jeden z nupturientów jest 
cudzoziemcem 

3146 
 

1631 
1065 
2696 
89 
 

135 
akty zgonu 
w tym osób zmarłych we Wrocławiu 

7565 
7450 

Medale za Długoletnie Pożycie Małżeńskie 
w tym podczas jubileuszu zorganizowanego w USC  

237 

zezwolenie  na  zawarcie małżeństwa przed upływem ustawowego 
terminu  

207 

decyzje o odtworzeniu treści i transkrypcji aktu stanu cywilnego  1532 
decyzje o sprostowaniu i uzupełnieniu aktu stanu cywilnego 1936 
decyzje w sprawie zmiany imion i nazwisk 630 
Decyzje-zezwolenie na sprowadzanie zwłok i szczątków ludzkich z 
zagranicy w celu ich pochowania 

106 

zawiadomienia  (art. 65 Kpa) 443 
zaświadczenia  o zdolności prawnej do zawarcia związku 
małżeńskiego za granicą 

353 

zaświadczenia o braku okoliczności wyłączającej zawarcie 
małżeństwa 

1442 

zaświadczenia o dokonanych w księgach stanu cywilnego wpisach 
lub o ich braku 

156 

odpisy zupełne z aktów stanu cywilnego  
14369 

odpisy skrócone z aktów stanu cywilnego  
110384 

kserokopie z akt stanu cywilnego  
891 

oświadczenia o uznaniu dziecka  
3138 

oświadczenia o powrocie do nazwiska noszonego przed zawarciem 
związku małżeńskiego 

171 

wzmianki dodatkowe w aktach stanu cywilnego na podstawie 
wyroków i postanowień sądowych, decyzji administracyjnych 
i oświadczeń strony 

3093 

przypiski  
98523 

wnioski o wydanie dowodu osobistego  
55600 

 
Wpływy z opłaty skarbowej pobranej w  Urzędzie  Stanu Cywilnego wyniosły w 2013 r.:  
1 132 865 zł. 
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 CZYNNOŚCI KONTROLNE W URZĘDZIE ORAZ W MIEJSKICH 
JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYCH  

 
KONTROLE PRZEPROWADZANE PRZEZ WYDZIAŁ KONTROLI  
 
Wydział Kontroli przeprowadził w 2013 r. 165 kontroli, których zakres uwzględniał 
bieżące potrzeby zgłaszane przez komórki organizacyjne Urzędu oraz wyniki dotychczas 
zrealizowanych kontroli. Kontrole zostały przeprowadzone w:  
- 106 jednostkach oświatowych,  
- 25 komórkach organizacyjnych Urzędu Miejskiego Wrocławia,  
- 11 jednostkach organizacyjnych Gminy Wrocław,  
- 21 organizacjach pozarządowych, 
- 2 spółkach, w których 100% udziałów posiada Gmina Wrocław.  
 
Do najważniejszych efektów przeprowadzonych kontroli należy zaliczyć uzyskanie przez 
informacji o obszarach, w których kontrolowane podmioty prawidłowo realizowały 
zadania oraz informacji o występujących nieprawidłowościach i zagrożeniach 
wynikających z nieprzestrzegania obowiązujących przepisów prawa. W celu podjęcia 
działań zapewniających wyeliminowanie nieprawidłowości i ograniczających sytuacje 
ponownego ich wystąpienia wyniki kontroli zostały przekazane m.in.: 
- kierownikom kontrolowanych podmiotów, 
- dyrektorom komórek organizacyjnych Urzędu sprawujących nadzór nad 

kontrolowanymi podmiotami, 
- dyrektorom komórek organizacyjnych Urzędu monitorujących realizację zadań 

publicznych przez organizacje pozarządowe. 
 

Realizacja zaleceń i wniosków pokontrolnych przyczyniła się m.in. do: 
- zidentyfikowania ryzyk związanych z bieżącą działalnością podmiotów, w tym w 

zakresie udzielania zamówień publicznych, ochrony danych osobowych, 
bezpieczeństwa i higieny pracy, zabezpieczenia i gospodarowania mieniem,  

- dokonania prawidłowego rozliczenia przekazanych środków publicznych, 
- dostosowania wewnętrznych aktów prawnych do obowiązujących przepisów prawa i 

faktycznie realizowanych zadań, 
- pogłębienia wiedzy osób zarządzających organizacjami pozarządowymi w zakresie 

prawidłowej realizacji umów dotacyjnych, 
- skorygowania przez organizacje pozarządowe sprawozdań z wykonania zadań 

publicznych, 
- opracowania programu naprawczego oraz kontynuowania działań w zakresie 

prowadzonych spraw windykacji należności od najemców mieszkań komunalnych,  
- przekazania do Archiwum Zakładowego spraw ostatecznie zakończonych i podjęcia 

działań zapewniających przekazywanie tych spraw w obowiązujących terminach. 
 
Ponadto: 
- wskazywał komórkom organizacyjnym Urzędu zagrożenia, skutki i możliwe sposoby 

rozwiązania problemów powstałych w toku bieżącej realizacji ich zadań własnych oraz 
nadzorowanych jednostek, 

- dokonał analizy wyników przeprowadzonych kontroli i na ich podstawie opracował 
zbiorcze informacje, w których wskazał obszary potencjalnych nieprawidłowości. 
Obejmowały one sprawy organizacyjno-prawne, kadrowo-płacowe, administracyjne i 
BHP oraz sprawy dotyczące przestrzegania przepisów ustawy Prawo budowlane i 
rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie rodzajów urządzeń technicznych 
podlegających dozorowi technicznemu. Informacje zostały przekazane komórkom 
organizacyjnym Urzędu, do których zakresów działania należą analizowane obszary. 
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 KONTROLE PRZEPROWADZONE PRZEZ ZEWNĘTRZNE ORGANY KONTROLNE  
 
W Rejestrze Kontroli prowadzonym w Urzędzie Miejskim Wrocławia w 2013 r. 
odnotowano 97 kontroli. Kontrole przeprowadzane w związku z projektami 
infrastrukturalnymi oraz społecznymi finansowanymi ze środków zewnętrznych stanowiły 
89%. 
 
Ilość kontroli, w zakresach innych niż ww., pozostała na poziomie porównywalnym do 
roku poprzedniego. Łączny czas ich trwania wyniósł 532 dni. Najdłużej trwającymi były 
kontrole przeprowadzone przez Najwyższą Izbę Kontroli – ogółem 445 dni. Działania 
Wydziału Kontroli związane z koordynacją i monitoringiem udzielania odpowiedzi 
zewnętrznym podmiotom kontrolnym obejmowały postępowania pokontrolne. Udzielanie 
odpowiedzi o bieżącej realizacji wniosków i zaleceń pokontrolnych, odbywało się z 
zachowaniem obowiązujących terminów. 
 
Jednocześnie w 2013 r. zostały wzmożone zadania związane z koordynacją terminowego 
udzielania odpowiedzi - w czasie trwania czynności kontrolnych, w szczególności w 
kontrolach prowadzonych przez Najwyższą Izbę Kontroli. 
Wiązało się to z intensyfikacją współpracy z komórkami organizacyjnymi UMW, 
jednostkami organizacyjnymi oraz spółkami Gminy Wrocław. 
 
POZOSTAŁE ZADANIA 
 
W zakresie pozostałych zadań Wydział Kontroli koordynował i monitorował terminowe 
udzielenie odpowiedzi w 57 sprawach związanych z postępowaniami prowadzonymi przez 
organy i instytucje, współpracując z komórkami organizacyjnymi UMW, jednostkami 
organizacyjnymi jak i spółkami Gminy Wrocław.  
Ilość prowadzonych spraw w ww. zakresie wzrosła w porównaniu do 2012 r. o 58%.  
 
Ponadto koordynacja i monitoring obejmowały 20 spraw dotyczących kontroli organizacji 
pozarządowych przeprowadzonych przez Urząd Kontroli Skarbowej we Wrocławiu, w 
zakresie dotacji udzielonych przez Gminę Wrocław.  
Wydział Kontroli koordynował również procedurę przebiegu samooceny kontroli 
zarządczej oraz przygotował zbiorczą informację o stanie kontroli zarządczej za 2012 r. 

 
 

OBSŁUGA PRAWNA 
 
Sposób funkcjonowania obsługi prawnej reguluje Zarządzenie Nr K/8/10 Prezydenta z 
dnia 26 lutego 2010 r. w sprawie organizacji obsługi prawnej w Urzędzie Miejskim 
Wrocławia, które określa: 
- zakres oraz tryb obsługi prawnej świadczonej na rzecz komórek organizacyjnych 

Urzędu; 
- funkcjonowanie zastępstwa procesowego; 
- tryb zlecania usług prawnych kancelariom zewnętrznym. 
 
Zadania realizowane przez radców prawnych obejmowały obsługę prawną Urzędu i 
organów Miasta, a w szczególności: 
- zastępstwo procesowe w postępowaniach przed sądami powszechnymi i sądami 

administracyjnymi oraz przed innymi organami; 
- opiniowanie projektów aktów prawa miejscowego i innych aktów normatywnych, 

umów i porozumień; 
- udzielanie opinii prawnych, wyjaśnień oraz konsultacji; 
- nadzór nad formalnoprawną stroną procedur przetargowych. 
 
Przed sądami powszechnymi prowadzono 2 361 spraw, z których 1 830 zostało 
wszczętych w 2013 r. 
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 Sprawy przed sądami cywilnymi 
Miasto jako powód Ilość 

o zapłatę 479 
o eksmisję 648 
o stwierdzenie nabycia spadku 65 
o wydanie 16 
inne sprawy 160 
                                       Razem 1 368 

 
 

Miasto jako pozwany Ilość 
o ustalenie 277 
o stwierdzenie nabycia spadku-
sprawy przy udziale Gminy 90 

o zapłatę z tytułu niedostarczenia 
lokalu socjalnego 123 

o zapłatę - inne 20 
o ustalenie służebności drogi 
koniecznej 4 

                                       Razem 514 
 
W 2013 r. zapadły rozstrzygnięcia w 969 sprawach: 
- sprawy wygrane – 796; 
- sprawy przegrane – 112; 
- sprawy rozstrzygnięte w inny sposób – 61. 
 

Sprawy przed WSA/NSA 
Przedmiot skargi Ilość 

na uchwały Rady Miejskiej 14 
na decyzje Prezydenta 10 
                                       Razem 24 

 
Wśród spraw sądowych  ilościowo dominowały postępowania: 
- o zapłatę z tytułu użytkowania wieczystego, dzierżawy, bezumownego korzystania z 

nieruchomości, najmu; 
- o eksmisję z lokali mieszkalnych, o ustalenie istnienia lub nieistnienia stosunku 

najmu, o dostarczenie lokalu socjalnego, o podział majątku; 
- o zasiedzenie, o aktualizację opłat za wieczyste użytkowanie nieruchomości; 
- o wyjawienie majątku dłużnika, upadłościowe i układowe, przeciwko członkom 

zarządów firm; 
- o zapłatę z tytułu udzielonych środków PFRON na rozpoczęcie działalności 

gospodarczej przez osoby fizyczne. 
 
Radcowie prawni zatrudnieni w Urzędzie: 
- parafowali pod względem formalnoprawnym 5 725 dokumentów (umowy, akty 

normatywne, zarządzenia, uchwały, dokumenty przetargowe, porozumienia, pisma w 
postępowaniu administracyjnym); 

- wydali 379 pisemnych opinii prawnych; 
- uczestniczyli w naradach oraz konsultacjach świadcząc doradztwo prawne na rzecz 

pracowników, dyrektorów oraz kierownictwa Urzędu. 
Z dniem 11 października 2012 r. w Wydziale Prawnym została utworzona sekcja ds. 
legislacji, której główne zadania to weryfikacja aktów prawnych przekazywanych przez 
Wydziały/Biura na sesje Rady Miejskiej Wrocławia w zakresie techniki legislacyjnej oraz 
współdziałanie i konsultacje w procesie przygotowania projektów aktów normatywnych. 
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 W 2013 r. zostało wydanych 125 opinii w zakresie przekazywanych do opiniowania 
projektów uchwał. 
Dyrektor Wydziału Prawnego brał udział w pracach Komisji Prawników funkcjonującej  
w ramach Unii Metropolii Polskich. W 2013 r. Komisja Prawników pracowała w trybie 
obiegowym, mailowym oraz telefonicznym  prowadząc konsultacje w zakresie analizy i 
oceny z punktu widzenia funkcjonowania samorządu terytorialnego proponowanych przez 
rząd zmian w prawie. Członkowie wymieniali doświadczenia we wskazanych obszarach 
działania oraz analizowali projekty aktów prawnych – ustaw i rozporządzeń. 
Z dniem 1 stycznia 2013 r. Wydział Prawny przejął do realizacji zadania w zakresie 
prowadzenia postępowań upadłościowych, zgłaszania wierzytelności Gminy Wrocław oraz 
Skarbu Państwa z Wydziału Podatków i Opłat. 
 
Raport ze spraw upadłościowych za okres od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r. 
• ilość spraw czynnych na początek okresu 83, 
• ilość spraw podjętych w okresie 97, 
• ilość spraw zakończonych w okresie 63, 
• ilość spraw czynnych na koniec okresu 117 w tym: 

− 70 spraw -realizacja dochodów z tytułu podatków i opłat lokalnych (zgłaszanie 
wierzytelności Gminy w postępowaniach upadłościowych)  

− 30 spraw- realizacja dochodów z mienia komunalnego (zgłaszanie wierzytelności 
Gminy w postępowaniach upadłościowych) 

− 17 spraw-realizacja dochodów Skarbu Państwa (zgłaszanie wierzytelności Skarbu 
Państwa-Prezydent Wrocławia w postępowaniach upadłościowych) 

W 2013 r. zostały zakończone: 
- 3 sprawy upadłościowe GW – podatki, 
- 1 sprawa upadłościowa GW- dochody, 
- 1 sprawa upadłościowa SP- dochody. 
W okresie jw. do właściwych sądów upadłościowych w Polsce zostały złożone 34 
zgłoszenia wierzytelności w tym: 
- Gmina Wrocław – podatki 21 zgłoszeń, 
- Gmina Wrocław-dochody 7 zgłoszeń, 
- Skarb Państwa-dochody 6 zgłoszeń 
na łączną kwotę 2 565 905,55 zł. 

 
Zgłoszenia wierzytelności obejmowały osoby fizyczne prowadzące działalność 
gospodarczą oraz osoby prawne. 
Wśród 34 zgłoszeń wierzytelności Gminy Wrocław i Skarbu Państwa wyróżnić można: 
- 4 upadłości z możliwością zawarcia układu,  
- 30 upadłości związanych z likwidacją majątku dłużnika. 
 
Wierzytelności Skarbu Państwa - Prezydent Wrocławia stanowią kwotę  
304 274,14 zł z tytułu użytkowania wieczystego gruntów będących własnością 
Skarbu Państwa. 
Wierzytelności Gminy Wrocław stanowią kwotę 2 261 631,41 zł z tytułu podatku od 
nieruchomości od osób prawnych, podatku od nieruchomości od osób fizycznych, podatku 
rolnego, podatku od środków transportowych, kosztów egzekucyjnych oraz kosztów 
upomnienia, opłaty za użytkowanie wieczyste gruntów będących własnością Gminy 
Wrocław, kosztów procesu, dzierżawy, dzierżawy powierzchni reklamowej, dochodu z 
tytuły umowy. 
Ponadto wykonano: 
- 2 dodatkowe zgłoszenia wierzytelności, 
- 2 zgłoszenia uzupełniające, 
- 3 korekty zgłoszeń wierzytelności, 
- 2 sprzeciwy, 
- 2 opinie do układu. 
Źródłem aktualnych informacji o toczących się sprawach upadłościowych jest Monitor 
Sądowy i Gospodarczy, które jest przeglądany 1-2 razy w tygodniu. 
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 Na bieżąco w sądzie upadłościowym spisywane są dane dotyczące list wierzytelności, 
planów podziału, umorzeń lub ukończeń postępowań upadłościowych, propozycji 
układowych, a także wszelkiego rodzaju informacje (z akt sądowych) niezbędne do 
analizy i kontroli przebiegu postępowania upadłościowego w ilości 142 szt. 
Ponadto prowadzona jest korespondencja z syndykami, zarządcami lub nadzorcami 
zarządzającymi majątkiem upadłego, dotycząca prowadzonych postępowań 
upadłościowych. 
Poza tym sporządzono: 
- 97 rozdzielników informujących o ogłoszeniu upadłości danego podmiotu,  
- 40 wniosków o udzielenie pełnomocnictwa Prezydenta Wrocławia dla radców do 

zgłoszenia wierzytelności GW i SP w postępowaniach upadłościowych, do oddania 
głosu na Zgromadzeniu Wierzycieli, do uczestnictwa w pracach Rady Wierzycieli. 

W ramach zadań nie wynikających z Regulaminu Organizacyjnego w Wydziale Prawnym 
realizowany jest program praktyk studenckich studentów Wydziału Prawa, Administracji  
i Ekonomii Uniwersytetu Wrocławskiego, którego celem jest zdobycie doświadczenia  
w pracy w jednostce samorządu terytorialnego. Program rozpoczął się w październiku 
2010 r., a w 2013 r. 3-tygodniową praktykę odbyło w Urzędzie 16 studentów. 
 

POWIATOWY URZĄD PRACY WE WROCŁAWIU 
 

OGÓLNA SYTUACJA NA LOKALNYM RYNKU PRACY 
 
Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu obejmuje swoim działaniem Wrocław i Powiat 
Wrocławski. Według stanu na koniec 2013 r. w Urzędzie zarejestrowanych było 21 609 
bezrobotnych: 18 552 z Wrocławia oraz 3 057 z Powiatu Wrocławskiego. 
W porównaniu do 2012 r. liczba zarejestrowanych bezrobotnych zmniejszyła się o 672 
osoby (o 445 osób we Wrocławiu i o 227 osób w Powiecie Wrocławskim). 
Prawo do zasiłku według stanu na dzień 31 grudnia 2013 r. posiadało 4 022 osób (19% 
zarejestrowanych bezrobotnych). 
 
• Stopa bezrobocia 
 
Stopa bezrobocia na dzień 31 grudnia 2013 r. wynosiła 5,6% we Wrocławiu oraz 5,3%  
w Powiecie Wrocławskim i zmalała w porównaniu do ubiegłego roku odpowiednio o 0,1%  
i 0,4%. Stopa bezrobocia na obszarze działania Urzędu nie przekraczała 150% 
przeciętnej stopy bezrobocia w kraju w dniu 30 czerwca 2012 r., w związku z czym w 
2013 r. zasadniczo okres pobierania zasiłku dla bezrobotnych wynosił 6 miesięcy. 
 
Zmiany wielkości stóp bezrobocia w poszczególnych miesiącach  
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 • Struktura bezrobocia 
 
- Wiek bezrobotnych 
Poniższy wykres obrazuje podział zarejestrowanych bezrobotnych według grup 
wiekowych. 

 
 
Zmiany w strukturze wiekowej w stosunku do 2012 r. ilustruje poniższy wykres. 
 

 
 
- Wykształcenie 
 
W 2013 r. najmniej liczną grupą byli bezrobotni z wykształceniem średnim 
ogólnokształcącym. Stanowili jedynie 10,3% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych. 
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 Najliczniejsza natomiast była grupa z wykształceniem wyższym, która stanowiła 23,9% 
całej populacji bezrobotnych. 
 

 
 
Podobnie jak w 2012 r. wzrósł udział bezrobotnych z wykształceniem wyższym w ogólnej 
liczbie zarejestrowanych – o 1,5%.  
 
Zmiany w strukturze wykształcenia bezrobotnych  
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- Staż pracy 
 
W strukturze osób bezrobotnych według stażu pracy nadal największy odsetek stanowiły 
osoby ze stażem pracy do 1 roku (19,6%), a w następnej kolejności osoby ze stażem od 
1 do 5 lat (17,8%). 
 

 
 
Największe zmiany w udziale procentowym w ogólnej liczbie bezrobotnych nastąpiły w 
grupie ze stażem pracy od 1 do 5 lat (spadek o 0,8%). 
 
Zmiany w strukturze bezrobotnych według stażu pracy w stosunku do 2012 r.  
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 - Czas pozostawania bez pracy 
 
Podział zarejestrowanych bezrobotnych według czasu pozostawania bez pracy. 
 

 
 
 
Zmiany w strukturze w stosunku do 2012 r. ilustruje poniższy histogram. 
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 • Fluktuacja bezrobotnych 
 
W 2013 r. zarejestrowało się 32 271 osób bezrobotnych, natomiast wyrejestrowało – 
32 943. Nadwyżka liczby osób wyłączonych z ewidencji nad osobami rejestrującymi się 
utrzymywała się w II, III i IV kwartale (oprócz listopada). 
 

 
 
Podobnie jak w poprzednim roku najczęstszą przyczyną wyrejestrowania osób 
bezrobotnych było podjęcie pracy, przy czym w stosunku do poprzedniego roku nastąpił 
wzrost o 3% (z 42% do 45%). 
 

 
 
USŁUGI I INSTRUMENTY RYNKU PRACY 
 
• Pośrednictwo pracy 
 
W 2013 r. pracodawcy zgłosili 12 935 wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej (w 
tym 2 010 dla osób niepełnosprawnych). Ofert zatrudnienia było 11 157 (86%), 
natomiast 1 778 ofert obejmowało staże i prace społecznie użyteczne. Najwięcej 
stanowisk dotyczyło zawodów: 
 
pracownicy obsługi biura gdzie indziej niesklasyfikowani   - 791 ofert, 
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 pracownik ochrony fizycznej bez licencji     - 746 ofert, 
pracownicy przy pracach prostych gdzie indziej niesklasyfikowani - 664 oferty, 
sprzątaczka biurowa        - 467 ofert, 
sprzedawca         - 370 ofert, 
telemarketer         - 244 oferty, 
magazynier         - 228 ofert, 
pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne   - 219 ofert, 
pakowacz          - 216 ofert, 
 pracownik ochrony fizycznej I-go stopnia     - 203 oferty. 
 
Napływ wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej w stosunku do 2012 r.  

 
 
W 2013 r. pośrednicy zewnętrzni nawiązali kontakt z 715 nowymi pracodawcami. W 
wyniku kontaktów bezpośrednich, telefonicznych i drogą elektroniczną pozyskali 7 849 
ofert pracy. Mając na uwadze wydatkowanie środków na aktywizację bezrobotnych w 
2013 r. na organizację staży, pośrednicy w celu promocji tej formy wsparcia i pozyskania 
miejsc stażowych skontaktowali się z 211 pracodawcami, co zaowocowało złożeniem 
wniosków stażowych przez 49 firm na 211 miejsc. 
 
Pozyskanie ofert na przestrzeni roku, w porównaniu do lat ubiegłych  
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 2011 2012 2013 

styczeń 647 531 990 

luty 778 615 596 

marzec 800 455 398 

kwiecień 573 424 594 

maj 739 708 709 

czerwiec 1 858 683 647 

lipiec 814 609 845 

sierpień 1 201 594 582 

wrzesień 485 594 463 

październik 552 762 1 004 

listopad 694 611 616 

grudzień 392 460 405 

suma: 9 533 7 046 7 849 

 
Pośrednicy pracy zajmujący się aktywizacją zawodową odnotowali 176 926 wizyt osób 
bezrobotnych i poszukujących pracy, w efekcie których wydano 30 932 skierowania do 
pracodawców, w tym 2 953 skierowania do pracodawców w ramach zawartych umów o 
organizację stażu. 
 
W wyniku otrzymanych od pośredników pracy skierowań 1 558 osób rozpoczęło 
odbywanie stażu u pracodawcy. 
 
W ramach sieci EURES pośrednicy dysponowali 5 361 miejscami pracy; asystent EURES 
udzielił pomocy 1 417 osobom zainteresowanym miejscami pracy zgłoszonymi przez 
pracodawców z Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 
 
W roku sprawozdawczym zorganizowano 30 giełd pracy, na które zaproszono 749 osób, 
a zgłosiło się 620 osób. Spośród wszystkich giełd pracy, siedem zostało zorganizowanych 
dla pracodawców deklarujących zatrudnienie osób z orzeczonym stopniem nie-
pełnosprawności. Giełdy organizowano głównie na stanowiska: osoba sprzątająca, pra-
cownik ochrony, sprzedawca-kasjer, pracownik produkcji, monter i pracownik 
magazynowy. 
 
Pośrednicy pracy skierowali 6 470 osób do doradców zawodowych w celu udzielenia 
porad ułatwiających wybór zawodu, zmianę kwalifikacji, podjęcie zatrudnienia lub 
skierowania na specjalistyczne badania lekarskie umożliwiające wydanie opinii o przy-
datności zawodowej do pracy i opracowanie na tej podstawie Indywidualnego Planu Dzia-
łania. 
 
W ramach współpracy z partnerami rynku pracy pośrednicy pracy uczestniczyli 
w następujących przedsięwzięciach: 
- konferencji „Mobilność przestrzenna młodych ludzi na dolnośląskim rynku pracy oraz 

elastyczne formy zatrudnienia – skutki ekonomiczne i społeczne” w ramach projektu 
„Obserwatorium Dolnośląskiego Rynku Pracy”; 

- konferencji organizowanej przez Krajowy Rejestr Długów – „Młodzi na rynku pracy”; 
- Dni Mobilności Pracowniczej zorganizowane przez Europejskie Służby Zatrudnienia; 
- warsztaty poświęcone opracowaniu programu działań na rzecz osób 

niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji społecznej, zawodowej i zatrudnienia oraz 
przestrzegania praw osób niepełnosprawnych w Powiecie Wrocławskim 
organizowanych przez Starostę Powiatu Wrocławskiego; 
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 - spotkaniu z pracownikami Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej realizującymi 
projekt „Wrocław Miastem Aktywnych” w celu wymiany informacji i ustalenia 
przebiegu aktywizacji bezrobotnych uczestników projektu; 

- debacie, której celem była prezentacja sytuacji zawodowej absolwentów szkół 
wyższych na terenie Dolnego Śląska w związku z pracami badawczymi nad projektem 
„Obserwatorium Dolnośląskiego Rynku Pracy i Edukacji”; 

- dniach kariery organizowanych przez Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu – 
AIESEC; 

- III Forum Razem Dla Rynku Pracy organizowanym przez Związek Pracodawców 
Dolnego Śląska; 

- konferencji „Krajowe ramy kwalifikacji – zmiana dla edukacji i rynku pracy”;  
- organizacji dwóch edycji Targów Pracy w Centrum Aktywizacji Zawodowej 

Powiatowego Urzędu Pracy we Wrocławiu; 
- spotkaniu informacyjnym dla pracowników powiatowych urzędów pracy województwa 

dolnośląskiego dotyczącego działalności agencji zatrudnienia; 
- otwarciu Nadodrzańskiego Centrum Wsparcia, zorganizowanym przez Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej we Wrocławiu; 
- konferencji „Praca fundamentem społeczeństwa obywatelskiego Unii Europejskiej” 

pod patronatem poseł do Parlamentu Europejskiego Lidii Geringer de Oedenberg; 
- konferencji podsumowującej projekt „Silver Team czyli potęga doświadczenia – 

innowacje w aktywizacji zawodowej osób w wieku 50+”; 
- konferencji upowszechniającej wyniki badań w ramach projektu „Obserwatorium 

Dolnośląskiego Rynku Pracy i Edukacji”; 
- konferencji podsumowującej projekt Trener Pracy; 
- seminarium „Wyzwania dla rynku pracy na Dolnym Śląsku”; 
- badaniach focusowych w ramach projektu „Analiza potencjału oraz ocena 

skuteczności działania agencji zatrudnienia w województwie dolnośląskim” 
realizowanego na zlecenie Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy; 

- badaniach dotyczących współpracy instytucji pomocy i integracji społecznej, 
realizowanych na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej; 

- konferencji „Kształcenie dla pracy i konkurencyjnej gospodarki w województwie 
dolnośląskim – kierunki koniecznych zmian”; 

- debacie „Dolnośląskie innowacje społeczne, prezentacja, adaptacja i włączenie 
nowatorskich rozwiązań służących rozwojowi kapitału społecznego na Dolnym 
Śląsku”; 

- seminarium upowszechniającym opracowaną przez zespół badawczy Uniwersytetu 
Mikołaja Kopernika w Toruniu metodologię profilowania bezrobotnych; 

-  spotkaniu informacyjno - konsultacyjnym „Możliwości rozwoju dolnośląskich 
pracodawców w latach 2014-2020” organizowanym przez Sudecki Związek 
Pracodawców; 

- badaniu „Wykorzystanie środków europejskich dla rozwoju współpracy między 
szkolnictwem zawodowym a przedsiębiorcami”, realizowanym przez Instytut 
Badawczy ProPublicum na zlecenie Instytutu badań Edukacyjnych; 

- konferencji „Analiza sytuacji młodych ludzi na dolnośląskim rynku pracy” i „Obszary 
pogranicza Dolnego Śląska – aktywność ekonomiczna, współpraca międzynarodowa, 
mobilność na rynku pracy” upowszechniającej wyniki badań w ramach projektu 
„Obserwatorium Dolnośląskiego Rynku Pracy i Edukacji”. 

 
• Poradnictwo zawodowe 
 
Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa są usługami, które mają na celu 
udzielanie osobom bezrobotnym i poszukującym pracy pomocy w wyborze odpowiednie-
go zawodu i miejsca zatrudnienia, kierunku kształcenia, szkolenia oraz pracodawcom 
w doborze kandydatów do pracy i wspieraniu rozwoju zawodowego pracodawcy. 
Powyższe cele były realizowane w formach porad oraz informacji indywidualnej 
i grupowej. 
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 Poradnictwem zawodowym objęto łącznie 10 896 osób w ramach 16 952 wizyt 
indywidualnych oraz 48 porad grupowych. Z informacji zawodowej skorzystały 5 974 
osoby podczas 482 spotkań grupowych oraz w trakcie 120 indywidualnych wizyt. 
 
We współpracy z Ośrodkiem Aktywizacji Zawodowej Śląskiego Okręgu Wojskowego 
przeprowadzono pięć spotkań informacyjno - szkoleniowych dla kadry oficerskiej i żoł-
nierzy kończących służbę zasadniczą, w których wzięło udział łącznie 31 osób. 
 
Doradcy zawodowi zorganizowali w ramach Targów Pracy odbywających się na terenie 
Urzędu wystawę prac osób bezrobotnych z uzdolnieniami artystycznymi. Przeprowadzili 
również cztery spotkania informacyjne dla młodzieży z Zespołu Szkół Nr 23, Zasadniczej 
Szkoły Zawodowej Nr 14 przy Specjalnym Ośrodku Szkolno - Wychowawczym Nr 11 we 
Wrocławiu oraz Specjalnego Ośrodka Szkolno - Wychowawczego w Kątach Wrocławskich.  
 
Zorganizowali również dwie edycje wystaw prac osób bezrobotnych z uzdolnieniami 
artystycznymi pt. „Plener utalentowanych kandydatów do pracy”, w których swoje prace 
zaprezentowało łącznie 27 osób. 
 
Nadal działały powstałe z inicjatywy Powiatowego Urzędu Pracy kluby pracy przy  
ul. Glinianej 20-22 i przy pl. Solidarności 1/3/5. 
 
W zajęciach aktywizacyjnych mających na celu przygotowanie bezrobotnych 
i poszukujących pracy do samodzielnego poszukiwania i podejmowania zatrudnienia 
prowadzonych w ramach ww. klubów pracy wzięło udział 809 osób w 85 grupach. 
 
W 3-tygodniowych szkoleniach z zakresu umiejętności poszukiwania pracy uczestniczyły 
łącznie 72 osoby w 5 grupach. 
 
Z zaproszeń do współpracy i udziału w zajęciach skorzystali przedstawiciele: Centrum 
Integracji Społecznej, Fundacji InPosterum, Agencji Zatrudnienia Hays, Adecco, Work 
Service, Dolnośląskiej Agencji Współpracy Gospodarczej, Centrum Edukacji Społecznej, 
Państwowej Inspekcji Pracy, Wrocławskiego Centrum Seniora, Miejskiego Centrum 
Wolontariatu, firmy Enterprise Investment Global, ZSZ „Consultor”, Międzynarodowej 
Wyższej Szkoły Logistyki i Transportu realizujących bezpłatne projekty adresowane do 
osób bezrobotnych. Kontynuowano współpracę z Akademią Technik Fryzjerskich, 
rozszerzając współpracę o udział Europejskiego Centrum Kształcenia Stylistów w ramach 
zajęć aktywizacyjnych z autoprezentacji, podczas których uczestnicy skorzystali 
z możliwości zmiany swojego wizerunku i zwiększenia szans w poszukiwaniu zatrudnienia 
na rynku pracy. W ramach realizowanych zadań liderzy klubów pracy organizowali 
również wyjścia na targi pracy odbywające się na terenie Wrocławia. 
 
Dodatkowo doradcy brali udział w czterech spotkaniach dyskusyjnych prowadzonych w 
ramach projektu Obserwatorium Dolnośląskiego Rynku Pracy i Edukacji nt. „Analiza 
sytuacji ludzi młodych na rynku pracy”, sześciu posiedzeniach Problemowego Zespołu 
Terenowej Pracy Socjalnej MOPS we Wrocławiu, jednym spotkaniu informacyjnym z 
pracownikami GOPS Długołęka. 
 
Z dostępu do informacji i elektronicznej bazy danych skorzystało łącznie 2 148 osób 
podczas 2 522 wizyt. 
 
• Szkolenia 
 
W 2013 r. na szkolenia skierowano 1 082 osoby bezrobotne (z tego 960 mieszkańców 
Wrocławia i 122 osoby z gmin Powiatu Wrocławskiego). 
 
Szkolenia ukończyły 1 083 osoby (961 z Wrocławia, 122 z Powiatu Wrocławskiego). 
 



151 
 
 

 

 

 
 Wrocław 

liczba osób/% 
kończących szkolenia 

zamieszkałych we 
Wrocławiu 

Powiat wrocławski 
liczba osób/% 

kończących szkolenia 
zamieszkałych w 

powiecie wrocławskim 

osoby niepełnosprawne 66/6,87 % 7/5,74 % 

wiek   

osoby w wieku 18 - 24 104/10,82 % 18/14,75 % 

osoby w wieku 25 - 34 322/33,51 % 39/31,97 % 

osoby w wieku 35 - 44 223/23,20 % 32/26,23 % 

osoby powyżej 45 roku życia 312/32,47 % 33/27,05 % 

wykształcenie   

wyższe 220/22,89 % 24/19,67 % 

policealne i średnie zawodowe  296/30,80 % 33/27,05 % 

średnie ogólnokształcące 129/13,42 % 9/7,38 % 

zasadnicze zawodowe 185/19,25 % 32/26,23 % 

gimnazjalne i poniżej 131/13,63 % 24/19,67 % 

 
W związku z potrzebami rynku pracy i potrzebą kompleksowego przygotowywania 
klientów Powiatowego Urzędu Pracy pod kątem realnych potrzeb pracodawców, szkolenia 
z praktykami u pracodawców cieszą się ogromnym powodzeniem. Z 26 kursów 
zorganizowanych w ramach planu szkoleń w 2013 r. 12 było wzbogaconych o praktykę u 
pracodawcy m. in.: 
- Kompleksowa obsługa biura, nauka języka angielskiego + 4 –tygodniowa praktyka u 

pracodawcy (w pełnym wymiarze czasu pracy); 
- Prace kadrowo-płacowe + 4 -tygodniowa praktyka u pracodawcy (w pełnym wymiarze 

czasu pracy); 
- Pracownik działu logistyki + 4 –tygodniowa praktyka u pracodawcy (w pełnym 

wymiarze czasu pracy), nauka języka angielskiego. 
 
Praktyki odbywały się w wymiarze od 2 do 4 tygodni, to jest od 80 do 160 godzin 
codziennego kontaktu z potencjalnym pracodawcą oraz czasu potrzebnego na zetknięcie 
się z realnymi zadaniami wykonywanymi w pracy zawodowej w przyszłości. 
 
Znajomość języka obcego – zwłaszcza języka angielskiego wciąż jest atutem kandydatów 
do pracy, dlatego Urząd pomaga bezrobotnym w poznaniu podstaw lub doskonaleniu 
znajomości języków obcych na szkoleniach. Blok językowy obejmujący co najmniej 80 
godzin zajęć był włączony m. in. do szkoleń: 
- Przygotowanie do prowadzenia księgowości w małej firmie + 4 –tygodniowa praktyka 

w biurze rachunkowym (w pełnym wymiarze czasu pracy), nauka języka 
angielskiego; 

- Kompleksowa obsługa biura + 4–tygodniowa praktyka u pracodawcy (w pełnym 
wymiarze czasu pracy), nauka j. angielskiego. 

 
Urząd Pracy finansował zadania związane z przywracaniem osób bezrobotnych na rynek 
pracy nie tylko ze środków Funduszu Pracy, ale też ze środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego. W ramach projektu „Z nami po pracę”. Urząd skierował na szkolenia 103 
osoby. Uczestnikami projektu byli: kierowcy samochodów ciężarowych, monterzy 
rusztowań, spawacze i operatorzy żurawi. 
 
W związku z dużym zapotrzebowaniem na pracowników w branży transportowej  
w 2013 r. Urząd poszerzył swą ofertę szkoleniową o tematy: 
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 - Kwalifikacja wstępna przyspieszona w zakresie przewozu rzeczy – dla 20 osób 
uprawnionych; 

- Operator żurawi HDS – kurs zakończony egzaminem państwowym przed komisją UDT 
– dla 24 osób uprawnionych; 

- Prawo jazdy kategorii E/C – dla 20 osób uprawnionych; 
- Szkolenie okresowe – przewóz rzeczy – dla 16 osób uprawnionych. 
 
Z uwagi na trafność doboru, potwierdzoną wysokim odsetkiem osób zatrudnionych po 
szkoleniu, powyższe tematy szkoleń zostały uwzględnione w planie szkoleń na 2014 r. 
 
Oczekiwanym efektem szkoleń jest zatrudnienie osób po ukończeniu nauki.  
 
Efektywność szkoleń w 2013 r.: 

 

Liczba kończących 
szkolenia w 2013 r. 

Liczba 
podejmujących pracę 
w trakcie i w okresie 

do 3 miesięcy po 
ukończeniu szkolenia 

Efektywność 
szkoleń (w %) 

Wrocław 961 540 56,19 

Powiat Wrocławski 122 59 48,36 

ogółem: 1 083 599 55,31 

 
Bezrobotni mają też możliwość ubiegania się o skierowanie na wskazane przez siebie 
szkolenie. W 2013 r. Urząd sfinansował 143 kursy dla 132 osób z Wrocławia i 11 
mieszkańców Powiatu, między innymi: 
- monter rusztowań; 
- prawo jazdy kat. C, kat. E/C, kat. D; 
- kosztorysowanie; 
- dogoterapia; 
- kurs hirudoterapii; 
- konserwator zieleni – chirurg drzew. 
 
W 2013 r. nie były udzielane pożyczki szkoleniowe. 
 
W ramach aktywizacji zawodowej osób uprawnionych, Urząd ma możliwość finansowania 
swoim klientom kosztów egzaminów umożliwiających uzyskanie certyfikatów lub tytułów 
zawodowych oraz kosztów uzyskania licencji niezbędnych do wykonywania zawodu. 
Podobnie jak w latach ubiegłych, w roku 2013 najczęściej klienci wnioskowali o 
sfinansowanie egzaminów na uzyskanie prawa jazdy kat. C, kat. C/E, kat. D, pojawiła się 
również potrzeba sfinansowania uprawnień budowlanych, egzaminu diagnosty 
samochodowego, egzaminu przygotowującego do uzyskania certyfikatu przewoźnika. 
Łącznie sfinansowano egzaminy 36 osobom (32 z Wrocławia i 4 z Powiatu 
Wrocławskiego). 
 
Z ustawowej możliwości sfinansowania kosztów studiów podyplomowych w 2013 r. 
skorzystało 10 osób (8 z Wrocławia, 2 z powiatu wrocławskiego). 
 
W celu zwiększenia stanu wiedzy klientów o możliwościach korzystania z usług rynku 
pracy oraz promowania usług Urzędu Pracy 22 lutego i 3 czerwca 2013 r. były dniami 
informacyjno - konsultacyjnymi, na które zaproszono osoby niepełnosprawne, młodzież 
oraz osoby po 50 roku życia. Specjaliści ds. rozwoju zawodowego udzielali informacji o 
formach wsparcia i warunkach, jakie należy spełnić, aby można było uzyskać pomoc oraz 
byli pomocni w wypełnianiu wniosków. 
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 • Instrumenty rynku pracy 
 
Instrumentami rynku pracy, do których zaliczamy prace interwencyjne, staż, refundację 
kosztów wyposażenia lub doposażenia miejsca pracy, dofinansowanie działalności 
gospodarczej, prace społecznie użyteczne, roboty publiczne, jednorazowa refundacja 
składek na ubezpieczenie społeczne objęto 2 803 osoby. 
Pomoc była skierowana do wszystkich osób bezrobotnych będących w szczególnej 
sytuacji na rynku pracy, a zwłaszcza osób niepełnosprawnych, powyżej 50 roku życia 
oraz do 24 roku życia. Wybrane programy aktywizacji skutecznie przyczyniły się do 
powrotu na rynek pracy bezrobotnych oraz zmniejszenia liczby osób pozostających bez 
pracy na terenie działania Urzędu, co potwierdzają wskaźniki efektywności zatrudnienia 
osób bezrobotnych po zakończeniu realizacji programów. 
 

Instrument 
rynku pracy 

Liczba 
złożonych 
wniosków 

liczba 
zawartych 

umów 

liczba 
umów 

monitoro
wanych z 

lat 
ubiegłych 

liczba 
osób 

objętych 
instrumen

tem 

liczba 
osób 

skierowan
ych 

efektywn
ość 

wydatki  
w tys. zł 

Prace interwencyjne 89 51 41 89 47 80% 322,66 

Staż 1766 1093 18 1577 1558 69,60% 9 499,02 

Refundacja kosztów 
wyposażenia lub 

doposażenia miejsca 
pracy 

107 74 164 251 89 80,18% 1 403,63 

Dofinansowanie 
działalności 

gospodarczej 
610 321 373 694 

313 
 

96,37% 5 812,33 

Jednorazowa 
refundacja ZUS 

12 8 3 9 9 100% 0 

Prace społecznie 
użyteczne 

3 3 3 131 131 21,37% 104,98 

Roboty publiczne 7 10 5 52 47 50% 493,20 

Szkolenia 309 143 1 1 083 1 082 55,31% 5 101,32 

 
Struktura wydatków na instrumenty rynku pracy wraz ze szkoleniami 
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 W 2013 r. zawarto umowy na dofinansowanie rozpoczęcia własnej działalności 
gospodarczej 321 osobom bezrobotnym, czyli o około 20 % więcej niż w 2012r., co 
obrazuje poniższy wykres: 

 
• Projekty rynku pracy 
 
W 2013 r. w ramach sześciu programów finansowanych ze środków rezerwy Funduszu 
Pracy będącej w dyspozycji Ministra Pracy i Polityki Społecznej na rzecz promocji 
zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia i aktywizacji zawodowej Powiatowy Urząd 
Pracy we Wrocławiu pozyskał środki finansowe w łącznej kwocie 1 014,1 tys. zł, dzięki 
którym objęto wsparciem 187 osób bezrobotnych. 
 
Trzy programy obejmowały wsparcie w postaci stażu i mogły z nich skorzystać 
następujące grupy osób bezrobotnych: 
- w szczególnej sytuacji na rynku pracy; 
- do 30 roku życia pozostające w rejestrze bezrobotnych co najmniej 6 miesięcy; 
- powyżej 50 roku życia pozostające w rejestrze bezrobotnych co najmniej 6 miesięcy. 
W trakcie realizacji powyższych programów w okresie od kwietnia do grudnia 2013 r. 
odbyły się staże, trwające średnio 4 miesiące. 
 
Grupy osób bezrobotnych, do których skierowano wsparcie zostały starannie 
wyselekcjonowane na podstawie przeprowadzonej analizy potrzeb lokalnego rynku pracy. 
Wynika z niej, iż są one najliczniejsze wśród bezrobotnych zarejestrowanych w Urzędzie. 
 
Środki przeznaczone na staże dla poszczególnych kategorii osób  
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Efektywność zatrudnienia  

 
 
W listopadzie 2013 r. Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu pozyskał dodatkowe środki z 
Funduszu Pracy rezerwy Ministra Pracy i Polityki Społecznej przeznaczone na trzy 
programy dotyczące wsparcia osób decydujących się na podjęcie działalności 
gospodarczej w wysokości: 
- 60 000,00 zł dla 3 osób będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy (art. 49 

ustawy); 
- 140 000,00 zł dla 7 osób bezrobotnych do 30 roku; 
- 40 000,00 zł dla 2 osób bezrobotnych będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy 

(art. 49 ustawy). 
Wszystkie osoby rozpoczęły prowadzenie działalności. 
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 Efektywność zatrudnienia w ramach programów realizowanych ze środków Funduszu 
Pracy  

Rezerwa 2013 
liczba osób 

bezrobotnych 
objętych wsparciem 

Rodzaj wsparcia 
Efektywność 

zatrudnieniowa 

Osoby będące w szczególnej 
sytuacji na rynku pracy 

(art. 49 ustawy) 
35 staż 77,14 % 

Osoby bezrobotne do 30 roku 
życia pozostające w rejestrze 
bezrobotnych co najmniej 6 

miesięcy 

85 staż 78,82 % 

Osoby bezrobotne powyżej 50 
roku życia pozostające w rejestrze 

bezrobotnych co najmniej 6 
miesięcy 

55 staż 65,45 % 

Osoby będące w szczególnej 
sytuacji na rynku pracy 

(art. 49 ustawy) 
3 

jednorazowe 
środki na podjęcie 

działalności 
gospodarczej 

100 % 

Osoby do 30 roku życia 7 

jednorazowe 
środki na podjęcie 

działalności 
gospodarczej 

100 % 

Osoby będące w szczególnej 
sytuacji na rynku pracy 

(art. 49 ustawy) 
2 

jednorazowe 
środki na podjęcie 

działalności 
gospodarczej 

100 % 

 
Ogółem efektywność zatrudnieniowa w sześciu zrealizowanych w 2013 r. programów z 
rezerw Ministra Pracy i Polityki Społecznej wynosi 86,90 %. 
 
Oprócz programów realizowanych ze środków Funduszu Pracy Urząd realizował  projekt 
dofinansowywany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego „Z nami po pracę”. 
Budżet projektu wynosił 10 421 tys. zł i w całości został sfinansowany z EFS. W wyniku 
jego realizacji w 2013 r. pomoc w różnych formach wsparcia aktywizującego, 
umożliwiającego wejście na rynek pracy uzyskało 1 048 osób bezrobotnych (w tym 639 
kobiet) w podziale na kategorie: 
- 285 osób do ukończenia 25 roku życia; 
- 566 osób w wieku do 30 lat; 
- 294 osoby powyżej 50 roku życia; 
- 112 osób niepełnosprawnych (ON); 
- 229 osób długotrwale bezrobotnych; 
- 129 mieszkańców wsi; 
- 154 osoby nienależące do powyższych kategorii. 
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 Instrumentami i usługami rynku pracy objęto następującą liczbę uczestników projektu 
(jedna osoba mogła skorzystać z kilku form): 
- szkolenia - 103 osoby; 
- staże - 605 osób; 
- jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej - 287 osób; 
- doposażenie lub wyposażenie stanowiska pracy - 53 osoby; 
- Indywidualny Plan Działania – 1048 osób; 
- poradnictwo zawodowe – 331 godzin wsparcia dla wszystkich uczestników; 
- doradztwo zawodowe – 707 godzin wsparcia. 
 
Efektywność zatrudnienia osób według poszczególnych kategorii osób  
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 POZOSTAŁE DZIAŁANIA 
 
• Targi Pracy 
 
W dniach 26 kwietnia i 13 września 2013 r. Centrum Aktywizacji Zawodowej 
Powiatowego Urzędu Pracy we Wrocławiu zorganizowało Targi Pracy, skierowane przede 
wszystkim do osób bezrobotnych i poszukujących pracy zarejestrowanych w tutejszym 
Urzędzie, a także do wszystkich zainteresowanych znalezieniem bądź zmianą pracy. 
Zaprezentowano ofertę dla osób w każdym wieku, o różnym poziomie wykształcenia 
i doświadczenia zawodowego. Celem Targów Pracy było umożliwienie bezpośredniego 
kontaktu pracodawców z poszukującymi zatrudnienia oraz promowanie aktywnej postawy 
na rynku pracy. 
 
Podczas Targów, odbywających się na dziedzińcu budynku CAZ przy ul. Glinianej 20-22, 
swoją ofertę zaprezentowało wielu cenionych pracodawców. Wśród tegorocznych 
wystawców znaleźli się: Kancelaria Radcy Prawnego dr Paweł Bojarski, Geoban, OVB 
Allfinanz, Jot-Be Nieruchomości, Anovo, Profi Credit, ACN Euro, Sumika Ceramics Poland, 
Telforceone, Komenda Wojewódzka Policji, ABC Service, E-kancelaria Grupa Prawno-
Finansowa, Metrohouse, Bestvac, Dino, LG Chem, BASF, Work Express, Selgros, Arbeit 
Expert, Sanpro Job Service, Interkadra, In Temporis, Randstad, Advisory Group TEST HR, 
LG ELECTRONICS, Międzynarodowa Wyższa Szkoła Logistyki i Transportu CL Consulting 
i Logistyka, Hewlett Packard, Promedica24, Green Service, Clar System, Work Express, 
UPS Polska, Sanpro Job Service, AEGON Polska, GLOBALIS, Fundacja EUDAJMONIA. 
 
Zaprezentowano także oferty pracy będące w bazie Powiatowego Urzędu Pracy we 
Wrocławiu oraz oferty pracy za granicą, realizowane za pośrednictwem Dolnośląskiego 
Wojewódzkiego Urzędu Pracy w systemie EURES. 
 
• Program „Pracodawca odpowiedzialny społecznie” 
 
Z inicjatywy Prezydenta Wrocławia, przy współpracy miasta Wrocławia oraz Agencji 
Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej, Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu kontynuował 
realizację programu „Pracodawca odpowiedzialny społecznie”. Celem tego przedsięwzięcia 
była promocja zatrudnienia we Wrocławiu oraz Powiecie Wrocławskim, motywowanie 
pracodawców do zatrudniania osób bezrobotnych oraz wspieranie lokalnego rynku 
poprzez budowanie kapitału zaufania społecznego w relacjach między pracodawcami a 
pracownikami. 
Realizacja programu w jego zasadniczej części, dotyczącej rekrutacji i zatrudniania przez 
pracodawców bezrobotnych zarejestrowanych w Urzędzie, zakończyła się z dniem 30 
czerwca 2013 r. W okresie realizacji programu, od 1 czerwca 2012 r. do 30 czerwca 2013 
r., jego uczestnikami było dwudziestu dwóch pracodawców; sześciu z nich zatrudniło co 
najmniej trzydzieści osób bezrobotnych zarejestrowanych w Urzędzie na okres co 
najmniej trzech miesięcy, dzięki czemu uzyskali oni nominację do tytułu Pracodawcy 
Odpowiedzialnego Społecznie. 
 
• Współpraca z agencjami zatrudnienia 
 
W ramach działań zmierzających do pozyskania jak największej liczby ofert pracy,   
kontynuowano bliską współpracę z agencjami zatrudnienia działającymi na rynku pracy 
Wrocławia i Powiatu Wrocławskiego. 
W tym kontekście w dniu 10 maja 2013 r. w sali konferencyjnej Urzędu odbyło się 
spotkanie przedstawicieli agencji zatrudnienia, miasta Wrocław, Agencji Rozwoju 
Aglomeracji Wrocławskiej oraz Urzędu. W jego trakcie przedstawiono informacje na 
temat bezrobocia na terenie miasta i powiatu, oferty Centrum Aktywizacji Zawodowej 
Urzędu Pracy przeznaczonej dla pracodawców, inwestycji w sektorze produkcyjnym 
i usługowym. W trakcie spotkania doszło do wymiany poglądów na temat potrzeb 
i wzajemnych oczekiwań oraz możliwych wspólnych działań na rzecz zwiększenia 
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 zatrudnienia we Wrocławiu i Powiecie Wrocławskim. Podsumowano także współpracę 
Urzędu z agencjami zatrudnienia w 2012 r. 
 
• Współpraca z samorządami gospodarczymi 
 
Urząd Pracy prowadzi bieżącą współpracę z samorządami gospodarczymi z terenu 
Wrocławia i Powiatu Wrocławskiego, wśród których znajdują się: Wrocławska Izba 
Gospodarcza, Loża Dolnośląska BCC, Zachodnia Izba Gospodarcza, Dolnośląska Izba 
Gospodarcza, Związek Pracodawców Dolnego Śląska, Federacja Przedsiębiorców Powiatu 
Wrocławskiego, Stowarzyszenie Przedsiębiorców Ziemi Kobierzyckiej, Stowarzyszenie 
Przedsiębiorców Kąteckich, wrocławski odział, DOSPON. 
 
Dzięki realizowanej współpracy Urząd w sposób bardziej efektywny i powszechny dociera 
do środowiska przedsiębiorców i pracodawców ze swoją ofertą usług i instrumentów 
rynku pracy. 
 
Ponadto, w ramach okresowego podsumowania wzajemnej współpracy, 14 maja 2013 r. 
sali konferencyjnej Powiatowego Urzędu Pracy we Wrocławiu odbyło się spotkanie 
przedstawicieli regionalnych samorządów gospodarczych, miasta Wrocław, Agencji 
Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej oraz Urzędu. Program spotkania obejmował  
prezentację informacji na temat bezrobocia we Wrocławiu i Powiecie Wrocławskim oraz 
oferty Centrum Aktywizacji Zawodowej Urzędu przeznaczonej dla pracodawców,  
wyników badań ankietowych osób bezrobotnych posiadających wykształcenie wyższe, 
zarejestrowanych tutejszym Urzędzie oraz pracodawców z terenu Wrocławia i Powiatu 
Wrocławskiego, dyskusję na temat możliwości i zakresu współpracy samorządów 
gospodarczych z PUP Wrocław i ARAW w zakresie poprawy sytuacji na wrocławskim rynku 
pracy. Doszło do wymiany poglądów na temat sytuacji na rynku pracy oraz możliwych 
wspólnych działań na rzecz zwiększenia zatrudnienia we Wrocławiu i Powiecie 
Wrocławskim, m. in. poprzez poprawę jakości współpracy Urzędu z przedsiębiorcami. 
 
• Współpraca z partnerami zewnętrznymi 
 
W 2013 r. Urząd współpracował z największymi partnerami zewnętrznymi takimi jak: 
- Agencja Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej (udział w spotkaniach z inwestorami 

zainteresowanymi lokalizacją inwestycji na terenie Wrocławia i Powiatu 
Wrocławskiego, podczas których prezentowano ofertę usług i instrumentów rynku 
pracy), 

- samorządy gospodarcze z terenu Wrocławia i Powiatu Wrocławskiego, 
- Dolnośląska Agencja Współpracy Gospodarczej (udział w spotkaniach z inwestorami 

zainteresowanymi lokalizacją inwestycji na terenie Wrocławia i Powiatu 
Wrocławskiego, podczas których prezentowano ofertę usług i instrumentów rynku 
pracy), 

- Starostwo Powiatu Wrocławskiego – udział w pracach nad opracowaniem projektu 
Strategii Rozwoju Powiatu Wrocławskiego na lata 2012-2020, 

- Gminy Powiatu Wrocławskiego, 
- Polska Organizacja Pracodawców Osób Niepełnosprawnych, 
- Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu, 
- Wyższa Szkoła Handlowa we Wrocławiu, 
- media o zasięgu lokalnym i regionalnym. 
 
• Badanie rynku pracy 
 
Na zlecenie Powiatowego Urzędu Pracy we Wrocławiu, firma KB Pretendent w okresie od 
października do listopada 2013 r. zrealizowała badanie ankietowe osób bezrobotnych bez 
kwalifikacji, zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy Wrocław oraz pracodawców 
z terenu Wrocławia i Powiatu Wrocławskiego. 
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 Głównym celem badania było ukazanie sytuacji społeczno - ekonomicznej osób 
bezrobotnych bez kwalifikacji, zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy we 
Wrocławiu, wraz ze wskazaniem czynników powodujących bezrobocie, przyczyniających 
się do bierności zawodowej, a także motywujących do podjęcia pracy i zwiększających 
szanse na skuteczną aktywizację zawodową. 
Badanie objęło swoim zakresem dwie grupy: osoby bezrobotne bez kwalifikacji 
zarejestrowane w Urzędzie (badanie ilościowe metodą PAPI objęło 500 osób) oraz 
przedsiębiorców mających siedzibę na terenie Miasta Wrocławia oraz Powiatu 
Wrocławskiego (badanie jakościowe metodą IDI objęło 20 pracodawców). 
Wyniki badania, realizowanego przez firmę KB Pretendent, zostały opracowane w formie 
raportu, zwierającego między innymi przedstawienie oraz omówienie odpowiedzi 
respondentów, a także wnioski i rekomendacje. Wyniki i wnioski z badania będą stanowić 
jedno z narzędzi pozwalających na efektywny dobór usług i instrumentów rynku pracy w 
celu aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych bez kwalifikacji. 
 
• Projekt „Wrocław koduje” 
 
W związku z rozwojem branży IT na terenie Wrocławia i potrzebami pracodawców z tej 
branży z inicjatywy Prezydenta Wrocławia powstał projekt „Wrocław Koduje” 
koordynowany przez Wrocławskie Centrum Akademickie, na który składają się dwa 
komponenty: 
- Język Maszyn, którego celem jest promocja nauki programowania, a także 
algorytmicznego i logicznego myślenia, od najmłodszych lat, 
- Wrocław Pracuje, którego celem jest zatrudnienie przez wrocławskie firmy z sektora 
IT osób, które nie ukończyły studiów o profilu informatycznym, a są zainteresowane 
pracą na rzecz sektora IT. 
Istotą programu jest szkolenie osób bezrobotnych bez wykształcenia informatycznego, 
które bezpośrednio po zakończeniu szkoleń znajdą pracę w branży IT odczuwającej braki 
kadrowe. 
Do programu przystąpiło 6 pracodawców: Nokia Siemens Networks sp. z o.o., Tieto 
Poland sp. z o.o., SMT Software sp. z o.o. S.K.A., Credit Suisse Poland sp. z o.o., 
Research&Engineering Center sp. z o.o. i Volvo Polska sp. z o.o. W wyniku 
indywidualnych spotkań z przedstawicielami firm pozyskano łącznie wolne miejsca pracy 
dla programistów w następujących językach: Java, C++, .Net i C# oraz dla inżynierów: 
oprogramowania, aplikacji mobilnych, aplikacji webowych i ds. inżynierii wymagań. 
Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu zaangażował się w projekt m. in. poprzez szkolenia 
osób bezrobotnych. Podczas spotkań z pracodawcami z branży IT opracowane zostały 
wstępne potrzeby szkoleniowe. Urząd przygotował szkolenia, które zostały 
zaakceptowane przez pracodawców i wpisane do planu szkoleń na 2014 r. W ramach 
projektu „Wrocław Koduje” zaplanowano przeszkolenie 193 osób bezrobotnych. Do końca 
roku 2013 r. w wyniku zorganizowanych spotkań z bezrobotnymi wydano 521 skierowań 
do uczestnictwa w procesie rekrutacji u pracodawców, który jest w toku. 
 
• Profilowanie osób bezrobotnych 
 
Na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej, mając na uwadze wprowadzenie do 
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy profilowania pomocy dla 
bezrobotnych, Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu w okresie od 1 lipca do 30 września 
2013 r. przeprowadził pilotażowo profilowanie 410 osób bezrobotnych. Aktualnie 
wprowadzenie obowiązku określania profilowania pomocy dla bezrobotnych zostało 
zapisane w projekcie zmian w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. 
 
• Program „Absolwent stażysta” 
 
W maju 2013 r. Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu współpracował w ramach 
zawartego porozumienia z Wydziałem Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu 
Wrocławskiego, w ramach programu „Absolwent stażysta”. Celem porozumienia było 
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 nabycie przez absolwentów Wydziału umiejętności praktycznych i doświadczenia 
zawodowego w miejscu pracy w ramach stażu finansowanego przez Urząd Pracy. Biuro 
Karier Uniwersytetu Wrocławskiego wyszukiwało pracodawców zainteresowanych 
przyjęciem na staż absolwentów Wydziału i przedstawiało im kandydatów, natomiast 
pracodawcy składali wnioski stażowe dla wybranych przez siebie kandydatów. 
Planowanym efektem programu było uzyskanie przez co najmniej 50% uczestników 
zatrudnienia. Po zakończeniu programu i dokonaniu analiz współpracy rzeczywistym 
efektem było podjęcie pracy przez wszystkich uczestników. 

 
OBSŁUGA FORMALNA KLIENTÓW 
 
W 2013 r. wydano 74 595 decyzji administracyjnych w sprawach związanych ze 
statusem i uprawnieniami osób, do których zastosowanie miały przepisy ustawy 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. 
 
Bezrobotnym wydano 101 930 zaświadczeń, w tym 6 076 w systemie SEPI – w ramach 
elektronicznej i bez udziału klienta wymiany danych pomiędzy Urzędem Pracy a 
ośrodkami pomocy społecznej. 
 
Jedynie 514 decyzji zostało zaskarżonych do Wojewody Dolnośląskiego, co stanowi około 
0,69 % wydanych decyzji. Zestawienie zbiorcze wydanych decyzji zawiera załącznik do 
niniejszego sprawozdania. 
 
SKARGI I WNIOSKI 

 
W 2013 r. złożono 31 skarg i 3 wnioski. Tylko jedna skarga była częściowo uzasadniona. 
 
WARUNKI FUNKCJONOWANIA URZĘDU 
 
Na mocy porozumienia z Gminnymi Ośrodkami Pomocy Społecznej z dziewięciu gmin 
powiatu wdrożono system SEPI (Samorządowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej) 
umożliwiający elektroniczną i bez udziału klienta wymianę danych pomiędzy Urzędem, 
a poszczególnymi ośrodkami. W 2013 r. służbę przygotowawczą odbyło 13 nowo 
przyjętych pracowników na stanowiska urzędnicze. Wszyscy złożyli egzamin końcowy  
z wynikiem pozytywnym. 
Według stanu na dzień 31 grudnia 2013 r. w Urzędzie zatrudnionych było 213 osób,  
w tym 44 pośredników pracy, 19 doradców zawodowych, 12 specjalistów ds. rozwoju 
zawodowego, 6 liderów klubów pracy, 26 specjalistów ds. programów. 
Pracownicy podnoszą swoje kwalifikacje zawodowe na organizowanych i finansowanych  
z Funduszu Pracy szkoleniach, m. in. mobbingu w miejscu pracy, obsługi trudnego klienta 
z elementami negocjacji, udostępniania informacji publicznej oraz ustawy Prawo zamó-
wień publicznych. Łącznie przeszkolono 149 osób. 
 
 

ARCHIWUM MIEJSKIE WROCŁAWIA  
   
ZASÓB ARCHIWUM  
 
Archiwum Miejskie Wrocławia przechowuje akta zlikwidowanych jednostek komunalnych 
(przedsiębiorstw komunalnych) i placówek oświatowych (m.in. szkoły, przedszkola, 
zespoły szkolno-wychowawcze, poradnie pedagogiczne, itp.) oraz istniejących gminnych 
jednostek organizacyjnych na warunkach i zasadach wynikających z odrębnie zawartych 
porozumień w łącznej liczbie 390 (w tym są też akta jednostek wchłoniętych przez 
ostatnią likwidowaną instytucję), co stanowi ok. 3 255 mb dokumentacji aktowej. 
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 DZIAŁALNOŚĆ MERYTORYCZNA ARCHIWUM MIEJSKIEGO 
 
Działalność merytoryczna Archiwum Miejskiego skupiona jest przede wszystkim na 
następujących zadaniach:  
• udostępnianie zasobu archiwalnego poprzez:  

- wystawianie zaświadczeń do rent, emerytur, kapitału początkowego np. o 
wynagrodzeniu, zatrudnieniu, okresach składkach i nieskładkowych itp., 

- wydawanie uwierzytelnionych kserokopii przechowywanej dokumentacji, 
- wypożyczenia dokumentacji do sądów okręgowych i rejonowych, 
- udostępnianie dokumentacji do wglądu w siedzibie archiwum (np. pracownikom 

izby skarbowej i urzędów skarbowych, pracownikom Zarządu Zasobem 
Komunalnym, itp.), 

- wystawianie innych zaświadczeń; 
  

Rok 
załatwione 

sprawy 
2013 4 770 

 
• przejmowanie akt zlikwidowanych i przekształcanych jednostek komunalnych i 

placówek oświatowych; 
• bieżące opracowywanie przechowywanego zasobu aktowego;  

W 2013 r. uporządkowano i poddano konserwacji 76 100 jednostek archiwalnych.  
• zbieranie danych do katalogu akt zlikwidowanych zakładów pracy (państwowych, 

samorządowych podlegających Marszałkowi Woj. Dolnośląskiego, spółdzielni pracy, 
spółek cywilnych, spółek z o.o.); 

• bieżąca współpraca z Archiwum Państwowym we Wrocławiu (konsultacje archiwalne), 
sądami, Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, urzędami administracji państwowej i 
samorządowej, itp.; 

• prowadzenie spraw bieżących: korespondencja, przyjmowanie podań telefoniczne i 
bezpośrednie w Sekretariacie Archiwum udzielanie informacji i porad nt. miejsca 
przechowywania dokumentacji pracowniczej. 
W 2013 r. udzielono 3 958 takich informacji. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



D e p a r t a m e n t  S p r a w  S p o ł e czn y ch
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KULTURA 
 
Rok 2013 dla kultury Wrocławia to kolejny etap przygotowań do Europejskiej Stolicy 
Kultury 2016 oraz festiwalu World Days Music, którego gospodarzem w 2014 r. będzie 
Wrocław. Realizowano politykę mecenatu – organizowano otwarte konkursy ofert oraz 
nabory ofert, dofinansowywano cenne kulturalne inicjatywy, rozdano wiele stypendiów 
dla uzdolnionej artystycznie młodzieży, wręczono nagrody w zakresie kultury. Kolejny raz 
odbyło się Święto Wrocławia. Ponadto wykonywano czynności organizatora wobec 27 
instytucji kultury (dotacje podmiotowe, sprawozdawczość, prowadzenie rejestru instytucji 
kultury, nadawania i opiniowanie dokumentów organizacyjnych instytucji (statut, 
regulamin organizacyjny), które realizowały swoje programy. Najważniejsze wydarzenia  
i liczby przedstawiono poniżej. 
 
EUROPEJSKA STOLICA KULTURY 2016 
 
- Do przygotowania i realizacji programu Wrocław - ESK 2016 jeszcze w 2012 r. 

utworzono instytucję kultury Biuro Festiwalowe Impart 2016 (BFI 2016). W 
2013 r. Biuro rozpoczęło działalność konferencją prasową podczas, której zostały 
przedstawione wybrane projekty programów infrastrukturalnych, edukacyjnych, 
kulturalnych  
i artystycznych, które to będą realizowane w latach 2013–2017. Kolejnym ważnym 
elementem działalności merytorycznej BFI 2016 było powołanie w czerwcu rady 
kuratorów ESK, która jest ciałem przygotowującym program artystyczny ESK 2016.  

Kuratorzy odbywają cykliczne spotkania na których na bieżąco dyskutują na tematy 
wybranych obszarów przygotowań do ESK 2016 we Wrocławiu (kalendarz wydarzeń, 
promocja zagraniczna, zasoby niezbędne do przygotowania programu i inne). 
W 2013 r. instytucja mocno zaakcentowała swoją obecność poza granicami kraju, jak 
również prowadziła rozmowy na temat rozwijania projektów międzynarodowych  
z zagranicznymi partnerami. Odbyło się szereg spotkań i wizyt studyjnych mających na 
celu nawiązanie współpracy międzynarodowej, organizacje wspólnych projektów 
artystycznych i kulturalnych oraz wymianę doświadczeń z obecnymi, przeszłymi  
i przyszłymi Europejskimi Stolicami Kultury, w tym m.in. Koszyce, Marsylia (ESK 2013) 
Niemcy (Berlin, Essen ESK 2010). 
Szczególnie ważną częścią programu Europejskiej Stolicy Kultury we Wrocławiu będzie 
współpraca kulturalna ze Lwowem w okresie lat 2013-2016. Dąży się by Lwów stał się  
strategicznym partnerem Wrocławia za wschodnią granicą Polski. 
W ciągu całego roku 2013 miały miejsce intensywne kontakty między Biurem  
a Wydziałem Kultury Urzędu Miasta we Lwowie oraz środowiskiem lwowskiej Rady 
Artystycznej Dialog. W czerwcu 2013 r. Wrocław odwiedziła delegacja ze Lwowa oraz 
dyrektor Instytutu Polskiego w Kijowie. Podczas wizyt omawiane były możliwości 
współpracy we wrześniu we Lwowie gościła oficjalna delegacja z Wrocławia, która wzięła 
udział w Festiwalu Partnerstwa. Podczas tego wydarzenia na scenie lwowskiego rynku 
wstąpił wrocławski zespół Miloopa. 
W dniu 13 września 2013 r. we Lwowie, Prezes Zarządu Lwowskiej - Zenowij Mazurya 
oraz Dyrektor Generalny Biura Festiwalowego IMPART 2016 - Krzysztof Maj, czyli 
reprezentanci dwóch środowisk artystycznych, zawarli Memorandum traktujące o tym,  
że oba podmioty realizować będą systemową i wieloletnią współpracę mającą na celu 
przygotowanie wspólnego programu miasta Lwowa i miasta Wrocławia w związku  
z realizacją projektu Wrocław Europejska Stolica Kultury 2016. 
BFI 2016 współorganizowało udział Teatru Ad Spectatores w Międzynarodowym Festiwalu 
Teatralnym „Drabyna” we Lwowie 23 Listopada 2013 r. 
W dniu 4 października 2013 r. Wrocław i Lille podpisały oficjalna umowę partnerską. 
Dokument, sygnowany przez Prezydenta Wrocławia Rafała Dutkiewicza i mera Lille 
Martine Aubry, rozpoczął nowy etap we współpracy dwóch Europejskich Stolic Kultury. 
Podpisaniu umowy w Lille towarzyszył szereg wydarzeń promujących Wrocław współpracę 
kulturalna pomiędzy miastami. 
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W ramach przygotowań do Europejskiej Stolicy Kultury zrealizowano wiele projektów 
m.in.: 
Społeczna Akademia Kultury - cykl comiesięcznych debat i warsztatów prowadzonych 
przez znanego dziennikarza Jacka Żakowskiego. Centralnym elementem Akademii jest 
dyskusja dotycząca kultury rozumianej szeroko, w jej wzajemnych powiązaniach z innymi 
sferami życia: ekonomiczną, edukacyjną czy ekologiczną. Na ich przebieg składają się: 
indywidualna rozmowa z głównym gościem debaty, dyskusja panelowa oraz rozmowa  
z udziałem publiczności. Spotkania stanowią nie tylko próbę krytycznej dyskusji 
poświęconej kondycji kulturalnej współczesnych społeczeństw oraz miast, ale także punkt 
wyjścia dla wypracowania innowacyjnych rozwiązań, które mogłyby okazać się remedium 
na diagnozowane problemy. Pierwsza seria debat pod tytułem Wrocław – lepsze miasto 
poświęcona była najważniejszym społecznie problemom życia miejskiego, odnoszącym 
się do nich niestandardowym ideom oraz możliwościom ich wykorzystania w ramach 
kompetencji miasta. 
Europejska Noc Literatury - w Polsce zorganizowana została po raz pierwszy,  
w Europie znana jest od lat i, podobnie jak Noc Muzeów, świetnie zaadaptowała się do 
charakteru miasta-Wrocławia i cieszyła się ogromnym zainteresowaniem (ponad 10 000 
uczestników). Dzięki swojej otwartej formule prezentowała szerokiej publiczności 
twórczość współczesnych pisarzy europejskich z różnych krajów, popularyzując  
czytelnictwo i poszerzając wspólną świadomość kulturową. W tym roku wrocławska 
edycja zrealizowana została w ramach międzynarodowego projektu, współfinansowanego 
z programu europejskiego Kultura (2007-2013). Motto ENL brzmiało: „Jedna noc – wiele 
doświadczeń”. W projekcie wzięły udział także: Brno, Bukareszt, Dublin, Lizbona, Praga  
i Wilno. 
„BASK” – projekt, który mał na celu odkrywanie kultury kraju Basków i San Sebastian 
(drugiej Europejskiej Stolicy Kultury w 2016 r.), skupiał się na organizacji działań 
artystycznych we wrocławskich przestrzeniach publicznych. Dzielenie tytułu Europejskiej 
Stolicy Kultury przez Wrocław i Donostię San Sebastian w 2016 r. to idealna okazja, by 
podjąć próbę częściowego opowiedzenia niezwykłej historii obu tych miast. W ciągu 
czterech dni podwórko przy ulicy Ruskiej 46a,b,c (główne miejsce obchodów) stało się 
otwartą pracownią dla warsztatów, prowadzonych przez zaproszonych artystów, 
projektantów i językoznawców. Efektem wspólnych działań prowadzących i uczestników 
było nie tylko przybliżenie kultury baskijskiej, ale także próba interpretacji zjawisk z nią 
związanych. 
„Chodzące laboratorium - Bazar” – poprowadzone przez architektkę Aleksandrę 
Wasilkowską laboratorium łączące sztukę, architekturę i ekonomię. W czasie trwania 
projektu wytworzyło się swoiste nowe terytorium, miasto-państwo, wspólnota kupiecka  
i artystyczna na targu przy ulicy Ptasiej we Wrocławiu nazwana przez uczestników. 
„BAZARISTAN”, bo tak zostało nazwane, ma własną flagę, hymn i konstytucję. Podczas 
trzydniowego wydarzenia (4 - 6 lipca) kupcy, artyści, architekci, aktywiści, kuratorzy  
i urzędnicy wspólnie dyskutowali nad potencjałem łączenia architektury, sztuki, drobnego 
handlu i alternatywnej ekonomii jako możliwej strategii dla Europejskiej Stolicy Kultury  
w 2016 r. 
Dom Kultury+ - celem programu jest stworzenie warunków sprzyjających rozwojowi 
kapitału społecznego przy wykorzystaniu zasobów, którymi dysponują domy kultury oraz 
budowanie lokalnych koalicji na rzecz kultury w kontekście współpracy 
międzyinstytucjonalnej. Biuro Festiwalowe Impart 2016 jako operator projektu 
Europejskiej Stolicy Kultury Wrocław 2016 nie pełni zwyczajowej roli domu kultury. 
Jednak od samego początku swej działalności – także w okresie funkcjonowania instytucji 
kultury Wrocław 2016 – w ramach przygotowań do realizacji projektu ESK, intensywnie 
rozwija współpracę ze społecznością lokalną, aby ta stała się jednym z głównych aktorów 
wspólnego przedsięwzięcia zaplanowanego na rok 2016. Główny nacisk programu 
położony jest na nawiązywanie przez dom kultury stałych relacji z mieszkańcami 
miejscowości, na terenie których działają. 
 
Odkrywanie talentów i wzmacnianie potencjału społecznego zaowocował stworzeniem 
wspólnych projektów na rzecz społeczności lokalnych i przestrzeni publicznej. 
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W realizacji zadania Beneficjenta wspomagał wskazany przez Narodowe Centrum Kultury 
animator, który udzielał merytorycznego i fachowego wsparcia w zakresie 
przeprowadzenia lokalnej diagnozy społecznej i ewaluacji projektu. Beneficjent mógł 
skorzystać z wiedzy i doświadczenia animatora z zakresu zarządzania projektami  
i współpracy ze społecznością lokalną. 
Oprócz wyżej wymienionych projektów odbyły się również Via Cultura, Noc Muzeów, 
Mirror Europe (faza pilotażowa), Muzealne Spotkania Pokoleń i inne. 
Zgodnie z zadaniami bieżącymi BFI 2016 współorganizowało szereg wydarzeń 
kulturalnych i artystycznych, które wpisują się w cele związane z realizacją projektów 
dedykowanych ESK 2016 i promocją Wrocławia jako ESK 2016, najważniejsze z nich to: 
- „Laboratorium Avant Art – Platforma edukacji, kontaktów i koprodukcji” wraz  

z Fundacją Avant Art, 
- „Małe Instrumenty SAMORÓBKA Wydawnictwo książka + płyta CD” wraz z Fundacją 

Małe Instrumenty, 
- „Pracownia opowieści” wraz z Towarzystwem Aktywnej Komunikacji, 
- „Czytanie w Ciemnościach” wraz ze Stowarzyszeniem Kulturalno-Artystycznym "Rita 

Baum", 
- „Od biernego konsumenta do aktywnego twórcy 2013” wraz ze Stowarzyszeniem 

Lokalnych Ośrodków Twórczych, 
- „TIFF – trochę inny festiwal fotografii” wraz z Fundacją BLIK, 
- „Międzynarodowy Festiwal Opowiadania” wraz Towarzystwem Aktywnej Komunikacji, 
- „Europejski Port Literacki” wraz z Biurem Literackim Artur Burszta, 
- „Laboratorium Operowe „wraz z Fundacją JUTROPERA. 
Ponad to na scenie BFI 2016 w ciągu całego roku miały miejsce liczne imprezy: koncerty, 
wystawy, spektakle, spotkania autorskie etc. Zrealizowano ponad 200 imprez w ramach 
Teatru Piosenki, Wrocławskiego Teatru dla Dzieci oraz pomysłów autorskich pionu 
producenckiego. 
 
Z ogromnym sukcesem w lutym odbyła się premiera własnej produkcji, spektaklu 
akrobatyczno-tanecznego „Prometeusz” z udziałem aktorów/akrobatów w reżyserii 
Kamila Przybosia. To wydarzenie zapoczątkowało cyklicznie wystawiany spektakl (m.in. 
raz w miesiącu z pominięciem okresu wakacyjnego) z 80% udziałem publiczności. 
Po raz 49. w kwietniu odbył się festiwal jazzowy - Jazz nad Odrą, który swoim 
programem w przemyślany sposób był wprowadzeniem do jubileuszowej edycji w roku 
2014. 
W maju dla dzieci odbył się Ogólnopolski Przegląd Dziecięcych Filmów Animowanych – 
Halo Echo. Grono twórców filmowych, związanych z środowiskami dzieci tworzących filmy 
i entuzjastów tej twórczości, podjęło inicjatywę stworzenia ogólnopolskiego FORUM 
prezentacji dziecięcej twórczości filmowej. Działania podyktowane były społeczną 
potrzebą ogarnięcia i uporządkowania pokaźnej części  dorobku polskiej animacji 
filmowej, zaniedbywanej i marginalizowanej, bo tworzonej przez nieświadome wartości 
swoich prac  dzieci. Autorzy projektu próbują wykazać, że poważne traktowanie tego 
obszaru dokonań twórczych dopełnia, dodaje niezbędnego kolorytu, sensu, a także 
uzupełnia bardzo wątłą i rwącą się sztafetę pokoleń twórców filmów animowanych. 
Główną intencją inicjatorów przedsięwzięcia było zebranie informacji o wszystkich 
polskich dzieciach tworzących filmy animowane oraz dotarcie do nich niezależnie od 
miejsc, w których tworzą swoje dzieła filmowe. Tak więc w wyniku realizacji 
przedsięwzięcia na terenie Polski powstało kilkanaście ośrodków, działających przy 
różnych instytucjach kultury i oświaty, których liderzy „halo echo” będą docierać  
do wszystkich  zakątków swojego regionu i proponować dzieciom tworzącym filmy 
skorzystanie z mecenatu zorganizowanej struktury. Podczas przeglądu odbyło się około 
20 wydarzeń gromadząc przy tym około 500 osób. 
 
Czas letni to muzyka organowa i 20. jubileuszowa edycja festiwalu Non Sola Scripta. 
Festiwal jest cyklem koncertów o jednej i wyjątkowej formule programowej. Określa ja 
łaciński tytuł informujący, że nie tylko to, co jest zapisane w tekście lub partyturze 
nutowej, jest treścią festiwalowych prezentacji. W różnych formach i konfiguracjach 
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pojawia się w nich idea improwizacji. Improwizacji wokalnych, instrumentalnych  
w muzykowaniu zbiorowym i oczywiście organowym. Festiwal, który odbył się w tym roku 
po raz dwudziesty, wpisał się do najwspanialszych tradycji muzyki organowej Wrocławia  
i Dolnego Śląska. W zabytkowych murach gotyckiej Kolegiaty pw. Świętego Krzyża na 
Ostrowie Tumskim, wystąpili wybitni artyści z trzech kontynentów, którzy zaprezentowali 
własne improwizacje i klasykę światowej literatury instrumentalnej. Festiwal zgromadził 
około 2 000 osób. 
Jesień to czas festiwali i pierwszej edycji Międzynarodowego Festiwalu Dla Dzieci, 
zapisująca się sukcesem medialnym i frekwencyjnym. W ciągu czterech dni festiwalu 
odwiedziło nas około 5 000 uczestników. Było to wielkie, czterodniowe święto dzieci.  
W tym czasie Wrocław odwiedzili artyści z Polski i ze świata, prezentując najciekawsze 
propozycje teatru dla dzieci. Najmłodsi natomiast opanowali miasto, byli najważniejsi!  
W kolorowych korowodach przemierzali miasto, ucząc się poprzez zabawę. Odbyły się 
akcje w plenerze, wędrówki teatrów i uliczne prezentacje. Na scenach zaprezentowali się 
artyści z dorobkiem i początkujący aktorzy z pasją - wykonawcy, którzy z wielkim 
szacunkiem odnoszą się do młodego widza, odbyły się spektakle mądre, interaktywne, 
wielokulturowe. 
I Festiwal Teatrów Dla Dzieci we Wrocławiu to początek procesu, w którym chcemy 
oczarować dzieci dobrymi spektaklami, a dorosłym otworzyć oczy na wielką wagę 
obcowania dzieci ze sztuką. Sztuka teatralna jest formą wyjątkową, syntezą obrazu, 
ruchu, muzyki i przez to działa uwrażliwiająco i rozwijająco w wielu aspektach. W sztuce 
dla dziecka ważnym elementem jest zabawa, która poprzez teatr staje się formą pracy  
z dziećmi i co za tym idzie, działa na poziomie wrażliwości, kształtowania estetyki, 
ekspresji ruchu, odkrywania własnego ciała, pojęcia wyjątkowej przestrzeni teatralnej  
i przestrzeni codziennej. Festiwal był pierwszym w Polsce międzynarodowym 
wydarzeniem dla widzów poniżej 10 roku życia. Oprócz dobrej zabawy, to również czas 
edukacji, spotkań, rozmów i debat na temat praw dziecka i obowiązku dorosłych  
w zapewnieniu dzieciom dostępu do szeroko pojętej kultury, sztuki i edukacji.  
 
Międzynarodowy Festiwal Teatralny Dialog – Wrocław, jedno z największych wydarzeń 
kulturalnych w Polsce, organizowane co dwa lata we Wrocławiu zainicjowane w 2001 r.  
Tegoroczna 7. Edycja – zorganizowana w pełni przez nowy organ prowadzący BFI 2016 - 
odbyła się pod hasłem GWAŁT PORZĄDKUJE ŚWIAT. Między 11 a 18 października 2013 r. 
publiczność miała okazję zobaczyć 16 spektakli teatralnych, pokazywanych na  
10 scenach, 15 reżyserów z 8 krajów świata (RPA, Meksyk, Niemcy, Węgry, Hiszpania, 
Rwanda, Estonia, Polska), co pozwoliło osiągnąć takie oto liczby: 35 pokazów spektakli, 
72,5 godziny teatru, 6 349 miejsc na widowniach, 70 akredytowanych dziennikarzy  
z 10 krajów, 50 gości i intelektualistów z 19 krajów, 250 artystów, 15 ton piasku, 5 świń, 
1 koń, 1 pies. Bohaterami minionej edycji byli dwaj znakomici reżyserzy: Johan Simons, 
który zaprezentował dwa spektakle „Oczyszczeni/Łaknąć/4.48 Psychosis” i „Król Lear” 
oraz Krzysztof Warlikowski ze swoim najgłośniejszymi przedstawieniami „Oczyszczeni”  
i „Kabaret Warszawski”. Oprócz pokazów teatralnych w programie znalazły się również 
debaty, w których oprócz zaproszonych artystów wzięli udział m.in. Wojciech Tochman, 
Wojciech Jagielski, Olga Tokarczuk, Kinga Dunin, Piotr Pacewicz, Kazimiera Szczuka czy 
Jacek Żakowski. Gościem specjalnym był amerykański psycholog Philip Zimbardo, autor 
słynnego stanfordzkiego eksperymentu więziennego, który przybył na Festiwal ze swoim 
wykładem „Czy gwałt porządkuje świat?” Relacja dobra i zła w kulturze współczesnej. 
Tegoroczna edycja zgromadziła około 5 000 widzów.  
 
W listopadzie BFI 2016, jak co roku, był producentem wykonawczym Radosnej Parady 
Niepodległości. Zgodnie z tradycją, 11 listopada 2013 r. wrocławianie całymi rodzinami 
spotkali się w centrum miasta, by oddać hołd bohaterom walk o odzyskanie 
niepodległości oraz wziąć udział we wspólnym pochodzie, manifestując w ten sposób 
przywiązanie do chlubnej historii. W uroczystych obchodach 95. Rocznicy Odzyskania 
Niepodległości wzięli udział przedstawiciele władz województwa i miasta, kombatanci, 
mieszkańcy Wrocławia, a przede wszystkim uczniowie wrocławskich szkół. 
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W grudniu miało miejsce kolejne wydarzenie, niejako zamykające już rok 2013 – piątą 
edycję przeglądu Wrocławski Sound. Przegląd, który stał się już świętem wrocławskiej 
muzyki zarówno dla artystów, jak i dla publiczności. Wydarzenie, które z roku na rok 
coraz bardziej zapisuje się w pamięci twórców i fanów muzyki, a także w kalendarzu 
wrocławskich imprez kulturalnych. Piąta, jubileuszowa edycja przeglądu trwała dwa dni, 
podczas której zaprezentowane zostały kolejne odkrycia wrocławskiej sceny muzycznej 
oraz twórczość uznanych już dolnośląskich artystów. Tradycyjnie program Wrocławskiego 
Soundu był bardzo zróżnicowany i prezentował najciekawsze muzyczne projekty 
ostatnich miesięcy, autorstwa wrocławskich lub silnie związanych z Wrocławiem artystów 
i zespołów. W tym roku na scenach Impartu wystąpili: Neony Na Dęte, Night Out, Flying 
Moses, ŜANĜO, Synaptine, Naczynia Połączone, Natalia Lubrano, Jahga, Mixtura, 
Behavior, OCN oraz Job Karma. Usłyszeliśmy 12 najciekawszych wrocławskich 
muzycznych projektów ostatnich miesięcy, a część z nich w nowych odsłonach  
i aranżacjach. Nie zabrakło również wrocławskich premier koncertowych, prezentujących 
najnowsze materiały autorstwa zaproszonych do udziału w przeglądzie artystów. Przegląd 
zgromadził około 500 odbiorców. 
 
Średnia frekwencja na wszystkich wydarzeniach to około 85%, łącznie wszystkich 
wydarzeń w roku 2013 odbyło się 349 z udziałem 73 388  osób, w tym 32 156 
biletowane i 41 232 niebiletowane. 
 
ŚWIATOWE DNI MUZYKI 2014 
 
W ramach przygotowań do Festiwalu World Days Music 2014: 
- pozyskano do współpracy 23 ambasady, 
- rozesłano zaproszenia do współpracy z mediami, pozyskano patronów medialnych, 
- ustalono programu festiwalu, 
- pozyskano partnerów w Polsce: uczelnie, instytucje kultury, instytuty 

reprezentujących kulturę poszczególnych krajów, 
- promowano wydarzenie podczas festiwali: „Warszawska Jesień”, „Festiwal 

Prawykonań”, „Poznańska Wiosna Muzyczna”, 
- uczestniczono w konferencji Polska Music Now, 
- uczestniczono w festiwalu i konferencji „Światowe Dni Muzyki 2013” w Bratysławie  

i Wiedniu. 
 

MECENAT 
 
W otwartych konkursach ofert oraz naborach ofert dofinansowano wiele projektów, 
z których najważniejsze to: 
- XVII Festiwal Muzyki Kameralnej „Wieczory w Arsenale”, 
- Avant Art Festival, 
- XII Wrocław Industrial Festival, 
- Wrocławski Festiwal Gitarowy - GITARA +, 
- Festiwal Akustycznej Awangardy „Energia Dźwięku 7”, 
- Cykl koncertów „Wieczory liszowskie” we Wrocławiu, 
- X Muzyczne Spotkania Kultur „Pax et bonum per musicam”, 
- Koncerty hawdalowe, 
- XV Festiwal Kultury Zydowskiej „Simcha”, 
- XI Edycja Przeglądu Sztuki Survival, 
- organizacja i prowadzenie Centrum Edukacji Historycznej „Konspira” 
- prowadzenie działalności kulturalnej w wyremontowanych (w ramach projektu 

europejskiego) oficynach przy ul. Roosvelta 5a i przy ul. Jagiellończyka 10a, 
- prowadzenie teatru „Pieśń Kozła”, 
- Brave Festival. Wtajemniczenia Kobiet, 
- prowadzenie teatru Ad Spectatores, 
- Międzynarodowy Festiwal Artystów Ulicznych BUSKERBUS, 
- Międzynarodowy Festiwal Filmowy Nowe Horyzonty, 
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- Festiwal Filmu Amerykańskiego, 
- Kino Nowe Horyzonty. 
 
DOFINASOWANE INICJATYWY KULTURALNE 
 
- wydanie płyt CD: 

••••    Sławek Dudar Quartet „Inside City”, 
••••    Katarzyna Głowicka & Małgorzata Walentynowicz “Red Sun”, 
••••    Mikrokolektyw „Białoszewski do słuchu TOM IV”; 

- produkcje telewizyjne: 
••••    IV Spotkanie Kresowe „Mogiłę pradziada ocal od zapomnienia”, 
••••    Koncert Jubileuszowy z okazji 50-lecia „Tercetu Egzotycznego”, 

- w ramach współpracy z innymi jednostkami samorządu terytorialnego: 
••••    realizacja spektaklu operowego „Skrzypek na dachu” Jerry’ego Bocka, w reż. 

Marka Weissa na Zamku Topacz przez Operę Wrocławską, 
••••    dofinansowanie produkcji filmowych realizowanych we Wrocławiu i Województwie 

Dolnośląskim, 
••••    działalność Film Commission; 

- promocja kultury, dialog międzykulturowy, upowszechnianie literatury: 
••••    IX Międzynarodowy Festiwal Opowiadania (producent – Towarzystwo Aktywnej 

Komunikacji), na który składają się spotkania autorskie, panele dyskusyjne, 
warsztaty dla pisarzy i tłumaczy, a także przegląd adaptacji filmowych. 
Prowadzono również działalność wydawniczą (antologie opowiadań). W 2013 r.  
w festiwalu wzięło udział 15 pisarzy, 

••••    działalność Centrum Edukacji i Kultury Żydowskiej w Synagodze Pod Białym 
Bocianem (Fundacja Bente Kahan), polegająca na realizacji różnorodnych działań, 
których celem jest, oprócz poszerzenia oferty kulturalnej Wrocławia, 
przeciwdziałanie stereotypom i edukacja historyczna, 

••••    przeprowadzenie festiwalu Tydzień Kultury Białoruskiej (organizator - Fundacja Za 
Waszą Wolność i Naszą), przedsięwzięcia mającego na celu zapoznanie wrocławian 
z charakterystyczni zjawiskami współczesnej kultury Białorusi, 

••••    Czwartki Literackie. Spotkanie z literatami (SPP) – kontynuacja ponad 
dwudziestoletniej tradycji cotygodniowych spotkań pisarzy z czytelnikami, 

••••    działalność wydawnicza, popularyzatorska i artystyczna Stowarzyszenia 
Kulturalno-Artystycznego RITA BAUM, 

••••    kontynuacja procesu archiwizowania dorobku literackiego i archiwum prywatnego 
Krystyny Miłobędzkiej i Andrzeja Flkiewicza zakończona wystawą uświetniającą 
uroczyste przekazanie archiwum do Zakładu Narodowego im. Ossolińskich  
we Wrocławiu, 

••••    Ekumeniczne Spotkania Noworoczne (Stowarzyszenie Prawosławne), 
••••    Kutia i Wrocławskie Kolędowanie (Związek Ukraińców w Polsce), 
••••    Dzień Judaizmu w Kościele Katolickim (Fundacja Dom Pokoju), 

- współpraca ze związkami kombatanckimi, święta państwowe, rocznice: 
••••    obchody Święta Niepodległości 11 Listopada – ceremoniał wojskowy i państwowy 

został wzbogacony Radosną Paradą Niepodległości oraz koncertem rockowym  
w hali „Orbita, której widownię stanowili uczniowie wrocławskich szkół 
gimnazjalnych i liceów, 

••••    obchody 69. rocznicy Powstania Warszawskiego: rekonstrukcja walk 
powstańczych, koncert plenerowy „wspólne śpiewanie” (stowarzyszenie Inicjatywa 
Historyczna), 

••••    uroczystości Dnia Sybiraka i rocznica deportacji Polaków do ZSRR (Związek 
Sybiraków), 

••••    organizowanie odczytów, prelekcji, spotkań i pokazów o tematyce historycznej, 
społecznej i zdrowotnej dla środowiska kombatantów i innych organizacji 
pozarządowych oraz dla młodzieży szkolnej (Światowy Związek Żołnierzy AK), 
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••••    opracowanie i realizacja programu edukacyjnego nawiązującego do obchodów  
w 2014 r. 70. rocznicy Powstania warszawskiego i 75. rocznicy powstania 
Polskiego Państwa Podziemnego (Światowy Związek Żołnierzy AK), 

••••    organizacja koncertu pt. „Historia Polski wg Jacka Kaczmarskiego” 
(Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Kulturalnych Nasze Miasto Wrocław), 

••••    organizacja w Ośrodku Działań Społeczno-Kulturalnym „Piast” przy ul. Lotniczej 72 
we Wrocławiu obchodów Święta Niepodległości w dniach 7-10 listopada 2013 r. 
polegających na zorganizowaniu spotkania środowisk kombatanckich z młodzieżą 
wraz z koncertem pieśni patriotycznych oraz kulminacyjnego koncertu pn. 
„Jesienny koncert ...”, kończącego konkurs patriotyczny rozpisany wśród 
młodzieży i mieszkańców Pilczyc, Kuźnik, Maślic oraz Gądowa, 

••••    organizacja spektaklu poetycko-muzyczno-multimedialnego pn. „Polska 39/89 
Pamięci Bohaterów”, Stowarzyszenie Przyjaciół Duszpasterstwa Akademickiego 
Wawrzyny, 

••••    obchody Narodowego Dnia Żołnierzy Wyklętych (Stowarzyszenie Odra-Niemen), 
••••    zorganizowanie w dniach od 22 stycznia do 1 lutego 2013 r. obchodów 150. 

rocznicy wybuchu Powstania Styczniowego (Inicjatywa Historyczna), 
••••    zorganizowanie we Wrocławiu obchodów trzeciej rocznicy Tragedii Smoleńskiej 

(Dolnośląski Instytut Korfantego), 
- promocja Wrocławia poprzez opublikowanie książek, wydawanie czasopism oraz 

zamieszczenie logotypów Miasta: „Europejska Stolica Kultury Wrocław 2016”  
i „Wrocław miasto spotkań”: 
• Krzeszowska Droga Krzyżowa (pieśni Angelusa Silesiusa), tłum. Andrzej Lam; 

ASPRA-JR, 
• Ksiądz Henryk Kardynał Gulbinowicz, Pro Deo et Patria (księga jubileuszowa), 

Wydawnictwo Gajt, 
• Jarosław Borowiec, Andrzej Falkiewicz, Oficyna Wydawnicza ATUT, 
• opracowanie albumu Festiwal Jazz nad Odrą 1964-2014, Wydawnictwo c2 

Grzegorz Mieczkowski, 
• Kwartalnik naukowy „Quart” (nr 2/28), Wydział nauk Historycznych Uniwersytetu 

Wrocławskiego, 
• Tom pokonferencyjny Dni Społeczne we Wrocławiu, Papieski Wydział Teologiczny, 
• praca zbiorowa pod red. M. Braun i E. Molendy-Pileckej Niewiarygodne historie 

zapomnianych rzeczy, Państwowe Pomaturalne Studium Kształcenia Animatorów 
Kultury i Bibliotekarzy we Wrocławiu, 

• G. Mancomble, Zagadkowa koperta listonosza Artura, tłum. D. Hartwich, 
wzbogacona animacjami i efektami dźwiękowymi w postaci aplikacji na iPad, 
upowszechniana za pomocą ogólnoświatowego sklepu App Store, Wydawnictwo 
Format Tomasz Malejki, 

• R. Bubnicki, Nie tracić nadziei. Lothar Herbst(1940-2000), 
• Monografia Wanda Rutkiewicz, Ośrodek Kultury i Sztuki, 
• 18. nr „Dolnośląskiego Rocznika Literackiego Pomosty” (Stowarzyszenie Pisarzy 

Polskich, Oddział we Wrocławiu), 
• Czasopismo kulturalno-artystyczne „Rita Baum” (Stowarzyszenie Kulturalno-

Artystyczne Rita Baum), 
• Pismo teatralne „Nietak-t” (Fundacja Teatr  Nie-Taki), 
• Magazyn Materiałów Literackich CEGŁA (Stowarzyszenie na Rzecz Wspierania 

Młodych Artystów GRAWITON, 
• 64. numer czasopisma „Format”; Akademia Sztuk Pięknych, 
• „Ósmy arkusz”, wkładka w miesięczniku „Odra”. 

 
STYPENDIA ARTYSTYCZNE PREZYDENTA WROCŁAWIA 
 
Na rok szkolny i akademicki 2013/2014 złożonych zostało 190 wniosków stypendialnych, 
z tego 130 wnioski muzyczne, 43 wnioski plastyczne i 17 wniosków teatralnych. 
Przyznano 130 stypendiów, w tym: 
- 16 stypendiów całorocznych dla uczniów – w wysokości 300 zł miesięcznie, 
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- 22 stypendia całoroczne dla studentów – w wysokości 400 zł miesięcznie, 
- 3 stypendia całoroczne na studia zagraniczne w wysokości 600 zł miesięcznie, 
- 89 stypendiów jednorazowych w kwotach od 600 do 3 000 zł. 
Ponadto w 2013 r. w Klubie Muzyki i Literatury odbyło się 10 koncertów cyklu 
"Stypendyści Samorządu Wrocławia – miastu”. 
 
NAGRODY 
 
Ufundowane zostały następujące Nagrody Prezydenta Wrocławia: 
- dla Tadeusza Tomaszewskiego i Michała Batora - laureatów Międzynarodowego Forum 

Perkusyjnego Młoda Perkusja organizowanego przez szkołę Muzyczną im. Grażyny 
Bacewicz, 

- dla Joanny Zawartko – laureatki VI Międzynarodowego Konkursu Wokalnego im. 
Halskiej-Fijałkowskiej we Wrocławiu, 

- dla zespołu Tomasz Licak & Radek Wośko Quartet w składzie: Tomasz Licak, Radek 
Wośko, Carl Winther, Martin Buhl Staunstrup – laureata Otwartego Konkursu  
na Indywidualność Jazzową 49. Wrocławskiego Festiwalu Jazzowego „Jazz nad Odrą”, 

- dla laureatów Nagrody WARTO w ramach plebiscytu „Gazety Wyborczej”: 
• literatura – Klara Nowakowska, 
• teatr – Marta Ojrzyńska, Agata Kucińska, Anna Ilczuk, 
• film – Bodo Kox, 
• muzyka – Bartek Miarka i Łukasz Damrych, 
• sztuki piękne – Gareria Art Brut; 

- dla Adama Porębskiego - laureata konkursu na napisanie utworu na otwarcie sali 
koncertowej Akademii Muzycznej we Wrocławiu, 

- dla Joanny Świątek – laureatki VII Ogólnopolskiego Konkursu Fletowego Wrocław 
2013 organizowanego przez Akademię Muzyczną im. Karola Lipińskiego we 
Wrocławiu. 

 
WROCŁAWSKA NAGRODA MUZYCZNA 2013 
 
Muzyka poważna - Andrzej Kosendiak za płytę z utworami Grzegorza Gerwazego 
Gorczyckiego; 
Muzyka rozrywkowa - Piotr Damasiewicz za trzy albumy: Alaman, Imprographic 1  
i Tuple. 
 
WROCŁAWSKA NAGRODA POETYCKA SILESIUS – VI edycja 
 
Wyróżnienie i promocja najważniejszych dzieł i twórców polskiej poezji. Nagroda 
przyznawana jest corocznie w trzech kategoriach:  
- nagroda za całokształt twórczości,  
- książka roku,  
- debiut roku.  
Nagrodę stanowią statuetka SILESIUS autorstwa Michała Staszczaka i czeki na kwotę: 
100 000 zł za całokształt, 50 000 zł za książkę roku, 20 000 zł za debiut roku. W 2013 r., 
jury w składzie: prof. Jacek Łukasiewicz, prof. Piotr Śliwiński, Justyna Sobolewska, 
Grzegorz Jankowicz, dr Adam Poprawa, prof. Tadeusz Sławek, przyznało nagrody 
SILESIUSA:  
- za całokształt twórczości – Krystynie Miłobędzkiej, 
- w kategorii „za debiut” – Ilonie Witkowskiej za tomik poezji „Splendida realta”,  
- w kategorii „książka roku” – Marcinowi Baranowi za tomik poezji „Niemal całkowita 

utrata płynności”. 
 
LITERACKA NAGRODA EUROPY ŚRODKOWEJ ANGELUS 
 
VIII edycja Literackiej Nagrody Europy Środkowej Angelus - najważniejszej nagrody  
w dziedzinie twórczości prozatorskiej w języku polskim lub tłumaczonej na język polski. 
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Nagroda jest przyznawana corocznie pisarzom pochodzącym z Europy Środkowej. 
Wyboru laureata dokonało dziewięcioosobowe jury, pod przewodnictwem Natalii 
Gorbaniewskiej, złożone z wybitnych autorytetów w dziedzinie literatury. Nagrodę stanowi 
czek na 150 000 zł oraz statuetka autorstwa Ewy Rossano. Laureatem w 2013 r. została 
Oksana Zabużko (Ukraina) za powieść „Muzeum porzyconych sekretów”. Zorganizowano 
7 spotkań autorskich z pisarzami nominowanymi do nagrody, w których udział wzięło ok. 
300 osób. 
 
ŚWIĘTO WROCŁAWIA  
 
Na działania w ramach obchodów święta złożyły się msza święta w intencji mieszkańców 
Wrocławia, uroczysta sesja Rady Miejskiej Wrocławia w salach Ratusza, wzorem lat 
ubiegłych konkurs na plakat artystyczny święta oraz wystawę pokonkursową 
przeprowadzono przy współpracy z Akademią Sztuk Pięknych. Plenerowa wystawa prac 
laureatów konkursu zaprezentowana została w dniach od 18 - 29 czerwca 2013 r. na 
północnej pierzei Rynku. 
Z najważniejszych propozycji programowych należy wymienić: 
- główne imprezy święta WrocLove Fest - seria koncertów gwiazd Gogol Bordello - 

koncert w Klubie Eter, Sinead O’Connor i Mariza – koncerty w Hali Orbita,  
- koncerty zespołów mniejszości narodowych i etnicznych „Kalejdoskop Kultur –  

VI Festiwal Mniejszości Narodowych i Etnicznych” w Parku Staromiejskim, 
- ART. OF IMPROVISATION FESTIWAL – międzynarodowy projekt poświęcony sztuce 

improwizowanej, 
- VI Festiwal Nowobrzmienia – koncerty muzyki elektronicznej, 
- Festiwal Kultury Kresowej, 
- Festiwal Podwodny Wrocław, 
- Noce Kościołów - seria koncertów i wykładów, 
- spektakle Bajkobusu.  
Obchodom święta towarzyszyły różnorodne imprezy plenerowe, spektakle, festyny  
oraz wystawy, klubowe koncerty organizowane przez miejskie instytucje kultury i Rady 
Osiedla, we wszystkich dzielnicach miasta (około 40 imprez). 
Głównymi patronami medialnymi święta była TVP Wrocław i Telewizja Te De, Gazeta 
Wyborcza oraz Radio Wrocław i Radio RAM oraz portal Kreatywny Wrocław.  W ramach 
kampanii reklamowej informacje promujące wydarzenia artystyczne oraz o programie 
święta  zamieszczała Gazeta Wyborcza i nadawało na swojej antenie Radio Wrocław  
i Radio Ram. Wydrukowano po 500 sztuk plakatu artystycznego i afisza programowego 
oraz 10 000 ulotek reklamowych, kolportowanych na imprezach oraz za pośrednictwem 
różnych instytucji. 
 

DZIAŁALNOŚĆ WYBRANYCH MIEJSKICH INSTYTUCJI KULTURY 
 
FILHARMONIA WROCŁAWSKA 
 
Wydawnictwa: 
- płyta CD Orkiestry Filharmonii Wrocławskiej: Witold Lutosławski Opera Omnia 4, 
- płyta CD Orkiestry Filharmonii Wrocławskiej: Witold Lutosławski Opera Omnia 5, 
- płyta CD Orkiestry Filharmonii Wrocławskiej: Witold Lutosławski Opera Omnia 6, 
- płyta CD Orkiestry Kameralnej „Leopoldinum” z utworami Leosa Janacka, 
Koncerty i tournee: 
- Tournee Orkiestry Filharmonii Wrocławskiej po Królestwie Bahrajnu, 
- Koncert orkiestry Filharmonii Wrocławskiej podczas Vilnius Festival, 
- Koncert Orkiestry Kameralnej „Leopoldinum” w Budapeszcie, 
- Koncert Wrocławskiej Orkiestry Barokowej na Herne Festival w Niemczech, 
- Koncert Wrocławskiej Orkiestry Barokowej w Dreźnie, 
- Występ Chóru Filharmonii Wrocławskiej na Ankara Music Festival, 
- Trasa koncertowa Chóru Filharmonii Wrocławskiej w USA, 
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- Koncerty Lutosławski Quartet w Europie (Niemcy, Bułgaria, Grecja, Chiny, Japonia, 
Korea). 

 
WROCŁAWSCY KAMERALIŚCI 
 
W 2013 r. Wrocławscy Kameraliści zrealizowali: 32 imprezy dla 5 800 widzów, w tym  
28 koncertów, oraz 3 nagrania płytowe i 1 telewizyjne. 
Cantores Minores Wratislavienses wykonał w 2013 r. 13 koncertów we Wrocławiu,  
a także we Włodawie, Gliwicach, Gostyniu, Legnicy, Krośnie Odrz. oraz w Raciborzu 
występując m.in. na festiwalach w Gostyniu z orkiestrą Ricordanza oraz w Gliwicach  
ze Śląską Orkiestrą Kameralną. 
 
Nagrania: 
- II część płyty z utworami chóralnymi Rafała Augustyna, 
- Kolejna płyta z cyklu Musica Claromontana z muzyką ze zbiorów jasnogórskich  

(J. Elsner), 
- Udział w nagraniu telewizyjnym programu o Dzielnicy Czterech Wyznań. 
 
Zespół Ars Cantus dał 5 koncertów we Wrocławiu, a także m.in. na festiwalach  
w Jarosławiu, Szczecinie, Olsztynie, Ostrowie Wlkp. i Warszawie w Filharmonii Narodowej 
nagrano I cz. materiału na kolejną płytę z muzyką z Kodeksu Wrocławskiego. 
 
OŚRODEK DZIAŁAŃ ARTYSTYCZNYCH FIRLEJ 
 
W 2013 r. Ośrodek Działań Artystycznych „Firlej” we Wrocławiu zrealizował  
110 przedsięwzięć o charakterze artystycznym, w tym ponad 60 koncertów muzycznych, 
2 międzynarodowe festiwale muzyczne. Z oferty kulturalnej ODA „Firlej” skorzystało 
ponad 26 000 widzów.  
 
Asymmetry 5.0, festiwal organizowany przez Ośrodek Działań Artystycznych Firlej, odbył 
się we Wrocławiu po raz piąty i miał miejsce w dniach 2-4 maja 2013 r. we Wrocławskim 
Centrum Kongresowym, obiekcie znajdującym się w zabytkowym kompleksie Hali 
Stulecia. Edycja ta oprócz koncertów i wystaw artystycznych obejmowała cykl 
branżowych spotkań networkingowych pod nazwą "Konwent Asymmetry". Do tej część 
zaproszeni byli organizatorzy festiwali z całej Europy, dziennikarze, wykładowcy 
i dyskutanci, koneserzy i producenci. W programie muzycznym wydarzenia znalazły się 
niezwykłe postaci muzyki rockowej i metalowej oraz artyści elektroniki i jazzu.  
Na scenach Asymmetry 2013 występowały zarówno uznane gwiazdy jak i debiutanci, 
klasycy gatunku i projekty specjalne ze Wchodu i Zachodu Europy. 
 
Art Meetings to multikulturowe spotkania odbywające się w różnych krajach, mające  
na celu upowszechnienie i promocję polskiej kultury niezależnej za granicą 
i inicjowanie międzynarodowej współpracy kulturalnej. Wydarzenie realizowane jest 
dzięki wsparciu Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. 
W ramach projektu odbywają się koncerty najciekawszych polskich zespołów 
muzycznych, akcje społeczne, warsztaty, pokazy filmów, happeningi, wystawy i inne 
wydarzenia animujące miejscową społeczność. Do realizacji tych inicjatyw zapraszani są 
artyści, dziennikarze, animatorzy kultury i przedstawiciele instytucji z całego świata. 
Tworzy to okazję do wzajemnych inspiracji, a także inicjacji współpracy w obszarze 
artystycznym i organizacyjnym. Projekt Art Meetings 2013 obejmował dwa wydarzenia: 
w Estonii (12 - 13 lipca 2013 r.) i Ukrainie (10-14 października 2013 r.). Ten ostatni był 
wzbogacony o międzynarodowe forum networkingowe - Share the Culture. Celem 
odbywających się w jego ramach paneli dyskusyjnych i warsztatów było upowszechnienie 
współpracy kulturalnej na arenie międzynarodowej, uwypuklenie szans i korzyści z niej 
płynących, wymiana doświadczeń i pomysłów, wypracowanie wspólnych, innowacyjnych 
rozwiązań i zastosowanie ich w międzynarodowych strategiach współpracy społeczno-
kulturalnej. 
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Solidarni z Ukrainą – projekt społeczno–kulturalny. Spontaniczna akcja społecznościowa, 
która odbyła się we Wrocławiu w ODA Firlej w dniu 15 grudnia 2013 r. Akcja została 
uruchomiona w odpowiedzi na liczne prośby płynące od Ukraińskich artystów, którzy 
bezpośrednio zwrócili się do organizatorów przedsięwzięcia – ODA Firlej oraz Fundacji 
Eclectica. Do akcji przyłączyło się wiele instytucji kultury i organizacji pozarządowych  
z Wrocławia, dzięki którym większości wydarzeń odbywających się w niedzielę 15 grudnia 
2013 r. we Wrocławiu było dedykowanych wschodnim sąsiadom. W programie znalazły 
się liczne koncerty, wykłady, panele i spotkania (m.in.: występ Dżemu w Klubie Eter) 
spektakl Dziwne Szczęście lub to czego nie pamiętam z naszych spotkań  
w Instytucie Grotowskiego, koncerty czy gala kabaretu w Imparcie. Podczas wydarzeń  
w Filharmonii Wrocławskiej, Teatrze Muzycznym Kapitol, Kinie Nowe Horyzonty  
i kilkunastu innych miejscach można było oddać podpis wyrażający poparcie dla 
demokratycznych dążeń Ukraińców. 
 
WROCŁAWSKI KLUB FORMATY 
 
VI Festiwal Nowobrzmienia (dwudniowy festiwal o randze międzynarodowej) muzyka 
klubowa oparta na elektronice oraz stylistyce bliskiej taki nurtom jak trip-hop, lounge, 
avant pop i jazz. Termin festiwalu: 21-22 czerwca 2013 r., liczba uczestników łącznie 29 
Cykl „Wernisaż z Muzyką”: 
- Ewa Zwarycz i koncert 3 birds up. 20 stycznia 2013 r., liczba uczestników: 40 osób, 
- Fotografie Wojtka Nowaka i koncert The Rags Project 24 lutego 2013 r., liczba  

uczestników: 50 osób, 
- Lenka Kubica i koncert De Gentelmen, 10 marca 2013 r., liczba uczestników:  

50 osób, 
- Edyta Duduś i koncert Fem Fatal, 14 kwietnia 2013 r., liczba uczestników: 40 osób; 
- Dominik Jasiński i koncert Układ S.I., 29 września 2013 r., liczba uczestników:  

50 osób, 
- Małgorzata Brzozowska-Nowak i Aneta Sikora oraz koncert Gruff!, 20 października 

2013 r., liczba uczestników: 50 osób, 
- Kasia Klich i koncert zespołu Leszek Zaleski Quartet, 24 listopada 2013 r., liczba 

uczestników: 75 osób, 
- Anna Mielniczyk i koncert duetu Joanna Hendrich & Damian Ciosek, 8 grudnia 2013 r. 

liczba uczestników: 70 osób. 
 
KLUB MUZYKI I LITERATURY 
 
XX edycja Międzynarodowego Kursu Pianistycznego w dniach 18-30 sierpnia 2013 r.  
W kursie wzięło udział 33 pianistów. Kurs prowadzili: prof. Andrzej Jasiński i prof. 
Aleksiej Orłowiecki. Głównym organizatorem wydarzenia jest Towarzystwo im. Ferenca 
Liszta. 
Collegium Musicum - cykl wykładów prof. Marka Dyżewskiego. W 2013 r. odbyło się  
7 wykładów, ogólna liczba uczestników wynosiła 450 osoby, głównym organizatorem 
wydarzenia jest Ośrodek Kultury i Sztuki we Wrocławiu. 
 
CENTRUM KULTURY ZAMEK 
 
- Świętojańska Noc Zakochanych, 
- Dni Fantastyki, 
- IV Wrocławski Festiwal Dobrego Piwa i X Wrocławskie Warsztaty Piwowarskie, 
- Jarmark Jadwiżański, 
- Brzdąc na Zamku - cykl spotkań filmowo – plastycznych, 
- X Konkurs Recytatorski Dzieci mają głos „Tuwimem podszyty”, 
- Kultury Świata – cykl spotkań z podróżnikami. 
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CENTRUM KULTURY AGORA 
 
- Art Of Improvisation Meeting, 
- I Festiwal Pieśniarze Niepokorni, 
- XXI Festiwal Piosenki Obcojęzycznej, 
- Ogólnopolski Festiwal ewentualnych Talentów Aktorskich FETA, 
- KONFRONTACJE 10 TH ANNIVERSARY- Międzynarodowy Festiwal Breakdance. 
 
OŚRODEK DZIAŁAŃ TWÓRCZYCH ŚWIATOWID 
 
- Ethnos – Kultury Świata – Dzień Kultury Hiszpańskiej, 
- Artystyczne Warsztaty Wokalne z udziałem Alicji Janosz, 
- Festiwal Bajkopisarzy „Piernikowa chata”, 
- Mikołajki Modelarskie - Konkurs Modelarski, 
- Wrocławski Festiwal Form Muzycznych, 
- Plenerowy festyn z okazji Międzynarodowego Dnia Dziecka. 
 
CENTRUM KULTURY WROCLAW-ZACHÓD 
 
- „Wykluczeni z kultury”, 
- „Islandia i Polska przeciw wykluczeniu z kultury“, 
- Pejzaże Literackie - Hans Christian Andersen, 
- Biesiada Literacka - Kornel Makuszyński. 
 
MUZEUM MIEJSKIE WROCŁAWIA 
 
W trzech obiektach Muzeum – Starym Ratuszu, Arsenale Miejskim i Pałacu Królewskim 
zaprezentowano 34 wystawy o profilu artystycznym, historycznym oraz z dziedziny 
archeologii. Wydarzeniem okazała się ekspozycja przygotowana przy współpracy  
z Galerią Miejską wystawa „Rodzina Brueghlów. Arcydzieła malarstwa flamandzkiego.” 
Oddział Muzeum Historyczne zrealizował przedsięwzięcie „Przedmieście Odrzańskie  
we Wrocławiu. Przemiany”. Złożyła się nań wystawa dotycząca tej problematyki, sesja 
naukowa, wystawa wirtualna na dziedzińcu I LO oraz jazdy historycznego pociągu  
ze stacji Wrocław Nadodrze do Sołtysowic, a także pokazy filmów dokumentalnych o tym 
rejonie miasta. Kolejna wystawa odwiedzana przez wrocławian nosiła tytuł „Eugeniusz 
Geppert w nierzeczywistość”. Znalazły się na niej prace malarza tworzone po 1945 r., 
kiedy to wypracował swój własny styl nawiązujący do symbolizmu i geometryzmu. 
Wydarzeniem stał się także „Wrocław lat 50.XX w. na  fotografii Stefana Arczyńskiego”. 
Biało-czarne fotogramy przypominają krajobraz miasta pierwszych lat po wojnie, miasta 
zniszczonego, w którym intensywnie odradzało się życie. Wiele informacji o ewolucji 
narzędzi od prawieków po czasy współczesne przynosi interaktywna wystawa „Homo 
Faber. Narzędzia dawniej i dziś”. W zainscenizowanych kącikach widzowie mogą wykonać 
przedmioty w dawnej technologii. Tradycyjną ekspozycją świąteczną jest wystawa  
z kolekcji Henryka Tomaszewskiego, dorośli i młodzież z zainteresowaniem oglądali 
kolekcję starych lalek. 
 
MUZEUM WSPÓŁCZESNE WROCŁAW 
 
Muzeum Współczesne Wrocław (MWW) w 2013 r. zorganizowało 22 wystawy czasowe, 
prezentujące zarówno prace historyczne jak i przygotowane specjalnie do pokazów, 
polskich i zagranicznych twórców. Do najważniejszych prezentacji zaliczyć można 
wystawę Pawła Althamera, retrospektywną wystawę legendarnej grupy Luxus oraz 
prezentację czeskiej sceny artystycznej – wystawy Jiriego Kovandy i Evy Kotatkovej. 
Dużym sukcesem stało się otwarcie pierwszej stałej ekspozycji Muzeum, dedykowanej 
życiu i twórczości krytyka i teoretyka sztuki Jerzego Ludwińskiego. Muzeum przygotowało 
trzy akcje performatywne – Zorki Wollny, Dominika Podsiadłego i Oskara Dawickiego.  
W Muzeum odbyło się blisko sto wykładów i debat o tematyce artystycznej, kulturalnej  
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i społecznej. W ramach działań edukacyjnych przeprowadzono ponad 180 warsztatów  
i specjalnych oprowadzeń dla gości muzeum. Wśród akcji społeczno-kulturalnych warto 
wymienić projekt "Althamer haptycznie" - warsztaty i dotykowe zwiedzanie wystawy 
Pawła Althamera z udziałem osób niewidomych, zorganizowanie Dnia Wolnej Sztuki, 
„Wieczoru w muzeum”, w ramach programu „Młodzi Obywatele Kultury”, ODCZYTAJ MI 
SZCZEPIN/Warsztaty/Proces/Wystawa, będącej podsumowaniem dotychczasowych 
projektów prowadzonych przez zespół MWW na osiedlu Szczepin. Powstało osiem różnych 
publikacji – katalogów wystaw (m.in. "Paweł Althamer Polietylen. W ciemności”), 
monografii artystycznych (m.in. „Permafo”, Jiří Kovanda „Jeszcze tu nie byłem”)  
i specjalnych wydań gazet towarzyszących wystawom. Muzeum współpracowało  
z wieloma zagranicznymi partnerami przy realizacji projektów. 
 
MUZEUM ARCHITEKTURY 
 
Najważniejszym zadaniem, jakie realizowało Muzeum w roku 2013 była organizacja 
wystawy “Pier Luigi Nervi. Sztuka i nauka budowania”. Ekspozycja, zrealizowana we 
współpracy z Pier Luigi Nervi Project Association w Brukseli oraz CA – Comunicarch  
w Turynie, to efekt szeroko zakrojonego projektu badawczego, składające się na barwny 
historyczny fresk, w którym rewolucyjne techniki konstrukcyjne Nerviego wiążą się ściśle 
z międzynarodową sytuacją społeczną i polityczną oraz światem kultury i nauki.  
Na wystawie „Słynne wille Polski”, będącej częścią międzynarodowego projektu „Via Villas 
- słynne wille Wyszehradu i Słowenii” zaprezentowanych zostało niemal sto 
wielkoformatowych plansz prezentujących dawne i współczesne fotografie 
najciekawszych i najbardziej reprezentatywnych przykładów architektury willowej w 
Polsce oraz plany architektoniczne, dokumenty archiwalne i modele wybranych obiektów. 
W 2013 r. Muzeum zainaugurowało nowy projekt poświęcony architekturze współczesnej. 
„Archi-box” to seria prezentacji najnowszych zjawisk we współczesnej architekturze, 
realizowanych w nowej, dedykowanej wyłącznie współczesnym zagadnieniom, przestrzeni 
Muzeum Architektury. Zrealizowano cztery odsłony projektu, z których każda 
przedstawiała inną filozofię i metodę tworzenia. Do udziału zaproszono cztery grupy 
projektantów – trzy z Polski (Maciej Siuda i Jednorazowe Laboratorium Architektury, +48 
Grupa Projektowa, KameleonLab) i jedną z Włoch (AION). W maju 2013 r. rozpoczął się 
pierwszy etap remontu dachu nad zabudowaniami Muzeum Architektury we Wrocławiu.  
W ramach pierwszego etapu został wyremontowany dach nad kościołem, stanowiącym 
główną przestrzeń wystawienniczą w Muzeum. Prace trwały 6 miesięcy i zakończyły się 
12 listopada 2013 r. Remont był współfinansowany przez Ministerstwo Kultury  
i Dziedzictwa Narodowego (Program "Dziedzictwo kulturowe", priorytet "Ochrona 
zabytków") oraz Gminę Wrocław. 
 
BWA WROCŁAW 
 
Zrealizowano 40 wystaw, które obejrzało ponad 35 000 osób – w tym 39 wystaw 
realizowanych w siedzibach czterech galerii BWA Wrocław, z frekwencją 30 030 ponadto 
1 wystawa realizowana poza siedzibami galerii (frekwencja 2 240 osób). 
Wystawom towarzyszyło 8 katalogów, o łącznym nakładzie 3 000 egz. 
Łącznie we wszystkich galeriach odbyło się 50 działań pozawystawowych, w których 
uczestniczyło ponad 4 500 osób. Działalność pozawystawowa BWA Wrocław obejmowała 
spotkania autorskie, spotkania z artystami, kuratorami, projektantami, wykłady, pokazy 
filmów artystycznych, warsztaty. Galeria Dizajn prowadziła w ramach działalności 
pozawystawowej cykliczny, wspierany dotacją Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa 
Narodowego program edukacyjny „Teraz Dizajn!”. 
Plan na rok 2013 został zrealizowany w całości, zarówno pod względem ilości wystaw  
i publikacji, jak i działań edukacyjnych, utrzymując, podobnie jak w latach ubiegłych ich 
wysoki poziom realizacyjny i zróżnicowanie oferty kulturalnej dostępnej różnym grupom 
odbiorców. Bogatemu programowi towarzyszyły spotkania autorskie, oprowadzania 
kuratorskie, dyskusje, warsztaty oraz wykłady. Kontynuowana była również działalność 
wydawnicza, obejmująca nie tylko katalogi i foldery do wystaw, ale i czasopismo „Biuro”. 



 178 

 

Najważniejsze wystawy: 
Galeria Awangarda 
- Wrocław - OLAF BRZESKI “Tylko dla moich oczu”, od 14 grudnia 2012 r. do 17 lutego 

2013 r., frekwencja: 2 800, 
- CHTO DELAT „Zanegować negację”, od 29 kwietnia do 16 czerwca 2013 r., 

frekwencja: 4 938 
- 11. Konkurs Gepperta „Uwaga malarstwo!”, od 12 października do 24 listopada 2013 

r., frekwencja: 2 470; 
Galeria Bwa Dizajn 
- „Wrocław- Jakub Szczęsny: Działania za zaludnionym terenie”, od 23 września do 31 

października 2013 r.,  projekt „Aureola”, od 14 grudnia 2013 r., frekwencja: 1 550, 
- „Teraz Dizajn! 2013 – program całoroczny, cykliczny, frekwencja: 1 545; 
Studio BWA 
- „Wrocław Sustainable art. Sztuka wobec potrzeby zrównoważonego rozwoju”, od 20 

listopada do 13 grudnia 2013 r., frekwencja 350; 
Galeria Szkła I Ceramiki 
- Kriukas/Stulgeite „Poezja światła”, w dniach 03-29 października 2013 r., 
- wystawa Tomka Kulki „Historie tymczasowe”, w dniach 07-27 listopada 2013 r., 
- „Wojna i pokój”, od 06 grudnia 2013 r. do 18 stycznia 2014 r. 
 
GALERIA MIEJSKA 
 
W 2013 r. Galeria Miejska we Wrocławiu rozpoczęła cykl wydawniczy („Biblioteka Galerii 
Miejskiej”) w ramach którego wydała książkę „sztuka a kicz”) i zrealizowała osiem 
wystaw, w tym dwie umiejscowione poza siedzibą - na terenie Wrocławia („Korespondaż” 
– Muzeum  Architektury we Wrocławiu oraz „Rodzina Brueghlów. Arcydzieła malarstwa 
flamandzkiego” – Pałac Królewski we Wrocławiu) oraz dwie poza granicami Polski 
(Albertyna Kacalak „Lubiąż” w Pradze oraz Bratysławie”), w ramach cyklu wystaw 
zewnętrznych „Za miastem, za granicą”, który służyć ma promocji sztuki polskiej,  
a szczególnie wrocławskiej za granicą. W otwartej po remoncie siedzibie Galerii Miejskiej 
zorganizowano cztery wystawy. Wystawy zorganizowane przez Galerię obejrzało w sumie 
82 920 widzów, z czego 75 000 osób to odbiorcy ekspozycji „Rodzina Brueghlów. 
Arcydzieła malarstwa flamandzkiego” prezentowanej w Pałacu Królewskim. 
Najważniejsze wystawy: 
- Albertyna Kacalak (Bratysława i Praga) „Lubiąż” od 31 maja do 28 czerwca 2013 r., 
- „Rodzina Brueghlów. Arcydzieła malarstwa flamandzkiego” od 23 lipca do  

30 września 2013 r., 
- Julia Curyło “Hello, Modernity!”  od 11 października do 9 listopada 2013 r., 
- H. Musiałowicz, M. Cieślak „Musiałowicz/Cieślak” od 15 listopada do 14 grudnia  

2013 r.. 
 
GALERIA ENTROPIA 
 
Galeria Entropia zorganizowała 13 wystaw. Frekwencja z wystaw, a także koncertów, 
projekcji filmowych i multimedialnych prezentowanych w Galerii wyniosła 4 005 osób.  
W warsztatach dla dzieci uczestniczyło 357 osób. Równolegle do działań bieżących galeria 
przez cały rok pracowała nad niezwykle kompleksowym, autorskim projektem „Katalog 
Entropii Sztuki”, którego realizację w tak szerokim zakresie należy uznać za osiągnięcie. 
„Katalog Entropii Sztuki” to wieloplanowy aktualny projekt badawczo-artystyczny galerii, 
którego swoiste résumé nastąpiło w jubileuszowym roku działalności Entropii.  
W wystawie wzięło udział ponad 80 artystów, projekt został wysoko oceniony przez 
krytyków i widzów. Projekt został rozbudowany o znaczącą publikację książkową 
posiadającą również wymiar „historyczny” jeśli chodzi o autorefleksję galerii  
z perspektywy 25 lat działalności jednak najistotniejszym aspektem okazała się dla nas 
możliwość wypracowania dzięki niemu perspektywy krytycznej i metodologii w podejściu 
do aktualnych zagadnień sztuki. 
Najważniejsze wystawy: 
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- Projekt „Katalog Entropii Sztuki”, 25 lat entropii we Wrocławiu - od 22 listopada do 
30 grudnia 2013 r. – wystawę obejrzało 400 widzów, w tym publikacja książkowa 
(200 str.) + Appendix (60 str.) o nakładzie 500 egz., DVDx2 500 egz., ponadto 
zdarzenia towarzyszące (działania performatywne, koncerty, pokazy filmowe), 
ogółem 605 widzów, 

- Beata Rojek „Na czym to stanęliśmy...?” (od 25 stycznia do 15 lutego 2013 r.), ilość 
widzów: 220, 

- „W porządku” J. Gielzak, B. Grzyb-Jarodzka, A. Jodko, M. Migacz, E, Szczepaniak, 
 dr Chiro, dr R. Zarzycki (od 22 marca do 4 kwietnia 2013 r.), ilość widzów: 150, 

- Marcia Jane „Energy Field”, Ozge Samanci, Blacki Li Rudi Migliozzi „Sneaky Time” (18 
maja 2013 r.), ilość widzów: 500, 

- Piotr Młodożeniec „Płótna, Półtony” (od 28 czerwca do 26 lipca 2013 r.), ilość 
widzów: 350. 

 
OGNISKO KULTURY PLASTYCZNEJ 
 
W ramach działalności instytucji prowadzone były zajęcia w pracowniach: rysunku  
i malarstwa, rzeźby, podstaw ceramiki, realizacji ceramicznych, zagadnień malarskich  
w ceramice, szkła artystycznego, tkaniny artystycznej, grafiki warsztatowej, fotografii 
cyfrowej, fotografii cyfrowej ze stylizacją i aranżacją, działań artystycznych, 
komputerowego projektowania graficznego. W galerii Ogniska i wrocławskich salach 
wystawowych takich jak Galeria Jednostki Wojskowej,  cyklicznie prezentowane były 
prace słuchaczy instytucji oraz prace profesjonalnych artystów. W lipcu odbył się plener 
malarski. W sierpniu odbyły się plenery: malarski, fotograficzny i szklarski.  
W przedsięwzięciach Ogniska w sumie wzięło udział 2 186 osób. 
 
MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA 
 
Sieć Miejskiej Biblioteki Publicznej we Wrocławiu liczy 46 filii + 4 punkty biblioteczne oraz 
2 MultiCentra, stan zbiorów wyniósł 888 633 jednostek bibliotecznych (j.b.) na łączną 
kwotę 16 118 953 zł. W roku 2013 łączne wydatki na zakup materiałów bibliotecznych 
wyniosły 994 480,07 zł, z czego na książki i zbiory specjalne wydano 940 750,97 zł, a na 
prenumeratę czasopism wydano 53 729,10 zł. W roku 2013 zakupiono i wpisano do 
inwentarzy 37 003 j.b. na łączną kwotę 940 750,97 zł. Zakupiono 33 972 j.b. na kwotę 
777 056,76 zł, na zbiory specjalne wydano kwotę 163 694,21 zł, zakupiono 3 031 j.b.  
w tym: 
- książka mówiona - 1 435 j.b. na kwotę 32 809,88 zł, 

- filmy - 794 j. b. na kwotę 104 815,25 zł, 
- dokumenty elektroniczne - 27 j.b. na kwotę 1 123,62 zł, 
- dokumenty dźwiękowe - 706 j.b. na kwotę 19 198,78 zł, 
- pomoce dydaktyczne - 69 j.b. na kwotę 5 746,68 zł; 
zarejestrowano: 
- 125 662 czytelników, 
- 2 565 294 wypożyczeń, 
- 1 433 069 odwiedzin, 
- 585 309 udzielonych informacji. 
 
Ponadto zrealizowano następujące projekty: 
Na dobry początek (trzecia edycja) – wyprawki czytelnicze, przedstawienia lalkowe 
Bajkowej Biblioteki”, cykliczne imprezy rodzinne w 6 bibliotekach. 
www/wstąp/wypożycz/wyluzuj - kampania czytelnicza adresowana do młodzieży w 
wieku 13-19 lat, podczas której zorganizowane były warsztaty krytycznoliterackie, 
muzyczne, warsztaty z aktorem i grafikiem, akcja recenzowania książek „Hit, kit, ok”.  
Radość czytania - oferta bibliotek dla młodzieży w wieku 13-19 lat – ogólnopolska 
konferencja dla bibliotekarzy.  
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Program partnerski OK – program lojalnościowy. Zniżki dla czytelników w 80 
instytucjach partnerskich. Program OK – kontynuacja (czterech nowych partnerów  
w 2013 r.). 
Miesiąc Spotkań autorskich - miesięczny cykl 62 spotkań autorskich odbywający się  
w Mediatece (codziennie dwa spotkania autorskie o godz. 19.00 i 20.30). Gość 
honorowym tej edycji byli autorzy niemieckojęzyczni. 
Maraton książkowy - impreza promująca czytelnictwo wśród dzieci. Zajęcia związane 
popularyzacją obrazkowego Katalożku dziecięcego (4 spotkania autorskie, 9 warsztatów 
dla dzieci podczas Targów Książki Dziecięcej i Młodzieżowej, nocne imprezy  
w bibliotekach („Noc w bibliotece” – filia nr 7 – 35 uczestników, „Noc czarownic” – Filia  
nr 54 - 24 uczestniczki). 
Biblioteka Plenerowa - imprezy czytelnicze w plenerze w parku Staromiejskim z okazji 
Międzynarodowego Dnia Dziecka ( 300 uczestników) i 29-30 czerwca 2013 r. podczas 
Przeglądu Młodych Teatrów (500 uczestników). Także podczas wakacji Biblioteka 
Plenerowa została zorganizowana czterokrotnie. W rodzinnych warsztatach wzięło udział 
ponad 500 osób. 
Szkoła w mieście - zajęcia dla 13 wrocławskich szkół biorących udział w miejskim 
projekcie. 
Rowerem do biblioteki - cykl działań związanych z aktywnością rowerową, w ramach 
którego odbyły się następujące imprezy: 4 spotkania autorskie, trzy warsztaty. 
Żywa Biblioteka - działania Żywej Biblioteki mają na celu zmianę postaw mieszkańców 
Wrocławia, zwłaszcza młodych ludzi wobec osób reprezentujących inną kulturę.  
W konsekwencji projekt ma się przyczyniać do niwelowania szkodliwych następstw 
stereotypów i uprzedzeń takich jak agresja słowna i fizyczna, zwłaszcza podczas imprez 
kulturalnych. 
Równoleżnik Zero - Wrocławski Festiwal Podróżniczy. Spotkania z podróżnikami, 
pisarzami, pokazy filmów, wykłady, prezentacje multimedialne. Kontynentem 
przewodnim tegorocznej edycji była Azja. Gościem honorowym był Jacek Pałkiewicz. 
Spotkania z 30 podróżnikami, autorami książek podróżniczych, debata ekspertów 
dotycząca etykiety krajów Dalekiego Wschodu, warsztaty tańca indyjskiego, koncerty, 
sypanie mandali, japoński teatrzyk Kamishibai, zajęcia dla dzieci. 
Laguage Cafe – konwersacje językowe prowadzone przez wolontariuszy native-
speakerów. Zajęcia prowadzone były w 8 grupach językowych: język angielski (3 grupy), 
niemiecki (3 grupy), hiszpański, rosyjski. 
Festiwal Kryminału – współorganizacja z wydawnictwem EMG i Biurem Promocji 
Miasta. 3 Spotkania autorskie w Mediatece (250 uczestników), III Konferencja 
Bibliotekarzy Kryminalnych w Filii nr 29 (25 bibliotekarzy z całego kraju). 
Zajęcia dla niepełnosprawnych – w Filii nr 16 zorganizowany został cykl spotkań dla 
dzieci z porażeniem mózgowy z SP nr 116, na zakończenie którego przedstawiony został 
dzieciom spektakl słowno muzyczny „Podróż z Julianem Tuwimem” przygotowany 
wspólnie z kołem teatralnym Gimnazjum nr 7. 
W Filii nr 23 niedosłyszący seniorzy uczestniczyli w programie „Dojrzałość w sieci” ucząc 
się obsługi komputera, a także w zajęciach integracyjnych, w rozgrywkach gier 
planszowych w Filii nr 42, w warsztatach multimedialnych w MultiCentrum. 
Zajęcia dla seniorów – kontynuacja dotychczasowych działań (Akademia e-seniora, 
Kluby e-Seniora, „Ziomal spotyka dziadka, Spotkania genealogiczne, Dni Seniora). 
 
WROCŁAWSKI TEATR WSPÓŁCZESNY 
 

Teatr Premiery Ogółem spektakle Ogółem liczba widzów 

Wrocławski Teatr Współczesny 5 202 18 551 

Inne przedsięwzięcia 12 - 1 265 

 
 
 



 181 

 

Premiery: 
- Życie Jest Snem Pedra Calderóna de la Barki, reżyseria: Lech Raczak, Duża Scena, 
- Kotlina na podstawie powieści Olgi Tokarczuk Prowadź swój pług przez kości 

umarłych, scenariusz: Agnieszka Olsten i Igor Stokfiszewski, reżyseria: Agnieszka 
Olsten, Duża Scena,  

- Pomarańczyk Marka Kocota, reżyseria: Tomasz Hynek, Mała Scena, 
- Zamek Franza Kafki, scenariusz i reżyseria: Marek Fiedor, Scena na Strychu, 
- Walentina. The Last Human Dog adaptacja rozdziału Samotny głos ludzki  

z książki Czarnobylska modlitwa. Kronika przyszłości Swietłany Aleksijewicz, 
adaptacja: Krzysztof Ogłoza, reżyseria: Natalia Sołtysik, Mała Scena. 

 
Nagrody i wyróżnienia: 
- w ankiecie miesięcznika „Teatr”: „Najlepszy, najlepsza, najlepsze w sezonie 

2012/2013” wyróżnieni zostali: Agnieszka Olsten za reżyserię Kotliny (Łukasz 
Drewniak - najlepsza reżyseria), Justyna Łagowska za scenografię Zamku (Szymon 
Spichalski - najlepsza scenografia), Słuchowisko Dźwiękowy zapis doliny Karpowicza 
w reżyserii Weroniki Szczawińskiej transmitowane na żywo w Radiu Wrocław (Witold 
Mrozek - najlepsze przedstawienie Teatru Telewizji i/lub Teatru Polskiego Radia). 

- w „Subiektywnym spisie aktorów Jacka Sieradzkiego. Edycja 21” pomieszczonym  
na portalu e-teatr.pl wyróżnieni zostali: Bogusław Kierc za rolę Matogi w Kotlinie, 
Przemysław Bluszcz za rolę geometry K. w Zamku. 

 
WROCŁAWSKI TEATR LALEK 
 

Wrocławski Teatr Lalek Premiery Ogółem spektakle Ogółem liczba widzów 

Spektakle 9 367 50 979 

Koncerty 1 - 270 

Wystawy 2 - 14 114 

Inne przedsięwzięcia 102 - 13 027 

 
Premiery: 
- Ferdydurke - Witold Gombrowicz, scenariusz i reżyseria Radosław Kasiukiewicz, 

premiera: 18 stycznia 2013 r. Premiera z cyklu „Małe formy”, widzów: 70, 
- Z piasku - Tahar Ben Jelloun, na podstawie książki „Dziecko z piasku” (L'Enfant de 

sable), przekład Małgorzata Cebo-Foniok, reżyseria, scenografia i kostiumy Pia 
Partum, premiera: 1 marca 2013 r., liczba widzów: 89, 

- Z docieków nad życiem płciowem - Paweł Aigner, Maciej Wojtyszko, komedia 
inspirowana dziełem doktora Stanisława Teofila Kurkiewicza „Z docieków (studiów) 
nad życiem płciowem” z 1905 r. oraz pracą Elzy Kroner „Psychika młodzieży 
żeńskiej”, reżyseria Paweł Aigner, premiera: 20 kwietnia 2013 r., liczba widzów: 77, 

- Wąż - Marta Guśniowska, reżyseria i scenografia Marek Zákostelecký, prapremiera:  
1 czerwca 2013 r., liczba widzów: 85, 

- Guliwer w Krainie Olbrzymów - Jonathan Swift, scenariusz Robert Jarosz, 
reżyseria Braňo Mazúch, premiera: 8 czerwca 2013 r. w Bajkobusie, (w Ogrodzie 
Staromiejskim) liczba widzów: 100, 

- brzUCHO - Alicja Morawska – Rubczak, reżyseria: Alicja Morawska-Rubczak, 
premiera: 7 września 2013 r., liczba widzów: 43, 

- Takaja - Małgorzata Sikorska-Miszczuk, reżyseria: Edward Kalisz, Mariusz 
Wójtowicz, scenografia, lalki: Maja Krupińska. 

 
Udział w festiwalach teatralnych:  
- 10 marca 2013 r. - Pacan – historia o miłości; Wąż – czytanie z cyklu Słuchaj! XIX 

Dziecięce Spotkania Teatralne, Gliwicki Teatr Muzyczny, 
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- 8 maja 2013 r. - Śmieszny staruszek – Festiwal Teatrów Ożywionej Formy 
„Maskarada”, Teatr Maska w Rzeszowie,  

- 24 maja 2013 r. - Calineczka - II Festiwal Spektakli dla Dzieci Na ziarnku grochu, 
Polkowickie Centrum Animacji, 

- 24 czerwca 2013 r. pokaz przedpremierowy spektaklu brzUCHO – Festiwal Sztuka 
Szuka Malucha, Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu, 

- 19 września 2013 r. – prezentacja spektaklu „Wąż” Marty Guśniowskiej w reżyserii 
Marka Zakosteleckiego na I Festiwalu małych Prapremier w Teatrze Lalki i Aktora  
w Wałbrzychu,  

- 10 marca 2013 r. - Pacan – historia o miłości; Wąż – czytanie z cyklu Słuchaj! XIX 
Dziecięce Spotkania Teatralne, Gliwicki Teatr Muzyczny, 

- 8 maja 2013 r. - Śmieszny staruszek – Festiwal Teatrów Ożywionej Formy 
„Maskarada”, Teatr Maska w Rzeszowie,  

- 24 maja 2013 r. - Calineczka - II Festiwal Spektakli dla Dzieci Na ziarnku grochu, 
Polkowickie Centrum Animacji, 

- 24 czerwca 2013 r. pokaz przedpremierowy spektaklu brzUCHO – Festiwal Sztuka 
Szuka Malucha, Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu, 

- 19 września 2013 r. – prezentacja spektaklu „Wąż” Marty Guśniowskiej w reżyserii 
Marka Zakosteleckiego na I Festiwalu małych Prapremier w Teatrze Lalki i Aktora  
w Wałbrzychu,  

- 6 października 2013 r. – prezentacja spektaklu „Pacan – historia o miłości” na 43. 
Jeleniogórskich Spotkaniach Teatralnych w Teatrze im. K. Norwida w Jeleniej Górze, 

- 16 października 2013 r. – prezentacja spektaklu „Ferdydurke” na XX 
Międzynarodowym Festiwalu Teatrów Lalek Spotkania w Teatrze Baj Pomorski  
w Toruniu, 

- 18 października 2013 r. – prezentacja spektaklu „Takaja” na 47. Wrocławskich 
Spotkaniach Teatrów Jednego Aktora WROSTJA, 

- 27 października 2013 r. – prezentacja spektaklu „Takaja” na Festiwalu Teatralnym 
Femina organizowanym przez Dom Kultury Rakowiec w Warszawie, 

- 5 listopada 2013 r. – prezentacja spektaklu „Pacan – historia o miłości” na XVII 
Festiwalu Kultury Chrześcijańskiej w Łodzi organizowanym przez Teatr Logos, 

- 7 listopada 2013 r. – prezentacja spektaklu „Wąż” na Finale Biennale Sztuki Dla 
Dziecka na Scenie Wspólnej Teatru Łejery i Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu, 

- 23 listopada 2013 r. – prezentacja spektaklu „Takaja” na 28. Toruńskich Spotkaniach 
Teatrów Jednego Aktora w Teatrze Baj Pomorski w Toruniu. 

 
Grand Prix – za najlepsze przedstawienie i nagroda za „najlepszą rolę męską” dla 
Konrada Kujawskiego, które zostały przyznane przez profesjonalne jury  
w składzie: Marek Waszkiel – Przewodniczący, Bożena Sawicka, Jerzy Jan Połoński  
oraz nagroda za najlepsze przedstawienie przyznaną przez jury dziecięce składające się  
z uczniów szkół podstawowych i gimnazjalnych 
 
INSTYTUT IM. JEZREGO GROTOWSKIEGO 
 

Instytut im. Jerzego Grotowskiego Premiery Ogółem spektakle Ogółem liczba widzów 

Spektakle 1 28 1 208 

Liczba wydarzeń ogółem 111 - 8 955 

 
- Międzynarodowy Festiwal Teatralny "Świat Miejscem Prawdy",  
- Wydanie książki Tadashiego Suzukiego "Czym jest teatr?". 
- Prezentacje zagraniczne Teatru ZAR (Edynburg, Chicago, Sibiu w Rumunii). 
- Wykłady i spotkania robocze w ramach Otwartego Uniwersytetu (projekt całoroczny). 
- Wydanie czwartego i piątego numeru internetowego czasopisma "Performer". 
- Sesje pracy w ramach Seminarium Badawczego Technik Aktorskich Anatolija 

Wasiljewa (w ramach programu Masters in Residence). 
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- Sesje projektu "Dynamika metamorfozy". 
- Cykl projekcji filmowych w ramach Kina Teatralnego oraz Kina Mistrzów. 
- Sesje pracy grupy Studio Matejka (projekt całoroczny). 
- Rozwinięcie działalności CafeTHEI - nowej siedziby Instytutu Grotowskiego. 
- Powstanie angielskiej strony grotowski.net. 
- Sesje pracy oraz wyprawy Teatru ZAR związane z projektem "Armine". 
- Spektakl „Cesarskie cięcie” został nagrodzony statuetką Herald Angel oraz nagrodą 

Total Theatre na tegorocznym festiwalu Fringe w Edynburgu. 
 
TEATR MUZYCZNY CAPITOL 
 
W 2013 r. zakończono ponad dwuletni okres przebudowy. Oficjalne otwarcie Teatru miało 
miejsce 28 września 2013 r. premierą Mistrza i Małgorzaty w reżyserii W. Kościelniaka. 
Spektakle grane wcześniej na Dużej Scenie i nowe premiery wystawiane na innych 
wrocławskich scenach powróciły po wznowieniach do siedziby teatru. W nowym budynku 
rozpoczęły działalność repertuarową sceny: Duża i Kameralna. 
 

Teatr Premiery Ogółem spektakle Ogółem liczba widzów 

Teatr Muzyczny Capitol 3 171 55 153 

Przegląd Piosenki Aktorskiej  19 51 5 954 

 
Premiery: 
- Trzy wesołe krasnoludki, reżyseria Konrad Imiela, 
- Moja Abba, reżyseria Tomasz Man, 
- Mistrz i Małgorzata, reżyseria Wojciech Kościelniak, 
- 34. Przegląd Piosenki Aktorskiej. 
 
Wyjazdy, występy poza teatrem, nagrody: 
- Frankenstein, reżyseria Wojciech Kościelniak - spektakl prezentowany w programie 

33. Warszawskich Spotkań Teatralnych, Warszawa, kwiecień 2013 r. 
- Ja, Piotr Rivière, skorom już zaszlachtował siekierom swoją matkę, swojego 

ojca, swoich braci, swoje siostry i wszystkich sąsiadów swoich, reżyseria 
Agata Duda-Gracz - spektakl prezentowany w programie VII Międzynarodowego 
Festiwalu Teatralnego Dialog Wrocław, październik 2013 r.. Spektakl prezentowany  
w programie 6. Festiwalu Boska Komedia - Konkurs Inferno, Kraków, grudzień 
2013 r. - nagroda za najlepszą muzykę dla Piotra Dziubka „za ambicje i ryzyko 
podejmowane w procesie tworzenia nowych jakości i relacji pomiędzy muzyką, 
głosem i ciałem”, Wrocławska Nagroda Teatralna 2013 dla Agaty Dudy-Gracz 
„za porywający, zrealizowany z rozmachem, spójny artystycznie spektakl”. 

 
INNE PROJEKTY 
 
Realizacja projektu Miejskie tablice pamiątkowe - zainstalowanie i zorganizowanie 
uroczystości odsłonięcia tablic upamiętniających wybitnych wrocławian. W 2013 r. 
uhonorowany został: Roman Feliński i absolwenci Gimnazjum św. Jana. 
 
Działalność promocyjna i reklamowa: 
Wkładki z materiałami poświęconymi Literackiej Nagrodzie Europy Środkowej Angelus  
i Wrocławskiej Nagrodzie Poetyckiej Silesius w Tygodniku Powszechnym. 
Produkcja audycji telewizyjnych z Gal wręczenia Literackiej Nagrody Europy Środkowej 
Angelus i Wrocławskiej Nagrody Poetyckiej Silesius. Transmisja online na stronach 
www.angelus.wroclaw.pl i www.wroclaw.pl z Gal  wręczenia Literackiej Nagrody Europy 
Środkowej Angelus i Wrocławskiej Nagrody Poetyckiej Silesius. Reklama Literackiej 
Nagrody Europy Środkowej Angelus na portalu www.wp.pl. 
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Wrocławski Paszport Kultury - początek projektowania projektu wrzesień 2013 r.  
Planowane wdrożenie systemu (pilotażowe) 28 lutego 2014 r. Wrocławski Paszport 
Kultury jest projektem wychodzącym naprzeciw założeniom polityki społecznej oraz 
strategii wpisanej w projekt Europejskiej Stolicy Kultury 2016 zakładających zwiększenie 
uczestnictwa mieszkańców miasta w ofercie kulturalnej. Wrocławski Paszport Kultury jest 
projektem mającym na celu zmobilizowanie mieszkańców Wrocławia (oraz okolicznych 
miejscowości) do większego zaangażowania w kulturę w mieście. Karta – Wrocławski 
Paszport Kultury jest produktem marketingowym oraz lojalnościowym. Informuje 
mieszkańców o szerokiej ofercie kulturalnej oferowanej przez instytucje kultury. Poprzez 
korzystanie z karty oraz zapoznanie się z systemem zniżek mieszkańcy poznają szerszą 
ofertę kulturalną, a instytucje kultury zyskają nowych uczestników, którzy 
prawdopodobnie nie trafiliby do nich gdyby nie system zachęt. 
 

OCHRONA ZDROWIA I SPRAWY SPOŁECZNE 
 
Środki finansowe przeznaczone na programy zdrowotne dla dzieci, młodzieży i dorosłych 
ukierunkowane są na podnoszenie poziomu wiedzy i kształtowanie umiejętności  
i zachowań z zakresu promocji zdrowia oraz profilaktyki zagrożeń zdrowotnych i chorób. 
 
„PROGRAMY PROMOCJI ZDROWIA I PROFILAKTYKI CHORÓB” 
W roku sprawozdawczym na realizację przedmiotowego zadania, zaplanowano kwotę  
4 126 862 zł, z której wydatkowano 4 074 119 zł, co stanowi 99%. 
 
„PROGRAMY PROMOCJI ZDROWIA I PROFILAKTYKI CHORÓB” 
W roku sprawozdawczym na realizację przedmiotowego zadania, zaplanowano kwotę  
861 908 zł, z której wydatkowano 861 907 zł, co stanowi 100%. 
 
PROGRAMY REALIZOWANE W ŚRODOWISKU DZIECI I MŁODZIEŻY 
 
PROFILAKTYKA WAD I SCHORZEŃ NARZĄDU WZROKU U DZIECI DO LAT 5 
 
Celem programu jest wczesne wykrywanie wad i schorzeń narządu wzroku u dzieci  
do 5 lat, uczęszczających do wrocławskich przedszkoli poprzez wykonywanie 
specjalistycznych badań okulistycznych. 
W 2013 r. badaniami objęto 2 503 dzieci. W zbadanej populacji stwierdzono u dzieci 277 
wady wzroku (11,06%) z których 220 (8,78%) zostały wykryte po raz pierwszy. Wśród 
stwierdzonych wad wzroku dominują astygmatyzm nadwzroczny oraz nadwzroczność. 
Dzieci, u których stwierdzono wady i schorzenia narządu wzroku mogą skorzystać 
z dalszej diagnostyki i leczenia w ramach ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, 
finansowanej przez Narodowy Fundusz Zdrowia. 
 
PROGRAM WCZESNEGO WYKRYWANIA WAD I SCHORZEŃ NARZĄDU WZROKU  
I SŁUCHU W POPULACJI DZIECI I MŁODZIEŻY SZKOLNEJ 
Celem programu jest wczesne wykrywanie wad i schorzeń narządu wzroku i słuchu  
u dzieci i młodzieży w wieku szkolnym oraz podejmowanie działań leczniczych w ramach 
świadczeń finansowanych przez NFZ. Wyniki badań prezentowane są w tabeli poniżej. 
 
Liczba wykonanych badań oraz wykrytych wad wzroku i słuchu w badanej populacji: 

liczba zbadanych dzieci 
 

Odbiorcy programu 

Planowana 
do badania 
populacja 
uczniów 

wzrok słuch 

Liczba 
osób z 

wadami 
wzroku 

Procent 
liczby osób 
z wadami 
wzroku 

Liczba osób 
z wadami 

słuchu 

Procent 
liczby osób 
z wadami 

słuchu 

Uczniowie szkół 
podstawowych 

10 000 10 143 10 146 2 699 26,6% 520 5,1% 

Uczniowie szkół 
gimnazjalnych 

3 000 2 750 2 750 1 039 37,8% 65 2,4% 

Razem osób 13 000 12 893 12 896 3 738 28,3% 585 4,5% 
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W 2013 r. programem objęto 12 896 uczniów szkół podstawowych i gimnazjalnych. 
Wykonano 45 uczniom pogłębione badania okulistycznych w kierunku wczesnej 
diagnostyki jaskry i złożonych wad wzroku oraz 329 indywidualnych konsultacji 
otolaryngologicznych. 
 
Najczęściej rozpoznawane wady wzroku u uczniów to: 
- nadwzroczność u dzieci klas I szkół podstawowych,  
- krótkowzroczność, nadwzroczność i astygmatyzm krótkowzroczny u dzieci klas III 

szkół podstawowych, 
- krótkowzroczność, astygmatyzm krótkowzroczny, nadwzroczność i astygmatyzm 

nadwzroczny u dzieci klas V szkół podstawowych, 
- krótkowzroczność u uczniów klas II szkół gimnazjalnych. 
 
Z badań diagnostycznych narządu słuchu wynika, że najczęściej występującą wadą jest 
obniżenie ostrości słuchu w stopniu lekkim i średnim. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI WAD POSTAWY U DZIECI I MŁODZIEŻY 
Program realizowany jest w tzw. Centrach Korekcji Wad Postawy, utworzonych 
wyłącznie na potrzeby programu. Celem programu jest wczesne diagnozowanie wad 
postawy u dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym oraz korygowanie nieprawidłowości 
poprzez wykonywanie badań ortopedycznych i prowadzenie zajęć korekcyjnych.  
Kompleksowe zajęcia korekcyjno-rehabilitacyjne odbywają się na sali gimnastycznej oraz 
pływalni, w cyklach 6 tygodniowych. Dzieci i młodzież otrzymują również zestawy 
ćwiczeń korekcyjnych z zaleceniem wykonywania ich w warunkach domowych. 
 
Ilość wykonanych zabiegów i badań lekarskich 

Ilość wykonanych  
zabiegów 

Wykonane badania lekarskie  
Placówki medyczne 

„Centra Korekcji Wad  
Postawy” basen 

sala 
gimnastyczna 

wstępne kontrolne razem 

NZOZ Międzywojewódzka  
Przychodnia Sportowo-Lekarska 

2 382 3 668 304 433 737 

NZOZ Wrocławskie 
Centrum SPA oraz szkoły 13 268 14 976 1 399 1 424 2 823 

Razem 15 650 18644 1 703 1 857 3 560 

W 2013 r. w Programie uczestniczyło około 2 230 dzieci, w wieku przedszkolnym 
i szkolnym. U większości dzieci wykonano 2 badania lekarskie (kwalifikujące i kontrolne) 
oraz przeprowadzono 6 tygodniowy cykl zajęć korekcyjnych. Wśród uczestników 
programu było 429 dzieci z rodzin wielodzietnych, objętych programem „Dwa plus trzy 
i jeszcze więcej”. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI PRÓCHNICY ZĘBÓW DLA UCZNIÓW WROCŁAWSKICH 
SZKÓŁ PODSTAWOWYCH 
Celem programu jest zmniejszenie występowania choroby próchnicowej u dzieci w wieku 
3-5 lat poprzez zintegrowane działania edukacyjne i profilaktyczno-lecznicze.  

W 2013 r. w programie brało udział 71 wrocławskich przedszkoli, w których jest 
ok. 7 000 dzieci. 

W ramach programu realizowane były następujące zadania: 
- edukacja zdrowotna dla rodziców i dzieci w wieku 3-5 lat, 
- spotkania lekarza stomatologa z dziećmi i personelem pedagogicznym w przedszkolu, 
- wykonanie przeglądu stomatologicznego jamy ustnej podczas wizyty rodzica 

z dzieckiem w gabinecie stomatologicznym, 
- wykonywanie u dzieci zabiegów profilaktyczno – leczniczych, finansowanych z NFZ  

lub odpłatnych, zalecanych przez lekarzy stomatologów. 
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W kwietniu 2013 r. w Zespole Szkół nr 1, ul. Słubicka 29-33 odbyła się konferencja 
informacyjno – szkoleniowa dla nauczycieli przedszkoli oraz lekarzy stomatologów, 
realizatorów programu nt. „Profilaktyki próchnicy zębów u dzieci w wieku 
przedszkolnym, 3-5 lat”.  
 
PROGRAM PROFILAKTYKI ZAKAŻEŃ WIRUSEM BRODAWCZAKA LUDZKIEGO 
(HPV) 
Celem programu jest zmniejszenie liczby zachorowań na raka szyjki macicy u kobiet 
poprzez przeprowadzenie edukacji zdrowotnej oraz wykonanie szczepień ochronnych 
szczepionką przeciwko wirusowi HPV w populacji 13-letnich dziewcząt, zamieszkałych  
we Wrocławiu. Program ma charakter wieloletni, a podzielony jest na jednoroczne edycje 
na które składają się zajęcia edukacyjne oraz szczepienia. Edukacją zdrowotną objęci są 
uczniowie I klas wrocławskich gimnazjów i ich rodzice.  
Każda edycja programu rozpoczyna się we wrześniu i kończy w sierpniu następnego roku. 
W trzeciej edycji programu, która rozpoczęła się we wrześniu 2012 r. i była 
kontynuowana w pierwszym półroczu 2013 r. wykonano szczepienia p/HPV u 1 761 
dziewcząt urodzonych w 1999 r. oraz urodzonych w 1998 roku, które z przyczyn 
zdrowotnych nie mogły być zaszczepione w II edycji programu. 
Czwarta edycja programu rozpoczęła się we wrześniu 2013 r. i objęła szczepieniami 
p/HPV populację 13 – letnich dziewcząt ur. w 2000 r. 
 
PROGRAM EDUKACYJNO – PROFILAKTYCZNY „ZDROWA MATKA  
I DZIECKO” 
 
PROGRAM ŚWIADOMEGO RODZICIELSTWA I MACIERZYŃSTWA W RAMACH 
„SZKÓŁ RODZENIA” 
Celem programu jest przygotowanie kobiet do naturalnego porodu, opieki nad 
noworodkiem i niemowlęciem, złagodzenie lęku związanego z hospitalizacją oraz 
przeciwdziałanie zagrożeniom zdrowotnym w okresie ciąży i połogu.  
Program realizowany jest w 4 Szkołach Rodzenia znajdujących się przy wrocławskich 
szpitalach. Zajęcia edukacji zdrowotnej oraz ćwiczenia gimnastyczne i relaksacyjne 
prowadzą doświadczone położne i rehabilitanci w nowocześnie wyposażonych salach  
wg opracowanych standardów edukacji przedporodowej dla kobiet. Podczas  
10-tygodniowego kursu w programie odbywają są spotkania z ginekologiem, 
neonatologiem, stomatologiem oraz psychologiem. W 2013 r. w zajęciach uczestniczyło  
512 osób, w tym 256 kobiet ciężarnych i 256 osób towarzyszących. 
 
OŚRODKI INFORMACJI I EDUKACJI 
W 2013 r. działania prowadzone były w 4 Ośrodkach Edukacyjno – Informacyjnych, 
w których udzielono 2 035 porad specjalistycznych i edukacyjnych. W programie wzięło 
udział 866 osób. 

Szczegółowy wykaz porad 

Realizatorzy programu Liczba osób przyjętych 
Liczba udzielonych porad 

specjalistycznych i edukacyjnych 

Położne 388 1 425 

Lekarz ginekolog/położnik 59 96 

Lekarze pediatrzy 163 202 

Pielęgniarki 171 204 

Dietetyk 68 84 

Psycholog 17 24 

Razem 866 2 036 
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Przeprowadzono 70 zajęć warsztatowych skierowanych do kobiet ciężarnych i osób 
towarzyszących, w których uczestniczyło łącznie 768 osób. Zajęcia prowadzili: położne, 
lekarze i dietetyczka. W warsztatach pedagogicznych uczestniczyło 145 dzieci wraz 
z rodzicami. W Młodzieżowym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym rozpoczęto cykl edukacji 
dla ciężarnych dziewcząt prowadzonych przez położną, ginekologa oraz dietetyka. 
Ponadto Stowarzyszenie Uśmiechu przeprowadziło szkolenie dla położnych dotyczące 
opieki nad kobietą ciężarną z cukrzycą. 
W ramach szkolenia zaprezentowano obowiązujące zasady rozpoznawania, leczenia  
i monitorowania kobiety z cukrzycą ciążową. W szkoleniu uczestniczyło 100 położnych 
zatrudnionych w placówkach podstawowej opieki zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki 
specjalistycznej i w Szkołach Rodzenia. 
Podczas pikniku z okazji Miesiąca Rodziny oraz Wrocławskich Dni Promocji Zdrowia 
położne prowadziły poradnictwo, pokazy i wykłady dla kobiet w ciąży oraz rodziców. 
Przygotowany został i wyemitowany przez TVP Wrocław program edukacyjny pn. Bliżej 
wcześniaka. 
 
OŚRODEK SZYBKIEJ DIAGNOSTYKI PRENATALNEJ 
W 2013 r. Ośrodek Szybkiej Diagnostyki Prenatalnej w Klinice Ginekologii i Położnictwa 
przy ul. Borowskiej 213 realizował zadania  wczesnej diagnostyki prenatalnej. Zgodnie 
z przyjętymi zasadami do Ośrodka przyjmowane są kobiety ciężarne ze 
zidentyfikowanymi czynnikami ryzyka ciążowego lub ich podejrzeniem, na podstawie 
skierowań od lekarzy prowadzących, ze szpitali lub bezpośrednio zgłaszających się do 
Izby Przyjęć Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego. Poszczególne przyjęcia kobiet są 
rejestrowane w prowadzonej dokumentacji medycznej.  
W ramach programu prowadzone są badania ankietowe kobiet przyjmowanych  
do Ośrodka, które dotyczą m.in. przebiegu aktualnej ciąży oraz przyczyny skierowania  
do Ośrodka i przeprowadzonych badań. 
W 2013 r. do Ośrodka Szybkiej Diagnostyki Prenatalnej zostało przyjętych  
2 036 kobiet ciężarnych, z których 81 hospitalizowano. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI ZDROWOTNEJ W RODZINACH WIELODZIETNYCH 
"2+3 I JESZCZE WIĘCEJ" 
W 2013 r. kontynuowane były szczepienia przeciwko pneumokokom, meningokokom, 
rotavirusom i grypie dzieci z rodzin wielodzietnych, objętych „Program 2+3 i jeszcze 
więcej”. W ramach programu zaszczepionych zostało szczepionką przeciw grypie 234, 
przeciw pneumokokom 141, rotawirusom 17, meningokokom 145, ospie wietrznej  
8 dzieci. Szczepienia wykonane zostały u 489 dzieci. 
Ponadto zaszczepiono 162 dzieci z Domu Dziecka i Ośrodka Szkolno-Wychowawczego. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI NADWAGI I OTYŁOŚCI U DZIECI 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI NADWAGI, OTYŁOŚCI ORAZ INNYCH ZABURZEŃ 
OKRESU ROZWOJOWEGO DLA DZIECI WROCŁASKICH SZKÓŁ PODSTAWOWYCH 
„UCZEŃW FORMIE” 
Celem programu jest zmniejszenie liczby dzieci i młodzieży z nadwagą i otyłością poprzez 
zwiększenie świadomości zdrowotnej oraz kształtowanie zachowań sprzyjających zdrowiu 
poprzez: 
- zwiększenie poziomu wiedzy i świadomości zdrowotnej dzieci zagrożonych nadwaga  

i otyłością oraz ich rodziców i opiekunów, 
- kształtowanie nawyków prawidłowego odżywiania dzieci, 
- ocena stanu zdrowia dzieci, 
- kształtowanie postawy zdrowego stylu życia i odpowiedzialności za własne zdrowie. 
W programie uczestniczy 68 wrocławskich szkół podstawowych. Pielęgniarki środowiska 
nauczania i wychowania, wykonały uczniom klas: I, III i V pomiary masy  
oraz wysokości ciała i obliczyły wskaźnik stanu odżywienia BMI. Działaniami 
edukacyjnymi objęte są całe społeczności szkolne tj. 26 316 dzieci. 
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W 2013 r. rodzicom uczniów z nieprawidłowym wskaźnikiem BMI zaproponowano 
konsultacje specjalistyczne lekarza pediatry, dietetyka i psychologa w Klinice 
Endokrynologii i Diabetologii Wieku Rozwojowego Uniwersytetu Medycznego.  
Do Klinki na konsultacje zgłosiło się 172 dzieci wraz z rodzicami. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI ASTMY I ALERGII U UCZNIÓW WROCŁAWSKICH 
SZKÓŁ PODSTAWOWYCH 
Celem programu jest podniesienie poziomu wiedzy na temat alergii i astmy oskrzelowej 
dzieci zagrożonych zachorowaniem oraz wczesne rozpoznanie zagrożeń spowodowanych 
chorobą. 
Program skierowany jest do uczniów klas trzecich wrocławskich szkół podstawowych  
oraz ich rodziców/opiekunów.  
 
W 2013 r. programem objęto 4 098 uczniów klas III z 69 wrocławskich szkół 
podstawowych. Program składa się z dwóch etapów: 
- w pierwszej części programu szkolni edukatorzy (nauczyciele we współpracy 

z pielęgniarkami szkolnymi) prowadzą działania informacyjno-edukacyjne dotyczące 
chorób obturacyjnych dróg oddechowych, a w szczególności astmy oskrzelowej. 
Edukacja  skierowana jest do dzieci, rodziców i opiekunów, 

- w drugim etapie programu przeprowadzane są badania ankietowe rodziców dzieci 
klas III. Na podstawie wyników badań ankietowych wskazuje się, dzieci  
z podejrzeniem choroby astmy i alergii. 

 
Otrzymano od rodziców 2 595 ankiet, wg których 491 dzieci zakwalifikowano do 
dalszego diagnozowania w kierunku astmy i alergii. 375 uczniów zostało skierowanych 
do Poradni Alergologicznej. Rodzice 116 uczniów zadeklarowali, że są pod opieką poradni 
alergologicznej.  
 
PROGRAMY W ZAKRESIE PROMOCJI ZDROWIA I PROFILAKTYKI CHORÓB 
CYWILIZACYJNYCH DLA OSÓB DOROSŁYCH 
 
PROGRAM PIERWOTNEJ PREWENCJI CHORÓB SERCOWO-NACZYNIOWYCH 
U OSÓB W WIEKU 55-65 LAT 
 
Celem programu jest zmniejszenie zapadalności na choroby sercowo-naczyniowe u osób 
w wieku 55-65 roku życia, poprzez:  
- zwiększenie poziomu wiedzy z zakresu profilaktyki chorób sercowo-naczyniowych, 
- ocenę czynników ryzyka sercowo – naczyniowego u osób zgłaszających się  

do programu z określeniem indywidualnego profilu zdrowotnego oraz wskazaniem 
sposobu modyfikowania wykrytych tzw. „zależnych” czynników ryzyka sercowo-
naczyniowych (edukacja prozdrowotna), 

- wskazanie znaczenia stylu życia w profilaktyce chorób sercowo-naczyniowych.  
W ramach programu prowadzono poradnictwo zdrowotne w 2 Gabinetach Profilaktyki 
Chorób Sercowo-naczyniowych zlokalizowanych w Przychodni „Grabiszyn” przy 
ul. Stalowej oraz w Przychodni „Stare Miasto” przy pl. Dominikańskim. U osób 
zgłaszających się do Gabinetów analizowano czynniki ryzyka występowania chorób 
sercowo-naczyniowych z określeniem indywidualnego profilu zdrowotnego oraz 
wskazaniem sposobu modyfikowania tzw. zależnych czynników ryzyka. Osoby z grup 
podwyższonego i wysokiego ryzyka kierowane były na konsultacje do lekarza 
podstawowej opieki zdrowotnej. W 2013 r. z porad edukacyjnych skorzystało 125 osób, 
w tym 74 z porad dietetyka. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI WTÓRNEJ OSTRYCH ZESPOŁÓW WIEŃCOWYCH DLA 
MIESZKAŃCÓW WROCŁAWIA 
Program realizowany był w okresie październik-grudzień 2013 r. i objęto 47 dorosłych 
mieszkańców Wrocławia, zakwalifikowanych po zakończonej hospitalizacji z powodu 
ostrego zespołu wieńcowego. 
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Celem programu jest ograniczenie nadmiernej umieralności osób w pierwszych dwóch 
latach po przebytym ostrym zespole wieńcowym, poprzez: 
- identyfikację czynników ryzyka chorób sercowo-naczyniowych, 
- identyfikację osób szczególnie zagrożonych progresją chorób sercowo – 

naczyniowych oraz nawrotami incydentów wieńcowych, 
- motywowanie do dalszego leczenia kardiologicznego, 
- edukację zdrowotną, utrwalanie odpowiednich wzorców zachowań, skutecznych 

w modyfikacji czynników ryzyka chorób sercowo – naczyniowych dotyczących: 
• znaczenia aktywności fizycznej w profilaktyce wtórnej chorób sercowo – 

naczyniowych, 
• stosowania odpowiedniej diety w profilaktyce chorób sercowo – naczyniowych 

oraz roli otyłości jako jednego z głównych czynników ryzyka, 
• ograniczania palenia tytoniu a najkorzystniej dla zdrowia całkowitego 

zaprzestania ich użycia i picia alkoholu, radzenia sobie ze stresem,  
• regularnego monitorowania ciśnienia tętniczego. 

W ramach programu pacjenci uczestniczyli w zajęciach edukacyjnych z dietetykiem 
i psychologiem prowadzonych w formie indywidualnego poradnictwa oraz grupowych 
zajęć warsztatowych. 
 
PROGRAM PN. ROZSZERZENIE DOSTĘPU DO REHABILITACJI SERCOWO-
NACZYNIOWEJ W RAMACH WTÓRNEJ PREWENCJI CHORÓB SERCOWO-
NACZYNIOWYCH 
Program realizowany był w okresie luty-czerwiec 2013 r. Programem objęte były osoby 
pełnoletnie, zamieszkałe we Wrocławiu, po przebytym zawale mięśnia sercowego oraz po 
zabiegach wykonanych na naczyniach wieńcowych, jednak nie później niż w okresie do 
12 miesięcy od zaistniałego incydentu. W ramach programu prowadzone była 
rehabilitacja kardiologiczna połączona z instruktażem ćwiczeń fizycznych do 
samodzielnego wykonywania w warunkach domowych oraz specjalistyczne konsultacje 
lekarskie, badania EKG wysiłkowe z oceną wydolności krążenia. Pacjenci uczestniczyli  
w zajęciach grupowych i indywidualnych z dietetykiem oraz psychologiem.  
Na podstawie oceny rezerwy wieńcowej, podczas kontrolnej próby wysiłkowej na bieżni 
ruchomej u uczestników programu stwierdzono znaczny wzrost wydolności fizycznej.  
W programie wzięło udział 128 osób. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI CUKRZYCY I ZABURZEŃ METABOLICZNYCH DLA 
DZIECI, MŁODZIEŻY I DOROSŁYCH 
Celem programu jest zwiększenie poziomu świadomości zdrowotnej mieszkańców 
Wrocławia o zagrożeniu cukrzycą oraz poprawa jakości życia chorych na cukrzycę 
i przeciwdziałanie jej powikłaniom poprzez: 
- działania informacyjno-edukacyjne i propagowanie idei pomocy osobom chorym na 

cukrzycę, 
- kształtowanie u osób chorych na cukrzycę umiejętności obserwowania objawów 

choroby i właściwej ich interpretacji, 
- naukę samokontroli i samoobserwacji w cukrzycy, 
- motywowanie do aktywnego i zdrowego stylu życia, w tym pracy zawodowej, ruchu 

i wypoczynku,  
- poprawę sprawności fizycznej i aktywny udział chorych na cukrzycę w zajęciach 

ruchowych,  
- zapobieganie hiper i hipoglikemi,  
- utrzymanie dobrego samopoczucia psychicznego oraz uczenie chorych na cukrzycę 

sposobów radzenia sobie ze stresem, 
- kształtowanie postawy odpowiedzialności za zdrowie własne. 
 
W ramach programu, w 20 Punktach Edukacyjnych na terenie Wrocławia prowadzono 
indywidualną edukację osób chorych na cukrzycę, zagrożonych chorobą i innymi 
zaburzeniami metabolicznymi. W 2013 r. z porad edukacyjnych skorzystało 2 060 osób, 
w tym 1 382 po raz pierwszy. Ogółem udzielono 2 883 porady edukacyjne. 
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Udzielano również 733 porady specjalistyczne: diabetologiczne, psychologiczne  
oraz z zakresu żywienia, z których skorzystały 662 osoby. W 6 Ośrodkach 
usytuowanych w różnych rejonach Wrocławia prowadzono zajęcia aktywizacji ruchowej  
z elementami ćwiczeń rehabilitacyjnych. W zajęciach ruchowych na sali gimnastycznej  
i pływalni oraz w terenie uczestniczyło 336 osób. Raz w miesiącu prowadzone były 
grupowe zajęcia edukacyjne dla osób chorych na cukrzycę, ich rodzin i opiekunów. Udział 
w zajęciach bierze ok. 100 osób. Przeprowadzono cykl warsztatów dla osób z cukrzycą 
typu 2 pn. „Wrocławska Akademia Cukrzycowa”. Łącznie z zajęć skorzystało 41 osób.  
Dla realizatorów programu zorganizowano i przeprowadzono 2 szkolenia: Przeżywanie 
złości w kontakcie z pacjentem oraz Dziecko z cukrzycą w przedszkolu. W szkoleniach 
tych uczestniczyło 28 osób. Z okazji Światowego Dnia Walki z Cukrzycą, w listopadzie 
2013 r. przeprowadzono kampanię edukacyjno-informacyjną. W ramach kampanii  
w 3 centrach handlowych na terenie miasta prowadzono bezpłatne pomiary poziomu 
cukru we krwi, ciśnienia tętniczego krwi oraz edukację zdrowotną. Z oferty skorzystało 
631 osób. Kampanię zakończyła konferencja szkoleniowa pn. Cukrzyca, a choroby 
układu pokarmowego, w której wzięło udział ok. 260 osób. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI POWIKŁAŃ CUKRZYCY „STOPA - CUKRZYCOWA”  
Celem programu jest ograniczenie liczby powikłań u chorych na cukrzycę  z rozpoznanym 
zespołem stopy cukrzycowej oraz zmniejszenie liczby osób niepełnosprawnych z powodu  
amputacji stopy, poprzez: 
- podnoszenie poziomu wiedzy i umiejętności osób chorych na cukrzycę dotyczących 

zasad pielęgnacji ciała ze szczególnym uwzględnieniem stóp, 
- wczesną, kompleksową ocenę zagrożenia, 
- zabezpieczenie stóp specjalnym obuwiem ochronnym, indywidualnie dobranym  

dla każdego pacjenta. 
 
W programie prowadzona jest ambulatoryjna opieka nad pacjentem z zespołem stopy 
cukrzycowej, w tym indywidualne badania oceny stanu ukrwienia stopy oraz prowadzona 
jest edukacja zdrowotna. Na podstawie wyniku badania pedobarograficznego możliwy 
jest indywidualny dobór profilaktycznych wkładek do obuwia oraz obuwia 
ortopedycznego. Prowadzone działania są komplementarne do świadczeń zdrowotnych, 
finansowanych ze środków NFZ. W 2013 r. programem objęto 829 osób. 
 
PROGRAM PROMOCJI ZDROWEGO STYLU ŻYCIA I AKTYWNOŚCI RUCHOWEJ 
U OSÓB W WIEKU SENIORALNYM „55 PLUS” 
 
Celem programu jest poprawa sprawności ruchowej i zapobieganie schorzeniom narządu 
ruchu, zaburzeniom metabolicznym oraz promowanie zdrowego stylu życia u osób  
po 55 roku życia, poprzez: 
- utrzymanie i/lub zwiększenie sprawności psycho-fizycznej, 
- zmniejszenie dolegliwości bólowych w obrębie narządu ruchu, 
- zmniejszenie napięcia psychicznego i mięśniowego wywołanego długotrwałym 

stresem, 
- kształtowanie postawy aktywnego stylu życia, 
- profilaktykę chorób narządu ruchu. 
 
Program realizowany jest w 4 placówkach medycznych usytuowanych w różnych rejonach 
Miasta, w których odbywają się zajęcia edukacyjne i aktywności ruchowej. Uczestnictwo 
w zajęciach poprzedzone jest konsultacją lekarską kwalifikującą do programu. Zajęcia 
ruchowe prowadzone są na sali gimnastycznej, pływalni oraz w terenie (nordicwalking). 
Uczestnicy programu mogą również korzystać z porad dietetyka. 
W 2013 r. w zajęciach ruchowych uczestniczyło 1 255 osób, w tym 1 202 po raz 
pierwszy. Udzielono 128 porad z zakresu żywienia. W wykładach dotyczących promocji 
zdrowia i profilaktyki uczestniczyły łącznie 633 osoby. 
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PROGRAM PROMOCJI ZDROWA I PROFILAKTYKI RAKA PIERSI I SZYJKI MACICY 
U KOBIET  
Celem programu jest zwiększenie liczby nowotworów wykrytych we wczesnym stadium 
zaawansowania choroby poprzez zintegrowane działania edukacyjno-diagnostyczne, 
w tym: 
- zwiększenie poziomu wiedzy o zagrożeniach występowania chorób nowotworowych  

u młodzieży i osób dorosłych, 
- kształtowanie zachowań prozdrowotnych, ukierunkowanych na czynniki ryzyka 

chorób nowotworowych oraz aktywną profilaktykę, 
- zwiększenie znaczenia odpowiedzialności za zdrowie własne i innych, 
- zapewnienie mieszkańcom Wrocławia poczucia bezpieczeństwa poprzez rozszerzenie 

dostępu do diagnostyki specjalistycznej. 
 
Program profilaktyki raka piersi realizowany jest przez grupę wyszkolonych pielęgniarek 
i położnych, które w Punktach Nauki Samobadania Piersi prowadzą indywidualną naukę 
samobadania piersi u kobiet w każdym wieku. Działalność edukacyjna prowadzona jest 
w 44 stałych Punktach Nauki Samobadania Piersi na terenie miasta oraz w 18 szkołach 
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. 
 
W 2013 r. z nauki samobadania piersi skorzystało 13 379 kobiet, w tym 10 848 po raz 
pierwszy. Kobiety badane po raz pierwszy otrzymały książeczkę samokontroli piersi  
i ulotkę edukacyjną. Kobiety wymagające konsultacji onkologicznej i diagnostyki 
specjalistycznej skierowano do Ośrodka Szybkiej Diagnostyki Chorób Piersi. 
Ze specjalistycznej konsultacji onkologicznej w Ośrodku skorzystało 8 606 kobiet, na 
leczenie szpitalne operacyjne lub skojarzone skierowano 253 kobiety. Wykonano 3 274 
badania USG, 2 534 mammografii, 178 biopsji aspiracyjnych cienkoigłowych oraz  
36 biopsji aspiracyjnych cienkoigłowych pod kontrolą USG. Zmiany chorobowe wykryto  
u ok. 114 kobiet, w tym u 62 raka piersi. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI CHORÓB NOWOTWOROWYCH SKÓRY I CZERNIAKA 
 
Program realizowany jest we współpracy z Poradnią Chirurgii Onkologicznej Karłowickiego 
Centrum Medycznego „KAR-MED.” Sp. z o.o. przy ul. Bończyka 20. 
Celem programu jest zmniejszenie zapadalności na nowotwory złośliwe skóry i czerniaka 
poprzez edukację zdrowotną szczególnie dotyczącą ograniczania czynników ryzyka i 
unikania promowania czynników ochronnych oraz wczesne wykrywanie stanów 
przedrakowych.  
W 2013 r. przeprowadzono 1 386 konsultacji onkologicznych. Wykonano 1 496 biopsji 
wycinkowych u pacjentów ze zmianami przednowotworowymi, nowotworami łagodnymi 
oraz o niepewnym charakterze. Leczenie operacyjne przeprowadzono u 53 chorych 
z nowotworami złośliwymi o zaawansowaniu lokalnym w ramach tzw. małej chirurgii. 
Do Ośrodka Specjalistycznego skierowano 9 chorych z nowotworem złośliwym 
o zaawansowaniu lokoregionalnym. 
 
PROFILAKTYKA GRYPY SEZONOWEJ DLA OSÓB POWYŻEJ 65 R. Ż. 
ZAMIESZKAŁYCH NA TERENIE WROCŁAWIA 
Szczepienia przeciwko grypie są coroczną inicjatywą Miasta, która przyczynia się 
do poprawy jakości i skuteczności opieki geriatrycznej nad osobami w wieku podeszłym, 
co stanowi uzupełnienie świadczeń zdrowotnych. Kryteria i sposób kwalifikacji 
uczestników: 
- mieszkaniec miasta Wrocławia (potwierdzone dokumentem), 
- wiek - 65 rok życia. 
Osoba zgłaszająca się na szczepienie została poddana badaniu lekarskiemu i po wydaniu 
opinii przez lekarza internistę, zakwalifikowana (lub nie) do szczepienia. Szczepienie 
wykonywały pielęgniarki, posiadające uprawnienia w tym zakresie. Szczepienia przeciwko 
grypie na sezon 2013/2014 rozpoczęto we wrześniu 2013 r. w kilku przychodniach na 
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terenie Miasta Wrocławia. W sezonie zachorowań na grypę 2013/2014 zaszczepiono  
5 250 mieszkańców Wrocławia w wieku senioralnym 65 +. 
 
WSPARCIE DZIAŁAŃ TERAPEUTYCZNO-OPIEKUŃCZYCH NAD OSOBAMI 
STARSZYMI, PRZEWLEKLE I NIEULECZALNIE CHORYMI, W RAMACH 
OPIEKI STACJONARNEJ 
 
WIELOLETNI PROGRAM PROMOCJI ZDROWIA POD NAZWĄ „PROMOCJA 
ZDROWIA U OSÓB PRZEWLEKLE, NIEULECZALNIE, SOMATYCZNIE  
I PSYCHICZNIE CHORYCH PRZEBYWAJĄCYCH W ŚRODOWISKU DOMOWYM 
ORAZ WSPARCIE ICH RODZIN/OPIEKUNÓW 
Celem realizacji programu promocji zdrowia jest pomoc choremu jego 
rodzinie/opiekunom w zorganizowaniu opieki,  pozwalającej na jak najdłuższe pozostanie 
chorego w rodzinie/domu poprzez kompleksowe działania edukacyjne. Program 
realizowany jest w warunkach domowych u osób przewlekle, nieuleczalnie, somatycznie  
i psychicznie chorych, wypisanych ze szpitala w okresie ostatnich 12 miesięcy po 
zakończonym leczeniu w warunkach stacjonarnych, które wymagają dalszej pomocy  
i wsparcia zarówno oni, jak i ich rodzina/opiekunowie. Program obejmuje osoby  
z rozpoznaniem stanu po udarze, złamaniu szyjki kości udowej lub innymi 
skomplikowanymi urazami układu kostno-stawowego, z przewlekłymi schorzeniami 
narządu ruchu ograniczającymi sprawność ruchową, z przewlekłymi schorzeniami układu 
sercowo-naczyniowego i oddechowego: (duszność wysiłkowa, spoczynkowa),  
z przewlekłymi schorzeniami centralnego i obwodowego układu nerwowego,  
z przewlekłymi trudno gojącymi się ranami wymagającymi pielęgnacji i utrzymania 
sprawności ruchowej podczas kontynuowania leczenia onkologicznego, w stanie śpiączki  
z własnym oddechem, z przetokami zewnętrznymi, czasowo unieruchomionymi w wyniku 
urazów wielonarządowych np.: po wypadkach komunikacyjnych itp. oraz problemami 
dotyczącymi zdrowia psychicznego oraz chorzy zakwalifikowani przez lekarza 
ubezpieczenia zdrowotnego do opieki długoterminowej i nie objętych tą opieką z powodu 
ograniczonego dostępu do w/w świadczeń lub oczekujący na miejsce w stacjonarnych 
placówkach opieki długoterminowej np.: Zakłady Opiekuńczo-Lecznicze, Zakłady 
Pielęgnacyjno-Opiekuńcze, Domy Pomocy Społecznej, hospicjum i inne, a także 
znajdujących się pod opieką Miejskiego Centrum Usług Socjalnych z powodu ograniczonej 
sprawności i samodzielności. W programie wzięło udział 827 osób. Zrealizowano 
następującą liczbę wizyt edukacyjnych: 
- edukacja pielęgniarska - 4 446, 
- edukacja usprawniania ruchowego - 8 907, 
- wsparcie psychologiczne - 753. 
Program był odpowiedzią na olbrzymie zapotrzebowanie mieszkańców Wrocławia na ww. 
opiekę. Program realizowano od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00-19.00.  
W przypadkach uzasadnionych medycznie, także w soboty, niedziele oraz dni ustawowo 
wolne od pracy.  
Realizatorem programu jest Ekumeniczna Stacja Opieki Centrum Pielęgniarstwa 
Rodzinnego, Rehabilitacji i Opieki Paliatywnej. 
 
ZAPEWNIENIE W WARUNKACH STACJONARNYCH CZASOWEJ OPIEKI 
PIELĘGNACYJNEJ OSOBOM NIESAMODZIELNYM, PRZEWLEKLE, NIEULECZALNIE, 
SOMATYCZNIE I PSYCHICZNIE CHORYM 
Celem zadania było wsparcie rodziny/opiekunów w opiece nad przewlekle i nieuleczalnie 
chorymi przebywającymi w środowisku domowym i umożliwienie rodzinom/opiekunom 
załatwienia spraw osobistych, domowych czy odpoczynku. 
 
Zadanie polegało na zapewnieniu zindywidualizowanej, całodobowej opieki 
pielęgnacyjnej, zakwaterowaniu na czas pobytu, wyżywieniu z uwzględnieniem zaleceń 
dietetycznych lekarza, stosowaniu terapii zajęciowej i usprawniającej u chorych leżących 
z ograniczonym lub całkowitym brakiem sprawności. Osobom z zachowaną sprawnością 
na pomocy w zakresie samoobsługi przy wykonywaniu czynności pielęgnacyjno – 
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higienicznych, utrzymaniu codziennej higieny osobistej i otoczenia. Wykonywaniu 
zabiegów pielęgniarskich zgodnie ze wskazaniem i zaleceniami lekarza kierującego  
np. zmiana opatrunków, pielęgnacja p/odleżynowa i inne, podawaniu leków zgodnie ze 
zleceniem lekarskim z uwzględnieniem drogi ich podawania, opieką psychiczną i duchową 
w zależności od indywidualnych potrzeb, bezpieczeństwie, w tym pomocy lekarskiej  
w stanach nagłych zagrażających życiu, z uwzględnieniem potrzeby poszanowania 
intymności i godności osobistej, zgodnie z obowiązującym w placówkach medycznych 
regulaminem praw pacjenta. Zdaniami programu objęto 18 osób. 
Program realizowano w okresie od 21 października do 31 grudnia 2013 r. 
 
POPRAWA JAKOŚCI OPIEKI NAD DZIEĆMI W TERMINALNYM OKRESIE 
CHOROBY, PRZEBYWAJĄCYMI W ŚRODOWISKU DOMOWYM NA TERENIE MIASTA 
WROCŁAWIA 
Celem realizacji zadania jest poprawa jakości opieki medycznej dzieci w terminalnym 
okresie choroby poprzez zapewnienie dodatkowej rehabilitacji oraz zastosowanie 
udogodnień w pielęgnacji domowej. Zadanie polegało na: 
- zapewnieniu dodatkowej rehabilitacji usprawniającej odpowiedniej do stanu zdrowia, 

w tym wykonywania ćwiczeń: 
• zapobiegających powikłaniom w chorobie, 
• czynnych i biernych, 
• masaży łagodzących przykurcze i niedowłady, 
• poprawiających sprawność podczas wykonywania czynności życia codziennego, 
• oddechowych, 

- zastosowaniu udogodnień w procesie pielęgnacji w warunkach domowych. 
Prowadzone zajęcia rehabilitacyjne pozwoliły na łagodzenie dolegliwości bólowych, 
zapobiegają powikłaniom i następstwom spowodowanych nieuleczalną chorobą.  
Program wspierał rodziny/opiekunów w sprawowaniu opieki nad chorym dzieckiem  
oraz w radzeniu sobie w trudnych sytuacjach. 
Opieką objęto 57 dzieci z miasta Wrocławia. Zrealizowano 556,15 godz. zajęć 
rehabilitacyjnych. 
 
PROGRAM POPRAWY JAKOŚCI OPIEKI CHORYCH W TERMINALNYM OKRESIE 
CHOROBY, PRZEBYWAJACYCH W STACJONARNYM HOSPICJUM DLA DOROSŁYCH 
ORAZ WSPARCIE ICH RODZIN/OPIEKUNÓW 
Celem realizacji zadania jest poprawa jakości życia chorych w terminalnym okresie 
choroby poprzez zapewnienie chorym dodatkowej holistycznej, całodobowej opieki oraz 
wsparcie rodzin i opiekunów w czasie trwania choroby i po stracie osoby bliskiej. 
Przekazane środki finansowe pozwoliły na: 
- uruchomienie dodatkowo 5 łóżek, co umożliwiło przyjęcie większej liczby obłożnie 

chorych mieszkańców Wrocławia, skracając czas oczekiwania na miejsce  
w hospicjum,  

- zwiększenie obsady pielęgniarskiej i opiekuńczej w celu poprawy zindywidualizowanej 
opieki pielęgnacyjnej,  

- zatrudnienie terapeuty zajęciowego co wpłynęło korzystnie na organizację czasu 
wolnego pacjentów oraz rozwijanie indywidualnych umiejętności chorych 
dostosowanych do stanu zdrowia,   

- zatrudnienie psychologa; prowadzenie wsparcia psychologicznego dla chorych i ich 
rodzin/opiekunów na każdym etapie trwania choroby oraz w okresie żałoby, 
prowadzenie warsztatów psychologicznych dla personelu hospicjum nt. 
przeciwdziałania zjawisku stresu zawodowego, wypalania zawodowego, radzenia 
sobie w sytuacjach trudnych  

- zakup drobnego sprzętu i aparatury medycznej  
 
Zdaniami programu zostały objęte nieuleczalnie chore osoby w terminalnym okresie 
choroby zameldowane we Wrocławiu. 
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ZAJĘCIA EDUKACYJNO-KOMPENSACYJNE DLA OSÓB Z OBRZĘKIEM 
LIMFATYCZNYM I ZAGROŻONYCH JEGO WYSTĘPOWANIEM 
Celem zadania było przeciwdziałanie zdrowotnym i społecznym następstwom obrzęku 
limfatycznego u osób z grup wysokiego ryzyka oraz z widocznym obrzękiem 
limfatycznym poprzez prowadzenie działań edukacyjnych oraz wykonywanie zabiegów 
udrażniających przepływ limfy. 
Zajęcia edukacyjne prowadzone były przez fizjoterapeutę. Podczas zajęć pacjenci uczyli 
się przeciwdziałania powstawaniu obrzęku poprzez manualny drenaż limfatyczny, 
bandażowanie, ćwiczenia obarczające układ limfatyczny. 
U pacjentów z obrzękiem limfatycznym kończyn górnych uzyskano spadek obrzęku o ok. 
34% Zauważono również znaczną poprawę ruchomości obręczy barkowej dzięki 
prowadzonym ćwiczeniom usprawniającym, natomiast u pacjentów z obrzękiem 
w kończynach dolnych zaobserwowano spadek obrzęku o 69%. 
W okresie od 18 lutego do 31 grudnia 2013 r. objęto 121 pacjentów w tym: 112 kobiet 
i 9 mężczyzn. Przeprowadzono 1 660 godzin zajęć edukacyjno-kompensacyjnych. 

 
PROGRAMY W ZAKRESIE OCHRONY ZDROWIA PSYCHICZNEGO 
 
PROGRAM EDUKACJI ZDROWOTNEJ I WSPARCIA PSYCHOTERAPEUTYCZNEGO 
DLA DOROSŁYCH OSÓB Z DOŚWIADCZENIEM CHOROBY PSYCHICZNEJ, ICH 
RODZIN I OPIEKUNÓW 
Celem działań prowadzonych w środowisku jest skrócenie czasu leczenia osób chorych 
psychicznie w warunkach stacjonarnych, zapobieganie nawrotom choroby, prowadzenie 
opieki psychiatrycznej w warunkach ambulatoryjnych i domowych, przeciwdziałanie 
zerwaniu więzi z rodziną i najbliższym otoczeniem, przeciwdziałanie wykluczeniu 
społecznemu oraz pomoc choremu i jego rodzinie w adaptacji do nowej sytuacji 
zdrowotnej.  
W ramach zadania kompleksową opieką lekarską, psychologiczną, psychoterapeutyczną 
i pielęgniarską objęto osoby: z przewlekłymi zaburzeniami psychicznymi i częstymi 
nawrotami choroby, w szczególności po przebytym leczeniu w oddziale psychiatrycznym 
stacjonarnym lub oddziale dziennym psychiatrycznym, zgodnie z wydanym przez lekarza 
psychiatrę zaleceniem dalszego leczenia w środowisku domowym, zaburzone psychicznie, 
skierowane przez lekarza z poradni zdrowia psychicznego do objęcia psychiatryczną 
opieką środowiskową z powodu braku właściwego nadzoru i wsparcia w środowisku 
domowym. 
Zadanie realizowane jest poprzez: regularne wykonywanie konsultacji psychiatrycznych 
pacjenta przebywającego w środowisku domowym z oceną stanu zdrowia 
i podejmowaniem decyzji dotyczącej dalszego postępowania terapeutycznego, udzielanie 
porad specjalistycznych pacjentowi i rodzinie, monitorowanie leczenia farmakologicznego, 
prowadzenie indywidualnych i grupowych sesji terapeutycznych, a także terapii rodzin. 
Program zakłada również nawiązanie przez jego realizatorów współpracy z opiekunami  
i rodzinami osób z doświadczeniem choroby psychicznej, z lekarzem i pielęgniarką 
środowiskowo-rodzinną podstawowej opieki zdrowotnej oraz terenowym pracownikiem 
socjalnym. Uczestnicy programu są objęci dalszą specjalistyczną opieką Zespołu Leczenia 
Środowiskowego, w ramach ubezpieczenia zdrowotnego. W ramach programu 
prowadzone są grupy wsparcia oraz klub pacjenta. Osoby z doświadczeniem choroby 
psychicznej są aktywizowane do podejmowania codziennych obowiązków i ról 
społecznych, mają udzielanie wsparcie psychologiczne w celu uzupełnienia  
i podtrzymania leczenia farmakologicznego. Program jest uzupełnieniem świadczeń 
zdrowotnych finansowanych z NFZ. W 2013 r. programem objęto ok. 375 osób  
z doświadczeniem choroby psychicznej.  
 
PROGRAM WSPARCIA PSYCHOLOGICZNGEO DLA OSÓB Z PROBLEMAMI 
PSYCHOGERIATRYCZNYMI 
Celem programu jest poprawa jakości opieki psychogeriatrycznej osób starszych poprzez 
uzupełnienie świadczeń finansowanych z NFZ, w ramach Poradni Psychogeriatrycznej. 
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W 2013 r. program realizowany był przez 2 organizacje pozarządowe (Stowarzyszenie 
Grupa Wsparcia Dla Osób z Problemami Pamięci „NIEZAPOMINAJKA” i Fundację 
„POZYTYWKA”) oraz Przychodnię Zdrowia Psychicznego i Leczenia Uzależnień WCZ SP 
ZOZ. Opieką psychologiczną objęto 839 osób po 60 roku życia, u których wystąpiły 
problemy psychogeriatryczne. 
 
PROGRAM POPRAWY JAKOŚCI ŻYCIA OSÓB Z DOŚWIADCZENIEM CHOROBY 
PSYCHICZNEJ ORAZ PROMOCJI ZDROWIA PSYCHICZNEGO 
Celem programu jest poprawa jakości życia osób z doświadczeniem choroby psychicznej, 
w tym przeciwdziałanie kryzysom psychicznym i stygmatyzacji oraz wsparcie dla ich 
rodzin i opiekunów. 
Działania prowadzone dla osiągnięcia celu to: 
- organizowanie wsparcia środowiskowego–alternatywnego i/lub uzupełniającego 

w stosunku do psychiatrycznego leczenia stacjonarnego i ambulatoryjnego, 
- udzielanie indywidualnego i grupowego wsparcia psychologicznego osobom 

z problemami zdrowia psychicznego oraz ich rodzinom i opiekunom, 
- zorganizowanie różnych form zajęć klubowych ukierunkowanych na rozwój osobisty 

i aktywizację społeczną (np. arteterapia, choreoterapia, muzykoterapia itp.), 
- organizowanie działań integrujących społecznie, 
- prowadzenie bezpłatnego poradnictwa psychologicznego, socjalnego, prawnego dla 

osób z problemami zdrowia psychicznego i ich rodzin, 
- prowadzenie grup wsparcia dla osób z problemami zdrowia psychicznego oraz ich 

rodzin i opiekunów, 
- organizowanie zajęć edukacyjno-korekcyjnych i terapeutycznych dla osób  

z zaburzeniami pamięci, 
- prowadzenie edukacji i wsparcia dla rodzin osób z doświadczeniem choroby 

psychicznej (np. psychoedukacja na temat radzenia sobie z chorobą psychiczną  
w rodzinie), 

- pozyskiwanie wolontariuszy zainteresowanych współpracą przy programach 
pomocowych skierowanych dla osób z zaburzeniami psychicznymi  
oraz organizowanie szkoleń dla wolontariuszy. 

Program realizowany jest we współpracy z organizacjami pozarządowymi. W 2013 r. 
z różnych form pomocy skorzystało ok. 1 200 osób. Większość prowadzonych działań 
ma charakter kompleksowego i długofalowego wsparcia, z którego beneficjenci programu 
korzystają w sposób systematyczny. 
 
PROGRAM WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO DLA OSÓB W KRYZYSIE ZDROWIA 
PSYCHICZNEGO W TYM CHORYCH ONKOLOGICZNIE 
W 2013 r. wolontariusze Fundacji „Dobrze że jesteś” objęli opieką ok. 5 000 pacjentów, 
w tym z Kliniki Hematologii Uniwersytetu Medycznego oraz Dolnośląskiego Centrum 
Onkologii we Wrocławiu. Ze wsparcia psychologicznego (psycholog/psychoterapeuta) 
skorzystało ok. 599 osób doświadczających kryzysu zdrowia psychicznego związanego 
z długotrwałą lub nieuleczalną chorobą.  
Projekt pn. „Akademia Walki z Rakiem” realizowany był przez Dolnośląskie Centrum 
Psychoonkologii i Rehabilitacji, w ramach którego prowadzono grupy wsparcia, klub 
pacjenta, konsultacje indywidualne z psychologiem/psychoterapeutą oraz wykłady 
dotyczące zdrowego odżywiania. Z oferowanych zajęć skorzystało 87 osób.  
 
ŚWIADCZENIE SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA OSÓB  
Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI  
Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych od 1 sierpnia 2013 r. przejął zadanie od Miejskiego 
Centrum Usług Socjalnych (MCUS) we Wrocławiu. Bezpośrednim realizatorem zadania od  
1 września 2013 r. jest Wrocławskie Centrum Zdrowia (WCZ) we Wrocławiu.  
Celem zadania jest realizowanie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi na podstawie indywidualnej decyzji administracyjnej 
wydanej przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej we Wrocławiu, przyznającej 
podopiecznemu specjalistyczne usługi opiekuńcze. 
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W okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2013 r. zrealizowano łącznie, przez obu 
realizatorów zadania, 26 548 godzin specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi, w tym:  
- MCUS zrealizował od 01 stycznia do 31 sierpnia 2013 r. - 18 539 godz., 
- WCZ zrealizował od 01 września do 31 grudnia 2013 r. - 8 009 godz. 
 
PROFILAKTYKA I TERAPIA UZALEŻNIEŃ 
 
„PROFILAKTYKA I TERAPIA UZALEŻNIEŃ” 
W roku sprawozdawczym na realizację przedmiotowego zadania, zaplanowano kwotę  
5 385 186 zł, z której wydatkowano 5 073 485 zł, co stanowi 93%. 
 
„PROFILAKTYKA I TERAPIA UZALEŻNIEŃ” 
W roku sprawozdawczym na realizację przedmiotowego zadania, zaplanowano kwotę  
357 840 zł, z której wydatkowano 357 840 zł, co stanowi 100%. 

PORADNICTWO I POMOC TERAPEUTYCZNA DLA OSÓB UZALEŻNIONYCH 
I WSPÓŁUZALEŻNIONYCH OD ALKOHOLU 

POMOC TERAPEUTYCZNA DLA UZALEŻNIONYCH I WSPÓŁUZALEŻNIONYCH OD 
ALKOHOLU 
Terapia prowadzona była w Przychodni Zdrowia Psychicznego i Uzależnień WCZ SP ZOZ 
przy ul. Podwale 13 oraz przy ul. Wszystkich Świętych 2. Zajęcia dla pacjentów 
prowadzone były w formie treningów umiejętności i zachowań oraz treningów 
psychologicznych w tym: trening asertywności, trening umiejętności wychowawczych, 
trening radzenia sobie z głodem alkoholowym, trening uważności, trening poczucia 
własnej wartości, trening asertywnych zachowań abstynenckich (TAZA), warsztaty pracy 
nad złością, trening zapobiegania nawrotom, warsztat pracy nad urealnieniem obrazu 
siebie, trening interpersonalny. W 2013 r. z programu skorzystało 1 300 osób. W ramach 
oddziaływań rehabilitacyjnych, w dwóch klubach abstynenta, realizowany był program 
wsparcia i rozwoju dla osób uzależnionych i współuzależnionych a także Dorosłych Dzieci 
Alkoholików (DDA), w którym wzięło udział 370 osób. Odbywały się również spotkania 
grup motywacyjno-socjoterapeutycznych dla młodzieży oraz psychoedukacyjne dla 
pijących ryzykownie lub szkodliwie. Ponadto, prowadzono poradnictwo indywidualne dla 
członków grupy DDA, dla uzależnionych i współuzależnionych oraz poradnictwo prawne,  
z których to działań skorzystało ok. 350 osób. Realizatorem zadania jest Wrocławskie 
Centrum Zdrowia SP ZOZ. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI I TERAPII UZALEŻNIEŃ  
Celem programu jest wczesna profilaktyka uzależnień szczególnie wśród dzieci 
i młodzieży realizowana poprzez psychoedukację, rozwój umiejętności radzenia sobie 
z emocjami oraz wzmocnienie postaw promujących zdrowy styl życia. Program stanowi 
uzupełnienie świadczeń zdrowotnych realizowanych w ramach opieki ambulatoryjnej  
oraz dziennego oddziału opieki psychiatrycznej, finansowanych przez NFZ. Odbiorcami 
programu jest również młodzież szkolna, używająca alkoholu lub innych substancji 
psychoaktywnych, uzależniona od komputera a także ich rodzice lub opiekunowie. Praca 
z tą grupą odbywa się poprzez konsultacje z lekarzem psychiatrą, terapeutą uzależnień 
oraz terapię indywidualną pogłębioną. W 2013 r. programem objętych zostało ok.  
298 osób. Realizatorem programu jest Centrum Neuropsychiatrii „NEUROMED” we 
Wrocławiu.  
 
PROGRAM OPIEKI PSYCHIATRYCZNEJ I PSYCHOLOGICZNEJ DLA 
WYCHOWANKÓW W MŁODZIEŻOWYCH OŚRODKÓW WYCHOWAWCZYCH 
I SOCJOTERAPEUTYCZNYCH  
Zadanie polega na realizacji działań profilaktycznych z zakresu uzależnień skierowanych 
do dzieci i młodzieży z placówek wychowawczych. Celem programu jest zmniejszenie 
ryzyka związanego ze spożywaniem alkoholu oraz innych substancji psychoaktywnych. 
W programie realizowane są m.in. treningi asertywności, interpersonalne i ćwiczenia 
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warsztatowe ukierunkowane na radzenie sobie w trudnych sytuacjach. W 2013 r.  
47 osób uczestniczyło w terapii indywidualnej. Realizatorem programu jest Centrum 
Neuropsychiatrii „NEUROMED”. 
 
PROGRAM POMOCY TERAPEUTYCZNEJ DLA RODZIN - TERAPIA RODZIN 
Celem zadania jest kompleksowa opieka nad rodzinami dzieci, które są podopiecznymi 
Centrum Neuropsychiatrii „NEUROMED”. Systemowa pomoc całej rodzinie, zapewnia 
trwały efekt terapeutyczny w opiece nad dziećmi i młodzieżą. W 2013 r. programem 
zostało objętych 510 osób ze 163 wrocławskich rodzin. 
 
PROWADZENIE DZIAŁALNOŚCI INFORMACYJNO – EDUKACYJNEJ 
W ramach zadania prowadzony jest Punkt Informacyjno-Edukacyjny dla mieszkańców 
osiedli Gądów Mały, Kosmonautów i Nowy Dwór. Z działalności Punktu w 2013 r. 
skorzystało  975 osób, udzielono 1 245 porad. 
 
PROGRAM PROFILAKTYKI ANTYTYTONIOWEJ 
W ramach programu działa Punkt Antytytoniowy. W czasie dyżurów specjalistów,  
udzielono 451 porad psychologicznych i 554 konsultacji lekarskich. Porady w zakresie 
przeciwdziałania paleniu tytoniu udzielane były również podczas spotkań z uczniami  
i studentami. Edukacją objęto ok. 10 000 osób. 
 
PROGRAMY ŚRODOWISKOWE WSPIERAJĄCE ABSTYNENCJĘ ORAZ PROMUJĄCE 
AKTYWIZACJĘ SPOŁECZNĄ POPRZEZ WSPARCIE DZIAŁALNOŚCI KLUBÓW 
ABSTYNENTA 
Celem programu jest ograniczanie szkód społecznych i zdrowotnych, wynikających 
z nadużywania alkoholu poprzez utrzymanie abstynencji i aktywizację społeczną. Zadania 
realizowane były przez Wrocławskie Centrum Zdrowia SP ZOZ oraz 3 wrocławskie 
organizacje pozarządowe, prowadzące Kluby Abstynenta. W 2013 r. z różnych form 
wsparcia oferowanych w klubach skorzystało  ok. 1 800 osób. 
 
PORADNICTWO I SZKOLENIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIAŁANIA 
PRZEMOCY 
 
PORADNICTWO DLA OSÓB DOŚWIADCZAJĄCYCH PRZEMOCY 
Celem programu jest świadczenie ambulatoryjnej pomocy prawnej, psychologicznej  
i terapeutycznej mieszkańcom Wrocławia znajdujących się w sytuacji kryzysowej, 
w szczególności ochrony przed przemocą. Cele szczegółowe: 
- świadczenie systemowej pomocy wyjścia z kryzysu osobom doświadczającym szkód 

ze strony nadużywających alkoholu, 
- pomoc dzieciom i dorosłym zagrożonym przemocą. 
W ramach programu z pomocy i wsparcia skorzystało 3 075 osób. Udzielono  
2 191 porad psychologicznych, 1 680 porad prawnych, porad pedagogicznych, odbyło 
się 129 spotkań grup terapeutycznych. Pokój przesłuchań dla dzieci mieszczący się  
w Fundacji Non Licet, użytkowany był 8 razy przez Prokuraturę i sądy rodzinne oraz 35 
razy w celach terapeutycznych. W ramach Telefonu Zaufania udzielono 995 porad 
telefonicznych. Na stronie internetowej Wrocławskiej Kampanii Przeciwdziałania 
Przemocy www.kampaniaprzemoc.pl w Punkcie Pomocy E-Mail dla dzieci, młodzieży, 
dorosłych i ich bliskich zagrożonych przemocą i pozostających w kryzysie , udzielono 897 
porad. 
 
PROGRAM „ZESPOŁÓW ŚRODOWISKOWEJ INTERWENCJI KRYZYSOWEJ” 
Celem programu jest udzielenie psychologicznego wsparcia ofiarom przemocy domowej 
w miejscu zdarzenia oraz udostępnienie informacji o miejscach i formach pomocy. 
W skład zespołu interwencyjnego oprócz policji wchodzi psycholog oraz pracownik 
socjalny, którzy przybywają bezpośrednio do miejsca zdarzenia, bez względu na porę 
dnia. Do podjęcia terapii zmotywowano 80 sprawców przemocy. Pomocą i wsparciem  
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objęto 223 rodziny, w tym 200 dzieci. Realizatorem programu jest Centrum 
Neuropsychiatrii NEUROMED. 
 
PROGRAM KOREKCYJNO - EDUKACYJNY DLA SPRAWCÓW PRZEMOCY 
W programie korekcyjno-edukacyjnym dla sprawców przemocy indywidualnie 
uczestniczyło 209 osób, w programie grupowym uczestniczyły 34 osoby. Ponadto 
przeprowadzono szkolenia dla pracowników MOPS, Zakładu Karnego nr 1 oraz 
psychologów i pedagogów pracujących ze sprawcami przemocy. Szkolenie ukończyło 420 
osób. W warsztatach profilaktycznych z zakresu problematyki przemocy uczestniczyło 
357 uczniów z wrocławskich gimnazjów. Program również realizowano dla osób 
osadzonych w Zakładzie Karnym. W programie uczestniczyło 38 osób. 
 
PROGRAM WZMACNIANIA RODZINY 
W ramach działań korekcyjno-edukacyjnych realizowano Program Wzmacniania Rodziny, 
w którym uczestniczyło 38 osób. Działania psychoedukacyjne skierowane są do rodziców 
i dzieci w zakresie wzmacniania postaw prospołecznych, dotyczą umiejętności 
porozumiewania się bez stosowania przemocy. Realizatorem zadania jest Wrocławskie 
Centrum Zdrowia SP ZOZ. 
 
WARSZTATY PROFILAKTYCZNE Z ZAKRESU PRZEMOCY DOMOWEJ 
Warsztaty pn. „Bez klapsa- jak z szacunkiem i miłością wyznaczać dziecku granice”,  
są kontynuacją rozpoczętych w 2010 r działań, realizowanych w ramach Wrocławskiej 
Kampanii Przeciwdziałania Przemocy wobec Dzieci. Celem warsztatów szkoleniowych jest 
wzmocnienie opiekuńczych i wychowawczych umiejętności rodziców/opiekunów  
oraz podniesienie poziomu wiedzy personelu medycznego w zakresie rozpoznawania 
objawów przemocy u dzieci i właściwego udzielania pomocy. Programem objęto  
152 rodziców/opiekunów. Realizatorem programu jest Wrocławskie Centrum Zdrowia SP 
ZOZ. 
 
PROGRAMY RESOCJALIZACJI OSÓB SKAZANYCH, ZAGROŻONYCH 
WYKLUCZENIEM SPOŁECZNYM 
 
PROGRAM EDUKACYJNO-SZKOLENIOWY DLA OSÓB ZAGROŻONYCH 
WYKLUCZENIEM SPOŁECZNYM 
Program realizowany jest w Zakładzie Karnym nr 1 we Wrocławiu, skierowany  
do osób zagrożonych wykluczeniem społecznym i uzależnieniem od środków 
psychoaktywnych. Celem programu jest wykształcenie, poprzez art-terapię, umiejętności 
psychospołecznych ułatwiających reintegrację społeczną osób skazanych. W programie  
uczestniczyło 50 osób (kobiet i mężczyzn) odbywających karę pozbawienia wolności. 
 
PROGRAM PRAC SPOŁECZNIE UŻYTECZNYCH NA RZECZ MIASTA WROCŁAWIA 
„PER SALDO” 
Celem programu jest przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób skazanych poprzez 
organizowanie prac społecznie użytecznych na rzecz Wrocławia, w ramach zastępczego 
odbywania kary pozbawienia wolności. Upowszechnienie kar nieizolacyjnych oznacza,  
że znacząca liczba osób skazanych będzie mogła nadal funkcjonować we własnym 
środowisku rodzinnym i społecznym, co gwarantuje większą skuteczność 
resocjalizacyjną. System pozwalający na odbywanie kary poza więzieniem tzw. wolność 
kontrolowana, jest zdecydowanie tańszy od kosztów wykonywania kary bezwzględnego 
pozbawienia wolności w zakładzie zamkniętym i jednocześnie przynosi wymierne korzyści 
w postaci wykonanych prac. Programem objęte są osoby skazane, skierowane przez Sąd 
do zastępczego odbywania kary w formie prac społecznie użytecznych na rzecz Miasta. 
W ramach programu osoby skazane pod nadzorem wykonywały nieodpłatnie drobne 
usługi remontowo-budowlane w placówkach oświatowych i opieki zdrowotnej oraz prace 
porządkowe na terenie Wrocławia. Liczba godzin odpracowanych prac społecznie 
użytecznych wyniosła 21 157 godzin. Do Stowarzyszenia Pomocy „Ludzie Ludziom” – 
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organizatora prac, skierowanych zostało 599 wyroków orzekających karę ograniczenia 
wolności i pracę społecznie użyteczną. 
 
PORADNICTWO W ZAKRESIE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW RODZINNYCH 
W RAMACH PORADNICTWA RODZINNEGO 
Celem zadania jest udzielanie wsparcia rodzinom, szczególnie znajdującym się w trudnej 
sytuacji życiowej, w wypełnianiu ich podstawowych funkcji, w tym opiekuńczo-
wychowawczej, poprzez zorganizowanie systemu specjalistycznego poradnictwa 
rodzinnego. Zakres realizowanych zadań: 
- diagnozowanie potrzeb oraz udzielanie pomocy psychologicznej, pedagogicznej, 

prawnej i socjalnej, 
- prowadzenie edukacji w formie wykładów, szkoleń, warsztatów, szczególnie 

w zakresie podnoszenia kompetencji rodzicielskich oraz kształtowania i rozwijania 
umiejętności podtrzymywania więzi rodzinnych, 

- pomoc rodzicom i opiekunom w radzeniu sobie z trudnościami w procesie opieki  
i wychowania dzieci i młodzieży, 

- udzielanie wsparcia przy podejmowaniu ważnych decyzji życiowych, wyboru drogi 
życiowej i aktywnego przygotowania się do pełnienia ról w małżeństwie i rodzinie, 

- prowadzenie edukacji w zakresie odpowiedzialnego rodzicielstwa,  
- udzielanie pomocy, gdy istnieje potrzeba ochrony macierzyństwa, 
- promowanie pozytywnego wizerunku rodziny pełnej, wielodzietnej  

i wielopokoleniowej, 
- prowadzenie mediacji rodzinnych, 
- pomoc osobom uzależnionym od alkoholu, narkotyków i innych środków 

psychoaktywnych oraz osobom współuzależnionym i rodzinom. 
 
W 2013 r. z różnych form wsparcia i pomocy skorzystało ok. 7 420 osób. W ramach 
programu udzielono ok. 6 950 porad specjalistycznych dla osób indywidualnych, par  
i rodzin oraz przeprowadzono kilkanaście cykli warsztatów i wykładów. 
 
W 2013 r. miały miejsce 3 spotkania Zespołu Merytorycznego ds. poradnictwa 
rodzinnego. W skład zespołu wchodzą przedstawiciele wszystkich organizacji 
realizujących zadanie, pracownicy Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny przy MOPS oraz 
Wydziału Zdrowia i Spraw Społecznych. Podczas spotkań przygotowywano się do udziału 
w imprezach dotyczących promowania tematyki prorodzinnej, wymieniano doświadczenia 
z realizacji poszczególnych zadań, omawiano na bieżąco czas oczekiwania  
do specjalistów, zmiany w ogłoszeniach konkursowych dla organizacji pozarządowych 
oraz ustalano potrzeby mieszkańców Wrocławia w zakresie poradnictwa na 2013-2014 r. 
 
ZAPEWNIENIE OPIEKI DZIECIOM I MŁODZIEŻY W ŚWIETLICACH 
ŚRODOWISKOWYCH 
 
Celem działalności świetlicy środowiskowej jest wspieranie rodziny w procesie 
wychowania i przygotowywania dzieci i młodzieży do samodzielnego życia  
oraz kształtowania właściwych postaw społecznych. 
 
W 2013 r. w 37 świetlicach środowiskowych, w tym 31 prowadzonych przez organizacje 
pozarządowe oraz 6 przez Rady Osiedli, objętych opieką wychowawców było ponad  
2 000 dzieci i młodzieży w wieku szkolnym. 
Program świetlicy obejmuje pomoc w nauce oraz zajęcia rozwijające zainteresowania (np. 
plastyczne, muzyczne, teatralne, fotograficzne, sportowe i inne). Organizowane  
są również wyjścia do kina, teatru, na koncerty i wystawy oraz wycieczki. Rodzice 
otrzymują pomoc i wsparcie w rozwiązywaniu problemów wychowawczych. W miarę 
możliwości świetlice zapewniają dzieciom posiłek, w formie suchego prowiantu (kanapki, 
jogurty, owoce). Ponadto w świetlicach realizowany jest całoroczny program 
profilaktyczny, w wymiarze przynajmniej jednej godziny zajęć tygodniowo. Program 
profilaktyczny ma na celu wzbogacenie wiedzy i świadomości dzieci i młodzieży na temat 
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uzależnień oraz zagrożeń wynikających ze spożywania substancji psychoaktywnych, 
sposobów radzenia sobie z emocjami, wzmacniania poczucia własnej wartości, higieny 
osobistej i ekologii (w kontekście używania środków czystości). W ramach programu 
profilaktycznego realizowane są również zajęcia dotyczące przeciwdziałania przemocy na 
tle rasowym, narodowościowym i światopoglądowym. 
W ramach zespołu merytorycznego ds. dzieci i młodzieży uczęszczających do świetlic 
środowiskowych odbyły się indywidualne konsultacje dla organizatorów świetlic oraz 
spotkania ze wszystkimi podmiotami. 
W czerwcu 2013 r. dzieci i młodzież ze świetlic środowiskowych wzięły udział w pikniku 
pn. Odrzańskie Wiosło. Celem pikniku była integracja dzieci i młodzieży oraz promocja 
aktywnego spędzania czasu wolnego z wykorzystaniem atrakcji nadodrzańskich bulwarów 
do rekreacji i sportów wodnych. W programie pikniku były m.in. pokazy straży pożarnej, 
policji, ratowników wodnych, występy artystyczne dzieci ze świetlic środowiskowych, 
rejsy tramwajem wodnym, zawody sportowe smoczych łodzi i na ergometrach 
wioślarskich. W pikniku wzięło udział ok. 400 dzieci i młodzieży. 
Wiele świetlic oprócz własnego programu realizowało również zajęcia integracyjne  
i środowiskowe, zapraszając dzieci i młodzież z innych świetlic i klubów. 
Świetlica „Źródełko” zorganizowała konkurs plastyczny z okazji 20-lecia Unii Europejskiej 
pn. Jestem obywatelem Europy, skierowany do wszystkich wychowanków świetlic. 
Świetlica Nowy Dwór umożliwiła zaprezentowanie się dzieci i młodzieży podczas II 
Przeglądu Piosenki i Pieśni Patriotycznej., której celem było propagowanie treści 
patriotycznych w edukacji artystycznej oraz pielęgnowanie kulturowego dziedzictwa kraju 
i regionu. Świetlica „Tęcza” była inicjatorem eventu pn. Capmus Aktywności Świetlicowej, 
podczas którego odbyły się liczne turnieje (rycerski, łuczniczy, sprawnościowe), pokazy 
filmów (inscenizacje walk, ciekawostki ze świata średniowiecza), nauka rzemiosła, 
warsztaty ceramiczne i wiele innych. 
 
REALIZACJA OFERTY PROGRAMÓW PROFILAKTYCZNYCH DLA DZIECI 
I MŁODZIEŻY ORAZ SZKOLEŃ PODNOSZĄCYCH KWALIFIKACJE NAUCZYCIELI, 
WYCHOWAWCÓW I RODZICÓW WE WROCŁAWSKICH PRZEDSZKOLACH I 
SZKOŁACH  

 
PROGRAM WROCŁAWSKIEJ SIECI PRZEDSZKOLI I SZKÓŁ PROMUJĄCYCH 
ZDROWIE – KOORDYNACJA I MONITOROWANIE  
Celem Wrocławskiego Programu Sieci Przedszkoli i Szkół Promujących Zdrowie jest 
wychowywanie dla zdrowia poprzez propagowanie zdrowego stylu życia oraz 
kształtowanie postawy odpowiedzialności za zdrowie własne i innych. 
Wrocławską Sieć Przedszkoli i Szkół Promujących Zdrowie tworzy 68 przedszkoli oraz 
131 szkół ze wszystkich poziomów nauczania, w tym: 63 szkoły podstawowe,  
29 gimnazjów, 26 szkół ponadgimnazjalnych oraz 13 szkół specjalnych. 
We wszystkich szkołach należących do sieci zostali powołani koordynatorzy ds. promocji 
zdrowia. W celu efektywnej współpracy utworzono 8 zespołów merytorycznych, 
w pracach których aktywnie uczestniczy ponad 248 nauczycieli. Zespoły koordynatorów 
spotykają się systematycznie celem omówienia bieżących problemów w realizacji 
programu. Każda grupa koordynatorów ma do wykonania określone zadania, wynikające 
z rozpoznanych problemów wychowawczych. 
W szkoleniu „Przedszkole promujące zdrowie” uczestniczyło 520 nauczycieli. 
 
Zadania realizowane w 2013 . 

GRUPA ZREALIZOWANE DZIAŁANIA 
LICZBA 

UCZESTNIKÓW 

Przedszkola 

- Festiwal piosenki dla dzieci w wieku przedszkolnym 
„Przedszkolaki wiosnę witają i o zdrowiu śpiewają”, 

- Konkurs dla nauczycieli  na projekt scenariusza inscenizacji o 
tematyce zdrowotnej, 

- Międzyprzedszkolny Konkurs Plastyczny dla dzieci „Żyj zdrowo”, 
- Festiwal Zdrowia 
-  

943 dzieci 
137 nauczycieli 

20 rodziców 
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Gr. I i IV  
szkół podstawowych 

- Turniej wiedzy ekologicznej, 
- Warsztaty „Bądź przyjacielem swojego zdrowia”; 
 

91 uczniów 
32 nauczycieli 

2 rodziców 

Gr. II 
szkół podstawowych 

- Międzyszkolny Konkurs graficzno-plastyczny pod hasłem: 
„Zdrowie na talerzu”, 

- Warsztaty edukacyjno –integracyjne pod hasłem: "Kuchnia pełna 
cudów”; 

110 uczniów 
55 nauczycieli 

10 rodziców 

Gr. III  
szkół podstawowych 

- Konkurs „Bezpieczeństwo na drodze”, 
- Konkurs Plastyczny „Radosny Uśmiech, Radosna Przyszłość”, 
- Konkurs „Zawsze zdrowi”; 

139 uczniów 
58 nauczycieli 

5 rodziców 

Gr. szkół specjalnych 

- Konkurs Plastyczny „Zdrowo jemy – nie tyjemy, 
- Turniej i Konkurs Plastyczny z zakresu profilaktyki HIV/AIDS, 
- Impreza sportowo – rekreacyjna „Sportowe Mikołajki”, 
- Warsztaty cyrkowe; 

415 uczniów 
103 nauczycieli 

Gr. szkół 
gimnazjalnych 

- Konkurs wiedzy o zdrowiu „Zdrowie szansą na sukces”, 
- Konkurs Plastyczny  na plakat „Papierosy, alkohol, narkotyki – 

utracone możliwości, 
- Konkurs informatyczny na logo i hasło szkolnej kampanii nt. 

HIV/AIDS, 
- Konkurs na plakat Międzynarodowego Dnia Tolerancji „Młodzież i 

tolerancja”, 
- Konkurs wiedzy nt. praw człowieka „Masz prawa i obowiązki”; 

204 uczniów 
102 nauczycieli 

Gr. szkół 
ponadgimnazjalnych 

- Piknik Świętojański, 
- Gimnazjalny Konkurs Pierwszej Pomocy, 
- Wrocławska Olimpiada Pierwszej Pomocy; 

415 uczniów 
46 nauczycieli 

42 rodziców 

RAZEM 
2 317 uczniów 

533 nauczycieli 
79 rodziców 

 
W warsztatach dla rodziców dzieci w wieku od 3 lat pt. „Wychowanie bez przemocy” 
wzięło udział 20 osób. 
 
W warsztatach dla rodziców dzieci w wieku 0,5 do 3 lat pt. „Zrozumieć malucha” 
uczestniczyło 16 osób. 
 
PROGRAM SZKOLEŃ DLA SPOŁECZNOŚCI PRZEDSZKOLNEJ I SZKOLNEJ  
Z ZAKRESU PROMOCJI ZDROWIA, PROFILAKTYKI CHORÓB I UZALEŻNIEŃ ORAZ 
PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY I AGRESJI 
Celem programu jest motywowanie społeczności szkolnej do świadomego wyboru 
zdrowego stylu życia. Szkolenia i warsztaty dla uczniów ukierunkowane są na 
kształtowanie umiejętności interpersonalnych i zachowań prozdrowotnych niezbędnych 
do radzenia sobie z agresją oraz presją rówieśniczą. Szkolenia dla nauczycieli i rodziców 
służą pogłębianiu wiedzy z zakresu profilaktyki uzależnień i promocji zdrowia oraz 
rozwijaniu ich umiejętności wychowawczych. 
 

Zrealizowano zadania Liczba uczestników 

Spotkania „I Ty możesz zostać mistrzem” 
 

517 uczniów 
33 nauczycieli 

5 rodziców 
Program edukacyjno-informacyjny dla młodzieży zagrożonej uzależnieniem od 
środków odurzających 

1 934 uczniów 

Szkolenie dla nauczycieli „Stres w pracy nauczyciela” 15 nauczycieli 

Szkolenie dla nauczycieli „Komunikacja interpersonalna w pracy wychowawczej” 15 nauczycieli 

Szkolenie dla nauczycieli „Godność ucznia, godność nauczyciela. Warsztat zachowań 
asertywnych dla nauczycieli” 

34 nauczycieli 

Szkolenie dla nauczycieli „Gry i zabawy na lekcje wychowawcze” 33 nauczycieli 

Szkolenie dla nauczycieli „Konstruktywne rozwiązywanie konfliktów” 15 nauczycieli 

Szkolenie dla nauczycieli „Ziemniaczki. Warsztaty wspierania zdolności twórczych 
dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym” 

17 nauczycieli 
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Szkolenie dla nauczycieli „Agresja i przemoc w szkole” 30 nauczycieli 

Warsztaty „Radzenie sobie ze stresem poprzez taniec i ruch” 69 nauczycieli 

Program profilaktyczny - Krasnale 113 uczniów 

Poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne 
21 uczniów 

12 nauczycieli 
21 rodziców 

Program „Narkotykom mówię NIE” 887 uczniów 

Program „Gdy odchudzanie staje się chorobą” 768 uczniów 

Zajęcia dla młodzieży, rodziców i nauczycieli z zakresu promocji zdrowia, odżywiania, 
higieny ciała, konsekwencji przyjmowania sterydów, eksperymentowania z 
dopalaczami 

2 411 uczniów 
65 rodziców 

30 nauczycieli 

Program STOPA – czyli stop agresji 513 uczniów 

Warsztaty integracyjno-taneczne „Rodzic i dziecko” 213 uczniów 
251 rodziców 

Szkolenie dla nauczycieli „Wykorzystanie seksualne dzieci. Profilaktyka przemocy” 35 nauczycieli 

Warsztaty dla uczniów „Komputerozależni” 782  uczniów 
 

Szkolenie dla nauczycieli „Trudne zachowania uczniów” 10 nauczycieli 

Szkoła dla rodziców i wychowawców 12 osób 

Szkolenie dla nauczycieli „Emocje w pracy nauczyciela” 17 nauczycieli 

Warsztaty dla młodzieży „BEZ RYZYKA” 210 uczniów 

RAZEM 
8 348 uczniów 

338 nauczycieli 
328 rodziców 

 
PROGRAMY PROFILAKTYKI UZALEŻNIEŃ REKOMENDOWANE PRZEZ 
PAŃSTWOWĄ AGENCJĘ ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH 
 
Programy profilaktyki uzależnień dla uczniów mają na celu: 
- obniżenie skłonności do podejmowania ryzykownych zachowań związanych ze 

środkami psychoaktywnymi, 
- odkłamanie stereotypowych przekonań i mitów wynikających z nadużywania alkoholu, 
- ułatwienie identyfikacji problemu wynikającego z życia w rodzinie z problemem 

alkoholowym, 
- kształtowanie postawy asertywnych zachowań wobec osób nakłaniających do 

zażywania środków psychoaktywnych, 
- umacnianie systemu wartości społecznych, 
- dostarczenie wiedzy na temat szkód wynikających z używania alkoholu i środków 

psychoaktywnych. 
Zrealizowane programy: 
- „Korekta”- program profilaktyczno-interwencyjny przeznaczony dla uczniów 

pełnoletnich, 
-  „Noe” - program realizowany w formie dużego mityngu; przeznaczony dla uczniów  

w wieku od 15 do 19 lat,  
- „Debata”- program profilaktyki alkoholowej i narkotykowej; przeznaczony dla uczniów 

w wieku od 12 do 15 lat;,  
- „Spójrz inaczej” - program profilaktyki narkotykowej, przeznaczony dla uczniów 

w wieku od 9 do 12 lat. 
Szkolenie rad pedagogicznych „Szkolna interwencja wobec ucznia używającego substancji 
psychoaktywnych” ma na celu zapobieganie rozpowszechnianiu się problemów 
związanych z używaniem substancji psychoaktywnych przez młodzież szkolną oraz 
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powstrzymanie procesu przechodzenia od fazy okazjonalnego używania tych substancji 
do fazy nadużywania lub uzależnienia. 
 

Zrealizowane programy profilaktyczne i szkolenia Liczba 
uczestników 

„DEBATA” 2 530 uczniów 

„NOE” 3 200 uczniów 

„KOREKTA” 2 507 uczniów 

„SPÓJRZ INACZEJ” 1 210 uczniów 

RAZEM 9 447 uczniów 

 
Ogólna liczba uczestniczących we Wrocławskim Programie Sieci Przedszkoli i Szkół 
Promujących Zdrowie w 2013 r. wyniosła 18 461, w tym 17 795 uczniów, 338 
nauczycieli, 328 rodziców. 
 
PORADNICTWO I POMOC W RAMACH PRAC GMINNEJ KOMISJI PROFILAKTYKI  
I ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH 

Wydawanie zobowiązań do podjęcia leczenia odwykowego. 
W 2013 r. wpłynęło 800 podań o objęcie leczeniem odwykowym osób nadużywających 
alkoholu. Przeprowadzono 750 wywiadów środowiskowych w miejscu zamieszkania osób 
zgłoszonych do Komisji jako nadużywających alkoholu. W celu przeprowadzenia rozmowy 
motywującej do podjęcia leczenia odwykowego, zaproszono 1 403 osoby, z czego 
zgłosiło się 512 osób. Na badania przez biegłego sądowego skierowano 604 osoby  
w celu wydania opinii w przedmiocie uzależnienia od alkoholu i wskazania rodzaju 
zakładu leczenia odwykowego. Na potrzeby Komisji, biegli sądowi wykonali 680 badań  
i wydali 340 opinii. Do Sądów Rejonowych Wrocławia (Śródmieścia, Fabrycznej  
i Krzyków) skierowano 491 wniosków o wydanie postanowienia o obowiązku leczenia 
odwykowego. Procedury zobowiązania do leczenia umorzono wobec 234 osób (wycofanie 
wniosku, podjęcie leczenia, brak danych do rozpoznania uzależnienia, zgon uczestnika, 
zbieg spraw, ustanie przesłanek ustawowych). W ramach obowiązków wynikających  
z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, założono 62 niebieskie karty, a sprawy 
trafiły do tzw. „Zespołu inerdyscyplinarnego”. Z porad i pomocy Komisji skorzystało 
ponad 2 000 osób. 
 
OPINIOWANIE WNIOSKÓW O WYDANIE ZEZWOLEŃ NA SPRZEDAŻ/PODAWANIE 
NAPOJÓW ALKOHOLOWYCH 
W oparciu o uchwałę nr XII/351/03 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 18 września 2003 r. 
określającą zasady usytuowania na terenie Miasta miejsc sprzedaży i podawania napojów 
alkoholowych, w 2013 r. rozpatrzono 1 608 wniosków o wydanie zezwolenia  
na sprzedaż i podawanie napojów alkoholowych. Opinię pozytywną otrzymało 1 569 
wniosków, natomiast negatywną 39 wniosków. 

 
WSPÓŁPRACA Z INNYMI INSTYTUCJAMI I ZAKRES REALIZOWANYCH ZADAŃ 
- Sądy Rejonowe (Wydziały  Rodzinne i Nieletnich) poszczególnych dzielnic Wrocławia: 

kierowanie przez komisję wniosków o zastosowanie obowiązku  poddania się leczeniu 
odwykowemu osób zgłoszonych do komisji oraz wniosków o wgląd w sytuację 
małoletnich, będących pod opieką osoby nadużywającej alkoholu. 

- Policja - kierowanie do komisji zgłoszeń/informacji o osobach, które podczas 
interwencji domowych, były pod wpływem alkoholu. 

- Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej – kierowanie do komisji zgłoszeń/informacji  
o osobach - podopiecznych, którzy nadużywają alkoholu. 

- Wydział Spraw Obywatelskich - uaktualnianie danych (miejsce pobytu, zmiana 
miejsca zameldowania) osób zgłoszonych do Komisji, 
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- Wydział Organizacyjny i Kadr - opiniowanie wniosków o wydanie zezwoleń na 
sprzedaż napojów alkoholowych. 

 
ZWALCZANIE NARKOMANII ORAZ ZAPOBIEGANIE I ZWALCZANIE AIDS 
W roku sprawozdawczym na realizację przedmiotowego zadania, zaplanowano kwotę  
870 000 zł, z której wydatkowano 870 000 zł, co stanowi 100%. 
 
PORADNICTWO I POMOC TEARPEUTYCZNA DLA OSÓB UZALEŻNIONYCH  
I WSPÓŁUZALEŻNIONYCH OD NARKOTYKÓW I INNYCH ŚRODKÓW 
PSYCHOAKTYWNYCH 
 
PORADNICTWO, PSYCHOTERAPIA, DZIAŁANIA ŚRODOWISKOWE, PUNKTY 
KONSULTACYJNE 
Celem programu jest zwiększenie dostępności do poradnictwa oraz poprawa skuteczności 
terapii i readaptacji osób uzależnionych od narkotyków oraz członków ich rodzin. 
Cele szczegółowe: 
- zapewnienie dostępności do informacji o miejscach i formach pomocy, 
- zapewnienie pomocy i wsparcia osobom z problemem narkotykowym oraz ich 

rodzinom (poradnictwo i usługi terapeutyczne), 
- ograniczanie szkód społecznych i ryzykownych zachowań, wynikających z używania 

narkotyków, 
- ograniczanie liczby osób zażywających narkotyki,  
- zapewnienie mieszkańcom Wrocławia poczucia bezpieczeństwa. 
Zadania z zakresu przeciwdziałania narkomanii na terenie Wrocławia realizują przede 
wszystkim organizacje pozarządowe. Organizacje posiadają odpowiednie warunki 
lokalowe oraz dysponują specjalistyczną kadrą pozwalającą na prawidłową i efektywną 
realizację powierzonych zadań. W 2013 r. w ramach programu w Punktach 
Konsultacyjnych udzielono ok. 5 500 porad (telefonicznie, osobiście i przez internet).  
W różnych formach terapii uczestniczyło ok. 350 osób. 
 
PROGRAM REDUKCJI SZKÓD NARKOTYKOWYCH 
Celem programu jest ograniczanie zdrowotnych i społecznych szkód, wynikających  
z używania środków psychoaktywnych. Centrum Redukcji Szkód Stowarzyszenia RETURN 
prowadzi Punkt Konsultacyjny zapewniający specjalistyczną pomoc terapeutyczną, opiekę 
pielęgniarską, poradnictwo i pomoc socjalną. Ponadto Centrum prowadzi działania 
ukierunkowane na redukcję szkód zdrowotnych m.in. poprzez realizację programu 
wymiany igieł i strzykawek, dystrybucję materiałów opatrunkowych, prezerwatyw oraz 
materiałów edukacyjnych. W okolicach dworców PKP i PKS oraz w trakcie dużych imprez 
(Juvenalia, Majówka itp.) realizowany jest program „Street-worker”, polegający na 
prowadzeniu działań informacyjno-edukacyjnych wśród osób używających środki 
psychoaktywne. Stowarzyszenie RETURN realizuje także program klubowy, w ramach 
którego udzielane są porady dla osób podejmujących ryzykowne zachowania. 
W ramach programu udzielono ok. 3 000 porad (edukacyjnych i motywacyjnych), 
rozdano ok. 1 000 ulotek informacyjnych, wydano ok. 2 500 igieł, ok. 3 000 strzykawek 
oraz ok. 1 000 szt. prezerwatyw. 
 
PROGRAM SUBSTYTUCYJNEGO LECZENIA METADONEM 
Program stanowi uzupełnienie substytucyjnego leczenia metadonem, finansowanego 
w ramach kontraktu z NFZ. Leczenie substytucyjne jest formą opieki medycznej 
stosowaną w uzależnieniu od opiatów, wykorzystującą substancję o właściwościach 
i działaniu podobną do narkotyku, który spowodował uzależnienie. Podawanie takiej 
substancji zapobiega występowaniu zespołu abstynencyjnego oraz redukuje skutki 
zdrowotne i społeczne związane z uzależnieniem. Leczenie substytucyjne jest na ogół 
kierowane do narkomanów, którzy nie mogą poradzić sobie z nałogiem po całkowitym 
odstawieniu narkotyku. 
W 2013 r. programem metadonowym objęto 180 pacjentów. Wszystkie osoby przyjęte 
do programu miały wykonane badanie w kierunku przeciwciał anty-HIV i anty-HCV. 
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Pacjenci, oprócz codziennego przyjmowania metadonu, uczestniczą w terapiach 
indywidualnych oraz grupowych odbywających się na terenie placówki. W ramach 
programu uruchomiono Punkt Informacyjno-Konsultacyjny, w którym można uzyskać 
informację o możliwościach i zasadach podjęcia leczenia/terapii oraz miejscach i formach 
pomocy służb i instytucji działających na terenie Miasta. W punkcie konsultacyjnym 
udzielano także porad specjalistycznych. 
 
ZAPOBIEGANIE I ZWALCZANIE AIDS 
 
PROGRAM BEZPŁATNEGO TESTOWANIA W KIERUNKU WYKRYWANIA WIRUSA 
HIV 
W ramach programu prowadzone jest anonimowe i bezpłatne testowanie w kierunku 
wykrywania wirusa HIV u mieszkańców Wrocławia i osób odwiedzających miasto oraz 
motywowanie ich do leczenia. Osoby zakażone kierowane są do specjalistycznych 
ośrodków i Poradni Nabytych Niedoborów Odpornościowych.  
W Przychodni Zdrowia Psychicznego i Leczenia Uzależnień, Filia przy ul. Podwale 7, 
działalność prowadzi Punkt Konsultacyjno – Diagnostyczny. 
W 2013 r. przeprowadzono 2 783 testy w kierunku zakażenia HIV, zakażenie wirusem 
HIV wykryto u 68 osób. Udzielono około 3 000 porad związanych z zakażeniem 
wirusem HIV. 
 
PORADNICTWO DLA OSÓB ZAGROŻONYCH ZAKAŻENIEM HIV I CHORYCH NA 
AIDS 
Celem zadania jest zapewnienie dostępu do informacji  osobom z problemem HIV/AIDS  
w szczególności zakażonym, chorym oraz członkom ich rodzin. W ramach programu obok 
wsparcia w punkcie konsultacyjnym udzielane są porady w formie „Telefonu Zaufania”. 
W 2013 r. udzielono ok. 1 100 porad telefonicznych i osobistych. 
 
REALIZACJA SZKOLEŃ W ZAKRESIE PROFILAKTYKI HIV I AIDS 
W zorganizowanych szkoleniach w 2013 r. uczestniczyły 3 794 osoby. Adresatami szkoleń 
byli żołnierze zawodowi, studenci wrocławskich szkół wyższych oraz uczniowie szkół 
policealnych, nauczyciele i pedagodzy, pielęgniarki i położne, przedstawiciele organizacji 
pozarządowych, a także środowiska seniorów. 
 
REALIZACJA ZADAŃ DZIAŁU ZEZWOLEŃ - NA SPRZEDAŻ I PODAWANIE 
NAPOJÓW ALKOHOLOWYCH 
 
Postępowania administracyjne 
W roku 2013 wpłynęło 2 644 wniosków, podań i pism w sprawach dotyczących wydania 
lub w związku z korzystaniem z zezwoleń na sprzedaż i podawanie napojów 
alkoholowych. 
 
W wyniku prowadzonych postępowań administracyjnych wydano 4 035 decyzji, w tym: 
- 1 873 zezwolenia na sprzedaż alkoholu w handlu i gastronomii, 
- 989 zezwoleń jednorazowych (festyny, targi itp.), 
- 27 zezwoleń na wyprzedaż zapasów, 
- 69 zezwoleń na organizację przyjęć, 
- 723 decyzje wygaszające zezwolenia, 
- 136 decyzji zmieniających - w trybie art. 155 kpa, 
- 133 decyzje umarzające postępowania, 
- 50 decyzji odmawiających wydania zezwoleń, 
- 24 decyzje cofające zezwolenia, 
- 11 decyzji uchylających. 
 
W celu zebrania materiału dowodowego, niezbędnego do podejmowania decyzji, 
sporządzono 2 798 wystąpień do organów i jednostek opiniujących wydawanie 
zezwoleń. 
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Sieć placówek sprzedaży alkoholu. 
Ustalone przez Radę Miejską Wrocławia limity ilości placówek sprzedaży alkoholu  
o zawartości powyżej 4,5% alkoholu (z wyjątkiem piwa) wynosiły: 
- 1 000 - dla placówek handlu detalicznego,  
- 700 - dla placówek gastronomii. 
 
Według stanu na  31 grudnia 2013 r. limitowanych placówek handlu detalicznego było 
979.  
 
Dyslokacja placówek handlu detalicznego wg dzielnic 

Stare Miasto Śródmieście Krzyki Fabryczna Psie Pole 

121 190 258 268 142 

 
Według stanu na 31 grudnia 2013 r. limitowanych placówek gastronomicznych było 604. 

 
Dyslokacja placówek gastronomii wg dzielnic 

Stare Miasto Śródmieście Krzyki Fabryczna Psie Pole 

361 59 97 58 29 

 
KONTROLA PRZESTRZEGANIA PRAWA - KONTROLE PUNKTÓW SPRZEDAŻY 
W roku sprawozdawczym przeprowadzono planowane i doraźne kontrole  
w 40 placówkach handlowych i gastronomicznych. Przedmiotem kontroli było 
przestrzeganie przez przedsiębiorców zasad i warunków korzystania z zezwoleń  
w punktach sprzedaży, których dotyczyły interwencje albo usytuowanie punktów 
sprzedaży objętych wnioskami o wydanie zezwoleń. 
 
W ramach podejmowanych działań własnych i wynikających z interwencji mieszkańców, 
Policji, Straży Miejskiej Wrocławia lub innych organów, których celem było zapewnienie 
przestrzegania prawa na terenie Miasta, przeprowadzono postępowania administracyjne 
dotyczące 29 punktów sprzedaży. 
 
W ramach współpracy ze Strażą Miejską Wrocławia, Komisariatami Policji, Komendą 
Miejską Policji, Sądami Rejonowymi, Prokuraturą, Wojewódzkim Inspektoratem Inspekcji 
Handlowej we Wrocławiu, zarządcami budynków oraz Radami Osiedli przygotowano  
52 wystąpienia. 
 
W przypadkach interwencji nieuzasadnionych odmawiano wszczęcia postępowania  
w sprawie cofnięcia zezwoleń postanowieniami. W roku sprawozdawczym wydano  
14 tego typu postanowień dla 5 lokalizacji.  
 
KONTROLE OŚWIADCZEŃ O WARTOŚCI SPRZEDAŻY 
W roku 2013 prowadzono czynności kontrolne dotyczące weryfikacji rzetelności oraz 
prawdziwości składanych przez Przedsiębiorców oświadczeń o wartości sprzedaży 
napojów alkoholowych w wytypowanych punktach sprzedaży. Skontrolowano  
41 wydanych zezwoleń, w 15 punktach sprzedaży objętych kontrolą, w tym: 
- 8 zezwoleń w 4 punktach sprzedaży w toku działań kontrolnych, 
- 33 zezwolenia w 11 punktach sprzedaży już skontrolowane. 
 
W toku weryfikacji oświadczeń o wartości sprzedaży oraz dokumentów źródłowych 
złożonych przez przedsiębiorców przygotowano 16 wystąpień do hurtowni, inspekcji 
handlowej, urzędów skarbowych i celnych. 
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WERYFIKACJA OŚWIADCZEŃ O WARTOŚCI SPRZEDAŻY 
W styczniu 2013 roku posiadacze zezwoleń złożyli 1 812 oświadczeń o wartości sprzedaży 
napojów alkoholowych. Uzyskane w ten sposób dane posłużyły do weryfikacji wysokości 
wniesionych opłat za korzystanie z zezwoleń. Weryfikację opłat przeprowadzono w ciągu 
roku trzykrotnie, po upływie terminu każdej z trzech rat opłat za korzystanie z zezwoleń. 
Na wniosek przedsiębiorców wydano 96 zaświadczeń potwierdzających wniesienie 
opłaty za korzystanie z zezwolenia. 
 
WPŁYWY Z TYTUŁU OPŁAT W ROKU 2013 
Zaplanowane na rok 2013 wpływy z tytułu opłat za korzystanie z zezwoleń w wysokości 
14,1 mln zł zostały osiągnięte z nawiązką i wyniosły 14,32 mln zł. Podobnie jak w latach 
ubiegłych nastąpił wzrost pozyskiwanych środków finansowych z tytułu korzystania  
z zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych. Głównym powodem tego wzrostu jest 
wzrost sumarycznej wartości sprzedaży napojów alkoholowych, wykazywanej  
w składanych przez posiadaczy zezwoleń oświadczeniach. Wysokość opłaty za 
korzystanie z zezwoleń w danym roku jest bowiem pochodną wykazywanych wartości 
sprzedaży za rok poprzedni. Warto podkreślić, że wzrost wartości sprzedaży alkoholu nie 
jest równoznaczny ze wzrostem ilości sprzedanego alkoholu. Na uzyskiwane wartości 
sprzedaży ma bowiem istotny wpływ cena, po której oferowany jest alkohol. Środki  
z opłat za korzystanie z zezwoleń przeznaczane są na profilaktykę i rozwiązywanie 
problemów alkoholowych. Stały wzrost pozyskiwanych środków zilustrowano w tabeli, 
zawierającej zestawienie wpływów z lat 2009-2013: 
 

2009 2010 2011 2012 2013 

12 693 521 zł 13 310 409 zł 13 505 826 zł 13 905 435 zł 14 321 916 zł 

 
Wdrażanie nowych rozwiązań 
W trakcie roku 2013 trwały prace udoskonalające nowe oprogramowanie do obsługi 
zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych (OTAGO – KOALA). Przygotowano m.in. 
generator plików XML, który ułatwił (dzięki importowi zbiorczemu) przekazywanie 
zezwoleń do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG), 
prowadzonej przez Ministerstwo Gospodarki. Niezbędnym aktualizacjom poddawano 
również dotychczasowe oprogramowanie QNX – ALKOHOL. 
 
Stale modyfikowano i udoskonalano stronę internetową w ramach BIP, uzupełniając ją  
o nowe formularze do pobrania, opisy procedur, ważne informacje i ogłoszenia bieżące 
dla przedsiębiorców. Publikowano ponadto cyklicznie wykazy funkcjonujących we 
Wrocławiu zezwoleń z podziałem na placówki handlowe i gastronomiczne. 
 
Na stronie internetowej Działu w ramach BIP funkcjonował też kalkulator opłat –
narzędzie, ułatwiające samodzielne wyliczenie wysokości opłat za korzystanie z zezwoleń 
na sprzedaż napojów alkoholowych. 
 
REHABILITACJA ZAWODOWA I SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 
 
PROGRAM POPRAWY JAKOŚCI ŻYCIA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH I ICH 
RODZIN 
Realizacja programu polegała na stopniowym eliminowaniu istniejących barier, poprawie 
warunków socjalno–bytowych osób niepełnosprawnych i ich rodzin oraz integracji 
ze środowiskiem. Aktywizacja osób niepełnosprawnych związana była m.in. ze wsparciem 
działań mających wpływ na rozwój osobisty i edukację osób niepełnosprawnych oraz 
przełamywaniem negatywnego stereotypu o osobach z niepełnosprawnościami. 
W okresie sprawozdawczym ogłoszono 2 otwarte konkursy ofert na realizację zadania 
publicznego pn.: Program poprawy jakości życia osób niepełnosprawnych – 
świadczenie usług asystenta osoby niepełnosprawnej. W wyniku rozstrzygnięć 
konkursów przyznano dofinansowanie w wysokości 133 191 zł jednej organizacji 
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pozarządowej na realizację zadania o nazwie własnej „Razem jest łatwiej...”. Oferta 
skierowana była do 120 osób niepełnosprawnych. 
 
Ponadto w okresie sprawozdawczym, na podstawie art. 19a ustawy z dnia 22 stycznia 
2010 r. o zmianie ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie oraz 
niektórych innych ustaw (Dz. U. z dnia 25 lutego 2010 r.) wpłynęły dodatkowo 2 wnioski 
organizacji pozarządowych w sprawie zlecenia realizacji zadań publicznych z pominięciem 
otwartego konkursu ofert. Na podstawie dotacji udzielonych w związku z zawarciem ww. 
umów – w łącznej wysokości 15 000 zł, z oferty skorzystało 27 osób niepełnosprawnych, 
w tym: 
- dzieci w wieku od 6 do 12 lat z zespołem Aspergera i autyzmem 

wysokofunkcjonującym, zamieszkałych we Wrocławiu; 
- kobiety po chorobie nowotworowej piersi, które wzięły udział w zajęciach 

terapeutycznych mających na celu powrót kobiety do pełnej sprawności 
psychofizycznej. 

 
REHABILITACJA ZAWODOWA I SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 
Celem realizacji zadań była integracja i aktywizacja społeczna osób niepełnosprawnych, 
przygotowanie do uzyskania i wykonywania pracy, utrzymania zatrudnienia oraz awansu 
zawodowego. Zadania w 2013 r. realizowane były zgodnie z uchwałą Nr XXXVII/851/13 
Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 17 stycznia 2013 r. w sprawie określenia zadań Miasta 
Wrocławia z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych 
finansowanych w 2013 r. ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych 
 
Informacja dotycząca wysokości środków na realizację zadań w roku 2013, przekazana 
została przez Prezesa Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 
pismem z dnia 15 lutego 2013 r. Podział środków pomiędzy realizowanymi zadaniami 
dokonany został w oparciu o zapotrzebowanie z lat ubiegłych i roku sprawozdawczego,  
po uwzględnieniu istniejących zobowiązań. 
W 2013 r. na rehabilitację zawodową i społeczną osób niepełnosprawnych realizowaną 
przez Zespół ds. Osób Niepełnosprawnych przeznaczono kwotę 2 679 500 zł,  
w roku 2012 kwota przeznaczona na to zadanie wynosiła 3 800 869 zł.  
 
Wydatkowanie środków PFRON  

Rehabilitacja zawodowa i społeczna 
Limit środków na 

rok 2012 
Limit środków na 

rok 2013 

Środki na podjęcie działalności gospodarczej (art. 12a) 1 017 692 zł 500 000 zł

Zwrot kosztów wyposażenia stanowiska pracy do wysokości 
piętnastokrotnego przeciętnego wynagrodzenia  
(art. 26e ust. 1) 

1 323 700 zł 780 000 zł

Szkolenie i przekwalifikowanie zawodowe osób niepełnosprawnych (art. 
38 i 40) 

0 zł 0 zł 

Zwrot miesięcznych kosztów zatrudnienia pracowników pomagających 
pracownikowi niepełnosprawnemu w pracy w zakresie czynności 
ułatwiających komunikowanie się z otoczeniem, a także czynności 
niemożliwych lub trudnych do samodzielnego wykonania przez 
pracownika niepełnosprawnego na stanowisku pracy (art. 26d) 

227 000 zł 200 000 zł

Otwarte konkursy ofert dla organizacji pozarządowych na realizację 
zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób 
niepełnosprawnych (art. 36); 

1 232 477 zł 1 199 500 zł

Razem rehabilitacja zawodowa i społeczna: 3 800 869 zł 2 679 500 zł

 
Środki PFRON przeznaczone na podjęcie działalności przez osoby 
niepełnosprawne 
Do dnia 31 grudnia 2013 r. wpłynęło 18 wniosków osób niepełnosprawnych w sprawie 
przyznania dofinansowania na rozpoczęcie działalności gospodarczej. Zawarto 12 umów 
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na kwotę 500 000 zł. Na podstawie zawartych umów 12 osób niepełnosprawnych, w tym 
8 mężczyzn i 4 kobiety, podjęło działalność gospodarczą. Wnioskodawcy najczęściej 
podejmowali działalność usługową. Średnia wieku osób rozpoczynających działalność 
gospodarczą wynosiła 44,5 lat, z wykształceniem wyższym było 4 osoby, średnim  
4 osoby i zawodowym 4 osoby. Wśród osób, które rozpoczynały prowadzenie działalności 
gospodarczej z udziałem środków PFRON 6 osób legitymowało się lekkim stopniem 
niepełnosprawności, 5 umiarkowanym i 1 osoba znacznym stopniem niepełnosprawności.  
W okresie sprawozdawczym zakończono realizację 18 umów zawartych w latach 2010  
i 2011 (wygaśnięcie zobowiązań). 
 
Zwrot kosztów wyposażenia stanowiska pracy do wysokości piętnastokrotnego 
przeciętnego wynagrodzenia. 
W roku sprawozdawczym 13 pracodawców złożyło wnioski w sprawie zwrotu kosztów 
wyposażenia 19 stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych, w tym pracodawcy 
z otwartego rynku pracy złożyli 12 wniosków. Pozytywnie rozpatrzono 10 wniosków 
z otwartego rynku pracy i 1 wniosek zakładu pracy chronionej, negatywnie 1 wniosek. 
Łącznie zawarto 11 umów, na podstawie, których na utworzenie 17 stanowisk pracy 
(w tym 2 stanowiska w zakładzie pracy chronionej), przyznano refundację w kwocie 
łącznej w wysokości 780 000 zł, z czego wypłacono 773 239 zł. Średni koszt utworzenia 
1 stanowiska pracy dla osoby niepełnosprawnej wyniósł: 45 484,65 zł. Na utworzonych 
17 stanowiskach pracy zatrudniono 3 kobiety i 14 mężczyzn. 
 
Zwrot miesięcznych kosztów zatrudnienia pracowników pomagających 
pracownikowi niepełnosprawnemu w pracy w zakresie czynności ułatwiających 
komunikowanie się z otoczeniem, a także czynności niemożliwych lub trudnych 
do samodzielnego wykonania przez pracownika niepełnosprawnego na 
stanowisku pracy. 
W 2013 r. pracodawcy złożyli 2 wnioski w sprawie zwrotu kosztów zatrudnienia dla  
36 pracowników pomagających w pracy 130 pracownikom niepełnosprawnym, na łączną 
kwotę 279 145 zł. Na podstawie zawartych umów przyznano refundację w kwocie łącznej 
w wysokości 200 000 zł, z czego do dnia 31 grudnia roku sprawozdawczego, na 
podstawie złożonych przez pracodawców dokumentów, wypłacona została kwota  
199 820 zł dla 36 pracowników pomagających w pracy 130 pracownikom 
niepełnosprawnym. Wśród niepełnosprawnych pracowników otrzymujących wsparcie 
w zakresie czynności ułatwiających komunikowanie się z otoczeniem, a także czynności 
niemożliwych lub trudnych do samodzielnego wykonania przez pracownika 
niepełnosprawnego na stanowisku pracy, pracodawcy zatrudniali 55 kobiet  
i 75 mężczyzn. 
 
Zlecanie zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób 
niepełnosprawnych do realizacji przez organizacje pozarządowe. 
Celem realizacji zadania była integracja oraz aktywizacja społeczna i zawodowa osób 
niepełnosprawnych. Zadania zlecane były zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 7 lutego 2008 r. w sprawie rodzajów zadań z zakresu 
rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych zlecanych fundacjom oraz 
organizacjom pozarządowym. 
We współpracy z organizacjami pozarządowymi podejmowane były działania mające na 
celu profilaktykę, edukację, wsparcie oraz kształtowanie świadomości społeczności 
lokalnej na temat niepełnosprawności i możliwych form pomocy. W ramach programów 
realizowanych przez Miasto prowadzone były m.in. rehabilitacja, warsztaty rozwoju 
umiejętności psychospołecznych oraz aktywności twórczej. Prowadzone były także 
działania informacyjne, poradnictwo i szkolenia dla osób niepełnosprawnych i ich rodzin. 
W 2013 r. ogłoszono 3 otwarte konkursy ofert na realizację zadania publicznego  
pn.: „Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób niepełnosprawnych zlecana ze środków 
PFRON”. Ocenie merytorycznej podlegało 35 ofert. W wyniku rozstrzygnięć  
ww. konkursów ofert z organizacjami pozarządowymi zawarto 26 umów w sprawie 
realizacji zadań publicznych. 



 210 

 

Ponadto w okresie sprawozdawczym, na podstawie art. 19a ustawy z dnia 22 stycznia 
2010 r. o zmianie ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie oraz 
niektórych innych ustaw wpłynęło 26 wniosków organizacji pozarządowych w sprawie 
zlecenia realizacji zadań publicznych z pominięciem otwartego konkursu ofert.  
Na podstawie złożonych ofert zawarto 15 umów w sprawie: organizowania i prowadzenia 
szkoleń, kursów, warsztatów, grup środowiskowego wsparcia oraz zespołów aktywności 
społecznej dla osób niepełnosprawnych, opracowywania i wydawania publikacji 
skierowanej do tej grupy społecznej. 
 
Z oferty skorzystało ok. 6 822 bezpośrednich beneficjentów, ponadto cztery  
z realizowanych projektów skierowane były do szerokiego grona odbiorców, w tym 
mieszkańców miasta oraz turystów i innych osób zainteresowanych. Łączna kwota 
zobowiązań z tytułu umów zawartych w 2013 r. wyniosła 1 199 500 zł. 
 
W ramach zadania realizowane były następujące działania: 
 
Organizowanie i prowadzenie szkoleń, kursów, warsztatów, grup środowiskowego 
wsparcia oraz zespołów aktywności społecznej dla osób niepełnosprawnych – 
aktywizujących zawodowo i społecznie te osoby, w tym: 
- „Społecznie sprawni – porozmawiajmy o życiu” – warsztaty humanistyczne  

z elementami filozofii, 
- „Inkluzja poprzez teatroterapię” – aktywizacja i integracja osób niepełnosprawnych 

poprzez przygotowanie ich do udziału w wydarzeniach kulturalnych oraz do ich 
odbioru, 

- „Kawiarenka muzyczna” – prowadzenie szkoleń oraz treningów zawodowych dla osób 
z niepełnosprawnością intelektualną,  

- prowadzenie samopomocowej grupy wsparcia, aktywizującej osoby niepełnosprawne 
społecznie, 

- „Warsztaty radiowe 2013” – edycja wiosenna, 
- Klub Aktywizacji Społecznej i Zawodowej dla osób z doświadczeniem choroby 

psychicznej, 
- warsztaty wspierające rozwój dzieci niepełnosprawnych, 
- cykliczne zajęcia aktywizujące - „Świadomy człowiek niepełnosprawny 2013”; 
- „Fachowa pomoc gwarancją szybkiej aktywizacji Amazonek” - zajęcia terapeutyczne 

mające na celu powrót kobiety do pełnej sprawności psychofizycznej po chorobie 
nowotworowej piersi,  

- „Wakacyjne warsztaty” – zajęcia edukacyjne i arteterapeutyczne dla dzieci  
z niepełnosprawnościami sprzężonymi, 

- „Równe partnerstwo osób niepełnosprawnych – 2013”, 
- „Razem pokonamy raka”, 
- rehabilitacja zawodowa i społeczna Amazonek zlecana ze środków PFRON. 
 
Organizowanie i prowadzenie szkoleń, kursów, warsztatów dla członków rodzin osób 
niepełnosprawnych oraz opiekunów, kadry i wolontariuszy bezpośrednio zaangażowanych 
w proces rehabilitacji zawodowej lub społecznej osób niepełnosprawnych, ze szczególnym 
uwzględnieniem zagadnień dotyczących procesu integracji osób niepełnosprawnych w 
najbliższym środowisku i społeczności lokalnej, zwiększenia ich aktywności życiowej i 
zaradności osobistej oraz niezależności ekonomicznej, podnoszenia umiejętności pracy z 
osobami niepełnosprawnymi, w tym sprawowania nad nimi opieki i udzielania pomocy 
w procesie ich rehabilitacji, w tym: 
- „Ekspert poprzez doświadczenie” – przygotowanie kadry do podjęcia pracy  

z osobami z doświadczeniem choroby psychicznej, 
- „Komunikacja Alternatywna” - prowadzenie szkoleń, wykładów i warsztatów dla 

opiekunów i rodziców dzieci z wadami rozwojowymi. 
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Prowadzenie poradnictwa psychologicznego, społeczno-prawnego oraz udzielanie 
informacji na temat przysługujących uprawnień, dostępnych usług, sprzętu 
rehabilitacyjnego i pomocy technicznej dla osób niepełnosprawnych, w tym:  
- prowadzenie poradnictwa psychologicznego, społeczno-prawnego oraz udzielanie 

informacji na temat przysługujących uprawnień, dostępnych usług, sprzętu 
rehabilitacyjnego i pomocy technicznej dla osób niepełnosprawnych, 

- prowadzenie poradnictwa społecznego i prawnego dla osób niepełnosprawnych  
– „Masz prawo”. 

 
Prowadzenie grupowych i indywidualnych zajęć w celu nabywania, rozwijania  
i podtrzymywania umiejętności niezbędnych do samodzielnego funkcjonowania osób 
niepełnosprawnych, rozwijania umiejętności sprawnego komunikowania się z otoczeniem 
osób z uszkodzeniami słuchu, mowy, z autyzmem i z niepełnosprawnością intelektualną, 
a także usprawniania i wspierania funkcjonowania osób z autyzmem oraz  
z niepełnosprawnością intelektualną w różnych rolach społecznych i w różnych 
środowiskach, w tym: 
- „Jestem samodzielny – dbam o siebie” – rehabilitacja społeczna i zawodowa osób 

niepełnosprawnych intelektualnie, 
- prowadzenie grupowych i indywidualnych zajęć terapeutycznych dla dzieci  

z wadami słuchu, 
- „Tęczowa wiosna i jesień” – prowadzenie zajęć na basenie oraz warsztatów 

choreoterapii dla dzieci z niepełnosprawnością intelektualną, 
- wsparcie osób z niepełnosprawnością intelektualną – rehabilitacja społeczna, 

nabywanie nowych umiejętności, 
- „Sztuka aktywności 2013” – organizowanie i prowadzenie grupowych zajęć 

usprawniających i wspierających funkcjonowanie społeczne osób  
z niepełnosprawnością intelektualną oraz z autyzmem z Wrocławia, 

- prowadzenie kompleksowej rehabilitacji psychoruchowej dzieci i młodzieży 
niepełnosprawnej intelektualnie, 

- prowadzenie Klubu Aktywności „Po drodze” dla młodzieży i dorosłych z autyzmem  
z Wrocławia, 

- „UWAGA DLA ASA” – projekt dla dzieci w wieku od 6 do 12 lat z zespołem Aspergera 
i autyzmem wysokofunkcjonującym z Wrocławia, 

- prowadzenie placówki wsparcia dziennego w formie klubu środowiskowego  
dla osób niepełnosprawnych, 

- prowadzenie placówki wsparcia dziennego w formie klubu środowiskowego  
dla dzieci z zespołem Downa, 

- zajęcia warsztatowe i grupowe dla osób z niepełnosprawnością umysłową. 
 
Organizowanie i prowadzenie zintegrowanych działań na rzecz włączania osób 
niepełnosprawnych w rynek pracy, poprzez prowadzenie specjalistycznego poradnictwa 
zawodowego i pośrednictwa pracy, mających na celu przygotowanie do aktywnego 
poszukiwania pracy i utrzymania w zatrudnieniu osób niepełnosprawnych; realizowane 
zadanie dotyczy prowadzenia punktu wsparcia edukacyjno-zawodowego – „Kariera bez 
Barier”. 
Organizowanie i prowadzenie szkoleń dla tłumaczy języka migowego oraz tłumaczy 
przewodników, w tym prowadzenie kursu Polskiego Języka Migowego z elementami 
alternatywnych metod komunikacji osób głuchoniewidomych dla funkcjonariuszy 
policyjnych. 
 
Organizowanie lokalnych imprez kulturalnych, sportowych, turystycznych i rekreacyjnych 
dla osób niepełnosprawnych wspierających ich aktywność w tych dziedzinach, w tym: 
- udział zawodników niepełnosprawnych w zawodach pływackich „Memoriał Marka 

Petrusewicza”, 
- udział zawodników niepełnosprawnych w XVII Ogólnopolskich Integracyjnych 

Zawodach Pływackich, 
- IV Spotkanie Integracyjne – Henryków 2013. 
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Prowadzenie kampanii informacyjnych na rzecz integracji osób niepełnosprawnych  
i przeciwdziałaniu ich dyskryminacji:  
- prowadzenie kampanii informacyjnej pn. „Wrocław dla wszystkich”, 
- Światowy Dzień Osób Niepełnosprawnych – Wrocław 2013, 
- prowadzenie kampanii informacyjnej na rzecz integracji osób niepełnosprawnych  

i przeciwdziałaniu ich dyskryminacji, 
- prowadzenie kampanii informacyjnej na rzecz integracji osób niepełnosprawnych  

i przeciwdziałaniu ich dyskryminacji - „Psychiatria moich marzeń – przyszłość 
zaczyna się dziś” w ramach Dni Solidarności z Osobami z Doświadczeniem Choroby 
Psychicznej, 

- prowadzenie kampanii informacyjnej na rzecz integracji osób niepełnosprawnych  
i przeciwdziałaniu ich dyskryminacji – „Przy śniadaniu o studiowaniu – panele 
dyskusyjne o wsparciu studentów z niepełnosprawnością”, 

- prowadzenie kampanii informacyjnej na rzecz integracji osób niepełnosprawnych  
i przeciwdziałaniu ich dyskryminacji wśród dzieci i młodzieży wrocławskich placówek 
oświatowych. 

 
Opracowywanie i wydawanie publikacji, wydawnictw ciągłych oraz wydawnictw zwartych 
stanowiących zamkniętą całość, w tym na nośnikach elektromagnetycznych  
i elektronicznych dotyczących problematyki związanej z niepełnosprawnością  
i kierowanych do osób niepełnosprawnych; publikowanych drukiem powiększonym, 
pismem Braille’a lub publikowanych w tekście łatwym do czytania, m.in.: publikacja  
pt. „Poradnik dla rodzin dzieci z wadą słuchu – rozpoczynających terapię słuchu i mowy” 
skierowana do osób niepełnosprawnych oraz wszystkich zainteresowanych. 
 
W odniesieniu do pracodawców i pożyczkobiorców oraz osób niepełnosprawnych, które 
nie wywiązały się z warunków zawartych umów, prowadzone były działania zmierzające 
do odzyskania wypłaconych środków. Ogółem w toku było 46 spraw, w tym 20 spraw 
dotyczących umów pożyczek zawartych do dnia 31 lipca 2008 r. i umów w sprawie 
dotacji na rozpoczęcie działalności gospodarczej zawartych po dniu 1.08.2008 r. oraz 
26 spraw dotyczących refundacji kosztów nowotworzonych miejsc pracy. Czynności 
podejmowane były sukcesywnie.  
 
DZIAŁANIA ZESPOŁU DS. OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH NIE ZWIĄZANE 
BEZPOŚREDNIO Z FINANSOWANIEM ZADAŃ 
 
- monitorowanie rynku pracy osób niepełnosprawnych, w tym: 

• zarejestrowanego bezrobocia, 
• zatrudnienia w zakładach pracy chronionej, 
• zatrudnienia na utworzonych z udziałem środków PFRON miejscach pracy,  

- pozyskiwanie nowych partnerów współuczestniczących w rozwiązywaniu problemów 
środowiska osób niepełnosprawnych, 

- prowadzenie doradztwa organizacyjno – prawnego i ekonomicznego dla osób 
niepełnosprawnych podejmujących działalność gospodarczą, szerokiego doradztwa  
w zakresie rehabilitacji zawodowej, 

- podnoszenie świadomości pracodawców o potrzebach i prawach zatrudnionych osób 
niepełnosprawnych, celach i istocie rehabilitacji zawodowej i społecznej – szkolenia 
i spotkania informacyjne związane m.in. z nowelizacją ustawy, 

- poradnictwo i konsultacje dla pracodawców zatrudniających osoby niepełnosprawne 
na otwartym i chronionym rynku pracy – szkolenia i spotkania informacyjne związane 
m.in. z nowelizacją ustawy, 

- poradnictwo i konsultacje dla organizacji pozarządowych prowadzących działalność na 
rzecz osób niepełnosprawnych.  

 
Ponadto: 
- przeprowadzono 33 wizytacje w zakresie realizowanych zadań, 
- sporządzono wymagane sprawozdania z prowadzanej działalności, 
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- przeprowadzono spotkania z przedstawicielami wrocławskich organizacji 
pozarządowych prowadzących działalność na rzecz osób niepełnosprawnych.  
W trakcie tych spotkań wymieniano doświadczenia związane z realizacją programów 
finansowanych przez Miasto, identyfikowano potrzeby i problemy osób 
niepełnosprawnych. 

Realizatorom zadań udzielono wsparcia w zakresie przygotowania ofert oraz 
dokumentacji rozliczeniowej. 
 
RZECZNIK DS. OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 
 
- Promocja działań Miasta na rzecz osób niepełnosprawnych poprzez edukację 

i podnoszenie świadomości osób niepełnosprawnych między innymi przy współpracy 
ze środkami masowego przekazu (odpowiedzi na pytania czytelników, wywiady),  
w tym m.in. współpraca z Gazetą Wyborczą, Gazetą Wrocławską, Radiem Wrocław, 
Radiem Rodzina, Radiem Eska, Radiem RMF FM, Radiem Zet, Radiem Tok FM, TVP, 
TVP Wrocław, TVN, TVN 24, Polsat, Polsat News i portalami internetowymi); 

- Diagnozowanie potrzeb Miasta z zakresu rehabilitacji społecznej, zawodowej 
i zatrudniania osób niepełnosprawnych z uwzględnieniem aspektów przedkładanych 
przez osoby niepełnosprawne; 

- Udzielanie porad oraz sporządzanie informacji w zakresie ochrony praw i interesów 
osób niepełnosprawnych, w szczególności poprzez informowanie osób 
niepełnosprawnych o ich prawach i obowiązkach wynikających z obowiązujących 
przepisów prawa (udostępnianie właściwych przepisów, pomoc w ich zrozumieniu 
i stosowaniu) oraz analizowanie wniosków i zapytań i konsultowanie z osobą 
niepełnosprawną podejmowanych w jej sprawie działań i decyzji;  

- Koordynacja i promocja działań podejmowanych w ramach programu „Bez barier”,  
w tym m.in. konsultowanie nowych budynków i obiektów, jak Port Lotniczy, czy Teatr 
Capitol, przejścia podziemnego przy ul. Świdnickiej oraz w zakresie jakości  
i powszechnej dostępności płyty wrocławskiego Rynku, przygotowywanie i składanie 
aplikacji); 

- Inicjowanie i realizacja projektów wspierających osoby niepełnosprawne; 
- Pełnienie dyżurów i podejmowanie działań służących rzetelnej pomocy osobom 

niepełnosprawnym;  
- Współpraca z instytucjami (w tym m.in. Biurem Rzecznika Praw Obywatelskich), 

Komisją UE, organizacjami pozarządowymi, służbami, samorządami wojewódzkimi  
i gminnymi oraz innymi organami w zakresie rehabilitacji społecznej, zawodowej  
i zatrudniania osób niepełnosprawnych oraz  przestrzegania ich praw.  

 
Wrocławski Program „Bez barier” został nagrodzony w ogólnopolskim konkursie 
„Samorząd Równych Szans 2013”, w którym wystartowało blisko 100 gmin z całej Polski, 
ponadto został wyróżniony specjalną statuetką przez Samorząd Województwa 
Dolnośląskiego, jako najlepszy w województwie.  
 
Interdyscyplinarny charakter pracy Rzecznika ds. Osób Niepełnosprawnych został 
nagrodzony statuetką Polskiej Organizacji Pracodawców Osób Niepełnosprawnych 
„Lodołomacz Specjalny 2013” w plebiscycie województw dolnośląskiego i opolskiego. 
W 2013 r. Rzecznik Praw Obywatelskich profesor Irena Lipowicz przyznała Rzecznikowi 
ds. Osób Niepełnosprawnych zaszczytną nagrodę im. Pawła Włodkowica.  
 
ZADANIA INWESTYCYJNE 
W 2013 r. przeznaczono środki finansowe na zakupy sprzętu medycznego w łącznej 
kwocie 301 740 zł dla: 
- Samodzielnego Publicznego Szpitala Klinicznego Nr 1 we Wrocławiu przy 

ul. M. Skłodowskiej-Curie na zakupy sprzętu medycznego dla Kliniki Dziecięcej  
i Hematologii w kwocie 270 243 zł; 
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- Dolnośląskiego Centrum Zdrowia Psychicznego Wybrzeże C. Korzeniowskiego 
otrzymało dofinansowanie do łóżek rehabilitacyjnych z osprzętem dla przewlekle 
chorych w kwocie 11 923 zł; 

- Fundacji „Wrocławskie Hospicjum dla Dzieci” na zakup sprzętu z wyposażeniem 
w celu poprawy jakości życia dzieci w terminalnym okresie, w kwocie 19 574 zł. 

 
ORGANIZACJA I ZAPEWNIENIE OPIEKA NAD DZIEĆMI W WIEKU DO LAT 3 
SPRAWOWANEJ PROWADZONEJ W FORMIE ŻŁOBKÓW NIEPUBLICZNYCH, 
KLUBÓW DZIECIĘCYCH ORAZ DZIENNEGO OPIEKUNA 
 
W związku ze zwiększonym zapotrzebowaniem na miejsca opieki nad dziećmi w wieku 
do lat 3 w ostatnich latach ilość miejsc w żłobkach miejskich systematycznie wzrastała.  
 
Ilość miejsc normatywnych w żłobkach miejskich  

2009 r. 2010 r. 2011 r. 2012 r. 2013 r. 

1 650 1 890 1 970 1 990 1 990 

 
Od 1 lipca 2011 r. żłobki publiczne funkcjonują w utworzonej jednostce budżetowej, tzn. 
we Wrocławskim Zespole Żłobków. 
Opieka nad dziećmi sprawowana w formie Dziennego opiekuna jest realizowana przez 
Centrum Integracji Społecznej. 
 
W związku z wejściem w życie z dniem 4 kwietnia 2011 r. ustawy o opiece nad dziećmi 
w wieku do lat 3 (Dz. U. nr 45 poz. 235), oprócz finansowania miejsc w żłobkach 
publicznych, gmina uzyskała możliwość finansowania i zlecania zadań z zakresu opieki 
nad dziećmi powyżej 20 tygodnia życia podmiotom wpisanym do rejestru żłobków 
i klubów dziecięcych prowadzonego przez Prezydenta Wrocławia oraz zatrudniania 
i finansowania dziennego opiekuna. Wdrożenie alternatywnych form opieki stało się 
kluczowym zadaniem Wydziału Zdrowia i Spraw Społecznych w latach 2011-2013, 
w związku z potrzebą zwiększenia ilości miejsc w placówkach opieki nad dziećmi w wieku 
do lat 3 z uwagi na kolejkę oczekujących na miejsca w żłobkach publicznych.  
 
Celem realizacji zadania jest zwiększenie ilości i dostępności miejsc opieki nad dziećmi 
w wieku do lat 3 na terenie Gminy Wrocław oraz poprawa jakości opieki w placówkach 
niepublicznych, poprzez bezpośredni nadzór służb Prezydenta Wrocławia.  
 
Prowadzenie działalności w zakresie opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 wiąże się 
z koniecznością uzyskania wpisu do rejestru żłobków i klubów dziecięcych 
prowadzonego w Wydziale Zdrowia i Spraw Społecznych. Żłobek lub klub dziecięcy musi 
spełniać wymogi określone w ustawie z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi 
w wieku do lat 3 oraz wydanych do niego rozporządzeniach, dotyczących m.in. 
warunków, jakie spełniać ma lokal, w którym sprawowana jest opieka nad dziećmi oraz 
kwalifikacji i doświadczenia kadry. Na dzień 31 grudnia 2013 r. wpisanych było 80 
żłobków, w tym 15 publicznych oraz 2 kluby dziecięce, ilość miejsc w żłobkach wpisanych 
do rejestru publicznych wynosiła 3 586,  a ilość miejsc w klubach dziecięcych 28. 
 
W 2013 r. podpisanych było 49 umów na dofinansowanie 1 070 miejsc w 35 żłobkach 
niepublicznych prowadzonych przez 31 podmiotów gospodarczych oraz organizacji 
pozarządowych. Umowy zostały zawarte na okres do dnia 31 sierpnia 2014 r. Podmioty 
realizujące zadanie wyłaniane zostały w otwartych konkursach ogłaszanych przez Gminę 
Wrocław. Usługa opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 w wyłonionych placówkach 
współfinansowana była z budżetu Gminy Wrocław.  
Na realizację zadania polegającego na zapewnianiu opieki nad dziećmi w wieku do  
lat 3 w żłobkach niepublicznych w 2013 r. wydatkowano kwotę 5 808 383 zł, w tym na 
dofinansowanie 100 miejsc opieki dla dzieci w żłobku o charakterze integracyjnym 
prowadzonym przez Oddział Fundacji „Promyk Słońca” wydatkowano kwotę 841 125 zł. 
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W związku z integracyjnym charakterem tej placówki oprócz sprawowania opieki 
i realizowania zadań jw. realizowane były w niej specjalistyczne zajęcia dla dzieci 
niepełnosprawnych i wymagających wspomagania rozwoju, prowadzone przez 
rehabilitantów, logopedów i psychologów.  
 
Zadanie zapewnienia opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 polega w szczególności na: 
- zapewnieniu dzieciom opieki w warunkach bytowych zbliżonych do warunków 

domowych, 
- zagwarantowaniu dzieciom właściwej opieki pielęgnacyjnej i edukacyjnej, przez 

prowadzenie zająć zabawowych z elementami edukacji, z uwzględnieniem 
indywidualnych potrzeb dziecka, 

- prowadzeniu zajęć opiekuńczo – wychowawczych i edukacyjnych, uwzględniających 
rozwój psychomotoryczny dzieci, właściwych do wieku dzieci wg opracowanego 
programu zajęć odpowiednio dla różnych grup wiekowych,  

- współpracy z rodzicami i opiekunami prawnymi dziecka, 
- zapewnieniu dzieciom bezpieczeństwa w czasie przebywania w żłobku  

oraz odpowiednich warunków higieniczno-sanitarnych, zgodnych z obowiązującymi 
przepisami, 

- zapewnianiu opieki przez personel o kwalifikacjach oraz ilości godzin określonych  
w ustawie o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3. 

 
INNE ZADANIA 
- Łącznie opracowano 9 projektów uchwał Rady Miejskiej, w tym: 

• 5 dotyczących zakładów opieki zdrowotnej, dla których organem założycielskim  
jest Gmina Wrocław,  

• 2 w sprawie ustalenia rozkładu godzin pracy aptek ogólnodostępnych na terenie 
Wrocławia, 

• 1 w sprawie określenia zadań Miasta z zakresu rehabilitacji zawodowej  
i społecznej osób niepełnosprawnych finansowanych w roku 2013 r. ze środków 
Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, 

• 1 w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Profilaktyki Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii dla Miasta Wrocławia; 

- Opracowano 10 projektów zarządzeń Prezydenta Wrocławia; 
- Sporządzono 24 informacje dla Biura Rozwoju Wrocławia w sprawie miejscowych 

planów zagospodarowania przestrzennego; 
- Prowadzono rejestr żłobków i klubów dziecięcych Prezydenta Wrocławia, wpisano  

34 podmioty, w tym 2 kluby dziecięce, wydano 34 zaświadczenia o wpisie; 
- Prowadzono wykaz dziennych opiekunów, wpisano 8 opiekunów; 
- Przeprowadzono 21 wizytacji w żłobkach niepublicznych; 
- Przeprowadzono nadzory w 16 żłobkach niepublicznych oraz w 15 żłobkach miejskich  

funkcjonujących w ramach Wrocławskiego Zespołu Żłobków; 
- Prowadzono 42 postępowania administracyjne dotyczące wniosków w sprawie 

udzielenia ulgi w spłacie zaległych należności z tytułu pobytu w Izbie Wytrzeźwień 
w związku z likwidacją Izby Wytrzeźwień oraz wniosków złożonych w okresie od  
1 stycznia do 31 maja 2013 r., w tym zakresie wydano 14 zawiadomień  
o pozostawieniu sprawy bez rozpoznania oraz wydano 28 decyzji; 

- Wydano 16 decyzji dotyczących zwrotu udzielonych dotacji, umorzenia dotacji  
lub umorzenia postępowania oraz 3 decyzje o wykreśleniu żłobka z rejestru żłobków 
i klubów dziecięcych. 

 
SAMODZIELNE PUBLICZNE ZAKŁADY OPIEKI ZDROWOTNEJ 

 
WROCŁAWSKIE CENTRUM ZDROWIA SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI 
ZDROWOTNEJ 

 
Kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia  
W 2013 r. zakontraktowane z Narodowym Funduszem Zdrowia świadczenia medyczne: 
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                      wartość wykonanych świadczeń  
- Podstawowa opieka zdrowotna                             4 665 434,66 zł 
- Medycyna szkolna                                 796 390,02 zł 
- Opieka specjalistyczna                               3 813 231,81 zł 
- Rehabilitacja lecznicza                              1 418 681,87 zł 
- Opieka psychiatryczna i leczenie uzależnień                           4 302 519,30 zł 
Razem:                                     14 996 257,66 zł 

 
Ilość pacjentów zadeklarowanych do POZ                                                    27 061 
Ilość udzielonych porad łącznie                               
267 438 
w tym: 
- Podstawowa Opieka Zdrowotna (POZ)                             102 451 
- Specjalistka                                  68 790 
- Psychiatria                                  91 814 
- Rehabilitacja                                    4 383 
- Medycyna szkolna - ilość uczniów objętych opieką                                        14 793 
 
Programy promocji zdrowia  realizowane w 2013 r. 
- realizacja programu profilaktyczno – terapeutycznego w zakresie pomocy osobom 

zagrożonym uzależnieniem oraz uzależnieniem od alkoholu i współuzależnionym –  
na kwotę 306 603 zł, 

- realizacja programu profilaktyczno-terapeutycznego w zakresie specjalistycznej 
pomocy osobom uzależnionym od narkotyków, przeciwdziałania nałogowi palenia 
tytoniu, zapobiegania HIV – na kwotę 376 000 zł, 

- realizacja programu profilaktyczno-edukacyjnego dla sprawców przemocy domowej 
oraz powadzeniu warsztatów profilaktycznych – na kwotę 337 828 zł, 

- organizacja działań korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców przemocy domowej –  
na kwotę 30 000 zł, 

- program profilaktyki zakażeń wirusem brodawczaka ludzkiego HPV – na kwotę 
399 471,25 zł, 

- realizacja programów zdrowotnych w ramach zintegrowanych działań na rzecz 
poprawy jakości życia i ochrony zdrowia mieszkańców – na kwotę 2 273 845 zł. 

- realizacja programu pn.: Program wczesnej, specjalistycznej pomocy wspomagającej 
rozwój psychoruchowy i społeczny dzieci w wieku 0 – 6 lat „Mam zdrowe i sprawne 
dziecko” na kwotę 60 000 zł, 

- realizacja zadania pn.: Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi na kwotę 168 480 zł; 

 
Łączna wartość programów realizowanych ze środków Gminy Wrocław 3 952 227,25 zł. 
 
- program z Urzędu Marszałkowskiego pn. „Udzielanie specjalistycznej pomocy osobom 

uczestniczącym w programie leczenia substytucyjnego metadonem, ich rodzinom oraz 
osobom oczekującym na terapię” (uzupełnienie kontraktu z NFZ na kwotę 30 000 zł) 

Łączna wartość realizowanych programów 3 982 227,25 zł. 
 
Inne źródła przychodów 
- Dochody z umów najmu                       207 436,37 zł 
- Medycyna pracy                                        91 776 zł 
- Inne (badania np. densytometryczne, USG, EEG, rehabilitacja 

płatna, szczepionki                                          979 448,40 zł 
- Pozostałe przychody operacyjne                      490 755,72 zł 

( z tytułu amortyzacji, darowizny, odszkodowania)   
- Przychody finansowe                        103 084,17 zł

  
Łącznie przychody w 2013 r.:                                                        20 850 985,57 zł  
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SP ZOZ SPECJALISTYCZNY ZAKŁAD PROFILAKTYCZNO-LECZNICZY „PROVITA” 
 
Kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia: 
SZPL „PROVITA” zrealizował zakontraktowane w Narodowym Funduszu Zdrowia 
następujące świadczenia medyczne:  

                                                   wartość wykonanych świadczeń 
- Rehabilitacja lecznicza                     3 571 784,62 zł 
- Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna                                                964 542,60 zł 
- Stomatologia                                                                                    120 719,56 zł 
- Podstawowa Opieka Zdrowotna                   2 104 018,02 zł 
Razem:                     6 761 064,80 zł 
 
Ilość pacjentów zadeklarowanych do POZ                               12 219 
Ilość udzielonych porad lekarskich                                         95 581 
w tym: 
- 43 628 w ramach podstawowej opieki zdrowotnej,  
- 31 122 (w tym na NFZ 21 377), w ramach ambulatoryjnej opieki zdrowotnej,  
- 1 569 – stomatologia, 
- 19 262 – medycyna pracy.  
 
Inne źródła przychodów:       
- świadczenia zdrowotne udzielane w ramach umów z podmiotami gospodarczymi 

(służba medycyny pracy) oraz innymi ZOZ (głównie diagnostyka) – 1 044 163,72 zł, 
- na zlecenie Urzędu Marszałkowskiego badanie kandydatów do szkół 

ponadpodstawowych – 100 000 zł, 
- wynajem pomieszczeń – 238 247,23 zł, 
- inne –  437 771,40 zł; 
Razem: 1 820 182,35 zł 
 
Programy profilaktyczne:       
• w ramach umowy z NFZ na POZ prowadzony jest program Profilaktyka Chorób 

Układu Krążenia na kwotę - 1 440 zł, 
• w ramach umowy z NFZ na Ambulatoryjną Opiekę Specjalistyczną prowadzony jest 

program wczesnego wykrywania raka szyjki macicy-przesiewowe badanie 
cytologiczne na kwotę - 5 244 zł. 

Razem:  6 684 zł 
 
Łącznie przychody w 2013 r. -  8 587 931,15 zł. 
 
 
CENTRUM NEUROPSYCHIATRII „NEUROMED” SAMODZIELNY PUBLICZNY 
ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ 
 
Kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia:       
- Poradnia neurologiczna dla dzieci             194 064,80 zł 
- Poradnia neurologiczna                    56 267,20 zł  

 Razem                      250 332 zł 
 

- Oddział dzienny psychiatryczny dla dzieci i młodzieży                     2 357 460 zł 
- Oddział Dzienny Młodzieżowy pl. Dominikański                307 800 zł 
- PZP dla dzieci i młodzieży                   621 351 zł 
- Poradnia dla osób z autyzmem dziecięcym (od lipca 2013 r.)               125 856 zł 
- PZP dla dorosłych                    210 501 zł 
- Poradnia terapii uzależnień i współuzależnienia od alkoholu               105 282 zł 
- Leczenie środowiskowe/domowe             254 295,20 zł 
- Poradnia Psychologiczna                    87 939 zł 
Razem                            4 070 484,20 zł 
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Ośrodek Rehabilitacji Dziennej  
- Rehabilitacja dzieci z zaburzeniami wieku rozwojowego                   260 344,86 zł 
- Rehabilitacja słuchu i mowy                                                                 58 572,64 zł 
Razem                                                                                                   318 917,50 zł 
           
Inne, (nadwykonania)                                  242 802,99 zł 
Razem: (z nadwykonaniami)                                                               4 882 536,69 zł 
 
Ilość udzielonych porad - 58 169 w tym: 
- Poradnia neurologiczna dla dzieci - 4 421;    
- Poradnia neurologiczna - 898; 
- Oddział dzienny psychiatryczny dla dzieci i młodzieży (osobodzień) - 24 145; 
- Oddział Dzienny Młodzieżowy pl. Dominikański (osobodzień) - 3 440;  
- PZP dla dzieci i młodzieży - 7 379;         
- Poradnia dla osób z autyzmem dziecięcym - 1 716;    
- PZP dla dorosłych - 2 979;         
- Poradnia terapii uzależnień i współuzależnienia  od alkoholu - 1 510; 
- Leczenie środowiskowe/domowe - 3 300;    
- Poradnia Psychologiczna – 1 058; 
- Rehabilitacja dzieci z zaburzeniami wieku rozwojowego (osobodzień) - 6 188; 
- Rehabilitacja słuchu i mowy (osobodzień) - 1 135. 
 
Programy promocji zdrowia i profilaktyki chorób: 
- Program wsparcia rozwoju rodziny                           189 600 zł 
- Program działań korekcyjno-edukacyjnych wobec ofiar przemocy 

domowej w środowisku zdarzenia                                                       140 463,70 zł 
- Rehabilitacja lecznicza dzieci w wieku 0-10 lat                                      20 260,14 zł 
- Program profilaktyki i terapii uzależnień                           106 280 zł 
- Program indywidualnej opieki psychologicznej dla uczniów i wychowanków 

Młodzieżowych Ośrodków Wychowawczych i Socjoterapeutycznych              35 000 zł                                                      
- Program profilaktyki i terapii uzależnień dla młodzieży                          43 680 zł 
Razem programy finansowane z budżetu Miasta:                            535 283,84 zł
  
- Dofinansowanie do wynagrodzeń rezydentów                103 246 zł 
- Sprzedaż towarów handlowych – Apteka (w tym refundacja NFZ)         611 619,48 zł 
- Szkoła nr 12 (zwrot kosztów)                         68 500,19 zł 
- Odsetki                            13 802,05 zł 
- Pozostałe przychody               155 925,49 zł 
Łączne dochody w 2013 r.                            6 370 913,74 zł 

 
 

SPORT, TURYSTYKA I REKREACJA 
 
W 2013 r. Biuro Sportu, Turystyki i Rekreacji zrealizowało szereg projektów sportowych, 
rekreacyjnych i turystycznych, przy czym większość z nich to działania wieloletnie, 
realizowane od kilku lat, jak Program Młodzieżowych Centrów Sportu (MCS), Grup 
Szkolenia Podstawowego (GSP), Footballmania i Basketmania, które dają już konkretne 
wyniki i cieszą się dużym zainteresowaniem wśród wrocławskich dzieci i młodzieży. 
Jednocześnie Miasto Wrocław jest areną prestiżowych wydarzeń sportowych, które na 
stałe zagościły w kalendarzu imprez o czym poniżej. 
 
PROGRAM MŁODZIEŻOWYCH CENTRÓW SPORTU (PROGRAM MCS) 
Program był realizowany poprzez wsparcie finansowe szkolenia sportowego dzieci  
i młodzieży uzdolnionej w ramach sekcji sportowych z dyscyplin indywidualnych  
i zespołowych, które osiągnęły punktowane wyniki tj. minimum 10 pkt. (średnia  
z ostatnich trzech lat) w ogólnopolskim Systemie Sportu Młodzieżowego prowadzonym 
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przez Ministerstwo Sportu i Turystyki. Program miał na celu podniesienie poziomu 
wyszkolenia i uzyskanie lepszych wyników w ogólnopolskiej punktacji ministerstwa. 
Dofinansowanie otrzymało 62 centrów sportowych, prowadzonych przez 25 wrocławskich 
klubów sportowych, w których trenują wrocławskie dzieci i młodzież. W ramach działania 
wydatkowano 1 180 000 zł 
 
PROGRAM GRUP SZKOLENIA PODSTAWOWEGO (PROGRAM GSP) 
Program był realizowany w formie wsparcia finansowego, podstawowego szkolenia 
sportowego dzieci i młodzieży w ramach sekcji sportowych z dyscyplin indywidualnych  
i zespołowych, które osiągnęły punktowane wyniki w ogólnopolskim Systemie Sportu 
Młodzieżowego prowadzonego przez Ministerstwo Sportu i Turystyki oraz dla tych które 
nie są objęte ww. systemem. Program miał na celu podniesienie poziomu szkolenia dzieci 
i młodzież w różnych dyscyplinach sportowych umożliwiające im przejście do grup  
o wyższym poziomie sportowym. Dofinansowaniem objęto dzieci i młodzież  
z 33 wrocławskich klubów sportowych. W ramach działania wydatkowano 930 000 zł 
 
PROGRAM BASKETMANIA 
To nazwa miejskiego programu sportowego, który został stworzony na potrzeby rozwoju 
koszykówki we Wrocławiu (sprzyjające okoliczności czyli przyznanie Polsce  organizacji 
Mistrzostw Europy w Koszykówce Mężczyzn „Eurobasket 2009” - Wrocław Miasto 
Gospodarz). W ramach programu udzielono wsparcia finansowego, którego głównym 
adresatem były wrocławskie dzieci i młodzież szkolna. Program miał na celu ujednolicenie 
systemu szkolenia w koszykówce we wrocławskich szkołach podstawowych  
i gimnazjalnych oraz podniesienie poziomu wyszkolenia umożliwiające przejście do grup  
o wyższym poziomie sportowym. Realizatorami zadania były wrocławskie kluby 
koszykarskie tj. WKS „Śląsk”, Wrocławski Klub Koszykówki i organizacje pozarządowe  
tj. Stowarzyszenie „Stores”, Wrocławski Szkolny Związek Sportowy. W ramach działania 
wydatkowano 785 000 zł 
 
PROGRAM FOOTBALLMANIA 
To nazwa miejskiego programu sportowego, który został stworzony na potrzeby rozwoju 
piłki nożnej we Wrocławiu (sprzyjające okoliczności czyli przyznanie Polsce  organizacji 
Mistrzostw Europy w Piłce Nożnej Mężczyzn „Euro 2012TM”-Wrocław Miasto Gospodarz 
oraz zarządzaniem klubem sportowym WKS Śląsk Wrocław S.A.). W ramach programu 
udzielono wsparcia finansowego, którego głównym adresatem były wrocławskie dzieci  
i młodzież szkolna. Program miał na celu ujednolicenie systemu szkolenia w piłce nożnej 
mężczyzn oraz podniesienie poziomu wyszkolenia umożliwiające przejście do grup  
o wyższym poziomie sportowym. Realizatorami zadania były wrocławskie kluby piłkarskie 
tj. WKS „Śląsk”, SSMKS „Parasol” Wrocław, MKS „Polar” Wrocław – Zawidawie, WKP Odra 
Wrocław, KKS Polonia Wrocław, I TS Ślęza Wrocław, OKS Orzeł Pawłowice Wrocław  
i Stowarzyszenie Perspektywa (Forza Wrocław). 
W ramach działania wydatkowano 805 000 zł 
 
PROGRAM VOLLEYMANIA 
To nazwa miejskiego programu sportowego, który został stworzony na potrzeby rozwoju 
siatkówki we Wrocławiu (sprzyjające okoliczności czyli przyznanie Polsce organizacji FIVB 
Mistrzostw Świata w Piłce Siatkowej Mężczyzn Polska 2014 - Wrocław Miasto Gospodarz). 
W ramach programu udzielono wsparcia finansowego, którego głównym adresatem były 
wrocławskie dziewczęta. Program miał na celu wprowadzenie jednolitego systemu 
szkolenia dziewcząt w piłce siatkowej we wrocławskich szkołach podstawowych  
i gimnazjalnych oraz podniesienie poziomu wyszkolenia umożliwiające przejście do grup  
o wyższym poziomie sportowym. Realizatorem zadania był wrocławski klub siatkarski 
Fundacja „Młoda Gwardia”. W ramach działania wydatkowano 300 000 zł 
 
PROGRAM TRENER OSIEDLOWY 
Program był realizowany na zlecenie Miasta Wrocław w formie powierzenia 
Wrocławskiemu Szkolnemu Związkowi Sportowemu. Polegał na organizacji imprez oraz 
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zajęć sportowo - rekreacyjnych dla dzieci i młodzieży spędzających czas wolny na 
szkolnych i osiedlowych boiskach oraz terenach zielonych. W 2013 r. na wytypowanych 
boiskach zajęcia prowadziło 47 trenerów osiedlowych. Co roku program przyciąga ok.  
70 000 dzieci i młodzieży biorących czynny udział w zajęciach i imprezach sportowo - 
rekreacyjnych. W ramach działania wydatkowano 600 000 zł 
 
IMPREZY I ZAJĘCIA SPORTOWE 
Zadanie było realizowane w formie wsparcia organizacji pozarządowych, które 
organizowały i przeprowadzały imprezy lub zajęcia sportowe uaktywniające wrocławskie 
dzieci i młodzież szkolną oraz mieszkańców Wrocławia. Dofinansowano 19 projektów 
związanych z zajęciami i 38 projektów związanych z imprezami oraz zawodami  
o zróżnicowanym poziomie sportowym i organizacyjnym (od lokalnych imprez sportowych 
poprzez ogólnopolskie i międzynarodowe imprezy sportowe) np. Międzynarodowy Turniej 
Szermierczy „Challenge Wratislavia”, Mistrzostwa Polski na Ergometrze Wioślarskim, 
Mistrzostwa Europy Juniorów w Brydżu Sportowym, Międzynarodowe Zawody Pływackie 
„Memoriał Marka Petrusewicza”,Mistrzostwa Wrocławia w Nordic Walking, 
Międzynarodowy Turniej Piłkarski „Eurosporting”, Puchar Świata w Łucznictwie, Cykl 
Turniejów Piłkarskich dla Przedszkolaków i Międzynarodowy Turniej w Karate 
Tradycyjnym. W ramach działania wydatkowano 1 041 500 zł 
 
SZKOLENIE DZIECI I MŁODZIEŻY UZDOLNIONEJ SPORTOWO 
Zadanie było realizowane w formie dodatkowego wsparcia finansowego szkolenia 
sportowego dzieci i młodzieży uzdolnionej sportowo z dyscyplin takich jak: koszykówka, 
siatkówka, piłka ręczna, piłka nożna, pływanie, lekkoatletyka, biegi na orientacje, 
kajakarstwo, strzelectwo sportowego i boks. Zadanie miało na celu podniesienie poziomu 
wyszkolenia i uzyskanie lepszych wyników przez dzieci i młodzież uzdolnione sportowo 
umożliwiające im przejście do grup o wyższym poziomie sportowym. W ramach działania 
wydatkowano  815 000 zł 
 
KALENDARZ IMPREZ SPORTOWYCH 
Realizowany w formie powierzenia finansowego konkretnych przedsięwzięć sportowych tj. 
organizacja i przeprowadzenie ligi, meczy, zawodów, turniejów z różnych dyscyplin 
sportowych o charakterze systemowym i całorocznym dla wrocławskich dzieci i młodzieży 
szkolnej tj. Igrzyska, Gimnazjada i Licealiada. Realizatorem zadania był Wrocławski 
Szkolny Związek Sportowy. W ramach działania wydatkowano  200 000 zł 
 
SPORT OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 
Zajęcia i imprezy sportowe realizowane w formie wsparcia finansowego organizacji 
pozarządowych. Udzielono wsparcia finansowego 7 organizacjom pozarządowym, 
prowadzącym zajęcia i/lub imprezy sportowe dla sportowców niepełnosprawnych  
np. Międzynarodowy Turniej Tenisa na Wózkach „Wrocław CUP”. W ramach działania 
wydatkowano  210 000 zł 
 
STYPENDIA DLA DZIECI I MŁODZIEŻY UTALENTOWANEJ SPORTOWO 
Przyznano stypendia sportowe za wybitne wyniki w dyscyplinach olimpijskich,  
a w szczególności za zajęcie miejsca medalowego na: Olimpiadzie, Mistrzostwach Świata, 
Europy i Polski. Przyznano 273 stypendia zawodnikom i zawodniczkom, w tym  
24 sportowcom niepełnosprawnym z 21 klubów w 22 dyscyplinach olimpijskich, łącznie: 
233 uczniom i 40 studentom (168 mężczyzn i 105 kobiet). W ramach działania 
wydatkowano  466 800 zł 
 
NAGRODY SPORTOWE PREZYDENTA WROCŁAWIA 
Przyznano nagrody 63 sportowcom (w tym: 23 kobiet i 40 mężczyzn) oraz dla  
37 trenerów (w tym: 4 kobiety i 33 mężczyzn), oraz z 17 wrocławskich klubów  
w 22 dyscyplinach sportowych, którzy osiągnęli medalowe miejsca na Olimpiadzie, 
Mistrzostwach Europy i Świata oraz za ustanowione rekordy Olimpijskie, Europy i Świata.  
W ramach działania wydatkowano  303 000 zł 
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21. OTWARTE MISTRZOSTWA WROCŁAWIA 
Zrealizowane w formie powierzenia zadania Stowarzyszeniu „Otwarte Mistrzostwa 
Wrocławia”, które zorganizowało całoroczny cykl zawodów w 21 dyscyplinach 
sportowych, dla ok. 40 000 mieszkańców Wrocławia i okolic.  
 
Najbardziej popularne dyscypliny to: siatkówka, siatkówka plażowa, koszykówka, biegi 
długie oraz piłka nożna 6-osobowa i halowa. W ramach działania wydatkowano 180 000 
zł 
 
LOKALNY OŚRODEK PN. „KIBICE RAZEM” 
Zadanie, które powstało na bazie sprzyjających okoliczności czyli przyznanie Polsce  
organizacji Mistrzostw Europy w Piłce Nożnej Mężczyzn „Euro 2012TM” realizowane było  
w formie powierzenia zadania Fundacji „Convention Bureau-Wrocław”, która prowadziła 
lokalny ośrodek pn. „Kibice Razem”, miał na celu zminimalizowanie zachowań 
agresywnych, a także przekonań o charakterze rasistowskim wśród niektórych polskich 
kibiców piłkarskich za pomocą długoterminowej pracy edukacyjno-pedagogicznej 
polegającej na bezpośrednim i codziennym kontakcie z grupą docelową. Jak również miał 
na celu wspieranie pozytywnych wzorców kibicowania, a także tendencji zmierzających 
do demokratyzacji środowiska kibiców, jego upodmiotowienia i wyzwolenia z dominacji 
grup o charakterze chuligańskim.  
 
Do głównych zadań ośrodka należało: prowadzenie lokalu przy ul. Szewskiej we 
Wrocławiu, praca pedagogiczna z kibicami, współpraca  
z takimi instytucjami jak kluby sportowe, władze miejskie, szkoły, lokalne media, 
stowarzyszenia oraz udział w meczach piłkarskich, praktykach, stażach i spotkaniach 
dotyczących ww. projektu na terenie Polski i Europy.  W ramach działania wydatkowano 
190 000 zł 
 
PROMOCJA MIASTA WROCŁAWIA POPRZEZ SPORT 
 
W 2013 r. Miasto Wrocław było promowane poprzez m.in.: 
- Rozgrywki Ekstraklasy w piłce nożnej mężczyzn – WKS „Śląsk Wrocław” S.A., 
- Rozgrywki PlusLigi w siatkówce kobiet –„Impel Volleyball” S.A., 
- Rozgrywki Ekstraligi w żużlu – Wrocławskie Towarzystwo Sportowe S.A., 
- Rozgrywki II Ligi w piłce ręcznej mężczyzn – Śląsk Wrocław Handball  

Team Sp. z o.o., 
- Rozgrywki Ekstraligi w piłce nożnej kobiet, zawody w tenisie stołowym – Klub 

Sportowy „AZS Wrocław” Akademickiego Związku Sportowego, 
- Mistrzostwa Świata w Piłce Siatkowej Mężczyzn w 2014 r. – Polski Związek Piłki 

Siatkowej, 
- Mistrzostwa Świata w podnoszeniu ciężarów 2013 – Polski Związek Podnoszenia 

Ciężarów, 
- Międzynarodowy Turniej w Karate Tradycyjnym dla Dzieci i Młodzieży 2013 we 

Wrocławiu - Dolnośląska Akademia Karate, 
- Międzynarodowy Turniej Tenisowy DAVIS CUP 2013  - Polski Związek Tenisowy, 
- Mecz Gwiazd – Polski Związek Koszykówki,  
- Mistrzostwa Świata Juniorów w Squasha 2013. 
 
Duże przedsięwzięcia sportowe promujące Wrocław zgromadziły ogromną widownię, 
jednocześnie cieszyły się dużym zainteresowaniem polskich i zagranicznych mediów,  
co przyczyniło się do promocji miasta poprzez sport. W ramach działania wydatkowano 
13 931 676,64 zł. 
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PRACE ZWIĄZANE Z PROJEKTEM THE WORLD GAMES 2017 

W dniu 12 stycznia 2012 r. prezydent IWGA (International World Games Association) Ron 
Froehlich ogłosił, że Miasto Wrocław będzie gospodarzem jubileuszowej X edycji The 
World Games w 2017 r. The World Games, czyli Światowe Igrzyska Sportowe  
to druga, po Letnich Igrzyskach Olimpijskich, co do wielkości impreza sportowa na 
świecie trwająca przez 10 dni. The World Games są rozgrywane zawsze rok po Letnich 
Igrzyskach Olimpijskich. W Światowych Igrzyskach Sportowych 2017 prezentują się 
dyscypliny, które obecnie nie są reprezentowane na Igrzyskach Olimpijskich. We 
Wrocławiu spodziewamy się około 4 000 zawodników. Zawody, których zwycięzcy 
otrzymują tytuł mistrza lub mistrzyni The World Games obejmują niemal 175 wydarzeń 
organizowanych na obiektach sportowych na terenie Miasta Gospodarza i w jego bliskiej 
okolicy. Uczestnicy rywalizują o medale w dyscyplinach zawartych w programie 
podstawowym i tak zwanych „sportach na zaproszenie” (każde miasto gospodarz ma 
prawo do zaproszenia na Igrzyska do 5 sportów, nieujętych w programie podstawowym). 
The World Games 2017 to niemal 40 fascynujących dyscyplin indywidualnych i 
drużynowych, rozgrywanych w wodzie, powietrzu i na lądzie. Różnorodność, która 
gwarantuje kibicom niezapomniane emocje. Podczas Ceremonii Otwarcia i Zamknięcia 
The World Games stadiony są wypełnione do ostatniego miejsca, a organizatorzy podczas 
zawodów zapewniają dodatkowe atrakcje dla kibiców. To będzie prawdziwe święto 
sportu. 
W ramach przygotowań do Igrzysk: 
- została zrealizowana usługa prawnicza z zakresu patentów i znaków towarowych, 
- rozpoczęty został proces patentowania znaku The World Games 2017 przez Urząd 

patentowy RP, 
- przedstawiciele Miasta Wrocławia promowali The World Games 2017 na targach 

SportAccord Convention w St. Petersburgu, 
- zamówione zostały materiały promocyjne, 
- The World Games było promowane na wielu międzynarodowych imprezach 

sportowych (Puchar Świata w Łucznictwie, Mistrzostwa Świata w Podnoszeniu 
Ciężarów, Mistrzostwa Świata Junirów w Squashu) oraz mniejszych lokalnych 
imprezach sportowych i rekreacyjnych. 

W ramach działania wydatkowano 13 510,42 zł. 
 
WSPÓŁORGANIZACJA IMPREZY PN. „IV MIĘDZYNARODOWE TARGI 
TURYSTYCZNE WROCŁAW” 
Impreza, która odbyła się w dniach 5-7 kwietnia 2013 r. we Wrocławiu, w Hali Stulecia. 
Piąta edycja targów kolejny raz okazała się wielkim sukcesem. W ciągu trzech dni  
targowych, swoją ofertę przedstawiło ponad 206 wystawców. Znaleźli się wśród nich 
przedstawiciele 37 podmiotów z ponad 10 krajów m.in.: Niemiec, Francji, Ukrainy, czy 
Republiki Czeskiej, z ich ofertą zapoznało się prawie 12 000 odwiedzających. Nie zabrakło 
wystawców reprezentujących polskie regiony.  
 
Wśród Wystawców znalazły się biura podróży, touroperatorzy, ośrodki SPA, hotele i 
obiekty noclegowe oraz organizatorzy imprez. Wydarzenia specjalne, które towarzyszyły 
targom, to m.in.: Festiwal Podróżników, Festiwal Kulinarny oraz Strefa Małego 
Podróżnika. Gościem specjalnym targów była znana podróżniczka i autorka programów 
telewizyjnych – Beata Pawlikowska. 
 
 



 223 

 

WSPÓŁORGANIZACJA IMPREZY PN. „OPERACJA ZACHÓD” 
Impreza odbyła się na Poligonie Wyższej Szkoły Oficerskiej Wojsk Lądowych im. Generała 
Tadeusza Kościuszki, na granicy Wrocławia i gminy Wisznia Mała, obok Autostradowej 
Obwodnicy Wrocławia (za miejscowością Krzyżanowice, Psary obok TOYA- GOLF)  
w dniach 25-26 maja 2013 r. Przez dwa dni imprezy zaprezentowano wystawę 
historycznego i współczesnego sprzętu militarnego, obóz polowy Grup Rekonstrukcji 
Historycznych koordynowany przez Stowarzyszenie Miłośników Pojazdów Militarnych  
i Historii "Twierdza Wrocław" oraz dynamiczne pokazy sprzętu - komentowane przez 
redaktora Macieja Puchałę z TVP Wrocław, sceny batalistyczne na motodromie i przegląd 
- konkurs piosenek wojsk NATO. Impreza przeznaczona jest dla miłośników militariów, 
którzy odwiedzają piknik z całymi rodzinami, często wielopokoleniowymi. W festynie 
wzięło udział ponad 300 uczestników a odwiedziło go ponad 5 000 osób. Szeroką relację  
z imprezy na stronach internetowych prezentowała "Gazeta Wrocławska", "żywe" studio 
na poligonie uruchomiło Radio Wrocław, które również emitowało "wstawki"  
w informacjach dziennikowych Radia Wrocław i Programu 1 Polskiego Radia Warszawa. 
Ponadto 8 "wejść na żywo" zrealizowało TVN 24. 
W ramach działania wydatkowano  10 000 zł 
 
WSPÓŁORGANIZACJA IMPREZY PN. „ŚWIĘTO WROCŁAWSKIEGO ROWERZYSTY” 
Wielka parada rowerowa zajechała na miejsce bajk-pikniku w Parku Tołpy. Swój namiot, 
po raz pierwszy, miała Sekcja Rowerowa Urzędu Miejskiego Wrocławia. Można było tam 
porozmawiać na temat dobrostanem ruchu rowerowego we Wrocławiu. 
Dla najmłodszych zaś zorganizowane zostały Wyścigi Rowerkowe, które cieszyły się 
dużym zainteresowaniem. Podobnie było ze stanowiskiem policji (znakowanie rowerów), 
które jak co roku było mocno oblegane, i jak co roku, w pewnym momencie zabrakło 
druczków. Można też było pojeździć na tallbajku, pobawić się bańkami mydlanymi, 
pomalować twarz, zrobić pamiątkowe zdjęcia, czy pozjeżdżać na dmuchanej zjeżdżalni. 
W peletonie i pikniku wzięło udział ponad 3 000 rowerzystów. W ramach działania 
wydatkowano 20 000 zł. 
 
KARNAWAŁ ODRZAŃSKI - DNI ODRY 
Impreza  odbyła się 16 czerwca 2013 r. we Wrocławiu. Imprezę rozpoczął o godzinie 
12.00 uroczysty spływ, który zaczął się od Bulwaru Xawerego Dunikowskiego a skończył 
w Ostrowie Tumskim. Na rzece można było oglądać duże jednostki, łodzie motorowe 
i dziesiątki kajakarzy. Chętni mogli przyłączyć się do spływu i wypożyczyć sprzęt  
w przystani „Zatoka Gondoli”. Po przybiciu do brzegu na wysokości ZOO odbył się wielki 
piknik rodzinny. Było mnóstwo atrakcji dla dzieci, występy zorganizowane przez 
Młodzieżowy Dom Kultury, popisy solistów Opery Wrocławskiej, pokazy jazdy konnej 
Straży Miejskiej Wrocławia, prezentacja sprzętu jednostek służb publicznych. Udział w 
zabawie był bezpłatny. W ramach działania wydatkowano  10 000 zł 
 
SERWIS INTERNETOWY WWW.REKREACJA.WROC.PL 
Kontynuacja prowadzenia serwisu miejskiego, który w sposób czytelny i przekrojowy 
prezentuje możliwości spędzenia wolnego czasu we Wrocławiu. W całości poświęcony jest 
szeroko pojętej rekreacji. Portal spełnia ważną rolę w promocji Wrocławia jako miejsca 
nastawionego na aktywny wypoczynek i rozrywkę.  
 
ZABYTKOWA LINIA TRAMWAJOWA 
Przy współpracy z Towarzystwem Miłośników Wrocławia w roku 2013 kursowały  
zabytkowe tramwaje typu LH na dwóch trasach. W okresie wiosenno - letnim (początek 
maja – koniec sierpnia), dwa tramwaje kursowały w niedziele (od 12.00 do 20.00 - co 
godzinę), a w sobotę jeden (od 13.00 do 21.00), co daje w sumie ponad 370 godzin. 
Przystanki znajdują się przy pl. Teatralnym, pl. Dominikańskim, pl. Grunwaldzkim i pod 
Halą Stulecia, a sam tramwaj przemieszcza się po dwóch malowniczych i historycznych 
trasach, ceny biletów są ściśle określone w ogłoszeniu konkursowym. W ramach działania 
wydatkowano 40 000 zł 
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SIEĆ PUNKTÓW INFORMACYJNYCH 
W 2012 r. została stworzona sieć punktów informacji turystycznej przez Dolnośląską 
Organizację Turystyczną. W 2013 r. kontynuowaliśmy współpracę, realizując kolejne 
zapisy umowy. W ramach działania wydatkowano 298 565,74 zł. 
 
EWIDENCJA OBIEKTÓW ŚWIADCZĄCYCH USŁUGI HOTELARSKIE, NIEBĘDĄCYCH 
HOTELAMI  
W 2013 r. do ewidencji dopisało się 26 obiektów - w sumie ok. 216 obiektów, 
oferujących łącznie ok. 3 883 miejsc noclegowych. 

 
 

WSPÓŁPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI 
 

CHARAKTERYSTYKA ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH DZIAŁAJĄCYCH NA 
TERENIE MIASTA WROCŁAWIA 
W bazie organizacji pozarządowych zaewidencjonowanych było: 778  fundacji, 2 777 
stowarzyszeń, 5 związków stowarzyszeń, 105 organizacji powstałych na mocy przepisów 
prawnych państwo – kościół, 2 związki wyznaniowe i 4 organizacje o innych formach 
prawnych, co łącznie składa się na 3 671 organizacji, z których 269 posiada siedzibę 
poza Wrocławiem, a w bazie znajdują się z uwagi na to, iż współpracują z Miastem 
poprzez  realizację umów dotacyjnych. 
 
Strukturę wszystkich organizacji pozarządowych znajdujących się w bazie ewidencyjnej 
Miasta według formy prawnej prezentuje poniższy rysunek. 
 

Struktura organizacji pozarządowych znajdujących się w bazie ewidencyjnej 
Miasta 

Fundacje

21,19%

Stowarzyszenia

75,65%

Związki stowarzyszeń

0,14%

Organizacje powstałe 

na mocy przepisów 

prawnych państwo - 

kościół

2,86%

Związki wyznaniowe

0,05%

Inne formy prawne

0,11%

 
 
Z kolei, organizacje pozarządowe posiadające siedzibę we Wrocławiu, będące w ewidencji 
to: 677 fundacji, 2 621  stowarzyszeń, 5 związków stowarzyszeń, 95 organizacji 
powstałych na mocy przepisów prawnych państwo – kościół  i  4 organizacje o innych 
formach prawnych, co łącznie składa się na 3 402 organizacje.  
Strukturę organizacji pozarządowych mających siedzibę we Wrocławiu,  znajdujących się 
w bazie ewidencyjnej Miasta według formy prawnej prezentuje poniższy rysunek. 
 



 225 

 

Struktura organizacji pozarządowych znajdujących się w bazie 
ewidencyjnej Miasta, mających siedzibę we Wrocławiu  

Fundacje

19,90%

Stowarzyszenia

77,04%

Związki stowarzyszeń

0,15%

Organizacje powstałe 

na mocy przepisów 

prawnych państwo - 

kościół

2,79%

Inne formy prawne

0,12%

 
W 2013 r. Prezydent Wrocławia sprawował nadzór nad 2 621 stowarzyszeniami  
z siedzibą we Wrocławiu (na podstawie: ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo  
o stowarzyszeniach i ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie). 
 
W ramach uprawnień nadzorczych wykonane były następujące działania: 
- Do Krajowego Rejestru Sądowego wydanych zostało 244 opinii ogółem, w tym: 

• 145 opinii w sprawie rejestracji stowarzyszeń, 
• 99 opinii w sprawie wpisu zmian do statutów już zarejestrowanych stowarzyszeń. 

- Wydano 4 decyzje w sprawie wpisu klubów sportowych nieprowadzących działalności 
gospodarczej do ewidencji klubów sportowych prowadzonych przez Prezydenta 
Wrocławia. 

- Nie wydano żadnej decyzji w sprawie wykreślenia klubów sportowych 
nieprowadzących działalności gospodarczej z ewidencji klubów.  

- Wydano 1 decyzję o wpisie uczniowskiego klubu sportowego do ewidencji 
uczniowskich klubów sportowych prowadzonej przez Prezydenta Wrocławia. 

- Nie wydano żadnej decyzji w sprawie wykreślenia uczniowskich klubów sportowych  
z ewidencji uczniowskich klubów sportowych prowadzonych przez Prezydenta 
Wrocławia. 

- Wydano 2 decyzje umarzające postępowanie administracyjne w sprawie cofnięcia 
wniosku o wpis klubów sportowych do ewidencji klubów sportowych prowadzonej 
przez Prezydenta Wrocławia. 

- Organ nadzorujący wystąpił do  Krajowego Rejestru Sądowego z 2 wnioskami  
o  ustanowienie kuratora dla stowarzyszeń, klubów sportowych i uczniowskiego klubu 
sportowego - nie posiadających zarządu zdolnego do działań prawnych. 

- Wystąpiono z 3 wnioskami o rozwiązanie stowarzyszenia w Krajowym Rejestrze 
Sądowym. 

- Sąd rejestrowy zawiadomił organ nadzorujący o: 
• wpisie 81 stowarzyszeń do Krajowego Rejestru Sądowego - Rejestru 

Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz 
Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej, 

• wpisie zmian 102 stowarzyszeń do Krajowego Rejestru Sądowego - Rejestru 
Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz 
Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej. 
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- Wpłynęło 11 informacji o utworzeniu stowarzyszenia zwykłego, w tym wszystkie 
zostały przyjęte do wiadomości i nie wystąpiono do sądu o zakazanie działalności 
stowarzyszeń. 

- Sąd rejestrowy zawiadomił organ nadzorujący o: 
• wpisie 122 fundacji do Krajowego Rejestru Sądowego - Rejestru Stowarzyszeń, 

Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Publicznych 
Zakładów Opieki Zdrowotnej, 

• wpisie zmian 45 fundacji do Krajowego Rejestru Sądowego - Rejestru 
Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz 
Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej, 

• wykreśleniu 2  fundacji z Krajowego Rejestru Sądowego -  Rejestru Stowarzyszeń, 
Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Publicznych 
Zakładów Opieki Zdrowotnej.  

 
Ilość wszystkich organizacji pozarządowych znajdujących 

się w bazie ewidencyjnej prowadzonej przez Biuro ds. 
Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi  

2010 2011 2012 2013 

Fundacje 459 553 643 778 

Stowarzyszenia 2 559 2 697 2 678 2 777 

Związki stowarzyszeń 53 53 7 5 

Organizacje powstałe na mocy przepisów prawnych 
państwo - kościół 94 94 101 105 

Związki wyznaniowe 2 4 2 2 

Inne formy prawne 23 19 3 4 

Ogółem 3 190 3 420 3 434 3 671 

 

Ilość wszystkich organizacji pozarządowych znajdujących się w bazie 
ewidencyjnej prowadzonej przez Biuro ds. Współpracy z Organizacjami 

Pozarządowymi w latach 2010-2013 
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Ilość organizacji pozarządowych znajdujących się          
w bazie ewidencyjnej prowadzonej przez Biuro ds. 

Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi z siedzibą 
we Wrocławiu  

2010 2011 2012 2013 

Fundacje 533 475 570 677 

Stowarzyszenia 2 439 2 558 2 551 2 621 

Związki stowarzyszeń 53 51 7 5 

Organizacje powstałe na mocy przepisów 
prawnych państwo - kościół 92 88 94 95 

Związki wyznaniowe 3 2 1 0 

Inne formy prawne 0 16 3 4 

Ogółem 3 120 3 190 3 226 3 402 

Ilość organizacji pozarządowych znajdujących się w bazie ewidencyjnej 
prowadzonej przez Biuro ds. Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi w latach 

2010-2013 z siedzibą we Wrocławiu 
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Prezentowane zestawienia analityczne pokazują nieznaczną tendencję wzrostową ilości 
organizacji pozarządowych, przede wszystkim stowarzyszeń i fundacji. 
Wzrost zainteresowania działalnością w obszarze III sektora jest zarówno wynikiem 
wzrostu świadomości obywatelskiej społeczeństwa demokratycznego, ale też w dużej 
mierze jest związane z brakiem ofert pracy na rynku pracy. Stąd też sporą część środków 
finansowych zaplanowanych na szkolenia przeznacza się na ofertę szkoleń, których celem 
jest podnoszenie kwalifikacji i profesjonalizacja pracy w organizacjach pozarządowych. 
 
NAJWAŻNIEJSZE PROJEKTY 
 
PROJEKT „ZOSTAW SWÓJ 1% WE WROCŁAWIU!” 
Zostaw swój 1% we Wrocławiu!” - to hasło akcji promocyjnej, którą w okresie luty – 
kwiecień 2013 r. prowadziło Biuro ds. Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi wraz  
z Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego.  
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Akcja miała zachęcić mieszkańców Wrocławia do przekazywania części podatku (1%) na 
rzecz wrocławskich organizacji pożytku publicznego. Główne cele, idea kampanii: 
- wsparcie publicznej działalności wrocławskich organizacji oraz realizacji ważnych  

i wszechstronnych zadań na rzecz Wrocławia i wrocławian,   
- budowanie aktywności obywatelskiej i lokalnej tożsamości. 
 
Motyw kampanii: 
Zostaw swój 1% we Wrocławiu. Dlaczego to takie ważne?  
- Przekaż swój 1% zgodnie z Twoją wolą. Najważniejsze aby to zrobić. My zachęcamy 

- zostaw go we Wrocławiu!  
- Przekazując 1% wspieramy działalność organizacji na rzecz wrocławian. Ważne 

zadania i cele społeczne, akcje charytatywne. Wszystko to dzieje się z pożytkiem dla 
Wrocławia i nas samych.  

- To przykład aktywności i odpowiedzialności obywatelskiej. 
- Budujemy w ten sposób naszą lokalną tożsamość. 
- Pamiętajmy -  1% to nie tylko największe organizacje pożytku publicznego.  

We Wrocławiu jest wiele podmiotów, które mogą dużo zrobić i są godne naszego 
zaufania. Dzielmy i mnóżmy dobro wokół siebie -  po sąsiedzku. 

Na stronie głównej www.wroclaw.pl umieszczono specjalny „wrocławski” program do 
rozliczania PIT (z rekomendacją Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego), który pozwalał 
w łatwy i szybki sposób przekazać darowiznę, wyłącznie na rzecz wybranej wrocławskiej 
organizacji pożytku publicznego. Zanotowano łącznie 161 uruchomień programu. 

 
Przeprowadzono kampanię informacyjną skierowaną do mieszkańców Wrocławia, 
klientów Urzędu Miejskiego Wrocławia. Plakaty i ulotki dystrybuowano i rozmieszczono 
głównie w punktach i Centrach Obsługi Mieszkańca w Urzędzie Miejskim, jak również  
w Aquaparku i  wrocławskim ZOO. W ramach działania wydatkowano 3 800 zł 
 
PROJEKT „WŁĄCZENIE NOWYCH TECHNIK KONSULTACYJNYCH DO PROCESÓW 
KONSULTOWANIA POLITYK PUBLICZNYCH GMINY WROCŁAW” 
Projekt jest realizowany w okresie od sierpnia 2013 r. do maja 2015 r. przez Fundację 
Rozwoju Demokracji Lokalnej (Lider Projektu) w partnerstwie z Gminą Wrocław (Partner 
Projektu).  
Projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego 
Funduszu Społecznego - Program Operacyjny Kapitał Ludzki, Priorytet V. Dobre 
rządzenie, Działanie 5.4 Rozwój potencjału trzeciego sektora, Poddziałanie 5.4.2 Rozwój 
dialogu obywatelskiego.  
Celem projektu jest zwiększenie o 20% konsultowanych dokumentów przy wykorzystaniu 
opracowanych w projekcie metod konsultacyjnych w Gminie Wrocław, w szczególności 
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opracowanie technik konsultacji społecznych, podniesienie poziomu wiedzy i umiejętności 
przedstawicieli NGO oraz pracowników samorządowych w zakresie komunikacji 
społecznej i konsultacji społecznych, przetestowanie standardów wykorzystania technik 
konsultacyjnych w trakcie realizacji konsultacji społecznych na przykładzie Rocznego 
Programu Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi (RPWOP) i założeń polityki 
oświatowej Wrocławia (strategii oświatowej Miasta Wrocławia - SOMW). 
Założenia projektu obejmują współpracę z organizacjami zarówno na etapie 
opracowywania technik konsultacyjnych jak i ich wdrażania. 
Grupę docelową projektu stanowią organizacje pozarządowe w rozumieniu art. 3 ust 2 
ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie mające siedzibę na terenie 
Wrocławia (20 osób – 13 kobiet i 7 mężczyzn) oraz specjaliści odpowiedzialni za 
przygotowywanie i konsultowanie aktów prawa miejscowego m.in. z Urzędu Miejskiego 
Wrocławia i miejskich jednostek organizacyjnych (20 osób – 13 kobiet i 7 mężczyzn).  
Zadania projektu obejmują:  
- zaplanowanie i wdrożenie konsultacji społecznych w zakresie RPWOP, w tym m.in. 

analiza aktów prawa miejscowego regulujących proces konsultacji społecznych 
RPWOP oraz istniejącej „infrastruktury konsultacji” we Wrocławiu pod kątem 
możliwych do zastosowania technik konsultacyjnych, ocena dotychczasowej praktyki 
i technik konsultowania RPWOP, wypracowanie rekomendacji dotyczących sposobu 
wykorzystania znanych technik konsultacyjnych w ramach systemu konsultacji 
opisanego w prawie miejscowym, wypracowanie założeń do RPWOP na rok 2015,  

- zaplanowanie i wdrożenie konsultacji społecznych w zakresie założeń do strategii 
oświatowej Miasta Wrocławia, w tym m.in. opracowanie i redakcja wersji diagnozy  
i założeń możliwej do przekazania do szerokiej konsultacji, opracowanie narzędzia 
ankietowego on-line do przeprowadzenia szerokich konsultacji społecznych 
kierowanych do osób zaangażowanych w funkcjonowanie oświaty,  

- upowszechnienie wiedzy o technikach konsultacyjnych, w tym m.in. szkolenia  
i warsztaty dotyczące efektywnego stosowania rekomendowanych narzędzi 
konsultacji, konferencja podsumowująca projekt, opracowanie, druk i kolportaż 
poradnika konsultacji społecznych. 

Partnerem projektu ze strony Gminy Wrocław jest Zarząd Obsługi Jednostek Miejskich 
wraz z jego finansowaniem, dane dotyczące kosztów realizacji projektu są ujęte w jego 
sprawozdaniu. 
 
PROJEKT „STANDARYZACJA DZIAŁALNOŚCI WROCŁAWSKIEGO SEKTORA 
POZARZĄDOWEGO” 
Projekt pn. "Standaryzacja działalności wrocławskiego sektora pozarządowego" 
współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu 
Społecznego - Program Operacyjny Kapitał Ludzki Poddziałanie 5.4.2 "Rozwój dialogu 
obywatelskiego".  
Celem projektu jest  usprawnienie działalności wrocławskiego sektora pozarządowego  
i pomoc organizacjom  w dostosowaniu stosowanych  procedur do wymogów 
grantodawców, systemu prawnego i nowoczesnych metod zarządzania. 
Dzięki temu ma zwiększyć się jakość świadczonych przez organizacje działań oraz ich 
bezpieczeństwo. Założenia projektu obejmują współpracę z organizacjami zarówno na 
etapie tworzenia standardów, jak ich wdrażania.  
Zadania projektu obejmują:  
- podniesienie jakości działań z zakresu pożytku publicznego  przez  110 wrocławskich 

organizacji pozarządowych, 
- wypracowanie  standardów w zakresie procedur prawnych, aspektów  rachunkowo-

księgowych oraz  mechanizmów zarządzania projektami, na podstawie 
przeprowadzonej analizy  działalności wrocławskich NGO standardów, wypracowane 
procedury będą konsultowane z  NGO oraz z administracją publiczną, 

- wdrożenie wypracowanych standardów wśród 50 wrocławskich NGO, 
- upowszechnianie standardów – oprócz kampanii promocyjno - informacyjnej,  

60 organizacji będzie uczestniczyło w szkoleniach z zakresu wdrażania standardów. 
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Od lipca 2012 r. do maja 2013 r. projekt realizowany był ramach partnerstwa przez 
Gminę Wrocław (Partnera w Projekcie) reprezentowaną przez Biuro ds. Współpracy  
z Organizacjami Pozarządowymi wraz z Stowarzyszeniem Euro - Concret (Lider Projektu).  
Od maja 2013 r. Partnerem ze strony Gminy Wrocław jest Centrum Integracji Społecznej 
we Wrocławiu wraz z jego finansowaniem.  
W lipcu 2013 r. do projektu dołączył kolejny Partner – Dolnośląska Federacja Organizacji 
Pozarządowych. 
W ramach projektu do maja 2013 r. Gmina Wrocław realizowała: 
- prowadzenie, aktualizacja platformy informacyjnej - strony www projektu - 

http://www.iwroclaw.pl/standaryzacjango, 
- prowadzenie działań promocyjnych,  
- spotkania konsultacyjne z Liderem Projektu, udział w spotkaniach roboczych Grupy 

Sterującej, 
- zlecono i przeprowadzono ewaluację w zakresie weryfikacji poprawności 

wypracowanych standardów. 
W ramach działania wydatkowano 14 388,40 zł 
 
GRUPY DIALOGU SPOŁECZNEGO 
 
Grupy Dialogu Społecznego to nowa forma dialogu, kontaktu i współpracy  
z wrocławskimi organizacjami pozarządowymi. Zadanie zainicjowane i prowadzone  
w Urzędzie Miejskim Wrocławia, w Departamencie Spraw Społecznych w ramach 
kompetencji Rzecznika ds. Dialogu Społecznego.  
Ideą, zamysłem tematycznych, (obszary zgłaszane przez organizacje pozarządowe), 
nieformalnych, mieszanych Grup Dialogu Społecznego jest prowadzenie dialogu, 
diagnoza i próba rozwiązywania ważnych problemów społecznych, jak również 
wskazywanie i promocja dobrych praktyk, poprawa efektywności działania i współpracy 
w różnych obszarach życia społecznego we Wrocławiu. 
W spotkaniach uczestniczą przedstawiciele NGO, pracownicy Urzędu Miejskiego  
Wrocławia i inni przedstawiciele instytucji.  
Dotychczas zawiązano i odbywają się spotkania następujących grup (organizacja, 
koordynacja, charakter pracy oraz cykliczność spotkań nie jest narzucana, to wspólna 
decyzja uczestników zespołów). 
 
Grupa Dialogu Społecznego: 
- ds. wolontariatu  
Przedmiotem prac grupy jest funkcjonowanie i jakość wolontariatu we Wrocławiu -  jego 
rozwój, poprawa  efektywności i zasięgu. Koordynatorem jest – stowarzyszenie Centrum 
ds. Katastrof i Klęsk Żywiołowych Tratwa. W spotkaniach biorą udział przedstawiciele 
Miejskiego Centrum Wolontariatu w Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego; 
- ds. kultury 
Do zadań zespołu należą kwestie i tematy dotyczące funkcjonowania kultury we 
Wrocławiu - szczególnie w kontekście współpracy miasta z organizacjami pozarządowymi. 
Dotychczasowe spotkania, w których udział biorą przedstawiciele Wydziału Kultury 
Urzędu Miejskiego Wrocławia, poświęcone były przygotowaniom miasta do organizacji 
Europejskiej Stolicy Kultury w roku 2016 oraz udziałowi seniorów w życiu kulturalnym 
Wrocławia;  
- ds. prawnych i gospodarczych aspektów funkcjonowania NGO 
Diagnoza najbardziej palących problemów – tematów do dyskusji, wyzwań, celów 
związanych z funkcjonowaniem prawnym i gospodarczym NGO we Wrocławiu. Docelowo: 
rozwiązywanie konkretnych problemów poprzez pracę w zespole / zespołach roboczych 
(organizacje - urzędnicy), tworzenie dobrych wzorców i praktyk działania. Koordynacja 
grupy – stowarzyszenie Centrum ds. Katastrof i Klęsk Żywiołowych Tratwa; 
- ds. rodziny 
Zespół tworzą organizacje pozarządowe, których głównym celem jest ochrona i rozwój 
rodziny we Wrocławiu, w tym ochrona praw dziecka. W pracach grupy przewidziano 
udział przedstawicieli instytucji pomocowych i rozwoju społecznego; 
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- ds. poprawy efektywności pomocy społecznej we Wrocławiu 
Poprawa efektywności pomocy społecznej we Wrocławiu poprzez wymianę doświadczeń, 
wspólną dyskusję, wdrażanie konkretnych rozwiązań. Prezentacje Programów Aktywności 
Lokalnej, ochrona danych osobowych w organizacjach pomocowych, baza organizacji, 
uszczelnianie systemu pomocy; 
W spotkaniach biorą udział przedstawiciele  pozarządowych organizacji  pomocowych, 
Banku Żywności we Wrocławiu (inicjator, współprowadzący GDS), pracownicy Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej; 
- ds. lokali użytkowych dla NGO 
Funkcjonowanie organizacji w lokalach użytkowych wynajmowanych od miasta. 
Koordynacja – Centrum ds. Katastrof i Klęsk Żywiołowych Tratwa. W spotkaniach biorą 
udział przedstawiciele Zarządu Zasobu Komunalnego – jednostki Gminy. 
 
Informacje o GDS  publikowano są na stronie www.wroclaw.pl - Urząd – Organizacje 
pozarządowe - Grupy Dialogu Społecznego http://www.wroclaw.pl/grupy-dialogu-
spolecznego 
 
Łącznie w kilkunastu spotkaniach (organizacyjnych, merytorycznych, zespoły robocze) 
Grup Dialogu Społecznego, wzięło udział ponad 100 osób – przedstawicieli organizacji 
pozarządowych, Urzędu Miejskiego  Wrocławia, innych instytucji. 

WROCŁAWSKA RADA DZIAŁALNOŚCI POŻYTKU PUBLICZNEGO (WRDPP) 
Wrocławska Rada Pożytku Publicznego jest ciałem powoływanym przez Prezydenta 
Wrocławia. Ma charakter inicjatywny i doradczo-opiniujący w zakresie dotyczącym 
pożytku publicznego i współpracy Miasta z organizacjami pozarządowymi. 
Do zadań Wrocławskiej Rady Działalności Pożytku Publicznego należy m.in. opiniowanie 
projektów strategii rozwoju gminy, współpraca z organizacjami pozarządowymi, 
opiniowanie projektów uchwał i aktów prawa miejscowego dotyczących sfery zadań 
publicznych. W dniu 24 października 2013 r. WRDPP zakończyła swoją kadencję (2011 – 
2013). Wrocławska Rada Działalności Pożytku Publicznego odbyła w 2013 r. ogółem  
6 posiedzeń merytorycznych, wydano 12  uchwał.  
W dniu 25 października 2013 r.  Prezydent Wrocławia, po przeprowadzonych wyborach,  
oficjalnie na drodze zarządzenia powołał Wrocławską Radę Działalności Pożytku 
Publicznego - kadencja 2013 - 2015. Pierwsze inauguracyjne posiedzenie WRDPP oraz 
wręczenie aktów nominacyjnych przez Prezydenta Wrocławia miało miejsce 19 listopada 
2013 r. WRDPP kadencji 2013 - 2015 nie podjęła w roku 2013 żadnych uchwał. 
 
Obsługę administracyjno – biurową WRDPP pełni Biuro ds. Współpracy z Organizacjami 
Pozarządowymi. Protokoły z posiedzeń WRDPP dostępne są na stronach BIP Urzędu 
Miejskiego Wrocławia. 
 
SERWIS INFORMACYJNY NA STRONACH INTERNETOWYCH URZĘDU MIEJSKIEGO 
WROCŁAWIA www.wroclaw.pl 
Biuro ds. Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi prowadzi i aktualizuje strony 
internetowe skierowane do zainteresowanych, w tym głównie do wrocławskich organizacji 
pozarządowych w serwisach Urzędu Miejskiego Wrocławia. Informacje na stronach 
aktualizowane są bieżąco. Zamieszczane są na niej istotne informacje dla wrocławskich 
organizacji pozarządowych.  
Warte podkreślenia jest, że na stronie Aktualności NGO (www.wroclaw.pl) publikowane 
są nie tylko informacje własne BWO, ale również materiały nadsyłane przez organizacje. 
Dzięki temu ta część strony staje się miejscem wymiany informacji i ogłoszeń  
o aktualnych projektach, działaniach, konferencjach, warsztatach prowadzonych przez 
NGO. Dodano dział Sprawy do załatwienia w BWO, w którym zawarto informator dla 
klientów BWO jak załatwić typowe sprawy, a więc np. kwestie nadzoru prawnego nad 
organizacjami czy użyczenie lokalu. Każda procedura zawiera zwięzły sposób załatwienia 
sprawy, informacje teleadresowe, o wymaganych dokumentach, wzory formularzy.   
Ponadto w serwisach można znaleźć m.in.: 
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- ogłoszenia otwartych konkursów ofert, oferty w trybie 19 a („małe granty”), zadania 
zlecone na podstawie aktów prawa miejscowego, 

- informacja o Grupach Dialogu Społecznego, 
- dostęp do aplikacji Generator ofert i sprawozdań, 
- program współpracy miasta Wrocławia z organizacjami pozarządowymi, 
- sprawozdania z realizacji programów współpracy za poszczególne lata, 
- czasowo - informację o kampanii 1% pod hasłem - „Zostaw swój 1% we Wrocławiu. 

Wesprzyj wrocławskie organizacje pozarządowe”, 
- informacje o konsultacjach społecznych, 
- informację o najmie lokali użytkowych, 
- informacje o Wrocławskiej Radzie Działalności Pożytku Publicznego i protokoły z jej 

posiedzeń, 
- informację o działalności Wrocławskiego Centrum Wspierania Organizacji 

Pozarządowych Sektor 3. 

ROZBUDOWANIE  GENERATORA OFERT DLA ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH 
Generator ofert to internetowe narzędzie dla wrocławskich organizacji pozarządowych 
składających ofertę w otwartych konkursach ofert. Organizacja pozarządowa może 
wypełnić w generatorze ofertę, ale także ma możliwość robienia aneksów oraz 
sprawozdań. Generator umożliwia poprawne wypełnienie oferty konkursowej, zrobienia  
w nim aneksu i sprawozdania, jest to ułatwienie i wsparcie dla organizacji 
uczestniczących w konkursach. Dzięki niemu możliwe jest  szybkie, proste i prawidłowe 
wypełnienie dokumentu, wyeliminowanie najczęściej popełnianych błędów m.in. 
logicznych i rachunkowych. Dzięki rozbudowaniu generatora o moduł sprawozdań 
wyeliminowano najczęstsze błędy pojawiające się w sprawozdaniach.  
W roku 2013 w generatorze ofert przez wrocławskie organizacje pozarządowe zostało 
złożonych około 88% wszystkich ofert złożonych w otwartych konkursach ofert. 
W 2013 r. został utworzony nowy moduł - GENERATOR NGO dla pracowników komórek 
organizacyjnych Urzędu i miejskich jednostek organizacyjnych, to narzędzie zastąpiło 
dotychczas używaną bazę "Dotacje" pod Lotusem i zawiera dane o organizacjach, 
konkursach, ofertach, umowach dotacyjnych. Moduł ten jest powiązany z modułem 
"generator ofert" w ten sposób, że dane, które organizacja wypełnia sama w generatorze 
ofert, a które są potrzebne w module administracyjnym są przenoszone do tego 
ostatniego bez konieczności wpisywania danych „ręcznie" przez urzędnika. 
W przyszłości aplikacja będzie wzbogacana o nowe funkcjonalności, będzie również 
dostosowywana do aktualizacji i nowych wymogów prawnych.  
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 99 187,20 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  90 232,80 zł 
 
NAJWAŻNIEJSZE WYDARZENIA WE WROCŁAWSKIM CENTRUM WSPIERANIA 
ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH SEKTOR 3 
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STYCZEŃ 
Realizowane było doradztwo, szkolenia oraz spotkania animacyjne w ramach projektu 
„Centrum wspierania organizacji pozarządowych z terenu aglomeracji wrocławskiej 
Sektor 3” (PO KL 5.4.2) oraz doradztwo i szkolenia w ramach zadania „Prowadzenie 
wrocławskiego centrum wspierania organizacji pozarządowych Sektor 3 wraz  
z pozarządowym ośrodkiem kariery”.  
Udzielane było również m.in. wsparcie infrastrukturalne i promocyjne dla organizacji oraz 
prowadzone były działania w ramach Pozarządowego Ośrodka Kariery. Pracownicy 
Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą praktykę na następujących 
wydarzeniach: 
- konferencja dotycząca coworkigu międzysektorowego w Idea Place – 16 stycznia 

2013 r.,  
- konferencja "Cities for Citizens" w Dąbrowie Górniczej – 17 stycznia 2013 r.;  
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- wizyta studyjna dla organizacji pozarządowych z Czech (organizator: Dolnośląska 

Federacja organizacji Pozarządowych) – 15 stycznia 2013 r., 
- konferencja z okazji 30-lecia Stowarzyszenia Klub Ludzi Życzliwych z wręczeniem 

medalu przez Prezydenta Wrocławia – Pana Rafała Dutkiewicza – 30 stycznia 2013 r.  
Realizując swoje cele statutowe Fundacja UMBRELLA nawiązała/kontynuowała współpracę 
m.in. ze Stowarzyszeniem Semper Avanti, Gimnazjum nr 1 oraz Stowarzyszeniem 
Przyjaciele Dróg Św. Jakuba w Polsce w zakresie prowadzenia zajęć językowych  
i komputerowych dla seniorów oraz przedstawicieli organizacji pozarządowych. Zajęcia te 
wzbogaciły ofertę Centrum Sektor 3.   
 
LUTY 
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach obu projektów realizowanych przez 
Fundację UMBRELLA (finansowanego ze środków EFS oraz Gminy Wrocław). Pracownicy 
Centrum wzięli udział w Forum Organizacji Parasolowych w Krakowie -  
12 lutego 2013 r.  
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- konferencja dla organizacji pozarządowych zorganizowana przez Bank Żywności we 

Wrocławiu – 11 lutego 2013 r., 
- Świat Camino - prezentacja wypraw (Stowarzyszenie Przyjaciół Dróg Świętego 

Jakuba w Polsce) – 19 lutego 2013 r. 
 
MARZEC 
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach obu projektów realizowanych przez 
Fundację UMBRELLA (finansowanie ze środków EFS oraz Gminy Wrocław). Pracownicy 
prezentowali/reprezentowali Centrum na następujących wydarzeniach:  
- seminarium dotyczące współpracy samorządu z organizacjami pozarządowymi  

w Starostwie Powiatowym – 07 marca 2013 r.,  
- gala Szkół Liderów Stowarzyszenia CEL - 21 marca 2013 r.,  
- debata o Wrocławskim Budżecie Obywatelskim - 28 marca 2013 r.,  
- Polsko-niemiecki dialog społeczny na rzecz wsparcia osób pozostających bez 

zatrudnienia na dolnośląskim rynku pracy - 20 marca 2013 r., 
- Targi Pracy na Uniwersytecie Ekonomicznym - 13 marca 2013 r. 
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- Prelekcje Dla Uczniów Wrocławskich Szkół (Wrocławskie Hospicjum Dla Dzieci) –  

12-15 marca 2013 r. oraz 22 marca 2013 r.,  
- Spotkanie międzynarodowego partnerstwa (Semper Avanti) – 21 marca 2013 r., 
- Spotkanie informacyjne nt. funduszy europejskich (Punkt Informacji Europejskiej 

Europe Direct) -  27 marca 2013 r. 
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KWIECIEŃ 
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. W związku z zakończeniem realizacji projektu „Centrum Wspierania 
Organizacji Pozarządowych z terenu aglomeracji wrocławskiej Sektor 3” (PO KL 5.4.2), 
zadanie realizowane ze środków Gminy Wrocław wzbogacone zostało o nowe rodzaje 
działań i doradztwa (m.in. dotyczące wspierania i animowania edukacji obywatelskiej, 
zarządzania projektami, ewaluacji, badań i współpracy z uczelniami, wolontariatu, 
organizacji szkoleń, Public Relations, wizerunku, promocji i kampanii społecznych NGO).  
Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą praktykę na 
następujących wydarzeniach: 
- warsztat wyjazdowy w ramach projektu "Aktywni i mobilni na rynku pracy", Karpacz 

- 17-18 kwietnia 2013 r., 
- konferencja inauguracyjna Polish Governance Institute – 26 kwietnia 2013 r. 
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- prelekcje Dla Uczniów Wrocławskich Szkół (Wrocławskie Hospicjum Dla Dzieci) -  

05 kwietnia 2013 r., 
- spotkanie Buen Camino (Stowarzyszenie Przyjaciół Dróg Świętego Jakuba w Polsce) - 

03 kwietnia 2013 r., 
- warsztaty dla wrocławskich maturzystów nt. Unii Europejskiej (Punkt Informacji 

Europejskiej Europe Direct) – 13-20 kwietnia 2013 r. oraz 27 kwietnia 2013 r., 
- wizyta Studyjna w Centrum Sektor 3 (Punkt Informacji Europejskiej Europe Direct) - 

15 kwietnia 2013 r., 
- spotkanie dyskusyjne i warsztaty dotyczące idei budżetu partycypacyjnego (Dla 

Wrocławia.eu) - 20 kwietnia 2013 r. 
 
MAJ 
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. W maju Fundacja UMBRELLA była jednym z organizatorów II 
Dolnośląskich Targów Organizacji Pozarządowych. Hala Stulecia i jej okolice stały się 
miejscem spotkania dolnośląskich organizacji pozarządowych, podmiotów ekonomii 
społecznej, przedstawicieli instytucji publicznych oraz firm zaangażowanych społecznie. 
Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą praktykę na 
następujących wydarzeniach: 
- IV Konwent Inkubatorów NGO w Szczecinie - 23-25 maja 2013 r., 
- Dolnośląskie Targi NGO – 26 maja 2013 r. 
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- prelekcja Stowarzyszenia Kombatantów Misji Pokojowych ONZ – 09 maja 2013 r., 
- spotkanie z przedstawicielami samorządu dotyczące programu PFRON (Państwowy 

Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych) – 16 maja 2013 r., 
- zakończenie V edycji projektu Wspólna Inicjatywa Architektoniczna (Stowarzyszenie 

Wspierania Rozwoju Osób Niepełnosprawnych) – 24 maja 2013 r., 
- spotkanie z przedstawicielami organizacji pozarządowych nt. planu współpracy na 

2014 r. – 24 maja 2013 r. 
 
CZERWIEC 
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą 
praktykę na następujących wydarzeniach: 
- spotkanie z przedsiębiorcami z Dolnośląskiej Izbie Gospodarczej – 03 czerwca  

2013 r.,  
- WroTech - 05 czerwca 2013 r.,  
- CreativeWro - 06 czerwca 2013 r.,  
- gala Szkół Rozwoju Stowarzyszenia CEL - 07 czerwca 2013 r.,  
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- otwarcie wystaw plenerowych i spotkania okolicznościowe/prelekcje w ramach 
kampanii społecznej "Dzień Weterana. Szacunek i Wsparcie":  
• Brzeg - 13 czerwca 2013 r.,  
• Kłodzko - 20 czerwca 2013 r.,  
• Bolesławiec - 26 czerwca 2013 r.,  

- debata i Targi NGO w Górzycy - 15 czerwca 2013 r.,  
- konferencja  dotycząca ekonomii społecznej w Urzędzie Miasta Krakowa - 25 czerwca 

2013 r.,   
- warsztat wyjazdowy w ramach projektu "Aktywni i mobilni na rynku pracy"  

w Karpaczu - 25-26 czerwca 2013 r. 
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się Konsultacje 
wieloletniego programu współpracy UMWD z organizacjami pozarządowymi (Dolnośląska 
Federacja Organizacji Pozarządowych) - 17 czerwca 2013 r.  
 
LIPIEC 
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą 
praktykę na następujących wydarzeniach: 
- otwarcie Punktu Informacyjnego Dzielnicy 4 Świątyń w Bike Cafe – 04 lipca 2013 r.,  
- wizyta studyjna Rady ds. Ekonomii Społecznej - 11-12 lipca 2013 r., 
- spotkanie upowszechniające rezultaty projektów  IMPROVE - Wpływ wolontariatu na 

rozwój osobisty i zawodowy (Program Grundtvig) realizowanego przez Fundację 
UMBRELLA, Głuchołazy - 20-21 lipca 2013 r.,  

- wizyty studyjne gości zagranicznych w Centrum Sektor 3-26 lipca 2013 r., 
- Przegląd Kampanii Społecznych Pokaz Społecznej Super Mocy - 31 lipca 2013 r.,  
- konferencja "Przełamane bariery" w ramach projektu "Praca bez barier" - 22 lipca 

2013 r.. 
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- spotkanie międzynarodowego partnerstwa w ramach projektu IMPROVE - Wpływ 

wolontariatu na rozwój osobisty i zawodowy (Program Gruntvig) - Fundacja 
Wspierania Organizacji Pozarządowych UMBRELLA - 01-02 lipca 2013 r., 

- wizyta studyjna w Centrum Sektor 3 - Dom Spotkań im. Angelusa Silesiusa -  
16 lipca 2013 r., 

- przegląd Kampanii Społecznych Pokaz Społecznej Super Mocy - Fundacja Wspierania 
Organizacji Pozarządowych UMBRELLA - 31 lipca 2013 r. 

 
SIERPIEŃ 
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą 
praktykę podczas debaty w ramach Głogowskich Targów NGO – 15 sierpnia 2013 r., 
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazł się Wieczór 
kultury rosyjskiej (Stowarzyszenie Porozumienie Wschód-Zachód) -  19 sierpnia 2013 r. 
 
WRZESIEŃ  
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą 
praktykę na następujących wydarzeniach: 
- Ogólnopolskie Spotkania Ekonomii Społecznej w Szczecinie 18-20 września 2013 r.,  
- debata obywatelska w Lubinie - 23 września 2013 r., 
- Forum NGO gminy Siechnice w Iwinach - 26 września 2013 r., 
- Grupy Dialogu Społecznego, spotkania branżowe dotyczące świetlic środowiskowych, 

klubów środowiskowych, poradni, spraw senioralnych -  30 września 2013 r., 
- warsztat wyjazdowy w ramach projektu "Aktywni i mobilni na rynku pracy"  Drezno - 

05-06 września 2013 r. 
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Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- konsultacje programu współpracy z organizacjami pozarządowymi na rok 2014 -  

05 września 2013 r., 
- Wrocławskie Dni Seniora (Partnerstwo ds. Wrocławskich Dni Seniora) - 19 września 

2013 r., 
- wizyta studyjna dla studentów z krajów wschodnich - Organizacje pozarządowe  

w Polsce – od transformacji do UE (Fundacja Wspierania Organizacji Pozarządowych 
UMBRELLA/Uniwersytet Wrocławski/Punkt Informacji Europejskiej Europe Direct) - 
26 września 2013 r. 

 
PAŹDZIERNIK  
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą 
praktykę na następujących wydarzeniach:  
- warsztat wyjazdowy w ramach projektu "Aktywni i mobilni na rynku pracy", Karpacz 

- 25-26 października 2013 r., 
- konferencja „Sytuacja osób powyżej 50. i 60. roku życia na rynku pracy Dolnego 

Śląska”, „Segmentacja rynku pracy a odmienny kapitał społeczny, kulturowy  
i ekonomiczny mieszkańców Dolnego Śląska” - 24 października 2013 r., 

- Targi Pracy na Uniwersytecie Ekonomicznym - 16 października 2013 r. 
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- debata "Przyszłość polskiej polityki narkotykowej w kontekście liberalizacji prawa 

narkotykowego na świecie" (Stowarzyszenie Wolne Konopie) - 04 października  
2013 r., 

- wizyta studyjna dla studentów Uniwersytetu Wrocławskiego – Instytut  
Dziennikarstwa i Komunikacji Społecznej (Fundacja Wspierania Organizacji 
Pozarządowych UMBRELLA) - 23 października 2013 r., 

- Gala Finałowa Konkursu Akcja Akacja Akcja Dąb (Dolnośląska Federacja organizacji 
Pozarządowych) - 30 października 2013 r. 

 
LISTOPADA  
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą 
praktykę na następujących wydarzeniach:  
- konferencja dotycząca Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie (Partnerstwo Gądów-

Popowice) – 19 listopada 2013 r., 
- EIT+ seminarium nt.  innowacji społecznych (Innowacje społeczne - dobry sposób na 

rozwiązanie problemów społecznych?) - 8 listopada 2013 r., 
- warsztat wyjazdowy w projekcie „Roads to recognition”, Nijmengen - 20-22 listopada 

2013 r., 
- warsztat wyjazdowy w ramach projektu "Aktywni i mobilni na rynku pracy", Karpacz 

- 28-29 listopada 2013 r., 
- Targi Organizacji Non-Profit w IBM - 20 listopada 2013 r., 
Wśród ważniejszych wydarzeń, które miały miejsce w Centrum, znalazły się: 
- międzynarodowa wizyta studyjna - Voluntary service as a pathway to competences 

and mobility (Fundacja Wspierania Organizacji Pozarządowych UMBRELLA) - 12-15 
listopada 2013 r., 

- konferencja dotycząca Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie (Partnerstwo Lokalne 
Gądów – Popowice) - 19 listopada 2013 r. 

 
GRUDZIEŃ  
Kontynuowane było wsparcie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz osób 
zainteresowanych założeniem organizacji w ramach zadania finansowanego ze środków 
Gminy Wrocław. Pracownicy Centrum reprezentowali i promowali Sektor 3 jako dobrą 
praktykę na następujących wydarzeniach:  
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- Konferencja Dolnośląskiego Zjazdu Latarników Polski Cyfrowej - szkolenia dotyczące 
prowadzenia działań wprowadzania osób wykluczonych cyfrowo w świat 
komputeryzacji - 12-13 grudnia 2013 r., 

- szkolenie „Podstawy udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej”, Wrocław -  
07 grudnia 2013 r., 

- konferencja „Analiza sytuacji młodych ludzi na dolnośląskim rynku pracy”, „Obszary 
pogranicza Dolnego Śląska - aktywność ekonomiczna, współpraca międzynarodowa, 
mobilność na rynku pracy”, Wrocław - 17 grudnia 2013 r. 

Fundacja UMBRELLA realizując zadanie publiczne Prowadzenie Wrocławskiego Centrum 
Wspierania Organizacji Pozarządowych Sektor 3 wraz z Pozarządowym Ośrodkiem 
Kariery, uczestniczyła m.in. w: 
- projekcie „Włączenie nowych technik konsultacyjnych do procesu konsultowania 

polityk publicznych Gminy Wrocław”, 
- konsultacjach społecznych dotyczących Programu współpracy Miasta Wrocławia  

z organizacjami pozarządowymi oraz Programu współpracy Województwa 
Dolnośląskiego z organizacjami pozarządowymi, 

- Partnerstwie na Rzecz Promocji i Rozwoju Wolontariatu na Dolnym Śląsku “Razem 
dla Wolontariatu” (regularne spotkania organizacyjne dotyczące Dolnośląskiego 
Festiwalu Wolontariatu), 

- Partnerstwie Gądów-Popowice-Kosmonautów,  
- Partnerstwie z  Fundacją Aktywny Senior oraz  Wrocławskim Centrum Seniora  

w ramach Wrocławskich Dni Seniora,  
- projekcie "Standaryzacja działalności wrocławskiego sektora pozarządowego". 
 
SZKOLENIA 
 
We Wrocławskim Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych Sektor 3 miało miejsce 
5 bloków szkoleń dla organizacji pozarządowych, w których ogółem zostało 
przeszkolonych 1 355 osób: 
 
Spotkania animacyjne w ramach projektu "Centrum Wspierania Organizacji 
Pozarządowych z terenu aglomeracji wrocławskiej Sektor 3" PO KL 5.4.2 – udział 
wzięło 81 osób. Tematyka spotkań: spotkanie animacyjne: dla osób zainteresowanych 
założeniem organizacji pozarządowej, dla studentów i NGO ”Ta współpraca się opłaca”,  
 
Szkolenia w ramach projektu "Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych 
z terenu aglomeracji wrocławskiej Sektor 3" PO KL 5.4.2 - udział wzięło 187 osób. 
Tematyka szkoleń: Działalność odpłatna w organizacji pozarządowej; Obowiązki 
organizacji pozarządowej związane z zamknięciem roku 2012; Odpowiedzialność 
członków zarządu organizacji pozarządowej za zobowiązania; Przegląd źródeł 
finansowania organizacji pozarządowych w 2013r.; Przygotowanie oferty sponsorskiej  
i współpraca ze sponsorem; Rozliczanie projektów i dotacji; Rozliczenia z urzędem 
skarbowym za rok 2012. 
 
Szkolenia w ramach projektu Wrocławskie Centrum Wspierania Organizacji 
Pozarządowych Sektor 3 - udział wzięło 602 osób. Tematyka szkoleń: Budowanie 
wizerunku NGO w internecie; Budowanie wizerunku organizacji w perspektywie trendów 
2014; Improve - wpływ wolontariatu na rozwój osobisty i zawodowy; Jak założyć 
fundację lub stowarzyszenie - podstawy prawne; Komunikacja z mediami; Omówienie 
oferty zadania publicznego z wykorzystaniem generatora ofert Urzędu Miejskiego; Pisanie 
projektów w organizacjach pozarządowych; Podstawy kadr i płac w organizacji 
pozarządowej; Pokaz Społecznej Super Mocy!; PR organizacji pozarządowej; Praca  
w generatorze ofert; Przegląd źródeł finansowania NGO – podstawowe informacje; 
Przygotowywanie projektów i wniosków dotacyjnych; Rozliczanie projektów i dotacji; 
Rozmowa kwalifikacyjna; Sporządzanie sprawozdania finansowego organizacji 
pozarządowej; Szkolenie z zakresu dykcji i autoprezentacji; Techniki tworzenia projektu; 
Tworzenie i zarządzanie projektem w metodologii PCM; Wolontariat - pakiet wiedzy na 
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start; Wolontariusz na medal, czyli narzędzia badania kompetencji; Wprowadzenie do 
NGO i działalności Sektor 3; Współpraca w zespole; Współpraca z biznesem  
i przygotowanie oferty sponsorskiej; Współpraca z biznesem. Pozyskiwanie  
i podtrzymywanie relacji ze sponsorami; Wywiad telewizyjny – jak występować przed 
kamerą?. 
 
Szkolenia w ramach POZARZĄDOWEGO OŚRODKA KARIERY: - udział wzięło 248 
osób. Tematyka szkoleń: Dykcja i autoprezentacja; Jak najlepiej zaprezentować się 
podczas rozmowy kwalifikacyjnej; Pisanie projektów; Radzenie sobie ze stresem; 
Rozmowa kwalifikacyjna; Skuteczna współpraca w grupie; Trening kreatywności; 
Wolontariat. 
 
Szkolenia i spotkania animacyjne prowadzone w ramach projektu „Kierunek -> 
ROZWÓJ! Wzmocnienie potencjału NGO i osób zainteresowanych działalnością 
organizacji pozarządowych z terenu Wrocławia i powiatu wrocławskiego” 
współfinansowanego ze środków Samorządu Województwa Dolnośląskiego" - udział 
wzięło 237 osób. Tematyka szkoleń: Dokumenty księgowe w organizacjach 
pozarządowych; Finansowe podstawy funkcjonowania organizacji pozarządowych; Jak 
założyć stowarzyszenie lub fundację?; Organizacje pozarządowe - aspekty księgowe; 
Organizacje pozarządowe - aspekty prawne; Organizacje pozarządowe - podstawowe 
informacje; PR w organizacjach pozarządowych; Prawne podstawy funkcjonowania 
organizacji pozarządowych; Przegląd źródeł finansowania; Tworzenie projektów; 
Wolontariusz w organizacji pozarządowej - pakiet wiedzy na start; Wprowadzenie do 
wolontariatu dla gimnazjalistów; Współpraca z biznesem i przygotowywanie oferty 
sponsorskiej; Zarządzanie organizacją. 
 
SZKOLENIA PRZEPROWADZANE PRZEZ BIURO DS. WSPÓŁPRACY  
Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI 
 
Szkolenia dla pracowników Urzędu i miejskich jednostek organizacyjnych, udzielających 
dotacji celowych dla organizacji pozarządowych – w szkoleniach udział wzięło 36 osób. 
Tematem szkoleń były Otwarte konkursy ofert na realizację zadań publicznych w 2014 r.  
Cykl szkoleń dla organizacji pozarządowych, zainteresowanych udziałem w otwartych 
konkursach ofert – w szkoleniach udział wzięło 119 osób. Tematem szkoleń były otwarte 
konkursy ofert na realizację zadań publicznych w 2014 r.  

 
SZKOLENIA PRZEPROWADZANE NA ZLECENIE BIURA DS. WSPÓŁPRACY  
Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI  
 
Cykl szkoleń o zróżnicowanej tematyce, w których udział wzięło 358 osoby, w tym: 
Kinezjologia zajęcia dla dzieci i młodzieży; Animator zabaw; Jak skutecznie zachęcić  
i motywować młodzież do pracy w grupie?; Warsztat public relations – Praktyczne 
komunikowanie organizacji pozarządowych; Podstawy prawa bilansowego i podatkowego 
w działalności statutowej i gospodarczej dla niefinansistów; Podstawy rachunkowości 
organizacji pozarządowej nieprowadzącej działalności gospodarczej oraz OPP dla 
finansistów; Praktyczne warsztaty księgowe nastawione na indywidualne potrzeby 
organizacji; Naruszenie dyscypliny finansów publicznych w NGO; Ochrona danych 
osobowych dla NGO; Płace z elementami kadr dla pracowników organizacji 
pozarządowych; Kurs instruktażowy dla kierowników wypoczynku; Kurs przygotowawczy 
dla kandydatów na wychowawców  wypoczynku. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 93 750 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  93 750 zł. 

 
Ogółem w 2013 r. zostało przeszkolonych łącznie 1 868 osób. 
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Ilość uczestników szkoleń organizowanych dla organizacji 
pozarządowych oraz pracowników UM i jednostek 

organizacyjnych Gminy zajmujących się współpracą z 
organizacjami pozarządowymi 

2010 2011 2012 2013 

Szkolenia przeprowadzane przez Biuro ds. Współpracy z 
Organizacjami Pozarządowymi 

313 301 165 155 

Szkolenia przeprowadzane na zlecenie Biura ds. Współpracy z 
Organizacjami Pozarządowymi 

773 590 303 358 

Szkolenia przeprowadzane przez Centrum Wspierania 
Organizacji Pozarządowych Sektor 3 

1 185 996 968 1 355 

Ogółem 2 271 1 887 1 436 1 868 
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Ilość uczestników szkoleń organizowanych dla organizacji pozarządowych 
oraz pracowników UM i jednostek organizacyjnych Gminy zajmujących się 

współpracą z organizacjami pozarządowymi w latach 2010 - 2013

Szkolenia przeprowadzane przez
Biuro ds. Współpracy z
Organizacjami Pozarządowymi

Szkolenia przeprowadzane na
zlecenie Biura ds. Współpracy z
Organizacjami Pozarządowymi

Szkolenia przeprowadzane przez
Centrum Wspierania Organizacji
Pozarządowych Sektor 3

 
Jak prezentują dane analityczne, ilość szkoleń w prezentowanym okresie utrzymuje się 
na wysokim poziomie. Najwięcej szkoleń przeprowadzono w roku 2010, co ma 
bezpośredni związek z wprowadzeniem ważnej ustawy tj. ustawy z dnia 22 stycznia  
2010 r. o zmianie ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie oraz 
niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2010 r. Nr 28 poz. 146). 
Rokrocznie część szkoleń ma na celu podnoszenie potencjału i profesjonalizacji pracy 
organizacji pozarządowych, część natomiast jest związana z bieżącymi potrzebami np. w 
zakresie zmian przepisów, doskonalenia narzędzi  informatycznych, itp. Żadna z tych 
dziedzin nie jest zaniedbywana, a wahania występujące w kolejnych latach są wynikiem 
różnicy tych potrzeb. 
 
REALIZACJA ZADAŃ PUBLICZNYCH REALIZOWANYCH PRZEZ ORGANIZACJE 
POZARZĄDOWE W RAMACH DOTACJI CELOWYCH, NADZOROWANYCH PRZEZ 
BIURO DS. WSPÓŁPRACY Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI  
 
W roku 2013 na podstawie 146 otwartych konkursów ofert zostało zawartych łącznie 
628 umów dotacyjnych na realizację zadań publicznych przez organizacje 
pozarządowe, w tym: 
- 386 umów jednorocznych, 
- 35 umów wieloletnich (+ 69 umów wieloletnich, zawartych w latach ubiegłych), 
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- 138 umów w trybie art. 19a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie (na 247 złożonych ofert). 

 
Strukturę umów dotacyjnych prezentuje poniższy rysunek. 

Struktura umów dotacyjnych 2013 r. - zawartych w trybie ustawy o działalności 
pożytku publicznego i o wolontariacie

Umowy 
konkursowe 

jednoroczne - 386 
szt.

61,46%

Umowy 
konkursowe 

wieloletnie zawarte 
przed rokiem 2013 - 

69 szt.
10,99%

Umowy 
konkursowe 

wieloletnie zawarte 
w 2013 roku - 35 

szt.
5,57%

Umowy zawarte w 
trybie art.19a 

ustawy - 138 szt.
21,97%

 

Zestawienie ilości otwartych konkursów ofert, złożonych ofert oraz 
zawartych umów z organizacjami pozarządowymi  

2010 2011 2012 2013 

Liczba ogłoszonych otwartych konkursów ofert 126 123 132 146 

Liczba złożonych ofert w otwartych konkursach ofert 1010 1084 752 639 

Liczba umów konkursowych jednorocznych  540 510 421 386 

Liczba umów konkursowych wieloletnich zawartych w roku 
sprawozdawczym 13 47 28 35 

Liczba umów zawartych w ramach otwartych konkursów ofert  
(poz. 3 i 4) 

553 557 449 421 

Liczba umów konkursowych wieloletnich zawartych przed rokiem 
sprawozdawczym 111 77 87 69 

Liczba umów zawartych w trybie art.19a ustawy o działalności 
pożytku publicznego i o wolontariacie 12 50 91 138 

Liczba wszystkich umów wieloletnich obowiązujących w danym 
roku (poz. 4, 6) 

124 124 115 104 

Liczba wszystkich umów obowiązujących w danym roku 
sprawozdawczym (poz. 3,4,6,7) 676 684 627 628 
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Liczba otwartych konkursów ofert, liczba ofert i zawartych umów                   w 
perspektywie lat  2010 - 2013

126 123 132 146
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Jak obrazuje powyższy wykres ilość corocznie ogłaszanych otwartych konkursów ofert 
jest mniej więcej stała, z nieznaczną tendencją wzrostową, co odzwierciedla stałą  
z nieznaczną tendencją wzrostowa ilość planowanych do realizacji zadań publicznych 
(przy czym wysokość środków przeznaczanych na ich realizację ma tendencję 
wzrostową).   
Wykres pokazuje nieznaczną tendencję spadkową ilości zawartych umów w trybie 
otwartych konkursów ofert oraz znaczną tendencją spadkową ilości złożonych ofert. 
Tendencja spadkowa ilości złożonych ofert ma swoje podłoże przede wszystkim  
w zaostrzeniu kontroli realizacji zadań publicznych oraz weryfikacji sprawozdań z ich 
realizacji, co spowodowało znaczne wyeliminowanie niesolidnych zleceniobiorców.  

Liczba obowiązujących umów zawartych z organizacjami pozarządowymi 
w latach 2010 - 2013
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Wykres pokazuje nieznaczną tendencję spadkową ilości obowiązujących umów, przy 
czym biorąc pod uwagę, iż ilość planowanych do realizacji zadań publicznych jest mniej 
więcej stała (z tendencją wzrostową ilości przeznaczanych na nie środków) tendencja ta 
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jest spowodowana stopniowym przechodzeniem  na zawieranie umów wieloletnich dla 
zadań, dla których jest to uzasadnione, tj.: 
- dla zadań całorocznych w celu zapewnienia ciągłości świadczenia usług,  

w szczególności w zakresie pomocy społecznej, 
- dla zadań sezonowych o określonej specyfice, dla których ważna jest nazwa i marka 

organizatora np. festiwal Nowe Horyzonty. 
Ponadto, należy wspomnieć, iż obserwuje się coraz większe zainteresowanie realizacją 
zadań w trybie art. 19a ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie tj.  
z pominięciem otwartego konkursu ofert. Tryb ten został wprowadzony przez 
ustawodawcę ustawą z dnia 22 stycznia 2010 r. o zmianie ustawy o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2010 r. Nr 28 poz. 
146). 

 
Wykonanie planu dotacji dla podmiotów nie zaliczanych do sektora finansów publicznych  
i nie działających w celu osiągnięcia zysku w ujęciu dynamicznym w latach 2002 - 2013  

Wykonanie planu dotacji dla podmiotów nie zaliczanych do sektora 
finansów publicznych  i nie działających w celu osiągnięcia zysku w 

ujęciu dynamicznym w latach 2002 - 2013 (w zł) 

2002 17 243 894 

2003 21 132 895 

2004 25 657 000 

2005 30 000 000 

2006 30 127 980 

2007 47 508 961 

2008 55 466 939 

2009 58 909 981 

2010 62 877 901 

2011 65 715 620 

2012 73 298 996 

2013 69 561 969 
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Wykonanie planu dotacji dla podmiotów nie zaliczanych do sektora finansów 
publicznych i nie działających w celu osiągnięcia zysku w latach 2002 - 2013 

 
ZREALIZOWANE ZADANIA, DLA KTÓRYCH BIURO DS. WSPÓŁPRACY  
Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI PEŁNI FUNKCJĘ KOMÓRKI 
MERYTORYCZNEJ 
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WROCŁAWSKIE CENTRUM WSPIERANIA ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH 
SEKTOR 3 
Fundacja „UMBRELLA” prowadziła Wrocławskie Centrum Wspierania Organizacji 
Pozarządowych Sektor 3, które poprzez świadczone usługi przyczyniało się do 
usamodzielniania nowo powstałych organizacji oraz doskonalenia pracy organizacji już 
działających.  
Wrocławskie Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych Sektor 3 było czynne od 
poniedziałku do czwartku w godzinach 9:00 – 20:00, a w piątki w godzinach 9:00 – 
18:00. Niektóre wydarzenia  organizowane przez Centrum lub inne podmioty odbywały 
się również w weekendy. 
W Centrum Sektor 3 w 2013 roku miały miejsce wydarzenia oraz prowadzone były 
szkolenia, wyszczególnione w części poświęconej tematyce  wydarzeń i szkoleń 
niniejszego dokumentu. 
 
Statystykę działań w Centrum Sektor 3, skierowanych do organizacji pozarządowych w 
2013 r. prezentuje poniższe zestawienie. 
 

Statystyka działań w Centrum Sektor 3  

Liczba godzin Wynajem sal 

 
Doradztwo i 
konsultacje 

(liczba osób) 
doradztwa konsultacji 

ilość osób 
korzystających 

z sal 

liczba 
udostępnień 

sal 

Stanowiska 
komputerowe 

(liczba osób, 
które skorzystały 
ze stanowiska) 

Liczba 
organizacji, 

które 
skorzystały 
ze wsparcia 

styczeń 39 43,5 8 1 163 74 49 60 

luty 64 50,5 8 1 381 75 66 83 

marzec 78 45,5 36,25 1 909 98 44 89 

kwiecień 67 61,75 29 2 821 132 63 89 

maj 100 75 26 2 472 133 44 88 

czerwiec 71 39,5 32,15 2 126 149 57 97 

lipiec 66 29,25 25,5 1 261 119 86 82 

sierpień 114 52,25 22,5   951 114 64 65 

wrzesień 93 46,75 25 1 597 142 44 65 

październik 96 44,25 32 2 565 189 48 96 

listopad 109 47,75 61,5 2 230 179 57 80 

grudzień 55 29,5 45,5 1 864 148 40 110 

Razem 952 565,5 351,4 22 340 1 552 662 1 004 

Średnia 
miesięczna 
w okresie  
I-XII 2013 

79 47 29 1 862 129 55 84 
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Ponadto, Centrum Sektor 3 realizowało zadania Pozarządowego Ośrodka Kariery.  
 
Statystyka działań tego obszaru zadań  

Statystyka działań Pozarządowego Ośrodka Kariery w Centrum Sektor 3  

  
I-V VI-IX X-XII Łącznie  

2013 

liczba ofert pracy, wolontariatu, staży, praktyk w 
organizacjach pozarządowych zgłoszonych do POK  

12 17 6 35 

liczba kandydatów do pracy, wolontariatu, staży, praktyk w 
organizacjach, którzy zgłosili się do POK  

41 52 37 130 

liczba osób, które podjęły pracę, wolontariat, staż lub 
praktykę zawodową  

8 12 21 41 

liczba osób, które skorzystały z porad POK  38 36 34 108 

liczba godzin szkoleniowych  36 8 36 80 

liczba uczestników szkoleń (ujęta w ogólnej liczbie szkoleń) 69 15 164 248 

 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 560 000 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  546 063,30 zł 
 
PROWADZENIE KLUBÓW ŚRODOWISKOWYCH W CELU ZAGOSPODAROWANIA 
CZASU WOLNEGO DZIECI I MŁODZIEŻY 
W ramach tego zadania odbyły się dwie edycje konkursu. Łącznie wpłynęło 34 oferty 
z czego podpisano 19 umów.  
W 19 klubach środowiskowych prowadzonych przez organizacje pozarządowe na terenie 
Wrocławia objętych opieką było ok. 1 000  dzieci i młodzieży w wieku szkolnym. 
Zadaniem klubów środowiskowych jest stwarzanie sytuacji, w których dzieci i młodzież:        
- aktywnie rozwijają  swoje zainteresowania, 
- uczą się pozytywnych wzorców społecznych, 
- rozwijają kreatywność, 
- uczą się zachowań asertywnych, 
- są przygotowywane do dokonywania właściwych wyborów w dalszym życiu, 
- znajdują pomoc w nauce.  
Program działania klubów środowiskowych obejmuje:  
- tworzenie warunków do nauki oraz pomoc w nauce,  
- wymianę doświadczeń i zdobytej wiedzy z kolegami,  
- umożliwienie rozwoju, talentów i zainteresować poprzez uczestnictwo  

w proponowanych zajęciach (m.in. teatralnych, muzycznych, plastycznych, 
sportowych, interdyscyplinarnych),   

- kształtowanie postaw obywatelskich oraz zainteresowanie sprawami lokalnego 
środowiska, 

- organizowanie wycieczek tematycznych, warsztatów/treningów rozwijających 
umiejętności psychospołeczne i  interpersonalne,  

- promocję zdrowia i profilaktykę uzależnień. 
W miarę możliwości i w uzasadnionych przypadkach kluby zapewniają dzieciom 
dożywianie.  
Kluby środowiskowe współpracują z rodzicami, opiekunami prawnymi oraz instytucjami je 
wspierającymi oraz z organizacjami pozarządowymi zajmującymi się podobnymi 
działaniami na rzecz dzieci i młodzieży. 
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W ramach konkursu na rok 2013 kluby środowiskowe mogły funkcjonować także w czasie 
jednego miesiąca ferii letnich.  
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 774 320  zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. – 769 860,83 zł 
 
WSPARCIE MERYTORYCZNE I ORGANIZACYJNE ORGANIZACJI 
POZARZĄDOWYCH PROWADZĄCYCH PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO  
W FORMIE KLUBÓW I ŚWIETLIC ŚRODOWISKOWYCH 
 
Głównymi celami konkursu była: 
- organizacja  konsultacji merytorycznych oraz szkoleń specjalistycznych  dla liderów 

placówek wsparcia dziennego w formie   świetlic i klubów środowiskowych, 
- organizacja cyklicznych imprez dla dzieci i młodzieży uczęszczających do placówek 

wsparcia dziennego w formie świetlic i klubów środowiskowych, 
- integracja i wymiana doświadczeń klubów i świetlic środowiskowych.  
Konkurs skierowany był do: 
- liderów placówek wsparcia dziennego prowadzonych w formie świetlic i klubów 

środowiskowych działających na terenie Wrocławia,  
- dzieci i młodzieży uczęszczających do świetlic i klubów środowiskowych podczas 

organizowanych imprez. 
W ramach realizacji zadania prowadzona była strona internetowa, na której wymieniano 
doświadczenia oraz informowano o wydarzeniach realizowanych przez świetlice i kluby 
środowiskowe w ramach projektu. W czasie trwania zadania odbywały się spotkania, na 
których były poruszane tematy dotyczące wymiany doświadczeń oraz problemów 
pojawiających się w czasie prowadzenia działań w świetlicach i klubach. Przygotowano 
plany wspólnie organizowanych spotkań festynów.  
W ramach realizacji zadania zorganizowano następujące szkolenia, warsztaty oraz 
imprezy integrujące środowisko klubów i świetlic środowiskowych: 
- szkolenie z zakresu pierwszej pomocy – szkolenie przeznaczone dla liderów  

i wolontariuszy działających we wrocławskich placówkach wsparcia dziennego. Na 
szkoleniu główny nacisk kładziono na ćwiczenia praktyczne, każdy z uczestników miał 
możliwość zweryfikować swoją wiedzę teoretyczną. Na zakończenie odbyły się 
symulacje akcji ratunkowych; 

- szkolenie z zasad bezpieczeństwa spędzania czasu wolnego nad wodą i na wodzie-  
celem szkolenia było uchronienie dzieci, młodzieży oraz opiekunów/wychowawców 
przed zagrożeniami podczas zajęć na wodzie i nad wodą. Szkolenie organizowane 
było na przystani, gdzie uczestnicy mieli możliwość praktycznego poznania zasad 
ratownictwa i bezpiecznych postaw nad wodą;  

- szkolenie wychowawców na placówce wypoczynku - szkolenie przeznaczone było dla 
wychowawców, którzy nie mają ukierunkowanego wykształcenia, a zainteresowani są 
pracą z dziećmi i młodzieżą; 

- festyn z okazji dnia dziecka – impreza skierowana była do dzieci i młodzieży 
uczęszczających do wrocławskich klubów, świetlic środowiskowych. Festyn 
zorganizowany został przez liderów działających w klubach i świetlicach 
środowiskowych. W ramach działań zorganizowano gry i zabawy sportowo 
rekreacyjne na lądzie i na wodzie. Najlepszym uczestnikom zostały wręczone 
nagrody rzeczowe i dyplomy;  

- wizyta studyjna na Nadodrzu- w ramach wizyty prezentowany był dorobek 
organizacji pozarządowych działających na Nadodrzu;   

- warsztaty z tańców integracyjnych; 
- warsztaty szkoleniowe będące  wymianą doświadczeń – w ramach bloku 

szkoleniowego zrealizowano warsztat malowania na szkle, warsztat pracy z masą 
solną, warsztat ozdobnego dekorowania przedmiotów; 

- wyjazd szkoleniowo integracyjny; 
- choinka marzeń – zorganizowano integracyjne spotkanie świetlic i klubów 

środowiskowych. W świątecznej atmosferze kolęd i przyjaźni dzieci wspólnie 
dekorowały choinkę; 
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- wigilijna integracja świetlic i klubów środowiskowych.  
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 65 000 zł. 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  65 000 zł 
 
WYJAZDOWE LATO 2013 - WYJAZDOWY WYPOCZYNEK DZIECI I MŁODZIEŻY  
 
W ramach tego zadania odbyły się dwie edycje konkursu. Łącznie wpłynęło 30 ofert 
konkursowych. Podpisano 22 umowy dotacyjne. W wypoczynku wzięło udział 1 380 
uczestników, kwota dofinansowania na jedno dziecko wynosiła – 400,48 zł.  
Zadanie polegało na zorganizowaniu wyjazdowych form wypoczynku dla dzieci i 
młodzieży z wrocławskich szkół podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, w 
szczególności dla dzieci i młodzieży z rodzin będących w trudnej sytuacji życiowej, z 
uwzględnieniem zajęć programowych z zakresu profilaktyki antyalkoholowej, 
przeciwdziałania uzależnieniom, edukacji ekologicznej oraz poprawy zdrowia i kondycji 
fizycznej.  
Uczestnikami zadania były dzieci i młodzież w wieku od 6 do 19 lat (w przypadku dzieci i 
młodzieży niepełnosprawnej do 23 lat). Wypoczynek zorganizowany był na terenie całego 
kraju, m.in. w miejscowościach: Zakopane, Darłówko, Rewal, Łeba, Dąbki, Międzyzdroje,  
Międzywodzie, Świebodzin, Twardogóra, Kąty Rybackie. 
W ramach wypoczynku dzieci i młodzież uczestniczyły w: 
- zajęciach programowych z zakresu profilaktyki antyalkoholowej, przeciwdziałania 

uzależnieniom, edukacji ekologicznej, w formie warsztatów, pogadanek i prelekcji, 
- zajęciach edukacyjnych o szerokiej tematyce, 
- wycieczkach turystyczno - krajoznawczych: autokarowych, rowerowych, pieszych, 

statkiem oraz wyjściach kulturalno – oświatowych, 
- grach, zabawach, konkursach i zajęciach integracyjnych, 
- zajęciach sportowo – rekreacyjnych,  
- zajęciach tematycznych m. in.: plastycznych, muzycznych, teatralnych, tanecznych, 

językowych. 
Zorganizowany wypoczynek dla dzieci i młodzieży pozwolił na konstruktywne i bezpieczne 
spędzenie wolnego czasu. Dzieci mogły poznać alternatywne sposoby spędzenia czasu 
wolnego podczas wakacji. 
Zajęcia profilaktyczne w ramach wypoczynku wzbogaciły wiedzę i świadomość 
uczestników na temat uzależnień  oraz zagrożeń wynikających ze spożywania substancji 
psychoaktywnych, nauczyły umiejętności efektywnego odmawiania używek. Rezultatem 
zajęć proekologicznych było uświadomienie dzieciom i młodzieży problemów 
ekologicznych i wpływu przyrody na samopoczucie i zdrowie człowieka oraz  
ukierunkowanie na właściwe korzystanie ze środowiska i ochronę jego zasobów. 
Pozostałe zajęcia w ramach wypoczynku dały uczestnikom możliwość poszerzenia własnej 
wiedzy, zainteresowań i zdolności, nabycia i rozwinięcia umiejętności współpracy  
w grupie,  podniesienia poczucia własnej wartości, poprawy kondycji fizycznej i zdrowia. 
Pomagały rozwijać pamięć i wyobraźnię, uczyły kreatywności, zdrowej rywalizacji oraz 
jak odnaleźć swoją rolę w społeczeństwie i rodzinie. Pozwoliły również zminimalizować 
negatywne zachowania i postawy dzieci i młodzieży nabyte w środowiskach 
patologicznych, tj.: agresja bierna, czynna, zachowania buntownicze itp.  
Dodatkowo wypoczynek wzbogaciły liczne wycieczki i atrakcje, które podniosły 
świadomość dzieci i młodzieży na temat regionów Polski jako obszarów atrakcyjnych pod 
względem kulturowym, krajobrazowym i turystycznym. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 554 058 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  552 662,41 zł 
 
WROCŁAWSKI OŚRODEK POMOCY OSOBOM NIETRZEŹWYM 
 
W dniu 19 kwietnia 2012 r. Rada Miejska Wrocławia podjęła uchwałę o likwidacji 
jednostki budżetowej pod nazwą Izba Wytrzeźwień Wrocławia.  
Od 29 października 2012 r. nowa placówka p.n. „Wrocławski Ośrodek Pomocy Osobom 
Nietrzeźwym” (WrOPON) prowadzona jest przez organizację pozarządową 
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Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej im. Stefana Kardynała Wyszyńskiego na podstawie 
dwóch umów: 
- umowa z dnia 08 sierpnia 2012 r. na opracowanie koncepcji funkcjonowania oraz 

prowadzenie na jej podstawie ośrodka dla osób zatrzymanych na terenie Wrocławia. 
Opracowanie koncepcji i prowadzenie Wrocławskiego Ośrodka Pomocy Osobom 
Nietrzeźwym. 

- umowa z dnia 08 sierpnia 2012 r. na prowadzenie poradnictwa i terapii dla osób 
uzależnionych od alkoholu oraz zagrożonych wykluczeniem społecznym.  

Plan działania ośrodka:  
- Zapewnienie bezpieczeństwa mieszkańcom Wrocławia poprzez eliminowanie 

zagrożeń jakie stwarzają osoby nietrzeźwe dla swojego zdrowia i życia lub innych 
osób – przyjmowanie w celu wytrzeźwienia osób będących pod wpływem alkoholu, 
doprowadzonych na podstawie ustawy z dnia 26 października 1982 r.  
o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi – W 2013 r. do 
WrOPON-u przyjęto 8 703 osoby z tego 8 402 osoby przyjęto w okresie od dnia 18 
stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r., w którym nie było podstawy prawnej do 
naliczania należności za pobyt w Ośrodku ze względu na Wyrok Trybunału 
Konstytucyjnego z dnia 3 kwietnia 2012 r.  sygn. akt K 12/11 ogłoszony z dniem  
17 stycznia 2013 r. w Dz. U. 2012. 405, który orzeka iż art. 42 ust. 6  ww. ustawy  
i § 29 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2004 r. w sprawie trybu 
doprowadzania, przyjmowania i zwalniania osób w stanie nietrzeźwości oraz 
organizacji izb wytrzeźwień i placówek utworzonych lub wskazanych przez jednostkę 
samorządu terytorialnego (Dz. U. Nr 20, poz. 192 ze zm.) są niezgodne z art. 92 ust. 
1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej. Gmina Wrocław w okresie od 01-16 stycznia 
2013 r., kiedy były pobierane opłaty za pobyt osób będących w stanie nietrzeźwym 
przez WrOPON uzyskała dochód w wysokości 88 277,36 zł. W 2013 r. przyjęto  
2 158 osób bezdomnych pod wpływem alkoholu, w tym do Działu Pomocy Osobom 
Bezdomnym przyjęto 12 osób. 

- Motywowanie do rozwoju osobistego oraz do zmiany negatywnych postaw, zachowań 
zdrowotnych i społecznych wynikających z nadużywania alkoholu, poprzez 
prowadzenie poradnictwa i grup wsparcia terapii indywidualnej i grupowej. W 2013 r. 
przeprowadzono rozmowy motywacyjno - terapeutyczne z 532 osobami 
opuszczającymi WrOPON, w tym z 51 kobietami, 481 mężczyznami.  

- Informowanie o dostępnych usługach: leczniczych, terapeutycznych, socjalnych,  
a także możliwych rozwiązaniach mających na celu poprawę funkcjonowania osób 
nadużywających alkoholu oraz członków ich rodzin. W 2013 roku osobom 
opuszczającym WrOPON po wytrzeźwieniu wręczono 3 000 ulotek zachęcających do 
skorzystania ze wsparcia w rozwiązywaniu problemów alkoholowych w WrOPON lub 
innych specjalistycznych placówkach we Wrocławiu. Przeprowadzono 175 rozmów 
interwencyjnych z rodzinami osób uzależnionych, a 111 osób współuzależnionych 
objęto działaniami interwencyjno- motywującymi. 

- Promowanie stylu życia wolnego od alkoholu i nałogów poprzez: informowanie  
o indywidualnych i społecznych skutkach nadużywania alkoholu. W 2013 r. WrOPON  
organizował spotkania warsztatowe w ramach programu „Mam własne zdanie – nie 
piję”, w których uczestniczyło 448 uczniów z 9 szkół gimnazjalnych. W 2013 r.  
z bezpłatnego badania stanu trzeźwości w WrOPON skorzystało 313 osób. 

- Wspieranie osób podejmujących leczenie w przezwyciężeniu występujących 
problemów, angażowanie się w akcje promocyjne i kampanie informacyjne.  
W 2013 r. WrOPON pomógł 7 osobom w uzyskaniu miejsca w schronisku dla 
bezdomnych oraz 13 osobom w uzyskaniu miejsca w Ośrodku Uzależnień. 

- Od października 2013 roku dla osób zainteresowanych został zorganizowany Dział 
Przerywania Ciągów Alkoholowych udzielający odpłatnie pomocy w przerywaniu picia 
i podjęciu leczenia w placówkach służby zdrowia. Dział prowadzą pielęgniarki pod 
nadzorem lekarza. W 2013 roku z pomocy udzielanej w Dziale nie skorzystała żadna 
zainteresowana osoba ze względu na wnoszenie opłat za udzielenie pomocy. 

- Działania skierowane do sprawców przemocy i osób nieradzących sobie  
z agresją pod wpływem alkoholu. Działania te będą prowadzone we współpracy  
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z Wrocławskim Centrum Zdrowia SP ZOZ w ramach Programu Przeciwdziałania 
Przemocy we Wrocławiu. 

- Porady prawne, psychologiczne, psychiatryczne, dla beneficjentów i ich rodzin.  
W 2013 r. przeprowadzono 175 rozmów interwencyjnych z rodzinami osób 
uzależnionych, a 111 osób współuzależnionych objęto działaniami interwencyjno-
motywującymi. 

- Działania socjalne i osłonowe wobec osób doprowadzonych w celu wytrzeźwienia 
będących pod wpływem alkoholu i osób bezdomnych. W 2013 roku wydano żywność 
dla 1 812 osób, wydano czystą odzież dla 368 osób, wydano buty dla 52 osób, 
wydano picie (kawa zbożowa i herbata) dla 1 307 osób, udzielono pomocy przy 
zmianie opatrunku 52 osobom, z kąpieli skorzystało 188 osób trzeźwiących.  
W ramach pomocy osobom bezdomnych WrOPON udostępnił łazienki i z kąpieli 
skorzystało 295 osób bezdomnych żyjących na „ulicy” spoza Ośrodka. 

Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 1 600 000  zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. – 1 600 000 zł 

 

ZADANIA Z ZAKRESU EDUKACJI DLA DZIECI I MŁODZIEŻY 
 
EDUKACJA ALTERNATYWNA DLA DZIECI I MŁODZIEŻY 
 
Celem realizacji tego zadania było zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i młodzieży 
poprzez popularyzację osiągnięć nauki, kultury i wolontariatu oraz podnoszenie poziomu 
wiedzy i umiejętności jak i rozwijanie ich zainteresowań i uzdolnień.  
W ramach realizacji tego zadania dofinansowano projekty skierowane do dzieci  
i młodzieży mieszkającej lub uczącej się we Wrocławiu (ze szkół podstawowych, 
gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych (z wyłączeniem szkół policealnych). Wyjątkiem są 
konkursy i olimpiady, gdzie dodatkowymi uczestnikami mogą być dzieci i młodzież ze 
szkół podstawowych, gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych (z wyłączeniem szkół 
policealnych) również spoza Wrocławia. 
Realizacja zadań odbywała się w czasie wolnym jako zajęcia dodatkowe (pozalekcyjne  
i pozaszkolne) wykorzystujące aktywne formy tj. percepcyjno – innowacyjne i metody 
pracy takie, jak: wspomaganie, inspirowanie i kierowanie. W szczególnie uzasadnionych 
przypadkach dopuszczano realizację zadania podczas zajęć szkolnych. W ramach tego 
zadania organizuje się zajęcia wyrównujące szanse edukacyjne i rozwijające aktywność, 
zainteresowania, uzdolnienia w różnych dziedzinach: naukowej, artystycznej i 
społecznej. Zajęcia merytoryczne dostosowane były do wieku, potrzeb rozwojowych, 
aspiracji  
i problemów dzieci i młodzieży. Zawarto 12 umów na realizację projektów w okresie od 
03 września 2012 r. do 30 czerwca 2013 r. Łączna liczba uczestników – 15 617  
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 139 045,92 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  135 328,13 zł 
 
DODATKOWE ZAJĘCIA POZALEKCYJNE DLA DZIECI I MŁODZIEŻY 
 
Celem realizacji zadania było zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i młodzieży  
z placówek, przedszkoli, szkół podstawowych, gimnazjów i szkół  ponadgimnazjalnych 
poprzez m.in. popularyzację osiągnięć nauki, kultury i wolontariatu oraz podnoszenie 
poziomu wiedzy i umiejętności, rozwijanie kreatywności, zainteresowań i uzdolnień dzieci 
i młodzieży. 

W ramach realizacji zadania dofinansowano projekty skierowane do dzieci i młodzieży 
mieszkającej i uczącej się we Wrocławiu - z placówek, przedszkoli, szkół podstawowych, 
gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych (z wyłączeniem szkół policealnych). 

Realizacja projektów odbywała się w czasie wolnym od obowiązkowych zajęć 
edukacyjnych jako zajęcia dodatkowe (pozalekcyjne, pozaszkolne) w formach aktywnych. 
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W ramach projektów realizowano zajęcia rozwijające aktywność, zainteresowania, 
uzdolnienia m.in. w dziedzinach:  
- naukowej, w tym: z zakresu nauk ścisłych (zabawy matematyczne, nauka 

programowania), zajęcia logorytmiczne, ekologiczne (z wykorzystaniem gier 
planszowych i terenowych zorientowanych na aktualne problemy ekologiczne –  
np. straty energii z budynków, miejsce dla zwierząt w mieście, znaczenie Odry dla 
Wrocławia, segregacja odpadów w świetle nowych przepisów prawa),  

- artystycznej, w tym: origami płaskie, warsztaty z rękodzieła tradycyjnego z różnych 
kultur (biżuteria łemkowska, tkactwo na minikrosnach, wycinanki kurpiowskie  
i łowickie, filcowanie, wyplatanie sznurów metodą średniowieczną), warsztaty 
instrumentalne z wykorzystaniem starych instrumentów, muzykoterapia, warsztaty 
fotograficzne, plastyczne, teatralne, pantomima, zajęcia taneczne – nauka tańców  
i przyśpiewek ludowych, zajęcia muzyczne – zajęcia grupowej emisji głosu, warsztaty 
z zakresu artystycznej ekologii, warsztaty ceramiczne, renowacji mebli, tworzenia 
ekologicznych instrumentów, szycia. 

Zajęcia dostosowano do wieku, potrzeb rozwojowych, aspiracji i problemów uczestników 
zadania. Zawarto 8 umów dotacyjnych na realizację projektów w okresie od  
25 października do 31 grudnia 2013 r. Łączna liczba uczestników  - 1 005 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 74 785 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  73 161,32 zł 
 
EDUKACJA EKOLOGICZNA DZIECI I MŁODZIEŻY – SEGREGACJA ODPADÓW 
W TROSCE O NASZE ŚRODOWISKO 
 
Konkurs był jednym z elementów projektu edukacyjnego segreguj.wroc.pl, który 
obejmuje kampanię edukacyjną mieszkańców Wrocławia promującą selektywną zbiórkę 
odpadów, szczególnie odpadów  opakowaniowych. Projekt zakładał edukację dorosłych 
oraz edukację i kształtowanie właściwych postaw proekologicznych dzieci i młodzieży  
tj. promowanie i naukę selektywnego zbierania odpadów, w szczególności odpadów 
opakowaniowych, powtórnego wykorzystania surowców wtórnych, kształtowanie 
pozytywnej postawy względem środowiska naturalnego oraz uświadomienie problemu 
nadmiernej ilości odpadów, a pośrednio przygotowanie mieszkańców Wrocławia do 
reformy systemu gospodarowania odpadami.   
Zadanie, przyjęte do realizacji, adresowane było do środowisk szkolnych oraz 
edukatorów. Projekt wykorzystywał metody oparte na metodzie piramidy edukacyjnej,  
w której każdy z uczestników przekazuje wiedzę i umiejętności kolejnym odbiorcom, 
zwiększając tym samym swój zasięg oddziaływania i efektywność. Metody te były  
w innowacyjny sposób wspierane przez wydarzenia publiczne z pogranicza ekologii  
i streetartu oraz w ramach sprawdzonej w mieście formuły Zamień Odpady na Kulturalne 
Odpady. W ramach projektu przeprowadzono szkolenia i warsztaty  dla nauczycieli oraz 
edukatorów, zajęcia dla uczniów, opracowano i wydano (w formie uaktualnionej reedycji) 
materiały edukacyjne. Uczniowie uczestniczyli w konkursie „Śmiecenie odpada”  
z atrakcyjnymi nagrodami, a szkoły miały możliwość skorzystania z materiałów i  wystaw 
jeszcze niewykorzystywanych  w szkołach (wystawa edukacyjna „Rady na odpady”). 
Zawarto 1 umowę na realizację projektu w okresie od 03 września 2012 r. do  
30 września 2013 r. Łączna liczba uczestników – 471 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 38 840 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  38 790 zł. 
 
ZAJEZDNIA PROJEKTÓW WIELOKULTUROWYCH – WSPARCIE TECHNICZNE, 
PRACE ADAPTACYJNE ORAZ WYPOSAŻENIE POMIESZCZEŃ, PRZYGOTOWANIE 
MIEJSCA DO PROWADZENIA M.IN. CENTRUM WOLONTARIATU AKCYJNEGO – 
ADAPTACJA I MODERNIZACJA BUDYNKU PPM „ZAJEZDNIA” NA POTRZEBY 
CENTRUM WOLONTARIATU AKCYJNEGO 
 
Projekt miał na celu: organizację i przystosowanie miejsca zajezdni projektów 
międzykulturowych do prowadzenia m.in. Centrum Wolontariatu Akcyjnego celem 
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przygotowania miejsca dla sprawnej organizacji wolontariatu i obsługi wydarzeń, w tym 
przede wszystkim: Europejska Stolica Kultury 2016 i The World Games – Igrzyska 
Sportów Nieolimpijskich 2017 . 
W ramach realizacji zadania oddano do użytku kolejne przestrzenie budynku (toaleta 
wraz z komunikacją). Wykonano ocieplenie ścian  i elewację budynku wraz z instalacją 
odgromową i deszczową (wymiana rur spustowych). Zamontowano system wykrywania i 
sygnalizacji pożaru. Przeprowadzono również prace modernizacyjne, takie przeróbka 
instalacji elektrycznej w części pomieszczeń, modernizacja instalacji wodno-
kanalizacyjnej (przywrócenie wody w hydrantach), montaż klimatyzatora. Dwie toalety 
dostosowano dla osób niepełnosprawnych, wykonano prace modernizacyjne na klatkach 
schodowych (malowanie ścian, likwidacja pęknięć). Dodatkowo zakupiono wyposażenie 
obiektu (stoły, oświetlenie, sprzęt pozwalający utrzymać porządek w obiekcie i inne), 
wykonano wieszaki, ścianki biurowe, meble ogrodowe. Powstała również dokumentacja 
będąca rezultatem przeprowadzonego badania strat ciepła w obiekcie, plan ewakuacji, 
dokumentacja projektowa i powykonawcza systemu SAP, pomiary instalacji elektrycznej, 
przegląd sprzętu p.poż. Całość wykonanych prac będzie służyć jako zaplecze 
infrastrukturalne Centrum Wolontariatu Akcyjnego podczas imprez masowych 
organizowanych we Wrocławiu. Dofinansowanie inwestycji umożliwiło przeprowadzenie 
niezbędnych prac modernizacyjnych i zakup wyposażenia budynku. Dzięki dotacji 
budynek zyskał na funkcjonalności oraz na bezpieczeństwie, przez co będzie mógł  
sprawdzić się jako zaplecze infrastrukturalne Centrum Wolontariatu Akcyjnego. 
Termin realizacji zadania: od 15 marca do 31 grudnia 2013 r. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 180 000 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  180 000 zł 
 
WSPÓLNA REALIZACJA ZADAŃ W RAMACH PROJEKTÓW 
WSPÓŁFINANSOWANYCH ZE ŚRODKÓW UNIJNYCH LUB INNYCH 
ZEWNĘTRZNYCH INSTRUMENTÓW FINANSOWYCH W ROKU 2011– I EDYCJA 
(PROJEKT EKOCENTRUM WROCŁAW) 
 
Zadanie polegało  na  utworzeniu partnerstwa między Miastem Wrocław a organizacją 
pozarządową dla wspólnej realizacji projektów na terenie Miasta i na rzecz jego 
mieszkańców, współfinansowanych ze środków unijnych lub innych zewnętrznych 
instrumentów finansowych. 
Projekt o nazwie „EkoCentrum Wrocław” został zgłoszony do RPO Województwa 
Dolnośląskiego w ramach poddziałania 4.7 Ochrona bioróżnorodności i edukacja 
ekologiczna. Celem zadania było utworzenie infrastruktury edukacyjnej zapewniającej 
możliwość prowadzenia: zajęć warsztatowych i seminaryjnych, punkt informacji 
ekologicznej, programów aktywnej edukacji ekologicznej plenerowych zajęć 
warsztatowych. Zadanie było realizowane od 1 lipca 2011 r. do 31 lipca 2013 r. 
W roku 2013 zostały odebrane i wyposażone w nowoczesne technologicznie 
ekorozwiązania - budynki Ekocentrum, nastąpiła również integracja zabytkowych XIX 
wiecznych zabudowań warsztatowych dla współczesnej funkcji edukacji ekologicznej. 
Dzięki realizacji zadania w 2013 roku utworzono modelowe centrum edukacji 
ekologicznej EkoCentrum Wrocław. Zakupiono wyposażenie (książki do ekomediateki) 
służące do realizacji celów  projektu.  
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 0 zł (w 2011 r. – 67 476,01 zł). 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu -  4 263,15 zł 
 
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE UMÓW Z TRYBU 19A USTAWY 
 
AKADEMIA DZIENNIKARSTWA OBYWATELSKIEGO - WARSZTATY  
W ramach warsztatów uczestnicy wyprodukowali 3 filmy informacyjno - promocyjne  
w formie reportażu. 
Termin realizacji zadania od 15 sierpnia do 12 listopada 2013 r. W projekcie wzięło udział 
w 54 uczniów. Przeprowadzono 16 spotkań w formie warsztatów. W projekcie wzięły 
udział 3 wrocławskie licea: I LO,VII LO i IX LO. 
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Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 9 500 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  9 312,40 zł. 
 
JESTEM WIĘC MUSZĘ MYŚLEĆ - 2013  
W ramach realizowanego projektu wprowadzone zostały elementy dialogu filozoficznego, 
jako ważnej formy funkcjonowania na płaszczyźnie stosunków międzyludzkich poprzez 
udzielenie możliwości wprowadzenia uczestników w podstawową problematykę 
filozoficzną, która jest ważnym elementem edukacji humanistycznej. 
Termin realizacji zadania od 16 września do 12 grudnia 2013 r. 
Łącznie odbyło się około 24 godzin zajęć warsztatowych oraz 6 godzin debat. 
W projekcie wzięło udział około 160 dzieci, ponieważ  warsztaty były dzielone na dwie 
grupy w każdej ze szkół Gimnazjum nr 3, Gimnazjum nr 28 oraz Gimnazjum nr 13. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 4 790 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  4 780 zł 
 
POZASZKOLNA EDUKACJA ARTYSTYCZNA DZIECI I MŁODZIEŻY WROCŁAW  
Jest to alternatywna forma spędzania czasu wolnego, która ma przeciwdziałać wszelkiego 
rodzaju patologiom społecznym, edukując przez sztukę. Oferta obejmowała wszechstronny 
rozwój osobowości dzieci i młodzieży oraz ich uspołecznianie poprzez różne formy działań 
plastycznych, w tym poprzez udział w warsztatach ceramicznych, graficznych (monotypia, 
linoryt), malarskich oraz poprzez uczestnictwo na wystawach cyklicznych, ogląd dzieł 
twórców współczesnych i dawnych w galeriach wystaw twórczych i dzięki spotkaniom z 
artystami.  
Termin realizacji zadania od 16 września do 12 grudnia 2013 r. Odbyło się 184 godziny 
zajęć z udziałem 37 dzieci i młodzieży w wieku 7 do 13 roku życia. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 9 556 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. - 9 556 zł 
 
ZADANIA Z ZAKRESU EDUKACJI ALTERNATYWNEJ 
Zadanie polegało na cyklu otwartych imprez popularnonaukowych w zakresie edukacji 
matematycznej (jedna miesięcznie) dla wszystkich typów szkół miasta Wrocławia. 
Wykorzystano alternatywne formy edukacji matematycznej przez propagowane metod 
aktywizujących i odejście od standardowych form konkursowych. 
Termin realizacji zadania od 25 września do 23 grudnia 2013 r. W projekcie wzięło udział 
około 100 szkół, 6 000 uczniów, 550 nauczycieli. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 10 000 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  10 000 zł 
 
PIKNIK RODZINNO PATRIOTYCZNY 
W Pikniku wzięło udział ogółem ok. 4 000 osób, głównie rodziny z dziećmi i seniorzy, 
przede wszystkim z okolic osiedla Złotniki, ale było również kilkadziesiąt osób z innych 
dzielnic Wrocławia, m.in. ze Śródmieścia, Sępolna, Biskupina, Żernik i Kuźnik. Uczestnicy 
zostali uwiecznieni na zdjęciach i w reportażu filmowym. 
Termin realizacji zadania od 04-25 października 2013 r. 
Projekt zakładał edukacją historyczną i kulturalną, promowanie aktywnych postaw 
obywatelskich, pobudzanie do działalności na rzecz swojej wspólnoty lokalnej.  
Podczas pikniku odbyły się warsztaty artystyczne oraz warsztaty dziennikarsko - 
historyczne.  
Podczas warsztatów artystycznych uczestnicy tworzyli zabawki z materiałów 
recyklingowych oraz poznali różne techniki pracy artystycznej, w tym techniki czerpania 
papieru, wycinanek, etc. W warsztatach artystycznych wzięło udział 60 osób, głównie 
dzieci w wieku 4 do 10 lat, warsztaty trwały 5 godzin. 
Podczas warsztatów dziennikarsko-historycznych odbyła się projekcja filmu o tematyce 
historycznej. Odbyły się także zajęcia  praktyczne:  jak pracować z kamerą, mikrofonem, 
światłami oraz nt. zasad prowadzenia wywiadu ze świadkami historii, którzy znajdują się 
w bliskim otoczeniu, sąsiedztwie młodych ludzi. W warsztatach historyczno-
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dziennikarskich wzięło udział 28 osób w wieku od 14 do 18 lat, warsztaty trwały  
4 godziny. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 8 000 zł. 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  7 979,47 zł. 
 
CONFLICT MANAGMENT - MEDIACJE RÓWIEŚNICZE W SZKOŁACH 
PODSTAWOWYCH NA OSIEDLU NADODRZE  
Celem głównym zadania było podniesienie kompetencji nauczycieli z 3 szkół 
podstawowych na Nadodrzu w zakresie komunikacji agresji i mediacji rówieśniczych oraz 
zwiększenie jakości komunikacji interpersonalnej i wprowadzeniu systemu mediacyjnego 
w tych szkołach poprzez organizację cyklu szkoleniowo-warsztatowego w zakresie 
mediacji i komunikacji. 
W projekcie wzięły udział dzieci ze Szkoły Podstawowej nr 58, Nr 93 oraz nr 108. 
Termin realizacji zadania od 20 września do 18 grudnia 2013 r. 
Odbyło się 8 spotkań z uczniami podczas, których realizowany był projekt dotyczący 
mediacji rówieśniczych.  
Odbyło się 6 spotkań z Dyrekcją po 2 w każdej szkole. Wyszkolono 3 nauczycieli jako 
koordynatorów mediacji. 
Przygotowano 540 uczniów(180 x 3 szkoły). 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 9 999 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  9 999 zł 
 
PROPAGOWANIE REGIONALIZMU WŚRÓD DZIECI I MŁODZIEŻY SZKOLNEJ -
WYDRUK FOLDERU KONKURSOWEGO  
Celem głównym zadania było wydrukowanie folderu, dotyczącego kalendarium  
z informacją o konkursach „Wielkiej Nagrody Wrocławia”. Wykonano zbiorcze 
opracowanie 34 konkursów rozstrzygniętych w roku 2012-2013 oraz zebranie informacji 
o konkursach  na 2013-2014. 
Termin realizacji zadania od 20 września do 15 listopada 2013 r. 
Wydrukowano 1 000 egzemplarzy folderu, które przekazano do około 300 szkół  
i przedszkoli. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 7. 000 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  7 000 zł 
 
WODA-NIE MARNUJĘ  
Uczniowie samodzielnie mogli przeprowadzić podstawowe eksperymenty, jednocześnie 
szukali odpowiedzi na pytania o funkcjonowanie ekosystemów wodnych, znaczenie wody 
dla ludzi, źródła wody pitnej, cele i sposoby racjonalnego korzystania z wody oraz 
płynące z tego korzyści (tak w skali globalnej, jak i w mikroskali gospodarstwa 
domowego). 
Termin realizacji zadania od 20 września do 15 listopada 2013 r. 
Do udziału w warsztatach zaproszonych zostało 12 grup uczniów, przewidywana 
liczebność poszczególnych grup: 18-25 osób, łącznie nie mniej niż 240 uczestników ze 
szkół podstawowych i gimnazjalnych z terenu Wrocławia, wraz z opiekunami. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 3 240 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  3 240  zł 
 
WSPARCIE ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH POPRZEZ PROWADZENIE CENTRUM 
ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH PAULIŃSKA 4 
Realizacja zadania publicznego miała na celu wsparcie wrocławskich organizacji 
pozarządowych poprzez poprawę warunków funkcjonowania w budynku i zaplecza 
infrastrukturalnego dla ich działań. W ramach zadania poniesione zostały koszty 
niezbędne dla bezpieczeństwa w budynku (przeglądy p.poż. i elektryczne i zakup sprzętu 
p.poż), wykonane zostały drobne naprawy konserwatorskie, zapewniono profesjonalną 
obsługę finansowo-księgową oraz koordynację, zakupione zostały środki czystości dla 
utrzymania porządku w budynku. 
Termin realizacji zadania od 08 listopada do 31 grudnia 2013 r. 
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Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 8 675 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  8 671,86 zł 
 
 „RAZEM BYĆ” ZAJĘCIA DLA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH INTELEKTUALNIE W 
STOPNIU GŁĘBOKIM 
Zajęcia dla osób niepełnosprawnych intelektualnie w stopniu głębokim prowadzone były 
w Specjalistycznym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym nr 1 we Wrocławiu przy  
ul. Wejherowskiej 28. Zajęcia obywały się w dwóch grupach: grupa I (4 uczestników)  
i grupa II (3 uczestników). 
Przeprowadzono 9 rodzajów zajęć - zajęcia manualne, kulinarne, trening umiejętności 
społecznych, psychoruchowe, terapeutyczne, inne, muzykoterapia, logopedia, opiekuńczo 
- wychowawcze. 
Termin realizacji zadania od 20 września do 15 listopada 2013 r. Sporządzono 7 diagnoz 
wstępnych przy 7 uczestnikach zadania. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 10 000 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  10 000 zł 
 
WARSZTATY DLA DZIECI NIEPEŁNOSPRAWNYCH INTELEKTUALNIE (GŁÓWNIE Z 
ZESPOŁEM DOWNA) W „POZYTYWCE” 
Warsztaty miały na celu objąć dzieci i młodzież działaniami opiekuńczymi, 
wychowawczymi i edukacyjnymi poprzez pomoc w nauce, rozwój umiejętności 
społecznych, intelektualnych, rozwój zainteresowań i talentów, kształtowanie właściwych 
postaw i zachowań społecznych i zdrowotnych. 
W projekcie  przeprowadzono warsztaty kulinarne, warsztaty z choreoterapii, warsztaty  
z pedagogiem oraz warsztaty z psychologiem oraz warsztaty fizjoterapeutą. 
W warsztatach wzięły udział dzieci niepełnosprawne w wieku 7-18 lat. 
Liczba przeprowadzonych zajęć 55, w których uczestniczyło 18 osób przy opiece  
14 wolontariuszy oraz 12 prowadzących projekt. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 10 000 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  9 724,80 zł 
 
ZJAZDU CZŁONKÓW STOWARZYSZENIA „KLUB POD BAOBABEM”  
Na XIV Zjazd przyjechała grupa około 130 osób,  z Polski i całego świata. Na zjeździe 
rozdawane  były biuletyny z działalności organizacji, organizowane były spotkania  
z młodzieżą szkolną, harcerską i wolontariacką. Odbyło się spotkanie w Izbie Pamięci – 
Sanktuarium Golgoty oraz spotkania pod Pomnikiem Katyńskim i Pomnikiem Sybiraków. 
Zorganizowano wycieczkę po Wrocławiu i Dolnym Śląsku, w tym roku do Sanktuarium 
Matki Bożej Łaskawej w Krzeszowie. Zjazd trwał 5-8 września 2013 r. i odbywał się  
w Sali Uniwersytetu Ekonomicznego.  
Termin realizacji zadania od 23 sierpnia do 30 września 2013 r. 
Odbyły się dwa dni wycieczek i zwiedzania Wrocławia i Dolnego Śląska. Udział wzięło 130 
kombatantów i 30 wolontariuszy. Przygotowanie 130 biuletynów dla uczestników  
XIV Zjazdu. 
Kwota wypłacona w 2013 r. zgodnie z zawartą umową – 5 000 zł 
Kwota rozliczona w sprawozdaniu z realizacji zadania za 2013 r. -  5 000 zł 
 
INNE ZADANIA 
 
- Przygotowano i przedstawiono Radzie Miejskiej na sesji w dniu 18 kwietnia 2013 r. 

„Sprawozdanie z realizacji programu współpracy Miasta Wrocławia z organizacjami 
pozarządowymi w roku 2012”. 

- Opracowano Uchwałę Nr XLII/981/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 18 kwietnia 
2013 r. w sprawie wieloletniego programu współpracy Miasta Wrocławia  
z organizacjami pozarządowymi w latach 2013 – 2017. 

- Opracowano Uchwałę Nr XLVI/1097/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 27 czerwca 
2013 r. zmieniającą uchwałę Nr LIV/1559/10 Rady Miejskiej Wrocławia w sprawie 
określenia szczegółowego sposobu konsultowania z radą działalności pożytku 
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publicznego lub organizacjami pozarządowymi i podmiotami, o których mowa w art. 
3  ust. 3  ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie projektów aktów prawa miejscowego w dziedzinach dotyczących 
działalności statutowej tych organizacji .  

- Opracowano Uchwałę Nr XLIX/1222/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia  
17 października 2013 r. w sprawie programu współpracy Miasta Wrocławia  
z organizacjami pozarządowymi w roku 2014.  

- W stosunku do w/w uchwał przeprowadzono konsultacje w oparciu o Uchwałę  
Nr LIV/1559/10 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 9 września 2010 r. w sprawie 
określenia szczegółowego sposobu konsultowania z radą działalności pożytku 
publicznego lub organizacjami pozarządowymi i podmiotami, o których mowa w art. 
3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie projektów aktów prawa miejscowego w dziedzinach dotyczących 
działalności statutowej tych organizacji. 

- Wydano 181 opinii w sprawach lokalowych organizacji pozarządowych dla: 
Departamentu Edukacji (96), Zarządu Zasobu Komunalnego (57), Wrocławskich 
Mieszkań Sp. z o.o. (16), Wydziału Nieruchomości Komunalnych (7), Wrocławskiej 
Rewitalizacji Sp. z o.o. (2), oraz Wrocławskiego Centrum Sportu, Hippiki i Rekreacji, 
Wydziału Zarządzania Funduszami, Departamentu Nieruchomości i Eksploatacji (1). 

- Przyjęto i przekazano gminnym zarządcom nieruchomości 52 sprawozdania 
organizacji pozarządowych z działalności prowadzonej w gminnych lokalach 
użytkowych. 

- Przeprowadzono 32 wizytacje w gminnych lokalach użytkowych, udostępnianych 
organizacjom pozarządowym na preferencyjnych warunkach. 

- Wydano 3 rekomendacje dla organizacji pozarządowych, współpracujących  
z Miastem. 

- Udzielono 5 opinii w sprawie organizacji pozarządowych oraz ich inicjatyw. Opinie 
BWO/DSS były jedną z podstaw do decyzji Biura Prezydenta Wrocławia o przyznaniu 
patronatu honorowego Prezydenta Wrocławia. 
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Biuro ds. Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi przyjmuje i opiniuje wnioski 
organizacji pozarządowych w sprawie pozyskania w najem lokali użytkowych z zasobów 
Gminy Wrocław w trybie bezprzetargowym. W tej sprawie opracowana została procedura, 
która jest dostępna na stronie internetowej Urzędu Miejskiego Wrocławia wraz  
z obowiązującymi formularzami.  
Wzrost zainteresowania organizacji pozarządowych pozyskaniem lokalu użytkowego  
z zasobów Gminy jest spowodowana zarówno powstawaniem nowych organizacji, 
wzrostem podaży lokali, jak i korzystną ofertą Miasta, organizacje pozarządowe mogą 
bowiem pozyskiwać lokale w trybie bezprzetargowym na preferencyjnych stawkach. 
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POMOC SPOŁECZNA 
 

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej mającą na celu umożliwianie 
osobom i rodzinom przezwyciężania trudnych sytuacji życiowych, których nie są one  
w stanie pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. We Wrocławiu 
zadania te realizuje Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej. Wspierane są osoby i rodziny w 
wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w 
warunkach odpowiadających godności człowieka. Zadaniem pomocy społecznej jest 
zapobieganie powstawaniu trudnych sytuacji życiowych, przez podejmowanie działań 
zmierzających do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze 
środowiskiem i to zarówno poprzez pomoc finansową, pracę socjalną jak i tworzenie 
odpowiednich programów pomocowych, wsparcia i osłonowych. 
Pomoc społeczną organizują organy administracji rządowej i samorządowej 
współpracując w tym zakresie, na zasadach partnerstwa, z organizacjami 
pozarządowymi, Kościołem Katolickim i innymi kościołami, związkami wyznaniowymi oraz 
osobami fizycznymi i prawnymi. 
Gmina i powiat, obowiązane zgodnie z przepisami ustawy do wykonywania zadań pomocy 
społecznej, nie mogą odmówić pomocy osobie potrzebującej, mimo istniejącego 
obowiązku osób fizycznych lub prawnych do zaspokajania jej niezbędnych potrzeb 
życiowych. Rodzaj, forma i rozmiar świadczenia powinny być odpowiednie do okoliczności 
uzasadniających udzielenie pomocy. Potrzeby osób i rodzin powinny zostać uwzględnione, 
jeżeli odpowiadają celom i mieszczą się w możliwościach pomocy społecznej. 
Osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej są obowiązane do współdziałania  
w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. 
Biorąc pod uwagę, iż 15 878 osób w rodzinie korzysta z zasiłków wypłacanych zgodnie  
z ustawą o pomocy społecznej, 5 719 osób otrzymuje dodatek do wydatków 
mieszkaniowych, dla 12 886 rodzin wypłacane są zasiłki rodzinne, a 2 727 osób 
otrzymuje wypłaty z funduszu alimentacyjnego, co daje łączną liczbę osób korzystających 
z różnych form pomocy – 37 210 czyli 5,89% mieszkańców Wrocławia, szacuje się,  
iż ok. 5% mieszkańców Wrocławia w skali roku obejmowanych jest pomocą  
z powodu ubóstwa powiązanego z innymi trudnościami życiowymi, gdyż jedna 
osoba może korzystać z kilku form pomocy. 
 
W 2013 r. na realizację zadań wydatkowano 182 747 355 zł, w tym na realizację 
poszczególnych zadań przeznaczono: 
- 71 707 240 zł na zadania zlecone Gminie; 
- 81 029 119 zł na zadania własne Gminy; 
- 28 596 192 zł na zadania własne Powiatu; 
- 19 344 zł na zadania powierzone Powiatowi; 
- 1 395 460 zł na zadania zlecone Powiatowi. 
 
Zrealizowano dwa projekty w ramach resortowych programów Ministerstwa Pracy  
i Polityki Społecznej: 
- zadanie publiczne w ramach  „Resortowego programu wspierania rodziny i systemu 

pieczy zastępczej na rok 2013 – asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy 
zastępczej”– na kwotę 573 127 zł (z tego: 184 095 zł dotacja, 389 032 zł środki 
własne). 

- zadanie publiczne w ramach „Resortowego Programu wspierania rozwoju rodzinnej 
pieczy zastępczej na rok 2013" – na kwotę 40 363 zł (z tego: 19 344 zł dotacja), 
21 019 zł środki własne). 

 
Realizowane były również dwa projekty współfinansowane ze środków Unii Europejskiej, 
w których w roku 2013 wydatkowano następujące kwoty: 
- „Moje Miejsce NGO” na kwotę 48 105 zł, 
- ”Karnet 15+”Model współpracy Trójsektorowej na kwotę 22 257 zł.  
 



 256 

 

Kontynuowany był projekt "Wrocław Miastem Aktywnych" – wartość całego projektu  
w 2013 r. wyniosła 4 466 247 zł z czego środki UE – 3 760 365 zł. 
Dodatkowo na podstawie zarządzenia nr 6764/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 13 lutego 
2013 r. w sprawie podziału środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób 
niepełnosprawnych realizowane przez Miasto Wrocław w 2013 r. (z późn. zm.)  
dysponowano środkami Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 
(PFRON) w wysokości 5 070 915 zł na rehabilitację społeczną osób  
z niepełnosprawnością  (na obsługę zadania 99 159 zł), w tym prowadzenie  
4 Warsztatów Terapii Zajęciowej, których działalność dofinansowała Gmina w kwocie  
3 334 032 zł. 
 
W 2013 r. prowadzono samodzielnie lub za pośrednictwem organizacji pozarządowych  
13 całodobowych domów pomocy społecznej o łącznych wydatkach 35 208 359 zł,  
11 mieszkań chronionych o łącznych wydatkach 1 008 026 zł oraz 32 placówki 
opiekuńczo-wychowawcze (w tym 19 typu rodzinnego) o łącznych wydatkach  
21 507 473 zł, placówkę wsparcia dziennego o łącznych wydatkach 2 000 545 zł,  
6 środowiskowych domów samopomocy – 2 043 722 zł, ośrodki wsparcia: 8 dziennych 
domów pomocy społecznej i Ośrodek Opiekuńczo Adaptacyjny "Pensjonat dla Osób 
Starszych" – przy ul. Kamieńskiego 91 – 4 520 763 zł oraz dwa ośrodki – Ośrodek 
Interwencji Kryzysowej oraz Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy 
(prowadzone przez Stowarzyszenie "Akson") – 629 450 zł.  
 
Nadzorowano także pracę 10 schronisk dla osób bezdomnych w których są 552 miejsca 
(w ciągu roku 2013 korzystało z nich średnio  787 osób), 4 kuchni charytatywnych 
wydających dziennie ok. 2 040 posiłków oraz "Ogrzewalni" (383 860 zł). Łączne 
dofinansowanie przez Gminę ww. zadań – wyniosło 2 511 125 zł. W 2013 r. została 
zorganizowana Wigilia dla najuboższych mieszkańców Wrocławia – 38 275 zł.  
W 2013  r. przekazano również środki na funkcjonowanie Wrocławskiego Banku Żywności 
w kwocie 435 000 zł oraz dofinansowano zadanie rozdziału żywności dla podopiecznych 
na kwotę 20 000 zł. 
 
Budżet MOPS w latach 2009 – 2013 

 2009 2010 2011 2012 2013 

Ogółem bez PFRON 163 168 297 164 133 538 166 101 350 173 954 421 182 747 355 

Zadania zlecone 
Gminie 

70 099 888 71 409 914 70 869 947 72 045 982 71 707 240 

Zadania własne 
Gminy 

70 324 030 70 538 608 71 594 493 75 901 497 81 029 119 

Zadania własne 
Powiatu 

21 636 016 21 034 835 22 325 930 24 543 472 28 596 192 

Zadania zlecone 
Powiatowi 

1 108 363 1 150 181 1 310 980 1 463 470 1 395 460 

Zadania powierzone 
Powiatowi 

X X X X 19 344 

PFRON 4 955 515 5 044 486 5 185 551 6 873 116 5 070 915 
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BUDŻET MOPS W 2013 ROKU

39,24%

44,34%

15,65% 0,77%
zadania zlecone Gminie

zadania własne Gminy

zadania własne Powiatu

zadania zlecone i powierzone
Powiatowi

 
 
ZADANIA WŁASNE FINANSOWANE Z BUDŻETU GMINY Z UWZGLĘDNIENIEM 
ZADAŃ WŁASNYCH GMINY DOTOWANYCH Z BUDŻETU PAŃSTWA 
 

Świadczenia rodzinne – dofinansowanie Gminy do zadań bieżących 8,34 % 

Zasiłki i pomoc w naturze 18,30 % 

Dodatki mieszkaniowe 11,77 % 

Domy pomocy społecznej – inne powiaty 7,34 % 

Ośrodki pomocy społecznej 34,38 % 

„Posiłek dla potrzebujących” - dotacja 1,13 % 

Rodziny zastępcze  11,40 % 

Ośrodki wsparcia 2,98 % 

Placówki opiekuńczo wychowawcze 4,20 % 

Inne 0,16 % 

 
W sprawach przyznania świadczeń udzielanych przez MOPS wydano w 2013 r.  
96 769 decyzji administracyjnych.  
 
Ilość decyzji administracyjnych i orzeczeń wydawanych przez MOPS i Powiatowy Zespół ds. 
Orzekania o Niepełnosprawności w latach 2009-2013 

 2009 2010 2011 2012 2013 

MOPS 104 080 94 497 94 564 96 254 96 769 

PZdsON 9 344 9 658 9 864 10 518 9 750 
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W 2013 r. pozyskano 4 034 166 zł ze środków zewnętrznych w ramach realizowanych 
projektów: „Wrocław Miastem Aktywnych”, „Moje miejsce NGO”, „KARnet15+ model 
współpracy trójsektorowej” oraz Zadania publicznego w ramach  „Resortowego programu 
wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej na rok 2013 – asystent rodziny i 
koordynator rodzinnej pieczy zastępczej” i zadania publicznego w ramach „Resortowego 
Programu wspierania rozwoju rodzinnej pieczy zastępczej na rok 2013" (wkład własny do 
projektów wynosił łącznie1 115 933 zł). 
 
Środki zewnętrzne pozyskane przez MOPS w latach 2009-2013 

 2009 2010 2011 2012 2013 

Środki zewnętrzne  
pozyskane przez MOPS 4 227 788 6 065 309 3 549 820 4 620 288 4 034 166 

 
ZASIŁKI I POMOC W NATURZE 
 
Rodzaje świadczeń finansowanych z budżetu Gminy Wrocław w 2013 r. 

Rodzaj pomocy 
Liczba osób korzystających 

z pomocy 
Kwota świadczeń 

[zł] 

Zasiłki celowe 7 206 8 727 825 

Zasiłki okresowe  
 - w tym dotacja z budżetu państwa 

1 376 2 514 695 
1 771 950 

Zasiłki celowe na pokrycie kosztów posiłków  
i zasiłków celowych w ramach programu „Pomoc 
państwa w zakresie dożywiania"  

3 881 w tym liczba dzieci 
korzystająca  

z posiłku 1 789 

1 843 648  
w tym dotacja 

942 400 
 
Średnia wysokość zasiłku celowego w 2013 r. wyniosła – 281,08 zł, natomiast średnia 
wysokość zasiłku okresowego – 357,40 zł. 
 
Rodzaje świadczeń finansowanych z budżetu państwa w 2013 r. 

 
Rodzaj pomocy 

Liczba osób 
korzystających 

z pomocy 

Kwota świadczeń  
[zł] 

Zasiłek stały (zadanie własne Gminy dotowane przez 
Państwo w 100%)  

2 168 9 071 092 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne ZUS (zadanie 
własne Gminy dotowane przez Państwo w 100%) 

1 884 731 427 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób  
z zaburzeniami psychicznymi (zadanie zlecone Gminy) 33 493 882 

 
Średnia wysokość zasiłku stałego w 2013 r. wyniosła 426,17 zł (wzrost w stosunku do 
lat ubiegłych ze względu na podniesienie kryterium dochodowego w 2012 r.). 
 
Ilość osób pobierająca zasiłki stałe, okresowe i celowe w latach 2009 - 2013 

 2009 2010 2011 2012 2013 

Zasiłki stałe 1 950  1 965 2 129 2 157 2 168 

Zasiłki okresowe 1 741 1 479 1 823 1 564 1 376 

Zasiłki celowe 9 923 7 324 7 393 6 933 7 206 

 
DOŻYWIANIE DZIECI I MŁODZIEŻY WE WROCŁAWIU W LATACH  
2008-2013 (PROGRAM „POMOC PAŃSTWA W ZAKRESIE DOŻYWIANIA” – TYLKO 
POSIŁKI DLA DZIECI UCZĄCYCH SIĘ ORAZ DZIECI DO LAT 7) 
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Rok 
Koszt 

dożywiania 
ogółem 

środki z rezerwy 
budżetowej Wojewody

środki z 
budżetu Gminy

Udział 
procentowy 

Gminy 

Liczba 
dożywianych 

dzieci 
i młodzieży 

2009 851 627 419 666 431 961 50,72 1 627 

2010 751 052 432 403 318 649 42,42 1 447 

2011 803 508 306 305 497 203 61,87 1 450 

2012 762 279 368 741 393 538 51,63 1 547 

2013 805 845 359 659 446 186 55,36 1 789 

*Ilość dożywianych dzieci i młodzieży zmniejszała się ze względu na to, iż od 2004 r. nie zmieniło się kryterium 
dochodowe rodziny, która może zostać objęta pomocą. Kryterium uległo zmianie w październiku 2012 r. 
 
Program „Pomoc Państwa w zakresie dożywiania” przewiduje otrzymanie 
pomocy w następujących formach: 
- posiłek, ze szczególnym uwzględnieniem posiłku gorącego, 
- zasiłek celowy na zakup posiłku lub zakup żywności (w tym na zakup posiłku 

dzieciom przebywającym w placówkach oświatowych, gdzie rodzice zobowiązani są 
do pokrywania kosztów żywienia), 

- świadczenie rzeczowe w postaci produktów żywnościowych. 
Na realizację całego Programu wydatkowano w 2013 r. – 1 843 648 zł, z tego  
z budżetu Wojewody – 942 400 zł. Procentowy udział Gminy w realizacji Programu 
wyniósł w 2013 r. – 51,12%. 
 
ŚWIADCZENIA NA RZECZ OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH Z ZAKRESU 
REHABILITACJI SPOŁECZNEJ – FINANSOWANE ZE ŚRODKÓW PFRON 
 
Wykonanie zadań powiatu finansowanych przez PFRON w latach 2011 - 2013  

2011 2012 2013 
Nazwa zadania Ilość   

osób 

Wykonanie 

[zł] 

Ilość  

osób 

Wykonanie 

[zł] 
Ilość  osób 

Wykonanie 

[zł] 

Dofinansowanie do 
turnusów rehabilitacyjnych 

509                 
w tym 219 

opiekunów 
396 948 

964  
w tym 316 

opiekunów 
796 813 

241 
 w tym 115 

opiekunów 

198 902 

Finansowanie Warsztatów 
Terapii Zajęciowej 

215 3 181 140 225 3 310 011 227 3 334 032 

Dofinansowanie zakupu 
sprzętu rehabilitacyjnego, 
przedmiotów 
ortopedycznych  
i środków pomocniczych 

1034 959 979 1 801 1 992 331 1 323 1 338 181 

Dofinansowanie likwidacji 
barier w komunikowaniu się 

93 101 914 128 193 997 48 44 863 

Dofinansowanie likwidacji 
barier architektonicznych  
i technicznych 

78 486 555 104 580 861 51 154 937 

Ogółem  5 126 536  6 874 013  5 070 915 

 
Z usług Wypożyczalni Sprzętu Rehabilitacyjnego będącej w strukturach Działu 
Adaptacji Osób Niepełnosprawnych w latach 2009 – 2013 skorzystała następująca ilość 
osób: 

 2009 2010 2011 2012 2013 

Ilość osób 375 325 252 230 199 
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AKTYWNY SAMORZĄD  
 
Program „Aktywny samorząd” jest ważnym krokiem w kierunku wydajniejszego 
modelu polityki społecznej wobec osób niepełnosprawnych. Działania przewidziane  
w programie uzupełnią plany ujęte w powiatowych strategiach rozwiązywania problemów 
społecznych i programach działań na rzecz osób niepełnosprawnych. Umożliwią 
samorządom aktywniejsze włączenie się w działania na rzecz inkluzji społecznej osób 
niepełnosprawnych.  
 
Aktywny Samorząd 2013 
Celem głównym programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczających  
uczestnictwo beneficjentów pomocy w życiu społecznym, zawodowym i w dostępie  
do edukacji. 
Cele szczegółowe programu: 
- przygotowanie beneficjentów programu z zaburzeniami ruchu i percepcji wzrokowej 

do pełnienia różnych ról społecznych poprzez umożliwienie im włączenia się do 
tworzącego się społeczeństwa informacyjnego; 

- przygotowanie beneficjentów programu do aktywizacji zawodowej lub wsparcie  
w utrzymaniu zatrudnienia poprzez likwidację lub ograniczenie barier w poruszaniu 
się oraz barier transportowych; 

- umożliwienie beneficjentom programu aktywizacji zawodowej poprzez zastosowanie 
elementów wspierających ich zatrudnienie; 

- poprawa szans beneficjentów programu na rywalizację o zatrudnienie na otwartym 
rynku pracy poprzez podwyższanie kwalifikacji; 

- wzrost kompetencji osób zaangażowanych w proces rehabilitacji osób 
niepełnosprawnych, pracowników lub pracujących na rzecz jednostek samorządu 
terytorialnego lub organizacji pozarządowych. 

Program obejmuje następujące obszary wsparcia: 
Moduł I 
- Obszar A - likwidacja bariery transportowej, 
- Obszar B - likwidacja barier w dostępie do uczestnictwa w społeczeństwie 

informacyjnym, 
- Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu się, 
- Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie opieki 

dla osoby zależnej, 
Moduł II – pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym. 

Aktywny Samorząd  Ilość  osób 
Wykonanie 

[zł] 

Moduł I  RAZEM 144 1 046 965 

Obszar A 1  Dofinansowanie zakupu/montażu oprzyrządowania do 
posiadanego samochodu 7 27 674 

Obszar A 2 Dofinansowanie uzyskania prawa jazdy kategorii B 5 5 025 

Obszar B 1 Dofinansowanie sprzętu elektronicznego lub jego 
elementów i oprogramowania 67 479 440 

Obszar B 2 Dofinansowanie szkoleń w zakresie  obsługi  nabytego w 
ramach programu sprzętu elektronicznego  

9 15 882 

Obszar C 1  Dofinansowanie zakupu wózka inwalidzkiego o napędzie 
elektrycznym 23 334 049 

Obszar C 2 Dofinansowanie utrzymania sprawności technicznej 
posiadanego elektrycznego wózka inwalidzkiego   11 22 000 

Obszar C 3 Dofinansowanie zakupu protezy kończyny  na III 
poziomie jakości 7 138 880 

Obszar D Pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej- 
dofinansowanie do przedszkoli 

15 24 015 

Moduł II Dofinansowanie kosztów nauki na poziomie wyższym  303 732 375 

Ogółem 447 1 779 340 
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PRACA SOCJALNA I PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE 
 
Pracą socjalną objęto 2 716 osób i rodzin. Interweniowano w 220 sprawach 
kryzysowych. Poradnictwo specjalistyczne: prawne, psychologiczne, pedagogiczne, 
psychiatryczne, specjalistów pracy zespołowej oraz poradnictwo specjalistyczne na rzecz 
osób niesłyszących i doradztwo w ramach aktywizacji społeczno - zawodowej prowadzono 
dla 3 420 osób i rodzin.  
 
Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne w latach 2009 – 2013 

 2009 2010 2011 2012 2013 

Praca 
socjalna 2 675 2 332 3 125 3 804 2 716 

Interwencja 
kryzysowa 167 140 307 277 220 

Poradnictwo 
specjalistyczne 2 031 3 466 4 072 2 955 3 420 

 
USŁUGI OPIEKUŃCZE I SPECJALISTYCZNE USŁUGI OPIEKUŃCZE ŚWIADCZONE 
W MIEJSCU ZAMIESZKANIA  
 
W okresie sprawozdawczym usługi opiekuńcze świadczono dla 2 459 osób (w ramach 
zadań własnych), a specjalistyczne usługi w ramach zadań zleconych dla 33 osób  
z zaburzeniami psychicznymi. Z usług świadczonych przez opiekunów Miejskiego 
Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu najczęściej korzystały osoby samotne, obłożnie 
chore. Usługi świadczyło średniomiesięcznie 659 osób pełniących obowiązki opiekunki 
domowej, zatrudnionej na umowę zlecenie. Decyzje przyznające usługi opiekuńcze 
wydawane są przez poszczególne Zespoły Terenowej Pracy Socjalnej oraz Zespół ds. 
Osób Bezdomnych i Uchodźców Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. 
 
Z dniem 1 września 2013 r. realizację specjalistycznych usług opiekuńczych dla 
osób z zaburzeniami psychicznymi na terenie Wrocławia przejęło  Wrocławskie 
Centrum Zdrowia Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej (WCZ SP 
ZOZ), z siedzibą przy ul. Podróżniczej 26/28 we Wrocławiu. Posiadane przez WCZ SP ZOZ 
zaplecze w zakresie świadczenia usług zdrowotnych dla osób chorych psychicznie, a także 
przewlekle i długoterminowo chorych, umożliwia podmiotowi kompleksową obsługę osób 
wymagających wsparcia zarówno zdrowotnego jak i opiekuńczego. Średnio miesięcznie 
(od września do grudnia 2013 r.) 26 osób skorzystało z tej formy pomocy, a pomoc 
świadczyło 18 opiekunek. 
 
Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze w latach 2009-2013  

 
 
 

Rok 

Koszt usług 
opiekuńczych  

i specjalistycznych 
usług opiekuńczych 

ogółem [zł] 

Środki  
z rezerwy 

budżetowej 
Wojewody 

[zł] 

Środki  
z budżetu 

Gminy 
[zł] 

Liczba osób 
objętych 
pomocą  

w tej formie 

Liczba 
wypracowanych 

godzin usług 

Wpływy z 
odpłatności 

klientów 
[zł] 

2009 11 622 579 865 680 10 756 899 2 460 1 070 811 2 378 813 

2010 11 015 627 523 314 10 492 313 2 267 1 013 604 2 357 090 

2011 10 972 424 529 218 10 443 206 2 356 1 005 592 2 452 878 

2012 11 432 683 555 786 10 876 897 2 364 1 026 542 2 434 616 

2013 12 334 526 493 882 11 840 644 2 492 1 111 718 2 322 743 

 
USŁUGI REALIZOWANE W PLACÓWKACH O CHARAKTERZE DZIENNYM 
 
Usługi dla osób, które ze względu na wiek, chorobę lub niezaradność wymagają 
częściowej opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbędnych potrzeb życiowych, realizowane 
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były w niżej wymienionych ośmiu dziennych domach pomocy społecznej przeznaczonych 
dla osób starszych (dla 296 osób) oraz w jednym ośrodku opiekuńczo – adaptacyjnym 
(dla 95 osób).  
 

Profil DDPS Adres Ilość 
miejsc 

DDPS prowadzony przez 

Dla osób starszych ul. Stefana Żeromskiego 37 
50-321 Wrocław 

26 Miejskie Centrum Usług Socjalnych 
we Wrocławiu  

Dla osób starszych ul. Skwierzyńska 23 
53-521 Wrocław 

45 Miejskie Centrum Usług Socjalnych 
we Wrocławiu 

Dla osób starszych ul. Komuny Paryskiej 11 
50-451 Wrocław 

65 Miejskie Centrum Usług Socjalnych 
we Wrocławiu 

Dla osób starszych 
 

ul. Tadeusza Kościuszki 67 
50-008 Wrocław 

40 Miejskie Centrum Usług Socjalnych 
we Wrocławiu 

Dla osób starszych  
z deficytem pamięci  

ul. Ludwika  
Rydygiera 22/28 
50-249 Wrocław 

10 
Kongregację Sióstr Miłosierdzia 
Św. Karola Boromeusza 

Dla osób starszych  
z deficytem pamięci  

ul. Ignacego Kraszewskiego 2 
50-229 Wrocław 15 

Stowarzyszenie Pod Wezwaniem  
Matki Bożej Nieustającej Pomocy 
"Przyjaciele Seniorów" 

Dla osób starszych  ul. Litewska 20 
51-354 Wrocław 

65 Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej  

Dla osób, które  
ze względu na wiek, chorobę 
czy niezaradność wymagają 
częściowej opieki 

ul. Ciepła 15b i ul. Podróżnicza 
34/36  
50-524 Wrocław 

30 
Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej 

 
Ośrodek Opiekuńczo-Adaptacyjny „Pensjonat dla Osób Starszych”  

 

Dla osób starszych ul. Henryka Michała Kamieńskiego 
190, 51-124 Wrocław 

95 Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej 

 
Ponadto opiekę dzienną dla 165 osób zapewniano w 6 środowiskowych domach 
samopomocy. 
 

Profil ŚDS Adres 
Ilość 

miejsc Prowadzony przez 

ŚDS dla osób  
z niepełnosprawnością 
intelektualną (typ B) 

ul. Generała Okulickiego 
Leopolda 2  
51-216 Wrocław 

30 
Fundacja „Przyjazny Dom” 
Imienia Stanisława Jabłonki 

ŚDS dla osób  
z niepełnosprawnością 
intelektualną (typ B) 

ul. Stawowa 1a 
50-018 Wrocław 30 

Dolnośląskie Stowarzyszenie 
Pomocy Dzieciom i Młodzieży  
z MPDz „Ostoja” 

ŚDS dla  osób psychicznie 
chorych (typ A) 

ul. Grabiszyńska 89 
53-503 Wrocław 

20 Dolnośląskie Stowarzyszenie 
Aktywnej Rehabilitacji „Art.” 

ŚDS dla  osób psychicznie 
chorych (typ A) 

ul. Kleczkowska 5 
50-227 Wrocław 

25 Stowarzyszenie Na Rzecz 
Promocji Zdrowia „Curatus” 

ŚDS dla  osób psychicznie 
chorych typ (A i B) 

ul. Szkolna 11 
54-007 Wrocław 

40 Fundacja International Institute 
Of Poverty 

ŚDS dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi (typ A) 

ul. Kiełczowska 43 
51-315 Wrocław 

20 Fundacja „Opieka i Troska” 

 
Formę opieki całodobowej stanowiły mieszkania chronione dla 147 osób.  

Profil mieszkania 
chronionego 

Adres Ilość 
miejsc 

Placówkę prowadzi 

ul. Joachima  
Lelewela 23m.2 i 4  
53-505 Wrocław; 
 (dwa mieszkania chronione) 

28 
Mieszkanie chronione 
przeznaczone w szczególności 
dla osób zaburzonych 
psychicznie i wymagających 
wsparcia w codziennym  życiu ul. Prosta 46 m.7  

53-508 Wrocław 8 

Stowarzyszenie Pomocy 
Wzajemnej im. Stefana 
Kardynała Wyszyńskiego 
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Mieszkanie chronione 
przeznaczone dla kobiet, matek 
z dziećmi i kobiet w ciąży 

ul. Gliniana 28/30 
50-525 Wrocław; 
ul. Księdza Hugona  
Kołłątaja 31/4c 
50-004 Wrocław; 
Ul. Kasztelańska 7/12 
51-200 Wrocław 

60 Stowarzyszenie Pomocy „Akson” 

Mieszkanie chronione 
przeznaczone dla  
wychowanków rodzin 
zastępczych i placówek 
opiekuńczo-wychowawczych 

ul. Bolesława Prusa 2/4 
50-319 Wrocław 8 

Stowarzyszenie Pomocy 
Wzajemnej im. Stefana 
Kardynała Wyszyńskiego 

Mieszkanie chronione 
przeznaczone dla  
wychowanków rodzin 
zastępczych i placówek 
opiekuńczo-wychowawczych 

ul. Marii Curie-Skłodowskiej 
91/7 
50-369 Wrocław 

8 
Stowarzyszenie Pomocy 
Wzajemnej im. Stefana 
Kardynała Wyszyńskiego 

Mieszkanie chronione 
przeznaczone dla wychowanków 
rodzin zastępczych i placówek 
opiekuńczo-wychowawczych 

ul. Stefana Kardynała 
Wyszyńskiego 60/3 
50-331 Wrocław 

10 
Stowarzyszenie Pomocy 
Wzajemnej im. Stefana 
Kardynała Wyszyńskiego 

Mieszkanie chronione 
przeznaczone dla wychowanków 
rodzin zastępczych i placówek 
opiekuńczo-wychowawczych 

ul. Zachodnia 4/8  
53-643 Wrocław 

8 
Stowarzyszenie Pomocy 
Wzajemnej im. Stefana 
Kardynała Wyszyńskiego 

Mieszkanie chronione 
przeznaczone dla osób 
niepełnosprawnych 
intelektualnie 

ul. Jutrosińska 29 
51-124 Wrocław 

17 Fundacja  L´ARCHE 

 
ZAPEWNIENIE OPIEKI CAŁODOBOWEJ W DOMACH POMOCY SPOŁECZNEJ 
 
Do dnia 31 grudnia 2013 roku terenowi pracownicy socjalni rozeznali 916 środowisk osób 
wymagających opieki całodobowej oraz ocenili sytuację dochodową 1 095 osób 
zobowiązanych do wnoszenia odpłaty za pobyt członka rodziny w domu pomocy 
społecznej. Zawarto 230 umów z osobami obowiązanymi do wnoszenia opłaty za pobyt 
członka rodziny w domu pomocy społecznej na łączną kwotę w wysokości 1 030 292 zł. 
 
W 2013 r. wydano 2 731 decyzji w tym m.in.: 788 decyzji kierujących, 287 decyzji 
umieszczających, 22 decyzje kierująco - umieszczające  oraz  827 decyzji  
o odpłatności, a także 89 decyzji odmownych i 718 innych. 
 
W domach pomocy społecznej na terenie Wrocławia umieszczono 240 osób.  
Poza Wrocławiem w różnych powiatach na terenie całej Polski w 2013 r. zostało 
umieszczonych 21 osób. W Domach Pomocy Społecznej na terenie innych powiatów 
przebywa łącznie 300 osób, skierowanych przez Gminę  Wrocław. 
 
Budżet na funkcjonowanie domów pomocy społecznej obejmujący dotację Wojewody, 
dotację Gminy oraz inne środki w 2013 r. wynosił  34 583 456 zł. 
 
Gmina Wrocław poniosła koszty związane z odpłatnością za osoby (mieszkańców 
Wrocławia) umieszczone w Domach Pomocy Społecznej w innych powiatach w wysokości 
8 051 116 zł.  
 
W 2013 r. uruchomiono 2 nowe Domy Pomocy Społecznej dla osób przewlekle 
somatycznie chorych i w podeszłym wieku przy ul. Wejherowskiej 28 i dla osób dorosłych 
niepełnosprawnych intelektualnie przy ul. Jutrosińskiej 29 oraz mieszkania chronione  
dla niepełnosprawnych intelektualnie. Pomimo to nadal na miejsce w domach pomocy 
społecznej we Wrocławiu oczekuje 808 osób, a na miejsca w domach pomocy w innych 
powiatach oczekuje 15 osób.  
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Liczba miejsc i średni miesięczny koszt utrzymania we wrocławskich domach pomocy społecznej  

Profil  Domu Adres 
Ilość 

miejsc 

Średni miesięczny koszt 
utrzymania jednego 

mieszkańca [zł] 
DPS dla osób przewlekle  
somatycznie chorych 

ul. Karmelkowa 25 
52-433 Wrocław 

236 3 301,00 

DPS dla osób przewlekle 
somatycznie chorych 

ul. Rędzińska 66/68 
54-106 Wrocław 

159 3 529,00 

DPS dla osób przewlekle 
somatycznie chorych  

ul. Grunwaldzka 104 
50-357 Wrocław 

73 2 772,28 

    125 DPS dla osób w podeszłym 
wieku i przewlekle 
somatycznie chorych 

ul. Mączna 3 
54-131 Wrocław 30 

3 200,00 

DPS dla osób w podeszłym 
wieku 

ul. Świątnicka 25/27 
52-018 Wrocław 

104 3 585,29 

DPS dla osób przewlekle 
psychicznie chorych 

ul. Kaletnicza 8 
51-180 Wrocław 

94 3 510,00 

DPS dla osób przewlekle 
psychicznie chorych 

ul. Farna 3 
51-313 Wrocław 

101 2 892,72 

DPS dla osób dorosłych 
niepełnosprawnych 
intelektualnie  

ul. Objazdowa 40 
54-513 Wrocław 

37 2 691,13 

DPS  dla osób dorosłych 
niepełnosprawnych 
intelektualnie 

ul. Jutrosińska 29 
51-124 Wrocław 

7 3 050,02 

DPS dla  osób dorosłych 
niepełnosprawnych 
intelektualnie 

ul. Generała Leopolda 
Okulickiego 2 
51-126 Wrocław 

24 3 091,75 

DPS dla osób  przewlekle 
somatycznie chorych 

ul. Św. Marcina 10 
50-327 Wrocław 

18 2 791,53 

DPS dla osób dorosłych 
niepełnosprawnych 
intelektualnie „Arka II” 

ul. Jutrosińska 29 
51-124 Wrocław 

5 2 955,90 

24 DPS dla osób w podeszłym 
wieku i przewlekle 
somatycznie chorych 

ul. Wejherowska 28 
54-239 Wrocław  

16 
3 101,81 

 
ORZEKANIE O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI I STOPNIU NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI 

 
Zgodnie z zawartymi porozumieniami Powiatowy Zespół do Spraw Orzekania  
o Niepełnosprawności we Wrocławiu obejmuje zasięgiem swojego działania powiat 
wrocławski grodzki i ziemski. W Zespole zatrudnionych było 10 pracowników 
administracyjno-biurowych oraz 20 członków składów orzekających, wykonujących inną 
pracę zarobkową na podstawie umów cywilnoprawnych. 
 
W 2013 r. przyjęto ogółem 10 522 wniosków w sprawie wydania orzeczenia  
o niepełnosprawności lub o stopniu niepełnosprawności.  
 
W okresie sprawozdawczym wydano ogółem 9 750  orzeczeń, w tym: 
 
Liczba wydanych orzeczeń o stopniu niepełnosprawności (osobom po 16 roku życia) 

Wyszczególnienie Liczba 

 Wydane orzeczenia z określeniem stopnia niepełnosprawności, w tym: 
- lekki stopień 
- umiarkowany stopień 
- znaczny stopień 

6 762 
2 739 
2 572 
1 451 
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Wydane orzeczenia o niezaliczeniu do osób niepełnosprawnych 1 321 

Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia stopnia niepełnosprawności (utrzymanie 
w mocy poprzedniej decyzji) 

669 
 

 Razem 
8 752 

 

Liczba wydanych orzeczeń o stopniu niepełnosprawności (osobom do 16 roku życia) 

Wyszczególnienie Liczba 

Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia niepełnosprawności (utrzymano w mocy 
poprzednia decyzję) 

13 
 

Wydane orzeczenia o niezaliczeniu do osób niepełnosprawnych 248 

Wydane orzeczenia o zaliczeniu do osób niepełnosprawnych 737 

Razem 998 

 
Realizowano również zadania starosty w zakresie wystawiania legitymacji 
dokumentujących niepełnosprawność lub jej stopień.  
Ogółem wystawiono 2 440 legitymacji osoby niepełnosprawnej, w tym 645 legitymacji 
wydano osobom przed 16 rokiem życia na podstawie orzeczeń o niepełnosprawności. 
 
PIECZA ZASTĘPCZA NAD DZIECKIEM  
 
RODZINNA PIECZA ZASTĘPCZA 
 
Udzielono pomocy rodzinom zastępczym, rodzinom prowadzącym rodzinne domy dziecka, 
usamodzielnianym wychowankom rodzin zastępczych oraz rodzinnych domów dziecka na 
podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 135 z późn. zm.).  
Opracowano decyzje administracyjne dla rodzin zastępczych i ich pełnoletnich 
wychowanków, wypłacono rodzinom i wychowankom należne świadczenia, zbierano 
informacje o rodzicach biologicznych.  
 
Objęto wsparciem rodziny zastępcze oraz pełnoletnich wychowanków rodzin zastępczych. 
Sporządzono opinie nt. kandydatów na rodziny zastępcze oraz współpracowano ze 
szkołami, sądami i ośrodkami adopcyjnymi.   
 
Zadania te realizują koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej oraz pracownicy socjalni, 
z których każdy ma pod swoją opieką do 30 rodzin zastępczych.  
  
RODZINY ZASTĘPCZE 
 
W 2013 r. opieką koordynatorów i pracowników socjalnych było objętych 798 rodzin 
zastępczych, w których przebywało 1 067 dzieci. W tej liczbie 577 rodzin to rodziny 
spokrewnione (714 dzieci), 202 rodziny to rodziny niezawodowe (259 dzieci), zaś 19 
rodzin to rodziny zawodowe (w różnych okresach przebywało w nich łącznie 94 dzieci). 
Funkcjonuje ponadto jeden rodzinny dom dziecka, w którym, w przeciągu całego roku, 
przebywało 9 dzieci. 
 
Z przerwy w sprawowaniu opieki nad dzieckiem w związku z wypoczynkiem skorzystało  
8 rodzin zastępczych zawodowych. Rodziny te stanowiły dla siebie nawzajem rodziny 
pomocowe.  
 
Zawodowym opiekunom zastępczym, którzy nie skorzystali z przerwy w sprawowaniu 
opieki nad dzieckiem w związku z wypoczynkiem, zostało przyznane świadczenie  
na dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka w wieku od 6 do 
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18 roku życia. Świadczenie to zostało przyznane dla 16 dzieci z rodzin zastępczych 
zawodowych oraz dla 2 dzieci z rodzinnego domu dziecka. Łącznie wydano na ten cel 
14 400 zł.  
 
W 2013 r. podpisano umowy z 2 nowymi rodzinami zastępczymi  zawodowymi. 
Rozwiązano umowy z 3 rodzinami zastępczymi zawodowymi pełniącymi funkcję 
pogotowia rodzinnego. 
Łącznie na wynagrodzenia w ramach rodzinnej pieczy zastępczej wydano 702 762 zł,  
w tym na wynagrodzenia dla rodzin pomocowych 2 380 zł.  
 
ŚWIADCZENIA I KOSZTY REALIZACJI ZADAŃ  
 
W 2013 r. wydano 1 606 decyzji administracyjnych. Przyznano rodzinom zastępczym 
świadczenia w łącznej wysokości 8 720 412 zł, w tym: 
- wydatki na rodziny zastępcze spokrewnione – 5 381 794 zł, 
- wydatki na rodziny zastępcze niezawodowe – 2 651 380 zł, 
- wydatki na rodziny zastępcze zawodowe – 578 337 zł, 
- wydatki na rodzinne domy dziecka – 99 523 zł, 
- wydatki na rodziny pomocowe – 9 378 zł. 
 
Wysokość wydatków na opiekę i wychowanie dzieci w rodzinnej pieczy zastępczej 
poniesione przez Gminę wyniosły w 2013 r. 289 738 zł.  
  
Pomoc dla osób usamodzielnianych - wychowanków pieczy zastępczej wyniosła  
1 336 211 zł, w tym: 
- pomoc na kontynuowanie nauki w wysokości 972 656 zł (pomoc dla 163 

wychowanków rodzin zastępczych); 
- pomoc na usamodzielnienie w kwocie 198 226 zł (46 osób); 
- pomoc na zagospodarowanie w kwocie 165 329 zł (44 osób).  
 
SZKOLENIE W ZAKRESIE PIECZY ZASTĘPCZEJ 
 
Na zadania związane ze szkoleniami w zakresie pieczy zastępczej wydano łącznie 21 387 
zł tj.: 
- dla kandydatów na rodziny zastępcze oraz rodzin zastępczych niezawodowych 

wydano 19 887 zł (przeszkolono 60 kandydatów na rodziny zastępcze 
niezawodowe, 6 kandydatów na rodziny zastępcze zawodowe, 44 rodziny zastępcze 
niezawodowe): 

- dla rodzin zawodowych – 1 500 zł. 
 
Realizując zadania wynikające z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny  
i systemie pieczy zastępczej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 135 z późn. zm. – art. 193 ust. 8) 
zawarto umowę z Biurem Informacji Gospodarczej prowadzonym przez Krajowy Rejestr 
Długów Biuro Informacji Gospodarczej SA w zakresie przekazywania informacji  
o rodzicach biologicznych, którzy mają zaległości, za okres dłuższy niż 12 miesięcy,  
z tytułu ponoszenia opłaty za pobyt ich dzieci w pieczy zastępczej. Na dzień 31 grudnia 
2013 r. stan zgłoszonych do Biura Informacji Gospodarczej wyniósł 85 osób. 
 
INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTĘPCZA 
 
W roku 2013 we Wrocławiu w ramach instytucjonalnej pieczy zastępczej funkcjonowały 
32 placówki opiekuńczo-wychowawcze, w tym 19 placówek typu rodzinnego. 
 
W 2013 r. utworzono Zespół Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych „Dziecięcy Dom”  
przy ul. Parkowej 2, w którego skład wchodzą: dwie placówki interwencyjne (dla 14 i 10 
wychowanków), dwie placówki specjalistyczno-terapeutyczne (każda dla 14 
wychowanków) i jedna placówka socjalizacyjna dla 14 wychowanków. 
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Prowadzono nadzór nad wszystkimi placówkami opiekuńczo-wychowawczymi na terenie 
Wrocławia. Współpracowano z sądami, szkołami i rodzinami biologicznymi 
wychowanków oraz objęto wsparciem pełnoletnich wychowanków placówek 
(sporządzono decyzje administracyjne i wypłacono świadczenia należne pełnoletnim 
wychowankom).  
 
Ogółem placówki dysponują 444 miejscami, w tym 118 miejsc w rodzinnych domach 
dziecka. W 2013 r. do wszystkich placówek opiekuńczo – wychowawczych skierowano 
302 nowych wychowanków. W 2013 r. z placówek opiekuńczo-wychowawczych ogółem 
skorzystało 715 dzieci. 
W 2013 r. kontynuowano realizację projektu „Wrocław Miastem Aktywnych”. 
Usamodzielniani wychowankowie mieli możliwość podnoszenia swoich kompetencji 
społecznych poprzez uczestnictwo w kursach zawodowych, warsztatach, kursach 
edukacyjnych (komputerowych, językowych, na prawo jazdy).  
 
ŚWIADCZENIA I KOSZTY REALIZACJI ZADAŃ 
 
W zakresie właściwości wydano 1 358 decyzji administracyjnych. Pomoc dla 
usamodzielnianych wychowanków pieczy instytucjonalnej wyniosła ogółem 356 439 zł, 
w tym: 
- pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki  w wysokości 270 448 zł (76 osób), 
- pomoc na usamodzielnienie w wysokości 47 799 zł (8 osób), 
- pomoc na zagospodarowanie w wysokości 38 192 zł (14 osób). 
Na utrzymanie placówek opiekuńczo-wychowawczych na terenie Wrocławia wydano 
łącznie 21 507 473 zł. Na utrzymanie dzieci w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 
na terenie innych powiatów wydano łącznie 435 812 zł 
 
Świadczenia i koszty realizacji zadań związanych z opieką nad rodziną i dzieckiem w latach 2008-2013 w[zł] 

 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Utrzymanie dzieci z rodzin 
zastępczych 

7 185 760 6 681 073 7 711 248 7 414 716 8 472 589 8 720 412 

Utrzymanie placówek 
opiekuńczo-wychowawczych 18 248 648 22 502 740 22 732 000 21 423 160 21 156 547 21 507 472 

Utrzymanie dzieci z rodzin 
zastępczych i placówek 
opiekuńczo wychowawczych 
na terenach innych 
powiatów 

1 536 771 1 483 057 1 652 222 1 458 016 1 635 034 
 

1 559 215 
 

 
REALIZACJA PROJEKTÓW WSPÓŁFINANSOWANYCH ZE ŚRODKÓW UNII 

EUROPEJSKIEJ, RZĄDOWYCH ORAZ FUNDACJI 
 
W roku 2013 realizowano zadania w zakresie aplikowania o środki zewnętrzne. 
Pozyskano dotacje ze źródeł zewnętrznych w łącznej wysokości 3 963 804 zł. Ponadto 
realizowane były projekty na które pozyskano dofinansowanie w latach ubiegłych (Moje 
miejsce NGO, KARnet 15+- model współpracy trójsektorowej). 

 
Pozyskane dofinansowanie w 2013 r. 

Nazwa projektu 
Wartość całkowita 

projektu 
 [zł] 

Kwota przyznanej 
dotacji 

 [zł] 

Wkład własny 
 [zł] 

Wrocław Miastem Aktywnych 4  466 247 3 760 365 705 882 
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Zadanie publiczne w ramach 
„Resortowego Programu wspierania 
rodziny i systemu pieczy zastępczej na 
rok 2013 - asystent rodziny i 
koordynator rodzinnej pieczy 
zastępczej” 

573 127 
 184 095 389 032 

Zadanie publiczne w ramach 
„Resortowego Programu wspierania 
rozwoju rodzinnej pieczy zastępczej na 
rok 2013" 

40 363 19 344 21 019 

SUMA 5 079 737 3 963 804 1 115 933 

 
PROJEKT „WROCŁAW MIASTEM AKTYWNYCH” 
W 2013 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował realizację projektu 
systemowego „Wrocław Miastem Aktywnych”. Projekt skierowany był do 546 klientów 
zagrożonych wykluczeniem społecznym, w tym 370 osób w kontraktach socjalnych  
i 176  osób w Programach Aktywności Lokalnej. Ponad 24%  uczestników projektu 
stanowiły osoby z niepełnosprawnością. Z wszystkimi uczestnikami prowadzono pracę 
socjalną.  
W ramach zawartych 434 kontraktów socjalnych i ich odmian (liczba większa  
niż zakładano ze względu na rezygnacje uczestników)  zrealizowane zostały następujące 
działania  w poszczególnych Instrumentach Aktywnej Integracji: 
 
Aktywizacja Społeczna 
- konsultacje  ze specjalistami ds. aktywizacji społeczno-zawodowej (PASZ) – 322 

osoby,  
- konsultacje psychologiczne dla osób z niepełnosprawnością psychiczną i intelektualną 

38 osób,  
- konsultacje pedagogiczne dla uczestników z DIPZ i DRPZ – 68 osób, 
- konsultacje z psychologiem lub pedagogiem CPSR – 80 osób, 
- konsultacje ze specjalistami dla osób z niepełnosprawnością intelektualną –  

8 osób. 
Od 1 marca 2013 r. do 30 września 2013 r. realizowane było wsparcie asystenta 
rodzinnego dla 95 osób/rodzin zakwalifikowanych do uczestnictwa w Projekcie. 
Zatrudnionych zostało 18 asystentów rodziny, do głównych zadań należało m.in.:  
- bezpośrednia współpraca z prowadzonymi rodzinami, w szczególności przez 

spotkania, które odbywały się miejscu zamieszkania lub innym miejscu uzgodnionym 
z daną rodziną (8 spotkań w miesiącu), 

- diagnozowanie sytuacji rodziny w oparciu o badanie potrzeb i możliwości, 
- opracowanie planu pomocy i modyfikowanie tego planu w trakcie pracy z rodziną  

i jej udziałem. 
Wspierano rodziny poprzez konsultacje i działania o charakterze edukacyjnym  
w szczególności w zakresie: 
- prawidłowego wychowania i opieki nad dziećmi (budowanie prawidłowych więzi  

między członkami rodziny, rozwijanie umiejętności wychowawczych, pomoc dzieciom 
w nauce itp.): 
• promowania zdrowego stylu życia (edukacja w zakresie higieny osobistej, 

prawidłowego odżywiania, edukacja w zakresie organizacji czasu wolnego itp.), 
• gospodarowania budżetem domowym (planowanie i monitorowanie wydatków, 

oszczędne gospodarowanie mediami, dbałość o bieżące opłaty itp.), 
• podziału obowiązków domowych na poszczególnych członków rodziny (sprzątanie 

zmywanie, gotowanie, drobne remonty itp.);  
- ścisłej współpracy z pracownikiem socjalnym: 

• treningi ogólnorozwojowe przygotowujące do wejścia na rynek pracy (101 osób), 
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• treningi ogólnorozwojowe kompetencji życiowych dla osób z niepełnosprawnością 
(19 osób), 

• warsztaty kompetencji społecznych (57 osób),  
• warsztaty konserwatorskie dla osób z niepełnosprawnością (5 osób),  
• warsztaty konserwatorskie dla osób z niepełnosprawnością - tereny zielone  

(7 osób), 
• warsztaty zarządzania gospodarstwem domowym (50 osób),  
• warsztaty zarządzania gospodarstwem domowym dla młodzieży (28 osób),   
• warsztaty zarządzania gospodarstwem domowym - przygotowanie do świąt  

(25 osób), 
• Akademia Rodzica - warsztaty kompetencji rodzicielskich (37 osób dorosłych,  

36 dzieci), 
• wyjazdowe warsztaty kompetencji społecznych dla rodziców z dziećmi – 12 

dniowe (23 dorosłych uczestników, 39 dzieci) i 5-dniowe (14 dorosłych 
uczestników, 24 dzieci),  

• wyjazdowe warsztaty edukacyjno – aktywizacyjne dla osób z niepełnosprawnością 
psychiczną (23 osoby),  

• warsztaty autoprezentacji – „metamorfoza” (56 osób - kontrakty),  
• warsztaty aktywizacji psychoruchowej i treningi umiejętności manualnych dla osób  

z niepełnoprawnością intelektualną (8 osób). 
 
Aktywizacja Zdrowotna   
- ćwiczenia rehabilitacyjne - 28 osób z orzeczoną niepełnosprawnością,  
- terapia psychologiczna – 7 osób,  
- terapia odwykowa - 4 osoby. 
 
Aktywizacja Edukacyjna  
- kurs komputerowy grupowy -  54 osoby,  
- kurs komputerowy dla osób z niepełnosprawnością psychiczną – 11 osób,  
- kurs grafiki komputerowej – 6 osób,  
- kurs z języka angielskiego i z języka niemieckiego - 56 osób, 
- kurs języka angielskiego dla osób z niepełnosprawnością psychiczną - 7 osób, 
- zajęcia edukacyjne wyrównujące braki w nauce – 18 osób, 
- dofinansowanie edukacji na poziomie ponadgimnazjalnym, policealnym  - 4 osoby, 
- dofinansowanie edukacji na poziomie wyższym – 4 osoby, 
- kursy zawodowe:  

• opiekun osoby starszej – 15 osób, 
• sprzedawca z obsługą kasy fiskalnej – 23 osoby, 
• konserwator z uprawnieniami do 1 KV – 17 osób, 
• przeróbki krawieckie  - 4 osoby, 
• kosmetyczka z elementami wizażu – 23 osoby, 
• operator wózków widłowych z modułem magazyniera– 28 osób, 
• personel sprzątający z pielęgnacją terenów zielonych – 7 osób, 
• pokojowa z modułem języka angielskiego – 3 osoby, 

- kurs prawa jazdy – 85 osób. 
 
Aktywizacja Zawodowa 
Kurs opiekun osoby starszej -  praktyka zawodowa – 14 osób. 
 
U uczestników nastąpił wzrost poziomu kompetencji społecznych, wychowawczych 
i osobistych, wzrost poziomu kluczowych umiejętności pracowniczych (językowych, 
informatycznych), zwiększyły się kwalifikacje i kompetencje zawodowe, wzrósł poziom 
umiejętności poruszania się po rynku pracy, wzrosła świadomość na temat własnego 
stanu zdrowia. 
Trzeba też zaznaczyć, że klienci uczestniczący w zajęciach mieli możliwość korzystania  
ze wsparcia w postaci opieki nad dziećmi – w okresie od kwietnia do grudnia. Łącznie  
z tej formy wsparcia skorzystały 34 rodziny.   
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W 9 Zespołach Terenowej Pracy Socjalnej realizowane były Programy Aktywności 
Lokalnej (PAL). Objęto nimi 176 uczestników oraz osoby z otoczenia. Programy były 
wspierane licznymi działaniami środowiskowymi tj. festynami integracyjnymi  
z różnorodnymi atrakcjami dla całych rodzin, wyjściami integracyjnymi i edukacyjnymi 
(m.in. do: teatru, na kręgle, do restauracji) wyjazdami integracyjno-edukacyjnymi (np. 
do Książa czy Osówki), rodzinnymi wycieczkami edukacyjnymi po Wrocławiu, spotkaniami 
społecznymi, obywatelskimi i partnerskimi oraz  spotkaniami mającymi na celu integrację 
seniorów z młodzieżą czy seminariami dotyczącymi przeciwdziałania przemocy  
w rodzinie. 
Podobnie jak w roku poprzednim Programy, obok działań środowiskowych,  proponowały 
szeroki wachlarz instrumentów aktywizacji społecznej, edukacyjnej, dzięki którym 
uczestnicy PAL mogli uzyskać wielopłaszczyznową pomoc i wsparcie. 
Ze względu na specyfikę Wrocławia, tj. wielość grup i społeczności oraz różnorodność 
występujących w nich problemów, w zależności od specyfiki i potrzeb rejonu Programy 
Aktywności Lokalnej w każdym obszarze miasta przyczyniały się do poprawy jakości życia 
mieszkańców, przeciwdziałaniu wykluczeniu społecznemu oraz stworzeniu silnych 
społeczności lokalnych. Programy te realizowane były na:  
- Osiedlach Karłowice, Różanka – PAL „Aktywna Polanka”, 
- Osiedlu Leśnica – PAL „Aktywna Leśnica”,  
- Osiedlach Gądów i Kosmonautów - PAL – „Aktywny Gądów”,  
- Osiedlu Nadodrze - PAL „Aktywne Nadodrze”,  
- Osiedlu Szczepin - PAL „Aktywny Szczepin”,  
- Osiedlu Huby – PAL „Aktywne Huby”,  
- Osiedlu Gajowice – PAL „Aktywne Gajowice”,  
- Osiedlu Przedmieście Oławskie – PAL „Aktywne Przedmieście Oławskie”,  
- Osiedlu Ołbin - PAL „Aktywny Ołbin”,  
- Osiedlu Bolesława Krzywoustego i Zawidawie - PAL „Aktywne Zawidawie”. 
 
W sprawną realizację Programów Aktywności Lokalnej zaangażowani byli m.in.  
Animatorzy Lokalni (10 osób), pracownicy monitorujący (18 osób), specjaliści zatrudnieni 
w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej (47 osób) oraz podmioty zewnętrzne. 
 
W każdym rejonie działania Animatorzy Lokalni przeprowadzili z uczestnikami PAL 
spotkania grupowe oraz indywidualne konsultacje w zakresie mobilizowania do udziału 
w Instrumentach Aktywnej Integracji, włączania się w działania środowiskowe, 
mobilizowania do podejmowania indywidualnych inicjatyw na rzecz społeczności lokalnej. 
Organizowali spotkania partnerskie oraz spotkania grup roboczych partnerstwa  
w zależności od realizowanego zadania. Zorganizowali spotkania obywatelskie  
ze społecznością lokalną. W programach PAL zrealizowano następujące działania: 
- PAL 1 – warsztaty kompetencji społecznych i warsztat autoprezentacji, warsztat 

dobrej gospodyni, warsztat komputerowy. Zorganizowano wyjścia edukacyjne, 
integracyjne oraz spotkania społeczne i edukacyjne. 

- PAL 2 - Aktywna Leśnica - prowadzono zajęcia integracji sensorycznej, warsztaty 
autoprezentacji, warsztat kompetencji społecznych, grupę samopomocową, warsztat 
fotograficzny, warsztat zarządzania gospodarstwem domowym, spotkania 
edukacyjne i społeczne, wyjścia edukacyjne do teatru. Zrealizowano kolejny 
integracyjny festyn leśnicki. 

- PAL 3 – Aktywny Gądów – zorganizowano warsztat z podstawowych umiejętności 
społecznych, warsztaty psychologiczno-aktywizujące, warsztaty savoir-vivre, 
warsztat autoprezentacji, spotkania z Brokerem Edukacyjnym, warsztaty 
racjonalnego prowadzenia gospodarstwa domowego Perfekcyjny Pan i Pani Domu, 
prowadzono Pracownię Rodzinną. Zorganizowano wyjazdy i wyjścia integracyjne oraz 
edukacyjne. Odbyła się lokalna kampania społeczna dotycząca  przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie, w ramach której zorganizowano Seminarium skierowane do 
służb społecznych zajmujących się powyższym problemem. 
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- PAL 4 – Aktywne Gajowice – przeprowadzono warsztat kompetencji społecznych, 
warsztaty savoir-vivre, trening umiejętności manualnych, trening z podstaw obsługi 
urządzeń biurowych, odbywały się spotkania w ramach grupy samopomocowej z 
liderem. Zorganizowano wyjścia edukacyjne, integracyjne oraz spotkania społeczne  
i edukacyjne. 

- PAL 5 – Aktywne Huby – odbyły się warsztaty savoire-vivre z elementami 
zarządzania gospodarstwem domowym, warsztat autoprezentacji, warsztat 
poruszania się po rynku pracy, trening umiejętności manualnych, spotkania z liderem 
w ramach grupy samopomocowej oraz trening z podstaw obsługi urządzeń 
biurowych.  

- PAL 6 – Aktywne Przemieście Oławskie – realizowane były warsztaty kompetencji 
społecznych, warsztaty poruszania się po rynku pracy, warsztaty "Ja i moje zdrowie", 
warsztaty autoprezentacji, trening umiejętności manualnych, konsultacje z zakresu 
prawa oraz warsztaty obsługi systemu Windows i Internetu. Zorganizowano wyjścia 
edukacyjne, integracyjne oraz spotkania społeczne i edukacyjne. 

- PAL 7 – Aktywne Nadodrze - spotkania na rzecz powiększenia partnerstwa lokalnego  
na osiedlu Nadodrze. Odbywały się  spotkania z grupami docelowymi, działania 
środowiskowe, prowadzono Akademię Lidera Lokalnego, a także warsztaty 
aktywizujące dla osób bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo oraz indywidualne 
konsultacje z brokerem edukacyjnym. Zorganizowano wizytę studyjną w spółdzielni 
socjalnej, warsztaty rozwoju osobistego, warsztat autoprezentacji. Działała 
Pracownia Rodzinna. Odbywały się spotkania integracyjne i edukacyjne oraz 
Inicjatywy społeczne, m.in. działał Punkt Aktywności Obywatelskiej. Dodatkowo 
zrealizowano spotkania edukacyjne z zakresu mediacji jako konstruktywnego 
sposobu rozwiązywania konfliktów oraz przeciwdziałania agresji w środowisku 
lokalnym wraz z kampanią społeczną skierowaną bezpośrednio do społeczności 
lokalnej Nadodrza oraz pośrednio do pozostałych mieszkańców Wrocławia. 

- PAL 8 – Aktywny Ołbin – odbywały się spotkania w ramach grupy samopomocowej, 
warsztaty kompetencji społecznych, warsztaty pogłębiania wrażliwości społecznej, 
warsztaty aktywizujące dla osób bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo  
z elementami obsługi komputera i urządzeń biurowych, warsztaty autoprezentacji, 
warsztaty fotograficzne oraz warsztaty umiejętności wychowawczych.  

- PAL 10 – Aktywna Polanka - prowadzono Pracownię Rodzinną oraz grupę wsparcia. 
Zorganizowano warsztaty kompetencji społecznych, warsztat autoprezentacji  
i warsztaty „Taniego i Ekonomicznego Gotowania”. Odbyła się integracja seniorów  
z młodzieżą oraz wiele spotkań społecznych i wyjść edukacyjnych oraz wycieczka 
edukacyjno-integracyjna. 

- PAL 10 – Aktywne Zawidawie – odbywały się spotkania grupy wsparcia i został 
przeprowadzony warsztat arteterapii. Działała również Pracownia Rodzinna. 
Odbywały się regularne spotkania społeczne, a także integracja seniorów  
z młodzieżą.  

 
W ramach działań o charakterze środowiskowym zrealizowano liczne seminaria oraz 
szereg spotkań, które skierowane były do uczestników i osób zaangażowanych  
w realizację różnych zadań w obszarze pomocy społecznej. Dodatkowo we współpracy  
z TVP Wrocław wyprodukowano trzy filmy edukacyjne, które zostały wyemitowane  
w TVP Wrocław w ramach serii  "Wrocławska podróż do…". Pierwszy film poruszał 
problematykę przemocy w rodzinie, film drugi opowiadał o działaniach wrocławskich 
organizatorów społeczności lokalnej, natomiast film trzeci przedstawiał pracę Asystentów 
Rodziny. 
 
Wartość całego projektu w roku 2013 wyniosła  4 466 247 zł  w tym: 
- środki UE - 3 760 365 zł  
- wkład własny (środki jst) – 705 882 zł 
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PROJEKT „MOJE MIEJSCE NGO” 
 
W roku 2013 kontynuowano realizację projektu ponadnarodowego „Moje miejsce NGO” 
finansowanego w całości ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach PO 
KL Priorytet VII Promocja integracji społecznej, Działanie 7.2 - Przeciwdziałanie 
wykluczeniu społecznemu i wzmocnienie sektora ekonomii społecznej, Poddziałanie 7.2.1 
Aktywizacja zawodowa i społeczna osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. Liderem 
projektu jest Centrum ds. Katastrof i Klęsk Żywiołowych "TRATWA", partnerem krajowym 
jest Gmina Wrocław, a partnerem niemieckim - Gemeinnützige Gesellschaft für 
Paritätische Sozialarbeit Braunschweig mbH. Celem projektu jest rozwój usług 
społecznych przezwyciężających indywidualne bariery w integracji społeczne, w tym  
w wejściu na rynek pracy skierowanych do młodzieży opuszczającej lub przebywającej  
w całodobowych placówkach opiekuńczo - wychowawczych lub rodzinach zastępczych  
w wieku 16 -25 lat we Wrocławiu w okresie 2012-2014. 
 
Projekt skierowany jest do 27 osób opuszczających lub przebywających w całodobowych 
placówkach opiekuńczo - wychowawczych lub rodzinach zastępczych w wieku 16 -25 lat  
we Wrocławiu.  
 
W 2013 r. 10-osobowa grupa młodzieży ukończyła blok działań w projekcie – była to 
pierwsza grupa, która uczestniczyła w działaniach od września 2012 do sierpnia 2013 r. 
(I edycja działań). Uczestnicy byli objęci pomocą psychologiczną (poprzedzoną 
wcześniejszą diagnozą psychologiczną), brali udział w różnorodnych warsztatach 
integrujących, rozwoju osobistego, pracy zespołowej. Ponadto regularnie korzystali  
z Kawiarenki/Klubu Samodzielnego Wychowanka, która m.in. służy do realizacji  
mini – projektów w ramach realizowanego projektu, ale jest też miejscem spotkań 
młodzieży. Ponadto uczestnicy z pierwszej grupy skorzystali z:  
- wizyt w NGO we Wrocławiu,  
- byli oddelegowani na wolontariat do wybranych przez siebie NGO,  
- realizowali własne projekty praktyczne o charakterze animacji społeczno–kulturalnej,  
- uczestniczyli w wizytach studyjnych w niemieckiej organizacji partnerskiej,  
- brali udział w polsko - niemieckich spotkaniach młodzieży w Gierałtowie, w ramach 

których wspólnie przygotowano projekt służący np. pracy z dziećmi i młodzieżą lub 
animujący społeczność lokalną.  

Grupa młodzieży, mimo zakończenia udziału w projekcie, ma w dalszym ciągu możliwość 
korzystania z oferty Kawiarenki/Klubu Samodzielnego Wychowanka. 
W 2013 r. rozpoczęła się również II edycja działań dedykowana dla kolejnej grupy 
młodzieży. Grupa, która docelowo liczy 17 osób, od września 2013 r. objęta była 
wsparciem psychologicznym, brała udział w cyklicznych spotkaniach warsztatowych, 
skorzystała z możliwości wyjazdu integracyjnego, jak również wzięła udział w turnieju 
piłki nożnej przeciwko rasizmowi. 
 
W ramach projektu powstanie model rozwoju usług społecznych skierowanych do grupy 
docelowej, na przykładzie rozwiązań niemieckich w tym zakresie, który będzie wdrażany 
na grunt polski uwzględniając prawodawstwo i struktury administracyjne. 
Łączna wartość projektu: 1 975 947 zł w tym wkład własny w 2013 r. wyniósł  
– 48 105 zł 
 
PROJEKT „KARnet 15+MODEL WSPÓŁPRACY TRÓJSEKTOROWEJ” 
 
W roku 2013 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował realizację projektu 
innowacyjnego testującego „KARnet 15 + - model współpracy trójsektorowej”, który 
finansowany jest w całości ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego  
w ramach Priorytetu I. Zatrudnienie i integracja społeczna. „Działanie 1.2. – Wsparcie 
systemowe instytucji pomocy i integracji społecznej.” Podmiotami realizującymi, wspólnie 
z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej we Wrocławiu, projekt są:  
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- w roli Lidera – Wrocławska Rewitalizacja Sp. z o.o., z siedzibą przy ul. Kuźniczej  
56 we Wrocławiu, 

- ATTESTOR s.c. Ewa Kuzilek – Sekścińska, Ewa Suchożebrska z siedzibą przy  
ul. Krzywoustego 105/21 we Wrocławiu, 

- Wrocławska Pracownia Psychoedukacji i Terapii „PLUS” Polskiego Towarzystwa 
Psychologicznego z siedzibą przy pl. Św. Macieja 5/12 we Wrocławiu.  

 
Docelowo projekt ma być realizowany w dwóch równoległych miastach o podobnej 
wielkości: Wrocławiu i Poznaniu. W okresie od sierpnia do października 2013 ogłaszane 
były otwarte konkursy na nabór Partnerów w Poznaniu. W wyniku zakończenia procedur 
konkursowych wybrano następujące podmioty: 
- Gmina Poznań, w imieniu której projekt realizuje Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie  

w Poznaniu,  
- Fundacja Aktywności Lokalnej z siedzibą przy ul. Lipowej 6A w Puszczykowie, 
- Centrum4s.pl Coaching Mentoring Doradztwo Monika Łagodzińska z siedzibą przy  

ul. Kościelnej 45D/1 w Poznaniu. 
W wyniku tych działań w roku 2013 partnerstwo rozszerzyło się o partnerów z miasta 
Poznań. 
 
W dniu 4 kwietnia 2013 r. Lider i Partnerzy projektu wzięli udział w posiedzeniu Krajowej 
Sieci Tematycznej przedstawiając szczegółowo założenia strategii i modelu, natomiast 
dnia 8 czerwca br. Centrum Rozwoju Zasobów Ludzkich zaakceptowało strategię 
wdrażania projektu.  
W związku z powyższym ruszył kolejny etap projektu, tj. testowanie wstępnej wersji 
produktu. W ramach tego etapu 10 pracowników Zespołu  Koordynacji i Monitoringu 
Rodzinnej Pieczy Zastępczej zostało powołanych do rekrutacji i monitoringu udziału 
młodzieży z pieczy zastępczej w wieku 15 – 25 lat. Ponadto 14 pracowników Instytucji 
Pomocy Społecznych, w tym: koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej, pracownicy 
socjalni, dyrektor placówki opiekuńczo – wychowawczej typu rodzinnego oraz 
wicedyrektor placówki opiekuńczo – wychowawczej brali udział w szkoleniach mających 
na celu wsparcie i uzupełnienie ich kompetencji w obszarze systemowego podejścia 
skoncentrowanego na zasobach i rynku pracy. Szkolenia te mają wprowadzić 
pracowników IPS w tematykę modelu. Wspomniane działania wspierane są: superwizjami 
grupowymi i indywidualnymi oraz coachingiem indywidualnym.   
 
W październiku 2013 r. rozpoczęły swoją działalność Kluby Aktywności Rozmaitych, 
które mają być miejscem poszukiwania, eksperymentowania, tworzenia przestrzeni  
dla edukacji nieformalnej i rozwoju kompetencji społecznych. Mają być też miejscem, 
gdzie młodzież z pieczy zastępczej integruje się z młodzieżą spoza pieczy.  
Kluby rozmieszczone są w następujących lokalizacjach we Wrocławiu: 
- ul. Kościuszki 144, 
- ul. Jagiellończyka 8c, 
- ul. Kruszwicka 26/28. 
W klubach uczestnicy objęci są bezpośrednią opieką specjalnie przeszkolonej  
i przygotowanej do pracy z młodzieżą kadry, tj. Koordynatorów Klubów, Liderów 
Procesów Grupowych oraz Przewodników po Rynku Pracy.  
 
Ponadto 25 września 2013 r. w Art Hotel we Wrocławiu odbyło się spotkanie informacyjne 
wprowadzające pracowników Instytucji Pomocy Społecznych w funkcjonowanie Klubów 
Aktywności Rozmaitych. W spotkaniu, oprócz przedstawicieli Lidera i Partnerów  
z Wrocławia, wzięli udział reprezentanci wrocławskich Instytucji Pomocy Społecznej,  
m.in. pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, dyrektorzy placówek 
opiekuńczo – wychowawczych typu rodzinnego, pracownicy i dyrektorzy placówek 
opiekuńczo – wychowawczych. Patronat honorowy nad projektem objął Prezydent Miasta 
Wrocławia Pan Rafał Dutkiewicz. Łączna wartość projektu: 2 694 198 zł. 
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PROJEKT „TRENER AKTYWNOŚCI” 
Projekt pn. „Trener Aktywności”, realizowany w terminie od lutego 2012 r. – do  stycznia 
2015 r. przez Fundację Eudajmonia przy wsparciu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
jako Partnera pozaprojektowego, współfinansowany ze środków Unii Europejskiej – 
Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego KAPITAŁ 
LUDZKI – Priorytet VII. Projekt ma charakter innowacyjny testujący, jego celem jest 
wypracowanie, przetestowanie oraz upowszechnienie nowej metody aktywizacji osób  
z niepełnosprawnością, korzystających ze świadczeń pomocy społecznej – modelu 
TRENER AKTYWNOŚCI (TA).  
 
W 2013 r. głównymi zadaniami w ramach projektu były: rekrutacja grupy odbiorców 
projektu, rekrutacja i szkolenie dla kandydatów na Trenerów Aktywności, a także 
rozpoczęcie i realizacja testowania modelu TA.  
W ramach testowania modelu TA wsparciem objęto 30 osób niepełnosprawnych oraz  
ich otoczenie: 
- przygotowano otoczenie beneficjentów do wdrożenia modelu, 
- zorganizowano wyjazdowe spotkanie integracyjno - warsztatowe dla beneficjentów  

i otoczenia (integracja uczestników, wymiana doświadczeń, motywacja do działania, 
warsztaty komunikacji, autoprezentacji, asertywności), 

- wdrożono wsparcie dla beneficjentów w postaci pięciu Trenerów Aktywności, 
- wdrożono doradztwo całożyciowe, psychologiczne, 
- realizowano asystenturę funkcjonalną, 
- zakupiono szkolenia zawodowe dla beneficjentów, 
- zakupiono część sprzętu rehabilitacyjnego/kompensacyjnego oraz usług 

rehabilitacyjnych,  
- udzielano wsparcia beneficjentom w wejściu na rynek pracy,  
- realizowano superwizję trenerów aktywności.  
Ponadto rozpoczęto starania o realizację komponentu ponadnarodowego w projekcie,  
a także realizację filmu promocyjnego o modelu Trener Aktywności.  
 
Zaangażowanie polegało na: 
- rekrutacji uczestników pilotażu: wsparcie w organizacji spotkań informacyjnych dla 

potencjalnych uczestników oraz skierowanie 50 niepełnosprawnych klientów do 
udziału w rozmowach diagnozujących, poprzedzających ostateczną kwalifikację do 
projektu, 

- oddelegowaniu 5 pracowników (specjalistki Punktów Aktywizacji Społeczno – 
Zawodowej) do udziału w szkoleniu z metody TRENER AKTYWNOŚCI, 

- monitoringu udziału klientów w projekcie.  
 
Łączna wartość projektu: 1 834 214 zł. 
 
ZADANIA PUBLICZNE WPÓŁFINANSOWANE Z DOTACJI MINISTERSTWA 
PRACY I POLITYKI SPOŁECZNEJ   
 
Zadanie w ramach „Resortowego Programu wspierania rodziny i systemu pieczy 
zastępczej na rok 2013 - asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy 
zastępczej”  
Celem realizacji zadania były: 
- poprawa funkcjonowania 20 wrocławskich rodzin biologicznych doświadczających 

trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo–wychowawczych, poprzez zapewnienie 
wsparcia 3 asystentów rodziny w formie: opracowania planu pomocy rodzinie, 
wspierania aktywności społecznej i zawodowej rodzin, prowadzenia konsultacji 
wychowawczych dla rodziców, pomocy w rozwiązywaniu problemów wychowawczych, 
socjalnych, psychologicznych, pomocy w organizacji gospodarstwa domowego, itp.; 

- poprawa funkcjonowania 345 wrocławskich rodzin zastępczych, poprzez zapewnienie 
wsparcia 12 koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej w formie: wsparcia  
w wypełnianiu zadań rodziny zastępczej, przygotowania planu pomocy dziecku, 
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zapewnienia specjalistycznej pomocy dla dzieci (psychologicznej, rehabilitacyjnej, 
edukacyjnej), udzielanie wsparcia pełnoletnim wychowankom rodzin, itp.                                                                                                                                                                                                      

 
Budżet zadania: 
Koszt całkowity: 573 127 zł  
w tym 184 095 zł dotacji MPiPS oraz 389 032 zł wkładu własnego.  
 
Zadanie w ramach „Resortowego Programu wspierania rozwoju rodzinnej 
pieczy zastępczej na rok 2013"  
 
Celem realizacji zadania był rozwój rodzinnej pieczy zastępczej we Wrocławiu poprzez 
wzrost liczby osób przygotowanych do pełnienia funkcji rodziny zastępczej oraz wzrost 
liczby dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastępczej. Zrealizowano następujące 
działania: 
- organizacja 2 szkoleń dla kandydatów do sprawowania funkcji rodzinnej pieczy 

zastępczej - łącznie dla 32 osób; 
- organizacja szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy dla osób pełniących 

funkcje rodziny zastępczej - łącznie dla 12 osób; 
- utworzenie 2 nowych zawodowych rodzin zastępczych dla łącznej liczby 6 dzieci. 
 
Budżet zadania: 
Koszt całkowity to 40 363 zł  
w tym: 19 344 zł dotacji MPiPS, 21 019 zł wkładu własnego. 
 
NADODRZAŃSKIE CENTRUM WSPARCIA 
 
Nadodrzańskie Centrum Wsparcia jest komórką organizacyjną Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej we Wrocławiu powstałą dzięki realizacji projektu pn. „Kreacja 
Nadodrzańskiego Centrum Wsparcia – kluczowego elementu infrastruktury służącej 
społeczności lokalnej i podopiecznych – rewitalizacja budynków przy ul. Rydygiera we 
Wrocławiu”. Przedmiotem realizacji projektu był remont budynków przy ul. Rydygiera 
43abcd i 45a i częściowe ich wyposażenie. Infrastruktura powstała w wyniku realizacji 
projektu stanowi własność Gminy Wrocław, którą Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
przejął w trwały zarząd.  
 
Zgodnie z projektem Nadodrzańskie Centrum Wsparcia ma realizować działania  
w zakresie pomocy społecznej o charakterze: 
- dziennym mającym na celu szeroko rozumiane wsparcie rodziny,  

oraz aktywizowanie społeczności lokalnej; 
- całodobowym oferując niezbędną pomoc socjalną i wsparcie specjalistyczne  

w ramach całodobowego ośrodka wsparcia dla mieszkańców Wrocławia. 
 
Swoją działalność Nadodrzańskie Centrum Wsparcia rozpoczęło wraz z początkiem roku 
kalendarzowego, niemniej uroczysta inauguracja miała miejsce 17 maja 2013 r. 
Uroczystość uświetniło swoją obecnością wielu znamienitych gości, a podczas festynu 
Święta Rodziny towarzyszącemu otwarciu zechciało bawić się z nami blisko 400 
mieszkańców Nadodrza i Miasta. 
 
W roku 2013 w zakresie działań dziennych na rzecz wspierania rodziny  
i aktywizowania środowiska lokalnego przygotowano i zaoferowano klientom bezpłatne: 
- konsultacje i psychologiczne i pedagogiczne,  
- doradztwo w ramach Punktu Aktywizacji Społecznej i Zawodowej,  
- wsparcie udzielane podczas indywidualnych spotkań z brokerem edukacyjnym,  
- diagnozę psychologiczną, pedagogiczną i zawodową dla beneficjentów  projektu 

systemowego, 
- porady prawne i obywatelskie (we współpracy z Dolnośląskim Forum Integracyjnym),  
- warsztaty o charakterze cyklicznym wśród których znalazły się: 
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• warsztat pedagogiczno aktywizujący, 
• warsztat kompetencji społecznych, 
• warsztat rozwoju osobistego,   
• warsztat wrażliwości społecznej, 
• warsztat "Zacznij od siebie", 
• warsztat "Świadomy Rodzic, Dobry Rodzic", 
• warsztat "Nie rozumiem dzisiejszej młodzieży", 
• warsztat "Savoire vivre", 
• warsztat "Komputer dla Seniora", 
• zajęcia psychoprofilaktyczne z elementami socjoterapii dla dzieci, 

- szkolenia i inne jednorazowe formy edukacyjne. 
 
Inicjowano liczne spotkania mające na celu aktywizowanie środowiska lokalnego, 
propagowanie powstających inicjatyw społecznych i promowanie cennych pomysłów: 
- spotkania w Punkcie Aktywności Obywatelskiej, 
- spotkania integracyjne, 
- spotkania partnerskie, 
- spotkania społeczności połączone z czytaniem poezji, wystawami prac powstałych  

w trakcie warsztatów. 
 

Na terenie Nadodrzańskiego Centrum Wsparcia:  
- prężnie działa Akademia Lidera w ramach której liderzy społeczności lokalnej 

systematycznie podnosili swoje kompetencje, 
- utworzono grupę samopomocową dla osób uzależnionych, która cieszyła się dużą 

popularnością, a jej członkowie podejmowali coraz trudniejsze wyzwania, 
- utworzono w ramach działań innowacyjnych punkt poradnictwa zawodowego  

na odległość. Dzięki któremu osoby zainteresowane korzystając ze sprzętu  
i  wsparcia specjalistów  MOPS  ds. aktywizacji zawodowej  mogły korzystać z oferty 
poradnictwa zawodowego on Line,  

- odbywały się także konferencje, spotkania robocze zespołów merytorycznych  
i szkolenia dla pracowników. 

 
OŚRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 
 
W zakresie działań całodobowych Nadodrzańskie Centrum Wsparcia rozpoczęło realizację 
zadania pod nazwą Ośrodek Interwencji Kryzysowej (OIK). Począwszy od października 
2013 r. ruszył pilotaż tego zadania w nieruchomości Rydygiera 45a. Na potrzeby Ośrodka 
przeznaczono 9 pokoi mieszkalnych dla maksymalnie 29 osób. Począwszy od 
października 2013 r. w ramach tego zdania podjęto 35 interwencji  
i przyjęto na pobyt w Ośrodku 14 osób. 
 
Ośrodek Interwencji Kryzysowej udzielał pomocy w formie: 
- konsultacji interwencyjnych, 
- wsparcia specjalistycznego, 
- wsparcia socjalnego, 
- schronienia, 
- telefonu interwencyjnego. 
 
W zakresie schronienia mieszkańcom OIK zapewniono: 
- zakwaterowanie w umeblowanych pokojach wieloosobowych, 
- możliwość korzystania z innych pomieszczeń i ich wyposażenia. 
 
W zakresie wsparcia socjalnego i specjalistycznego mieszkańcy OIK: 
- zostali objęci indywidualnie dopasowaną pracą socjalną,  
- uzyskali potrzebne wsparcie z zakresu poradnictwa specjalistycznego 

psychologicznego, pedagogicznego, zawodowego i prawnego, 
- uzyskiwali wsparcie finansowe, zgodnie z posiadanymi uprawnieniami, 
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- otrzymywali podstawowe środki czystości, artykuły spożywcze i odzież. 
 
Zgodnie z założeniami projektu w roku 2013 ze wsparcia Nadodrzańskiego Centrum 
Wsparcia powinno skorzystać około 100 osób. Powyższy wskaźnik rezultatu, został 
osiągnięty, a nawet znacznie przekroczony ponieważ systematycznym wsparciem 
objętych zostało 186 osób. 
 
PODSUMOWANIE DZIAŁAŃ CENTRUM PRACY SOCJALNEJ I RODZINY (CPSR)  
 
Działania CPSR w 2013 r. ukierunkowane były na realizację zadań związanych: 
- z podnoszeniem jakości pracy pracowników socjalnych i asystentów rodziny, w tym  

pracowników nowozatrudnionych,  
- z udzielaniem wsparcia merytorycznego i emocjonalnego pracownikom socjalnym  

i asystentom rodziny, 
- z poradnictwem specjalistycznym, konsultacjami i udzielaniem wsparcia klientom 

MOPS, mieszkańcom Wrocławia, 
- z wprowadzaniem poradnictwa dla osób z dysfunkcją narządu słuchu, we współpracy 

z innymi pracownikami MOPS przygotowanymi do obsługi osób niesłyszących, 
- z nadzorem i koordynowaniem zadań wykonywanych przez asystentów rodziny 

powołanych na rzecz wspierania rodzin w zakresie wypełniania ich funkcji opiekuńczo 
– wychowawczych we współpracy z pracownikami socjalnymi oraz koordynatorami, 

- z realizacją Programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych „dwa plus trzy i jeszcze 
więcej”, 

- ze współpracą z pracownikami socjalnymi w zakresie realizowanego projektu 
systemowego „Wrocław Miastem Aktywnych”, 

- ze współpracą z pracownikami socjalnymi i instytucjami działającymi w obszarze 
pomocy społecznej,  

- z wdrażaniem środowiskowej metody pracy socjalnej, 
- z koordynowaniem praktyk w MOPS, 
- z organizacją i koordynowaniem prac społecznie użytecznych, we współpracy  

z Powiatowym Urzędem Pracy, 
- z koordynacją pomocy wolontaryjnej na rzecz klientów i rodzin objętych pomocą. 
 
SPECJALISTYKI PRACY ZESPOŁOWEJ 
 
W roku 2013 specjalistki pracy zespołowej: 
- realizowały działania sprzyjające rozwojowi warsztatu pracy socjalnej. Zgodnie  

z zapotrzebowaniem pracowników socjalnych prowadziły konsultacje indywidualne w 
ramach specjalizacji, interwencje w środowisku, poradnictwo specjalistyczne na rzecz 
klientów, rozmowy indywidualne z pracownikami socjalnymi, 

- przeprowadziły z pracownikami socjalnymi ewaluacje przypadku pracy socjalnej  
w formie indywidualnej i grupowej głównie z nowozatrudnionymi pracownikami 
socjalnymi,  

- wprowadzały nowozatrudnionych pracowników socjalnych i asystentów rodziny, 
- brały udział w pracach grup roboczych i zespołów problemowych powoływanych  

na wniosek pracowników socjalnych, 
- współpracowały z asystentami rodziny oraz uczestniczyły w ocenach półrocznych 

pracy asystenta rodziny, 
- dyżurowały w ramach programu wspierania rodzin, 
- koordynowały działania związane z funkcjonowaniem Zespołu Interdyscyplinarnego, 
- koordynowały działania związane z usługami świadczonymi przez lekarzy 

psychiatrów, 
- współpracowały z innymi komórkami organizacyjnymi na terenie instytucji i poza 

MOPS, 
- współuczestniczyły  w tworzeniu koncepcji Nadodrzańskiego Centrum Wsparcia oraz 

Ośrodka Interwencji Kryzysowej; 
- uczestniczyły w forach i konferencjach zgodnie ze swoją specjalizacją.  
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Specjalistki w 2013 r. 324 razy towarzyszyły pracownikom socjalnym podczas pracy  
w środowisku, 46 razy prowadziły pracę w środowisku klienta bez udziału pracownika.  
Obejmowały wsparciem pracowników socjalnych w formie rozmów indywidualnych  
– 345 rozmów, asystowały przy przeprowadzaniu wywiadów środowiskowych przez 
nowowozatrudnionych pracowników socjalnych - 49 razy. Wprowadziły zgodnie  
z procedurą 17 nowych pracowników socjalnych i 3 asystentów rodziny. Przeprowadziły  
z pracownikami socjalnymi 24 indywidualne ewaluacje wybranych przypadków pracy 
socjalnej oraz odbyły 2 spotkania ewaluacyjne w formie grupowej. Wsparciu  
merytorycznemu, a zwłaszcza kształtowaniu zachowań niezbędnych i przydatnych  
w pracy socjalnej służyły konsultacje według wybranej specjalizacji, łącznie specjalistki 
udzieliły 879 konsultacji. Udzielono łącznie 596  porad w 199 rodzinach w I półroczu  
i 215 rodzinach w II półroczu. 
 
Usługi psychiatryczne świadczone były w 342 rodzinach (569 osób w rodzinie). Łącznie 
zrealizowano 430 wizyt domowych. Wizyty zrealizowane były przez 3 lekarzy 
psychiatrów. Dwóch lekarzy zatrudnionych w ramach umowy z MOPS – 290 wizyt oraz 
lekarza zatrudnionego przez  Wrocławskie Centrum Zdrowia w ramach  „Programu 
edukacji zdrowotnej oraz motywowania do podjęcia leczenia specjalistycznego osób  
z podejrzeniem zaburzeń psychicznych, będących pod opieką terenowego pracownika 
socjalnego” – 140 wizyt. 
 
Interwencje u osób zaburzonych psychicznie odbywały się głównie w obecności 
pracowników socjalnych, a w razie potrzeby koordynatora Centrum Pracy Socjalnej  
i Rodziny oraz policji, pielęgniarki środowiskowej, pracowników straży miejskiej. 
 
Ze specjalistycznego poradnictwa psychologicznego oraz pedagogicznego korzystali 
przede wszystkim klienci MOPS oraz mieszkańcy Wrocławia i pracownicy socjalni. 
Poradnictwa udzielano zarówno w siedzibie Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny  
(1 156 razy) oraz w miejscu zamieszkania klienta (637 razy). Konsultanci podejmowali 
także działania w interwencjach kryzysowych na rzecz 14 rodzin. Ogółem w siedzibie  
i w terenie pracą psychologiczną objęto 710 rodzin (1 904 osób w rodzinach), a pracą 
pedagogiczną 176 rodzin (524 osób w rodzinach). Konsultacje psychologiczne 
przeprowadzono ze 118 klientami MOPS. Ponadto konsultanci przeprowadzili 82 
konsultacje indywidualne z pracownikami socjalnymi, włączali się w prace grup roboczych 
w zakresie problematyki dotyczącej przemocy 304 razy (na rzecz 120 rodzin) oraz 
uczestniczyli w zespołach problemowych mających na celu pomoc w rozwiązaniu trudnej 
sytuacji rodzin 53 razy (na rzecz 22 rodzin). 
 
W związku z wejściem w życie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 
od 2012 r. realizowany jest „Projekt Wspierania Rodziny w MOPS”. W ramach 
projektu konsultanci pedagodzy i psycholodzy przeprowadzili 328 spotkań 
konsultacyjnych (w tym 146 konsultacji pedagogicznych). Z programu skorzystało łącznie 
158 rodzin (603 osoby w rodzinach w tym 323 dzieci + 32 dzieci będących poza rodziną) 
podopiecznych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej i nie tylko. 
 
W ramach Projektu Wspierania Rodziny przeprowadzone zostały warsztaty: 
- „Świadomy rodzic - dobry rodzic” dwie grupy- w sumie dla 18 osób (3 godz.), 
- Warsztaty edukacyjne dla rodziców „Zacznij od siebie” 7 spotkań po 2 godziny,  

z których skorzystało 8 osób w I edycji i 6 osób w II edycji, 
- Warsztaty „My rodzice nastoletnich dzieci” trwające 3 godziny, dwie grupy  

- w sumie 11 osób.  
 
Konsultant socjolog podjął działania na rzecz 27 osób z dysfunkcją narządu słuchu  
(47 osób w rodzinie). W roku 2013 udzielił ogółem 182 porady, uczestniczył  
w 4 sprawach interwencyjnych na rzecz klientów. Towarzyszył 106 razy 17 klientom 
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niesłyszącym w załatwianiu spraw urzędowych. Ponadto 1 raz asystował pracownikowi 
socjalnemu przy przeprowadzaniu wywiadu środowiskowego.  
 
PRAKTYKI ZAWODOWE I STUDENCKIE 
W komórkach organizacyjnych MOPS praktyki zawodowe odbywało 19 słuchaczy 
Kolegium Pracowników Służb Społecznych. Ponadto praktyki indywidualne studenckie 
kierunków pedagogicznych odbywało łącznie 21 osób w tym: 11 studentów Dolnośląskiej 
Szkoły Wyższej, 4 studentów Wyższej Szkoły Zarządzania „Edukacja”, 2 studentów  
z Uniwersytetu Wrocławskiego, 1 student Uniwersytetu Jagiellońskiego, 2 lekarzy 
rezydentów medycyny rodzinnej (praktyki w ramach podpisanego porozumienia  
z Ośrodkiem Kształcenia Lekarzy „Biogenes”). Praktykę zawodową odbyła również  
1 osoba z policealnej szkoły dla dorosłych o kierunku technik informatyk.  
 
ASYSTENT RODZINY 
W 2013 r.  na umowę zadaniową zatrudnionych było łącznie 6 asystentów rodziny. Każdy 
z asystentów rodziny współpracuje z 10/11 rodzinami. Łącznie do współpracy asystenta 
rodziny skierowanych zostało 40 rodzin. Ponadto od marca do września 2013 r.  
w ramach projektu systemowego Wrocław Miastem Aktywnych (WMA) zatrudniono na 
umowę na świadczenie usług, łącznie 19 asystentów rodziny. Docelowo z  rodzinami  
w ramach WMA  pracowało 18 asystentów rodziny. W ramach projektu WMA asystenci 
współpracowali łącznie z 95 rodzinami (5 rodzin zrezygnowało z tej formy wsparcia). 
Do głównych zadań asystenta rodziny należy: 
- opracowanie i realizacja planu pracy z rodziną,  
- prowadzenie dokumentacji dotyczącej pracy z rodziną, 
- udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji życiowej i w zdobywaniu 

umiejętności prawidłowego prowadzenia gospodarstwa domowego, 
- udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów socjalnych, 

psychologicznych, wychowawczych, 
- motywowanie członków rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych  

oraz pomoc w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej, 
- prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodziców i dzieci, 
- dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny (okresowa ocena następuje  

po 6 miesiącach pracy z rodziną. Harmonogram planowanych ocen dla 
poszczególnych rodzin znajduje się w dokumentacji asystenta), 

- monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakończeniu pracy z rodziną, 
- sporządzanie na wniosek sądu opinii o rodzinie i jej członkach , 
- współpraca z podmiotami działającymi na rzecz rodziny, 
- podejmowanie działań interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrożenia 

bezpieczeństwa dzieci i rodziny. 
Asystent rodziny realizując swoje zadania odpowiedzialny był za koordynowanie  działań 
zmierzających do poprawy sytuacji rodziny. 
Do grudnia 2013 r. asystenci zatrudnieni w ramach zadaniowego czasu pracy 
uczestniczyli w 14 zespołach problemowych na rzecz 5 rodzin oraz w 5 grupach 
roboczych na rzecz 2 rodzin. Pięciu  asystentów  zatrudnionych w ramach projektu 
WMA uczestniczyło w 11 zespołach problemowych na rzecz 7 rodzin.  W skład 
zespołu problemowego oprócz asystenta rodziny wchodził pracownik socjalny, kurator 
społeczny lub zawodowy, pedagog szkolny, psycholog, kierownik CPSR oraz  
w jednostkowych przypadkach przedstawiciele rodziny na rzecz, której powołano zespół. 
W 7 posiedzeniach grup roboczych na rzecz 6 rodzin uczestniczyło 3 asystentów 
zatrudnionych w ramach projektu WMA. 
Od stycznia do grudnia 2013 r. odbyło się łącznie 137  okresowych ocen sytuacji 
rodzin, z czego 90 na rzecz klientów- uczestników projektu WMA.  
Asystenci rodziny podjęli się również zorganizowania i przeprowadzenia grupowych form 
wsparcia dla rodziców oraz dzieci.  
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PUNKTY AKTYWIZACJI SPOŁECZNO-ZAWODOWEJ 
Pracownicy tych punktów objęli poradnictwem osoby bezrobotne, jak i poszukujące 
pracy. Poradnictwa specjalistycznego udzielono 696 osobom (1 578 osób w rodzinach)  
z czego 484 osoby zgłosiły się po raz pierwszy. 52% z ogólnej liczby stanowili 
beneficjenci projektu systemowego „Wrocław Miastem Aktywnych”.  
W grupie tej było 89 osób z rodzin wielodzietnych (465 osób w rodzinie), 61 osób  
po pobycie w zakładach karnych (117 osób w rodzinie), 13 osób narodowości romskiej 
(37 osób w rodzinie) oraz 177 klientów posiadających orzeczenie o niepełnosprawności 
(398 osób w rodzinie).  
 
PRACE SPOŁECZNIE UŻYTECZNE 
Projekt Prac Społecznie Użytecznych w 2013 r. realizowany był w okresie od kwietnia do 
grudnia 2013 r. Pozyskano 210 miejsc pracy w 62 instytucjach pożytku publicznego.  
Do projektu pracownicy socjalni i specjaliści Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny zgłosili 
131 osób, w tym 55 kobiet  z czego 18 osób kontynuowało prace z lat poprzednich. 
Do wykonywania prac skierowano 131 osób (55 kobiet), z których 108 osób (48 kobiet) 
podjęło prace społecznie użyteczne.  
W 2013 r. 14 osób uczestniczących w pracach społecznie użytecznych (w tym  
6 kobiet) podjęło zatrudnienie na otwartym rynku pracy.  
 
WSPÓŁPRACA Z CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w roku 2013 współpracował z Centrum Integracji 
Społecznej (CIS) na rzecz zagrożonych wykluczeniem społecznym mieszkańców 
Wrocławia. Pracownicy socjalni MOPS na podstawie przeprowadzonych wywiadów 
środowiskowych skierowali łącznie 219 osób do uczestnictwa w CIS w ramach realizacji 
projektów „Centrum aktywnych”, oraz do szkoleń poza projektowych zgodnie z ustawą  
o zatrudnieniu socjalnym „Dobry start”.  Centrum  podpisało Indywidualne Programy 
Zatrudnienia Socjalnego (IPZS) z  71 osobami. W trakcie realizacji zajęć rozwiązano IPZS 
z 5 osobami.  
 
PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY W RODZINIE 
Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie funkcjonuje  
na podstawie uchwały Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 4 listopada 2010 r. 
Nr LVI/1715/10 w sprawie określenia trybu i sposobu powoływania i odwoływania 
członków Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz 
szczegółowych warunków jego funkcjonowania. Obsługę organizacyjno-techniczną 
Zespołowi zapewnia Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny MOPS.  
 
Na podstawie Zarządzenia nr 887/11 Prezydenta Wrocławia z dnia 1 kwietnia 2011 r.  
w sprawie powołania Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy  
w Rodzinie (z późn. zm.), w skład Zespołu Interdyscyplinarnego Prezydent Wrocławia 
powołał 19 osób z przedstawicieli: Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, Sądu, 
Pogotowia Ratunkowego, Prokuratury, Policji, Urzędu Miejskiego Wrocławia, Komisji 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, organizacji pozarządowych.  
 
W 2013 r. wpłynęło 495 zgłoszeń dotyczących podejrzenia występowania przemocy  
w rodzinie, problem ten dotyczył 495 rodzin (1 460 osób w rodzinie), w tym 205 rodzin 
z dziećmi (269 dzieci w rodzinach) oraz wypełniono 487 załączników Niebieska Karta A, 
powołano 478 grup roboczych.  
Osób podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie było 511 (89 kobiet i  422 
mężczyzn) w tym pod wpływem alkoholu 327 osób, z zaburzeniami psychicznymi 84 
osoby i 12 osób pod wpływem narkotyków. 
Domniemanych ofiar przemocy było 508, w tym 422 kobiety, 50 mężczyzn i 36 dzieci. 
 
METODA ŚRODOWISKOWA 
Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny w 2013 r. włączało się w działania dotyczące 
wdrażania metody środowiskowej, było odpowiedzialne za podsumowanie działań 
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rocznych wszystkich Zespołów Terenowej Pracy Socjalnej (ZTPS) w związku  
z wdrażaniem i rozwijaniem metody środowiskowej. 
 
W 2013 r. we wszystkich ZTPS-ach realizowana była przez pracowników socjalnych 
środowiskowa metoda pracy socjalnej. Metoda ta polega na organizowaniu społeczności 
lokalnej, a także na współpracy pomiędzy instytucjami publicznymi, organizacjami 
pozarządowymi i mieszkańcami celem poprawy warunków życia mieszkańców.  Metoda 
środowiskowa to swojego rodzaju interwencja realizowana w postaci pracy społecznej czy 
kulturalnej z wyraźnym podkreśleniem, że ukierunkowana jest na całą społeczność 
lokalną: dzielnicę, osiedle, ulicę a nie wyłącznie na jednostkę.  
 
Pracownicy socjalni realizując środowiskową metodę pracy socjalnej dążyli do tego, aby 
w społecznościach uruchomiły się procesy rozwojowe lub aby uległy  wzmocnieniu, dzięki 
czemu możliwa stanie się, poprawa jakości życia członków danej społeczności. Metoda 
środowiskowa adresowana jest do społeczności słabych, zmarginalizowanych, których 
członkowie narażeni są na wykluczenie społeczne.  
 
Wszelkie działania wynikające z realizacji metody środowiskowej oparte były na mapach 
zasobów i potrzeb, a także  na wiedzy i doświadczeniu pracowników socjalnych. Dzięki 
posiadanym mapom zasobów i potrzeb pracownicy mogli precyzyjniej określić cele dzięki, 
którym nastąpi rozwój i aktywizacja danej społeczności a także przekształcone zostaną 
niektóre struktury i elementy oraz postawy. Należy podkreślić, że zgodnie z podstawową 
zasadą metody środowiskowej pracownicy socjalni nie podejmowali działań  
dla społeczności, ale przez społeczność i wspólnie z nią, mając na celu tworzenie 
wspólnoty przez przełamanie poczucia izolacji i osamotnienia, budowanie więzi 
emocjonalnych i poczucia bezpieczeństwa wśród członków społeczności. 
 
W 2013 r. w działaniach środowiskowych zaangażowanych było 213 pracowników w tym 
11 zastępców kierowników Zespołów Terenowej Pracy Socjalnej. Pracownicy wielokrotnie 
angażowali się w realizację różnych działań środowiskowych, które podejmowane były 
akcyjnie czy też  cyklicznie. 
 
W 2013 r. najczęstszymi działaniami środowiskowymi były: spotkania edukacyjne - 14, 
informacyjne - 40, obywatelskie - 11, partnerskie - 34, festyny integracyjne - 6, 
okolicznościowe - 18, partnerskie - 12, osiedlowe - 19 oraz wyjścia integracyjno-
edukacyjno-rekreacyjne - 18. Funkcjonowało 11 Programów Aktywności Lokalnej dla 
poszczególnych rejonów miasta. Z czego, 10 funkcjonowało w ramach projektu 
systemowego „Wrocław Miastem Aktywnych”, natomiast 1 funkcjonował poza projektem. 
Programy te skierowane były do osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, głównie  
bezrobotnych, niepełnosprawnych oraz dotkniętych przemocą. 
 
Od 2013 r. wdrożono model OSL - Organizowania Społeczności Lokalnej w oparciu  
o realizację działań środowiskowych oraz Programów Aktywności Lokalnej (budowanie 
spójności społecznej, funkcje integracji i aktywizacji społecznej, oddziaływanie na 
środowisko lokalne w celu poprawy, jakości jego funkcjonowania). Nowa metoda 
środowiskowa jaką jest OSL, wyznacza kierunek rozwoju  pracownika socjalnego jako 
organizatora społeczności lokalnej, odpowiedzialnego za animację środowiskową. 
Do realizacji OSL wybrano 20 osób, które przeszły proces edukacyjny (Akademia OSL). 
Podczas Akademii wszyscy wybrani zostali przeszkoleni m.in. w zakresie autoprezentacji, 
budowania partnerstwa, rozwoju kompetencji organizatora, wystąpień publicznych, 
diagnozowania społeczności. 
 

REALIZACJA PROGRAMU POMOCY DLA RODZIN WIELODZIETNYCH „DWA PLUS 
TRZY I JESZCZE WIĘCEJ”  
Program realizowany jest na podstawie uchwały Nr XXXV/2333/05 Rady Miejskiej 
Wrocławia z dnia 17 marca 2005 r. z późn. zm. w sprawie Programu Pomocy dla Rodzin 
Wielodzietnych „dwa plus trzy i jeszcze więcej".  
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W 2013 r. do Programu przystąpiło 390 nowych rodzin (liczba rodziców/opiekunów – 
740; liczba dzieci – 1 218; łącznie liczba osób w rodzinach – 1 958). 
Od września 2005 r. (od początku realizacji Programu) do końca 2013 r. deklarację 
uczestnictwa w Programie wypełniły 4 322 rodziny, z tego 496 rodzin przestało spełniać 
kryteria (dzieci ukończyły 24 lata lub rodzina wyprowadziła się z Wrocławia), ostatecznie 
na dzień 31 grudnia 2013 r. liczba rodzin uczestniczących w Programie wyniosła  
3 826 (7 219 – liczba rodziców/opiekunów, 12 651 - liczba dzieci w rodzinach – łącznie 
19 870 uczestników Programu). 

Ważność Karty Rodzina Plus, w 2013 r., przedłużyło 1 579 rodzin, wypełniając ankietę 
ewaluacyjną. 

W 2013 r. zostały wdrożone i zrealizowane wszystkie formy wsparcia  
i pomocy zawarte w ofercie Programu, w tym:  
- formy pomocy finansowej dla rodzin spełniających kryteria dochodowe zgodne  

z ustawą o pomocy społecznej - pomoc finansowa na: żywność, odzież, obuwie, 
wyposażenie do szkoły, wypoczynek letni i zimowy, opłaty mieszkaniowe i inne,  

- bezpłatne poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne, rodzinne, prawne, socjalne  
i dla osób bezrobotnych,  

- warsztaty edukacyjne dla rodziców młodszych i starszych dzieci, 
- zorganizowano grupy uczestników na: Mikołajki, bezpłatne wejścia na kryte baseny 

w szkołach podstawowych, bezpłatny spektakl w Teatrze Lalek pt. „Brzucho”,    
zajęcia sportowe dla dzieci i młodzieży w czasie ferii zimowych, bezpłatne zajęcia  
w sekcjach koszykówki dziewcząt oraz piłki nożnej dziewcząt i chłopców, wybrano 
grupę dzieci, które otrzymały wyprawki szkolne, 

- bezpłatne przejazdy dla rodziców i dzieci środkami komunikacji miejskiej  
na wszystkich liniach w soboty, niedziele i święta, 

- bezpłatne przejazdy 2 kl. pociągów osobowych Kolei Dolnośląskich i Przewozów 
Regionalnych w soboty, niedziele i święta w granicach miasta Wrocławia, 

- wstęp do ZOO w cenie 50 zł dla całej rodziny, niezależnie od ilości dzieci, w każdy 
dzień tygodnia,  

- bezpłatne warsztaty teatralno - plastyczne dla dzieci i młodzieży organizowane przez 
Wrocławskie Centrum Twórczości Dziecka oraz warsztaty ceramiki, malarstwa  
i grafiki organizowane przez Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Młodzieży Wrocławska 
Galeria Młodych, 

- ulgowe bilety wstępu na kąpieliska codziennie przez cały sezon, 
- bezpłatny wstęp na baseny udostępniane przez wybrane szkoły podstawowe, 
- ulgowe bilety na rejsy po Odrze parostatkami Wiktoria i Nereida, 
- ulgowe bilety wstępu w dni robocze na Opatowicką Wyspę Przygody, 
- bezpłatny wstęp na Wieżę Widokową w Bazylice Mniejszej p.w. św. Elżbiety, 
- bezpłatny wstęp do Centrum Poznawczego dla 4 osób w rodzinie, dla pozostałych 

osób wstęp w cenie biletu ulgowego, 
- wstęp w cenie Biletu Rodzinnego do Humanitarium bez konieczności dopłat za wstęp 

dzieci, 
- wstęp w cenie Biletu Rodzinnego do Wrocławskiego Parku Wodnego bez konieczności 

dopłat za wstęp dzieci, 
- ulgowe bilety do teatrów: Współczesnego, Polskiego, Lalek oraz Centrum Sztuki 

Impart, Teatru Muzycznego Capitol, Opery Wrocławskiej i Filharmonii Wrocławskiej, 
- bezpłatny wstęp lub ulgowe bilety do muzeów i na wystawy w galeriach, 
- realizacja projektu „Aktywni razem z nami” polegającego na pozyskiwaniu sponsorów 

w celu sfinansowania dzieciom z Rodzin Plus zajęć, treningów rozwijających ich 
zdolności, 

- bezpłatne badania i rehabilitacja wad postawy dla dzieci i młodzieży do 18 roku życia 
w Centrach Korekcji Wad Postawy, 
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- preferencje przy rozpatrywaniu wniosków na turnusy rehabilitacyjne dla osób  
z Rodzin Plus posiadających orzeczenie o niepełnosprawności, 

- bezpłatne szczepienia przeciw grypie, meningokokom, pneumokokom i rotawirusom 
(ograniczona ilość, akcja realizowana w wyznaczonej placówce w okresie jesienno-
zimowym), 

- pomoc dzieciom w nauce świadczona przez wolontariuszy, 
- zorganizowanie dla 500 dzieci z Rodzin Plus imprezy mikołajkowej w Sali 

Koncertowej Polskiego Radia Wrocław. 
 
W 2013 r. nowymi propozycjami dla Rodzin Plus były: 
- 50% zniżki na usługi rehabilitacyjne realizowane w Ośrodkach Profilaktyki  

i Rehabilitacji Creator; 
- 30% zniżki na grę w kręgle w Klubie Creator-Strefie Spotkań, 
- 10% zniżki na usługi gastronomiczne w Klubie Creator-Strefie Spotkań, 
- 10% zniżki na leki pełnopłatne (bez recepty i suplementy diety) dostępne w Sieci 

Aptek Magiczna, 
- 10% zniżki na semestralne kursy grupowe języka angielskiego, niemieckiego  

i hiszpańskiego w szkole językowej Global Language Academy, 
- 10% zniżki na korepetycje językowe dla dzieci w siedzibie szkoły językowej Global 

Language Academy lub w miejscu zamieszkania dziecka, 
- 40% zniżki na zamówione fotografie wygenerowane poprzez serwis 

www.genertor.photoid.eu, 
- właściciel obiektu wypoczynkowego „Malinowe Wzgórza” w Górkach Wielkich 

(Beskidy), proponuje: 
• 15% zniżki za dobę na wynajem całego domu dla 11-15 osób, 
• 25% zniżki za dobę na wynajem czteroosobowego apartamentu, 
• 20% zniżki na wynajem pokoi trzy i czteroosobowych, 
• 30% zniżki za osobę za nocleg w namiocie. 

- przedsiębiorstwo Wielobranżowe „Budowlani” proponuje: 
• 15% zniżki na pobyt wypoczynkowy w Ośrodku Wypoczynkowym „Rajski Dom”  

w Kudowie Zdrój, 
• 15% zniżki na turnusy rehabilitacyjne dla dzieci i dorosłych w Ośrodku 

 Wypoczynkowym „Rajski Dom” w  Kudowie Zdrój. 
 
WYPŁATA DODATKÓW MIESZKANIOWYCH, ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH  
ORAZ ŚWIADCZEŃ Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO 
 
Dodatki mieszkaniowe 
Dodatki mieszkaniowe w 2013 r. przyznawane i wypłacane były na podstawie ustawy  
z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych. 
 
Dodatki mieszkaniowe  

Kwota wypłaconych dodatków - ogółem 12 900 000 zł 

Liczba wydanych decyzji 10 111 

Ilość wypłaconych dodatków 51 824 

Średnia wartość wypłaconego dodatku 248,92 

Sumaryczna liczba gospodarstw domowych korzystających z 
dodatku mieszkaniowego 

5 719 

 
Świadczenia rodzinne 
W okresie sprawozdawczym w Rozdziale 85212 – „Świadczenia rodzinne, świadczenia  
z funduszu alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe  
z ubezpieczenia społecznego” wydatkowano kwoty: 
− 47 383 559 zł - na świadczenia rodzinne, jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia 

dziecka i składki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe opłacane za uprawnionych 
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klientów (wypłacane i przyznawane na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. 
o świadczeniach rodzinnych);  

− 20 294 208 zł - na świadczenia z funduszu alimentacyjnego (wypłacane  
i przyznawane na podstawie ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom 
uprawnionym do alimentów). 

 
W okresie sprawozdawczym w Rozdziale 85295 – „Dotacje celowe przekazane  
z budżetu państwa na realizację zadań bieżących z zakresu administracji rządowej  
oraz innych zadań zleconych gminie” wydatkowano kwotę  1 268 300 zł na realizację 
rządowego programu wspierania osób i niektórych osób pobierających świadczenie 
pielęgnacyjne zgodnie z odpowiednimi rozporządzeniami. 
 
W sekcjach obsługujących świadczenia rodzinne i alimentacyjne wydano łącznie 35 039 
decyzji administracyjnych. 
 
W celu usprawnienia i obniżenia kosztów wypłacanych świadczeń wprowadzono  
od października 2010 r. karty przedpłacone stanowiące Instrument Pieniądza 
Elektronicznego. W 2010 r. wydano 960 kart. Do dnia 31 grudnia 2013 r. 551 klientów 
ponownie zadeklarowało chęć dalszego korzystania z Instrumentu Pieniądza 
Elektronicznego. 
 
Realizacja świadczeń rodzinnych w 2013 r.  

Lp. Wyszczególnienie 
Kwota  

[zł] 
Średnia miesięczna 
liczba rodzin/osób 

1. 
Świadczenia rodzinne bez jednorazowej zapomogi z 
tytułu urodzenia dziecka 41 617 168 12 886 rodzin 

2. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 3 649 000 304 osoby 

3. 
Składki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe 
opłacane za uprawnionych klientów 2 117 391 734 osób 

4. 
Wydatki na świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego 20 294 208 2 727 rodzin  

łącznie 3 962 osób 

Łączna kwota wydatkowana na świadczenia rodzinne, na 
składki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe opłacane 
za uprawnionych klientów  i fundusz alimentacyjny 

67 677 767  

5. 
Realizacja rządowego programu wspierania osób i 
niektórych osób pobierających świadczenie 
pielęgnacyjne 

1 268 300 685 osób 

 
Dział wydał 181 decyzji o rozłożeniu na raty kwoty 249 996 zł  nienależnie pobranych 
świadczeń. 
 
Realizując zadania wynikające z ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom 
uprawnionym do alimentów (j.t. Dz. U. z 2012 r., poz. 1228) zawarto umowę z Biurem 
Informacji Gospodarczej prowadzonym przez Krajowy Rejestr Długów Biuro Informacji 
Gospodarczej SA w zakresie dopisywania informacji o dłużnikach alimentacyjnych.  
Na dzień 31 grudnia 2013 r. stan zgłoszonych do Biura Informacji Gospodarczej 
dłużników alimentacyjnych wyniósł 5 019 osób. 
 
DODATKOWE ZADANIA 
 
Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027.) wydano  
969 decyzji potwierdzających prawo do opieki zdrowotnej świadczeniobiorców, którzy 
nie są zaliczeni do kręgu osób „ubezpieczonych”.  
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W 2013 r. wystawiono upomnienia osobom, które otrzymały decyzje o nienależnie 
pobranych świadczeniach lub żądaniach zwrotu świadczeń. Ilość wystawionych upomnień, 
tytułów wykonawczych oraz ilość decyzji o układach ratalnych z klientem przedstawia 
poniższa tabela. 
 
Działalność w zakresie procedury windykacyjnej  

TREŚĆ 
DZIAŁ 

ŚWIADCZEŃ 
RODZINNYCH 

POMOC SPOŁECZNA 
FUNDUSZ 

ALIMENTACYJNY 
DZIAŁ DODATKÓW 
MIESZKANIOWYCH 

 ilość wartość [zł] ilość wartość  [zł] ilość wartość [zł] ilość wartość [zł] 

wystawiono 
upomnienia 

412 532 321 471 2 6678 316 3 902 197 561 501 7 24 839 

wystawiono 
tytuły 
wykonawcze  

398 312 624 383 2 204376 972 1 586 126 4 13 337 

układy ratalne 
ugody  

181 249 996 54 68 285 47 129 959 7 16 492 

 
Należności w kwocie 7 061 036 zł odzyskano w wyniku potrąceń, wpłat własnych 
dłużników, rat oraz realizacji tytułów wykonawczych. 
 
Na podstawie art. 60 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych  
w 2013 r. umorzono należności na ogólną kwotę 453 817 zł. 
 
Tytuły dokonanych umorzeń  

Tytuł dokonanych umorzeń 
Łączna liczba 
dokonanych 

umorzeń 

Łączna kwota 
dokonanych umorzeń  

[zł] 

Umorzenia z tytułu nienależnie pobranych 
świadczeń rodzinnych. 

30 30 200,19 

Umorzenia z tytułu nienależnie pobranego 
funduszu alimentacyjnego 

19 64 418,32 

Umorzenia z tytułu nienależnie pobranego  
dodatku mieszkaniowego 

8 17 593,04 

Umorzenia z tytułu opłaty za pobyt dziecka 
w rodzinie zastępczej 

34 288 983,25 

Umorzenia z tytułu nienależnie pobranego 
świadczenia na pokrycie kosztów 
utrzymania dziecka w rodzinie zastępczej 

6 11 769,79 

Umorzenia z tytułu nienależnie pobranej 
zaliczki alimentacyjnej 

1 1 363,11 

Umorzenia z tytułu wypłaconej zaliczki 
alimentacyjnej 

1 3962,70 

Umorzenia z tytułu nienależnie pobranego 
zasiłku pielęgnacyjnego 

6 14 284,86 

Umorzenia z tytułu nienależnie pobranego 
świadczenia pielęgnacyjnego 

5 2 009,93 

Umorzenia z tytułu nienależnie pobranego 
świadczenia na kontynuowanie nauki 

2 2 566,96 

Umorzenia z tytułu wypłaconych świadczeń 
z funduszu alimentacyjnego 

3 16 664,64 

OGÓŁEM 115 453 816,79 
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Odzyskane należności i umorzenia w latach 2011 – 2013 
 2011 

[zł] 
2012 
[zł] 

2013 
[zł] 

Kwota odzyskanych 
należności 

4 830 897 6 960 935 7 061 036 

Umorzenia 149 805 134 142 453 817 

 
W 2013  r. sporządzono 8 projektów uchwał Rady Miejskiej Wrocławia (wszystkie 
przyjęte przez RMW) i 4 projekty zarządzeń Prezydenta Wrocławia oraz rozpoznano  
i udzielono odpowiedzi na 161 skarg. 
 
W 2013 r. przygotowano ogólnie 12 decyzji w sprawach dotyczących obowiązku zwrotu 
środków publicznych w formie dotacji celowych, udzielanych przez Gminę Wrocław 
organizacjom pozarządowym na realizację zadań publicznych z zakresu pomocy 
społecznej. 
 
Na podstawie ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowiązku obrony 
Rzeczpospolitej Polskiej oraz Statutu MOPS wypłacono świadczenie rekompensujące 
utracone wynagrodzenie ze stosunku pracy podczas odbywania ćwiczeń wojskowych  
5 osobom na kwotę 2 592,21 zł, wszystkie te świadczenia zostały zrefundowane przez  
Wojewódzki Sztab Wojskowy. 
 
Na podstawie ustawy o pomocy społecznej (t.j. z 2013 r., poz. 182) wypłacane  
jest wynagrodzenie dla opiekunów prawnych. W 2013 r. wypłacono je na ogólną kwotę  
278 224 zł dla 73 opiekunów prawnych (mających pod opieką 105 osób). 
Wynagrodzenie wypłacane jest na podstawie postanowień sądowych. 
 
Konsultanci prawni udzielili porad prawnych 1 553 osobom i rodzinom. 
 
Dnia 11 marca 2011 r. zostało podpisane Porozumienie w sprawie określenia zasad 
współpracy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, Miejskiego Centrum Usług 
Socjalnych oraz Pogotowia Ratunkowego we Wrocławiu w zakresie przepływu informacji  
i realizowania zadania polegającego na świadczeniu usług opiekuńczych w miejscu 
zamieszkania klienta na terenie Gminy Wrocław. Niniejsze porozumienie ma na celu 
zapewnienie usług opiekuńczych dla osób, które wymagają tej pomocy, a w chwili 
zgłoszenia nie korzystały z niej. Dotyczy to osób samotnych, które nie kwalifikują się do 
leczenia szpitalnego. Pomoc ta polega na zapewnieniu niezwłocznej opieki w zakresie 
potrzeb bytowych (wyżywienie), jak i opieki pielęgniarskiej (pomoc w utrzymaniu higieny 
osobistej oraz zaleconej przez lekarza pielęgnacji, wykupienia zaleconych leków).  
W 2013 r. Pogotowie Ratunkowe zgłosiło łącznie 86 osób do tej formy pomocy.  
 
W roku 2013 nadzorowano usługi opiekuńcze, przeprowadzono kontrolę jakości 
wykonywania usług w miejscu zamieszkania klientów, którzy korzystają z tej formy 
pomocy. Sprawdzono łącznie  419 środowisk. 
 
Zgodnie z art. 12b ust. 2 ustawy z dnia 27 czerwca 2003 r. o rencie socjalnej  
- w przypadku gdy osoba, nad którą nie została ustanowiona opieka prawna, wymaga 
opieki innej osoby oraz nie jest w stanie samodzielnie odebrać przysługującej jej renty 
socjalnej - świadczenie to wypłaca się osobie sprawującej opiekę faktyczną nad osobą 
uprawnioną do renty socjalnej. Sprawowanie faktycznej opieki potwierdza prezydent 
miasta właściwy ze względu na miejsce pobytu osoby uprawnionej do renty socjalnej.  
W przypadku naszego Miasta takie zaświadczenia potwierdza Dyrektor Departamentu 
Spraw Społecznych. W 2013 r. były wydane 2 takie zaświadczenia. 
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W roku 2013 r. Spółka „Wrocławskie Mieszkania Sp. z o.o.” zgłosiła  546  osób 
ubiegających się o udzielenie ulgi w spłacie zadłużenia z tytułu korzystania z lokalu 
mieszkalnego celem potwierdzenia sytuacji materialnej przez pracownika socjalnego. 
Pracownicy socjalni – zgodnie z rejonizacją - sporządzili łącznie 142 karty 
informacyjne u klientów korzystających z pomocy materialnej.  
 
Natomiast Zarząd Zasobu Komunalnego w 2013 r. wystąpił z wnioskiem o informacje  
dot. tylko 3 osób, które ubiegały się o umorzenie, odroczenie  bądź rozłożenie na raty 
należności pieniężnych za opłaty mieszkaniowe. Wskazane osoby nie korzystały ze 
świadczeń pieniężnych wypłacanych z pomocy społecznej.  
 
MOPS dysponuje łącznie 76 nieruchomościami w tym: 

 

Właściciel nieruchomości 
 

Liczba 
nieruchomości Tytuł prawny MOPS 

Gmina Wrocław 52 trwały zarząd 

Gmina Wrocław 7 umowa -użyczenie 

Konwent Bonifratrów 1 umowa najmu 

Spółdzielnia Mieszkaniowa 6 umowa najmu 

Od osób fizycznych 4 umowa najmu 

Polskie Koleje Państwowe – Oddział Gospodarowania 
Nieruchomościami we Wrocławiu 

1 umowa najmu 

Hornet Nieruchomości Sp. z o.o. 1 umowa najmu 

Towarzystwo Pomocy im. Św. Brata Alberta 1 porozumienie 

Towarzystwo Budownictwa Społecznego 3 umowa najmu 

 
Ponadto nadzorowała pracę 33 organizacji pozarządowych prowadzących następujące 
zadania: 
- prowadzenie środowiskowych domów samopomocy typu B, 
- prowadzenie środowiskowych domów samopomocy typu A, 
- prowadzenie środowiskowych domów samopomocy typu C, 
- prowadzenie i zapewnienie miejsc w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 

wsparcia dziennego, 
- organizowanie i prowadzenie całodobowych placówek opiekuńczo-wychowawczych, 
- prowadzenie ośrodka realizującego w sposób zorganizowany poradnictwo i terapię,  
- prowadzenie zespołu mieszkań chronionych, 
- organizowanie i prowadzenie zespołu mieszkań chronionych dla kobiet matek  

z dziećmi oraz kobiet w ciąży, 
- organizowanie i prowadzenie Zespołu Ognisk Wychowawczych, 
- prowadzenie całodobowych domów pomocy społecznej, 
- organizowanie i prowadzenie dziennych domów pomocy społecznej dla osób 

starszych z deficytem pamięci, 
- organizowanie i prowadzenie schronienia i magazynów wydających odzież dla osób 

bezdomnych posiadających ostatnie stałe zameldowanie w Gminie Wrocław, 
- prowadzenie noclegowni dla bezdomnych mężczyzn, 
- prowadzenie zbiorowego żywienia w kuchniach charytatywnych i innych miejscach 

wydawania posiłków osobom bezdomnym i zagrożonym bezdomnością z Gminy 
Wrocław oraz prowadzenie magazynów przekazujących żywność lub odzież 
organizacjom pozarządowym prowadzącym działalność na rzecz osób najuboższych, 

- prowadzenie Ośrodka Interwencji Kryzysowej, 
- prowadzenie magazynów przekazujących żywność organizacjom pozarządowym 

prowadzącym działalność na rzecz osób najuboższych, 
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- prowadzenie ogrzewalni oraz realizowanie pakietu interwencyjnego dla osób 
bezdomnych przebywających na terenie Gminy Wrocław, 

- prowadzenie Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie. 
 
Środki łącznie przekazane organizacjom w 2013 r. i podlegające rozliczeniu  
przez Sekcję wynosiły 24 117 107 zł w tym: 

• 6 422 836 zł - zadania własne Gminy, 
• 2 059 200 zł- zadania zlecone Gminy, 
• 15 325 071 zł - zadania własne Powiatu, 
•  310 000 zł  - zadania zlecone Powiatowi. 

 
Dnia 1 października 2013 r. na okres zimowy tj. do dnia 31 marca 2014 r. została 
otwarta całodobowa Ogrzewalnia dla osób bezdomnych (70 miejsc) prowadzona na 
zlecenie Gminy Wrocław przez Towarzystwo Pomocy im. Św. Brata Alberta Koło 
Wrocławskie. Placówka „Biały Domek Bez Lęku” usytuowana jest przy ul. Małachowskiego  
11 we Wrocławiu (w pobliżu Noclegowni dla Bezdomnych Mężczyzn). 
 
 

USŁUGI SOCJALNE 
 
W 2013 r. Miejskie Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu (MCUS) zapewniało opiekę 
dla 2 488 mieszkańców Wrocławia średniomiesięcznie, w tym opiekę całodobową  
w domach pomocy społecznej dla 642 mieszkańców średniomiesięcznie, dzienną 
opiekę w miejscu zamieszkania dla 1 684 klientów średniomiesięcznie i dzienną 
opiekę w ośrodkach wsparcia dla 162 klientów średniomiesięcznie.  
 
Podopiecznymi MCUS są osoby, które uzyskały uprawnienia do określonej formy pomocy 
społecznej decyzją administracyjną wydaną przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej.  
W ramach powyższych zadań zapewniano mieszkańcom i klientom odpowiednio usługi: 
opiekuńcze, bytowe, wspomagające, w tym z zakresu terapii zajęciowej, poprawiającej 
sprawność ruchową i psychofizyczną oraz wspierającą rozwój kulturalno-oświatowy. 
Działania terapeutyczne obejmowały także zaspokajanie potrzeb kontaktu  
oraz kształtowania poczucia wspólnoty nie tylko w ramach poszczególnych placówek, ale 
także ze środowiskiem lokalnym, w tym organizowane były spotkania z dziećmi  
i młodzieżą z wrocławskich placówek oświatowych. Wartością dodaną MCUS jest 
możliwość realizacji oferty opiekuńczej i wspomagającej jednocześnie dla mieszkańców 
domów pomocy społecznej, klientów dziennych domów pomocy społecznej oraz 
zainteresowanych klientów usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania.  
 
ZAŁOŻENIA POLITYKI SPOŁECZNO-GOSPODARCZEJ WROCŁAWIA NA ROK 2013 
 
W ramach dokumentu zaplanowano następujące zadanie: Wzmocnienie opieki 
instytucjonalnej na rzecz osób starszych, chorych i niepełnosprawnych.  
W ramach tego zdania przewidziano przedsięwzięcie numer 101, mające na celu 
rozpoczęcie prac zapewniających przyjazne otoczenie wokół Domu Pomocy Społecznej 
przy ul. Karmelkowej 25, co jest niezwykle istotne dla właściwego funkcjonowania 
mieszkańców, a ponadto zwiększa szansę aktywizacji oraz integracji mieszkańców.  
Zakres przedsięwzięcia numer 101 obejmował pierwszy etap wykonania małej 
architektury w Domu Pomocy Społecznej (DPS) przy ul. Karmelkowej 25, tj.: wykonanie 
projektu, prace przygotowawcze, w tym zagospodarowanie części terenu wokół DPS, 
wykonanie dróg i chodników, likwidację barier architektonicznych, aranżację terenów 
zielonych. Pierwszy etap zadania zrealizowano w 100%.  
 
SPOTKANIA I KONFERENCJE W MCUS 
W ramach prezentacji dobrych praktyk, w Domu Pomocy Społecznej przy  
ul. Karmelkowej 25 przy udziale pracowników MCUS, w dniu 18 czerwca 2013 r. 
zorganizowano wizytę studyjną dla Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej  
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w Białymstoku na temat: „System wsparcia osób niepełnosprawnych na przykładzie 
województwa dolnośląskiego”. Program wizyty cieszył się dużym zainteresowaniem wśród 
kadry kierowniczej z województwa podlaskiego. Pozytywnie oceniono zarówno 
zaprezentowane dobre praktyki w poszczególnych placówkach, jak również działania 
aktywizujące niepełnosprawnych mieszkańców i klientów w MCUS. 
 
PROJEKTY, WNIOSKI O DOFINANSOWANIE PRZEDSIĘWZIĘĆ 
Z uwagi na potrzebę i możliwości wprowadzenia innowacyjnych rozwiązań mających na 
celu poprawę jakości świadczonych usług na rzecz mieszkańców, we współpracy  
z Wydziałem Zarządzania Funduszami UMW, opracowano założenia merytoryczne 
projektu ”Wrocławski Ogród Polisensoryczny” oraz złożono, wniosek o dofinansowanie  
z Norweskich Mechanizmów Finansowych oraz Mechanizmu Finansowego EOG – Program 
PL07 Poprawa i lepsze dostosowanie ochrony zdrowia do trendów demograficzno-
epidemiologicznych. Projekt zakłada rozbudowę Domu Pomocy Społecznej przy  
ul. Karmelkowej 25 i stworzenie pomieszczenia terapeutycznego, w którym będą 
podejmowane działania aktywizujące i terapeutyczno-opiekuńcze na rzecz mieszkańców 
domów pomocy społecznej. 
 
Opracowano i zgłoszono aż 16 propozycji inicjatyw projektowych do Systemu Ewidencji 
Inicjatyw Projektowych w celu wykorzystania przyszłych funduszy Unii Europejskiej,  
w związku z nowym okresem programowania 2014-2020. Zakres działań inicjatyw 
skierowany był na podnoszenie jakości usług bytowych, opiekuńczych i wspomagających 
dla mieszkańców oraz klientów MCUS w ramach określonych priorytetów i możliwości 
uzyskania dofinansowania.  
 
Istotnym wydarzeniem roku 2013 była realizacja projektu w partnerstwie z Fundacją 
Jutropera w ramach przedsięwzięć związanych z Europejską Stolicą Kultury 2016  
i możliwość uczestnictwa mieszkańców i klientów MCUS w spektaklu operowo-teatralnym 
„Szukając Leara: Verdi” w reżyserii Michała Znanieckiego. Mieszkańcy domów pomocy 
społecznej i klienci MCUS do udziału w spektaklu przygotowywali się wiele miesięcy, 
pracując z profesjonalistami. Na scenie Centrum Sztuki Impart a także na dużej scenie 
Teatru Muzycznego Capitol wystąpili obok takich artystów jak: profesor Jerzy Artysz, 
Wojciech Malajkat, Ewa Biegas, Karina Skrzeszewska, Marta Mika. Spektakl 
prezentowany był także w Krakowie, w Willi Decjusza. Mieszkańcy i klienci MCUS  
z ogromnym zaangażowaniem i radością uczestniczyli w tym projekcie, a wartością 
dodaną projektu jest wzrost poczucia własnej wartości oraz wiara w swoje możliwości 
mimo istniejących ograniczeń.  
 
INFORMACJE MEDIALNE DOTYCZĄCE ISTOTNYCH WYDARZEŃ W MCUS 
W ramach Dni Seniora organizowanych przez Wrocławskie Centrum Seniora działające  
w ramach Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego we Wrocławiu, MCUS aktywnie 
włączyło się w obchody, w tym w realizację atrakcji i wydarzeń.  W trakcie Dni Seniora 
ponadgodzinna audycja, transmitowana na żywo przez Telewizję Polską w Programie 
Regionalnym (Głos Regionów – 15 września 2013 r.), odbyła się na terenie Domu 
Pomocy Społecznej przy ul. Mącznej 3. W programie zaprezentowano warunki życia w 
domu pomocy społecznej a zaproszeni goście, specjaliści w zakresie pomocy oraz wiedzy 
na temat osób starszych, omawiali sprawy osób starszych, poszukując sposobu na 
poprawę jakości ich życia. Zaskoczeniem był wynik ankiety przeprowadzonej w trakcie 
programu, wskazujący, że znaczna większość głosujących chciałaby spędzić starość w 
domu pomocy społecznej.  
 
PRAKTYKI UCZNIÓW I STUDENTÓW ORAZ WSPÓŁPRACA DLA CELÓW 
NAUKOWYCH W MCUS 
Na terenie jednostek w MCUS odbywały się praktyki dla studentów uczelni wyższych  
i uczniów szkół ponadgimnazjalnych w zakresie przygotowania do zawodów w obszarze 
opieki i wsparcia dla osób starszych, chorych, niepełnosprawnych oraz ich rodzin, m.in.: 
opiekun medyczny, opiekunka środowiskowa, opiekun osoby starszej, a także na 
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kierunkach: pielęgniarstwo długoterminowe, pielęgniarstwo opieki paliatywnej, 
pielęgniarstwo w fizjoterapii, fizjoterapia w geriatrii, opiekun osoby zależnej, dietetyka. 
Współpraca w tym zakresie realizowana była w porozumieniu z następującymi 
jednostkami: 
- Uniwersytetem Medycznym im Piastów Śląskich – Wydział Nauki o Zdrowiu, 
- Uniwersytetem Wrocławskim (Wydział Nauk Historycznych i Pedagogicznych, Instytut 

Psychologii, Wydział Nauk Społecznych Instytut Socjologii), 
- Centrum Integracji Społecznej Wrocław, 
- Zespołem Szkół Ponadgimnazjalnych we Wrocławiu, 
- Wyższą Szkołą Fizjoterapii z siedzibą we Wrocławiu, 
- Dolnośląską Okręgową Izbą Pielęgniarek i Położnych we Wrocławiu, 
- Europejskim Centrum Kształcenia Podyplomowego we Wrocławiu, 
- Centrum Nauki i Biznesu "Żak" Sp. z o.o, 
- Nestor Group Bartosz Berkowski, 
- Ośrodkiem Konsultingowo-Szkoleniowym Kadr Medycznych Jolanta Westwalewicz, 
- Kolegium Pracowników Służb Społecznych, 
- RAT-MED Wojnarowski Andrzej Wojnarowski, 
- Szkołą Europejską EuroCollege, 
- Kadra Edukacja Sp. z o. o. 
 
Praktyki na terenie MCUS w 2013 r. odbyło 336 uczniów i studentów. 
 
Dane dotyczące liczby praktykantów w MCUS w latach 

ROK 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Liczba 
praktykantów 50 68 141 195 335 336 

 
Na terenie domów pomocy społecznej MCUS ankiety dla celów badań naukowych 
prowadziły następujące uczelnie: 
- Uniwersytet Wrocławski, 
- Dolnośląska Szkoła Wyższa – Wydział Psychologiczno – Pedagogiczny, 
- Studium Animatorów Kultury, 
- Uniwersytet Medyczny we Wrocławiu, 
- Uniwersytet Przyrodniczy we Wrocławiu, 
- Kolegium Służb Społecznych we Wrocławiu. 
 

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 
 
W MCUS funkcjonują następujące domy pomocy społecznej: 
- DPS dla osób w podeszłym wieku oraz przewlekle somatycznie chorych przy  

ul. Mącznej 3, 
- DPS dla przewlekle somatycznie chorych przy ul. Rędzińskiej 66/68, 
- DPS dla przewlekle somatycznie chorych przy ul. Karmelkowej 25, 
- DPS dla osób przewlekle psychicznie chorych przy ul. Kaletniczej 8. 
 

STANDARYZACJA W DOMACH POMOCY SPOŁECZNEJ 
 
Standaryzacja pozwala na zapewnienie odpowiedniej jakości usług, ale też ma wymierny 
wpływ na koszt utrzymania mieszkańca w domu pomocy społecznej. Uzyskanie  
i utrzymanie standardu pozwoliło na otrzymanie w 2013 r. dotacji z budżetu dla czterech 
domów pomocy społecznej w łącznej kwocie 4 084 803 zł. 
 
 
 
 
 



 291 

 

Liczba mieszkańców w poszczególnych DPS w latach 2007-2013 

 
 
Liczba mieszkańców w czterech domach pomocy społecznej w latach 2008-2013 w stosunku do 
liczby miejsc średniomiesięcznie 

 
 
 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

DOM POMOCY 
SPOŁECZNEJ Liczba 

miejsc 

Stan 
fakty-
czny 

Liczba 
miejsc 

Stan 
fakty-
czny 

Liczba 
miejsc 

Stan 
fakty-
czny 

Liczba 
miejsc 

Stan 
fakty-
czny 

Liczba 
miejsc 

Stan 
fakty-
czny 

Liczba 
miejsc 

Stan 
fakty-
czny 

DPS dla osób w 
podeszłym wieku 
oraz przewlekle 
somatycznie 
chorych przy   
ul. Mącznej  

125 125 125 119,2 125 101,1 125 123,4 

125  
I-III 
2012 
155 

IV-XII 
2012 

125  
I-III 
2012 
154,7 
IV-XII 
2012 

155 153,2 

DPS dla osób 
przewlekle 
psychicznie 
chorych  przy                      
ul. Kaletniczej  

100 100 100 95,5 100 93,8 94 94 94 93,8 94 93,9 

DPS dla osób 
przewlekle 
somatycznie 
chorych przy                               
ul. Rędzińskiej  

188 188 188 187,3 188 164,8 159 158,6 159 158,5 159 158,8 

DPS dla osób 
przewlekle 
somatycznie 
chorych przy                                                   
ul. Karmelkowej  

224 224 224 192,4 225 173,3 236 233,7 236 236 236 234,3 

SUMA 637 637 637 594,3 638 533 614 609,7 

614 
I-III 
2012 
644 

IV-XII 
2012 

613,3 
I-III. 
2012 
643 

IV-XII 
2012 

644 640,2 
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Koszt utrzymania mieszkańca 
Budżet domów pomocy społecznej w 2013 r. wyniósł 25 524 621 zł 
 
Wykonanie budżetu w domach pomocy społecznej w 2013 r. 

DOM POMOCY 
SPOŁECZNEJ 

Wykonanie 
budżetu 2013 

(zł) 
 

Odpłatność 
mieszkańca 

(zł) 
 

Dotacja z 
budżetu 

Wojewody 
Dolnoślą-

skiego 
(zł) 

 

Liczba 
mieszkańców 

średnio 
miesięcznie 

Wydatek na 
jednego 

mieszkańca 
miesięcznie 

(zł) 
 

Koszt Gminy 
Wrocław∗∗∗∗ 

z pomniejszeniem 
odpłatności i/lub 
dotacji Wojewody 

na jednego 
mieszkańca średnio 

miesięcznie 
(zł) 

DPS dla osób  
w podeszłym wieku 
oraz przewlekle 
somatycznie 
chorych przy  
ul. Mącznej 

5 858 952 1 943 212 663 542 153,2 3 187 1 769 

DPS dla osób 
przewlekle 
somatycznie 
chorych                                                      
przy ul. 
Karmelkowej 

9 181 854 2 400 215 1 449 869 234,3 3 266 1 896 

DPS dla osób 
przewlekle 
somatycznie 
chorych                                              
przy ul. Rędzińskiej 

6 623 162 1 383 496 938 575 158,8 3 476 2 257 

DPS dla osób 
przewlekle 
psychicznie chorych                                                 
przy ul. Kaletniczej 

3 860 653 688 642 1 032 817 93,9 3 426 1 898 

Średnio wykonanie budżetu na mieszkańca w czterech domach 
pomocy społecznej  

3 339 1 955 

∗ Uwaga: Dane nie uwzględniają pomniejszenia kosztu Gminy Wrocław o wpłaty za pobyt wnoszone przez małżonka, wstępnych, zstępnych lub 
innych osób za pobyt mieszkańców w domach pomocy społecznej – dane nie są dostępne w MCUS. 
 
W 2013 r. odpłatność mieszkańców wzrosła średnio o 4,89%, wykonanie budżetu  
w przeliczeniu na mieszkańca wzrosło o 2,48% czyli porównywalnie do wskaźnika 
wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych przewidzianych do ustawy budżetowej  
na rok 2013 (2,7%). 
 
Koszt utrzymania w domu pomocy społecznej, zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, 
oznacza kwotę rocznych kosztów działalności domu wynikającą z utrzymania 
mieszkańców, bez kosztów inwestycyjnych i wydatków na remonty, powiększoną  
o prognozowany średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, 
przyjęty w ustawie budżetowej na dany rok kalendarzowy, podzieloną przez liczbę 
miejsc, ustaloną jako sumę rzeczywistej liczby mieszkańców w poszczególnych 
miesiącach roku poprzedniego. 
 
W związku z powyższym, rzeczywisty miesięczny koszt utrzymania mieszkańca  
w 2013 r. znajduje odpowiednie odzwierciedlenie w średnim miesięcznym koszcie 
utrzymania mieszkańca określonym na rok 2014, niemniej jest on podwyższony  
o wskaźnik wzrostu cen towarów i usług. Średni koszt utrzymania mieszkańca na 2014 r. 
(oparty na wydatkach w 2013 r.) w czterech domach pomocy społecznej zmniejszył się  
o 2,85% w stosunku do kosztu określonego na 2013 r.  
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Koszt utrzymania mieszkańca w domach pomocy społecznej w latach 2008-2014 obliczony do 
zarządzenia Prezydenta Wrocławia w sprawie określenia średniego miesięcznego kosztu utrzymania 
mieszkańca  

DOM POMOCY SPOŁECZNEJ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

dla osób w podeszłym wieku oraz 
przewlekle somatycznie chorych  
ul. Mącznej  

3 382 zł 3 930 zł 3 828 3 739 zł 3 190 zł 3 200 zł 3 110 zł 

dla osób przewlekle somatycznie 
chorych przy ul. Rędzińskiej 

3 091 zł 3 811 zł 3 565 3 425 zł 3 437 zł 3 529 zł 3 408 zł 

dla osób przewlekle psychicznie 
chorych przy ul. Kaletniczej  

2 904 zł 3 742 zł 3 549 3 318 zł 3 241 zł 3 510 zł 3 407 zł 

dla osób przewlekle somatycznie 
chorych przy ul. Karmelkowej 

3 188 zł 3 745 zł 4 056 3 594 zł 3 257 zł 3 301 zł 3 229 zł 

Średni miesięczny koszt 
utrzymania mieszkańca 

3 141 zł 3 807 zł 3 751 zł 3 519 zł 3 281 zł  3 385 zł 3 289 zł 

 
Koszt utrzymania mieszkańca (średnia z czterech DPS) w latach 2008-2014 

 
 
Ogólne informacje dotyczące mieszkańców w poszczególnych domach pomocy 
społecznej 
 
Prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej przysługuje osobie wymagającej 
całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, niemogącej 
samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej 
pomocy w formie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania.  
 
Podstawowe informacje dotyczące mieszkańców domów pomocy społecznej 

ZAKRES DANYCH/ 
DOM POMOCY SPOŁECZNEJ 

 

DPS dla osób w 
podeszłym wieku             
oraz przewlekle 

somatycznie 
chorych                                              

przy ul. Mącznej 

DPS dla osób 
przewlekle 

somatycznie 
chorych                                              
przy ul. 

Rędzińskiej 

DPS dla osób 
przewlekle 

somatycznie 
chorych                                                      
przy ul. 

Karmelkowej 

DPS dla osób 
przewlekle 
psychicznie 

chorych               
przy ul. 

Kaletniczej 

Liczba mieszkańców 
średniomiesięcznie 

153,20 158,79 234,25 93,90 

Procent kobiet i mężczyzn 
wśród mieszkańców 

75,48% 
24,52% 

43,40% 
56,60% 

50,85% 
49,15% 

43,62% 
56,40% 

Średnia wieku mieszkańców 82,77 72,25 79,04 61,08 

Najstarszy 
mieszkaniec/mieszkanka 

105 101 102 89 
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Najmłodszy 
mieszkaniec/mieszkanka 

28 29 24 21 

Zgony 39 24 56 9 

Przyjęcia nowych mieszkańców 45 28 61 12 

Rezygnacja 6 1 5 1 

 
W wyniku interwencyjnych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania klienta, 
realizowanych w związku ze zgłoszeniem Pogotowia Ratunkowego we Wrocławiu, przyjęto 
do Domu Pomocy Społecznej przy ul. Karmelkowej 5 osób wymagających całodobowej 
opieki. Wszystkim potrzebującym zapewniono szczególne wsparcie psychologiczne oraz 
zaspokojono ich potrzeby opiekuńcze, wspomagające i bytowe na poziomie 
obowiązującego standardu. 
 
Zadania opiekuńcze i dostęp do świadczeń medycznych 
Realizowano działania wynikające z indywidualnego planu wsparcia mieszkańca, 
koordynowanego przez pracowników pierwszego kontaktu, po rozpoznaniu potrzeb 
mieszkańca, z uwzględnieniem jego stanu zdrowia, w ramach zespołów 
interdyscyplinarnych. Mieszkańcy domów pomocy społecznej byli objęci całodobową 
opieką personelu w zakresie opieki higienicznej i pielęgnacji. Zadania z zakresu 
długoterminowej opieki pielęgniarskiej oraz pielęgniarskiej opieki środowiskowej 
realizowały podmioty zewnętrzne finansowane z Narodowego Funduszu Zdrowia.  
W ramach wizyt domowych realizowanych w domu pacjenta (w tym wypadku w domu 
pomocy społecznej), mieszkańcy mieli możliwość skorzystania ze świadczeń 
psychiatrycznych, neurologicznych, a także ze świadczeń logopedycznych. Mieszkańcy 
domów pomocy społecznej mieli zapewniony dostęp do psychologów oraz zapewniony 
dostęp do lekarza pierwszego kontaktu i lekarzy specjalistów.  
 
Podstawowe informacje dotyczące mieszkańców domów pomocy społecznej 

ZAKRES DANYCH/ 
DOM POMOCY SPOŁECZNEJ 

DPS dla osób w 
podeszłym wieku 
oraz przewlekle 

somatycznie 
chorych przy ul. 

Mącznej 

DPS dla osób 
przewlekle 

somatycznie 
chorych                                              
przy ul. 

Rędzińskiej 

DPS dla osób 
przewlekle 

somatycznie 
chorych                                                      
przy ul. 

Karmelkowej 

DPS dla osób 
przewlekle 
psychicznie 

chorych                                                 
przy ul. 

Kaletniczej 

osoba leżąca 12 28 40 3 

wózek inwalidzki 30 56 128 8 

chodzik 23 7 6 4 

laska/kule 22 15 33 1 

  
Sposób 
poruszania się 
mieszkańca 
 

samodzielny 68 53 29 78 

0-40 36 84 127 6 

41-60 33 36 58 4 
Kwalifikacja 
pielęgniarska - 
skala Barthel 

61-100 86 39 51 84 

Konsultacje i badania specjalistyczne 524 402 1403 116 

Konsultacja i terapia logopedyczna 833 288 1440 273 

Hospitalizacje 99 65 153 41 

Interwencje pogotowia ratunkowego 127 43 169 54 

Internista, specjalista  3385 3756 5088 943 

Neurolog 92 173 306 0 
Wizyty lekarzy 
świadczone na 
miejscu w DPS 

Psychiatra 616 810 616 722 

Liczba interwencji policji  10 57 14 14 
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Domy pomocy społecznej, zgodnie z obowiązkiem zapisanym w ustawie o pomocy 
społecznej, pokrywały opłaty ryczałtowe i częściową odpłatność do wysokości limitu ceny, 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j.: Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 
1027 z późn. zm.). Średnie miesięczne dofinansowanie do leków na jednego 
mieszkańca wyniosło 16,98 zł i było wyższe niż w 2012 r. o 6,13%. 
 
Zapewnienie wyżywienia 
Całodobowe wyżywienie dla mieszkańców domów pomocy społecznej zapewniała kuchnia 
centralna w Domu Pomocy Społecznej przy ul. Karmelkowej, z której są przywożone 
posiłki do pozostałych domów. Ponadto mieszkańcy mają stały dostęp do podstawowych 
produktów żywnościowych w tak zwanych kuchenkach oddziałowych. Kuchnia centralna 
zapewnia także posiłki dla czterech dziennych domów pomocy społecznej w MCUS. 
Średnia dzienna stawka żywnościowa na jednego mieszkańca domu pomocy 
społecznej (całodzienne wyżywienie) wyniosła 8,34 zł. 
 
Zestawienie wydanych posiłków kuchni centralnej MCUS dla klientów dziennych i mieszkańców DPS  

DOM POMOCY SPOŁECZNEJ/ 
DZIENNY DPS 

 
Śniadanie 

II 
Śniadanie 

 
Obiad 

Podwieczorek 
 

Kolacja 

DPS przy ul. Karmelkowej 83 771 - 83 768 83 771 83 771 

DPS przy ul. Mącznej 54 922 - 54 917 54 922 54 922 

DPS przy ul. Rędzińskiej 57 006 - 57 002 57 006 57 006 

DPS przy ul. Kaletniczej 33 190 - 33 181 33 185 33 185 

Dzienny DPS przy  
ul. Żeromskiego 

- 4 358 4 358 4 358 - 

Dzienny DPS przy  
ul. Skwierzyńskiej 

- - 8 771 - - 

Dzienny DPS przy  
ul. Kościuszki 

- - 7 138 - - 

Dzienny DPS przy  
ul. Komuny Paryskiej 

- - 11 814 - - 

Razem 228 889 4 358 260 889 233 242 228 884 

 
Działania wspomagające (aktywizacja i terapia)  
Na rzecz mieszkańców podejmowane były na bieżąco działania aktywizacyjne  
i terapeutyczne, zgodnie z harmonogramami działań w poszczególnych domach pomocy 
społecznej. Prowadzono działalność socjalną, terapeutyczno-opiekuńczą oraz 
usprawniającą, mającą na celu podtrzymanie aktywności psychofizycznej. Propagowane 
były różnorodne formy aktywizacji i czynnego wypoczynku. Do najważniejszych wydarzeń 
można zaliczyć: 
- udział w spektaklu teatralno-operowym „Szukając Leara: Verdi” we współpracy  

z Fundacją Jutropera, 
- II Edycja „BRAVE KIDS” – występ zespołów dziecięcych z Indii, Iranu. Izraela, 

Wietnamu i z Polski w ramach BRAVE Festiwal, 
- IX Turniej Warcabowy o puchar MCUS, 
- XIX Ogólnopolski Turniej Szachowy Domów Pomocy Społecznej, 
- IV Integracyjny Turniej Gry w Chińczyka – wyjazd drużyny MCUS do Ziębic, 
- XII Turniej Gry w Tysiąca, 
- rozgrywki wewnętrzne DPS MCUS w Bule Soft-Triplety, 
- wyjazd 6 drużyn reprezentujących MCUS do Jedliny Zdrój na I Integracyjny Turniej 

Gry w Bule - Triplety, zorganizowany przez Stowarzyszenie „Kolory Nadziei” oraz 
UTW Uniwersytetu we Wrocławiu, 

- udział 6 drużyn reprezentujących MCUS w IV Integracyjnym Turnieju Gry w Bule - 
Soft zorganizowanym przez Stowarzyszenie „Kolory Nadziei” oraz UTW Uniwersytetu 
Ekonomicznego we Wrocławiu, 
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- rozgrywki w ramach Triplety Bule Soft, 
- spektakl „Telefon komórkowy” w wykonaniu Teatru Emanuill ze Lwowa, 
- występ w Sanktuarium Św. Wawrzyńca, 
- podróż multimedialna „Wrocław miastem wielu kultur i narodowości”, 
- „Wspólne grillowanie” – impreza integracyjna w ramach projektu Miesiąc Rodziny, 
- „Piknik Rodzin” w Domu Pomocy Społecznej przy ul. Kaletniczej, 
- prezentacja poezji i prozy mieszkanki Domu Pomocy Społecznej przy ul. Kaletniczej – 

występ dla mieszkańców, 
- wycieczka do Zamku Czocha w powiecie lubańskim, 
- obchody Dni Seniora – Wrocław 2013, 
- uroczystości organizowane z okazji 100-letnich urodzin mieszkanek i mieszkańców 

domów pomocy społecznej w MCUS. 
 
W miarę możliwości realizowano spotkania integrujące mieszkańców różnych domów 
pomocy społecznej, także spoza Wrocławia, oraz zapewniano uczestnictwo mieszkańców 
w wydarzeniach kierowanych do starszej społeczności celem integracji ze środowiskiem 
lokalnym. W tym zakresie głównie podejmowano działania integracyjne z dziećmi  
i młodzieżą oraz organizacjami zrzeszającymi osoby starsze. Warto wymienić kilka tych 
wydarzeń oraz wskazać podmioty, z którymi współpracujemy na bieżąco. Są to m.in.: 
- występ Chóru „Familia”, 
- występ Chóru „Marzenie”, 
- występ Chóru „Echo”, 
- występy Chóru „Fantazja”, 
- występy zespołu seniorów „Teatrzyk Przy Stoliku’’ przy Ośrodku Działań Twórczych 

„Światowid”, 
- występ muzyczny księdza Pawła Szerlowskiego i scholi, 
- występy dzieci ze Szkoły Podstawowej Nr 26, Szkoły Podstawowej nr 25, 
- występy dzieci z Gimnazjum nr 14, Gimnazjum Nr 40, Gimnazjum nr 22, 
- występy dzieci z Przedszkola nr 19, 
- występy dzieci i młodzieży z Zespołu Szkół nr 21 Szkoła Podstawowa nr 75, 
- występy dzieci z Zespołu Szkół nr 18 Gimnazjum nr 75, 
- występy młodzieży z Liceum Ogólnokształcącego nr 12, 
- występ dzieci i zespołu tanecznego „Akumulator” z Prywatnej Szkoły Podstawowej 

im. Leonardo da Vinci, 
- wizyty wolontariuszy, m.in. Serve the City, z Liceum Ogólnokształcącego nr 1. 
 
Ponadto podejmowano współpraca m.in. z: 
- uniwersytetami trzeciego wieku we Wrocławiu, 
- Wrocławskim Centrum Seniora działające w ramach Centrum Informacji i Rozwoju 

Społecznego we Wrocławiu oraz klubami seniora, 
- placówkami oświatowymi, m.in. Zespołem Szkół nr 1, Szkołą Podstawową nr 15, 

Szkołą Podstawową nr 47, Szkołą Podstawową nr 118, Zespołem Szkolno-
Przedszkolnym nr 15, Zespołem Szkolno-Przedszkolnym nr 16, Zespołem Szkolno-
Przedszkolnym nr 2, Zespołem Szkolno-Przedszkolnym nr 7, Przedszkolem nr 2 
Tajemniczy Ogród, Przedszkolem nr 10, Przedszkolem nr 16, Przedszkolem nr 100, 
Przedszkolem nr 117 Fiołkowa Kraina, Przedszkolem Niepublicznym Bajka, Świetlicą 
Środowiskową „Źródełko”, Młodzieżowym Ośrodkiem Socjoterapii nr 2, Gimnazjum 
Językowym Parnas, Ośrodkiem Szkolno-Wychowawczym dla Dzieci Niesłyszących, 
Państwowym Pomaturalnym Studium Kształcenia Animatorów Kultury i Bibliotekarzy, 
Instytutem Konfucjusza w Uniwersytecie Wrocławskim, 

- instytucjami kultury we Wrocławiu, m.in. Teatrem Arka, Ośrodkiem Działań 
Twórczych Światowid, Operą Wrocławską, Muzeum Etnograficznym. 

 
Organizacjami pozarządowymi:  
- Stowarzyszeniem na Rzecz Osób Starszych Chorych i Niepełnosprawnych KOLORY 

NADZIEI,  
- Ewangelickim Centrum Diakonii i Edukacji im. ks. M. Lutra we Wrocławiu,  
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- Dolnośląskim Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom i Młodzieży z MPDz – Ostoja, 
- Wrocławskim Centrum Twórczości Dziecka,  
- Towarzystwem Przyjaźni Polsko-Francuskiej,  
- Towarzystwem Kultury Czynnej, Fundacją Jutropera. 
 
Liczba ważniejszych zorganizowanych wydarzeń, imprez i wyjść w poszczególnych domach pomocy 
społecznej (uwaga: tabela nie prezentuje liczby codziennych oraz cyklicznych zajęć 
terapeutycznych i aktywizacyjnych prowadzonych z mieszkańcami) 

ZAKRES DANYCH/  
DOM POMOCY SPOŁECZNEJ 

DPS dla osób w 
podeszłym wieku 
oraz przewlekle 

somatycznie chorych                                              
przy ul. Mącznej 

DPS dla osób 
przewlekle 

somatycznie 
chorych                                              

przy  
ul. Rędzińskiej 

DPS dla osób 
przewlekle 

somatycznie 
chorych               

przy  
ul. Karmelkowej 

DPS dla osób 
przewlekle 
psychicznie 

chorych                                                 
przy  

ul. Kaletniczej 

Liczba ważniejszych 
wydarzeń kulturalno-
oświatowych, sprotowo-
rekreacyjncyh i innych 

48 54 83 34 

 
W ramach usług wspomagających prowadzono usprawnianie ruchowe mieszkańców oraz 
stosowano inne formy terapeutyczne – nauczanie i doskonalenie czynności codziennych, 
nauczanie i doskonalenie poruszania się, indywidualizacja form terapeutycznych w 
zależności od stanu zdrowia mieszkańca. Liczba wykonanych postępowań 
usprawniających w porównaniu do 2012 r. nie uległa istotnej zmianie, z wyjątkiem Domu 
Pomocy Społecznej przy ul. Mącznej, gdzie ilość wykonanych postępowań zwiększyła się 
o ok. 10%. 
 
Dyżury pracowników domów pomocy społecznej 
Wychodząc naprzeciw zapotrzebowaniu rodzin mieszkańców, na terenie domów pomocy 
społecznej od dwóch lat realizowane są w godzinach popołudniowych dyżury kierowników 
Działów Opiekuńczych oraz pracowników Zespołów Pracy Socjalnej i Terapii Zajęciowej, 
co służy poprawie jakości świadczonych usług. W ramach dyżurów podejmowane  
są działania wspierające personel w sytuacjach trudnych i niestandardowych, nadzór nad 
prawidłowym wykonywaniem zadań przez personel. Ponadto dyżury umożliwiają realny 
kontakt osobom odwiedzającym mieszkańców z personelem kierowniczym, co pozwala na 
efektywniejsze załatwienie bieżących spraw – udzielanie informacji, dopełnienia 
niezbędnych formalności związanych z pobytem osoby bliskiej w domu pomocy 
społecznej. 
 
USŁUGI OPIEKUŃCZE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA 
 
Pomoc społeczna ma na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych 
sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne 
uprawnienia, zasoby i możliwości. Usługi opiekuńcze w ramach systemu pomocy 
społecznej przysługują osobom samotnym, które z powodu wieku choroby lub innych 
przyczyn wymagają wsparcia lub osobom w rodzinie, którym rodzina nie była w stanie tej 
pomocy zapewnić. Realizowano usługi opiekuńcze i specjalistyczne w miejscu 
zamieszkania, zgodnie z indywidualnymi decyzjami administracyjnymi otrzymanymi  
z Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. Z usług opiekuńczych najczęściej korzystały 
osoby w wieku poprodukcyjnym, niepełnosprawne, długotrwale chore. Były to osoby 
zarówno samotne, jak i posiadające rodzinę. Zakres świadczonych usług był dostosowany 
do indywidualnych potrzeb klientów. Klientów samotnie gospodarujących odnotowano  
1 441, natomiast w rodzinie 1 051. Usługi opiekuńcze świadczono dla 2 459 osób 
(narastająco), w tym 1 osoba korzystała ze specjalistycznych usług (w ramach zadań 
gminy) oraz dla 33 osób świadczono specjalistyczne usługi dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi (w ramach zadań zleconych). Łącznie usługi świadczono dla 2 492 
osób (narastająco). Średniomiesięcznie usługi świadczono dla 1 684 klientów (co 
stanowi wzrost o 5,1% w stosunku do roku 2012). W skali 2013 r. zrealizowano  
w zadaniach własnych 1 085 170 godzin, w tym 134 179 godzin zrealizowano w soboty, 
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niedziele i święta. W zadaniach zleconych zrealizowano 18 539 godzin usług. 
Średniomiesięcznie liczba zrealizowanych godzin wyniosła: zadania własne gminy 90 431 
godzin (co stanowi 9% godzin usług więcej niż w roku 2012), zadania zlecone 2 317 
godzin. 
 
Budżet usług opiekuńczych (zadania własne i zlecone)  

RODZAJ USŁUG 
– 

zadanie 
własne/zadanie 

zlecone 

Wykonanie 
budżetu 2013 

(zł) 
 

Odpłatność 
klienta 

(zł) 
 

Dotacja 
wojewody 

(zł) 
 

Liczba 
klientów 
średnio-

miesięcznie 

Koszt w 
przeliczeniu na 
jednego klienta 

średnio-
miesięcznie  

(zł) 
 

Koszt Gminy 
Wrocław z 

pomniejszeniem 
odpłatności na 
jednego klienta 

średniomiesięcznie 
(zł) 

usługi opiekuńcze 
rozdział 85228 
zadania własne 

13 139 950,43 2 294 369,09 _ 1684 650,24 536,70 

usługi. opiek. dla 
osób z 
zaburzeniami 
psych. rozdział 
85228 zadania 
zlecone 

333 702 21 347,64 333 702 28 993,16   

 
W porównaniu do 2012 r. wzrosła liczba godzin usług opiekuńczych w ramach zadań 
własnych o 89 505 godziny (10%). Nadal odczuwalny był wzrost liczby godzin usług 
opiekuńczych w soboty, niedziele i święta (wzrost o 16% w stosunku do 2012 r.). Usługi 
zrealizowano u 1 770 kobiet oraz 722 mężczyzn.  
 
Struktura klientów ze względu na wiek  

Wiek klientów usług opiekuńczych (przedziały) 

od 1  
do 11 

od 12  
do 15 

od 16  
do 21 

od 22 
do 38 

od 39  
do 49 

od 50  
do 59 

od 60  
do 64 

od 65  
do 74 

od 75  
do 79 

od 80  
do 89 

od 90  
do 99 

Pow. 
99 lat 

Liczba 
klientów 

4 2 7 27 49 220 211 325 421 986 236 4 

 
Organizacją usług opiekuńczych i kontrolą usług w terenie zajmowało się 11 pracowników 
koordynujących, 6 pracowników o kwalifikacjach pielęgniarskich oraz 6 pracowników 
administracji. Usługi opiekuńcze w środowisku wykonywało 659 opiekunek 
średniomiesięcznie. Jakość wykonanych usług przez opiekunki poddawana była 
systematycznej kontroli. Bieżącą kontrolę realizacji usług, w miejscu zamieszkania 
klienta, przeprowadzali także pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej.  
W okresie sprawozdawczym przeprowadzono ich 2 255 (przez koordynatorów usług)  
i 3 187 (przez pielęgniarki). Pielęgniarki udzielały również instruktażu z zakresu 
sprawowanej opieki zgodnie z aktualną wiedzą medyczną i współczesnymi standardami 
opieki pielęgniarskiej. Pomagały opiekunkom w wykonaniu zabiegów higienicznych  
i zleconej przez lekarza pielęgnacji, sporządzały katalogi usług. 
 
Czynności pracowników o kompetencjach pielęgniarskich w terenie – zestawienie 

Czynności 
pracowników  

I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII RAZEM 

Wprowadzenie nowo 
zatrudnionej opiekunki do 
domu klienta oraz 
przeszkolenie w zakresie 
pielęgnacji i higieny 

36 18 19 9 20 18 34 18 18 3 24 17 234 

Wprowadzenie opiekunki 
do domu klienta w 
przypadku realizacji 
nowych decyzji w tym: 

110 98 66 77 99 94 73 83 91 89 76 45 1 001 

• wejście z pracownikiem 
socjalnym         1    1 

• przeszkolenie opiekunki w 
zakresie pielęgnacji i higieny    1         1 
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Kontrola jakości realizacji 
usług 291 253 292 284 259 229 156 150 318 419 258 278 3 187 

Pomoc opiekunce w 
wykonaniu niezbędnych 
zabiegów higienicznych i  
zleconej przez lekarza 
pielęgnacji 

6 4 1 3 3 8 1 6 6 3   41 

Zapewnienie opieki 
klientowi po wypisie ze 
szpitala 

0 2 4 0 0 0  1 3  1 2 13 

Kontakt z rodziną   0   4   1 1   6 

Kontakt ZTPS  2 0  1    1 3   7 

Dotyczy zadłużenia 
klienta 1 0 0 1 0 2  3  1 2 1 11 

Inne  45 39 38 53 47 54 27 43 64 49 51 57 567 

RAZEM 489 416 420 428 429 409 291 304 503 568 412 400 5 069 

 
AKTYWIZACJA KLIENTÓW I WSPÓŁPRACA Z PODMIOTAMI ZEWNĘTRZNYMI 
Pracownicy w ramach realizacji swoich zadań współpracowali ze wszystkimi komórkami 
organizacyjnymi Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, Ekumeniczną Stacją Opieki, 
pielęgniarkami podstawowej opieki zdrowotnej, Wrocławskim Towarzystwem Opieki 
Paliatywnej, które wspiera działalność Hospicjum Domowego przy Dolnośląskim Centrum 
Onkologii, Pogotowiem Ratunkowym we Wrocławiu, Policją, Strażą Pożarną, Fundacją 
Opieka i Troska i innymi instytucjami. Na bieżąco informowano klientów o możliwości 
korzystania z oferty w zakresie świadczeń logopedycznych w domu klienta. Dwóch 
klientów wzięło udział w wycieczce do Jedliny Zdroju wraz z opiekunami, zorganizowanej 
przez Stowarzyszenie „Kolory Nadziei”. Jeden klient wziął udział w cyklu warsztatów do 
spektaklu „Szukając Leara: Verdi”, organizowanym przez Fundację Jutropera w ramach 
projektu Europejska Stolica Kultury 2016. Zainteresowani klienci usług opiekuńczych brali 
udział w Dniach Seniora. Zakwalifikowani klienci usług korzystali ze wsparcia dla osób 
przewlekle i nieuleczalnie chorych przebywających w środowisku domowym oraz ich 
rodzin w ramach projektu „W domu najlepiej”. Zainteresowani klienci usług skorzystali  
z bezpłatnych szczepień przeciw grypie w ramach oferty dla seniorów realizowanej przez 
Wrocławskie Centrum Zdrowia. Współpracowano ze Stowarzyszeniem Miłosierdzia Św. 
Wincentego a’ Paulo przy Parafii Św. Anny w celu pozyskiwania pościeli, ręczników, 
odzieży, artykułów higienicznych dla poszczególnych klientów znajdujących się w trudnej 
sytuacji życiowej. Dzięki współpracy ze Wspólnotą Ewangelizacyjno-Modlitewną 
AGALLIASIS zorganizowano i rozdano 18 świątecznych paczek dla najbardziej 
potrzebujących klientów usług opiekuńczych. Trzech pracowników Działu Usług 
Opiekuńczych wzięło udział w Pikniku Zdrowotnym w trakcie projektu Miesiąc Rodziny na 
Wyspie Słodowej (stoisko informacyjne promujące pomoc w formie usług opiekuńczych). 
W ramach Dni Seniora przygotowano ulotki informacyjne dotyczące usług opiekuńczych. 
Ulotki były dostępne na stoisku informacyjnym zorganizowanym w trakcie Dni Seniora.  
 
Realizacja dyżurów interwencyjnych  
W ramach dyżurów polegających na interwencyjnym świadczeniu usług opiekuńczych  
w miejscu zamieszkania klienta (w soboty, niedziele i święta oraz w dni robocze 
poprzedzające dni wolne od pracy) odnotowano 21 interwencji, z tego: 
- 10 osób wymagało wsparcia opiekunki w dniu dyżuru, 
- 14 osób zostało objętych pomocą w formie usług opiekuńczych na dalszy okres. 
 
Podnoszenie jakości świadczonych usług 
Przeprowadzono szkolenia praktyczne dla opiekunów - przeszkolono 129 osób  
z zakresu pielęgnacji i higieny oraz umiejętności praktycznych. Na uruchomiony numer 
telefonu dla opiekunów i klientów w związku z koniecznością zapewnienia ciągłości opieki 
w dni wolne od pracy, udzielono wyjaśnień i wsparcia 30 klientom w soboty, niedziele  
i święta.  Przeprowadzono Indywidualny Plan Wsparcia Klienta (IPWK) u 20 klientów  
(w tym u 13 klientów zakończono, u 7 klientów kontynuuje się IPWK). Pilotażowo, od 
września 2013 r., wprowadzono Indywidualny Plan Pracy dla 22 klientów korzystających 
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z pomocy w formie usług opiekuńczych. W wyniku podjętych działań osiągnięto cel u 3 
klientów, częściowo osiągnięto u 6 klientów. W okresie sprawozdawczym wpłynęło 10 
skarg na realizację usług opiekuńczych (1 została wycofana) - w tym 8 skarg było 
nieuzasadnionych.  
 
WSPARCIE DZIENNE – ZESPÓŁ DZIENNYCH DOMÓW POMOCY SPOŁECZNEJ 

 
W MCUS funkcjonuje Zespół Dziennych Domów Pomocy Społecznej, który realizuje 
zadania opiekuńcze i wspomagające dla osób starszych o zmniejszonej sprawności 
psychofizycznej w następujących dziennych ośrodkach wsparcia: 
- Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Skwierzyńska 23/2, 
- Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Kościuszki 67, 
- Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Komuny Paryskiej 11, 
- Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Żeromskiego 37/1. 
Wszystkie dzienne domy posiadają od 2009 r. „Certyfikat Miejsca Przyjaznego 
Seniorom” nadawany przez Wrocławskie Centrum Seniora działające w ramach Centrum 
Informacji i Rozwoju Społecznego we Wrocławiu.  
Wśród klientów korzystających z usług dziennych domów były osoby posiadające 
świadczenia emerytalne, rentowe bądź zasiłki socjalne. W 2013 r. średnia wieku wśród 
klientów wynosiła 76 lat. Klienci powyżej 65 roku życia stanowili 90% wszystkich 
klientów. Klienci obsługiwani byli przez 18-osobowy zespół pracowników. Wśród klientów 
dziennych DPS 65% stanowiły kobiety i 35% mężczyźni. 
 
Dane liczbowe dotyczące klientów dziennych domów pomocy społecznej w roku 2013 

 
Każdy klient dziennych domów posiadał decyzję administracyjną z indywidualnym 
naliczeniem odpłatności za pobyt zależnym od wysokości dochodu klienta. Średnia 
wysokość ustalonej odpłatności w 2013 r. wyniosła 120 zł miesięcznie.  
 
Gorący posiłek w dziennych domach 
Posiłki były przygotowywane w kuchni centralnej w Domu Pomocy Społecznej przy  
ul. Karmelkowej i dowożone samochodem przystosowanym do przewozu posiłków przez 
pracownika. Dzienne domy posiadają certyfikat bezpieczeństwa żywności i żywienia oraz 
wprowadzony system HACCP gwarantujący Dobre Praktyki Higieniczne. 
Liczba posiłków wydanych w dziennych domach w roku narastająco 

 

DZIENNY DOM POMOCY SPOŁECZNEJ  Liczba miejsc 
Liczba 

wydanych 
decyzji 

Liczba klientów 
korzystających 

średnio na 
miesiąc 

Liczba klientów 
korzystających z 

bezpłatnego 
pobytu 

DDPS przy ul. Kościuszki   40 39 33 4 

DDPS przy ul. Komuny Paryskiej   65 70 61 15 

DDPS przy ul. Skwierzyńskiej 45 49 45 8 

DDPS przy ul. Żeromskiego  26 36 23 2 

Razem  176 194 162 29 

DZIENNY DOM POMOCY SPOŁECZNEJ 
Liczba wszystkich posiłków 

wydanych narastająco w roku 
2013 

Liczba posiłków wydanych 
klientom zwolnionym  
z odpłatności w 2013 

DDPS przy ul. Kościuszki   6 811 588 

DDPS przy ul. Komuny Paryskiej   12 178 2 700 

DDPS przy ul. Skwierzyńskiej 8 696 822 

DDPS przy ul. Żeromskiego  4 431 412 

Razem  32 116 4 522 
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Budżet dziennych domów 
Wykonanie 

budżetu 
2013 
(zł) 

Odpłatność 
klienta 

(zł) 
Dzienny Dom Pomocy Społecznej 

Liczba 
miejsc 

Koszt 
jednego 
miejsca 

(zł) 

Koszt jednego 
miejsca z 

pomniejszeniem 
odpłatności 

(zł) 

DDPS przy ul. Kościuszki   

DDPS przy ul. Komuny Paryskiej  

DDPS przy ul. Skwierzyńskiej 

150 570,97 409,68 
1 102 357 158 337 

DDPS przy ul. Żeromskiego  26 1 100,38 987,57 

 
Działalność aktywizacyjna 
Rok 2013 został ogłoszony Europejskim Rokiem Obywateli, dlatego opracowano plan 
pracy pod hasłem: „JA – obywatel Europy”. W ramach obchodów Europejskiego Roku 
Obywateli klienci dziennych domów wzięli udział m.in. w panelu dyskusyjnym 
zorganizowanym w Domu Europy, na którym poruszane były zagadnienia związane  
z prawami obywatela UE, a na spotkaniu we Wrocławskim Centrum Seniora dowiedzieli 
się jak prawo dba o ich bezpieczeństwo. Bardzo ciekawy był również festyn z okazji „Dnia 
Europejczyka’’ w Parku Staromiejskim. W dziennych domach odbywały się cykliczne 
prelekcje edukacyjne pt. „Ja – Obywatel Europy”. 
Organizowano również wiele spotkań z dziećmi, we współpracy z miejscowymi 
placówkami oświatowymi:  
- Przedszkole nr 74 MAŁY PIEKARCZYK,  
- Przedszkole nr 88,      
- Przedszkole nr 94 Plastusiowy Domek,    
- Publiczne Przedszkole nr 95,   
- Przedszkole nr 52,  
- Państwowa Szkoła Muzyczna II stopnia im. Ryszarda Bukowskiego we Wrocławiu. 
Klienci dziennych domów mieli możliwość oglądania występów artystycznych 
przygotowywanych przez amatorskie zespoły kabaretowe seniorów takie jak: 
- zespół seniorów „Teatrzyk Przy Stoliku’’ przy Ośrodku Działań Twórczych Światowid, 
- Chór Magnolia – Stowarzyszenie Przyjazne Osiedle Nowy Dwór,  
- Chór Dumka ze Spółdzielni Mieszkaniowej „Kozanów IV”,  
- „Kabaret U-Sławy” z Uniwersytetu Trzeciego Wieku, 
- Chór Marzenie, 
- Chór Biesiada, 
- Stowarzyszenie W Naszym Domu - Środowiskowy Dom Pomocy. 
 
Jak co roku, dzięki współpracy z instytucjami kulturalnymi Wrocławia, tj.: Filharmonia 
Wrocławska im. Witolda Lutosławskiego, Opera Wrocławska, Teatr Polski, Teatr Muzyczny 
Capitol, nasi klienci mogli korzystać z atrakcyjnej oferty cenowej na różne wydarzenia 
kulturalne w mieście. Klienci dziennych domów wzięli udział w wyjątkowym i 
nowatorskim projekcie Fundacji Jutropera „Szukając Leara: Verdi”. Instruktorzy 
kulturalno-oświatowi organizowali spotkania świetlicowo-okolicznościowe, typowe dla 
potrzeb i zainteresowań seniorów (m.in. gry stolikowe, zabawy taneczne, gry 
towarzyskie, prace plastyczne różnorodnymi technikami). Na terenie wszystkich 
dziennych domów organizowana jest codziennie poranna gimnastyka seniora. 
Prowadzono także zajęcia terapeutyczno-edukacyjne, wieloosobowe spotkania celem 
wszechstronnego wspomagania funkcji organizmu. W ramach zajęć edukacyjnych 
zorganizowano spotkania z dietetykiem i geriatrą, a także uczęszczano na panele 
dyskusyjno-edukacyjne do Wrocławskiego Centrum Seniora działającego w ramach 
Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego we Wrocławiu. 
 
Dane liczbowe dotyczące udziału klientów w organizowanych wydarzeniach i imprezach 
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Liczba 
zorganizowanych 
imprez/wydarzeń 

Liczba 
uczestniczących 

klientów 
narastająco 

Średnia liczba 
uczestników  

w wydarzeniu 

DDPS przy ul. Kościuszki   62 1096 17,67 

DDPS przy ul. Komuny Paryskiej   60 1020 17,00 

DDPS przy ul. Skwierzyńskiej 73 1291 17,68 

DDPS przy ul. Żeromskiego  58 880 15,17 
Wskaźnik Zespołu Dziennych DPS   
na potrzeby budżetu zadaniowego 253 3 987 16,94 

 
Wzrosła w stosunku do lat poprzednich liczba organizowanych imprez, wyjść, działań  
na rzecz klientów dziennych domów, a jednocześnie wzrósł wskaźnik uczestnictwa 
naszych klientów w poszczególnych wydarzeniach. Wynika z tego, iż działania 
mobilizujące przynoszą skutek i systematycznie wzrasta aktywność klientów dziennych 
domów.  
 
Wsparcie specjalistyczne 
W ramach realizacji zadań opiekuńczych i terapeutycznych do dyspozycji klientów 
dziennych domów byli psycholodzy, którzy przyjmowali zainteresowanych klientów 
dziennych domów w wyznaczone dni, dwa razy w miesiącu. W ramach tej współpracy 
były organizowane, cieszące się dużym zainteresowaniem pogadanki, poradnictwo 
indywidualne oraz spotkania grupowe. W każdym dziennym domu realizowane były 
również cykliczne spotkania edukacyjne z pracownikami o kompetencjach pielęgniarskich. 
W Dziennym Domu Pomocy Społecznej przy ul. Żeromskiego pracują osoby posiadające 
zawód opiekuna medycznego. 
 
REALIZACJA BUDŻETU  
 
Plan i wykonanie budżetu MCUS w podziale na rozdziały 

Rozdział 
Plan 
(zł) 

Wykonanie 
(zł) 

W tym dotacja 
z budżetu Państwa 

(zł) 

Wpływy z odpłatności 
mieszkańców  
lub klientów∗∗∗∗ 

(zł) 

85202 PW 25 650 712,00 25 524 621,46 4 084 803,00 6 415 564,97 

85203 GW 1 120 773,00 1 102 356,96 - 158 336,86 

85228 GW 13 141 170,00 13 139 950,43 - 2 294 369,09 

85228 GZ 333 702,00 333 701,90 333 702,00 21 347,64 

RAZEM 40 246 357,00 40 100 630,75 4 418 505,00 8 889 618,56 

∗∗∗∗ Wpływy z odpłatności nie uwzględniają wpłat małżonka, wstępnych, zstępnych lub innych osób za pobyt mieszkańców w domach pomocy 
społecznej – dane nie są dostępne w MCUS. 
 
Zadania realizowane przez MCUS z zasady są odpłatne, niemniej mieszkańcy i klienci  
są zwolnieni z odpłatności na zasadach określonych w ustawie o pomocy społecznej lub 
aktów miejscowych (uchwał Rady Miejskiej Wrocławia). Oprócz wpływów z odpłatności 
dochody pochodzą między innymi z najmu i dzierżawy powierzchni lub pomieszczeń. 
Łącznie uzyskano dochód w wysokości 9 167 920,31 zł (wzrost o 2,36% w porównaniu  
do roku 2012). 
 
Wpływy z dochodów – zestawienie  

Rozdział Dochód z tytułu Kwota (zł) 

85202 Odpłatności za pobyt w domach pomocy społecznej 6 415 564,97 

85202 Najmu i dzierżawy 213 647,85 

85202 Czynszów 11 686,71 
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85202 Sprzedaży mediów dla ZZK, obiadów i rozmów telefonicznych 38 230,19 

85202 Należności z lat poprzednich, odsetki 14 737,00 

85203 Odpłatności za pobyt w dziennych domach pomocy społecznej 158 336,86 

85228 GW Odpłatności za usługi opiekuńcze 2 294 369,09 

85228 GZ Odpłatności za specjalistyczne usługi opiekuńcze 21 347,64 

Razem 9 167 920,31 

 
 
POSTĘPOWANIE EGZEKUCYJNE W ADMINISTRACJI 
Czynności windykacyjne w ramach postępowania egzekucyjnego w administracji odnoszą 
się do tych mieszkańców lub klientów, którzy otrzymali decyzję administracyjną 
określającą należność do zapłaty (decyzje wydaje Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej). 
Ewidencja dłużników ujmowała 151 spraw, z tego nowych spraw wprowadzonych w 2013 
r. było 52. Dotyczyły one klientów usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania  
i mieszkańców domów pomocy społecznej. Niektóre sprawy z poprzednich lat będą dalej 
realizowane w roku 2014.  W 2013 r. zostało zakończonych 17 spraw, co odpowiada 
spłacie długu łącznie na kwotę 5 460,34 zł.  
 
Wysokość długu z tytułu odpłatności za pobyt w domach pomocy społecznej oraz za usługi 
opiekuńcze  

Liczba dłużników 
na 2013 r.  
(bez osób 
zmarłych) 

Kwota długu 
2012 r. 

(zł) 

Kwota długu 
2013 r. 

(zł) 

Kwota 
spłaconego 

długu  
2013 r. 

(zł) 

Odroczone 
długi 

narastająco  
(zł) 

Zwrot od 
komornika 

– dług 
nieściągal

ny  
(zł) 

Liczba 
dłużników 
zmarłych 
(narasta-

jąco) 

Dług po 
zmarłych 
(narasta-

jąco)  
(zł) 

Klienci usług 
opiekuńczych 

21 26 264,07 43 938,18  13 608,01 3 510,16 1 136,74 7 6 211,98 

Mieszkańcy 
domów 
pomocy 
społecznej 

21 3 713,07 41 561,67 9 306,48 - - 4 10 093,01 

Razem 42 29 977,14 85 499,85 22 914,49 3 510,16 1 136,74 11 16 304,99 

 
 

INTEGRACJA SPOŁECZNA 
 
Centrum Integracji Społecznej realizuje zadania wynikające z ustawy o zatrudnieniu 
socjalnym, kierując wsparcie do mieszkańców Wrocławia, którzy borykają się  
z trudnościami w wejściu lub powrocie na rynek pracy. Do grup takich należą przede 
wszystkim osoby: długotrwale bezrobotne, niepełnosprawne, młode - bez doświadczenia 
zawodowego, po 50 roku życia, bezdomne, opuszczające zakłady karne, kobiety 
powracające na rynek pracy po przerwie związanej z wychowywaniem dzieci, 
doświadczające przemocy, osoby uzależnione w trakcie i po odbyciu terapii odwykowej. 
Centrum w 2013 r. organizowało również działania dla osób: 
- chcących założyć i prowadzić własną działalność gospodarczą,  
- pracujących i zawodowo związanych z aktywizacją seniorów, 
- rodziców chcących powrócić na rynek pracy i wymagających wsparcia w zakresie 

zorganizowania opieki nad dziećmi do 3 lat. 
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Ważnym obszarem aktywności Centrum jest zabezpieczenie środków na realizację zadań 
statutowych, w tym pozyskiwanie środków unijnych służących podwyższaniu kompetencji 
zawodowych osób w trudniejszej sytuacji na rynku pracy.  
 
W roku 2013 Centrum realizowało 13 projektów w tym 11 finansowanych ze środków 
Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, 1 projekt finansowany ze środków Funduszu na 
Rzecz Obywateli Państw Trzecich oraz 1 finansowany ze środków Ministerstwa Pracy  
i Polityki Społecznej. Centrum realizowało także projekt „Praca dla lokalnej społeczności” 
oraz inne działania finansowane ze środków Gminy Wrocław oraz dochodów własnych.  
 

 
Wartość dofinansowania ze środków Unii Europejskiej oraz środków krajowych projektów realizowanych przez Centrum w 2013 r.  

 
Łączna wartość realizowanych w 2013 r. projektów wyniosła ponad 16,5 mln zł. Na 
przestrzeni lat 2011 – 2013 Centrum zrealizowało łącznie 17 projektów  
o łącznej wartości ponad 22,7 mln zł 
 

 
Wartość projektów realizowanych przez Centrum w latach 2011 – 2013.  
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Powyższe projekty przyczyniły się do realizacji polityki społeczno – gospodarczej 
Wrocławia na przestrzeni tych lat, zwłaszcza wśród Wrocławian  szczególnie zagrożonych 
wykluczeniem społecznym. 
 
OBSZARY I FORMY WSPARCIA REALIZOWANE PRZEZ CENTRUM 
INTEGRACJI SPOŁECZNEJ  
 
Organizacja wsparcia dla osób zagrożonych wykluczeniem społecznym zgodnie 
z zapisami ustawy o zatrudnieniu socjalnym. 
 
Działając w oparciu o ustawę o zatrudnieniu socjalnym zrealizowano następujące 
zadania: 
 
PROJEKT „CENTRUM AKTYWNYCH” 
 
 
 
 
 
Projekt realizowano od 1 grudnia 2012 r. do 31 października 2015 r. w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki. Celem projektu jest wzmocnienie potencjału zawodowego  
i wyrównanie deficytów społecznych 180 niezatrudnionych mieszkańców Wrocławia, 
zagrożonych wykluczeniem społecznym w myśl Ustawy z dnia 12 marca 2012 r. 
o pomocy społecznej. 
 
Projekt w szczególności adresowany jest do kobiet, osób powyżej 50 roku życia, osób  
z zasiłkiem okresowym z tytułu niepełnosprawności. Po czteromiesięcznym okresie 
szkoleniowo-doradczym uczestnicy projektu będą mieli możliwość przystąpienia  
do trzymiesięcznego stażu lub dwumiesięcznego zewnętrznego kursu zawodowego.  
W 2013 r. zrealizowano w całości dwie edycje Projektu oraz rozpoczęła  
się III edycja szkoleń.  
 
Zgodnie z zapisami wniosku projektowego w miesiącach: styczeń, kwiecień-czerwiec  
oraz wrzesień-listopad 2013 r. przeprowadzono kampanię promocyjno – informacyjną, 
powiązaną z rekrutacją uczestników. Do bazy potencjalnych uczestników wpisano  
385 osób. Zorganizowano 8 spotkań rekrutacyjnych i promocyjnych, rozkolportowano 
ponad 550 sztuk ulotek i 16 plakatów m.in. w Zespołach Terenowej Pracy Socjalnej 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, w siedzibie Państwowego Funduszu Rehabilitacji 
Osób Niepełnosprawnych, w Fundacji Opieka i Troska, w Fundacji Wspierania Organizacji 
Pozarządowych UMBRELLA, w Polskiej Organizacji Pracodawców Osób 
Niepełnosprawnych, Zespole Adaptacji Osób Niepełnosprawnych Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej.  
W ramach trzech edycji szkoleniowych do projektu przyjętych zostało 91 osób, które 
brały udział m.in. w szkoleniach zawodowych (opiekun indywidualny, bukieciarz-florysta, 
pracownik administracyjno-biurowy), komputerowych oraz zajęciach z doradcą kariery  
i psychologiem. Po ukończeniu części szkoleniowo-doradczej i przeprowadzeniu 
egzaminów końcowych z kursów zawodowych i komputerowych, 18 uczestników 
skierowano na staże/zajęcia reintegracji zawodowej, a kolejne 18 osób na zewnętrzne 
szkolenia zawodowe (kurs ratownictwa medycznego, kadry i płace, kasjer – sprzedawca).  
W 2013 r. nawiązano współpracę przy organizacji staży/zajęć reintegracji zawodowej  
z kilkunastoma pracodawcami, m.in.: Archiwum Państwowym, Miejskim Centrum Usług 
Socjalnych, Biurem Rachunkowym FELTON, Kwiaciarnią „Anna”, Kancelarią Koksztys, 
Hurtownią Kwiaton 3, Kwiaciarnią Passion Art Deco, firmą handlową Biurovita, 
Wrocławskim Przedsiębiorstwem Oczyszczania Miasta ALBA. Efektem działań na polu 
aktywizacji społeczno-zawodowej jest podjęcie zatrudnienia przez 13 uczestników 
projektu m.in. na następujących stanowiskach: pracownika gospodarczego, pracownika 
administracyjno-biurowego, opiekuna, sprzedawcy, pracownika ochrony. 
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  PROJEKT „DOBRY START” 
 
 
 
 
 
 
 
 
Projekt „Dobry start” jest współfinansowany ze środków Ministerstwa Pracy i Polityki 
Społecznej i realizowany jest w okresie od 1 czerwca 2013 r. do 31 grudnia 2014 r. 
Głównym celem projektu jest wzmocnienie potencjału zawodowego i wyrównanie 
deficytów 15 bezrobotnych mieszkańców Wrocławia zagrożonych wykluczeniem 
społecznym, poprzez ich udział w zajęciach reintegracji społeczno-zawodowej oraz 
zatrudnieniu wspieranym. 
Projekt adresowany jest do osób wskazanych w §1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym  
z dnia 13 czerwca 2003 r., które wyrażą wolę podpisania kontraktu socjalnego.  
W związku z powyższym w lipcu 2013 r. każdy z uczestników podpisał Indywidualny 
Program Zatrudnienia Socjalnego (IPZS). Zgodnie z zapisami IPZS, pierwszy miesiąc 
uczestnictwa jest miesiącem próbnym, w ramach którego realizowane były warsztaty 
prowadzone przez: psychologa z zakresu podnoszenia kompetencji osobistych oraz 
trening pracy zespołowej, doradcę zawodowego z zakresu integracji oraz poruszania się 
po rynku pracy, wizażystę/stylistę z zakresu sztuki autoprezentacji i dbałości o własny 
wizerunek oraz zajęcia komputerowe prowadzone przez informatyka. Po pomyślnym 
zakończeniu miesiąca próbnego, zakwalifikowano uczestników do zajęć reintegracji  
społeczno-zawodowej. 
Zajęcia reintegracji społeczno-zawodowej realizowane są przez 6 miesięcy (w okresie 
sierpień 2013 – styczeń 2014). W ramach zajęć reintegracji społeczno-zawodowej, 
uczestnicy brali udział w warsztatach zawodowych w 3 grupach o profilach:  
sprzedawca-handlowiec, pracownik administracyjno-biurowy oraz konserwator ze 
specjalnością utrzymanie czystości zawodowego („Poruszanie się po rynku pracy”)  
i psychologa („Trening umiejętności społecznych”). W listopadzie 2013 r. uczestnicy 
realizowali zajęcia praktyczne u pracodawców tj. Tesco, Dolnośląski Urząd Wojewódzki 
we Wrocławiu, Centrum Ochrony Security Sp. z o.o. oraz Spółdzielnia Mieszkaniowa 
Księże Małe. Ponadto, uczestnicy korzystali z konsultacji indywidualnych z prawnikiem, 
doradcą zawodowym i psychologiem.  
Dodatkowo w ramach zajęć reintegracji społeczno-zawodowej grupa sprzedawca-
handlowiec pozyskała zlecenie w postaci wykonywania oprawy graficznej z okazji Świąt 
Bożego Narodzenia na torbach reklamowych firmy „Maciejka”. 
Po dwóch miesiącach uczestnictwa w projekcie, uczestnik grupy administracyjno-biurowej 
podjął zatrudnienie na otwartym rynku pracy w formie umowy o pracę. 
 
ZAJĘCIA REINTEGRACJI SPOŁECZNEJ I ZAWODOWEJ REALIZOWANE W RAMACH 
USTAWY O ZATRUDNIENIU SOCJALNYM I FINANSOWANE ZE ŚRODKÓW GMINY 
WROCŁAW I PRZYCHODÓW WŁASNYCH CENTRUM 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zajęcia reintegracji społecznej i zawodowej finansowane są z dotacji Gminy Wrocław 
(zgodnie z zapisami ustawy o zatrudnieniu socjalnym) dla niezatrudnionych mieszkańców 
Wrocławia znajdujących się w trudnej sytuacji - zagrożonych wykluczeniem społecznym. 
Zadanie finansowane ze środków Gminy Wrocław i dochodów własnych. 
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Uczestnicy to mieszkańcy Wrocławia - bezrobotni zarejestrowani w Powiatowym Urzędzie 
Pracy oraz osoby nieaktywne zawodowo pozostające w sytuacji powodującej zagrożenie 
wykluczeniem społecznym (w tym bezdomne, uzależnione od alkoholu, korzystające z 
terapii odwykowej, zwolnione z Zakładu Karnego). Uczestnicy zakwalifikowani wspólnie z 
Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej do realizacji Indywidualnych Programów 
Zatrudnienia Socjalnego muszą spełniać przynajmniej jedno z kryteriów uczestnictwa 
wynikające z zapisów ustawy o zatrudnieniu socjalnym. W 2013 r. zajęcia w CIS 
ukończyło 14 osób w następujących cyklach szkoleń: „Nowoczesna obsługa biura i 
sekretariatu” w okresie od 22 kwietnia do 27 grudnia 2013 r. Warsztaty obejmowały 
łącznie 1 001 godzin, w tym m.in. z zakresu: kadry i płace, obsługa urządzeń biurowych, 
obsługa sekretariatu oraz praktyki u pracodawcy. ,,Sprzedawca z obsługą kasy 
fiskalnej” w okresie od 07 maja do 07 sierpnia 2013 r. warsztaty dotyczyły m.in. obsługi 
klienta, inwentaryzacji, dokumentacji oraz nabywania umiejętności zawodowych  
w miejscu pracy. Uczestnicy, oprócz zajęć zawodowych skorzystali z doradztwa 
zawodowego, warsztatów interpersonalnych z psychologiem oraz szkoleń komputerowych 
i obsługi urządzeń biurowych. Uczestnikom zapewniono zgodnie z ustawą o zatrudnieniu 
socjalnym badania lekarza medycyny pracy w kierunku orzeczenia przydatności 
zawodowej na wybranym stanowisku pracy. Uczestnicy przeszkoleni zostali z zakresu 
BHP, w tym udzielania pomocy przedmedycznej. Zapewniliśmy ubezpieczenie NNW, 
odzież ochronną, codzienny posiłek  oraz niezbędne narzędzia i materiały do szkoleń 
zawodowych. Uczestnikom wypłacane było świadczenie integracyjne ze środków 
Funduszu Pracy. Dodatkowo uczestnicy grup pracownik administracyjno-biurowy brali 
czynny udział w przygotowaniu zaplecza szkoleniowego szkoleń realizowanych przez 
Centrum a uczestnicy grupy Sprzedawca z obsługą kasy fiskalnej zajmowali się 
zamawianiem i wydawaniem codziennego poczęstunku dla uczestników realizowanych 
przez Centrum szkoleń. 

 
OSOBY NIEPEŁNOSPRAWNE 
 
PROJEKT „PRACA BEZ BARIER” 
Projekt „Praca bez barier” realizowany był przez Centrum Integracji Społecznej w imieniu 
Gminy Wrocław od 1 września 2011 r. do 31 lipca 2013 r. Zadania projektu w 100% 
finansowane były ze środków zewnętrznych (85% to środki unijne Europejskiego 
Funduszu Społecznego, 15% stanowiły krajowe środki publiczne). 
Projekt adresowany był do 120 osób (48 mężczyzn, 72 kobiet), niezatrudnionych 
mieszkańców Wrocławia, nieaktywnych zawodowo (niezarejestrowanych  
w PUP) w wieku 15 – 64 lata, posiadających orzeczenie o niepełnosprawności. 
Projekt wspierał uczestników poprzez organizację szeregu kursów: kompetencji 
interpersonalnych, poruszania się po rynku pracy, językowych (angielski lub niemiecki  
do wyboru na różnych poziomach zaawansowania), kursu komputerowego  
(2 z 6 modułów do wyboru: podstawy obsługi komputera, WORD podstawowy  
i zaawansowany, EXCEL podstawowy i zaawansowany, Internet i komunikatory), kursu 
„Prawo, a niepełnosprawni”. Uczestnicy projektu korzystali również z doradztwa 
indywidualnego (prowadzonego przez doradcę zawodowego, psychologa, informatyka, 
prawnika) oraz realizowali 3 miesięczne staże/praktyki zawodowo u pracodawców.  
W ramach projektu organizowany był również kurs pn. "Dom na opak", w którym 
uczestnicy nabywali umiejętności dotyczące niestereotypowych prac związanych  
z obowiązkami domowymi np.: kobiety- majsterkowania, a mężczyźni - szycia. Celem 
tych zajęć było wzmocnienie zaradności i przełamywanie stereotypów związanych z płcią.  
Projekt umożliwiał udział w działaniach nakierowanych na podnoszenie wiedzy 
pracodawców na temat zatrudniania osób niepełnosprawnych, ich potrzeb a także 
obopólnych korzyści wynikających z organizowania pracy zawodowej dla osób 
niepełnosprawnych. W 2013 r. w ramach działań Projektu nawiązano współpracę 
ze 25 pracodawcami. Dla 39 uczestników projektu pozyskano miejsca 
staży/praktyk zawodowych i tylu uczestników projektu zostało skierowanych 
do pracodawców w celu odbycia staży/praktyk zawodowych, a zakończyło je 36 
osób.  
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Większość staży/praktyk zawodowych została zorganizowana na otwartym rynku pracy. 
Uczestnicy projektu odbywali staże/ praktyki zawodowe w bardzo różnych branżach 
(produkcja, transport i logistyka, branża spożywcza, handel, turystyka/hotelarstwo, 
administracja publiczna, administracja i sekretariat, media/dziennikarstwo, 
edukacja/szkolenia, medycyna/opieka zdrowotna). W okresie sprawozdawczym  
14 niepełnosprawnych uczestników projektu podjęło zatrudnienie. 
W związku z zakończeniem projektu, w lipcu 2013 r. zorganizowano konferencję 
podsumowującą projekt oraz promującą osiągnięte rezultaty. W wyniku działań 
projektowych wielu uczestników wróciło, bądź weszło po raz pierwszy na rynek pracy. 
Wszyscy uczestnicy projektu zakończyli go wzmocnieni i bogatsi o kompetencje osobiste  
i zawodowe, wielu z nich umożliwiające podjęcie pracę w innym niż wyuczony zawodzie. 
Wszystkie wskaźniki oczekiwanych rezultatów, zarówno „twardych” jak i „miękkich” 
zostały zrealizowane, a większość z nich została zrealizowana w stopniu większym,  
niż wymagany. Natomiast najlepszym dowodem o skuteczności działań projektowych 
oraz jakości realizacji projektu są opinie byłych uczestników, wyrażone zarówno podczas 
wypełniania ankiet ewaluacyjnych, jak też podczas spotkań kończących każdą edycję. 
W wyniku oddziaływania projektu, aż 57 niepełnosprawnych uczestników podjęło 
zatrudnienie (tj. ponad 47%), z czego: 
- 50 osób – w oparciu o umowę o pracę, 
- 5 osób – w oparciu o umowę cywilno-prawną, 
- 2 osoby – założyły działalność gospodarczą. 
 
PROJEKT „EDUKACJA I PRACA BEZ BARIER” 
 
 
 
Projekt „Edukacja i praca bez barier” Centrum realizuje w imieniu Gminy Wrocław od 1 
września 2009 r. do 31 lipca 2014 r. Zadania projektu w 100% finansowane są ze 
środków zewnętrznych (85% to środki unijne Europejskiego Funduszu Społecznego oraz 
15% to środki krajowe). Projekt adresowany jest do 160 osób niezatrudnionych, 
niepełnosprawnych mieszkańców Wrocławia w wieku od 15 do 24 roku życia. 
Projekt zakłada realizację 8 półrocznych edycji szkoleniowych. W ramach projektu 
uczestnicy mogą korzystają z następujących form wsparcia: 
- kurs językowy (angielski, niemiecki do wyboru na 3 poziomach zaawansowania), 
- kurs komputerowy (7 modułów tematycznych do wyboru), 
- warsztaty psychoedukacyjne,  
- warsztaty planowania kariery i poruszania się po rynku pracy, 
- kurs efektywnych technik uczenia,  
- trening umiejętności obywatelskich, 
- warsztaty „Spotkania młodych”, 
- kurs zawodowy, 
- staż u pracodawcy trwający 3 miesiące,  
- usługi prozdrowotne,  
- udział w imprezach kulturalnych,  
- porady specjalistów: psychologa, doradcy kariery, psychoterapeuty, 
- kurs e- learningowy dotyczący zatrudnienia osób niepełnosprawnych.  
Oferujemy młodym niepełnosprawnym mieszkańcom Wrocławia korzystanie z kursów 
samoobrony dla kobiet z niepełnosprawnością oraz karnety prozdrowotne.  
W ramach wsparcia, organizowaliśmy bezpłatną psychoterapią indywidualną i rodzinną 
„28 maja 2013 r. zorganizowano konferencję: „Zatrudnianie osób z niepełnosprawną 
 – korzyści i możliwości”. Kilkudziesięciu pracodawców aktywnie uczestniczyło   
w panelach tematycznych dotyczących problematyki zatrudnienia osób  
z niepełnosprawnością. W 2013 r. zorganizowano 15 staży/zajęć reintegracji zawodowej  
u pracodawcy, wśród których znaleźli się m.in.: Apteka ARONIA Oleśnica, KAKADU  
Sp. z o.o.,  Ochrona Osób i Mienia „STEN” Stanisław Jaroszuk, Teletorium Sp. z o.o., 
Centrum Ochrony Security Sp. z o.o. Biuro Regionalne, Security Group Sp. z o.o., 
RYNEK-ADMI  Sp z o.o., AmRest Sp. z o.o. 
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PROJEKT PARTNERSKI „POŁĄCZENI SPORTEM” 
 
 
 
 
Projekt „Połączeni sportem” realizowany jest w partnerstwie pięciu podmiotów: 
Dolnośląskiej Federacji Sportu (Lider projektu), Dolnośląskiego Instytutu Doradczego, 
WKS Śląsk, Klubu Kibiców Niepełnosprawnych oraz Gminy Wrocław (w jej imieniu 
zadania partnera realizuje Centrum Integracji Społecznej). Zadania projektu w 100% 
finansowane są ze środków zewnętrznych (85% to środki unijne Europejskiego Funduszu 
Społecznego oraz 15% to środki krajowe). Projekt obejmuje komplementarne  
i różnorodne formy wsparcia, w tym atrakcyjne szkolenia (społeczne i zawodowe), 
wolontariat sportowy, staże/zajęcia reintegracji zawodowej u wybranych pracodawców. 
Przez cały okres realizacji kursów i szkoleń oraz staży uczestnicy będą otrzymywali 
świadczenia finansowe, których wysokość jest uwarunkowana frekwencją. 
 
Grupą uczestników - 75 osób w wieku 16-24 lata zagrożonych wykluczeniem społecznym, 
które zidentyfikowano jako osoby związane z uczestnictwem w nieformalnych i/lub 
formalnych grupach kibicowskich, w tym 20 osób niepełnosprawnych oraz min. 8 kobiet. 
Uczestnikami są osoby z wykształceniem co najwyżej średnim, o niskich kwalifikacjach 
zawodowych, bezrobotne lub nieaktywne zawodowo. 
 
W ramach projektu w 2013 r. przeprowadzono szkolenia zawodowe: 14 uczestników 
uczestniczyło w kursie „Technologie wykończeniowe w budownictwie” a 16 w kursie 
„Animator osoby niepełnosprawnej”. W ramach kursów odbywały się również zajęcia  
z zakresu treningu pracy oraz kurs komputerowy. W marcu 29 uczestników (15 kobiet  
i 14 mężczyzn) przystąpiło do egzaminu zawodowego kończąc go z pozytywnym 
wynikiem. Z tej grupy (17 osób) oraz z grupy „Call Center” (8 osób) szkolonej przez 
Dolnośląski Instytut Doradczy na podstawie postępów merytorycznych, zaangażowania 
oraz wyniku z egzaminu wybrano 25 osób na staże/zajęcia reintegracji zawodowej: 
- 9 uczestników na stanowisku Animator osoby niepełnosprawnej m.in.  

w przedszkolach, szkołach integracyjnych,  
- 8 uczestników, którzy ukończyli kurs „pracownika  call center” podnosiło swoje 

kwalifikacje na stanowiskach: teleankieter, pracownik obsługi klienta, pracownik 
działu klienta w firmach badawczo-consultingowych oraz przedsiębiorstwach 
handlowych 

- 8 uczestników, którzy ukończyli kurs „Technologie wykończeniowe w budownictwie” 
szlifowali swoje umiejętności w firmach budowlanych, spółdzielni mieszkaniowej  
czy u zarządcy nieruchomości. 

6 miesięczne staże/zajęcia reintegracji zawodowej ukończyło 23 uczestników (11 kobiet  
i 12 mężczyzn). 
 
KOBIETY NIEZATRUDNIONE DOŚWIADCZAJĄCE PRZEMOCY W RODZINIE 
 
PROJEKT „MODEL WSPARCIA JAKO INNOWACYJNE NARZĄDZIE WZMACNIAJĄCE 
WSPÓŁPRACĘ PUBLICZNYCH I NIEPUBLICZNYCH INSTYTUCJI POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ  PRZEDSIĘBIORCÓW DEDYKOWANE GMINNYM ZESPOŁOM 
INTERDYSCYPLINARNYM” 
 
 
 
 
 
Projekt innowacyjny realizowany w partnerstwie trójsektorowym. Liderem projektu 
realizowanego na poziomie ogólnopolskim, jest Gmina Wrocław, w imieniu której projekt 
realizuje Centrum Integracji Społecznej, partnerami są: Fundacja Centrum Praw Kobiet 
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oraz firma Biurovita Sp. z o.o. Celem projektu jest wypracowanie i przetestowanie metod 
skutecznej pracy z niezatrudnionymi kobietami w wieku 50+ doświadczającymi przemocy 
domowej – klientkami gminnych Zespołów Iinterdyscyplinarnych (ZI). Projekt 
realizowany jest w okresie od 1 sierpnia 2012 r. do 31 maja 2015 r.  
 
Przygotowanie Modelu wsparcia (w okresie od sierpnia 2012 r. do maja 2013 r.): 
- Komitet Sterujący odbył 16 spotkań, w trakcie których  pracował nad koncepcją 

strategii wdrażania projektu oraz poszczególnymi elementami wstępnej wersji 
produktu finalnego tj. Modelem Wsparcia. Podczas spotkań na bieżąco opiniowano 
materiał badawczy dostarczany przez Zespół Badawczo-Monitorujący i pracowano 
nad Modelem Wsparcia oraz strategią wdrażania projektu, 

- w styczniu 2013 r. zorganizowano Forum Dyskusyjne, w którym uczestniczył m.in. 
Zespół Badawczo-Monitorujący oraz Komitet Sterujący w celu konfrontacji potrzeb  
i problemów zdiagnozowanych w trakcie badań terenowych z opracowywanym 
Modelem Wsparcia,  

- w celu uzyskania opinii użytkowników o wypracowanej wstępnej wersji produktu 
zorganizowano 2 spotkania (27 lutego do 22 marca 2013 r.). W spotkaniach wzięli 
udział m.in. przedstawiciele MOPS (w tym dyrekcja, członkowie ZI i pracownicy 
socjalni) oraz przedstawiciele z: GOPS w Siechnicy, GKRPA w Kobierzycach, Wydziału 
Zdrowia i Spraw Społecznych UMW, NGO, DOPS. Uczestnicy wyrazili w zdecydowanej 
większości pozytywne opinie o Modelu Wsparcia (ew. sugestie zebrano i omówiono). 
Przedstawiciele MOPS we Wrocławiu wyrazili gotowość do testowania Modelu 
Wsparcia, 

- wstępna wersja produktu finalnego w formie przewodnika po Modelu Wsparcia 
została opracowana zgodnie z harmonogramem projektu pod koniec marca 2013 r.  
i przekazana do oceny KIW oraz CRZL. Produkty cząstkowe, które powstały  
w okresie sprawozdawczym  objęły: procedurę rekrutacji Koordynatora Wsparcia w 
ramach niepublicznych instytucji pomocy społecznej (wzór otwartego konkursu ofert 
dla gminy); Formularz Programu Zmiany;  Program szkolenia niezatrudnionych 
kobiet 50+ doświadczających przemocy domowej dot. poradnictwa prawnego, 
wsparcia terapeutycznego, szkolenia w CIS/KIS mi interdyscyplinarnymi, 
instytucjami pomocy społecznej oraz NGO; Wzór karty skierowania niezatrudnionych 
kobiet 50+ doświadczających przemocy domowej do Koordynatora Wsparcia.  

 
Testowanie wdrażanego Modelu wsparcia rozpoczęto 1 sierpnia 2013 r., w celu 
testowania opracowanego Modelu wsparcia zrekrutowano i wybrano 10 kandydatów na 
Koordynatora Wsparcia - 8 kobiet i 2 mężczyzn o pożądanym profilu zawodowym  
i osobowościowym. Następnie w okresie od 20 września do 26 października  
2013 r. przeprowadzono Szkolenie Koordynatorów Wsparcia – zrealizowano 85 godzin 
szkoleń dla Koordynatorów Wsparcia prowadzonych przez psychologa (60h) i kierownika 
projektu (25h). Wszystkie 10 osób ukończyło szkolenie i otrzymało Certyfikat Pracy nad 
Zmianą. Spośród osób które ukończyły szkolenie wybrano 3 Koordynatorów Wsparcia – 
Komisja Rekrutacyjna spośród 10 osób uczestniczących w szkoleniu wytypowała 3 osoby 
najbardziej odpowiednie do roli Koordynatorów Wsparcia. 
Spośród klientek wrocławskiego zespołu interdyscyplinarnego przeprowadzono 
rekrutację, nieaktywnych zawodowo kobiet po 50 roku życia, doświadczających 
przemocy, które uczestniczyć miały w specjalnie dobranych do nich szkoleniach i stażach. 
Rekrutacje aktywnie wspierali pracownicy socjalnych Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej we Wrocławiu. 
 
Od połowy listopada 2013 r. 12 zrekrutowanych kobiet rozpoczęło zajęcia w ramach 
bloku Wsparcia terapeutycznego „Nowa-Ja”, (zrealizowano: treningi przeciw 
wyuczonej bezradności prowadzone przez psychoterapeutę - 24h, spotkania w ramach 
grupy wsparcia – 16h, indywidualne poradnictwo prawne oraz terapię indywidualną) oraz 
szkolenia „Szkolenia – rozwój – praca” (zrealizowano: warsztat kompetencji osobistych  
i społecznych prowadzony przez psychologa – 25h, warsztat poruszania się po rynku 
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pracy prowadzony przez doradcę karier – 25h, szkolenie komputerowe – 25h, szkolenie 
Dress-code – 5h, konsultacje indywidualne z psychologiem, doradcą kariery i stylistom). 
 
Specjalista ds. rynku pracy z ramienia Partnera 2 – firmy Biurovita rozpoczął przegląd 
potrzeb lokalnych firm w kontekście przyjęcia uczestniczek na praktyki, zestawiając je  
z informacjami na temat możliwości i kompetencji uczestniczek projektu przekazywanych 
przez Koordynatorów Wsparcia, specjalisty rekrutacji i organizacji oraz doradcy kariery. 
Zespół Badawczo – Monitorujący kontynuował pracę nad realizacją badań terenowych,  
w celu dokonania pogłębionej analizy dotyczącej pracy gminnych ZI.  
 

W okresie od stycznia do marca 2013 r. przeprowadzono 36 badań fokusowych  
z członkami ZI oraz 94 indywidualne wywiady z klientkami ZI. Badania zostały 
opracowane a wyniki zebrane w 2 Raportach cząstkowych. W marcu 2013 r. Zespół 
Badawczo – Monitorujący, na podstawie wszystkich badań przeprowadzonych od 
początku realizowania projektu tj. 70 badań fokusowych i 133 indywidualnych wywiadów  
z klientkami, przygotował Raport Końcowy z badań terenowych. Specjalista badań  
i monitoringu przygotował dodatkowo Raport Uzupełniający, w  którym opracował dane  
z badania Internetowego dotyczącego 3 ankiet on-line prowadzonych wśród ZI oraz  
1 ankiety on-line skierowanej do przedsiębiorców. 
 
Zespół Badawczo-Monitorujący opracował raport metodologiczny oraz narzędzia 
badawcze używane w fazie testowania do oceny Modelu Wsparcia. W trakcie fazy 
testowania odbyło się 9 z 20 spotkań z uczestnikami fazy testowania  zaplanowanych na 
tym etapie, w trakcie których zrealizowano badania ankietowe oraz przeprowadzono dwa 
zogniskowane wywiady grupowe z uczestnikami szkolenia. 

 
Kontynuowano pracę Biura Projektu, w tym prowadzono działania o charakterze 
upowszechniającym: 
- prowadzenie strony internetowej projektu www.modelwsparcia.cis.wroclaw.pl, 
- włączenie Wojewódzkich Koordynatorów Realizacji Krajowego Programu 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie do informowania podległych im terytorialnie 
gminnych zespołów interdyscyplinarnych o realizowanym projekcie, w tym 
prowadzonej części badawczej, 

- upowszechnianie na bezpłatnych portalach internetowych, odwiedzanych przez grupy 
docelowe informacji o przygotowanym produkcie,  

- przeprowadzenie 2 wysyłek e-mailingowych z prezentacją założeń produktu finalnego 
tj. Modelu Wsparcia oraz Raportu Końcowego z przeprowadzonych badań, do ponad 
2 000 OPS/ZI. 

 
WZMACNIANIE PRZEDSIĘBIORCZOŚCI MIESZKAŃCÓW WROCŁAWIA  
W WIEKU 45+ 
 
PROJEKT „EUROPRZEDSIĘBIORCA 45+ 
 
 
 
 
 
 
Projekt „Europrzedsiębiorca 45+” Centrum Integracji Społecznej realizowało w imieniu 
Gminy Wrocław od 1 lutego 2011 r. do 31 maja 2013 r. Celem projektu było 
przygotowanie 64 nieaktywnych zawodowo lub zatrudnionych mieszkańców Wrocławia po 
45-tym roku życia do rozpoczęcia i prowadzenia przez minimum 12 miesięcy własnej 
działalności gospodarczej w branżach wspierających przygotowanie regionu 
dolnośląskiego do Mistrzostw Europy w Piłce Nożnej 2012. Założenie to zrealizowaliśmy 
dzięki organizacji szkoleń, doradztwa indywidualnego i grupowego oraz przekazaniu 
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wsparcia finansowego (w formie jednorazowego wsparcia inwestycyjnego oraz 
comiesięcznego wsparcia pomostowego).  
W ramach realizacji projektu kontynuowano udzielania wsparcia osobom, które założyły 
działalność gospodarczą w ramach projektu. Przedsiębiorcy – uczestnicy projektu mogli 
liczyć na wsparcie w formie doradztwa specjalistycznego (z zakresu księgowości, prawa, 
przedsiębiorczości, marketingu, BHP i logistyki) oraz dalszego wsparcia finansowego  
w wysokości 987,75 zł miesięcznie. Pomostowe wsparcie finansowe przedsiębiorcy mogli 
przeznaczyć na bieżące opłaty związane z prowadzeniem firmy np. czynsz, ZUS, składki 
zdrowotne itp. 
 
Dzięki wsparciu finansowemu i doradczemu w ramach projektu założono  
55 nowych firm, wspierających Dolny Śląsk podczas Mistrzostw Europy w Piłce Nożnej.  
W związku z różnorodnym charakterem działalności nowopowstałych firm zaistniała 
możliwość nawiązania relacji biznesowych również miedzy samymi uczestnikami 
projektu. Warto przytoczyć w tym miejscu choćby kilka przykładów.  
 
Uczestniczka projektu prowadząca przedszkole PRYMUSEK nawiązała współpracę z firmą 
BeTa Taxi w zakresie bezpiecznego transportu dzieci do przedszkola. Jest to opcja 
dodatkowa, która jednocześnie wyróżnia ofertę obydwu firm na tle konkurencji. Założone 
przez uczestnika I edycji Biuro Rachunkowe świadczy usługi księgowe dla wielu 
uczestników projektu. Utworzone w projekcie firmy budowlane przeprowadziły  
z sukcesem liczne remonty pomieszczeń z przeznaczeniem na działalność gospodarczą 
innych uczestników. Firma WRODRUK zajmuje się produkcją materiałów promocyjnych 
dla kilku nowych firm, natomiast osoby prowadzące portale internetowe często 
udostępniają powierzchnię reklamową kolegom i koleżankom z projektu.  
Wśród, które powstały w ramach projektu znalazły się m.in.: wielojęzyczny serwis 
internetowy, dostarczający aktualnych informacji dotyczących Dolnego Śląska  
oraz Wrocławia („MARGOT” Małgorzata Fliszkiewicz); punkt przedszkolny dla 30 dzieci 
(Centrum Edukacji i szkoleń „Futura” Anna Konieczny); usługi transportowe  
dla mieszkańców i turystów na terenie miasta Wrocław i okolic - BeTa Taxi Beta Rasała; 
luksusowe, ale niedrogie noclegi na terenie Wrocławia- 10 miejsc noclegowych  
w wydzielonych do tego celu 4 pokojach (Zielona Villa B&B Barbara Gadecka-Klimas); 
Usługi noclegowe- sześć pokoi jedno i dwuosobowych w dwóch kompleksach 
mieszkalnych, w każdym komfortowo wyposażona kuchnia z dużą lodówką z zamrażarką 
oraz łazienka z pralką automatyczną, do wynajęcia krótko- lub długoterminowego  
na terenie Wrocławia. Oferta skierowana jest do turystów, a także do studentów (PROFI 
LOKUM Anna Makowska); usługi przewodnickie, organizacja wycieczek po Wrocławiu oraz 
Dolnym Śląsku oraz usługa pilota wycieczek po całej Polsce, Czechach i Niemczech 
(Przewodnickie Biuro Podróży „Dolnośląski POMOST” Witold Hermaszewski). 
 
 
WROCŁAW JAKO MIAST WIELU KULTUR-WSPARCIE CUDZIOZIEMCÓW 
- OBYWATELI PAŃSTW TRZECICH 
 
PROJEKT „NOWA PRZYSTAŃ” 
 
 
 
 
 
 
Projekt był realizowany przez Centrum Integracji Społecznej w imieniu Gminy Wrocław 
od 1 lipca 2012 r. do 30 czerwca 2013 r. Zadania projektu w 75% finansowane były ze 
środków Europejskiego Funduszu na rzecz Integracji Obywateli Państw Trzecich, 
pozostałe 25% stanowił wkład własny Gminy Wrocław.  
Uczestnikami projektu było 30 zamieszkałych we Wrocławiu cudzoziemców niebędących 
obywatelami Unii Europejskiej, a także członkowie społeczeństwa przyjmującego, tj. 
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mieszkańcy Wrocławia w zakresie realizacji działań o charakterze integracyjno-
edukacyjnym. Oferowane kursy języka polskiego, komputerowe oraz szkolenia zawodowe 
miały pomóc obcokrajowcom w przełamaniu barier w poszukiwaniu legalnego 
zatrudnienia w Polsce poprzez podniesienie ich kompetencji. Uzupełnieniem ww. działań 
był Trening umiejętności obywatelskich, Kurs kompetencji kluczowych i Kurs świadomości 
prawnej, których celem było wzbogacenie wiedzy cudzoziemców z zakresu procedur 
administracyjnych, prawa, zdobycia praktycznej umiejętności tworzenia pism 
urzędowych, komunikacji interpersonalnej oraz tworzenia dokumentów aplikacyjnych  
i korzystania z różnych źródeł poszukiwania legalnego zatrudnienia w Polsce. W projekcie 
oferowano działania służące zapoznaniu cudzoziemców z historią i kulturą Polski  
oraz przybliżające im obyczajowość Polaków.  
W ramach działań zaplanowanych w projekcie uczestnicy wzięli udział w wydarzeniach 
kulturalnych Wrocławia, przygotowali i przedstawili prezentację pt. „Obcy czy inny…? 
Cudzoziemcy w Polsce” w jednej z wrocławskich szkół podstawowych. Prezentacja 
opisywała wrażenia związane z pobytem w Polsce. Uczestnicy aktywnie odpowiadali na 
pytania dzieci dotyczące kultury i zwyczajów w państwach, z których pochodzą. W lutym 
2013 r. uczestnicy projektu wzięli udział w wycieczce do Krakowa pn. „Tropem polskiej 
historii”, której celem było pokazanie cudzoziemcom miejsca ważnego dla Polaków w 
kontekście wydarzeń historycznych i kulturalnych. Umożliwiło to uczestnikom projektu 
pełniejsze zrozumienie polskiej mentalności i wzmocniło proces integracji.  
Doskonałą okazją do uzupełnienia wiedzy na temat imigrantów mieszkających 
we Wrocławiu i zapoznania się z ich zwyczajami był Kiermasz kultur odbywający  
się 23 marca 2013 r. w Klubokawiarni „Mleczarnia” we Wrocławiu. Odwiedzający 
mogli spróbować przygotowanych przez uczestników z różnych kultur, potraw z różnych 
stron świata, wziąć udział w warsztatach tworzenia ukraińskich lalek motanek, 
uważanych dawniej za talizman odpędzający złe duchy,a także aktywnie uczestniczyć  
w spektaklu teatralnym wystawionym przez ukraiński teatr „Debiut”. Wydarzenie zostało 
poprzedzone artykułem specjalnym w Gazecie Wyborczej (dodatek „Co jest grane”).  
Patronat nad wydarzeniem objął Konsulat Honorowy Ukrainy we Wrocławiu.  
W czerwcu 2013 r. zorganizowano konferencję podsumowującą rezultaty projektu. 
Wszystkie zaplanowane rezultaty zostały osiągnięte, w tym: przeszkolono 30 obywateli 
państw trzecich, zrealizowano wydarzenia na rzecz budowy dialogu międzykulturowego, 
odbyło się 90 godzin konsultacji indywidualnych. W trakcie konferencji rozdystrybuowano 
biuletyn zawierający Wrocławski Program Integracji, w którym zostały zamieszczone 
wytyczne i wskazówki służące integracji społecznej i zawodowej cudzoziemców. 
W trakcie trwania projektu nawiązaliśmy stałą współpracę z: Dolnośląskim Urzędem 
Wojewódzkim – Wydziałem ds. Cudzoziemców, Urzędem Stanu Cywilnego, uczelniami 
wyższymi, Konsulatem Honorowym Ukrainy. Współpracowaliśmy w zakresie działań 
rekrutacyjnych, realizacji warsztatów antydyskryminacyjnych oraz przygotowania  
i realizacji „Kiermaszu kultur” z organizacjami pozarządowymi zajmującymi się 
problematyką cudzoziemców, w tym szczególnie ze Stowarzyszeniem na Rzecz Integracji 
Społeczeństwa Wielokulturowego NOMADA. 

 
WSPARCIE W POWROCIE NA RYNEK PRACY WROCŁAWIAN 
POWRACAJĄCYCH NA RYNEK PRACY, WYMAGAJĄCYCH ORGANIZACJI 
OPIEKI NAD DZIEĆNI DO LAT 3 
 
PROJEKT „WDROŻENIE PROGRAMU OPIEKI DZIENNEJ NAD DZIEĆMI DO LAT 3 
NA TERENIE GMINY WROCŁAW” 
 
 
 
 
 
 
Projekt rozpoczął się 1maja 2012 r., a zakończy 31 lipca 2014 r. Jego celem jest 
umożliwienie rodzicom dzieci w wieku do lat 3, godzenia życia prywatnego z zawodowym 



 314 

 

poprzez zapewnienie opieki dziennego opiekuna. Gmina Wrocław jest liderem w Polsce w 
zakresie wprowadzania innowacyjnej formy szkolenia i zapewnienia wsparcia dziennego 
opiekuna dla rodziców dzieci do lat 3. Centrum Integracji społecznej spełniło wymogi 
certyfikacyjne uzyskało od Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej certyfikat 
umożliwiający organizację i prowadzenie szkoleń kandydatów na dziennych opiekunów 
dzieci do lat 3. 
W ramach projektu organizowaliśmy szkolenia na dziennych opiekunów dzieci do lat  
3 w wymiarze 160h/uczestnika (zgodnie z ustawą o opiece nad dziećmi do lat 3). 
W 2013 r. przeszkoliliśmy łącznie 20 osób w zakresie rozwoju dziecka  
okresie wczesnego dzieciństwa, stymulowania wszechstronnego rozwoju dziecka oraz 
kompetencji opiekuna dziecka do praktycznego wykonywania zawodu. Umowę  
o świadczeniu usług opiekuńczych w roku 2013 podpisało 10 Dziennych opiekunów  
i rozpoczęło realizację opieki dziennej nad dziećmi. Do końca 2013 r. ze wsparcia 
dziennego opiekuna skorzystało 43 uczestników projektu - rodziców dzieci  w wieku od 
20 tygodnia życia do 3 lat zamieszkałych na terenie Gminy Wrocław i nieaktywnych 
zawodowo lub przebywających na urlopach macierzyńskich/wychowawczych. Dzięki 
możliwości skorzystania z usług Dziennego opiekuna, aż 30 uczestników 
projektu/rodziców dzieci do lat 3 powróciło na rynek pracy. 
Opiekunom dziennym, którym zlecona została opieka nad dziećmi uczestników projektu, 
użyczone zostało częściowe wyposażenie punktu opieki (tj. meble, przewijaki, zabawki 
etc.).  
W ramach projektu podjęto szereg działań promocyjno- informacyjnych w celu dotarcia 
do kandydatów na opiekunów i uczestników projektu (rodziców), m.in. ogłoszenia 
prasowe, spoty telewizyjne i radiowe.  
Jako organizatorzy obserwujemy rosnące zainteresowanie tą formą opieki  
i zapotrzebowanie mieszkańców Wrocławia na usługi Dziennego opiekuna. Jednocześnie  
w ramach projektu prowadzimy szczegółową ewaluację i monitoring świadczonych usług, 
by rodzice, którzy powierzają swoje dzieci opiekunom, mieli pełną gwarancję 
bezpiecznego rozwoju dziecka. Opiekunowie dzienni mają obowiązek dokonywania 
regularnych obserwacji rozwoju psychomotorycznego powierzonych do opieki dzieci oraz 
wypełniają karty rozwoju dziecka. 
 
PROJEKT „DZIENNY OPIEKUN- DOMOWY SYSTEM OPIEKI” 
 
 
 
 
 
 
Centrum Integracji Społecznej realizuje projekt w imieniu Gminy Wrocław od 1 sierpnia 
2013 r. do 31 grudnia 2014 r. Jego celem jest umożliwienie powrotu na rynek pracy 
rodzicom dzieci, w wieku do lat 3 z terenu gminy Wrocław, poprzez wspieranie usług 
dziennego opiekuna. W ramach projektu organizowaliśmy ponownie szkolenia na 
dziennych opiekunów dzieci do lat 3 w wymiarze 160h/uczestnika (zgodnie z ustawą o 
opiece nad dziećmi do lat 3).  
W 2013 r. przeszkoliliśmy 14 osób w zakresie rozwoju dziecka w okresie wczesnego 
dzieciństwa, stymulowania wszechstronnego rozwoju dziecka oraz kompetencji opiekuna 
dziecka do praktycznego wykonywania zawodu. Przeprowadzono otwarty konkurs ofert  
w wyniku, którego wyłoniono 7 nowych dziennych opiekunów, którzy rozpoczną realizację 
opieki nad dziećmi w styczniu 2014 r. 
W ramach projektu podjęto szereg działań promocyjno- informacyjnych w celu dotarcia 
do kandydatów na opiekunów i uczestników projektu (rodziców): zamieszczono  
30 ogłoszeń prasowych, wyemitowano 30 spotów w telewizji TVP 3 i ponad 500 spotów 
radiowych. W listopadzie 2013 r. wyemitowano w radiu ZET także wywiad poświęcony 
funkcjonowaniu dziennych opiekunów we Wrocławiu. Jako organizatorzy obserwujemy 
rosnące zainteresowanie tą formą opieki i zapotrzebowanie mieszkańców Wrocławia na 
usługi dziennego opiekuna. Jednocześnie w ramach projektu prowadzimy szczegółową 
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ewaluację i monitoring świadczonych usług, by rodzice, którzy powierzają swoje dzieci 
opiekunom, mieli pełną gwarancję bezpiecznego rozwoju dziecka. Opiekunowie dzienni 
mają obowiązek dokonywania regularnych obserwacji rozwoju psychomotorycznego 
powierzonych do opieki dzieci oraz wypełniają karty rozwoju dziecka. 
 
WZROST KOMPETENCJI PRACOWNIKÓW ZWIĄZANYCH Z TZW. BIAŁYM 
SEKTOREM, W CELU PODNOSZENIA UMIEJĘTNOŚCI PRZEDŁUŻANIA 
AKTYWNOŚCI OSÓB STARSZYCH 
 
PROJEKT PARTNERSKI „LIDERZY COACHINGU – NOWE METODY PRACY  
Z SENIORAMI” 
 
 
 
 
 
 
Projekt był realizowany w partnerstwie Centrum Integracji Społecznej wraz  
z Towarzystwem Wiedzy Powszechnej Oddział Regionalny we Wrocławiu oraz stanowił 
odpowiedź na problem starzejących się społeczeństw UE oraz wydłużającej się 
aktywności zawodowej. 
Projekt zrealizowano w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki w okresie od  
1 września 2012 r. do 31 grudnia 2013 r., a jego celem głównym było podniesienie 
gotowości do przedłużenia aktywności zawodowej i nabycie umiejętności coachingowych 
w pracy z osobami starszymi, u 90 osób pracujących w wieku 50-64 lata, które mieszkają 
i/lub pracują na terenie województwa dolnośląskiego i wiążą karierę zawodową z pracą  
w „białym sektorze”.  
Projekt wpisywał się w politykę społeczną propagowaną przez kraje Unii Europejskiej. 
Jednocześnie wiele elementów z tej polityki można odnaleźć w dokumentach 
uwzględniających strategie rozwoju dla Miasta Wrocław (w tym m.in. poprawę jakości 
życia osób starszych).  
Realizując założone cele, projekt wpisuje się przede wszystkim w strategie określone 
przez następujące dokumenty: 
- „Założenia polityki społeczno – gospodarczej Wrocławia na rok budżetowy 2012” 
- Strategia „Wrocław w perspektywie 2020 plus”, 
- Narodowy Program Zdrowia 2007-2015, 
- Program „Solidarność pokoleń”. Działania dla zwiększenia aktywności zawodowej 

osób w wieku 50+. 
Dzięki projektowi „Liderzy coachingu – nowe metody pracy z seniorami” osoby starsze, 
dzięki wykwalifikowanej kadrze, zwiększą swoją szansę na poprawę jakości życia.  
W projekcie podjęliśmy szereg działań promocyjnych w celu dotarcia do grupy docelowej. 
działania rekrutacyjne, w tym informacyjno- upowszechniające, obejmowały m.in.: 
ogłoszenia w prasie - Gazeta Wrocławska oraz Nasze miasto, artykuł sponsorowany  
w Gazecie Wyborczej, spoty radiowe - w radiu Złote Przeboje, spotkania informacyjno- 
rekrutacyjne w 52 placówkach związanych z białym sektorem, informacje o projekcie  
w prasie branżowej (m.in. w czasopiśmie „ Charaktery”, „Zdrowie” oraz „ Czerwony 
Portfelik”), na uczelniach wyższych, które swoją ofertę kierują również do osób w wieku 
50 – 64 oraz na uniwersytetach III wieku. 
Współpraca z organizacjami pozarządowymi w 2013 r. została nawiązana poprzez 
realizację projektu w partnerstwie z Towarzystwem Wiedzy Powszechnej Oddział 
Regionalny we Wrocławiu, które jest jedną z najstarszych organizacji oświatowych. 
Stowarzyszenie od wielu lat zajmuje się edukacją osób dorosłych. Wspólnie prowadzone 
były działania promocyjne i rekrutacyjne wśród organizacji, które aktywizują seniorów  
i zatrudniają pracowników 50+.  
W 2013 r. zrekrutowano 63 osoby, które uczestniczyły w działaniach szkoleniowych. 
Centrum Integracji Społecznej zorganizowało w 2013 r. kursy: Przeciw wypaleniu 
zawodowemu, Gotowość do zmian i Planowanie kariery oraz konsultacje indywidualne. 
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OSOBY, KTÓRYM ZASĄDZONO PRACE SPOŁECZNIE - UŻYTECZNIE 
 
PRACA DLA LOKALNEJ SPOŁECZNOŚCI 
Projekt „Praca dla lokalnej społeczności” finansowany jest ze środków Gminy Wrocław.  
W ramach projektu organizowaliśmy prace społecznie użyteczne wykonywane  
przez osoby kierowane przez Sądy Rejonowe dla Wrocławia. Osoby skierowane 
wykonywały nieodpłatną, kontrolowaną pracę na cele społeczne oraz pracę społecznie 
użyteczną orzeczoną w zamian kary pozbawienia wolności lub w zamian za nieściągalną 
grzywnę. Prace organizowane były przez Centrum Integracji Społecznej na podstawie 
rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 1 czerwca 2010 r. w sprawie podmiotów, w których 
jest wykonywana kara ograniczenia wolności oraz praca społecznie użyteczna.  
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 r. Sąd Rejonowy dla Wrocławia- Krzyki 
skierował do prac społecznie użytecznych 166 osób, Sąd Rejonowy dla Wrocławia – 
Fabryczna skierował 105 osób.  
 
W 2013 r. Sądy Rejonowe skierowały do Centrum 271 osób, którym zasądzono 
łącznie 21 515 godzin do odpracowania - Sąd Rejonowy Wrocław - Krzyki zasądził 12 
754 godziny, Sąd Rejonowy Wrocław – Fabryczna 8 761 godzin. Osoby skierowane  
do prac społecznie użytecznych odpracowały łącznie 10 556 godzin. Całość zasądzonych 
godzin przy pracach społecznie użytecznych odpracowało łącznie 151 osób (w tym 24 
osoby z roku 2012). W stosunku do 12 osób zastosowano umorzenie reszty kary (w tym 
5 osób z roku 2012), w stosunku do 49 osób zastosowano karę pozbawienia wolności  
(w tym 22 osoby z roku 2012), w stosunku do 6 osób odroczono wykonywanie kary  
a 8 osobom uznano karę za wykonaną. Pozostałe godziny zostaną odpracowane  
w kolejnych miesiącach 2014 r., ponieważ Sądy orzekają najczęściej możliwość 
odpracowania od 20 do 40 godz./m-c przez jedną osobę skazaną. 
 
W 2013 r. zorganizowaliśmy pracę dla 271 osób ( w tym dla 42 kobiet). Średnia wieku 
osób skazanych wyniosła 33 lata. Najstarszy skazany miał 67 lat a najmłodszy 18 lat.  
Skazani kierowani byli przez Sądy do odbycia prac społecznie użytecznych  
w zamian za karę pozbawienia wolności za popełnienie następujących czynów karalnych: 
kradzież – 28%, jazda w stanie nietrzeźwym i spowodowanie zagrożenia w ruchu 
lądowym – 7%, posiadanie niedozwolonych środków psychotropowych – 3,5%, 
niszczenie mienia – 3%, inne – 15%, obraza służb porządkowych (policja, straż miejska) 
– 3%, brak informacji w orzeczeniu- 30%,niepłacenie alimentów – 2,5%, 
przywłaszczenie mienia – 8%. Prace wykonywane były w 3 grupach: remontowo – 
budowlana, porządkowa oraz pielęgnacja terenów zielonych. Zorganizowano prace na 
terenie następujących placówek: Schronisko dla Kobiet prowadzone przez Towarzystwo 
Pomocy im. św. Brata Alberta - Koło Wrocławskie, Szkoła Podstawowa nr 85, Gimnazjum 
nr 22, Przedszkole nr 56, Przedszkole nr 4, Stowarzyszenie Wrocław „Za – Widawą”, 
Miejska Biblioteka Publiczna we Wrocławiu, Zespół Placówek Oświatowych nr 2, Szkoła 
Podstawowa nr 99, Wrocławskie Centrum Sportu, Hippiki i Rekreacji Tor Wyścigów 
Konnych - Partynice, Miejskie Centrum Usług Socjalnych, Stowarzyszenie Pomocy 
Samotnym Matkom i Dzieciom, Centrum Integracji Społecznej, Samorządowa Jednostka 
Pomocnicza Gminy Wrocław Osiedle Muchobór Mały, Stowarzyszenie Klub Krzewienia 
Abstynencji „Odnowa”, Stowarzyszenie pod wezwaniem Matki Bożej Nieustającej Pomocy 
„Przyjaciele Seniorów”, Terapeutyczna Szkoła Podstawowa nr 119, Szkoła Podstawowa nr 
9 a także na terenie Cmentarzy: Pawłowice, Jerzmanowo i Kiełczów.  
 
W 2013 r. przeprowadzono następujące prace społecznie-użyteczne: 
- Comiesięczna opieka nad grobami osób pochowanych przez MOPS  

na cmentarzach: Jerzmanowo, Pawłowice, Kiełczów. Prace polegały na: koszeniu 
trawy porastającej miejsca pochówku oraz w ciągach komunikacyjnych (miesięcznie 
około 5 500 m2), niwelowanie terenu, wyrównywaniu poziomu mogił (8 mogił), 
naprawa lub wymiana krzyży (118 szt.), usuwaniu zniszczonego obramowania  
(8 szt.), odchwaszczanie  i plewienie, porządkowanie mogił, porządkowaniu miejsc 
przyległych - usuwaniu śmieci, liści i gałęzi. Centrum zapewniło porządkowanie mogił 
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oraz zapalenie zniczy na mogiłach w okresie przed Świętem Zmarłych (130 sztuk 
zniczy). 

- Prace porządkowe – na wszystkich obiektach: drobne prace budowlane (uzupełnianie 
ubytków w ścianach, malowanie ścian, sufitów, drzwi, okien i lamperii), 
konserwatorskie (naprawa: zamków, mebli i inne podobne prace) oraz prace 
porządkowe na terenach zielonych (koszenie, grabienie liści, plewienie, przecinanie 
drzewek i krzewów).  

- Inne wykonywane prace, to: koszenie trawy (ok. 15 000 m2/miesiąc na wszystkich 
placówkach), grabienie, odchwaszczanie, zamiatanie, porządkowanie dróg 
komunikacyjnych na obiektach, odśnieżanie, malowanie i porządkowanie 
pomieszczeń, przenoszenie mebli, składanie regałów bibliotecznych (Miejska 
Biblioteka Publiczna), naprawa i renowacja mebli (np. Schronisko Św. Brata Alberta, 
Szkoły i Przedszkola). W Stowarzyszeniu pod wezwaniem Matki Bożej Nieustającej 
Pomocy „Przyjaciele Seniorów’’- prace remontowo - budowlane (malowanie, 
uzupełnianie ubytków w ścianach, naprawa okien i inne prace związane  
z utrzymaniem obiektu) oraz prace przy terenach zielonych (koszenie trawy, 
plewienie, przecinanie drzew i inne). 

Udział osób kierowanych przez Kuratorów w pracach remontowo- budowlanych  
(malowanie, tynkowanie i inne drobne prace budowlane) i ogrodowych (kopanie, sianie 
trawy, grabienie) . Prace porządkowe na terenach zielonych (koszenie trawy – 5 000 
m2/m-c, plewienie, odchwaszczanie dróg komunikacyjnych – 1 000 m2/m-c, przecinanie 
krzewów). Prace w stajniach: karmienie oraz czyszczenie koni oraz drobne prace 
remontowo - budowlane w Centrum Hippiki, Rekreacji i Sportu – Tor Wyścigów Konnych 
Partynice we Wrocławiu. 
 
Wykonanie wyroków orzeczonych w latach 2009 – 2012  w zakresie prac społecznie – użytecznej 

ROK 

Ilość osób 
skierowanych  

przez kuratorów na 
prace społecznie 

użyteczne  

Ilość godzin 
zasądzonych 

Ilość godzin 
odpracowanych 

Procent 
wykonania 
wyroków 

Ilość osób, 
które 

odpracowały 
cały wyrok 

Procent 
osób, które 

odpracowały 
cały wyrok 

 

od V. 
2009 74 9 300 3 909 42 % 13 17,6% 

2010 111 10 914 5 583 51,2 % 44 39,6% 

2011 154 16 678 7 763 46,5% 74 48% 

2012 213 20 192 10 973 54,3% 114 53,5% 

2013 271 21 515 10 556 49,1% 127 46,9% 

Wykonanie prac społecznie użytecznych orzeczonych w wyrokach w latach 2009 – 2013  
 
Jak pokazuje powyższe zestawienie liczba osób skierowanych przez kuratorów  
do prac społecznie użytecznych, w porównaniu z 2009 r. wzrosła prawie czterokrotnie. 
Osoby skazane na prace społecznie użyteczne miały zapewnioną pomoc psychologiczną, 
szczególnie w zakresie motywowania do podjęcia terapii odwykowej, korzystania  
z możliwości podniesienia kwalifikacji zawodowych i motywacji do podjęcia zatrudnienia. 
Umożliwialiśmy jednocześnie korzystanie z konsultacji prawnych. Osoby wykonujące 
prace społecznie użyteczne mogły korzystać z zabiegów higienicznych (mycie, kąpiel oraz 
pranie odzieży osobistej).  

 
WSPIERANIE AKTYWNOŚCI MIESZKAŃCÓW I ROZWOJU ORGANIZACJI 
POZARZĄDOWYCH 
Centrum Integracji Społecznej od samego początku swojej działalności aktywnie 
współpracuje z organizacjami pozarządowymi. Współdziałanie opierało się na realizacji:  
6 projektów partnerskich oraz poszczególnych działań projektowych tj. rekrutacja, 
organizacja staży czy praktyk zawodowych, szkoleń. Dodatkowo Centrum podejmowało 
działań na rzecz organizacji pozarządowych poprzez opisane poniżej projekty. 
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„CENTRUM WSPIERANIA ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH Z TERENU 
AGLOMERACJI WROCŁAWSKIEJ SEKTOR 3” 
Projekt „Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych z terenu aglomeracji 
wrocławskiej SEKTOR3” był realizowany  w partnerstwie z wrocławskimi organizacjami 
pozarządowymi. Liderem projektu była Fundacja Wspierania Organizacji Pozarządowych 
„Umbrella”, partnerem - Stowarzyszenie Centrum ds. Katastrof i Klęsk Żywiołowych 
„TRATWA”. Centrum Integracji Społecznej pełniło rolę partnera projektu w imieniu Gminy 
Wrocław. Projekt trwał od 01 stycznia 2011 r. do 28 lutego 2013 r. Działania szkoleniowo 
- doradcze były skierowane do przedstawicieli organizacji pozarządowych działających na 
terenie Wrocławia i 10 powiatów ościennych oraz do osób zainteresowanych założeniem 
własnej organizacji zamieszkałych na terenie objętym projektem. Centrum Integracji 
Społecznej odpowiadało za działania promocyjne Podsumowaniem działań realizowanych 
w projekcie była inicjatywa stworzenia kalendarza promującego rezultaty projektu. Do 
współpracy zaproszono organizacje uczestniczące w projekcie, które przesyłały swoje 
zgłoszenia na hasło promujące ideę działalności w 3 sektorze.  
 
PROJEKT „STANDARYZACJA DZIAŁALNOŚCI WROCŁAWSKIEGO SEKTORA 
ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH” 
Projekt „Standaryzacja działalności wrocławskiego sektora organizacji pozarządowych” 
jest realizowany w partnerstwie z wrocławskimi organizacjami pozarządowymi. Liderem 
projektu jest Stowarzyszenie Euro-Concret - Dolnośląska Federacja Organizacji 
Pozarządowych. Centrum Integracji Społecznej pełni rolę partnera projektu w imieniu 
Gminy Wrocław. Projekt trwa od 01 lipca 2012 r. do 31  marca 2014 r.  
Projekt skierowany jest do organizacji pozarządowych z terenu Gminy Wrocław 
 
Działania związane z wdrożeniem standardów pracy NGO w zakresie księgowości, prawa  
i zarządzania organizacją są skierowane do przedstawicieli, członków i wolontariuszy 
organizacji pozarządowych działających na terenie Wrocławia i 6 powiatów ościennych 
(średzkiego, wrocławskiego, oławskiego, oleśnickiego, trzebnickiego, wołowskiego).  
 
Centrum Integracji Społecznej odpowiada za ewaluację opracowanych standardów oraz 
działania promocyjne. W 2013 r. CIS zleciło zewnętrznemu, niezależnemu podmiotowi 
przeprowadzenie ewaluacji standardów pracy NGO opracowanych w ramach projektu 
oraz zleciło ulotek i plakatów promocyjnych, a także zamówiło zamieszczenie ogłoszeń 
informacyjno-promocyjnych w prasie lokalnej. W 2013 r. projekcie uczestniczyły  
44 organizacje pozarządowe, które poddały się audytowi wewnętrznemu oraz 
przystąpiły do wdrażania standardów pracy NGO w zakresie prawa, księgowości  
lub zarządzania.  
 
INNE ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 
Aktywizacja społeczna i zawodowa uczestników projektu „Wrocław Miastem Aktywnych”.  
W 2013 r., w ramach realizacji zapisów porozumienia, Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej skierował do Centrum Integracji Społecznej 380 osób, uczestników projektu 
„Wrocław Miastem Aktywnych”. Dla 380 osób zorganizowano treningi ogólnorozwojowe, 
kursy komputerowe grupowe, warsztaty zarządzania gospodarstwem domowym oraz 
perfekcyjna pani/perfekcyjny pan domu. Nowością w 2013 r. były zajęcia z języka 
angielskiego dla osób z niepełnosprawnością psychiczną, kurs komputerowy dla osób  
z niepełnosprawnością oraz warsztaty konserwatorskie – tereny zielone dla osób  
z niepełnosprawnością psychiczną, których celem było podniesienie integracji społecznej, 
zwiększenie umiejętności komunikacyjnych a także umiejętności w zakresie wykonywania 
drobnych prac i konserwacji terenów zielonych oraz posługiwanie się komputerem  
i językiem angielskim w życiu codziennym. 
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NAGRODY ZDOBYTE PRZEZ CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 
W roku 2013 Centrum Integracji Społecznej jako realizator projektu „Praca bez barier” 
stał się laureatem aż 2 prestiżowych nagród: 
 
Projekt „Praca bez barier” - II miejsce w kategorii LODOŁAMACZ – INSTYTUCJA 
- prestiżowe wyróżnienie „za szczególną wrażliwość społeczną i promowanie aktywności 
osób niepełnosprawnych w różnych dziedzinach życia”. 
 
Konkurs LODOŁAMACZE przeprowadzany jest corocznie od 2006 r. Jest to 
przedsięwzięcie prestiżowe, organizowane przez największą w Polsce organizację 
zrzeszającą pracodawców zatrudniających osoby niepełnosprawne. Ideą konkursu 
LODOŁAMACZE jest wyłonienie i nagradzanie osób prywatnych, pracodawców oraz 
instytucji wybitnie angażujących się w rozwiązywanie problemów osób 
niepełnosprawnych w różnych dziedzinach życia społecznego i zawodowego. 
 
W dniu 9 września 2013 r. w Auli Papieskiego Wydziału Teologicznego we Wrocławiu 
odbyła się Gala Finałowa regionalnego etapu konkursu, w trakcie której przyznano 
nagrody LODOŁAMACZE 2013.  
 
Projekt „Praca bez barier” - laureat konkursu Dobre Praktyki  EFS 2013 –  
I MIEJSCE W POLSCE - w kategorii projektów zgłoszonych przez projektodawców  
i uzyskał tytuł „Najlepsza inwestycja w człowieka 2013”. Projekt zdobył wyróżnienie  
w ramach VII edycji ogólnopolskiego konkursu „Dobre praktyki EFS”, organizowanego 
przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego we współpracy z Centrum Projektów 
Europejskich Krajowym Ośrodkiem EFS.  
 
Rozstrzygnięcie konkursu nastąpiło w grudniu 2013 r., zaś uroczyste rozdanie nagród 
planowane jest na pierwszy kwartał 2014 r., w siedzibie Ministerstwa Infrastruktury  
i Rozwoju w Warszawie. 
 
W 2013 r. Centrum Integracji Społecznej otrzymało „Wyróżnienie Ministra Pracy i Polityki 
Społecznej” za „inicjatywność i nowatorskie metody pracy na rzecz reintegracji 
zawodowej i społecznej, dobrą współpracę pomiędzy instytucjami pomocy społecznej 
oraz za rozwiązywanie problemów społecznych” w kategorii „Dobra Praktyka Aktywnych 
Form Pomocy za 2012 r.” 
 
SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI ZADAŃ ORGANIZOWANYCH PRZEZ CENTRUM 
INTEGRACJI SPOŁECZNEJ - PODSUMOWANIE 
 
W roku 2013 Centrum Integracji Społecznej przygotowało 5 wniosków projektowych, 
które złożono w odpowiedzi na ogłoszone konkursy. 
 
W 2013 r wdrożono 3 nowe projekty na kwotę 1 033 330 zł. 
 
Realizowaliśmy zadania w ramach 13 projektów ukierunkowane na poprawę sytuacji  
na rynku pracy grup osób, w trudniejszej sytuacji na rynku pracy. 
 
Kompleksowego wsparcia udzielono 461 osobom pracującym oraz nieaktywnym 
zawodowo. 
 
W 2013 r. do Centrum Integracji Społecznej zwróciło się ponad 850 mieszkańców 
Wrocławia. 
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          Liczba uczestników poszczególnych projektów współfinansowanych z UE 

 
 

- Zorganizowano staże zawodowe dla 97 osób nieaktywnych zawodowo,  
w tym dla 54 osób niepełnosprawnych; 

- 81 niezatrudnionych osób podjęło zatrudnienie (22,44% ogółu niezatrudnionych 
osób objętych wsparciem); 

- Przeprowadzono czterokrotnie 160-o godzinne szkolenie dla dziennych opiekunów, 
który ukończyło z powodzeniem 34 osób, w tym 17 osób podjęło pracę jako 
opiekun dzienny łącząc życie rodzinne z zżyciem zawodowy; 

- 23 rodziców dzieci w wieku do lat 3 podjęło zatrudnienie dzięki skorzystaniu  
z usług opiekuna dziennego; 

- Dzięki realizacji przez Centrum szkoleń opiekunów dziennych Wrocław jest jedną  
z wiodących gmin we wdrażaniu domowej formy opieki nad dziećmi; 

- Dzięki wsparciu projektu „Europrzedsiębiorca 45+” 38 uczestników projektu 
prowadziło działalność gospodarczą w obszarach wspierających przygotowanie 
regionu dolnośląskiego do Euro 2012 i otrzymywało comiesięczne wsparcie 
pomostowe. Rozpoczęcie prowadzenia działalności gospodarczej było możliwe 
dzięki wsparciu merytorycznemu kadry projektu oraz uzyskaniu 38 000 zł  
w formie dotacji bezzwrotnej. 

- W 2013 r. zorganizowano prace społecznie użyteczne dla 127 osób  
na łączną liczbę 21 515 godziny (odpracowano 10 556 godziny). 

- W porównaniu z 2009 r. wzrosła prawie trzykrotnie ilość godzin zorganizowanych  
i odpracowanych na rzecz lokalnej społeczności w ramach prac społecznie 
użytecznych przez osoby skazane (z liczby 3 909 do 10 556 godzin). 

- W wyniku udziału projekcie „Liderzy coachingu – nowe metody pracy z seniorami” 
90 osób w wieku 50+  podniosło swoje kompetencje zawodowe  
w zakresie pracy z osobami starszymi. W ramach dodatkowych inicjatyw 
uczestnicy projektu założyli w Gminie Wrocław 2 organizacje działające  
na rzecz seniorów; 

- Za pośrednictwem lokalnych mediów Centrum docierało z ofertą do 
niezatrudnionych mieszkańców Wrocławia. Promowaliśmy działania prowadząc 
atrakcyjne kampanie informacyjne. W roku 2013 r. o naszej działalności można 
było przeczytać: w tygodniku „Polityka”, magazynie „Zdrowie”, ogłoszenia   
i informacje o poszczególnych projektach pojawiały się m.in. w radiu Złote 
Przeboje, Roxi FM, Radiu ZET, TVP 3 Wrocław, „Gazecie Prawnej”, „Gazecie 
Wrocławskiej”, „Gazecie Wyborczej”, „Metrze”; 

- Działalność Centrum została wsparta przez Jarosława Dudę – Wiceministra 
Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej, który rekomendował udział gmin  
w ogólnopolskich badaniach przeprowadzonych w ramach projektu „Model 



 321 

 

wsparcia jako innowacyjne narzędzie wzmacniające współpracę publicznych  
i niepublicznych instytucji pomocy społecznej oraz przedsiębiorców dedykowane 
gminnym zespołom interdyscyplinarnym”. Badania dotyczyły wypracowania 
modelu wsparcia na rzecz Kobiet 50+ doświadczających przemocy domowej. 

- W 2013 r. kontynuowano działalność w Konwencie Centrów Integracji Społecznej  
i aktywnie włączono się w proces wypracowania standardów realizacji zadań 
zapisanych w ustawie o zatrudnieniu socjalnym. 

- W 2013 r. Centrum Integracji Społecznej otrzymało „Wyróżnienie Ministra Pracy  
i Polityki Społecznej” za „inicjatywność i nowatorskie metody pracy na rzecz 
reintegracji zawodowej i społecznej, dobrą współpracę pomiędzy instytucjami 
pomocy społecznej oraz za rozwiązywanie problemów społecznych” w kategorii 
„Dobra Praktyka Aktywnych Form Pomocy za 2012 r.” oraz 2 nagrody za 
działalność na rzecz osób niepełnosprawnych. 

- Centrum Integracji Społecznej poza pozyskanymi środkami z funduszy unijnych  
i krajowych związanych z realizacją projektów, wypracowało dodatkowe środki 
finansowe przeznaczyło je reintegrację społeczno – zawodową mieszkańców 
Wrocławia. 

 
Wartość projektów realizowanych przez Centrum w latach 2011–2013. 

 
Centrum z sukcesem realizowało zadania zaplanowane na rok 2013 wypełniając misje  
i cele statutowe jednostki, w zakresie aktywizacji społecznej i zawodowej mieszkańców 
Wrocławia, zgodnie z Ustawą o zatrudnieniu socjalnym. 
 
Centrum aktywnie realizowało również „Założenia polityki społeczno – gospodarczej 
Wrocławia na 2013 r.” między innymi w zakresie: 
- zwiększania dostępności oraz doskonalenia jakości usług opiekuńczych nad dzieckiem 

w wieku do lat 3, 
- Wdrażanie programu opieki nad osobą starszą, przewlekle i nieuleczalnie chorą  

w środowisku domowym. 
- rozwijanie oferty działań informacyjno-edukacyjnych, profilaktycznych  

i terapeutycznych w zakresie profilaktyki uzależnień i przeciwdziałania przemocy, 
- przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób skazanych poprzez realizację 

programów edukacyjno-profilaktycznych oraz prac społecznie użytecznych na rzecz 
Miasta, 

- realizacja Wrocławskiego Programu Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych  
na lata 2011 – 2013. 

 
Działalność Centrum przyczyniła się również do poniesienia kwalifikacji zawodowych osób 
pracujących na rzecz aktywizacji społeczno – zawodowej Seniorów oraz cudzoziemców. 
Udzielone wsparcie merytoryczne i finansowe w postaci bezzwrotnej dotacji na założenie 
działalności gospodarczej przyczyniło się również do rozwijania przedsiębiorczości  
na terenie Gminy Wrocław. 
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WROCŁAWSKI ZESPOŁ ŻŁOBKÓW 
 
Wrocławski Zespół Żłobków w roku sprawozdawczym realizował zadania statutowe. 
Działalność jednostki opiera się w szczególności na sprawowaniu opieki nad dziećmi  
do lat trzech w oparciu o przepisy ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. (Dz. U. Nr 45, 
poz.235). Nadto obsługa żłobków pod względem organizacyjno-technicznym,  
jak: zamówienia publiczne, eksploatacja, bilansowanie potrzeb remontowych, 
opracowywanie kosztorysów inwestorskich, szeroko pojęte zaopatrzenie, prowadzenie 
spraw finansowych i księgowych, kadrowych, bezpieczeństwa i higieny pracy, 
sprawozdawczości. 
Realizacja zadań, jak wyżej, wymaga od pracowników właściwych temu przedsięwzięciu 
cech, jak: sumienność, rzetelność, dyspozycyjność, specjalistyczna wiedza i ogromne 
doświadczenie oraz właściwe podejście do dziecka. 
 
W roku 2013 r. w ramach WPI - Program Budowy i Przebudowy Żłobków - rozpoczęto 
remont kapitalny Żłobka nr 8, planowane zakończenie przewiduje się w 2014 r. 
Kontynuowano rozpoczęte w 2012 r. instalowanie monitoringu wizyjnego w Żłobkach nr 
13 i nr 14, zainstalowano kamery w pomieszczeniach: sypialni, bawialni, jadalni oraz  
w holu z szatnią. 

 
W skład Wrocławskiego Zespołu Żłobków wchodzi 15 żłobków: 
- Żłobek nr 1, ul. Lwowska 20, 
- Żłobek nr 2, ul. Zemska 33, 
- Żłobek nr 3, ul. Białowieska 33, 
- Żłobek nr 4, ul. Kłodnicka 25, 
- Żłobek nr 5, ul. Dokerska 5, 
- Żłobek nr 6, ul. Krowia 1, 
- Żłobek nr 7, ul. Drukarska 9, 
- Żłobek nr 8, ul. Sądowa 6, 
- Żłobek nr 9, ul. Wrońskiego 13d, 
- Żłobek nr 10, ul. Henryka Brodatego 17, 
- Żłobek nr 11, ul. Hubska 39, 
- Żłobek nr 12, ul. Jugosłowiańska 85a, 
- Żłobek nr 13, ul. Wieczysta 107, 
- Żłobek nr 14, ul. Mulicka 4c, 
- Żłobek nr 15, ul. Łukowa 37. 
 
OPIEKA NAD DZIEĆMI W WIEKU DO LAT 3 
 
Opieka nad dziećmi w wieku do lat 3 polega w szczególności na zapewnieniu dziecku 
opieki w warunkach bytowych zbliżonych do warunków domowych, zagwarantowaniu 
dziecku właściwej opieki pielęgnacyjnej oraz edukacyjnej, przez prowadzenie zajęć 
zabawowych z elementami edukacji, z uwzględnieniem indywidualnych potrzeb dziecka 
oraz na prowadzeniu zajęć opiekuńczo - wychowawczych i edukacyjnych, 
uwzględniających rozwój psychomotoryczny dziecka, właściwych do wieku dziecka. 
 
Wrocławskie Żłobki realizują powyższe zadania, a ponadto zapewniają wyżywienie 
zgodnie z obowiązującymi normami oraz zaleconą dietą pokarmową, wspomagają rodzinę 
w wychowaniu dziecka, mogą organizować na wniosek rodziców odpłatne zajęcia 
dodatkowe uwzględniające potrzeby i możliwości rozwojowe dzieci. W żłobkach dzieci 
uczestniczą w grach, zabawach, zajęciach prowadzonych metodami aktywizującymi, 
zajęciach muzycznych, teatralnych, plastycznych, rytmicznych. Pracownicy  
i rodzice/opiekunowie mają umożliwiony stały, bezpośredni kontakt ze żłobkiem, 
współpracują z nim poprzez organizację spotkań, zajęć otwartych oraz włączanie  
się w działalność grupy.  
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 Zajęcia realizowane są zgodnie z „Katalogiem niezbędnych oddziaływań wychowawczo- 
pielęgnacyjnych dla grup I, II, III” przygotowane przez opiekunów według wcześniej 
opracowanych miesięcznych, tygodniowych i dziennych planów.   
W planie zajęć na każdy dzień tygodnia przewidzianych jest od pięciu do sześciu zabaw 
takich jak: 
- zabawy ruchowe - plany zajęć zawierają 6 rodzajów ćwiczeń: ćwiczenia  

w chodzeniu, wspinaniu, żucie, ogólnorozwojowe, umuzykalniające, ruchowo – 
naśladowcze, 

- zabawy manipulacyjno- konstrukcyjne - zabawy te rozwijają u dzieci 
wytrwałość, systematyczność, oraz kształtują precyzję ruchów, sprawność palców, 
myślenie wyobraźnię i uwagę; w zabawach wykorzystuje się układanki, wyszywanki, 
różne rodzaje klocków, 

- zabawy umuzykalniające - zabawa wzbogaca zasób wrażeń słuchowych poprzez 
prowadzenie odpowiednich ćwiczeń mających na celu rozpoznawanie różnych 
dźwięków np. szum drzew, głos ptaków, zwierząt jak również brzmienie różnych 
instrumentów muzycznych np. bębenek, trąbka; ruch przy muzyce zaspakaja 
potrzebę aktywności fizycznej małych dzieci; w żłobkach stosowane  
są trzy formy zabaw umuzykalniających: 
• zabawa ruchowa ze śpiewem – polega na inscenizacji piosenki za pomocą gestów 

naśladowczych związanych z tekstem piosenki, 
• zabawa inscenizacyjna – jest to zabawa do której wprowadza się jakąś rolę która 

wynika z tekstu piosenki lub można wykorzystać w niej rekwizyty, 
• zabawa słuchowa - rozwija wrażliwość na dźwięk, melodię i tempo wymowy. 

 
W grupie II i III odbywają się dodatkowo: 
- zabawy tematyczne - które polegają na zabawie w „coś” lub „kogoś”, czyli 

określony temat oznacza jej charakter i przebieg; dzieci odtwarzają różne czynności, 
sceny, zaobserwowane podczas wykonywania ich przez dorosłych;  
w zabawach wykorzystywane są kąciki: kuchenne, fryzjerskie, lekarskie, 
majsterkowicza itp.; 

-  zajęcia plastyczne - które są czynnościami o charakterze manipulacyjno- 
konstrukcyjnym; wytwory dziecka powstają w toku takich czynności  
jak malowanie, rysowanie, wydzieranie, wyklejanie, drukowanie stemplem, lepienie z 
modeliny, plasteliny; na korytarzach żłobków znajdują się tablice prac dzieci, dzięki 
czemu rodzice na bieżąco śledzą postępy w rozwoju sprawności manualnej  
i wyobraźni swoich dzieci; 

- zabawy dydaktyczne - chcąc prawidłowo kształtować mowę dziecka opiekunowie w 
czasie całego dnia pobytu podopiecznych w żłobku starają się poprawnie 
wypowiadać, przeprowadzają z dzieckiem indywidualne rozmowy, inscenizują 
łatwiejsze utwory prozą i wierszem, przeprowadzają zabawy przy użyciu pomocy 
dydaktycznych (uczą rozróżniania cech przedmiotów-barwa, kształt, oznakowanie 
miejsca gdzie interesujący przedmiot został schowany), stosują zabawy kształcące 
mowę; zabawy dydaktyczne to głównie oglądanie obrazków, uczenie się rozróżniania 
i nazywania przedmiotów, szukania schowanej zabawki, uczenie się barw i kształtów; 
istotną pomocą w zabawach dydaktycznych są książeczki. 
 

W 2013 r. w żłobkach organizowano różnego rodzaju imprezy dla dzieci, imprezy 
okolicznościowe z udziałem członków rodziny – występ dzieci przed szeroką widownią, 
zaprezentowanie umiejętności recytatorskich i wokalnych przez dzieci:  
- Dzień Babci i Dziadka z programem wykonywanym przez dzieci i upominkami,  
- Dzień Matki i Ojca z programem wykonywanym przez dzieci i upominkami,  
- Dzień Dziecka – zabawa taneczna połączona z konkursami i upominkami, 
- uroczyste zakończenie roku żłobkowego z pożegnaniem dzieci odchodzących  

do przedszkola i wręczeniem im dyplomów ukończenia żłobka; 
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Uroczystości świąteczne: 
- Jasełka - inscenizacja Bożonarodzeniowa w wykonaniu dzieci i personelu, 
- Zajączek – z okazji świąt Wielkanocnych; 
 
Imprezy okolicznościowe: 
- Dzień Świętego Mikołaja – wspólne strojenie drzewek bożonarodzeniowych, zabawa z 

paczkami dla dzieci, 
 

 
 

- zabawa karnawałowa – bal przebierańców, 
- Światowy Dzień Pluszowego Misia - (liczne zabawy, konkursy, zabawy plastyczne 

związane z tym listopadowym świętem),  
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- sprzątanie Ziemi, 
- uroczyste powitanie Pierwszego Dnia Wiosny - zabawy związane  

z nastaniem wiosny, poszukiwanie na placu zabaw oznak wiosny), 
 

 
 

Zajęcia dla dzieci organizowane w żłobkach: rytmika, zajęcia muzyczno-
dydaktyczne, zajęcia ruchowe w budynku i na świeżym powietrzu z wykorzystaniem piłek  
oraz sprzętu znajdującego się w ogrodzie typu: huśtawki - na sprężynach, piaskownice, 
lokomotywa z wagonikiem, zjeżdżalnia słoń, język angielski, wycieczki, zajęcia mające na 
celu wspieranie poprzez zabawę naturalnego wyrabiania u dzieci zdrowych nawyków 
żywieniowych. 
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Przedstawienia teatralne zorganizowane w żłobkach w 2013 r. – bajki interaktywne  
z elementami edukacyjnymi w wykonaniu zespołów teatralnych lub opiekunów m.in.: 
Futerko jeżyka, Calineczka, Mały Czarodziej, Wesołe zabawy, Królik Bugs, Kot w butach, 
Kotek i kogutek, Śpiąca królewna.  
 

 
 

DZIAŁANIA – INICJATYWY - INNOWACJE PODEJMOWANE W ŻŁOBKACH  
 
Podejmowane są prace nad urozmaiceniem jadłospisu pod kątem wykorzystania pieców 
konwekcyjno-parowych. Poszukiwane są i wprowadzane nowe dania z pieca (pasztety, 
zapiekanki, ciasta). Dzięki piecom konwekcyjno-parowym skrócono czas przygotowania 
wielu potraw. Potrawy są zdrowsze, zachowują wspaniały aromat, barwę, są soczyste  
i miękkie. Piece spowodowały ograniczenia w ubytku masy gotowego  produktu.  
Posiłki przygotowywane są wg zaleceń przedstawionych na szkoleniach dla intendentów  
w zakresie łączenia/niełączenia określonych produktów, dostosowania pokarmów do 
wieku. Po szkoleniu z makrobiotyki w miarę możliwości wprowadzane są elementy 
makrobiotyki (np. moczenie kasz w soku z kapusty, płukanie zbóż w wodzie z solą). 
 
Do jednego z żłobków od września 2013 r. uczęszcza dziecko niesłyszące, w związku  
z powyższym zaistniała konieczność właściwej opieki nad tym dzieckiem i jego 
niesłyszącymi rodzicami. Dziecko przydzielono do grupy, w której jedna z opiekunek 
ukończyła kurs języka migowego. Od września w tej grupie prowadzone są mini zajęcia  
z języka migowego, w chwili obecnej dzieci znają już proste elementy i w kontaktach  
z niesłyszącym rówieśnikiem starają się je wykorzystywać. 
 
Opiekunowie w czasie zajęć z wybranych tematów wykorzystują technikę Montessori tzn. 
wykorzystują materiały dydaktyczne jak najmniej "przetworzone"- naturalne. 
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Wprowadzane są do codziennych zajęć elementy Metody Dobrego Startu Marty 
Bogdanowicz, rozwijającej jednocześnie funkcje wzrokowe, słuchowe, językowe, 
dotykowo-kinestetyczne oraz motoryczne. Prowadzone są zajęcia z chustą animacyjną 
„Klanza”, wszechstronnie stymulującą rozwój dzieci, m.in. poprzez dostarczanie wrażeń 
wzrokowych (intensywne kolory chusty), dotykowych (dotknięcie materiału, powiew 
powietrza), doznań ruchowych (synchronizacja ruchów, ćwiczenia na chuście, pod 
chustą). Zajęcia wpływają również na rozwój społeczny dzieci, kształtując współpracę  
z współćwiczącymi i umiejętność integrowania się. 
 
Stworzenie teatrzyku kartonikowego „Do Biedronki przyszedł Żuk”, doskonalącego 
spostrzegawczość, koncentrację uwagi, skupienie uwagi u dzieci, rozwijającego  
ich mowę czynną i bierną. Stworzenie „Budzika – Cztery Pory Roku”, którego wskazówki 
zmieniają się wraz ze zmianą pory roku a obrazki przedstawiają zjawiska i kolory 
charakterystyczne dla wiosny, lata, jesieni, zimy. 

 

 
 

Organizowane są kąciki czytelnicze z poradami dla rodziców traktującymi o różnych 
zagadnieniach związanych z rozwojem trzylatka, np. trudności wychowawcze i jak im 
zaradzić, Dziecko nieśmiałe - wskazówki wychowawcze. 
Na korytarzach żłobków znajdują się tablice, na których zamieszczane są prace 
wykonane przez dzieci. Rodzice na bieżąco mogą śledzić postępy w rozwoju sprawności 
manualnej i wyobraźni swoich dzieci. W ciągu całego roku rodzice są informowani  
o postępach w rozwoju swojego dziecka, o problemach na jakie napotykają opiekunki  
w codziennych sytuacjach wychowawczych. Rodzicom na spotkaniach udzielane są 
porady indywidualne oraz grupowe.  Organizowane są dni otwarte, podczas których 
rodzice oglądają pomieszczenia, w których będą przebywały ich nowoprzyjęte dzieci oraz 
otrzymują wyczerpujące informacje na tematy ich interesujące. Przekazywane są ulotki 
i wywieszane na tablicy ogłoszeń informacje na temat okresu adaptacyjnego, 
prawidłowego odżywiania, właściwej pielęgnacji dziecka, szczepień ochronnych oraz 
bieżące informacje administracyjne. 
 
W Żłobku nr 3 przy ul. Białowieskiej 27 sprawowana jest opieka nad dziećmi, u których 
stwierdzono alergię pokarmową tj. nieprawidłową reakcję immunologiczną organizmu, 
powodującą po spożyciu pokarmu różne objawy kliniczne. 
Żywienie dzieci wymaga zastosowania indywidualnej diety eliminacyjnej, ponieważ każde 
dziecko może być uczulone na inny produkt. Najczęściej uczulenie występuje na kilka 
produktów jednocześnie a mianowicie na: mleko, masło, jaja, mięso, drób, ryby oraz 
warzywa takie jak: pomidor, seler, por, pietruszka, burak, brokuł i owoce: cytrusowe, 
maliny, truskawki, brzoskwinie, gruszki a nawet jabłka. Sporządzanie posiłków dla dzieci 
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z alergią pokarmową wymaga opracowania przez dietetyka specjalnych receptur  
na potrawy, które zostaną zastosowane w diecie bezmlecznej, bezjajecznej  
i bezglutenowej. Wprowadzanie do tych diet nowych produktów takich jak: napój ryżowy, 
sojowy, owsiany, kaszka Sinlac, kaszka Zdrowy Brzuszek, mąka orkiszowa, mąka  
z pełnego przemiału, najwyższej jakości oleje tłoczone na zimno w tym olej lniany, soki 
bez dodatku cukru i konserwantów np. 100% żurawinowy, oraz bogatą w białko 
ciecierzycę i soczewicę czerwoną urozmaicają i podnoszą wartość odżywczą 
sporządzanych potraw. 
 
PRACOWNICY SPRAWUJĄCY OPIEKĘ NAD DZIEĆMI 
 
Opiekę nad dziećmi sprawowało 218 opiekunów i 19 pielęgniarek, mając do pomocy 61 
salowych/sprzątaczek. 
 
W dniu 31 grudnia 2013 r. opiekę nad dziećmi sprawowało 219 opiekunów  
i 19 pielęgniarek, przy pomocy 59 salowych/sprzataczek. 
 

 
 
Wykaz dzieci w poszczególnych żłobkach i grupach 

Liczba dzieci w żłobkach 

Żłobek 
Wykonanie 

etatów 
opiekunów  

Ilość miejsc 
normatywnych 

Ogółem 
liczba 
dzieci 

Ilość 
grup 

poniżej  roku 
życia 

powyżej  roku 
życia 

w wieku          
2 lat i 
więcej 

nr 1 19 130 130 4 14 54 62 

nr 2 15 115 115 3 7 62 46 

nr 3 14 119 119 3 3 55 61 

nr 4 15 115 115 3 8 54 53 

nr 5 15 115 115 3 9 51 55 

nr 6 14 113 113 3 10 57 46 

nr 7 15 115 115 3 14 58 43 

nr 9 10 73 73 2 0 37 36 

nr 10 17 137 137 4 3 51 83 

nr 11 15 115 115 3 8 59 48 

nr 12 15 115 115 3 10 61 44 

nr 13 14 120 120 3 6 66 48 

nr 14 28 215 215 7 14 97 104 

nr 15 32 252 252 8 10 104 138 

Ogółem* 238 1 849 1 849 52 116 866 867 
*Żłobek nr 8 jest remontowany 
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STAN BEZPIECZEŃSTWA I HIGIENY PRACY ORAZ REALIZACJI ZADAŃ  
Z ZAKRESU BEZPIECZEŃSTWA I HIGIENY PRACY W ZESPOLE 
 
W 2013 r. przeprowadzono 10 kontroli warunków pracy oraz przestrzegania przepisów  
i zasad bezpieczeństwa i higieny pracy w obiektach Zespołu. Na bieżąco informowano 
pracodawcę o stwierdzonych zagrożeniach zawodowych, wraz z wnioskami zmierzającymi 
do usuwania tych zagrożeń. Drobne, stwierdzone podczas kontroli niedociągnięcia były 
usuwane niezwłocznie. Usterki wymagające kosztów finansowych zostały ujęte w planach 
Zespołu - do realizacji w późniejszych terminach.  

 
Dokonano oceny stanowisk komputerowych zlokalizowanych we wszystkich żłobkach. 
Opracowano i przedstawiono pracodawcy wnioski dotyczących zachowania wymagań 
ergonomii na stanowiskach pracy wyposażonych w monitory ekranowe.  

 
Opracowano instrukcje bezpiecznej pracy przy obsłudze nowych maszyn i urządzeń, 
projekty zarządzeń związanych z bezpieczeństwem i higieną pracy, wzory skierowań  
na badania lekarskie pracowników. 

 
Okoliczności i przyczyny wypadków przy pracy badał zespół powypadkowy składający się 
z pracownika służby BHP i Społecznego Inspektora Pracy. W roku sprawozdawczym 
zarejestrowano 9 wypadków przy pracy oraz 9 wypadków w drodze z pracy do domu  
i z domu do pracy. Sporządzono stosowną dokumentację oraz opracowywano wnioski 
wynikające z badania przyczyn i okoliczności tych wypadków, a także kontrolowano 
realizację tych wniosków. Prowadzono rejestry, kompletowano i przechowywano 
dokumenty dotyczące zaistniałych wypadków. 

 
Współpracowano z lekarzem sprawującym profilaktyczną opiekę zdrowotną nad 
pracownikami przy organizowaniu okresowych badań lekarskich pracowników, 
współdziałano ze społeczną inspekcją pracy oraz z zakładową organizacją związkową przy 
podejmowanych przez pracodawcę przedsięwzięciach mających na celu poprawę 
warunków pracy. 
 
Dokonano aktualizacji kart oceny ryzyka zawodowego dla wyznaczonych przez Komisję 
BHP stanowisk pracy, aktualizacji tabeli norm przydziału środków ochrony indywidualnej 
oraz odzieży i obuwia roboczego oraz przydziału środków do utrzymania higieny osobistej 
pracowników. 
 
W roku 2013 we Wrocławskim Zespole Żłobków przeszkolono w zakresie  
bhp 96 pracowników, w tym: 
- 19 pracowników - szkolenie wstępne, 
- 21 osób skierowanych przez Urząd Pracy na staż w ramach programu „Z nami po 

pracę” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej i programu „Rezerwa 50+” 
– szkolenie wstępne, 

- 56 pracowników – szkolenie okresowe. 
 

W celu sprawdzenia, w jakim stopniu opiekunowie dzieci narażeni są na choroby układu 
słuchu, przeprowadzono pomiary hałasu w wytypowanych żłobkach. Z  pomiarów 
sporządzono dokumentację. 

 
Sprawdzano pod względem zasadności wydawanie pracownikom  odzieży roboczej, 
dofinansowanie do okularów korygujących wzrok podczas pracy przy monitorach 
ekranowych oraz naliczano ekwiwalenty pieniężne za niewydaną odzież i obuwie robocze. 
 
Służba bhp uczestniczyła w 4 posiedzeniach Komisji BHP, z których sporządzono 
protokoły oraz czuwała nad realizacją sformułowanych zaleceń i wniosków.  
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Służba bhp informowała pracowników o ryzyku zawodowym i jego roli w środowisku 
pracy podczas szkolenia wstępnego, szkoleń okresowych z zakresu bhp oraz podczas 
przeprowadzanych dochodzeń powypadkowych. Zapoznanie z ryzykiem zawodowym  
na stanowisku było potwierdzane przez pracowników na piśmie, a dokumenty 
przechowywane są w ich aktach osobowych. 
 
DZIAŁANIA DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA POŻAROWEGO 

 
Szkolenia z zakresu ochrony przeciwpożarowej 
W 2013 r. przeprowadzono szkolenie z zakresu ochrony przeciwpożarowej  
w 10 obiektach: w Żłobku nr 1, 2, 3, 5, 7, 8, 10, 12, 13, i 14. Łącznie w szkoleniu udział 
wzięło 215 osób, którym wystawiono zaświadczenia. Zaświadczenia przechowywane  
są w aktach osobowych pracowników. Szkolenie z w/w zakresu dla pozostałych żłobków, 
tj.: 4, 6, 9, 11 i 15 przeprowadzono w 2012 r. 

 
Ewakuacja 
W 2013 r. przeprowadzono próbną ewakuację w 15 obiektach: Żłobku nr 1, 2, 3, 4, 5, 6 
,7 ,8 ,9 ,10, 11, 12, 13, 14 i 15. Ćwiczenie ewakuacyjne przeprowadzono pod nadzorem 
pracowników z Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miejskiego 
Wrocławia. Z każdej próbnej ewakuacji sporządzono protokół.  

 
Przeglądy urządzeń przeciwpożarowych oraz gaśnic 
W 2013 r. dokonano przeglądów technicznych wszystkich urządzeń przeciwpożarowych 
oraz gaśnic, które znajdują się we wszystkich obiektach Zespołu: 
- hydranty zewnętrzne - 3 szt., 
- hydranty wewnętrzne - 56 szt., 
- węże hydrantowe - 11 szt., 
- wyłączniki przeciwpożarowe w 9 obiektach, 
- awaryjne oświetlenie ewakuacyjne w 10 obiektach, 
- systemy oddymiania klatek schodowych w 7 obiektach, 
- centrale przeciwpożarowe w 3 obiektach. 

 
Instrukcje Bezpieczeństwa Pożarowego 
Aktualnie wszystkie obiekty posiadają aktualne instrukcje bezpieczeństwa pożarowego. 
Następna aktualizacja przypada na rok 2014 r.  

 
Wymiana sprzętu ppoż. na nowy 
Zakupiono 29 nowych gaśnic GP4x. Gaśnice te rozlokowano w żłobkach  
(29 szt. gaśnic skasowano). 
 
Instalacja nowych urządzeń przeciwpożarowych 
W II połowie 2013 r. rozpoczęto remont żłobka nr 8 przy ul. Sądowej 6. Obiekt  
po remoncie wyposażony zostanie w nową instalację hydrantów wewnętrznych, 
oświetlenie ewakuacyjne, przeciwpożarowy wyłącznik prądu, system alarmu pożarowego.  
 
Naprawa istniejących urządzeń przeciwpożarowych 
W Żłobku nr 15 przy ul. Łukowej 37 naprawiono uszkodzoną centralkę alarmu 
pożarowego ARITECH. W Żłobkach nr 15, 10 i 2  naprawiono niesprawne 
przeciwpożarowe wyłączniki prądu. 
  
WYKONANIE BUDŻETU 
 
Rozdział  85305 – Żłobki 
Zad. A.4.21 Wpływy z opłat za żłobek § 0830 – Wpływy z usług 
 
Plan:                         8 050 000 zł 
Wykonanie:              7 388 370,88 zł 91,78% 
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Plan wykonano w 91,78%. Niewykonanie dochodów spowodowane jest wysoką absencją 
dzieci w żłobkach a także obniżeniem cen pakietów za pobyt dziecka w żłobku.  
Przy licznych zmianach pomniejszających wpływy za usługę żłobkową tj. opłaty za pobyt 
dziecka w żłobku, nie było możliwości osiągnięcia zaplanowanych dochodów 
pochodzących  z opłat za pobyt dziecka w żłobku oraz z opłat za wyżywienie. Ponadto 
Żłobek nr 8, ul. Sądowa 6 we Wrocławiu nie prowadził działalności w związku z remontem 
kapitalnym nadzorowanym przez Zarząd Inwestycji Miejskiej.  
 
Zad. A.2.5.8 § 0690 Wpływy z różnych opłat 
 
Plan:                     0 
Wykonanie:   1 887,33 zł 
 
Zwrot opłat sądowych z poprzednich lat. 
 
Zad. A.3.3.13 § 0750 Dochody z najmu i dzierżawy 
 
Plan:                     0 
Wykonanie:   3 528 zł 
 
Opłaty za dzierżawę hydrantu. 
 
Zad. A.3.2 § 0870 Wpływy ze sprzedaży 
 
Plan:                      0 
Wykonanie:   3 277 zł 
 
Sprzedaż złomu. 
 
Zad. A.5.4.8 § 0920 Pozostałe odsetki 
 
Plan:                     0 
Wykonanie:   32,50 zł  
 
Odsetki bankowe od środków na rachunkach bankowych. 
 
Zad. A.5.6.10 § 0970 Wpływy z różnych dochodów 
Plan:           0 
Wykonanie: 18 914,29 zł 
 
Wpływy uzyskano z tytułu: 
- wynagrodzenia płatnika składek, 
- zwrotu składek ZUS, 
- kar  umownych. 
Zadanie WZZ/B/01 i zadania pośrednie  - Zapewnienie opieki nad dziećmi w 
wieku do lat 3                                                                                                                                                                                                                     
 
Plan ogółem:                 27 866 631 zł 
Wykonanie :                  26 926 514,86 zł - 97% 
 
Wydatki osobowe § 4010, 4040, 4110, 4120, 4170 
 
Wydatki osobowe w kwocie 19 912 295,85 zł stanowią 74% wydatków ogółem.  
Wydatki osobowe zrealizowano w 98,89%. Powodem jest absencja pracowników (L-4). 
 
Świadczenia na rzecz osób fizycznych § 3020 w kwocie 88 430,84zł wykonano w 72,07%. 
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Niewykonanie planu wynika z absencji chorobowej pracowników, którym przysługują 
ekwiwalenty za pranie i używanie własnej odzieży. Wypłacono ekwiwalenty w mniejszej 
wysokości.  Dokonano także zmiany zarządzenia w zakresie  przydziału środków ochrony 
indywidualnej oraz odzieży i obuwia pracownikom Wrocławskiego Zespołu Żłobków w celu 
wydłużenia okresu używalności odzieży roboczej; spowodowało to obniżkę wydatków. 
 
POZOSTAŁE WYDATKI BIEŻĄCE  

 
Pozostałe wydatki bieżące w kwocie 6 713 461,39 stanowią 25% wydatków ogółem. 
Pozostałe wydatki bieżące zrealizowano w 92,07%. 
 
Przyczyny różnic pomiędzy budżetem zaplanowanym a wykonanym: 
 
Zakup środków żywności 
Plan wykonano w 98,86%- wynika to z wysokiej absencji dzieci w żłobkach 
 
Zakup materiałów i wyposażenia.  
Plan wykonano w 99,55%- wynika to z wynegocjowania niższych cen od wykonawców, 
których wyłoniono w trakcie procedur przetargowych (przetargi nieograniczone). 
 
Zakup leków i materiałów medycznych  
Plan wykonano w 51,13% - Planu nie wykonano w wysokości 211,60 zł. Wynika  
to z niedostarczenia zamówienia przez wykonawcę wyłonionego w trakcie procedur 
przetargowych. Wobec w/w wykonawcy zastosowano nałożenie kary umownej  
za niedostarczenie zamówionego asortymentu. 
 
Zakup pomocy naukowych i dydaktycznych  
Plan wykonano w 98,93% - wynika to z wynegocjowania niższych cen od wykonawców, 
których wyłoniono w trakcie procedur przetargowych (przetargi nieograniczone). 
Energia 
Plan wykonano w 90,19% - na wartość wykonania wpłynęły korzystne temperatury  
w okresie jesienno-zimowym co spowodowało mniejsze zużycie energii cieplnej  
na ogrzanie budynków. Jednocześnie zabezpieczono środki na zapłatę faktur za miesiąc 
grudzień, które dostawcy wystawili i dostarczyli w styczniu 2014 r.  co spowodowało 
niemożliwość uregulowania płatności dotyczących 2013 roku. 
 
Zakup usług pozostałych 
Plan wykonano w 77,81% - wynika to z wynegocjowania niższych cen od wykonawców, 
których wyłoniono w trakcie procedur przetargowych (przetargi nieograniczone). 
Zabezpieczono także środki na zapłatę faktur za miesiąc grudzień, które dostawcy 
wystawili i dostarczyli w styczniu 2014 r.  co spowodowało niemożliwość uregulowania 
płatności dotyczących 2013 r. Liczba wykonanych usług była niższa od planowanych ze 
względu na zamknięcie i remont Żłobka nr 8 przy ul. Sądowej 6 od 01 września 2013 r. 
 
Zakup usług remontowych 
Plan wykonano w 92,51% - wynika to z wynegocjowania  niższych cen od wykonawców, 
których wyłoniono w trakcie procedur przetargowych (przetargi nieograniczone). 
 
Szkolenia pracowników niebędących członkami korpusu służby cywilnej 
Plan wykonano w 61,73% - wynika to z faktu, że część zaplanowanych szkoleń została 
odwołana ze względu na niską frekwencję. 
 
Opłat z tytułu zakupu usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej 
Plan wykonano w 78,38% - wynika to z faktu wykonania mniejszej ilości połączeń  
oraz wyłączenia z działalności Żłobka nr 8 przy ul. Sądowej 6 od dnia 01 września 2013 r. 
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Zakup usług dostępu do sieci Internet  
Plan wykonano w 99,86% - zgodnie z planem. 
 
Zakup usług zdrowotnych 
Plan wykonano w 95,52% - nie wykonano planu z powodu dalszego wydłużenia pobytu 
pracowników na  zwolnieniach lekarskich. 
 
Podróże służbowe krajowe 
Plan wykonano w 76,81% - wynika to z odwołania planowanych szkoleń a także  
z absencji chorobowej pracowników. 
 
Zakup usług obejmujących wykonanie ekspertyz, analiz i opinii 
Plan wykonano w 65,18% - niewykonanie w 100% wynikało z wynegocjowania niższych 
cen od wykonawców, których wyłoniono w trakcie procedur przetargowych. 
 
Różne opłaty i składki 
Plan wykonano w 55,76% - wynika to z niższych niż zakładano opłat komorniczych 
związanych z egzekucją niezapłaconych należności od rodziców. 
 
Struktura wydatków rzeczowych przedstawia się następująco: 
- Zakup materiałów i wyposażenia                    953 554,70 - 14,20% 
- Zakup środków żywności                  1 959 511,72 - 29,19% 
- Energia                     1 472 999,47 - 21,94% 
- Zakup usług remontowych              528 241,68 - 7,87% 
- Wpłaty na Państwowy Fundusz Rehabilitacji  

Osób Niepełnosprawnych                                                         410 364 - 6,11%                                                 
- Zakup pomocy naukowych, dydaktycznych i książek                    94 673,24 - 1,41% 
- Zakup usług pozostałych              466 607,19 - 6,95% 
- Odpisy na zakładowy fundusz świadczeń socjalnych                 459 530,81 - 6,84% 
- Podróże służbowe krajowe               37 368,10 - 0,56% 
- Opłaty z tytułu zakupu usług telekomunikacyjnych  
- telefonii stacjonarnej                                                                39 188,40 - 0,58% 
- Zakup usług zdrowotnych                                                         48 661,50 - 0,72% 
- Szkolenia pracowników niebędących członkami korpusu  

służby cywilnej                                                                        55 436,30 - 0,83% 
- Zakup usług obejmujących wykonanie ekspertyz,  

analiz i opinii                                                                          15 642,28 - 0,23% 
Zakup usług dostępu do sieci Internet                                        19 972,04 - 0,30% 

- Opłaty na rzecz budżetów jednostek samorządu  
terytorialnego                                                                       141 390,92 - 2,11% 

- Różne opłaty i składki                                                                 8 921,34 - 0,13% 
- Zakup leków i materiałów medycznych                                           221,40 - 0,01% 
- Koszty postępowania sądowego                                                  1 176,60 - 0,02% 
 
Zadanie WPI/127 – Program budowy i przebudowy żłobków 
 
Plan ogółem:  107 497 zł 
Wykonanie :   80 916,04 zł - 75,27% 
 
Wydatki inwestycyjne jednostek budżetowych § 6050 
 
Niewykonanie w 100% wynikało z wynegocjowania niższych cen od wykonawców, 
których wyłoniono w trakcie procedur przetargowych (przetargi nieograniczone).  
 

ZADANIE INW/211-ZAKUPY INWESTYCYJNE 
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Plan ogółem:  208 637 zł 
Wykonanie :   131 410,74 zł - 62,97% 
 
Wydatki na zakupy inwestycyjne jednostek budżetowych § 6060 
 
Niewykonanie w 100% wynikało z wynegocjowania niższych cen od wykonawców, 
których wyłoniono w trakcie procedur przetargowych (przetargi nieograniczone) a także 
uzyskano niższe ceny niż 3 500zł na poszczególne zakupy inwestycyjne (urządzenia 
zabawowe) i w związku z powyższym zakup zakwalifikowano jako „zakup materiałów  
i wyposażenia”. 
 
REALIZACJA ZADAŃ INWESTYCYJNYCH WPI/127 I INW/211 
 
WYDATKI MAJĄTKOWE 
  
ZADANIE  WPI/127  - PROGRAM BUDOWY I PRZEBUDOWY ŻŁOBKÓW  
 
W 2013 r. Wrocławski Zespół Żłobków współrealizował Program Budowy 
i Przebudowy Żłobków (zadanie WPI/127)  
   
W ramach Programu Zespół wykonał zadanie pod nazwą: „Zapewnienie 
bezpieczeństwa dzieci na placach zabaw – mała architektura i ogrodzenia” 
polegające na: 
 
opracowaniu projektów zagospodarowania terenu dla: 
- Żłobka nr 1 przy ul. Lwowskiej 20, 
- Żłobka nr 3 przy ul. Białowieskiej 27, 
- Żłobka nr 4 przy ul. Kłodnickiej 25, 
- Żłobka nr 5 przy ul. Dokerskiej 5, 
- Żłobka nr 6 przy ul. Krowiej 1,  
- Żłobka nr 10 przy ul. H. Brodatego 17,  
- Żłobka nr 11 przy ul. Hubskiej 39, 
- Żłobku nr 13 przy ul. Wieczystej 107,  
- Żłobku nr 15 przy ul. Łukowej 37, 
- obiektu administracyjnego przy ul. Fabrycznej 15, 
 
realizacja  wydatków : 35 670 zł; 
 
montażu ogrodzeń wewnętrznych na terenie: 
- Żłobka nr 1 przy ul. Lwowskiej 20, 
- Żłobka nr 5 przy ul. Dokerskiej 5, 
- Żłobka nr 10 przy ul. H. Brodatego 17, 
- Żłobka nr 13 przy ul. Wieczystej 107,  
- Żłobka nr 15 przy ul. Łukowej 37,  

 
 realizacja  wydatków : 45 959,44 zł; 
 
Realizacja niniejszego zadania miała na celu zapewnienie bezpieczeństwa dzieci  
na placach zabaw poprzez odgrodzenie od części terenu służącego, jako plac dostawczy, 
manewrowy, parkingowy itp. Ogrodzenia zostały wykonane w systemie fundamentów 
wkręcanych (słupki) i ogrodzeń panelowych, co umożliwia w razie konieczności szybki 
demontaż poszczególnych części ogrodzenia w przypadku np. wjazdu samochodu celem 
wymiany piasku.  
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             Żłobek nr 1 przy ul. Lwowskiej 20  

 
           
            Żłobek nr 13 przy ul. Wieczystej 107 

 
 
Montażu domków narzędziowych, służących do przechowywania szczególnie urządzeń 
spalinowych (kosiarki, podkaszarki, odśnieżarki, dmuchawy do liści) na terenie Żłobków 
nr 3, 4, 5, 11, 15 oraz przy ul. Fabrycznej 15 
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Zespół współpracował z Zarządem Inwestycji Miejskich (ZIM) przy realizacji Programu 
wykonując następujące prace: 
 
Przygotowawcze w zakresie modernizacji i przebudowy żłobków, tj.: 
- uzgodniono zakres planowanych do wykonania prac oraz program funkcjonalno-

użytkowy przebudowy obiektu przy ul. Sądowej i Brodatego;, 
- przekazano dokumentacje projektowe wraz z uzyskanymi pozwoleniami na budowę 

dla: Żłobka nr 12 przy ul. Jugosłowiańskiej 85a, Żłobka nr 3 przy ul. Białowieskiej 
27, Żłobka nr 5 przy ul. Dokerskiej 5, Żłobka nr 10 przy ul. H. Brodatego 17, Żłobka 
nr 1 przy ul. Lwowskiej 20, Żłobka nr 9 przy ul. Wrońskiego 13d, Żłobka nr 8 przy  
ul. Sądowej 6, 

- uczestniczono w wizjach lokalnych przeprowadzanych przez ZIM we wszystkich ww. 
żłobkach, 

- przeniesiono na rzecz Zarządu Inwestycji Miejskich decyzje o pozwoleniu  
na budowę dla ww. żłobków, 

- przekazano dokumenty poświadczające o prawie do dysponowania ww. 
nieruchomościami na cele budowlane. 
 

W ramach instalacji monitoringu systemu CCTV: 
 
Uzgodniono założenia funkcjonalno-użytkowe dla następujących obiektów: 
- Żłobka nr 4 przy ul. Kłodnickiej 25, 
- Żłobka nr 7 przy ul. Drukarskiej 9, 
- Żłobka nr 11 przy ul. Hubskiej 39, 
- Żłobka nr 13 przy ul. Wieczystej 107, 
- Żłobka nr 14 przy ul. Mulickiej 4c; 

 
Przekazano do ZIM archiwalne dokumentacje ww. obiektów oraz dokumenty 
poświadczające o prawie do dysponowania ww. nieruchomościami na cele budowlane. 
 
Uczestniczono w uzgodnieniach w trakcie projektowania systemu oraz odbiorach 
końcowych wykonanych robót. 
Monitoring – kamery zainstalowano w takich pomieszczeniach, jak: sypialnie, bawialnie, 
jadalnie, szatnie dzieci oraz w głównych holach.  
Realizacja zadania pozwoliła na zapewnienie maksymalnego bezpieczeństwa dzieciom, 
objętych opieką Zespołu i na dzień 31 grudnia 2013 r. 9 placówek objętych jest tą formą 
nadzoru nad jakością sprawowanej opieki. 

 

     
 

W ramach realizacji inwestycji przebudowy i remontu Żłobka nr 8 przy ul. Sądowej 
Zespół: 
- uczestniczył we wszystkich spotkaniach z projektantem, na których omawiano zakres 

zmian i niezbędne uzupełnienia dokumentacji projektowej,  
- dokonywał analizy poszczególnych koncepcji projektu zamiennego pod kątem 

założeń uzgodnionego programu funkcjonalno-użytkowego oraz wytycznych HCCP, 
- przekazał budynek żłobka wraz z terenem wyłonionemu przez ZIM Wykonawcy robót, 
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- uczestniczył we wszystkich naradach na placu budowy, na bieżąco wypełniając 
zalecenia ZIM wynikające z realizacji robót oraz opiniując proponowane zmiany 
wykonawcze pod kątem założeń funkcjonalno-użytkowych. 
 

Zespół przy realizacji inwestycji przebudowy i remontu Żłobka nr 10 przy  
ul. H. Brodatego 17: 
- uczestniczył we wszystkich spotkaniach z projektantem, na których omawiano zakres 

zmian i niezbędne uzupełnienia dokumentacji projektowej,  
- dokonywał analizy poszczególnych koncepcji projektu zamiennego pod kątem 

zgodności z założeniami programu funkcjonalno-użytkowego oraz wytycznych HCCP. 
 
ZADANIE - INW/211 – ZAKUPY INWESTYCYJNE 
 
Urządzenia wyposażenia kuchni i pralni: 
- Żłobek nr 2 – suszarka bębnowa, 
- Żłobki nr 7 i nr 13 – piece konwekcyjno-parowe, 
- Żłobek nr 3 – suszarka elektryczna, 
- Żłobek nr 14 – maszynka do mielenia mięsa, 
- Żłobek nr 15 – pralnico-wirówka. 

 
Realizacja wydatków: 99 499,62 zł 
 
Urządzenia zabawowe placów zabaw obiektów: 
- Żłobki nr 2, 7, 8, 9, i 14 – zjeżdżalnie typu słoń, 
- Żłobki nr 1 i 13 – lokomotywy z wagonikami.  
 
 Realizacja wydatków: 31 911,12 zł  
 
Żłobki nr 3, 10 i 11 zostały doposażone w urządzenia zabawowe typu samochody na 
sprężynach oraz żłobki nr 4, 5, 6 i 12 w domki drewniane z tablicami i ławeczkami  
o wartości jednego urządzenia do 3 500 zł, na łączną kwotę 21 215,04 zł  

   
 
 

REALIZACJA ZADANIA – ZAKUP USŁUG REMONTOWYCH 
 
W ramach zadania wykonano następujące prace konserwatorskie: 
 
w budynku Żłobka nr 1 przy ul. Lwowskiej 20 
- wymurowano podmurówkę w magazynie warzyw, 
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- usunięto awarię przeciekania ciepłej wody, 
- naprawiono drzwi, 
- odpowietrzono instalację c.o., 
- wykonano czyszczenie studzienek kanalizacyjnych, 
- wymieniono filtry powietrza; 
 
w budynku Żłobka nr 2 przy ul. Zemskiej 33 
- w wiatrołapie przy bocznym (technicznym) wejściu zdemontowano wykładzinę PCV, 

ułożono płytki gresowe z jednoczesnym dostosowaniem poziomu posadzki wiatrołapu 
do poziomu hallu żłobka, 

- w magazynie jarzyn wykonano instalację elektryczną do zasilania wagi, 
- w obieralni jarzyn posadzkę oraz ściany pomieszczenia wykończono płytkami 

gresowymi i ceramicznymi. Doprowadzono instalację wodną i uporządkowano odpływ 
ścieków zgodnie z wymogami zamontowanego nowego zlewozmywaka, 

-  w pomieszczeniach pobytu dzieci - w sypialni i bawialni gr. III wykonano 
wyrównanie podłoża i wymieniono podłogi na wykładziny typu tarket. Na stykach 
posadzki bawialni z posadzkami korytarza, rozdzielni posiłków, wyrównano progi, 

- w pomieszczeniach pobytu dzieci – korytarzyku, wykonano wyrównanie podłoża  
i wymieniono podłogi na wykładziny typu tarket. Na stykach posadzki jadalni  
z posadzkami korytarza wyrównano progi, 

- zdemontowano w pomieszczeniach pobytu dzieci, na wszystkich grupach sypialni, 
bawialni, jadalni oraz korytarzach drewniane boazerie, które były zamontowane do 
wysokości 210 cm. Po demontażu uzupełniono tynki, położono gładzie oraz 
pomalowano ściany. W jadalniach zamontowano listwy ochronne na wysokości 
krzesełek dziecięcych, 

- w pralni skuto betonowe cokoły, wystające trzpienie, uzupełniono warstwę 
wyrównawczą posadzki, uzupełniono glazurę oraz wykonano podłączenie dopływu  
i odpływu wody do prawidłowego usytuowania pralek, 

- naprawiono oraz pomalowano ogrodzenia i bramy, 
- wykonano czyszczenie wpustów ulicznych, 
- wykonano czyszczenie studzienek kanalizacyjnych, 
- wymieniono filtr powietrza; 
 
W budynku Żłobka nr 3 przy ul. Białowieskiej 27 
- wykonano remont wiatrołapu, w tym: ściany i drzwi przeszklone szkłem zwykłym, 

osadzonym w stalowych ramach wymieniono na elementy posiadające szkło, 
bezpieczne, zamontowano kaloryfery, wykonano bezpieczną posadzkę, 

- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji gazu, 
- wyremontowano obudowę śmietnikową, 
- wyczyszczono studzienki kanalizacyjne i wpusty uliczne, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji; 

 
W budynku Żłobka nr 4 przy ul. Kłodnickiej 25 
- w wiatrołapie  ściany przeszklone szkłem zwykłym zostały wymienione na profile  

z bezpiecznym szkłem, podwieszany sufit wykonany z drewnianych listew został 
zdemontowany, istniejące oświetlenie zdemontowano i ponownie zainstalowano do 
sufitu dachu wiatrołapu, zlokalizowano i usunięto przyczynę przecieku dachu, 
pomiędzy posadzką wiatrołapu i posadzką hallu zniwelowano próg (ok. 3 cm), 

- na głównej klatce schodowej usunięto uszkodzone płytki, oczyszczono podkład oraz 
przyklejono nowe kafle z gresu, 

- usunięto uszkodzoną listwę poręczy balustrady z PCV, a w jej miejsce zamontowano 
nową listwę z drewna, 

- do pokoju socjalnego doprowadzono instalację wodno – kanalizacyjną, zamontowano 
zlewozmywak i baterię, naprawiono gniazda elektryczne oraz zamontowano 
dodatkowe kontakty do podłączenia sprzętu elektrycznego, 

- wykonano prace wykończeniowe tj. uzupełniono tynki i pomalowano ściany, 
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- w pralni uporządkowano instalacje dopływowe, odprowadzające oraz zasilające, nową 
wanienkę zamontowano i wykonano montaż obudowy, w suszarni miejscowo skuto  
i uzupełniono ubytki kafelek ściennych, 

- prawidłowo zainstalowano zlew gastronomiczny oraz uporządkowano połączenia 
instalacyjne w zmywali sprzętu kuchennego, 

- dokonano wymiany tabliczki instrukcyjnej oraz uzupełniono zabezpieczenie przycisku 
w kasecie sterującej dźwigu, 

- w magazynie żywności dokonano naprawy otworu rewizyjnego, mocowania puszki 
elektrycznej, zamontowano dodatkowe gniazdko elektryczne, zdemontowano lampy 
bakteriobójcze wraz z zabezpieczeniem i zakryciem przewodów elektrycznych, 
pomalowano sufit i ściany, 

- oczyszczono i uzupełniono spoinowanie glazury ściennej w obieralni jarzyn, 
zabezpieczono wyszczerbiony narożnik ściany listwą kątową, wymieniono na nową 
powyginaną, stalową obudowę wykończającą otwór podawczy windy, 

- w jadalniach: zdemontowano okładzinę boazeryjną, uzupełniono tynki, położono 
gładź, pomalowano ściany, zamontowano listwy ochronne oraz wymieniono 
wykładzinę PCV na wykładzinę typu tarket wraz z miejscowym skuciem  
i uzupełnieniem uszkodzonej wylewki, likwidacją progów oraz dostosowaniem 
poziomu wykończonej posadzki do poziomu zerowego w korytarzu, 

- w jadalniach zdemontowano nieczynne gniazdko telefoniczne, uzupełniono tynk  
i powłokę malarską, zwisające z sufitu przewody elektryczne zamaskowano. Stalowe 
wsporniki umywalki pomalowano; wykonano wszelkie niezbędne prace 
wykończeniowe dot. instalacji wodnej; wymieniono wykładzinę typu PCV na 
wykładzinę typu tarket, 

- dostosowaniem poziomu wykończonej posadzki do poziomu posadzki w bawialni,  
sypialni i łazienki dla dzieci, 

- wymieniono brodzik wraz z niezbędnymi pracami wykończeniowymi, 
- w ścianie działowej pomieszczeń bawialni i sypialni wokół powstałej szczeliny skuto 

opadający tynk, uzupełniono otynkowanie, pomalowano węgarki i na obwodzie 
naświetla zamocowano listwy maskujące z ćwierćwałka, 

- wykonano wymianę armatury wodno-kanalizacyjnej, zlikwidowano przecieki wodno-
kanalizacyjne i c.o. oraz udrożniono kanalizację zewnętrzną, 

- wykonano przegląd serwisowy urządzeń i instalacji wentylacji, 
- wymieniono filtry powietrza, naprawiono system klimatyzacji; 
 
W budynku Żłobka nr 5 przy ul. Dokerskiej 5 
- naprawiono okna i drzwi, 
- wymieniono kratki wentylacyjne, 
- oczyszczono studzienki kanalizacyjne i wpusty uliczne, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji; 
 
W budynku Żłobka nr 6 przy ul. Krowiej 1 
- usprawniono system instalacji wodno-kanalizacyjnej i zdemontowano grzejnik  

w magazynie żywności, 
- wykonano naprawę bramy wjazdowej z likwidacją słupka i furtki, 
- wykonano wymianę instalacji odprowadzenia oparów z suszarki, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji, 
- wymieniono baterię umywalkową oraz zawór gazowy, 
- wykonano prace budowlane w pionie żywieniowym, w tym: położono płytki 

ceramiczne w kuchni, obieralni jarzyn, magazynie spożywczym, 
- wykonano prace remontowe pionu sanitarnego - wymianę dziecięcych sedesów, rur 

płuczących, kratki ściekowej w pomieszczeniach sanitariatów, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji; 

 
W budynku Żłobka nr 7 przy ul. Drukarskiej 9 
- wykonano czyszczenie urządzeń i sieci kanalizacyjnej z wymianą pokryw włazów, 
- zlikwidowano przecieki instalacji wodno-kanalizacyjnej, 
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- wymieniono zawór gazowy w kuchni, uszczelniono instalację gazową na korytarzu, 
- wykonano naprawę dachu i ogrodzenia, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji, wymieniono filtry 

powietrza; 
 

W budynku Żłobka nr 8 przy ul. Sądowej 6 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji, 
- dokonano naprawy awarii hydrantu wewnętrznego, 
z dniem 09 października 2013 r., budynek został przekazany ZIM do przebudowy  
i modernizacji; 
 
W budynku Żłobka nr 9 przy ul. Wrońskiego 13d 
- wymieniono pokrycia dachu i ścian wiaty magazynowej, wzmocniono konstrukcję  

i zabezpieczenie wiaty, 
- ułożono maty antypoślizgowe na podjazdach do wózkowni oraz wymieniono  

i uzupełniono zadaszenia nad wejściami, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji; 
 
 W budynku Żłobka nr 10 przy ul. H. Brodatego 17 
- uszczelniono instalację gazu, 
- naprawiono spłuczki i instalację młynka koloidalnego, 
- wymieniono umywalkę i zlikwidowano przeciek, 
- wykonano czyszczenie studzienki kanalizacyjnej, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji; 

 
W budynku Żłobka nr 11 przy ul. Hubskiej 39 
- w korytarzu bocznym i na klatce schodowej wykonano malowanie sufitów i ścian, 
- w magazynie jarzyn zdemontowano szafę, skuto spękany tynk, uzupełniono tynki, 

pomalowano sufit i ściany. Na popękaną lastrykową posadzkę wyłożono kafle, 
- w pomieszczeniu obróbki jarzyn miejscowo skuto i uzupełniono tynki oraz farbę, 

zamontowano listwę wyrównawczą pomiędzy magazynem jarzyn, a obieralnią 
warzyw, 

- w pomieszczeniu technicznym z licznikiem gazu zdemontowano starą ościeżnicę  
i zmurszałe skrzydło drzwiowe, zamontowano nowe, 

- w szatni personelu zamontowano listwę wykończeniową, 
- w bawialni i sypialni wymieniono obudowy grzejników, łatwe do demontażu oraz 

dostępem do termoregulatorów,  
- zdemontowano metalowe skrzydło drzwiowe przy tarasie, 
- zdemontowano grzejnik wraz z gałązkami oraz końcowymi odcinkami pionów, 

zaślepienie pionów w korytarzyku gr. I, uzupełniono tynk i pomalowano ścianę, 
- w łazience zamontowano obudowy grzejników wraz z możliwością demontażu  

i dostępem do regulatora temperatury, wymieniono zniszczone kafelki na górnej 
powierzchni obudowy wanienki, 

- w jadalniach wymieniono na nowe obudowy grzejników pozwalające na demontaż  
i dostęp do regulatora temperatury, zamocowane do istniejącej konstrukcji 
wsporczej, 

- w zmywalni naczyń zdemontowano lampę bakteriobójczą oraz zabezpieczono 
przewody elektryczne, pomalowano sufit, 

- w bawialni i sypialni Gr. I – zamontowano listwę wyrównującą, 
- wymieniono niesprawne zawory grzejnikowe i zamontowano termoregulatory, 
- w łazience wymieniono 4 sedesy i dolnopłuki, a w łazience grupy dwa dolnopłuki, 
- w jadalni w ceglanej ścianie szachtu wykonano odkrywkę, sprawdzono szczelność 

pionów, usunięto przyczynę przecieków, zamurowano, otynkowano i pomalowano 
miejsca po wykonanych robotach, w tym po wymianie drzwiczek rewizyjnych, 

- likwidacja przecieków- sprawdzono drożność rur spustowych oraz szczelność pionów 
wodno-kanalizacyjny, usunięto nieprawidłowości poprzez oczyszczenie i wymianę 
uszkodzonych odcinków rur oraz pionów, 
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- wykonano uszczelnienie instalacji gazowej, 
- naprawiono okna, 
- wykonano naprawę odwodnienia i tynków wiatrołapu, 
- przeprowadzono przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji i klimatyzacji; 

 

        
 
w budynku Żłobka nr 12 przy ul. Jugosłowiańskiej 85a 
- usunięto przecieki instalacji ciepłej i zimnej wody, 
- naprawiono instalację kanalizacyjną, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji; 
 
 w budynku Żłobka nr 13  przy ul. Wieczystej 107 
- dokonano częściowej wymiany obudów grzejników w bawialniach grup I, II i III oraz 

w szatni i jadalni, 
- wykonano naprawę okien, 
- zlikwidowano przecieki dachu, 
- wykonano czyszczenie separatora tłuszczu, 
- wykonano instalację odprowadzającą parę z suszarki, 
- usunięto awarię szczelności instalacji gazowej, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji, wymieniono filtry 

powietrza, 
- uzupełniono czynnik chłodniczy, 
- wymieniono niesprawne urządzenia systemu domofonowego. 
 
W budynku Żłobka nr 14 przy ul. Mulickiej 4c 
- wymieniono podejścia gazowe, 
- przebudowano podejścia instalacyjne, 
- wykonano czyszczenie separatorów i przepompowni, 
- udrożniono kanalizację, 
- wymieniono instalację odprowadzenia pary z suszarki, 
- wykonano przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji, klimatyzacji, 
- wymieniono filtry powietrza; 

 
 W budynku Żłobka nr 15 przy ul. Łukowej nr 37 
- wykonano uszczelnienie instalacji gazu, 
- przeprowadzono przeglądy serwisowe urządzeń i instalacji wentylacji, 
- wymieniono filtry powietrza, 
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- naprawiono układy sterowania centrali wentylacyjnej, 
- naprawiono silnik nawiewny centrali wentylacyjnej i falownika silnika pomieszczenia 

kuchni, 
- wykonano przeglądy inspekcyjne urządzeń CLIVENT MSAN-X51, 
- wykonano okresowe przeglądy i serwis urządzeń kotłowni, 
- wykonano czyszczenie separatorów i przepompowni- przeglądy okresowe i serwis, 
- wymieniono instalacje odprowadzenia pary z suszarki, 
- naprawiono instalacje ziębnicze komory mroźniczej, 
- naprawiono zawory elektromagnetyczne kotła; 
 
 W budynku przy ul. Fabrycznej nr 15 
- wykonano naprawę przeciekającego dachu, 
- naprawiono uszkodzone płytki posadzkowe, wykonano przełożenie (płyty) opaski 

wokół budynku, naprawiono murek koło wejścia głównego, 
- uzupełniono grzejniki c.o., 
- wykonano montaż systemów otwierania okien z poziomu podłogi, 
- naprawiono układ sterowania centrali klimatyzacyjnej – wymieniono zegary czasowe 

i przełączniki, filtry powietrza, 
- wykonano okresowe przeglądy kotłowni, 
- wymieniono naczynia zbiorcze, 
- wymieniono odpowietrzniki automatyczne i zawory kulowe, 
- wymieniono system detekcji gazu „GAZEX”, 
- przebudowano kanał wentylacji nawiewnej do kotłowni, 
- wymieniono skrzydło drzwiowe, naprawiono uszkodzone drzwi, 
- wykonano wentylację pomieszczenia magazynowego, 
- udrożniono kanalizację, 
- wykonano przegląd serwisowy urządzeń i instalacji wentylacji, 
- wykonano okresowe przeglądy kotłowni, 
- wymieniono pompę cyrkulacyjną w kotłowni, 
- wymieniono złącza; 
 
Poza ww. działaniami, w obiektach zarządzanych przez Wrocławski Zespół 
Żłobków 
- przeprowadzano dezynsekcję, dezynfekcję i deratyzację, 
- usuwano odpady biodegradowalne (trawa, liście, gałęzie) oraz odpady 

wielkogabarytowe, 
- przeprowadzano konserwacje i przeglądy dźwigów, kotłowni, 
- przeprowadzono okresową kontrolę i czyszczenie przewodów kominowych, 
- przeprowadzono okresową kontrolę instalacji i urządzeń sanitarnych, gazowych, 

stanu technicznego obiektów, 
- wykonano badania mikrobiologiczne wody i posiłków, 
- wykonano badania fizykochemiczne wody, 
- serwisowano i legalizowano wagi, będące na wyposażeniu żłobków, 
- wymieniono piasek w piaskownicach żłobkowych - po uprzedniej dezynfekcji 

urządzeń zabawowych, 
- wykonano czyszczenie wraz z impregnacją posadzek, tarketów i dywanów oraz 

wykładzin, w tym środkami ogniochronnymi, 
- dokonywano napraw obić materacyków tapicerowanych na przewijaki oraz mebli 

tapicerowanych (krzesełka do karmienia, leżako-bujaczki, kojce dla dzieci, fotele), 
- dokonywano konserwacji i napraw rolet, żaluzji, moskitier, 
- wykonano na placach zabaw konserwacji i napraw urządzeń zabawowych – Żłobki nr: 

1, 2, 3., 5, 6, 11, 13, 
- zakupiono plandeki do pokrycia piaskownic – Żłobki nr 2, 12, 15, 
- dokonano naprawy oraz strojenia pianin – Żłobki nr: 1, 4, 
- dostarczono na obiekty środek (chlorek magnezu) do posypywania oblodzonych 

powierzchni, 
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- wykonano prace pielęgnacyjne drzewostanu, w tym wycinanie drzew i krzewów, 
frezowanie karpin – Żłobki nr: 1, 2, 3, 5 7, 8, 9, 10, 12, 14, 

- zakupywano i dostarczano do żłobków artykuły ogrodnicze i środki do pielęgnacji 
roślin, tj. ziemi, nawozów i środków ochrony roślin do utrzymania zieleni  
na terenie i wokół żłobków, 

- dostarczano artykuły i akcesoria malarskie w celu malowania pomieszczeń żłobków  
i odnowienia zabawek na placu zabaw przyległym do żłobka oraz ogrodzenia 
okalającego teren, 

- sukcesywnie zaopatrywano żłobki w części zamienne i elementy armatury sanitarnej 
oraz artykuły malarskie, budowlane i narzędzia budowlane, niezbędne do bieżących 
napraw hydraulicznych, sanitarnych, ogólno - budowlanych przeprowadzanych  
w ramach bieżącej konserwacji przez pracowników technicznego zabezpieczenia, 

- wykonywano konserwacje i naprawy urządzeń ogrodniczych, w tym kosiarek 
elektrycznych i spalinowych, podkaszarek wraz z przeglądem technicznym, 

- dokonywanie napraw, zakupu i wymiany zamków w drzwiach, furtkach czy bramach 
oraz wkładek bębenkowych uszkodzonych zamków i kluczy, w tym dodatkowych, 

- zakup i dostarczenie do żłobków taśm ostrzegawczych fotoluminescencyjnych, 
zgodnie z zaleceniami inspektora BHP w celu oznakowania niskich stropów  
i progów, które stwarzają zagrożenie bezpieczeństwa użytkownikom obiektów; 

 
REALIZACJA ZADAŃ W ZAKRESIE USUWANIA AWARII 
 
W Żłobku nr 1 przy ul. Lwowskiej nr 20  
- montaż nowej instalacji elektrycznej do podłączenia zmywarki, przeróbkę tablicy 

zasilającej oraz złożono nowe zabezpieczenia, 
- usunięcie zwarcia i wymianę bezpiecznika topikowego, 
- wymianę świetlówek w pomieszczeniu intendenta i grupy 3, 
- wymianę gniazdek 2x230V w magazynie spożywczym, 
- wymianę żarówek w lampach oświetleniowych przed wejściem, 
- naprawę samozamykacza w drzwiach -wejściu do wózkowni, 
- wymianę bezpieczników mocy BM63A na głównej tablicy, 
- wymianę wtyczki 400 V przy patelni, 
- wymianę baterii zlewozmywakowej na grupie 4, 
- sprawdzenie protokołu pomiar oświetlenia oraz stanu urządzeń elektrycznych; 
- serwis dwóch grzejników elektrycznych (olejowy i konwektor), 
- wymianę żarówek na terenie żłobka szt. 20 oraz naklejania piktogramów na lampach 

awaryjnych, 
- usunięcia awarii zasilania gniazd na grupie 4, 
- naprawę oświetlenia w brudowniku, 
- rozbiórkę i wyniesienie regałów z II grupy, 
- demontaż lamp bakteriobójczych na 1 i 2 grupie, 
- sprawdzenie urządzeń przeznaczonych do kasacji, 
- montaż korytek oraz ułożenie przewodów komputerowych i zasilających komputer  

w gabinecie kierownika, 
- montaż szafki sterylizującej noże w kuchni oraz przewieszenia półki na przyprawy, 
- wymianę żarówek w wózkowni, 
- montaż gniazda 230V w pomieszczeniu konserwatora, 
- wymianę wyłącznika oświetleniowego na grupie 2, 
- sprawdzenie prawidłowości działania młynka koloidalnego, montaż przycisku  

do wyłączania młynka oraz podłączono pralki, 
- orzeczenia techniczne do kasacji drobnego sprzętu i urządzeń elektrycznych, 
- naprawę żelazka, w pralni wkładki w drzwiach szatni personelu, 
- usuniecie przerwy w instalacji oświetleniowej wózkowni i szatni, personelu poprzez 

ułożenie nowego przewodu, 
- przeczyszczenia, a następnie wymianę wyłącznika pneumatycznego od młynka  

w kuchni, 
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- naprawę młynka koloidalnego grupie 3 oraz wymiana świetlówek w gabinecie 
kierownika, 

- wymianę żarówek w piwnicy i pozostałych pomieszczeniach gospodarczych, 
- montaż lampy sufitowej piwnica – korytarz, 
- przegląd urządzeń elektrycznych w całym obiekcie – w ramach rocznego przeglądu 

eksploatacyjnego, 
- przegląd instalacji oświetlenia awaryjnego i wymiana 2 sztuk lamp. 

 
W Żłobku nr 2 przy ul. Zemskiej 33 
- usunięto zwarcie w oświetleniu grupy 2 i 3, 
- dokonano naprawy domofonu, montażu opraw oświetlenia awaryjnego na terenie 

całego żłobka oraz wykonano nową instalację do zasilania lamp, 
- wykonano instalację elektryczną i montaż gniazda 2x230V w magazynie warzyw, 
- wymieniono oprawy jarzeniowe na grupie 2, 
- wykonano pokontrolne sprawdzenie gniazd 230V (zerowanie), 
- podłączono nagłośnienie na plac zabaw z grupy 3, 
- wykonano regulację poprawności działania magla, 
- sprawdzono stare tablice elektryczne, 
- sprawdzono instalacje odgromowe, 
- oszacowano uszkodzenia zabawek na placu zabaw oraz dokonano obmiaru 

uszkodzonych elementów, 
- wymieniono żarówki w toaletach i pomieszczeniach gospodarczych, 
- naprawiono wentylator stojący w rozdzielni grupy 2, 
- wykonano przegląd pokontrolny instalacji elektrycznych, 
- zabezpieczono przewody po zdemontowanych lampach bakteriobójczych oraz 

zagipsowano otwory, 
- lutowano przewody do urządzeń nagłaśniających w sali grupy 3, 
- wymieniono lampy oświetleniowe w jadalni grupy 1 (uszkodzony moduł), 
- usunięto awarię wyłącznika przeciw-pożarowego na zasilaniu budynku, 
- dokonano wymiany tablicy zasilającej grup: 1 i 3, 
- usunięto awarię w oświetleniu awaryjnym, 
- wymieniono 12 sztuk wyłączników jednoklawiszowych i 3 sztuki podwójnych, wtyczki 

do pralki, 
- ułożono i podłączono zasilanie do gniazd zasilających pralki, zamontowano gniazda  

w odbieraku oraz uzupełniono oprawy porcelanowe, 
- zamontowano wył. obieraczki i ustawiono obroty, 
- usunięto przerwy na stopce bezpiecznika oraz wymieniono bezpiecznik, 
- przerobiono instalację zasilającą klapy oddymiającej, 
- wymieniono żarówki na grupach, w pomieszczeniach gospodarczych i WC, 
- wymieniono oprawy oświetleniowe w jadalni grupie 1 - uszkodzony układ zapłonowy, 
- zdemontowano uszkodzone i zamontowano nowe oprawy oświetleniowe  

w pomieszczeniu intendentki, 
- dokonano przeglądu urządzeń i sprzętu elektrycznego oraz instalacji elektrycznych  

w całym obiekcie, 
- wykonano montaż urządzeń nagłaśniających, 
- naprawiono lampę oświetleniowa na korytarzu, 
- sprawdzono prawidłowość działania młynków koloidalnych na drugiej i trzeciej 

grupie; 
 

W Żłobku nr 3 przy ul. Białowieskiej 27 
- wymieniono żarówki na korytarzach oraz w pomieszczeniach gospodarczych, 
- dokonano naprawy zmywarki (grupa 2) oraz wymiany wyłącznika głównego  

w zmywarce, 
- ułożono instalacje do gniazd 230V na grupie 3, dokonano wymiany poprzecinanej 

instalacji oraz zamontowano dzwonki na grupie 2 i 3, 
- sprawdzono stan instalacji oświetlenia awaryjnego i lampy awaryjne w całym 

obiekcie, 



 345 

 

- zdemontowano, umyto i zamontowano klosze w całym obiekcie żłobka, 
- dokonano wymiany dwóch gniazd podtynkowych na grupie 2, 
- sprawdzono instalację odgromową i zamontowano brakujące elementy, 
- usunięto usterki pokontrolne w instalacji elektrycznej, 
- wymieniono 40 sztuk świetlówek o barwie 840, 
- sprawdzono i dokonano naprawy lodówki w magazynie jarzyn oraz wymiany 

rozdzielni na grupie 3, 
- dokonano wymiany lamp awaryjnych na grupie 1 i na korytarzu przy kuchni oraz 

naprawy oświetlenia na klatce schodowej, 
- sprawdzono prawidłowość działania urządzeń elektrycznych w całym obiekcie, 

instalacji i rozdzielni w pralni, 
- podłączono do wody i zasilania elektrycznego nową zmywarkę, 
- wymieniono żarówki w pralni oraz w pomieszczeniach gospodarczych, 
- montaż instalacji pod nową pralnicę oraz lamp awaryjnych w pozostałej części 

obiektu; 
 
W Żłobku nr 4 przy ul. Kłodnickiej 25 
- naprawiono istniejące gniazdo elektryczne oraz zamontowano gniazdo dodatkowe, 

osadzono puszki i zamontowano nowe gniazda 2x230V w grupie 3 i w pomieszczeniu 
socjalnym, 

- zdemontowano lampy bakteriobójcze, zabezpieczono i zakryto przewody elektryczne, 
uzupełniono powłokę malarską sufitu, 

- wymieniono lampy w grupie 1 oraz uszkodzone zapłonniki elektroniczne, 
- zamontowano gniazda 2x230V, 
- wykonano w pralni instalacje do suszarki, 
- wymieniono żarówki na korytarzach, pomieszczeniach grupy 2, w pralni, 
- wymieniono żarówki halogenowe w lampach zewnętrznych, 
- sprawdzono protokoły oświetlenia oraz stanu urządzeń elektrycznych, 
- wymieniono żarówki żarowe i energooszczędne na terenie żłobka (sztuk 15), 
- zdemontowano stare i zamontowano nowe lampy oświetleniowe na grupie 2  

(sztuk 18), naprawiono oświetlenie w sypialni grupy 2, 
- zniesiono wannę żeliwną oraz wywieziono na złom, 
- naprawiono oświetlenie awaryjne, 
- wykonano przegląd po naprawie oświetlenia awaryjnego, 
- wykonano przegląd instalacji odgromowej, 
- sprawdzono pokontrolnie instalacje i urządzenia elektryczne 
- usunięto i zabezpieczono gniazda 230V w pomieszczeniu socjalnym, 
- sprawdzono poprawność działania obieraczki ziemniaków, 
- sprawdzono urządzenia i instalacje elektryczne w całym obiekcie, 
- zdemontowano oprawy oświetleniowe na grupie 1, jak również trasowano oraz 

wiercono otwory i montowano nowe oprawy oświetleniowe, 
- dokonano wymianę spalonej oprawy na grupie 2, 
- dokonano demontażu oprawy oświetleniowej i wyłącznika zgodnie z zaleceniem, 
- wymieniono tablice rozdzielcze na grupach: 1 i 2, 
- wykonano naprawę lampy oświetleniowej zewnętrznej, w ramach naprawy 

wymieniono regulator zmierzchowy, wymieniono zewnętrzną lampę oświetleniową od 
strony ogrodu, ułożono nową instalację do lamp zewnętrznych od strony ogrodu  
i bocznego wejścia, 

- wymieniono gniazda i wyłączniki na grupach: 1, 2 i 3, 
- założono puszki i zabezpieczono przewody uszkodzone przy remoncie, 
- zamontowano klosze i wymieniono żarówki po malowaniu pomieszczeń, 
- zamontowano dzwonek bezprzewodowy, 
- wymieniono i naprawiono przedłużacz ogrodowy, 
- sprawdzono lampy awaryjne, 
- wymieniono żarówki na grupie 1, zdemontowano dzwonek zewnętrzny, 
- wykonano przegląd urządzeń i instalacji elektrycznych w całym obiekcie, 
- wykonano wymianę żarówek na korytarzu od wejścia bocznego, 
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- przycięto gałęzie zwisające nad daszkiem wiatrołapu, 
- wykonano naprawę kosiarki spalinowej i przegląd techniczny, 
- wymieniono zamek w drzwiach wejściowych oraz bocznych gospodarczych, 
- w jadalniach grupy 1. pomalowano stalowe wsporniki umywalek; 
 
W Żłobku nr 5 przy ul. Dokerskiej 5 
- wymieniono dwie lampy oświetleniowe w łazience grupy 1, 
- naprawiono oświetlenie w łazience grupy 2, wymieniono żarówkę halogenową przed 

wózkownią oraz wymieniono dwie oprawy oświetleniowe w przedsionku żłobka, 
- sprawdzono protokoły pomiaru oświetlenia i stanu urządzeń elektrycznych, 
- wymieniono świetlówki 9 i 18W oraz uzupełniono dekle w puszkach rozgałęźnych, 
- zdemontowano lampy bakteriobójcze, zabezpieczono przewody i zagipsowano otwory 

po lampach bakteriobójczych, 
- wymieniono wyłącznik podtynkowy przed wejściem do zmywalni grupy 2, 
- sprawdzono blender, 
- wymieniono uszkodzone wkładki topikowe oraz żarówki w całym obiekcie, 
- sprawdzono uszkodzony układ elektroniczny w obieraku do ziemniaków, 
- wykonano przegląd urządzeń i instalacji w całym obiekcie wraz z usuwaniem usterek, 
- zakupiono i wymieniono uszkodzony zamek przy bramie typu PAMA w furtce 

ogrodzenia, 
- wykonano dostawę i wymianę 2 zamków typu LOB w drzwiach przejściowych; 
 
W Żłobku nr 6 przy ul. Krowiej 1 
- wykonano przewierty pod instalację i położono instalację do podłączenia suszarni  

w pralni, 
- wymieniono dekle osłonowe puszek elektrycznych, 
- wymieniono dwie oprawy oświetleniowe w pomieszczeniu gospodarczym i szatni 

grupy 3, 
- w szatni grupy 1 zamontowano lampy oświetleniowe w miejsce lamp 

bakteriobójczych, 
- dokonano wymiany świetlówek UV w naświetlaczu do jaj, 
- wykonano przegląd i konserwację suszarki, 
- sprawdzono instalacje odgromowe, 
- sprawdzono wyłączniki różnicowe na tablicy rozdzielczej, 
- naprawiono lampy oraz wymieniono żarówki grupy 2, w pomieszczeniach 

gospodarczych i w szatniach oraz w gabinecie kierownika, 
- sprawdzono instalacje elektryczne w kuchni oraz wymieniono i podłączono 

przedłużacz, 
- sprawdzono urządzenia elektryczne w całym obiekcie wraz z usunięciem usterek, 
- wymieniono uszkodzone oprawy awaryjne na grupach, 
- zamontowano awaryjnie dolnopłuk w łazience grupy 1, 
- wymieniono wężyki ciśnieniowe, zawory i słuchawki natryskowe w toaletach  

grupach 1 i 2; 
 
W Żłobku nr 7 przy ul. Drukarskiej 9 
- wymieniono żarówki oraz naprawiono lampy oświetleniowe w holu  

i pomieszczeniach gospodarczych, 
- sprawdzono sprawność pralek BOSCH i Hoover, dokonano naprawy pralki HOOVER, 
- wyregulowano oświetlenie zewnętrzne, przerobiono zewnętrzną lampę oświetleniową 

z sodowej na energooszczędną, 
- zdemontowano elektro zaczep przy drzwiach wejściowych, 
- sprawdzono uszkodzone zamknięcie bramki wejścia na plac zabaw, 
- wymieniono spalone żarówki w całym obiekcie oraz naprawiono gniazda na rozdzielni 

posiłków grupy 1, 
- sprawdzenie instalacji przeciw-pożarowej od klap przeciw-dymnych, 
- dokonano wymiany uszkodzonego wyłącznika głównego FR100A na tablicy głównej, 

sprawdzono poprawność montażu, 
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- wykonano demontaż uszkodzonych i montaż nowych lamp oświetlenia awaryjnego, 
naklejono nalepki oznaczeń kierunkowych na lampach awaryjnych, 

- wykonano przegląd urządzeń elektrycznych i instalacji w całym obiekcie, 
- dokonano regulacji wyłącznika zmierzchowego, 
- dokonano napraw opraw oświetleniowych oraz wymieniono żarówki na grupach oraz 

w pomieszczeniach gospodarczych, 
- ułatwiono korzystanie z szafek ubraniowych personelu poprzez dorobienie kluczy, 
- zakupiono i wymieniono uszkodzoną wkładkę bębenkową zamka drzwi wejściowych 

do żłobka, 
- dostarczono 2 płytki ceramiczne i 2 kg kleju do kafelek w celu wymiany pękniętych, 
- wykonano naprawę gwarancyjną i przegląd odkurzacza spalinowego, 
- pocięto powalone przez wiatr drzewa (śliwa), 
- wymieniono baterie zlewozmywakowe w zmywalni naczyń grupy 2 i 3; 
 
W Żłobku nr 8 przy ul. Sądowej 6 
- sprawdzono i wymieniono zabezpieczenia z S20 na S25 zmywarki grupy 2, 
- wykonano instalację domofonową z grupy 2 do kuchni, 
- wymieniono gniazda natynkowe 2x230V w pralni oraz wtyczki na grupie 3, 
- wymieniono dwie oprawy oświetleniowe na bawialni grupy 2, 
- wymieniono żarówki energooszczędne na korytarzu, 
- sprawdzono pokontrolnie gniazda 230V, 
- sprawdzono instalację odgromową, 
- dokonano pocięcia powalonego drzewa, 
- wykonano demontaż opraw oraz wywiezienie do magazynku, 
- na okres remontu kapitalnego, przewieziono wyposażenie ze Żłobka nr 8  

z ul. Sądowej 6 do Żłobka nr 12 na ul. Jugosłowiańską 85a, podczas kilkudniowej 
przeprowadzki przy udziale 4 pracowników działu technicznego przewieziono między 
innymi: wyposażenie kuchni, meble, zabawki, artykuły chemii gospodarczej, drobny 
sprzęt gospodarstwa domowego, artykuły żywnościowe, sprzęt RTV i komputerowy, 
sprzęt szkoleniowo dydaktyczny dla dzieci oraz dokumentację administracyjną 
Żłobka; 

 
W Żłobku nr 9 przy ul. Wrońskiego nr 13d 
- dokonano wymiany trzech uszkodzonych opraw grupy 1 i 2 – wymiana żarówek  

w gabinecie kierownika, szatni i pomieszczeniach gospodarczych, 
- odśnieżano daszki wejściowe do obiektu, 
- wymieniono główki zabezpieczające śruby kalibrujące oraz wkładki topikowe  

na tablicy zasilającej, 
- zabezpieczono przewody komputerowe w gabinecie kierownika, 
- sprawdzono protokoły z pomiaru oświetlenia, sprawdzono instalację odgromową, 
- zdemontowano stare i zamontowano nową płytę kuchenną i piekarnik oraz wykonano 

instalację dodatkowego gniazda do piekarnika, 
- pokontrolnie sprawdzono gniazda 230V, 
- zdemontowano i wywieziono na złom stare reklamy z placu zabaw, 
- sprawdzono instalacje i urządzenia elektryczne i dokonano wymiany zabezpieczenia 

3x32A na tablicy, 
- wymieniono uszkodzone oprawy oświetleniowe na salach zabaw i w szatni dzieci, 
- dokonano wymiany uszkodzonych wentylatorów wyciągowych w toaletach, 
- dokonano wymiany uszkodzonej lampy na grupie 1, 
- wymieniono wkładkę bębenkową do zamka drzwi pomieszczenia gospodarczego 

żłobka oraz 2 zamki typu LOB w celu wymiany w drzwiach wewnętrznych; 
 
W Żłobku nr 10 przy ul. H. Brodatego nr 17 
- wykonano instalację oraz montaż gniazda 2X230V hermetycznego w pralni, 
- sprawdzono przyczyny przecieku z dachu na grupie 2, 
- wymieniono żarówki na terenie żłobka, dwie oprawy oświetleniowe w korytarzu grupy 

2, w toaletach grupy 1 i 3 oraz w zmywalni naczyń, 
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- wykonano przegląd przyłącza kablowego w budynku oraz tablic elektrycznych, 
- sprawdzono instalacje odgromowe, 
- usunięto awarię w kuchni, odłączono wentylator wyciągowy, 
- sprawdzono i naprawiono uszkodzone lampy na rozdzielni grupy 2, w piwnicy, 
- wymieniono spalony wyłącznik od zasilania pralek, 
- sprawdzono młynek koloidalny i zmywarkę grupy 3, 
- wymieniono uszkodzone oprawy na grupie 3, 
- wykonano przegląd urządzeń elektrycznych w całym obiekcie (usunięcie usterek), 
- wymieniono uszkodzone gniazda 230V w szatni grupy 4, 
- sprawdzono układy pomiarowe i poprawność naliczenia faktury za energię, 
- pocięto powalony konar drzewa i uprzątnięto z terenu żłobka, 
- wymieniono pokrowiec prasujący i flanelę w użytkowanej maglownicy nieckowej 

Pramazut typu GMP – 100/25; 
 
W Żłobku nr 11 przy ul. Hubskiej 39 
- w magazynie żywności poprawiono zamocowanie puszki elektrycznej, zamontowano 

dodatkowe gniazdko elektryczne, w zmywalni naczyń zdemontowano lampy 
bakteriobójcze wraz z zabezpieczeniem i zakryciem przewodów elektrycznych, 
pomalowano sufit, 

- wymieniono lampę halogenową przed wózkownią, 
- wymieniono wyłączniki. drzwiowe w pralce Whirpool, 
- sprawdzono protokół pomiaru oświetlenia, 
- przestawiono zamrażarki i zlikwidowano przedłużacze w magazynie żywnościowym, 
- wymieniono żarówki na korytarzach oraz w holu głównym, 
- wymieniono żarówki w piekarniku kuchenki, 
- wymieniono puszki i gniazda 230V w pomieszczeniu intendentki, 
- sprawdzono instalacje odgromowe, 
- wykonano montaż wyciągu nad patelnią w kuchni, 
- sprawdzono i naprawiono oświetlenie awaryjne (wymiana 10 sztuk modułów  

i świetlówek), 
- sprawdzono oświetlenie awaryjne po naprawie i usunięto usterki pokontrolne, 
- dokonano wymiany dwóch opraw oświetleniowych w magazynie żywności oraz 

zamontowano gniazda w magazynie jarzyn, 
- wymieniono puszki i wyłącznik podtynkowy WC na grupie 2, 
- wykuto bruzdy i położono przewody zasilające do obieraczki ziemniaków, 
- przerobiono tablice i instalacje zasilające lodówki w magazynie żywności, 
- wymieniono tablice rozdzielcze na grupie 2 i 3, puszki podtynkowe pod gniazda, 
- sprawdzono poprawność wykonania tablic grupy 2 i grupy 3, 
- usunięto awarię wyłącznika na głównym na zasilaniu budynku, sprawdzenie 

poprawności działania, 
- zamontowano puszki i brakujące dekle na całym obiekcie, 
- usunięto przerwy w instalacji gniazd oraz wymieniono gniazda, grupy: 1 i 3, 
- wymieniono uszkodzony bezpiecznik 16A oraz wymieniono żarówki na obiekcie 

(korytarze oraz pomieszczenia gospodarcze), 
- wykonano przegląd urządzeń elektrycznych w całym obiekcie, 
- naprawiono lampy oświetleniowe na korytarzach oraz wymieniono żarówki, 
- przerobiono instalację oświetlenia zewnętrznego oraz wymieniono czujnik 

zmierzchowy, 
- wymieniono uszkodzone oprawy oświetleniowe oraz filtry grupy 2 i 3,  
- wykonano kucie i gipsowanie nowych puszek pod gniazda grupie 1 i 2, 
- wymieniono uszkodzone gniazda na grupie 3, naprawiono oprawy oświetleniowej, 
- przy wejściu do wózkowni, wymieniono i podłączono przedłużacz na grupie 2, 
- wykonano przegląd instalacji i urządzeń elektrycznych, 
- wymiana wkładki bębenkowej uszkodzonego zamka w drzwiach wózkarni, 
- wymiana przełącznika czasowego do drzwiczek wsadowych uszkodzonej pralki 

Whirlpool AWOE 481927; 
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W Żłobku nr 12 przy ul. Jugosłowiańskiej 85a 
- usunięto awarię na grupie 2, wymieniono bezpiecznik w tablicy, 
- wyczyszczono wyłącznik pneumatyczny od młynka, 
- sprawdzono i naprawiono odkurzacz, 
- sprawdzono protokoły z pomiarów oświetlenia, 
- wymieniono żarówki, 
- zamontowano dwa gniazda 230V w magazynie żywności i warzyw, 
- zamontowano awaryjne otwieranie pralki, 
- odłączono lampę jarzeniową 2X18W, 
- wykonano przegląd urządzeń elektrycznych oraz instalacji w całym obiekcie, 
- dostarczono i zamontowano 2 zamki typu LOB w celu wymiany w drzwiach 

wewnętrznych, 
- wymieniono deskę sedesową KOŁO Junior, zawór spłuczki i regulator strumienia 

wody w wylewce kranu - w toalecie dzieci grupa 1; 
 

W Żłobku nr 13 przy ul. Wieczystej 
- naprawiono zewnętrzną lampę oświetleniową oraz wymieniono żarówki, naprawiono   

dwie lampy ogrodowe, wymieniono przewody zasilające w lampach zewnętrznych od 
ogrodu - przerobiono lampy zewnętrzne na energooszczędne, 

- dokonano konserwacji i przeglądu magla (smarowanie towotem), 
- wykonano instalację zasilającą do klimatyzatora w magazynie żywnościowym, 
- wykonano wymianę świetlówek na korytarzach, 
- sprawdzono lampy oświetlenia awaryjnego, 
- wykonano przegląd urządzeń i narzędzi elektrycznych w całym obiekcie, 
- zakupiono i wymieniono uszkodzone klamki zamka drzwi wejściowych do żłobka, 
- wymieniono komplet klamek metalowych do drzwi  pomiędzy rozdzielnią a bawialnią 

grupy 1, 
- wymieniono baterię umywalkową jednootworową czasową; 

 
W Żłobku nr 14 przy ul. Mulickiej 
- naprawiono magiel, 
- wymieniono żarówki sodowe w oświetleniu zewnętrznych 100W sztuk 2, żarówek na 

terenie budynku żłobka, 
- sprawdzono liczniki elektryczne, 
- naprawiono lampy w pomieszczeniach gospodarczych, wentylator w WC, 
- zamontowano na tablicy rozdzielczej zabezpieczenia pod nową suszarkę oraz 

położono instalację zasilającą, podłączono wtyczki 32A do suszarki, 
- usunięto awarię oświetlenia korytarza –wymiana spalonych dławików, świetlówek 

oraz zapłonników, 
- przerobiono i zamontowano przedłużacz do młynka koloidalnego, 
- wymieniono wyłącznik schodowy na korytarzu, 
- wykonano przegląd narzędzi i urządzeń elektrycznych w całym obiekcie, 
- wykonano wymianę wyłącznika oświetleniowego na grupie 1, 
- naprawiono gniazdo 230V w pokoju socjalnym, 
- przekazano plac budowy pod nowy monitoring, 
- wykonano naprawę żelazka BOSCH typu sensixx B25L; 
 
W Żłobku nr 15 przy ul. Łukowej 37 
- ułożono nową instalację do podłączenia nowej suszarki 18KW i 5KW wraz  

z montażem gniazda hermetycznego 2x16A, wykonano przewiert i instalacje 
odpylające, 

- naprawiono dwa młynki koloidalne, 
- sprawdzono oświetlenie awaryjne i instalację odgromową, 
- wymieniono jeden komplet modułu awaryjnego, 
- wymieniono dwie świetlówki w pomieszczeniach grupy 1, 
- wymieniono trzy dzwonki bezprzewodowe w pomieszczeniach gospodarczych, 
- dokonano naprawy oświetlenia grupie 3b oraz wymieniono świetlówki 18W, 
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- sprawdzono uszkodzone oświetlenie awaryjne, 
- sprawdzono sterylizator smoczków, 
- naprawiono oświetlenie na korytarzach, 
- sprawdzono tablice elektryczne pod podłączenia nowej pralnicy, 
- naprawiono lampy oświetleniowe i wymieniono żarówki od oświetlenia zewnętrznego, 
- naprawiono oprawy oświetleniowe 4x18W na szatni wraz z wymianą świetlówek, 
- wykonano przegląd urządzeń elektrycznych kuchennych oraz narzędzi elektrycznych 

konserwatora, 
- wykonano sprawdzenie gniazd 230V w kuchni oraz czajników elektrycznych, 

grzejnika olejowego, 
- wymieniono uszkodzone ramię do miksera ręcznego typu MINI MP 240V.V, 
- wymieniono uszkodzony dzwon do miksowania, do robota ręcznego MINI 190V.V.; 
 
REALIZACJA ZADAŃ W ZAKRESIE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA 
UMOWY 
 
W Żłobku nr 5 przy ul. Dokerskiej 5 - dokonano odbioru pogwarancyjnego robót 
remontowych pomieszczeń żłobka po powodzi. 
 
W Żłobku nr 8 przy ul. Sądowej 6 - w ramach gwarancji zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy usunięto następujące usterki: 
- wymieniono w drzwiach wyjściowych zamek oraz klamkę, 
- wymieniono wentylator kuchenny, 
- wymieniono regulator kaloryfera, 
- zamocowano obudowę kabiny prysznicowej w łazience dzieci grupie IV. 
 
W Żłobku nr 10 przy ul. H. Brodatego 17 - w ramach gwarancji zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy zlecono usunięcie następujących usterek: 
- zamocowanie cokołów tarasowych, uzupełnienie fug pokrycia tarasowego, 
- uzupełnienie tynku dachu nad tarasem, 
- zamocowania dachówek w przekryciu dachu, 
- zamocowania folii przeciwwilgociowej w części przyokapowej dachu, uzupełnienia 

warstwy przeciwwilgociowej wokół okien dachowych, 
- wzmocnienie krokwi w części przypodporowej. 

 
W Żłobku nr 15 przy ul. Łukowej 37 - w ramach gwarancji zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy usunięto następujące usterki: 
- wymieniono popękane kafle okładziny ściennej, 
- uzupełniono silikonowanie, 
- usunięto liczne spękania ścian wewnątrz budynku i uzupełniono malaturę, 
- wymieniono uszkodzone płyty sufitu podwieszonego, 
- wykonano renowację parkietów, wymieniono uszkodzone listwy przyścienne, 
- uszczelniono i wyregulowano drzwi wewnętrzne, zewnętrzne oraz dymowe obiektu, 
- wymieniono uszkodzone maskownice drzwiowe, zamontowano dolne prowadnice, 

uchwyty oraz zamykacze w drzwiach przesuwnych w pomieszczeniach dzieci, 
uzupełniono obudowę otworów drzwiowych, wymieniono uszkodzone klamki okienne 
oraz cięgna do otwierania okien, uszczelniono przecieki mieszaczy wody, 

- usunięto wadliwe działanie systemu wentylacji mechanicznej i klimatyzacji, 
- naprawiono wadliwie działający system alarmowy żłobka, 
- w elewacji zewnętrznej budynku usunięto pęknięcia, uzupełniono uszczelnienie 

dylatacji poziomych i pionowych, uzupełniono i wymieniono uszkodzoną okładzinę 
klinkierową, w podbitce gzymsowej dachu wymieniono uszkodzone deski oraz 
stabilnie zamocowano pozostałe, 

- naprawiono grzałkę rynnową, dokonano miejscowej naprawy obróbki blacharskiej, 
uzupełniono kosz przy rurze spustowej, konstrukcję pergoli poddano renowacji i 
wymieniono uszkodzone elementy nośne, deski tarasowe częściowo wymieniono oraz 
poddano renowacji, w drewnianych donicach tarasowych wymieniono uszkodzone 
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elementy, zlikwidowano miejsca zagrażające dzieciom oraz poddano renowacji, 
uzupełniono podsypkę opaski budynku, 

- na terenie obiektu oraz na placu zabaw dla dzieci: wymieniono uszkodzone elementy 
konstrukcyjne zabawek dziecięcych oraz ławek, wykonano konserwację całego 
sprzętu drewnianego, zabezpieczono ostre krawędzie latarenek ogrodowych, 
uzupełniono brakującą kostkę klinkierową, naprawiono i zakonserwowano drewnianą 
obudowę agregatu wentylacyjnego, wymieniono wystające śruby klap studzienek 
rewizyjnych, 

- w pomieszczeniu kotłowni wymieniono zawór kulowy, zamontowano manometr, 
uzupełniono brakujące instrukcje obsługi i oznaczenia, 

- zbiorniki retencyjne wód opadowych: zapewniono bezpieczny dostęp do wnętrza, 
naprawiono system instalacji automatyki i sterowania. 
 

W Żłobku nr 14 przy ul. Mulickiej 4c - w ramach gwarancji zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy usunięto następujące usterki: 
- nieszczelność dachu, 
- stabilnie zamocowano elementy podbitki dachowej 
- zabezpieczono ścianki schodów zewnętrznych przed zalewaniem, uzupełniono tynk  

i malaturę, 
- usunięto spękania ścian wewnętrznych klatki schodowej, uzupełniono malaturę, 
- wyregulowano i uszczelniono drzwi wyjściowe na schody. 
 
REALIZACJA ZADAŃ W ZAKRESIE WSPÓŁPRACY Z INNYMI JEDNOSTKAMI  
 
URZĄD DOZORU TECHNICZNEGO, WYDZIAŁ ARCHITEKTURY I BUDOWNICTWA 
URZĘDU MIEJSKIEGO WROCŁAWIA, POWIATOWY INSPEKTOR NADZORU 
BUDOWLANEGO, POLITECHNIKA WROCŁAWSKA, SANEPID 
 
Zespół współpracował z: 
- Politechniką Wrocławską podczas realizacji inwestycji budowy kolejki linowej 

uzgadniano kwestie zabezpieczenia prawidłowego funkcjonowania Żłobka nr 9 przy ul. 
Wrońskiego 13d w kwestiach: ogrodzenia żłobka, przesadzenia i nasad zieleni, 
odwodnienia terenu i przeniesienia zabawek ogrodowych dla dzieci,  

- Urzędem Dozoru Technicznego podczas kontroli i rekontroli urządzeń dozorowych i 
poddozorowych,  

- Zarządem Inwestycji Miejskich w trakcie przygotowania i realizacji zadań 
inwestycyjnych przebudowy i adaptacji obiektów żłobkowych. 

 
ZAMÓWIENIA PUBLICZNE NA ROBOTY BUDOWLANE, USŁUGI, DOSTAWY 
 
Zamówienia publiczne poniżej progów unijnych – od 14 000 euro do 200 000 euro dla 
dostaw lub usług, 5 000 000 euro dla robót budowlanych 
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Przedmiot zamówienia Ilość przeprowadzonych postępowań 

Roboty budowlane 1 

Dostawy 46 

Usługi 24 

 

 
 

Przedmiot zamówienia 
Liczba postępowań 

zakończonych udzieleniem 
zamówienia 

Wartość umów 
zł netto 

Roboty budowlane 1 37 365,40 

Dostawy 37 1 233 089,10 

Usługi 19 470 869,22 

 
Zamówienia publiczne powyżej progów unijnych – których wartość jest równa lub 
przekracza 200 000 euro  dla dostaw i usług, 5 000 000 euro dla robót budowlanych 
 
       Przeprowadzone postępowania przetargowe w 2013 r. 

Przedmiot zamówienia Ilość przeprowadzonych postępowań 

Roboty budowlane  0 

Dostawy 2 

Usługi 0 

 

       Wartość zawartych umów w 2013 r. 

Przedmiot zamówienia 
Liczba postępowań 

zakończonych 
udzieleniem zamówienia 

Wartość umów 
zł netto 

Roboty budowlane 0 0,00 

Dostawy 2 3 131 0440,81 

Usługi 0 0,00 
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ZADANIA W ZAKRESIE INFORMATYKI 

- Opracowanie, testowanie i zainstalowanie autorskiego oprogramowania „Program 
Magazynowy” dla intendentów (ewidencja środków chemicznych, środków czystości 
itp.); 

- Stworzenie autorskiej aplikacji z interfejsem graficznym do tworzenia raportów dla 
Działu Finansowo-Księgowego z Dziennika Elektronicznego. W planach dalszy rozwój 
aplikacji; 

- Unowocześnienie Dziennika Elektronicznego oraz stworzenie ewidencji faktur; 
- Utworzenia serwera z dodatkowego komputera, jako kontrolera Domeny. Pozwoli  

to na tworzenie zaawansowanych ustawień dostępu do: 
• zarządzeń Dyrektora, 
• zamówień publicznych, 
• innych wspólnych zasobów sieciowych wskazanych przez zainteresowane osoby. 
Powyższe zapobiegnie przypadkom skasowania dokumentu lub przesunięcia 
dokumentu w inne miejsce. Serwer zainstalowano na darmowym systemie Linux, co 
pozwoliło zaoszczędzić około 3 000 zł na zakup programu Windows w wersji 
serwerowej oraz 3 000 - 4 000 zł na zakup serwera. Dodatkową zaletą konfiguracji  
z logowaniem do Serwera Domenowego jest możliwość szybszego wdrożenia polityki 
bezpieczeństwa; 

- Wstępne zaprojektowanie systemu do tworzenia kopii bezpieczeństwa  
z wykorzystaniem starych komputerów ze Żłobków nr 14 i 15 (które są szybsze niż 
komputery w innych Żłobkach). Komputery są „pojemnikami” na kopie 
bezpieczeństwa danych. Na ich bazie można tworzyć aplikacje np. do zbiorczej 
rejestracji faktur czy elektronicznego obiegu dokumentów, bez konieczności zakupu 
drogich serwerów i oprogramowania; 

- Bieżące utrzymanie sieci i komputerów w Zespole; 
- Wymiana oprogramowania Office w okrojonej wersji czasowej na wersję pełną,  

na kilkunastu komputerach; 
- Wymiana starych komputerów dla intendentów na nowe (proces instalacji potrwa do 

końca stycznia 2014 r.); 
- Aktualizacja licencji oprogramowania antywirusowego używanego w Zespole. 

Instalacja nowej wersji programu Płatnik; 
- Współpraca przy instalacji i użytkowaniu podpisu elektronicznego; 
- Przeprowadzenie kompleksowego serwisu dla urządzenia wielofunkcyjnego Konica  

Minolta 223; 
- Wdrożenie zdalnego dostępu do wszystkich komputerów w żłobkach, dzięki czemu 

zaoszczędzony jest czas na dojazdy i środki finansowe na bilety; 
- Współpraca w przygotowaniu postępowania przetargowego na: 

• dostawę sprzętu informatycznego (kable, przełączniki, przejściówki), 
• dostawę komputerów, 
• usługę naprawy central telefonicznych, 
• usługę naprawy sprzętu komputerowego, 
• usługę przeglądu systemów monitorowania CCTV w żłobkach (bez napraw), 
• dostawę tonerów; 

- Przygotowanie oprogramowania do przeinstalowania serwera Windows 2008  
z bazami danych oraz programami księgowo/kadrowymi, wspomagającego pracę 
tych programów (bez przestojów). Przyrost wydajności szacuje się na 400%. Obecnie 
Serwer Windows pracuje jako serwer Wirtualny i nie ma możliwości przypisania 
większej ilości czasu procesorów dla szybszego jego działania; 

- Konserwacja, konfiguracja lub wymiana telefonów i faksów i urządzeń 
wielofunkcyjnych; 

- Aktualizacja baz danych do programu kosztorysowego Norma-Pro; 
- Aktualizacja strony wzz.wroc.pl oraz wprowadzenie nowej strony BIP bip.wzz.wroc.pl. 
- Aktualizacja oprogramowania dla Działu Finansowo-Księgowego i Działu Organizacji  

i Kadr z udziałem firm zewnętrznych; 
- Tworzenie kopii baz danych na zewnętrznych nośnikach; 
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- Udział w projektowaniu nowych systemów CCTV w Żłobkach nr 13 i 14; 
- Zgłaszanie awarii systemów: telefonicznych i internetowych, domofonowych, 

monitoringu (CCTV); 
- Wsparcie dla użytkowników w rozpoznawaniu i rozwiązywanie problemów powstałych 

podczas bieżącej pracy z systemami komputerowymi. 
 
ZESTAWIENIE ANALITYCZNE DANYCH OBEJMUJĄCYCH LATA 2012 - 2013 
 
Zestawienie nie obejmuje 2011 r. ponieważ Wrocławski Zespół Żłobków został utworzony 
z dniem 1 lipca 2011 r. 
 
Pracownicy sprawujący opiekę nad dziećmi 

rok opiekunowie pielęgniarki salowe/sprzątaczki 

2012 218 19 61 

2013 219 19 59 

 
Ilość miejsc i dzieci w żłobkach 

rok ilość miejsc 
normatywnych 

ogółem liczba 
dzieci 

 
ilość 
grup 

 

dzieci poniżej 
1 roku życia 

dzieci 
powyżej        

1 roku życia 

dzieci w 
wieku 2 lat   

i więcej 

2012 1 990 1 991 56 182 829 980 

2013* 1 849 1 849 52 116 866 867 

* różnice wynikają z remontu Żłobka nr 8 od dnia 1 sierpnia 2013 r. 
 
Realizacja zadań inwestycyjnych WPI/127 i INW/211 
 
WPI/127 – Program budowy i przebudowy żłobków 
INW/211 – Zakupy inwestycyjne 

rok zadanie WPI/127 zadanie INW/211 

plan wydatków:     386 598 zł plan wydatków:     227 335 zł 
2012 

wykonanie planu:  377 077,47 zł wykonanie planu:  221 859,93 zł 

plan wydatków:     107 497 zł plan wydatków:     208 637 zł 
2013 

wykonanie planu:    80 916,04 zł wykonanie planu:  131 410,74 zł 

 
Zamówienia publiczne 
 
zamówienia publiczne – od 14 000 euro do 200 000 euro dla dostaw lub usług, 5 000 000 dla robót 
budowlanych 

rok roboty budowlane dostawy usługi 

2012 12 43 37 

2013 1 46 24 
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Zamówienia publiczne – których wartość jest równa lub przekracza 200 000 euro  
dla dostaw i usług, 5 000 000 euro dla robót budowlanych 

rok roboty budowlane dostawy usługi 

2012 0 3 0 

2013 0 2 0 

 
Poziom i wykonanie usług w zakresie opieki nad dziećmi do lat 3 są wśród ich odbiorców 
oceniane bardzo pozytywnie. Świadczą o tym wyrażane przez rodziców opinie  
w rozmowach bezpośrednich z pracownikami żłobków. Potwierdzeniem jest brak skarg na 
działalność Wrocławskiego Zespołu Żłobków w 2013 r.  
 
Zadania i działania jednostki, o których mowa w sprawozdaniu rocznym podjęte w roku 
2013 i będą kontynuowane w 2014 r., w szczególności w zakresie podnoszenia 
kwalifikacji pracowników w celu prawidłowego wypełniania celów statutowych, oraz 
dostosowywania obiektów żłobkowych do standardów europejskich. 

 
MŁODZIEŻOWE CENTRUM SPORTU WROCŁAW (MCS) 

 
Organizacja imprez sportowo-rekreacyjnych i działalność programowa oraz organizacja 
ogólnopolskich, międzynarodowych imprez sportowych promujących Wrocław. 
 
Wrocław Maratonu, który został przeprowadzony 15 września 2013 r. to Święto 
Wrocławskiego Sportu. Na starcie biegu stanęło 3 813 zawodników w tym 444 kobiet  
i 3 057 mężczyzn z 20 państw świata w tym m.in. Afganistanu, Austrii, Beninu, 
Caymanu, Chorwacji, Finlandii, Irlandii, Etiopii, Kenii, Norwegii, Portugalii, USA,  Ukrainy, 
Czech, Niemiec, Włoch,  Francji, Serbii, Wielkiej Brytanii i Polski. Maraton ukończyło  
3 666 zawodników, w tym 496 kobiet tj. 13,53% i 3 170 mężczyzn tj. 86,47%.  W biegu 
uczestniczyli również  Dolnoślązacy – 1 604 osób, w tym wrocławianie – 1 327 osób. 
Po raz kolejny we wrocławskim maratonie wystartowali również żołnierze Wojska 
Polskiego przebywający na misji pokojowej w Afganistanie. W ekstremalnych warunkach 
31. Wrocław Maraton w Afganistanie ukończyło 51 żołnierzy (2 kobiety + 49 mężczyzn). 
W ramach 31. Wrocław Maratonu odbyły się: 
- Mistrzostwa Polski Nauczycieli - startowało 157 osób (43 panie i 114 panów), 
- Mistrzostwa Polski Solidarności - startowało 90 osób (4 panie i 86 panów). 
W rywalizacji zawodników na wózkach inwalidzkich startowało 17 zawodników,  
w tym 4 kobiety. Zwycięzcą został Rafał Wilk, aktualny złoty medalista Igrzysk 
Paraolimpijskich w Londynie. 

 
Podczas 31. Wrocław Maratonu przeprowadzono wiele imprez towarzyszących:  
- „Biegnij po nadzieję” sztafeta maratońska – podobnie jak w ubiegłym roku, 

bardzo ważnym elementem maratonu była akcja charytatywna mająca na celu 
pomoc małym pacjentom prof. Alicji Chybickiej. Podczas akcji zebrano kilkanaście 
tysięcy złotych na budowę nowej kliniki „Przylądek Nadziei” dla dzieci. W sztafecie 
uczestniczyło 98 zawodników, w tym 47 kobiet. 

- Bieg Rodzinny „Mila Olimpijska” – ta masowa impreza ma już swoje stałe grono 
sympatyków. „Bieg Rodzinny”, w którym nie jest prowadzona żadna klasyfikacja  
a wszyscy są zwycięzcami, to znakomita promocja rekreacyjnego biegania wśród 
wrocławian. W biegu wzięło udział 2 991 uczestników, w tym: 
• kobiety – 1 597 osób (53,394%), 
• mężczyźni  -1 394 osoby (46,606%), 
• w tym dzieci i młodzież do 18 roku życia – 1 470 osób (49,15%). 

- Targi EXPO – uczestniczyło 9 wystawców na 16 stoiskach wystawienniczych  
z różnorodną gamą towarów (odzież sportowa, odżywki, artykuły żywnościowe, 
ekologiczne). 
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- Festyn „Rodzina z Maratończykiem” – mimo niesprzyjającej pogody w festynie 
uczestniczyło kilkaset dzieci, które mogły wykazać się aktywnością sportową  
i twórczą biorąc udział w proponowanych przez organizatorów konkursach, grach  
i zabawach. W ramach festynu przeprowadzono prezentacje dyscyplin 
proponowanych na Igrzyska „The Word Games 2017”. 

- Konkurs na doping – zawodników na trasie maratonu wspierali entuzjaści, którzy 
organizując się w grupy dopingowe zagrzewali maratończyków do walki z dystansem.  
W konkursie uczestniczyło około 1 000 osób w 23 drużynach.  

 
Nocny Wrocław Półmaraton miał się odbyć 22 czerwca 2013 r. Niestety zawody nie 
odbyły się z powodu braków w zabezpieczeniu trasy, co skutkowało decyzją Policji  
o cofnięciu zgody na wykorzystanie dróg w sposób szczególny. Do biegu zgłosiło się, 
wypełniając formularz zgłoszeniowy, aż 4 615 osób. Numery startowe nadano 4 021 
osobom. W biegu wzięły udział: 
- kobiety -  977 osób (24,29%), 
- mężczyźni  - 3 044 osoby (75,71%), 
- osoby z Dolnego Śląska – 2 531 osób (62,94%), w tym 1 783 osoby z Wrocławia 

(44,34%). 
Mimo odwołania biegu część zawodników wybiegła na trasę. Obsługa na mecie świadczyła 
usługi związane z regulaminem i programem. 

 
REALIZACJA PROGRAMÓW MŁODZIEŻOWEGO CENTRUM SPORTU WROCŁAW 
 
„Trener Klubowy” 
W Programie „Trener Klubowy” pracuje obecnie 65 trenerów i instruktorów sportu, którzy 
prowadzą zajęcia sportowe dla 18 klubów sportowych w 19 dyscyplinach sportu,  
w kategoriach wiekowych od dziecka do juniora. 
Stałym szkoleniem sportowym w 2013 r. objęto 1 155 osób w różnych dyscyplinach 
sportu. Trenerzy i instruktorzy sportu zatrudnieni w MCS zdobyli około 1 000 punktów  
w Ogólnopolskim Współzawodnictwie Sportowym Dzieci i Młodzieży, prowadzonym przez 
Ministerstwo Sportu. 
Trenerzy oprócz zajęć sportowych prowadzą również obozy sportowe w mieście,  
jak również poza Wrocławiem, w których uczestniczą dzieci z naszego Miasta: 
- „Zima 2013” - w okresie ferii zimowych 29 trenerów zabiera na obóz 411 

zawodników, 
- „Lato 2013” - w wakacje letnie 41 trenerów zabiera na obozy 736 uczestników. 
 
 „ I Ty możesz zostać maratończykiem” - 5. edycja (ITMZM) 
Celem programu było przygotowanie do udziału w 31. Wrocław Maratonie osób, które 
nigdy nie przebiegły dystansu 42 km i 195 metrów. W marcu i kwietniu do programu 
zgłosiło się 435 osób.  
 
Statystyki z 5 lat obrazują przebieg programu: 

Edycja Rok Liczba zgłoszeń Liczba absolwentów 

I 2009 120 69 

II 2010 350 102 

III 2011 541 200 

IV 2012 640 202 

V 2013 435 141 
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Od dwóch edycji obowiązuje odpłatność za udział w programie „I ty możesz zostać 
maratończykiem”. Wysokość opłaty w 2013 r. wynosiła 100 zł, a wpływy za uczestnictwo 
dały łączną kwotę 25 900 zł 
 

Edycja Rok Liczba zgłoszeń Liczba wpłat Liczba absolwentów 

IV 2012 640 362 202 

V 2013 435 259 141 

 
Uczestnik programu „ I Ty możesz zostać maratończykiem”, który dokonał wpłaty, 
otrzymał następujące bonusy: 
- start za 1 zł w 1. Nocnym Wrocław Półmaratonie oraz w 31. Wrocław Maratonie, 
- bezpłatna wjazdówka w czasie treningów na teren Stadionu Olimpijskiego, 
- koszulkę programu ITMZM 2013, 
- start w kontrolnych biegach na 30 km i testach, 
- dostęp do planów treningowych udostępnionych na stronie internetowej, 
- udział w treningach pod opieką trenera, 
- szatnie oraz pomieszczenia sanitarne podczas trwania treningów, 
- woda podczas długich wybiegań w gorące dni. 
 
Podział na grupy zaawansowania - podstawowym elementem realizacji celów 
treningowych programu „I Ty możesz zostać maratończykiem” jest podział wszystkich 
uczestników programu na grupy zaawansowania już od pierwszego treningu. 
W programie ITMZM wyróżnia się 3 typy grup treningowych, charakterystyka grup: 
 
Grupa początkująca - to jedyna z grup, w której przeważają kobiety. Dla większości 
osób dystans 5 km na pierwszym treningu wyznaczał granice ich możliwości,  
dla pozostałych dystans nie był problemem jednak szybsze tempo biegu już tak. Dlatego 
też w tej grupie obciążenia treningowe rosną najwolniej, tempo biegu ma charakter 
wolnego truchtu, a trener podczas biegu musi być raczej animatorem niż specjalistą 
zwracającym na detale techniczne. Celem podczas maratonu dla tych biegaczy jest 
dobiegnięcie w limicie 6 godzin. 
 
Grupa średniozaawansowana - to grupa ludzi, którzy już biegają, albo dopiero 
zaczynają biegać, jednak ich poziom ogólnej sprawności jest poprawny lub wysoki. 
Dystans 5 km nie był dla nich problemem, jednak tempo, jakie uzyskali maksymalne. 
Obciążenia treningowe oraz tempo biegu są wypadkową dokładnie pośrodku pomiędzy 
tymi z grupy początkującej i zaawansowanej. Trener tej grupy powinien umiejętnie 
biegać z całą grupą oraz posiadać wiedzę na temat treningu, odzieży biegowej oraz 
podstaw anatomii i fizjoterapii. Celem grupy podczas maratonu jest dobiegnięcie do mety 
między 4 a 5 godziną. 
 
Grupa zaawansowana - to grupa ludzi, którzy nie tylko chcą przebiec maraton,  
ale z góry myślą o przyzwoitym wyniku w maratonie. Z reguły wynik ten oscyluje 
pomiędzy 3.30 a 4 godziny. 
Podział na grupy został dokonany na podstawie testu biegu na 5 km na pierwszym 
treningu, w którym wzięło udział 246 osób. Ze względu na czas, jaki uzyskali uczestnicy 
w teście zostały utworzone 3 grupy: 
- 28 minut i szybciej – grupa zaawansowana – 70 osób, 
- 28 - 34 minuty – grupa średniozaawansowana – 91 osób, 
- 34 minuty i wolniej – grupa początkująca – 85 osób. 
Do zakresu obowiązków trenera należały: 
- przygotowanie i rozpisanie planu treningowego cyklu przygotowawczego do 31. 

Wrocław Maraton dla wszystkich grup treningowych, 
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- modyfikacje planu treningowego w czasie trwania programu po konsultacjach  
z trenerami grup oraz koordynatorem programu, 

- prowadzenie zajęć treningowych grupy od 24 marca do 29 września 2013 r., w każdą 
niedzielę w godzinach od 9.00 (z wyjątkiem świąt) oraz od 2 kwietnia do 24 września 
2013 r., w każdy wtorek od godziny 18.00. 

  
Realizacja programu - miejsce i czas treningu.  
Miejscem spotkań na trening biegowy była pergola Stadionu Olimpijskiego mając  
do dyspozycji 2 szatnie i natryski (męska i damska). Zajęcia odbywały się w każdą 
niedzielę od 24 marca do 29 września 2013 r. oraz w każdy wtorek od 2 kwietnia  
do 24 września 2013 r. 

 
Partnerzy, sponsorzy, patroni medialni programu.  
W roku 2013 po raz pierwszy w historii program „I Ty możesz zostać maratończykiem” 
zyskał partnera - FORTUM.  Partnerstwo zakładało wspieranie się nawzajem w akcjach 
równocześnie prowadzonych przez MCS Wrocław programu ITMZM a przez Fortum 
programu „Honorowy Dawca Energii Fortum”. Programy te promowały bieganie jako 
środek do realizacji celu oraz trwały w tym samym okresie. Celem ITMZM jest 
przygotowanie do startu w 31. Wrocław Maratonie, natomiast w HDEF - przebiegnięcie 
jak największej ilości kilometrów. W rywalizacji brały udział 4 miasta w Polsce  
o najwyższą kwotę, która zostanie przekazana na cele charytatywne związane 
z potrzebami na rzecz dzieci Miasta Wrocławia. Uczestnicy programu „I Ty możesz zostać 
maratończykiem” zajęli drugie miejsce i przekazali na rzecz dzieci objętych opieką przez 
Stowarzyszenie Iskierka kwotę 30 000 zł, przegrywając z Częstochową a wygrywając  
z Zabrzem i Bytomiem. 
 
Patronami medialnymi była Gazeta Wrocławska oraz Radio Wrocław.  
 
Badania uzdolnień sportowych 10-latków - Młodzieżowe Centrum Sportu Wrocław, 
wychodząc naprzeciw oczekiwaniom rodziców i trenerów wrocławskich klubów 
sportowych, wspólnie z naukowcami Akademii Wychowania Fizycznego we Wrocławiu 
przeprowadzili badania pod kątem uzdolnień sportowych 10 - 13 letnich dzieci, które  
są prowadzane od 2008 r. Powyższe badania mają na celu uświadomić dziecku i jego 
rodzicom predyspozycje do uprawiania sportu i wskazać, jaką posiada sprawność fizyczną 
w porównaniu z rówieśnikami. Największy wzrost uczestników w badaniach – testach 
sprawności fizycznej nastąpił w 2011 r. 1 703 uczniów, a w 2012 r. uczestniczyło 1 684 
uczniów z wrocławskich szkół podstawowych.  
Po zakończeniu całego testu każdy uczestnik biorący udział w badaniach uzdolnień 
sportowych, w zależności od uzyskanego wyniku, otrzymał „CERTYFIKAT UZDOLNIEŃ 
SPORTOWYCH”, który wręczany jest uroczyście na apelach szkolnych. 
 
Analiza uczestników biorących udział w badaniach uzdolnień sportowych w okresie 2008 – 2013. 

grupa/rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Suma 

dziewczęta 396 411 420 825 847 860 3 759 

chłopcy 429 438 436 878 837 871 3 889 

 825 849 856 1 703 1 684 1 731 7 648 
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Analiza uzdolnień sportowych uczestników biorących udział w badaniach uzdolnień sportowych  
w okresie 2008 – 2013. 

grupa uzdolnień/rok 2008 2009 2010 2011 
kl. IV 

2011 
kl. VI 

2012 
kl. IV 

2012 
kl. VI 

2013 
kl. IV 

2013 
kl. VI 

I - Jesteś wybitnie 
uzdolniony ruchowo i 
możesz odnieść 
sukces w sporcie 

187 162 206 220 107 217 160 125 166 

II - Jesteś uzdolniony 
ruchowo 
ponadprzeciętnie i nie 
rezygnuj z tej pozycji 

415 425 370 553 294 543 259 390 378 

III - Jesteś 
uzdolniony ruchowo i 
masz szansę poprawić 
swoje wyniki w 
sporcie 

163 193 206 185 245 112 284 255 243 

IV - Masz szansę 
rozwinięcia swoich 
uzdolnień ruchowych 
pod warunkiem, że 
więcej poćwiczysz 

60 69 74 79 55 61 48 90 84 

 
ORGANIZACJA MŁODZIEŻOWYCH IMPREZ SPORTOWYCH  
 
Wrocławska Olimpiada Młodzieży - organizowana jest wspólnie z Dolnośląskimi 
Związkami Sportowymi. W Olimpiadzie uczestniczyło 3 535 młodych wrocławskich 
sportowców rywalizujących w 25 dyscyplinach sportowych na wszystkich arenach 
naszego miasta.  
 
Zimowy Młodzieżowy Turniej Piłkarski - w tym największym na Dolnym Śląsku 
turnieju, organizowanym w okresie ferii zimowych, wzięły udział 53 drużyny  
(426 zawodników).  
 
Wakacyjny Młodzieżowy Międzynarodowy Turniej Piłkarski „Wroclaw Trophy 
2013” organizowany jest we współpracy z Fundacją Euro-Sportring i AWF Wrocław na 
Stadionie Olimpijskim w dniach 18 – 20 lipca 2013 r.  „Wroclaw Trophy  2013” to jeden  
z największych w Polsce turniejów z udziałem ponad 1 500 zawodników z 9 państw 
Europy. Oprócz wspaniałej sportowej zabawy  zawodnicy mogli zapoznać się z historią  
i zabytkami Wrocławia uczestnicząc w atrakcyjnym otwarciu Turnieju przeprowadzonym 
w przepięknej, nocnej atmosferze  na wrocławskim rynku. 
 
„PIŁKA PLUS” - współorganizacja turniejów piłki nożnej w kategorii open, w edycji 
wiosennej i jesiennej, z udziałem ponad 120 drużyn. W ramach współpracy MCS Wrocław 
otrzymał od Fundacji „W pogoni za słońcem” puchary na 31. Wrocław Maraton oraz bony 
towarowe o łącznej wartości około 10 000 zł.  
 
Półkolonia na sportowo - zorganizowana w oparciu o własną bazę sportową  
w okresie 01 – 19 lipca 2013 r. Na obiektach sportowych Młodzieżowego Centrum Sportu 
Przystań przy ul. Kożuchowskiej została zorganizowana półkolonijna w formie zajęć 
sportowo – rekreacyjnych dla dzieci i młodzieży, które miały możliwości uczestnictwa  
w zorganizowanych formach wypoczynku. Uczestniczyły w niej dzieci w wieku 10 – 12 lat 
w 3 tygodniowych turnusach. W półkolonii uczestniczyło 154 dzieci, w tym 62 dziewcząt 
(40,26%) i 92 chłopców (59,74%).  
 
Zima na Sportowo - zorganizowana w okresie od 29 stycznia do 09 lutego 2013 r.  
W oparciu o obiekty sportowe Młodzieżowego Centrum Sportu Wrocław. Uczestniczyły w 
niej dzieci i młodzież szkół podstawowych i gimnazjalnych w wieku 10 – 16 lat. Zajęcia 
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odbywały się pod opieką instruktora od godziny 9.00 do 13.00 w grupach  
od 15 - 20 osób. Łączna liczba uczestników wyniosła 1 485 osób. 
 
Zajęcia sportowo - rekreacyjne - w ramach zajęć odbyły się: 
- hokej na trawie (hala „Oławka”, ul. Niskie Łąki) - zajęcia sportowe i pokazowe dla 

dziewcząt i chłopców w różnych kategoriach wiekowych uczestniczyło 151 osób, 
- samoobrona (Centrum Sportów Walki „Gwarna”) - warsztaty judo - pokaz ćwiczeń  

i nauka rzutów i padów, spotkanie z Mistrzem, zajęcia z psychologiem - uczestniczyło 
80 osób, 

- zajęcia przyjazne w relacji człowiek – zwierzę (Wrocławski Tor Wyścigów Konnych 
„Partynice”)  - uczestniczyło 58 osób. W ramach zajęć odbyły się: 
• wykład – zajęcia teoretyczne (zarys psychologii koni, potrzeby konia),  
• zwiedzanie WTWK oraz stajni,  
• zajęcia z psami;  

- zajęcia na Skate Parku – (Skate Park „Legnicka”, ul. Legnicka) - zajęcia teoretyczne  
i praktyczne dotyczące nauki jazdy na torze i poruszania się po Skate Parku,  
w zajęciach sportowych uczestniczyli amatorzy deskorolki – 150 osób, ekstremalnej 
jazdy BMX-em – 50 osób, hulajnogi – 100 osób oraz rolkarze – 300 osób, 

- „Polska Biega 2013”  -  12 maja 2013 r. na terenie Stadionu Olimpijskiego 
wystartowała kolejna edycja ogólnopolskiej akcji „Polska Biega 2013”. Jest to 
impreza, która ma charakter rekreacyjny. W biegu na dystansie 4 000 metrów 
uczestniczyło 264 osoby,  

- III Piknik Olimpijski  – odbył się 30 czerwca 2013 r. na Wrocławskim Torze 
Wyścigów Konnych „Partynice”. Wspólnie z Regionalną Radą Olimpijską, w połączeniu 
z programem wyścigów konnych, przeprowadziliśmy imprezę rekreacyjną dla 
mieszkańców Wrocławia i Dolnego Śląska. Trenerzy MCS-u wraz z zawodnikami 
zorganizowali atrakcyjny pokaz swoich umiejętności, które zdobywają podczas zajęć 
treningowych oraz pokaz sprzętu sportowego, na którym uczestniczą podczas 
zawodów. Ponadto zorganizowaliśmy, cieszący się dużym powodzeniem wśród dzieci 
i rodzin, ogródek rekreacyjny oraz bieg na orientację.  

- Praktyki studenckie – MCS miał istotny wkład w procesie edukacji 42 studentów 
Akademii Wychowania Fizycznego we Wrocławiu. Studenci podczas swoich praktyk 
uczestniczyli w opracowywaniu programów i bezpośrednio w organizacji festynów 
rekreacyjnych. Pomagali przy organizacji imprez sportowych MCS-u, m.in. 31. 
Wrocław Maratonu, 1. Nocnego Wrocław Półmaratonu oraz Wrocławskiej Olimpiadzie 
Młodzieży. Praktyki odbywały się w okresie od 1 maja do 30 września 2013 r. 

 
DZIAŁANIA MARKETINGOWE 
 
W zakresie działań marketingowych większość zadań zostało skierowane na promocję  
i pozyskiwanie sponsorów na dwie sztandarowe imprezy: 31. Wrocław Maraton i 1. Nocny 
Wrocław Półmaraton oraz kreowanie wizerunku WCSHiR-u i MCS-u. Wdrażanie 
identyfikacji wizualnej WCSHiR-u, a od września 2013 r. MCS: 
- przygotowanie nowej strony internetowej WCSHiR-u, 
- przygotowanie materiałów reklamowych zgodnie z identyfikacją wizualną.  
 
Nocny Wrocław Półmaraton  
- Poszukiwanie Sponsorów i podpisanie umów: 

• PKO Bank Polski jako Sponsor Główny, 
• Compeed (Johnson & Johnson), 
• Sklep Biegacza + ASICS; 

- Poszukiwania Patronów Medialnych i podpisanie umów:  
• Telewizja Polska Oddział we Wrocławiu, 
• Radio Wrocław, 
• Gazeta Wrocławska, 
• SPORTGAME, 
• MaratonyPolskie.pl, 
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• Maratonczyk.pl; 
- Promocja 1. Nocnego Wrocław Półmaratonu obejmowała m.in.: 

• plakaty i ulotki – kolportowane materiałów na tablicach w instytucjach, uczelniach, 
szkołach na terenie miasta, jak również dystrybucja materiałów podczas biegów  
w Polsce, Niemczech i Czechach, 

• Newsy na Facebooku, 
• reklamy w mediach patronackich oraz innych mediach. 

 
31. Wrocław Maraton 
- Poszukiwania Sponsorów i podpisanie umów: 

• PKO Bank Polski -Sponsor Główny, 
• Compeed (Johnson & Johnson),  
• Sklep Biegacza + ASICS, 
• Agata Meble, 
• Wytwórnia Wód Mineralnych "Mineral", 
• LOTTO (Totalizator Sportowy), 
• ESTE, 
• WPO ALBA S.A., 
• Chevrolet Polska, 
• MacTronic, 
• Fitness Academy, 
• DIAMANT, 
• IDEE Kaffee, 
• Norimp Bako Poland, 
• Piekarnia Biskupin; 

- Poszukiwania Patronów Medialnych i podpisanie umów z Patronami Medialnymi: 
• Telewizja Polska Oddział we Wrocławiu, 
• Radio Wrocław, 
• Gazeta Wrocławska, 
• SPORTGAME, 
• MaratonyPolskie.pl, 
• Maratonczyk.pl; 

- Promocja 31.Wrocław Maratonu obejmowała m.in.: 
• plakaty i ulotki – kolportowane materiałów na tablicach w instytucjach, uczelniach, 

szkołach na terenie miasta, jak również dystrybucja materiałów podczas biegów w 
Polsce, Niemczech i Czechach, 

• Newsy na Facebooku, 
• reklamy w mediach patronackich oraz innych mediach. 

 
Wydatki na zadania MCS  

Nazwa zadania 2012 2013 uwagi 

Zimowy Młodzieżowy Turniej Piłkarski 21 938,16 9 754,81 

Zima na Sportowo 0,00 9 157,52 

WOM Wrocławska Olimpiada Młodzieży 175 944,30 177 418,37 

Wrocław Trophy 2013 0,00 148 311,33 

Trener Klubowy 1 201 489,72 1 290 796,56 

Półkolonie sportowe 0,00 33 323,80 

ilość 
uczestników: 

rok 2012 - 860        
rok 2013 - 426 
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ZADANIA INWESTYCYJNE I REMONTOWE 
 
Przedsięwzięcia remontowe i naprawcze prowadzone w 2013 r., w okresie 
funkcjonowania Wrocławskiego Centrum Sportu Hipiki i Rekreacji  oraz Młodzieżowego 
Centrum Sportu Wrocław różniły się zakresem.  
 
Prace prowadzone w WCSHiR skoncentrowane były na poprawie stanu bezpieczeństwa 
użytkowania obiektów WTWK Partynice. Polegały na pilnym zabezpieczeniu i modernizacji 
mocno już zużytych instalacji elektrycznych w obiektach hodowlanych oraz 
zabezpieczeniu obiektów w okresie użytkowania WTWK obiektów wyłączonych 
stwarzających zagrożenie (hotel – stajnia, restauracja). Prowadzono prace remontowe 
konstrukcji drewnianej kasy wrocławskiej, naprawy instalacji drewnianych i rynien  
oraz inwentaryzację budynku-baraku mieszkalnego (8-rodzinnego). Po ponownym 
rozdzieleniu na WTWK i MCS Wrocław skupiono się na bieżących naprawach i pracach 
eksploatacyjnych obiektów MCS. 
 
Wcześniej z powodu zagrożenia dla życia i zdrowia dokonano rozbiórki zdewastowanego 
obiektu stacji uzdatniania wody na Terenie Basenu „Brochów”, ul. Polna 10, 52-120 
Wrocław. Wykonano niezbędne prace instalacyjne średnio  i niskonapięciowe na Stadionie 
Olimpijskimi dostosowano łącza do warunków transmisji telewizyjnej na pozostałych 
obiektach. 
 
Przeprowadzono prace naprawcze i konserwacyjne pokryć dachowych, systemów 
odprowadzania deszczówki. 
 
W związku z występującymi podmywaniami nawierzchni na Skate Parku przeprowadzono 
monitoring sieci kanalizacji deszczowej. Wykonano niezbędne odkrywki, przygotowano 
dokumentację do sporządzenia nowego projektu kanalizacyjno deszczowego oraz 
niezbędnych prac instalacyjnych. Istniejąca kanalizacja jest zagruzowana, zawalona, 
niedrożna, niesprawna. Prace będą kontynuowane w 2014 r. 
 
Wykaz prac naprawczych i remontowych zrealizowanych w 2013 r. na obiektach 
będących w strukturze WCSHiR, a następnie MCS Wrocław: 
- Realizacja zaleceń kontrolnych PINB, Zabezpieczenie budowlane tzw. Restauracji, 

odgrodzenie, oznaczenie, WTWK; 
- Realizacja zaleceń kontrolnych PINB, Zabezpieczenie budowlane Hotelu-Stajni, 

ogrodzenie, oznaczenie WTWK; 
- Przebudowa i wykonanie zabezpieczeń przy transporcie siana i słomy Poddasza stajni  

(4 stajnie) WTWK; 
- Naprawa instalacji odgromowej Ujeżdżalnia WTWK; 
- Naprawa instalacji elektrycznej, rozdzielnie w  Stajniach WTWK; 
- Naprawa instalacji elektrycznej, Kasa Wrocławska WTWK;  
- Naprawa elewacji  Kasa Wrocławska WTWK; 
- Wymiana elementów konstrukcyjnych podpór drewnianych  Kasa Wrocławska WTWK; 
- Naprawa i uzupełnienie ogrodzenia zewnętrznego WTWK; 
- Instalacja nawadniania toru, deszczownia na Torze Wyścigów (rozpoczęcie projektu); 
- Rozbiórka budynku Stacji Uzdatniania Wody, Teren Basenu "Brochów"; 
- Montaż okablowania 380 V dla wozu transmisyjnego TV, Stadion Olimpijski; 
- Przebudowa i montaż 2 rozdzielni średniego napięcia Stadion Olimpijski; 
- Instalacja nadajnika TV, Stadion Olimpijski; 
- Naprawa ścian i malowanie, korytarz, salka bokserska, Centrum Sportów 

Ekstremalnych; 
- Płukanie i przegląd kamerą TV instalacji kanalizacji deszczowej, Centrum Sportów 

Ekstremalnych; 
- Odkrywka instalacji kanalizacji deszczowej, Centrum Sportów Ekstremalnych; 
- Naprawa instalacji odgromowej, Centrum Sportów Ekstremalnych;  
- Naprawa pokrycia dachowego, Park Maszyn, Stadion Olimpijski; 
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- Naprawa pokrycia dachowego Hala Sportowa "Parkowa"; 
- Naprawa pokrycia dachowego, Sala Sportowa "Poznańska";  
- Naprawa pokrycia dachowego, Stadion Sportowy "Lotnicza"; 
- Naprawa pokrycia dachowego, Stadion Sportowy "Pawłowice"; 
- Zabezpieczenie świetlików dachowych; 
- Naprawa obróbek blacharskich i przeciwspadki, Hala Sportowa "Parkowa"; 
- Naprawa obróbek blacharskich i instalacji odgromowej, Stadion Sportowy "Lotnicza". 
 
 

WROCŁAWSKI TOR WYŚCIGÓW KONNYCH – PARTYNICE                         
(WTWK PARTYNICE) 

 
Jednostka budżetowa Gminy Wrocław powstała z dniem 1 września 2013 r. zgodnie  
z uchwałą Rady Miejskiej Wrocławia nr XLIV/1069/13 z dnia 23 maja 2013 r. W okresie 
od stycznia do sierpnia 2013 r. zadania WTWK Partynice realizowała jednostka 
budżetowa Wrocławskie Centrum Sportu Hippiki i Rekreacji.  
 
W roku 2013 na mocy decyzji Prezydenta nr 88/2013 z dnia 24 października 2013 r. 
nowopowstała jednostka otrzymała w trwały zarząd nieruchomość położoną  
we Wrocławiu przy ul. Zwycięskiej 2 celem prowadzenia działalności statutowej. 
 
Wrocławski Tor Wyścigów Konnych – Partynice działa w oparciu o: 
- Statut – uchwała nr XLIV/1069/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 23 maja 2013 r.  

w  sprawie utworzenia jednostki budżetowej pod nazwą Wrocławski Tor Wyścigów 
Konnych – Partynice oraz zmiany nazwy i statutu Wrocławskiego Centrum Sportu, 
Hippiki i Rekreacji. 

- Ustawę o wyścigach konnych z dnia 18 stycznia 2001 r. (Dz. U. z 2001 r. nr 11,  
poz. 86 ze zm.) oraz rozporządzenia wykonawcze Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi  
do ww. ustawy. 

- Ustawę o sporcie z dnia 25 czerwca 2010 r. (Dz. U. nr 127 z 2010 r. poz. 857  
ze zm.). 

- Ustawę o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r. (tekst jednolity Dz. U.  
z 2013 r., poz. 885 ze zm.). 

- Ustawę o rachunkowości z dnia 29 września 1994 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r., 
poz. 330 ze zm.). 

- Ustawę o samorządzie gminnym z dnia 8 marca 1990 r. (tekst jednolity Dz. U. 142  
z 2001 r., poz. 1591 ze zm.). 

- Ustawę Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (tekst jednolity Dz. 
U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.). 

 
DZIAŁALNOŚĆ WYŚCIGOWA 
 
Dzięki staraniom Dolnośląskiego Towarzystwa Wyścigów Konnych – Partynice konie 
pełnej krwi angielskiej zastąpiły we Wrocławiu konie półkrwi jako główna rasa wyścigowa. 
Stowarzyszenie zostało współorganizatorem, razem z Gminą Wrocław, wyścigów  
na Partynicach, pozyskując do współpracy Totalizator Sportowy, który pod marką Lotto 
został sponsorem tytularnym sezonu 2013. Operatorem zakładów wzajemnych była 
spółka Traf, która przyjmowała zakłady na wrocławskie gonitwy w swoich punktach  
w całej Polsce. 
Na WTWK Partynice prowadzony był stacjonarny trening koni pełnej krwi angielskiej  
(2-letnich, 3-letnich, 4-letnich i starszych) oraz koni arabskich czystej krwi (3-letnich,  
4-letnich i starszych), do sezonu przygotowywało się 120 koni: 80 pełnej krwi 
i 40 arabów. Organizowane były gonitwy dla koni pełnej krwi angielskiej (płaskie, płotowe 
i przeszkodowe), dla koni arabskich czystej krwi, a także dla kłusaków francuskich. Sezon 
wyścigowy rozpoczął się 12 maja 2013 r., a zakończył 27 października 2013 r.  
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Obejmował 15 dni wyścigowych, podczas których rozegrano 105 gonitw, z tego: 
- 60 płaskich dla koni pełnej krwi angielskiej (w tym trzy międzynarodowe najwyższej 

kat. A) i czystej krwi arabskiej (w tym jedna kat. B), 
- 13 międzynarodowych gonitw z płotami, 
- 8 międzynarodowych gonitw z przeszkodami, 
- 24 międzynarodowe gonitwy kłusaków francuskich. 
 
Łączna pula nagród 1 300 000 zł, w tym: 
- Lotto Wielka Wrocławska (przeszkody) – pula nagród 175 000 zł 
- Wielka Partynicka (płoty) – pula nagród 105 000 zł 
- Nagroda Prezydenta Wrocławia (gonitwa płaska) – pula nagród 87 500 zł 
- Nagroda Rutena (gonitwa płaska) – pula nagród 87 500 zł 
- Nagroda Konstelacji (gonitwa płaska) – pula nagród 87 500 zł 
 
KONIE 

 2011 2012 2013 

pełna krew angielska 0 36 80 

czysta krew arabska 36 52 40 

półkrew 80 68 0 
 
WYŚCIGI 

 2011 2012 2013 

mityngi 16 13 15 

gonitwy 118 103 105 

pula nagród 0 zł 300 000 zł 1 300 000 zł 
 

GONITWY 

 2011 2012 2013 

pełna krew angielska 0 14 58 

czysta krew arabska 45 37 23 

półkrew 59 40 0 

kłusaki francuskie 14 12 24 
 
WTWK Partynice nawiązał partnerską współpracę z torami wyścigowymi w Czechach  
i Niemczech. W ramach wspólnych działań odbyły się gonitwy o nagrodę Partynic 
rozegrane w Pardubicach i Kolesie, oraz gonitwy o nagrodę Pardubic, Kolesy i Berlina 
rozegrane we Wrocławiu. Efektem współpracy był również liczny udział we wrocławskich 
gonitwach koni z Czech i z Niemiec. W Nagrodzie Konstelacji startowały dwie klacze 
jednego z najlepszych niemieckich trenerów Rolanda Dzubasza, który prowadzi 
wyścigową stajnię na torze Hoppegarten w Berlinie. 
Wrocławskie wyścigi były po raz pierwszy transmitowane w internecie i punktach 
przyjmowania zakładów w całym kraju, a największe wydarzenia można było również 
oglądać na dużym telebimie w Rynku. Przez cały sezon media – prasa, radio i telewizja, 
portale internetowe – obszernie informowały o gonitwach rozgrywanych na wrocławskim 
torze. Dzięki otwarciu WTWK Partynic na międzynarodową współpracę wiadomości  
z wrocławskiego toru pojawiały się również na portalach czeskich i niemieckich.  
W branżowym brytyjskim czasopiśmie BOS Magazine ukazał się duży artykuł  
o WTWK Partynice. 
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Na podsumowaniu wyścigów w 2013 r. podczas gali w siedzibie Polskiego Komitetu 
Olimpijskiego sezon wyścigów konnych na WTWK Partynice ogłoszony został 
„Wydarzeniem Roku”. 
 
DZIAŁALNOŚĆ REKREACYJNA 
Część koni starszych i nienadających się już do pracy w rekreacji (sześć) została 
przekazana osobom, które mogły im zapewnić dobre warunki bytowania na końskiej 
,,emeryturze”. Dwa konie zostały przekazane fundacji ,,Stacyjka Maltusia”. Zakupiono 
sześć nowych koni. 
 
Jazdy rekreacyjne 

Rok 
Liczba koni 

do 
rekreacji 

Jazdy 
samodzielne – 
liczba godzin 

Jazda na 
lonży – 
liczba 
godzin 

Jazda konna 
dla 

studentów – 
liczba godzin 

Liczba dni 
półkolonii 

Liczba dzieci na 
półkolonii 

Dochód za jazdy 
konne wraz  

z półkoloniami 

2011 15 686 882 90 30 240 244 203 zł 

2012 17 784 882 90 10 118 178 346 zł 

2013 15 980 1 078 90 20 140 191 607 zł 
 
Nauka i doskonalenie jazdy konnej - rekreacja konna na WTWK Partynice, dla dzieci i 
dorosłych, prowadzona jest systemem całorocznym. Dodatkowo najzdolniejsze dzieci 
uczestniczyły w zajęciach grup szkolenia podstawowego. 
 
Jazdy konne dla studentów - kontynuowana jest współpraca z Uniwersytetem 
Ekonomicznym we Wrocławiu polegająca na prowadzeniu nauki jazdy konnej w ramach 
zajęć wychowania fizycznego. Studenci uczestniczący w zajęciach startują w zawodach 
ligi międzyuczelnianej oraz w Akademickich Mistrzostwach Polski. 
 
Hipoterapia - zajęcia z hipoterapii prowadzone są od 1999 r. W WTWK Partynice działa 
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Młodzieży Niepełnosprawnej „Pegaz” wspomagające 
te zajęcia. Hipoterapia prowadzona jest przez terapeutów z PPM „OTTO-PRODENT”.  
Ośrodek przy WTWK Partynice od 2001 r. jest członkiem Polskiego Towarzystwa 
Hipoterapeutycznego.  
 
Konkurs z nagrodami - obejmujący tematykę jeździecką i zasady obchodzenia się  
z końmi –  przeprowadzony został 16 marca 2013 r.  
 
Powitanie Wiosny – impreza rekreacyjna zorganizowana 14 kwietnia 2013 r., podczas 
której odbyły się liczne pokazy jeździeckie z próbą bicia rekordu Partynic w skoku na 
wysokość konia pod jeźdźcem. Rozegranych zostało też wiele konkursów z nagrodami 
dotyczących tematyki jeździeckiej. 
 
Bieg św. Huberta - tradycyjnie zamykający sezon wyścigowo-jeździecki - miał miejsce  
9 listopada 2013 r. i rozegrany został w zmienionej formule. Obok biegu skakanego  
i szukanego zorganizowano próbę bicia rekordu szybkości konia na torze przy 
wykorzystaniu fotoradaru. Głównym punktem programu był pojedynek koni bohaterów 
sezonu – Bombonierki i Sang Janga. 
 
III Piknik Olimpijski Wrocławia i Dolnego Śląska – zorganizowany przez Regionalną 
Radę Olimpijską 30 czerwca 2013 r. - na którym można było spróbować swoich sił  
w różnych dyscyplinach sportowych w tzw. rodzinnym ogródku rekreacyjnym: w Biegu 
Śladem Konia lub skorzystać z przejażdżki konnej. Odbyły się pokazy sprzętu 
pływającego, nordic walking, wyposażenia Straży Pożarnej. 
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Korowód Nadziei – konie z rekreacji partynickiej brały udział w paradzie wspierającej 
Fundację Na Ratunek Dzieciom z Chorobą Nowotworową, która odbyła sie 1 września 
2013 r. w Rynku. 
 
Imprezy z psami - Fundacja Wzajemnej Pomocy Ludzi i Zwierząt AUDIATUR 
zorganizowała dwie imprezy z psami. Jedną był II Bieg na Orientację z Psem, w którym 
uczestniczyły 52 pary, drugą – „Wiosna Psich Sportowców”. 
 
Szkoła w mieście - w 2013 r. WTWK Partynice był partnerem projektu dostępnego dla 
szkół podstawowych, gimnazjów i szkół terapeutycznych. Dzieci odwiedzające Partynice 
w ramach tego projektu uczestniczyły w zajęciach z psami i końmi.  
 
DZIAŁALNOŚĆ SPORTOWA 
 
W 2013 r. organizacją imprez sportowych zajmowały się kluby jeździeckie, które 
zadeklarowały chęć organizowania zawodów konnych na WTWK Partynice. Rozegrano  
24 imprezy (14 w skokach przez przeszkody, 8 w ujeżdżeniu, 2 w stylu western), z czego 
14 było imprezami halowymi. WTWK Partynice posiada certyfikat I klasy Polskiego 
Związku Jeździeckiego. 
 
NAJWAŻNIEJSZE IMPREZY SPORTOWE 
 
- Międzynarodowe zawody w ujeżdzeniu CDI i CDI-W (eliminacje Pucharu Świata), 
- Mistrzostwa Polski Seniorów w ujeżdżeniu, 
- Mistrzostwa Polski Szkół Wyższych w skokach przez przeszkody i ujeżdżeniu, 
- Mistrzostwa Polski Młodych Koni w ujeżdżeniu 
- Wrocławska Olimpiady Młodzieży w ujeżdżeniu i skokach przez przeszkody, 
- Ogólnopolskie Zawody Halowe w WKKW, 
- Ogólnopolskie Zawody w parajeździectwie, 
- Halowy Puchar Polski w powożeniu (dwukrotnie). 
 
IMPREZY SPORTOWO-SZKOLENIOWE 

Rodzaj imprezy Rok 2011 Rok 2013 

Zawody Regionalne w skokach 12 13 

Zawody Towarzyskie w skokach 2 6 

Zawody Regionalne w ujeżdżeniu 6 4 

Zawody Regionalne w jeździe western  2 2 

Zawody Ogólnopolskie 8 3 

Mistrzostwa Polski 4 5 

Zawody Międzynarodowe 2 2 

Egzaminy na odznaki Polskiego Związku Jeździeckiego 3 0 

Bieg Myśliwski - Hubertus 2 1 

Szkolenia dla zawodników, sędziów i trenerów  3 7 

Inne wydarzenia 3 2 

Łącznie 47 45 
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UTRZYMANIE I ROZBUDOWA POSIADANEJ BAZY 
 
Zakupy inwestycyjne: 
- aerator (koszt 121 708,50 zł) – urządzenie spulchniające i napowietrzające glebę 

służące do pielęgnacji nawierzchni torów wyścigowych, 
- elektryczny pojazd bagażowy Melex (koszt 39 716,70 zł) do przewożenie ludzi, 

sprzętu i materiałów na obszarze o powierzchni 74 hektarów, 
- instalacja wodociągowa do zraszania toru wyścigowego (koszt 67 000 zł) 

umożliwiająca regularne nawadnianie nawierzchni toru. 
 
Remonty: 
- zadania wpływające na poprawę wizerunku obiektu: odnowienie zewnętrznej 

elewacji budynku Komisji Technicznej, wymiana szesnastu podpór dachowych 
budynku Kasy Wrocławskiej, wymiana drewnianych elementów Trybuny Głównej, 
wymiana osłon okiennych w stajniach, remont piętra Domku Trenerskiego, 
utwardzenie i wyrównanie nawierzchni w krytej ujeżdżalni, remont przeszkód, prace  
malarsko-budowlane; 

- zadania poprawiające stan bezpieczeństwa na obiekcie: odgrodzenie części 
wyścigowej od reszty terenu w miejscu wjazdu koni na tor, zamontowanie 
przesuwnej bramy wjazdowej działającej na zasadzie fotokomórek, wykonanie dwóch 
kompletów przenośnych ogrodzeń zabezpieczających miejsce zrzutu słomy i siana, 
montaż na strychach stajni pasów i lin zabezpieczających pracowników dokonujących 
zrzutu słomy i siana, wykonanie we wszystkich stajniach skrzynek elektrycznych 
oddzielających zasilanie budynku od skrzynki obsługującej maszynę do stępowania 
koni, wykonanie oświetlenia zewnętrznego wokół stajni sportowej i boksów letnich; 

- zadania ułatwiające funkcjonowanie obiektu: remont kapitalny dwóch pomp 
ciśnieniowych oraz wymiana elementów ssawnych w budynku stacji pomp, 
wykonanie rampy do załadunku obornika, wykonanie sześciu padoków dla koni, 
wymiana zużytego pieca CO w budynku biura, naprawa pneumatyki maszyny 
startowej i odnowienie jej konstrukcji, montaż czterech skrzynek rozdzielczych 
umożliwiających zasilanie w energię odległych części obiektu. 

 
FINANSE 
 
Od stycznia do sierpnia 2013 r. zadania WTWK Partynice realizowała jednostka 
budżetowa Wrocławskie Centrum Sportu Hippiki i Rekreacji. Wydatki WTWK Partynice, 
łącznie z inwestycyjnymi, zostały zrealizowane w 99,60% na kwotę 2 881 825,11 zł 
(wydatki bieżące stanowią w tym kwotę 2 814 825,11 zł, tj. 99,59% planu finansowego, 
a wydatki inwestycyjne kwotę 172 510,88 zł, tj. 99,72%.).  
 
Dochody jednostki zostały wykonane w 136,64%. Głównymi źródłami dochodów  
są wpływy: ze świadczonych usług m.in. usługi związane z chowem i hodowlą zwierząt, 
wpływy z tytułu opłat za jazdy rekreacyjne, usługi najmu i dzierżawy terenów  
i pomieszczeń, a także ze sprzedaży pomiotu końskiego. 
 
Efektem działań podjętych w 2013 r. przez WTWK Partynice jest poprawienie stanu 
technicznego i funkcjonalności obiektu, a co za tym idzie uatrakcyjnienie oferty jednostki 
skierowanej do mieszkańców Wrocławia oraz firm prosperujących w regionie. WTWK 
Partynice podjął także działania mające na celu dostosowanie infrastruktury wyścigowej 
do międzynarodowych standardów i rozszerzenie zakresu oferowanych usług. Wszelkie 
podejmowane działania jednostka realizowała i będzie realizować z myślą  
o uatrakcyjnieniu i zdywersyfikowaniu swojej oferty, zabezpieczeniu i utrzymaniu  
w należytym stanie posiadanych zasobów majątkowych, a także z myślą o zewnętrznym 
wizerunku, co ma wpływ na postrzeganie Wrocławia przez jego mieszkańców. 
 
Porównanie zadań statutowych zrealizowanych w latach 2011-2013 na podstawie danych własnych 
i uzyskanych z Młodzieżowego Centrum Sportu 
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2013 
Nr zadania Nazwa zadania 

2011 
WTWK 

2012 
WCSHiR 

MCS WTWK 

2013 
RAZEM 

WCSHiR/B/01 
Prowadzenie działalności 
kulturalno-sportowo-
rekreacyjnej 

270 196 316 319 242 704 163 816 406 520 

WCSHiR/B/02 Działalność wyścigowa 838 278 808 371 1 119 855 1 046 442 2 166 297 
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WROCŁAWSKIE CENTRUM OPIEKI I WYCHOWANIA (WCOW) 
 

Wrocławskie Centrum Opieki i Wychowania przy ul. Lekcyjnej 29 powołane zostało  
by stanowić element sytemu opieki nad dzieckiem i rodziną, jest miejską jednostką 
organizacyjną działającą w formie jednostki budżetowej.  
 
MISJA  
- Staranie, by dzieciom pozbawionym zainteresowania i właściwej opieki w rodzinnych 

domach stworzyć dom zastępczy, w którym mogą czuć się jak u siebie;  
- Współpraca z rodziną i otoczeniem wychowanka w celu jego powrotu do domu 

rodzinnego lub znalezienia najlepszego rozwiązania dla danego dziecka w konkretnej 
sytuacji życiowej.  

 
WCOW zapewnia opiekę i wychowanie dzieciom i młodzieży pozbawionej całkowicie lub 
częściowo opieki rodzicielskiej. Dzieci mieszkają w Placówce przy ul. Lekcyjnej 29 oraz  
w mieszkaniach na terenie Wrocławia. Duża liczba umieszczeń w trybie interwencji 
skutkowała koniecznością dokonania zmian z strukturze WCOW - utworzenie kolejnej filii  
z lokalizacją przy u. Litewskiej 72 oraz zwiększeniem limitów miejsc w mieszkaniach przy 
ul. Poleskiej i Kasztelańskiej.  
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Placówka zapewniając dzieciom całodobową opiekę i wychowanie tworzy następujące 
grupy: 
- grupy socjalizacyjno - interwencyjne - ul. Lekcyjnej 29, limit miejsc: 30 (każda grupa 

liczy 10 wychowanków), 
- grupę autonomiczną w filii nr 1 - ul. Poleskiej 15/31, limit miejsc: 14, 
- grupę autonomiczną w filii nr 2 - ul. Kasztelańskiej 7/10, limit miejsc: 14, 
- grupę autonomiczną w filii nr 3 - ul. Kamieńskiego 253, limit miejsc: 14, 
- grupę autonomiczną w filii nr 4 - ul. Rogowskiej 32/1a, limit miejsc: 14. 
- grupę autonomiczną w filii nr 5 - ul. Litewskiej 72/1, limit miejsc: 14. 
Do grup socjalizacyjnych i interwencyjnych przyjmuje się dzieci od 2 do 13 roku życia. 
W uzasadnionych przypadkach (np. rodzeństwa) dopuszczalne jest przyjęcie dzieci 
poniżej i powyżej granic wiekowych, o których mowa w ust. 2 oraz powyżej określonych 
limitów. Przyjęcia, o którym mowa w ust. 3, dokonuje Dyrektor w uzgodnieniu z MOPS. 
Dla wychowanków umieszczonych w placówce przygotowywana jest diagnoza 
psychologiczno-pedagogiczna dziecka oraz diagnoza jego sytuacji rodzinnej. 
 
W pracy z wychowankami nadrzędnym celem było zaspokajanie codziennych potrzeb 
opiekuńczych wychowanków, wspomaganie wszechstronnego rozwoju podopiecznych ze 
szczególnym uwzględnieniem sfery intelektualnej, emocjonalnej, społecznej, fizycznej  
i moralnej. 
W trosce o prawidłowy rozwój intelektualny dzieci wychowawcy w szczególności skupili 
się na nadrabianiu zaległości szkolnych poprzez: 
- pomoc w odrabianiu zadań domowych, 
- prowadzenie zajęć korekcyjno – kompensacyjnych dla dzieci z trudnościami w nauce, 
- zaangażowanie wolontariuszy w charakterze korepetytorów, 
- prowadzenie tzw. „nauki własnej”. 
Poza nadrabianiem zaległości wychowawcy motywowali podopiecznych do 
systematycznej nauki. Wychowankowie byli zachęcani do czytania książek i oglądania 
programów edukacyjnych w ramach zagospodarowania czasu wolnego. Dzieci 
uczestniczyły w wyjściach do kina, teatru, filharmonii. 
Dbając o rozwój emocjonalny dzieci pracownicy WCOW stwarzali swoim podopiecznym 
domową atmosferę, dbali o Ich poczucie bezpieczeństwa i akceptacji. W relacjach  
z dziećmi szczególną uwagę zwracano na podnoszenie poczucia własnej wartości, 
umiejętność budowania pozytywnych relacji. W kontakcie indywidualnym  
i terapeutycznym stwarzano dzieciom możliwość nauki kontrolowanych sposobów 
odreagowania napięcia emocjonalnego, udzielano wsparcia i porad w trudnych 
sytuacjach. 
 
Zajęcia prowadzone w grupie, powtarzające się okresowo, rodzaj zajęć, formy  
i metody, cele zajęć. 

Rodzaj zajęć Formy i metody Cel zajęć 

Zajęcia terapeutyczne 
Zajęcia indywidualne i 
grupowe prowadzone 
przez specjalistów 

Rozładowanie napięć i negatywnych emocji 

Zajęcia wspomagające rozwój 
fizyczny 

Zajęcia indywidualne i 
grupowe (gry zespołowe, 
basen, udział w turniejach 
sportowych) 

Rozwijanie sprawności fizycznej, nabywanie 
nowych umiejętności, nauka zdrowej 
rywalizacji, integracja grupy 

Zajęcia kształtujące 
umiejętności psychospołeczne 
m.in.: rozwiązywania 
konfliktów, nawiązywania i 
podtrzymywania pozytywnych 
relacji interpersonalnych 

Pogadanki, wychowawcze 
rozmowy interwencyjne 
prowadzone w bieżących, 
trudnych sytuacjach, 
zabawy integracyjne 

Umiejętność rozwiązywania konfliktów 
rówieśniczych, ukształtowanie pozytywnych 
postaw społecznych, umiejętność 
nawiązywania relacji z rówieśnikami i 
dorosłymi 

Zajęcia plastyczne 
Zajęcia indywidualne i 
grupowe 

Poznawanie nowych technik plastycznych, 
rozwój sprawności manualnej, rozwijanie i 
pobudzanie wyobraźni 

Zajęcia kształtujące 
samodzielność, umiejętność 
dbania o własne zdrowie i 

Zajęcia indywidualne i 
grupowe 

Przygotowanie do samodzielnego życia, 
umiejętność obsługi urządzeń i sprzętów 
domowych, umiejętność dbania o własne 
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bezpieczeństwo zdrowie (prawidłowe nawyki żywieniowe), 
nauka dbania o swoje otoczenie, umiejętność 
przygotowania posiłków, wykonywania prac 
porządkowych  

Zajęcia wzbogacające wiedzę 
na temat świąt narodowych i 
religijnych; czynny udział w 
ich obchodach;  

Poznawanie tradycji i 
obrzędów związanych z 
poszczególnymi świętami; 
udział w ich przygotowaniu 

Wzbogacenie wiedzy na temat danego święta; 
poznanie świątecznych tradycji; umacnianie 
przynależności kulturowej i religijnej 

Zajęcia muzyczno – taneczne, 
teatralne 

Zajęcia indywidualne i 
grupowe 

Wyrażanie emocji poprzez twórczość, 
uwrażliwianie na sztukę, rozwijanie 
zainteresowań, odkrywanie talentów  

 
Udział wychowanków w imprezach i uroczystościach organizowanych w placówce oraz 
zawodach sportowych, przeglądach, konkursach, imprezach turystycznych  
i rekreacyjnych organizowanych poza placówką: 
- lato w Teatrze oraz warsztaty literackie. „Lato w Teatrze” to wspólne z Teatrem Lalek 

i Instytutem Teatralnym przedsięwzięcie, które zakończyło się wystawieniem przez 
uczestników warsztatów spektaklu „Po-Mocni”. Na 30 uczestników, 20 dzieci  
to wychowankowie WCOW. Na premierę w dniach 13 i 14 lipca 2013 r. zastały 
zaproszone rodziny wychowanków. Zajęcia trwały od 1 do 14 lipca 2013 r. 
Planowane są dalsze działania wspólnie z Teatrem Lalek,  

- zajęcia sportowe, rekreacyjne i rehabilitacyjne w firmie Creator - od 15 do 26 lipca 
2013 r. (dwa tygodnie rehabilitacji narządów ruchu i wad postawy połączone  
z zajęciami sportowymi i nauką gry w kręgle), 

- zajęcia dotyczące sposobów obrony przed agresją, prawa dziecka, 
- zajęcia w formie warsztatowej z najmłodszymi wychowankami w celu rozwijania 

nawyku komunikowania się z grupą odbyły się w następujących terminach:  
• 22 lipca 2013 r. - temat "Wesoły Pociąg w drodze na wakacje", zajęcie 

plastyczne - "Mój wagonik", pogadanka - "Z kim pojadę w podróż wakacyjną?", 
zabawy integrujące pod muzykę),  

• 23 lipca 2013 r. -  temat "W  wakacyjnym Miasteczku na Ulicy Wspólnej", 
wypracowywanie wspólnych zasad panujących w miasteczku: zabawy - "Wolno - 
nie wolno", pogadanka - "Dlaczego istnieją zasady?", zabawa - "Wszystko na 
odwrót", "Podzielę się zabawką", refleksja, 

• 29 lipca 2013 r. - temat "Każdy ma prawo do wspólnej zabawy", zabawa-wywiad 
- "Gdy jest mi smutno", pogadanka - "Zasada”, „Bawią się wszyscy", zabawa 
integrująca - "Tworzymy pogodę", pogadanka - "Prawo do zabawy", zabawy 
integrujące w kółku,  

• 04 sierpnia 2013 r. - temat "Ja + Moi Koledzy", zabawa integrująca - "Kto 
lubi...?", zajęcie plastyczne - "Ludziki z Planety Bezimiennej", zabawa  
- "Opowieść o moim ludziku", zabawa integrująca i mini-teatrzyk z pluszakami  
-  "Poznajemy kolegów";  

- zajęcia dotyczące przemocy, w dniu 02 sierpnia 2013 r. przeprowadzono z dziećmi  
zajęcia na temat „Jak rozwiązywać konflikty wśród dzieci”, przeprowadzono 
bajkoterapię, scenkę z użyciem maskotek, rozpoznawaliśmy emocje pozytywne, 
negatywne, które towarzyszą rozmowie, kłótni i wreszcie przemocy. Dzieci  
(w większości) w teorii wiedzą, jak się porozumieć bez stosowania przemocy,  
a w praktyce, co można zaobserwować codziennie, nie do końca im to wychodzi. Co 
do innych zajęć, które odbyły się dotychczas, to są to zabawy ruchowe, wyścigi, 
konkursy na budowlę z piasku itp. wysiłek fizyczny rozładowuje napięcie nerwowe, 
dzieci są mniej agresywne, 

- zajęcia z integracji grupy - ukazywanie pozytywnych cech osobowości - stworzenie 
dzieciom doświadczeń korygujących zaburzenia związane z funkcjonowaniem 
społecznym, dostarczenie dzieciom poczucia bezpieczeństwa, otwartości i szczerości  
- przyjazne współdziałanie w grupie, 

- współpraca z firmą HP - zajęcia związane z kulturą innych krajów (Francja, Włochy, 
Japonia, Niemcy), Kiermasz Wielkanocny, Kiermasz Bożonarodzeniowy, udział 
wolontariuszy HP w Festynie Rodzinnym, 
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- Festyn Rodzinny, cykliczne spotkania w czerwcu, pod koniec roku szkolnego, 
wszystkich dzieci, rodzin, pracowników, przedstawicieli samorządu lokalnego, 

- udział dzieci w szkółce rajdowej (Stowarzyszenie Crusar) oraz organizacja festynu  
z udziałem rajdowców i ich rodzin i naszych podopiecznych - współpraca 
długofalowa: rajdy, wyjazd do Sobótki, turniej piłki nożnej, szlakiem wrocławskich 
krasnali, wyjazd do stadniny koni, wspólna Wigilia. 

- projekt - Wrocławska Podróż do Wolontariatu www.podrozdowolontariatu.pl,  
- projekty socjalne studentów Kolegium Pracowników Socjalnych m.in.: „Kształtowanie 

pozytywnego wizerunku służb mundurowych w oczach dziecka” – spotkania ze Strażą 
Miejską, Policją, Strażą Pożarną, wizyta w Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

- współpraca ze Szkołą Podstawową nr 40 - Festyn w szkole „Mam talent”, Święto 
Naszych Mam, 

- udział w Festynie Militarnym, w Festiwalu Filmów Animowanych, 
- współpraca z Wrocławskim Centrum Twórczości (wyjścia do teatru), 
- współpraca z firmą Gas System – Impreza Mikołajowa – otrzymanie wsparcia 

finansowego, 
- współpraca z firmą Delevay - przedstawienie Jasełek,  
- organizowanie imprezy dla Sponsorów, jako forma podziękowania za współpracę – 

przedstawienie Jasełkowe. 
 
DODATKOWE DZIAŁANIE PODEJMOWANE W FILISACH CENTRUM 
 
KAMIEŃSKIEGO 
Organizacja czasu wolnego w filii przy ul. Kamieńskiego realizowana była m.in. poprzez 
udział w wydarzeniach kulturalnych – wyjścia do kina i teatru. Filmy były dobierane 
stosownie do wieku dzieci i miały wymiar rekreacyjny i edukacyjny. W wakacje 
podopieczni uczestniczyli w projekcie „Lato w Teatrze”. Dzieci z mieszkanka  
przy ul. Kamieńskiego uczestniczyły również w autorskim projekcie „PO-MOC” 
realizowanym we współpracy z Hospicjum im. Ojców Bonifratów. Ponadto na terenie filii 
realizowany był projekt socjalny studenta Kolegium Służb Społecznych. W wakacje troje 
starszych wychowanków uczestniczyło w warsztatach literackich, które odbywały się  
w Pracowni Opowieści we Wrocławiu.W ramach współpracy z seminarium duchownym 
zgromadzenia Franciszkanów na terenie filii odbywają się cykliczne zajęcia wolontariatu 
brata Kanizego. Celem tych spotkań był rozwój duchowy wychowanków oraz organizacja 
czasu wolnego. Starsi podopieczni uczestniczyli w projekcie Wrocławska Podróż  
do Wolontariatu. Na terenie filii realizowane były także dwa autorskie projekty: „MaMY 
coś do powiedzenia” oraz „Zróbmy sobie miejsce”. Projekt „MaMY coś do powiedzenia”  
to realizacja działań artystycznych i praca na wyrażaniu emocji i uczuć poprzez pisanie 
tekstu muzycznego a następnie nagranie do niej teledysku. Efekty pracy jest piosenka pt. 
„Księga życia”. Drugi utwór jest w trakcie realizacji. Nagranie w profesjonalnym studio 
odbyło się w pierwszej połowie stycznia 2014r. Projekt „Zróbmy sobie miejsce”, miał  
na celu zaangażowanie wychowanków do projektowania i aranżacji mieszkanka oraz 
uświadomienie dzieciom, że mają wpływ na to jak wygląda miejsce, w którym mieszkają. 
Dzieci wspólnie z wychowawcami przygotowali projekt zmian i plan działania, brały udział 
w zakupach odpowiednich materiałów, a następnie wspólne z wychowawcami brały 
czynny udział w pracach aranżacyjnych.W sezonie żużlowym dzieci wraz  
z wychowawcami uczestniczyły w meczu żużlowym wrocławskiej drużyny Sparta. Wyścigi 
odbyły się na Stadionie Olimpijskim. Dzięki uprzejmości Towarzystwa Sportowego Sparta 
dzieci brały udział w tym wydarzeniu nieodpłatnie. Podopieczni wraz z wychowawcami 
dzielnie dopingowali swoją drużynę. Wychowankowie oglądali także mecze piłkarskie na 
Stadionie Śląska Wrocław. Średnio raz na dwa miesiące dzieci wraz z opiekunami 
spędzały czas wolny w Aquaparku. Latem dzieci spędzały czas wolny na kąpielisku 
„Morskie Oko”. W minionym roku podopieczni często bywali także w parku rozrywki 
„Bobolandia”. 
Nowym doświadczeniem dla podopiecznych filii był udział w rajdach samochodowych. 
Dzięki uprzejmości kierowców rajdowych z Wrocławia zorganizowany został piknik  
z okazji Dnia Dziecka, podczas którego dzieci miały okazję przejechać się wraz  
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z kierowcami samochodami rajdowymi po torze wyścigowym. Dodatkową atrakcją było 
wspólne grillowanie i zabawy na świeżym powietrzu. W wakacje dzieci spędzały czas  
w Ośrodku Profilaktyki i Rehabilitacji „Creator”, gdzie miały robione badania  
i uczestniczyły w zajęciach rehabilitacyjno – korekcyjnych oraz warsztatach i zajęciach 
organizowanych przez opiekunów. W sierpniu mieszkańcy filii wraz z wychowawcami 
spędzili wakacje w Szklarskiej Porębie. Podczas pobytu w górach dzieci przede wszystkim 
uczestniczyły w pieszych wędrówkach. Ponadto wychodziły na basen, były na wyciecze  
w hucie szkła, jeździły po letnim torze saneczkowym. Dbając o kondycję wychowanków 
organizowano zabawy na świeżym powietrzu oraz zawody sportowe. W czasie pobytu 
wakacyjnego zorganizowano także wyjście do „Dino Parku” - gdzie dzieci mogły poznać 
jak wyglądało życie dinozaurów. Warto wspomnieć, że przed wyjazdem mieszkańcy filii 
wraz z wychowawcami przygotowywały plan zajęć i ofertę dla sponsorów w celu 
pozyskania funduszy na wakacyjne atrakcje. Jesienią podopieczni wraz z wychowawcami 
uczestniczyli w corocznej pieszej pielgrzymce z Wrocławia do Trzebnicy. W okresie 
zimowym wychowankowie chodzili na lodowisko do hali Orbita. W okresie świątecznym 
na terenie domku zostały zorganizowane „Mikołajki”. 
 
LITEWSKA 
W minionym roku jednym z najważniejszych wydarzeń dla mieszkańców filii była 
przeprowadzka z ul. Kasztelańskiej na ul. Litewską. Dzieci brały czynny udział  
w urządzaniu nowego mieszkanka. Dzięki temu miały okazję rozwijać się w sferze 
estetycznej, poprzez dekorowanie swoich pokoi i upiększanie mieszkania. Organizacja 
czasu wolnego to przede wszystkim gry i zabawy na świeżym powietrzu, ale także 
integrowanie się ze środowiskiem lokalnym, poprzez udział w zajęciach organizowanych 
na terenie świetlicy osiedlowej. Są to przede wszystkim zajęcia: taneczne (breakdance), 
kulinarne, muzyczne i plastyczne. We współpracy ze Szkołą Podstawową nr 44 
zorganizowano przygotowanie ozdób i plakatów, które były sprzedawane w trakcie 
kiermaszu świątecznego. Wychowankowie filii pozyskiwali także fundusze od sponsorów 
pochodzące ze sprzedaży kalendarzy wykonanych przez wychowawców i mieszkańców 
filii. Niektórzy mieszkańcy mieszkanka przy ul. Litewskiej uczestniczyli w Projekcie „Lato 
w Teatrze”, który zakończył się przedstawieniem „PO-MOCNI”. Najstarsza z wychowanek 
jest zaangażowana w projekt Wrocławska Podróż do Wolontariatu. W ramach organizacji 
czasu wolnego odbywały się wyjścia do kina i na basen. 
 
POLESKA 
W czerwcu 2013 r. chłopcy z filii przy ul. Poleskiej uczestniczyli w turnieju piłkarskim  
w Namysłowie. Latem regularnie odbywały się wyjścia mieszkańców do Czekoladziarni.  
W związku z tym, że jedna z dziewczynek miała I Komunię Świętą wszyscy mieszkańcy 
uczestniczyli w uroczystości. Była to okazja do kształtowania umiejętności zachowania się 
podczas oficjalnych sytuacji. W roku szkolnym 2012/2013 mieszkańcy filii uczestniczyli  
w projekcie socjalnym realizowanym przez słuchaczy Kolegium Służb Społecznych.  
W ramach projektu dzieci uczestniczyły w warsztatach plastycznych, spotkaniach  
z seniorami, wycieczce po Wrocławiu z udziałem przewodnika. Na zakończenie projektu 
powstał kalendarz, w którym znalazły się prace plastyczne dzieci. Kalendarze zostały 
przekazane dzieciom podczas uroczystego zakończenia projektu, które odbyło się na 
terenie Kolegium Pracowników Służb Społecznych. W okresie wakacyjnym dla 
mieszkańców filii systematycznie organizowano wyjścia na kąpielisko „Morskie Oko”, 
niektóre dzieci wyjechały do Pogorzelicy. W roku szkolnym 2013/2014 na terenie filii przy 
ul. Poleskiej organizowano następujące wyjścia: 
- Wrzesień: 

• wyjście do kina film „Samoloty” ; „One Direction”,  
• wyjście do Bobolandii, 
• wyjście do Aquaparku; 

- Październik: 
• wyjście do kina film „Turbo”; „Wałęsa”;  

- wyjście do Teatru Lalek na próbę generalną;  
- Listopad: 
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• wycieczka z przewodnikiem po Wrocławiu, 
• wyjazd do kina na film „Rysiek Lwie serce”, 
• warsztaty plastyczne prowadzone przez wolontariuszy; 

- Grudzień: 
• wyjście na Jarmark Bożonarodzeniowy na wrocławski rynek, 
• warsztaty plastyczne prowadzone przez wolontariuszy,  
• spotkanie Mikołajkowe zorganizowane przez MultiBank. 

 
Starsze wychowanki uczestniczą w projekcie Wrocławska Podróż do Wolontariatu.  
Wszyscy mieszkańcy filii uczestniczyli w nagrywaniu na terenie domku reportaży 
realizowanych w ramach Projektu. 
Kilkoro dzieci brało udział w projekcie „Lato w Teatrze” oraz w pieszej pielgrzymce  
do Trzebnicy.  
 

„WROCŁAWSKA PODRÓŻ DO WOLONTARIATU” 
 

Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach 
Europejskiego Funduszu Społecznego 

 
Z myślą o lepszej przyszłości Wychowanków i Wychowanek wrocławskich placówek pieczy 
zastępczej Wrocławskie Centrum Opieki i Wychowania, w imieniu Gminy Wrocław, 
realizuje projekt WROCŁAWSKA PODRÓŻ DO WOLONTARIATU. Kierujemy się 
przekonaniem, że doświadczenie, wiedza i zaangażowanie wolontariuszy i wolontariuszek 
w działania na rzecz instytucji pieczy zastępczej są BEZCENNE dla przeciwdziałania 
wykluczeniu społecznemu naszych podopiecznych. Dlatego celem głównym projektu jest 
rozwój wolontariatu wspierającego działania podmiotów zajmujących się pieczą zastępczą 
we Wrocławiu, działających na rzecz zapobiegania wykluczeniu społecznemu 
wychowanków pieczy zastępczej. 
 
Projekt rozpoczął się w lutym 2013 r. od akcji informacyjno-promocyjnej na terenie 
Wrocławia i rekrutacji uczestników do Projektu. Podzielony jest na trzy edycje. Pierwsza 
edycja rozpoczęła się w kwietniu 2013 r., a trwa do końca stycznia 2014 r., druga od 
listopada 2013 r. do sierpnia 2014 r., trzecia zaś od października 2014 r. do lipca 2015 r. 
  
Uczestnikami Projektu są dwie grupy: wolontariusze (studenci bądź osoby z grupy tzw. 
50 plus, nieaktywni zawodowo będący mieszkańcami Wrocławia) oraz wychowankowie 
instytucjonalnej i rodzinnej formy pieczy zastępczej, którzy ukończyli 15 rok życia.  
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Wolontariusze otrzymują wsparcie w postaci szkoleń przygotowujących do pracy  
z młodzieżą przebywającą w pieczy zastępczej. Są to szkolenia z zakresu kompetencji 
miękkich, pomoc doradcy zawodowego, szkolenie podstawowe na asystentów rodziny czy 
trening umiejętności wychowawczych, jak również pierwsza pomoc przedmedyczna i BHP. 
Wszystkie w/w formy wsparcia są nieodpłatne dla uczestników projektu, finansowane ze 
środków z Unii Europejskiej w ramach Funduszu Społecznego. Wolontariusze otrzymują 
również kartę przejazdową, by w całym cyklu móc dojeżdżać do wychowanków, a także 
razem z nimi podróżować po Wrocławiu. Zgodnie z założeniami Projektu trafi on do 100 
wolontariuszy i 50 wychowanków.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Do I edycji Projektu zaproszeni zostali wolontariusze i wychowankowie Wrocławskiego 
Centrum Opieki i Wychowania. To grupa 20 wolontariuszy (z czego jedna wolontariuszka 
złożyła rezygnację z udziału w Projekcie), a także 9 wychowanków.  
 
Do II edycji zrekrutowano 38 wolontariuszy (w tym jedna osoba z grupy 50 plus)  
i 23 wychowanków będących w rodzinach zastępczych oraz w placówce opiekuńczo- 
wychowawczej „Spot 24/7” Stowarzyszenia Siemacha.  
 
Dla wolontariuszy Projekt „Wrocławska Podróż do Wolontariatu” to zdobycie 
doświadczenia. Większość z nich to studenci kierunków pedagogicznych, 
psychologicznych, pracy socjalnej, którzy planują swoją przyszłość w pracy w tym 
kierunku. Taki projekt daje możliwość spojrzenia szerzej na specyfikę placówki 
opiekuńczo-wychowawczej oraz poznanie „od kuchni” funkcjonowania rodziny zastępczej 
o wiele bardziej niż podczas kilkudziesięciu godzin praktyki. Wolontariusz przez całe  
10 miesięcy ma u swojego boku mentora, który specjalizuje się w dziedzinie pieczy 
zastępczej i pracy z młodzieżą, co daje gwarancję wolontariuszowi na bezpieczne 
nawiązywanie kontaktu z wychowankami i ich opiekunami, jak również zdobycie 
praktycznej wiedzy.  
 
Wychowankowie poprzez udział w Projekcie zyskują bardzo dużo. Pierwsza edycja 
wykazała, jak wielkie znaczenie ma dla młodzieży przebywającej w pieczy zastępczej fakt 
posiadania osoby, który została wybrana specjalnie dla nich. Dzięki wolontariuszom 
nabywają wiele umiejętności, których do tej pory z przyczyn środowiskowych nie mieli 
okazji wykształcić. Wolontariusze poprzez indywidualne i grupowe spotkania  
z wychowankami wpływają na ich rozwój społeczny i poznawczy. Rozmowy, wyjścia do 
muzeum, pomoc w nauce, wyjazdy turystyczne poszerzają ich wiedzę o środowisku 
lokalnym i dają przestrzeń na poszukiwanie alternatyw spędzania czasu wolnego, ale 
również stają się zaczątkiem do myślenia o swojej przyszłości  w kontekście 
usamodzielnienia. W ciągu 10 miesięcy każdy wychowanek otrzymuje minimum 160h 
wsparcia. W I edycji (stan na 31 grudnia 2013 r.) 9 wychowanków otrzymało do tej pory 
łącznie 1 652 godzin wsparcia od wolontariuszy, to godziny PODRÓŻOWANIA.. 
do lepszego życia. Jednym z ważniejszych wydarzeń pierwszej edycji był wyjazd 
jednego z wychowanków na mecz FC Barcelony do Gdańska wraz ze swoją 
wolontariuszką. Spełnienie choć jednego marzenia, to powód by powiedzieć,  
że to wszystko „ma sens”. Wolontariusze pomogli wychowankom pokonywać bariery  
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w kontaktach interpersonalnych, nazywać swoje potrzeby i starać się je realizować, 
poszukiwać pasji, planować i organizować czas wolny, rozwiązywać trudności itp.  
Projekt „Wrocławska Podróż do Wolontariatu” można zobaczyć nie tylko  
na i w tramwajach, ale również na citylightach, które widniały w głównych miejscach 
Wrocławia. Podczas rekrutacji można było również usłyszeć o nim w radio, a na przełomie 
września i października 2013r. obejrzeć trzy odcinki przygotowane przez TVP Wrocław  
w ramach programu „Wrocławska podróż do…”. To również prowadzenie strony 
internetowej i fanpage na Facebooku i Twitterze.  
 
Podróż ma swoje metaforyczne znaczenie. Prowadzi do konkretnego celu, wymaga 
przygotowania, a także niesie ze sobą wiele wspomnień. Ten projekt właśnie taki jest.  
To podróż w którą wyruszyli młodzi ludzie, którzy spotkali się na różnych etapach 
swojego życia. To spotkanie człowieka z drugim człowiekiem, a temu przyświeca jeden 
cel - walka o lepsze życie. 

 
KAMPANIA SPOŁECZNA WROCŁAWSKA PODRÓŻ DO RODZICIELSTWA 
 
Wrocławskie Centrum Opieki i Wychowania zaplanowało w 2013 roku wydatki związane 
z programem „Wrocławska Podróż do Rodzicielstwa”. Stanowi to realizację zadania 
powiatu- tworzenie warunków do powstawania pieczy zastępczej i rodzinnych domów 
dziecka. Celowi temu służy wspomniany program, który powstał jako kampania 
społeczna realizowana na terenie Wrocławia. Wrocławska Podróż do Rodzicielstwa  
 
Celem Wrocławskiej Podróży do Rodzicielstwa jest promowanie, edukacja i wsparcie 
Rodzin Zastępczych we Wrocławiu. Z jednej strony kampania pokazywać będzie aspekty 
rodzicielstwa zastępczego, wagę zagadnienia oraz akcentować wyjątkowość tej formy 
opieki. Działania zrealizowane w ramach kampanii to: 
- Realizacja dwóch odcinków w serii dokumentalnej TVP3 „Wrocławska Podróż do…”  
- Zakup materiałów promocyjnych 
- Koncerty promujące rodzicielstwo zastępcze- Aniołkowe Granie oraz Wiosenny 

Koncert- współpraca z jednostkami oświatowymi Wrocławia 
- Działania związane z realizacją projektu „Wrocławska Podróż do wolontariatu”- 

wsparcie działalnością wolontariuszy pracy rodzin zastępczych i wychowanków pieczy 
zastępczej przebywających w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 

Kampania posiada zarówno logo i stronę www.rodzic-zastepczy.pl. Prowadzona  
jest kampania na portalach społecznościowych (Facebook, wrocław.pl). Stworzono 
również program szkoleniowy, który uzyskał akredytacje MPiPS. 
 
DZIAŁALNOŚĆ ZESPOŁU PLACÓWEK OPIEKUŃCZO – WYCHOWAWCZYCH 
„DZIECIĘCY DOM” 
 
Uchwałą Rady Miasta nr XXXV/787/12 na bazie Placówki Wielofunkcyjnej „Dziecięcy 
Dom” prowadzonej przez Stowarzyszenie „Razem z Dzieckiem” z dniem 01 stycznia  
2013 r. utworzona została jednostka organizacyjna pod nazwą Zespół Placówek 
Opiekuńczo – Wychowawczych „Dziecięcy Dom”, w skład którego wchodzą: Placówka 
Interwencyjna nr 1, Placówka Interwencyjna nr 5, Placówka Socjalizacyjna nr 2, 
Placówka Specjalistyczno – Terapeutyczna nr 3 i Placówka Specjalistyczno – 
Terapeutyczna nr 4. Przedmiotem działalności Dziecięcego Domu jest zapewnienie 
całodobowej opieki i wychowania dzieciom, w przypadkach niemożności sprawowania 
opieki i wychowania przez rodziców, w ramach limitu miejsc: 66. 
 
Misją Dziecięcego Domu jest ochrona zdrowia i praw dziecka poprzez podejmowanie 
działań i tworzenie warunków zapewniających dzieciom radość dzieciństwa oraz 
przywrócenie dziecku rodziny lub zapewnienie zastępczego wychowania rodzinnego,  
w myśl najlepiej pojętego interesu dziecka i jego dobra. 
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W Dziecięcym Domu przebywało ogółem 152 dzieci, średnio 69 miesięcznie. Przyjęto 
81 dzieci w trybie interwencyjnym, na mocy zarządzenia sądu. Wszystkie środowiska 
rodzinne zdiagnozowano i opracowano plany pracy z rodziną na rzecz powrotu dziecka do 
rodziny własnej. W wyniku podjętej przez rodziców współpracy 35 dzieci powróciło  
do swoich rodzin. We współpracy z sądami i ośrodkami adopcyjnymi umieszczono 42 
dzieci w rodzinach adopcyjnych i 5 dzieci w rodzinach zastępczych. Ogółem wypisano  
z Dziecięcego Domu 85 wychowanków. Funkcję opiekuna prawnego sprawowano dla 48 
wychowanków. 
 
OPIEKA MEDYCZNA 
Wszystkim wychowankom zapewniono całodobową opieką pielęgniarską oraz codzienną 
opieką lekarza pediatry. 
 
Zdiagnozowane zostały deficyty zdrowia u dzieci – głównie: alergię pokarmową (18), 
wrodzone zapalenie płuc (17), wady serca (16), niedokrwistość (13), wcześniactwo  (11), 
żółtaczkę noworodków (10), wewnątrzmaciczne zakażenie płodu (10), niską masę 
urodzeniową (8), hypotrofię (8), wylewy dokomorowe (7), wady wzroku (6), FAS, FAE 
(6), zamartwicę (5), kiłę odmatczyną (5), padaczkę  (4), zespoły dysmorficzne (3), wady 
OUN (7) oraz gastrostomię, zaburzenie ssania, infekcje układu moczowego, choroby 
wątroby, kręcz szyjny. 
 
Zdiagnozowane deficyty miały wpływ na wysoki wskaźnik zachorowalności dzieci. 
Zanotowano 699 zachorowań, głównie: choroby układu oddechowego (343), infekcje 
wirusowe (146), dyspepsje (84), stany zapalne krtani, gardła, spojówek, migdałków, 
ucha, zęba (59), alergie i uczulenia (37), choroby skórne (12), zakażenie układu 
moczowego (9) i inne. 
 
Antybiotykoterapię zastosowano w 135 przypadkach zachorowań. Większość dzieci 
wymagała wielospecjalistycznej opieki i pomocy medycznej. Wykonano 332 konsultacje 
specjalistyczne: laryngologiczne (60), neurologiczne (52), stomatologiczne (41), 
ortopedyczne (40), w poradni chorób zakaźnych (26), okulistyczne (24), kardiologiczne 
(20), ortodontyczne (14), psychiatryczne (10), gastrologiczne (10), dermatologiczne 
(10), chirurgiczne (8), genetyczne (7), neonatologiczne (3), endokrynologiczne (2), 
nefrologiczne(2), anestezjologiczne (1), alergologiczne (1), hematologiczne (1). 
Hospitalizacji wymagało 20 dzieci, a u 3 z nich przeprowadzono zabiegi operacyjne. 
 
W ramach profilaktyki zdrowotnej i według kalendarza szczepień przeprowadzono   
395 szczepień  u 119 wychowanków. 
 
Uzyskano orzeczenia o niepełnosprawności dla 9 wychowanków. 
 
OPIEKI SPECJALISTYCZNA I TERAPEUTYCZNA 
Wśród obserwowanych problemów manifestowanych przez dzieci dominowały 
zaniedbania opiekuńczo - wychowawcze, emocjonalno – społeczne oraz deficyty 
rozwojowe. Większość wychowanków doświadczyła też w rodzinie biologicznej agresji 
emocjonalnej i alkoholowej oraz przemocy fizycznej. Wszystkie dzieci miały zapewnioną 
opiekę psychologiczno – pedagogiczną w ramach grupowych i indywidualnych zajęć 
specjalistycznych: wyrównawczych, korekcyjnych, usprawniających, wyciszających, 
stymulujących, relaksacyjnych i edukacyjnych. W trakcie zajęć wykorzystywano metody 
pedagogiki Montessori, ruchu rozwijającego wg Weroniki Sherborne, ćwiczeń 
manualnych, grafomotorycznych i sensorycznych, biblioterapii, arteterapii, zabaw 
logopedycznych, rytmiczno – muzycznych, dramy, Dennisona, Jacobsa, „Dobrego startu”, 
zabaw tematycznych. 
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Wobec części dzieci przebywających w Dziecięcym Domu realizowano dodatkowo 
wielospecjalistyczną terapię głównie z powodu niepełnosprawności, deficytów 
rozwojowych i opóźnionego rozwoju psychoruchowego.  
 
Fizjoterapię prowadzono z 65 wychowankami. Głównie stymulującą zgodnie z założeniami 
koncepcji neurorozwojowej NDT Bobath  i ogólno usprawniającą, z elementami integracji 
sensorycznej oraz gimnastyki korekcyjnej, masażem Shantala i masażem orofacjalnym. 
 
Terapią logopedyczną objętych zostało 43 wychowanków, głównie z powodu opóźnionego 
rozwoju mowy i dyslalii.  
 
Obowiązek szkolny realizowało 10 dzieci w Szkole Podstawowej nr 12 we Wrocławiu. 
Wszyscy wychowankowie otrzymali w roku szkolnym 2012/2013 promocję do następnej 
klasy. 
 
PRACA DYDAKTYCZNO – WYCHOWAWCZA 
W Dziecięcym Domu prowadzone były zajęcia dydaktyczno – wychowawcze na podstawie 
Ramowego Rocznego Planu Pracy oraz według Harmonogramu Imprez, w ramach których 
przeprowadzono: 
- zajęcia specjalistyczne (grupowe i indywidualne) - robimy sałatkę owocową – zajęcia 

wg pedagogiki Montessori - kształtowanie zmysłu smaku i dotyku kształtowanie 
pojęć,  

- bale karnawałowe, zajęcia taneczne i plastyczne organizowane w Dziecięcym Domu  
i poza nim (zaproszenia do liceum, szkoły podstawowej, przedszkola, ośrodka 
duszpasterstwa akademickiego), 

- zajęcia kulturalne w ramach których zorganizowano: wyjścia do kina, teatru, 
filharmonii, 

- zajęcia edukacyjne w Multicentrum, muzeum, fabryce lizaków, Ogrodzie 
Botanicznym, ZOO, Krainie Miniatur Zabytków Polski, na Stadionie Miejskim, 

- wycieczki krajoznawcze i rekreacyjne do Trzebnicy (jazda szynobusem), skansenu  
w Marcinowie, na lotnisko, Plenerową Wystawę Dinozaurów, do lasu na grzyby, 

- zajęcia poznawcze i usamodzielniające: zakupy w Hali Targowej, Pasażu 
Grunwaldzkim, sklepie spożywczym i kwiaciarni; 

- zajęciach sportowe na basenie, w Liceum Ogólnokształcącym nr II, w Klubie 
Kajakarskim „Wiadrus” - wiosłowanie „na sucho” podczas imprezy sportowej, 

- udział w imprezach organizowanych przez sponsorów w restauracji „Kuchnia 
Marche”, „Wanda”, „Mc Donald’s”, lodziarni „Grycan” połączonych z nauką savoir – 
vivru dla dzieci, 

- zajęcia społeczne i integracyjne w czasie uroczystości na terenie Dziecięcego Domu: 
urodziny wychowanków, Dzień Dziecka, święta kościelne (Boże Narodzenie, 
Wielkanoc, św. Mikołaj) i państwowe (1 Maja, Święto Flagi, Dzień Niepodległości) 

 
WARUNKI SOCJALNO – BYTOWE 
W celu realizacji zadań statutowych zapewniono wychowankom warunki socjalno  
– bytowe zgodne z obowiązującymi standardami, z uwzględnieniem wieku i potrzeb 
dzieci: 
- Placówka nr 1 – bawialnia, 
- Placówka nr 2 - pokój dziecięcy, 
- Placówka nr 3 - pokój dziecięcy, kuchnia, 
- Placówka nr 4 - pokój dziecięcy, kuchnia. 
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PLACÓWKA OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZA „PRZYSTANEK DOBREJ 
NADZIEI” 
 
ZADANIA PLACÓWKI 
- Zapewnianie dziecku całodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajanie jego 

niezbędnych potrzeb, w szczególności: emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych, 
bytowych, społecznych i religijnych; 

- Realizowanie przygotowanych we współpracy z asystentem rodziny planów pomocy 
dzieciom; 

- Umożliwianie kontaktów dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba że sąd 
postanowi inaczej; 

- Podejmowanie działań w celu powrotu dziecka do rodziny; 
- Zapewnianie dzieciom dostępu do kształcenia dostosowanego do ich wieku  

i możliwości rozwojowych; 
- Obejmowanie dzieci działaniami terapeutycznymi; 
- Zapewnianie korzystania z przysługujących świadczeń zdrowotnych. 
 
MISJA  
Stworzenie jak najlepszych warunków życia, opieki i wielostronnego rozwoju poprzez 
działania opiekuńcze, wychowawcze, socjalizacyjne, edukacyjne, profilaktyczne, 
terapeutyczne oraz medyczne. Współpraca z rodziną i otoczeniem w celu powrotu do 
domu rodzinnego lub znalezienia najlepszego rozwiązania dla danego dziecka  
w konkretnej sytuacji życiowej. 
 
STANDARDY 
Placówka dąży do obowiązujących standardów poprzez zmniejszenie liczby 
podopiecznych w budynku głównym placówki. W 2010 r. uruchomiono dwa mieszkania 
usamodzielnienia – grupy autonomiczne przy ul. Kołłątaja 31/3 i Gazowej 22/7.  
W roku 2012 uruchomiono kolejne dwa mieszkania przy ul. Gazowej 22/3 oraz Podwale 
67/8. Mieszkania są wyposażone w nowe komputery, meble, sprzęty AGD i RTV.  
Grupy Autonomiczne skupiają młodzież pozbawioną możliwości powrotu do domu 
rodzinnego oraz możliwości skierowania do placówki opiekuńczo – wychowawczej typu 
socjalizacyjnego. 
Wychowankowie Grupy otrzymują wsparcie w zakresie: 
- umożliwienia kontynuacji nauki i przygotowania do zawodu, 
- zdobycia umiejętności załatwiania spraw w instytucjach administracji publicznej, 
- przygotowania do samodzielności i odpowiedzialności w życiu osobistym  

i zawodowym. 
W budynku głównym Placówki przy ul. Borowskiej utworzono nowoczesną pracownię 
komputerową  
 
WROCŁAWSKA SIEĆ SZKÓŁ PROMUJĄCYCH ZDROWIE 
Od 2005 r. Placówka należy do Wrocławskiej siei Szkół Promujących Zdrowie. Promocja 
obejmuje przede wszystkim działania profilaktyczne z zakresu przeciwdziałania 
narkomanii, HIV, AIDS. W ramach programu zorganizowano szereg imprez plenerowych, 
tj.: pierwszy dzień wiosny, bezpieczne wakacje, regaty na smoczych łodziach, biegi 
mikołajkowe. Pracownicy skorzystali za szkoleń z zakresu: narkotyki i dopalacze, 
HIV/AIDS, edukacja seksualna młodzieży, cyberprzemoc, bulimia i anoreksja.  
W 2013 r. otrzymano: 
- II miejsce w Turnieju Wiedzy „Zdrowo jemy, nie tyjemy” w ramach sieci ośrodków 

promujących zdrowie, 
- wyróżnienie za udział w konkursie plastycznym „Zdrowo jemy, nie tyjemy”, 
- wyróżnienie za udział w konkursie plastycznym w VII Turnieju Wiedzy o AIDS 

Ośrodków Promujących Zdrowie, 
- wyróżnienie za udział w konkursie wiedzy na temat HIV/AIDS w VII Turnieju Wiedzy 

o AIDS Ośrodków Promujących Zdrowie. 
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TEATR ARKA 
Od 2006 roku datuje się również współpracę z Teatrem „Arka”, która zaowocowała 
występami naszych podopiecznych na deskach wrocławskich teatrów – Współczesnego, 
Kameralnego i Arka w ramach Festiwali Teatralnych Młodzieży: 
- styczeń – grudzień 2013 r. - terapia przez sztukę, warsztaty teatralne - raz  

w tygodniu (po 2 godz.), 
- czerwiec 2013 r. występ grupy teatralnej w ramach pikniku oskarowe przeboje, 
- grudzień 2013 r. – udział w Gali Finałowej „Europejskiego Forum Integracji”. 
 
OHP 
Od wielu lat placówka ściśle współpracuje z Wrocławską Komendą Hufca OHP. 
Współpraca nabrała szczególnego tempa w 2006 r. czego efektem są coroczne imprezy 
plenerowe - Powitanie i Pożegnanie lata. 
 
WARSZTATY PLASTYCZNE  
Placówka nawiązała współpracę z Centrum Kultury Czynnej. W ramach projektu raz w 
tygodniu na przełomie października - grudnia 2012 r. odbywały się warsztaty plastyczne. 
 
KONKURSY 
- Konkurs plastyczny organizowany przez “Solidarność”: “Mój dom, moje miasto, moja 

ojczyzna” - I, II miejsce oraz wyróżnienie; 
- Konkurs wiedzy o HIV I AIDS – 3 miejsce; 
- Konkurs plastyczny “Ekochoinka” - I wyróżnienie; 
- Konkurs plastyczny organizowany przez “Solidarność”: “Mój dom, moje miasto, moja 

ojczyzna” - II miejsce  
 
Domy Pozytywnej Energii 
W 2013 r. Placówka utworzyła Salę Doświadczania Świata wyposażoną w różnorodne 
urządzenia stymulujące rozwój zmysłów. Głównym celem organizowania tego typu sal 
jest stwarzanie możliwości odbierania nowych bodźców, wzbogacanie doświadczeń oraz 
miłe spędzanie czasu w atmosferze pełnego relaksu. Ponadto utworzono nowoczesną salę 
terapeutyczną wyposażoną w rzutnik, flipchart, ekran do rzutnika, pufy, laptop. 
 
PIKNIK 
Od 2002 r. corocznie w miesiącu czerwcu Placówka organizuje Piknik tematyczny  
dla wychowanków oraz ich rodzin. Piknik składa się z części tematycznej – występy 
podopiecznych wraz z wychowawcami, konkursów. Serwowane są przekąski,  
tj.: kiełbaski, karkówka z grilla, sałatki ciasta oraz inne słodkości.  
Czerwiec 2013 r. – piknik tematyczny „Oskarowe Przeboje” 
 
WYJŚCIA DALSZE 
Wychowankowie mają możliwość udziału w wyjściach zorganizowanych m.in. do kina, 
teatru, opery, koncerty, basen, mecze, muzeum, parku, lody, pizzę, aquaparku, pokazy 
fontanny multimedialnej, parku linowego, ZOO, kręgle. 
 
WYPOCZYNEK LETNI I ZIMOWY 
 
Placówka zapewnia wychowankom wypoczynek letni i zimowy: 
- wypoczynek zimowy 2012 r. - Lewin Kłodzki, 
- wypoczynek letni 2012 r. – Miłków, 
- Wypoczynek zimowy 2013 r. - Lewin Kłodzki, 
- wypoczynek letni 2013 r. - Lewin Kłodzki, 
- półkolonie letnie 2013 r. – zorganizowane na terenie Placówki przez Semper Avanti. 
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WROCŁAWSKI ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ 
 

Wrocławski Zakład Aktywności Zawodowej jako zakład budżetowy Gminy Wrocław został 
utworzony Uchwałą Nr XXIV/870/08 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 września  
2008 r. w sprawie utworzenia Wrocławskiego Zakładu Aktywności Zawodowej  
z siedzibą we Wrocławiu i nadania Statutu. Od początku 2011 r. funkcjonuje jako 
samorządowy zakład budżetowy Gminy Wrocław. 
 
Działalność prowadzona jest na terenie nieruchomości przy ul. Litomskiej 10  
we Wrocławiu, na podstawie umowy użyczenia zawartej w dniu 15 lutego 2010 r., 
pomiędzy Gminą Wrocław a Wrocławskim Zakładem Aktywności Zawodowej. Zgodnie  
z przepisami ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych obiekty i pomieszczenia użytkowane odpowiadają przepisom  
i zasadom bezpieczeństwa i higieny pracy oraz uwzględniają potrzeby osób 
niepełnosprawnych w zakresie przystosowania stanowisk pracy, pomieszczeń higieniczno 
- sanitarnych i ciągów komunikacyjnych oraz spełniają wymagania dostępności do nich.  
 
Niepełnosprawnym pracownikom w 2013 r. była zapewniona doraźna i specjalistyczna 
opieka medyczna, poradnictwo i usługi rehabilitacyjne.  
 
Opieka medyczna realizowana była poprzez umożliwienie niepełnosprawnym 
pracownikom korzystania z usług medycznych w Niepublicznym Zakładzie Opieki 
Zdrowotnej „Ośrodku Medycznym ZIEMO-VITA” na podstawie Umowy nr 111/2008 z dnia 
9 grudnia 2008 r. Wszystkim pracownikom niepełnosprawnym zapewniono 60 minut 
rehabilitacji dziennie. Wśród pracowników 7 osób poruszało się na wózkach inwalidzkich. 
Osoby te były codziennie wożone zakładowym samochodem na trasie dom – praca  
i praca – dom.  Podstawową misją jednostki jest zatrudnienie i utrzymanie miejsc pracy 
dla osób niepełnosprawnych zaliczonych do znacznego oraz do umiarkowanego stopnia 
niepełnosprawności, rehabilitacja zawodowa i społeczna niepełnosprawnych pracowników 
oraz przygotowanie niepełnosprawnych pracowników do aktywnego życia w otwartym 
środowisku przy wykorzystaniu ich możliwości i zdolności. 
 
W 2013 r. realizowano zadanie w zakresie rehabilitacji zawodowej i społecznej osób 
niepełnosprawnych. W grudniu 2013 rozpoczęły się praktyki w Mc’Donalds, w których 
uczestniczyło 6 pracowników z niepełnosprawnością z działu gastronomicznego. 
Pracownicy w trakcie praktyk byli wspierani przez trenerów pracy. 
 
Przychody Wrocławskiego Zakładu Aktywności Zawodowej w 2013 r. wynosiły 2 293 306, 
41 z czego: 
- 574 154 zł  to dotacja podmiotowa z budżetu Miasta na pokrycie kosztów działalności 

obsługowo-rehabilitacyjnej Zakładu – część kosztów wynagrodzeń personelu wraz  
z pochodnymi, odpis na ZFŚS, podatek od nieruchomości, wypłata dodatkowego 
wynagrodzenia rocznego wraz z pochodnymi za 2012r, opłata notarialna, 

- 81 667 zł to dotacja podmiotowa z budżetu Województwa Dolnośląskiego na pokrycie 
kosztów działalności obsługowo-rehabilitacyjnej - część kosztów wynagrodzeń 
personelu, 

- 735 000 zł (z tego 130 00 zł przeznaczono na zakup maszyny do druku 
monochromatycznego) to środki przekazane przez Województwo Dolnośląskie ze 
środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych  na pokrycie 
kosztów działalności obsługowo-rehabilitacyjnej Zakładu, w tym część kosztów 
wynagrodzeń  personelu wraz z pochodnymi oraz 15,89% kosztów wynagrodzeń 
niepełnosprawnych pracowników wraz z pochodnymi, a także innych kosztów 
wynikających z § 8 ust. 1 rozporządzenia w sprawie zakładów aktywności 
zawodowej, 

- 684 884,89 zł to środki uzyskane z działalności usługowo – wytwórczej  Zakładu 
 – przeznaczone na koszty prowadzenia działalności usługowo – wytwórczej, w tym 
16,96 % kosztów wynagrodzeń niepełnosprawnych pracowników wraz z pochodnymi, 
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- 345 820,59 zł to pozostałe przychody SODiR (system obsługi dofinansowań  
i refundacji wynagrodzeń pracowników niepełnosprawnych), wynagrodzenie płatnika 
składek, 

- 1 725,80 zł to pozostałe przychody finansowe(odsetki bankowe naliczone z konta 
dochodów własnych), 

- 54,13 zł sprzedaż makulatury. 
 
W celu realizacji zadań świadczono usługi poligraficzne, gastronomiczne i cateringowe, 
ogrodnicze i porządkowe oraz zajmowano się obsługą techniczną szkoleń, konferencji  
i imprez okolicznościowych. W roku 2013 przychody z działalności usługowo - wytwórczej 
kształtowały się następująco: 
- z usług gastronomicznych i cateringowych - kwota  478 710,70 zł, 
- z usług poligraficznych – kwota  191 582, 19 zł, 
- z usług ogrodniczo-porządkowych – kwota 5 766,24 zł, 
- z obsługi technicznej imprez okolicznościowych – kwota 8 825,76 zł. 
 
Prowadzona działalność usługowo-wytwórcza ma na celu jak najlepsze przygotowanie 
pracowników do pracy na wolnym rynku. Dlatego też przyjmowane przez Zakład zlecenia 
są bardzo różnorodne, zarówno w zakresie sposobu realizacji, jak i terminów i charakteru 
wykonywanych zadań. Realizowano stałe zlecenia dla Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej - w zakresie poligrafii i cateringu oraz dla Centrum Integracji Społecznej  
- w zakresie cateringu. Ponadto wykonywano usługi poligraficzne dla firmy Vermeiren 
i Octopus oraz usługi cateringowe dla Dolnośląskiej Instytucji Pośredniczącej,  
na podstawie całorocznych umów. Codziennym zadaniem działu gastronomicznego było 
przygotowywanie i dystrybucja dwudaniowych obiadów serwowanych na terenie jadalni 
usytuowanej na parterze budynku przy ul. Litomskiej 10. Do zadań Zakładu należy też 
obsługa gastronomiczna Sesji Rady Miasta Wrocławia oraz innych spotkań z udziałem 
przedstawicieli Rady Miasta. 
W celu zwiększenia efektów rehabilitacji zawodowej i społecznej  współpracowano  
z jednostkami, które mogły pośrednio wpływać na poziom kompetencji zawodowych 
pracowników niepełnosprawnych: 
- Dolnośląskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Młodzieży Niepełnosprawnej 

„Ostoja”, 
- Wrocławski Sejmik Osób Niepełnosprawnych, 
- Biblioteka Uniwersytecka we Wrocławiu, 
- Dolnośląskie Forum Integracyjne, 
- Firma 4FGroup. 
 
W Zakładzie funkcjonował Zespół Programowy, który dla każdego pracownika 
niepełnosprawnego przy jego czynnym udziale prowadził dokumentację związaną  
z przygotowaniem i realizacją indywidualnego programu rehabilitacji zawodowej  
i społecznej. Zespół decydował o  podejmowanych wobec pracowników działaniach  
zmierzających do właściwego przygotowania pracownika do przejścia do pracy na wolnym 
rynku. Działania Zespołu Programowego wspierane były przez środki zakładowego 
funduszu celowego – Zakładowego Funduszu Aktywności, którego utworzenie było 
warunkiem otrzymania statusu zakładu aktywności zawodowej. Wpływy środków na 
konto funduszu to podatek od nieruchomości, podatek dochodowy od osób fizycznych. 
Zgodnie z regulaminem Zakładowego Funduszu Aktywności priorytetowym zadaniem 
finansowanym ze środków ZFA było i jest wspomaganie tworzenia miejsc pracy  
na wolnym rynku pracy dla niepełnosprawnych pracowników Zakładu. 
Współpracując z Wrocławskim Zakładem Aktywności Zawodowej kontrahenci mogą 
odnosić wymierne korzyści:  
- Na podstawie art. 22 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej  

i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2008 r. Nr 14, poz. 
92 z późn. zm.) kontrahent, który zakupuje usługę w zakładzie aktywności 
zawodowej ma prawo do obniżenia wpłat na PFRON z tytułu niezatrudniania  
6% osób niepełnosprawnych w swojej firmie (przy zatrudnieniu minimum  
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25 pracowników). Dzięki takiej współpracy jednostki Gminy Wrocław uzyskały w roku 
2011 ulgi. 

- Jednostki będące w strukturach Gminy Wrocław mają prawo zlecania usług 
Wrocławskiemu Zakładowi Aktywności Zawodowej z pominięciem procedur ustawy  
o zamówieniach publicznych. 

- Jednostki budżetowe i samorządowe zakłady budżetowe są zwolnione z podatku  
od towarów i usług w przypadku realizacji zleceń względem siebie. Wrocławski Zakład 
Aktywności Zawodowej realizuje również zlecenia tych jednostek wchodzących  
w skład struktur Gminy Wrocław po kosztach własnych. 

 
Zakład prowadzi też działalność, która ma wpływ na proces łamania stereotypów 
funkcjonujących w społeczeństwie Wrocławia: 
- Pracownicy niepełnosprawni brali czynnie udział w szkoleniach urzędników w zakresie 

obsługi klientów z niepełnosprawnością, w warsztatach dla asystentów osób 
niepełnosprawnych. 

- Zakład włączał się w różne akcje społeczne Miasta mające na celu przeciwdziałanie 
wykluczeniu społecznemu osób niepełnosprawnych. 

- Personel Zakładu brał udział w tworzeniu Strategii Województwa Dolnośląskiego  
na rzecz rozwoju ekonomii społecznej. 

- Pracownicy niepełnosprawni wspierani przez instruktorów uczestniczyli w działaniach 
związanych z wdrażaniem w ramach działalności WZAZ procesu digitalizacji zbiorów 
bibliotecznych zasobów Biblioteki Uniwersyteckiej. 

- Zakład był członkiem Związku Pracodawców ZAZ, przez co wraz z innymi zakładami 
aktywności zawodowej ma realny wpływ na zmiany legislacyjne dotyczące działalności 
jednostek ekonomii społecznej. 

 
Kwoty obniżenia wpłat na PFRON w 2013 r.  

Jednostki samorządu terytorialnego 

miesiąc CIS  MOPS CIRS GMINA ZIM ZOJM 

styczeń 270,39 5 655,02 817,92 3 684,03  - 

luty 5 671,60 5 709,99 - -  - 

marzec 4 744,83 7 796,03 - -  - 

kwiecień 2 853,32 5 221,72 - 438,83  - 

maj 1 942,77 9 405,68 - -  - 

czerwiec 2 555,26 5 157,89 - 3 876,82  - 

lipiec 4 999,24 5 657,54 260,75 -  - 

sierpień 4 519,89 4 792,31 - -  - 

wrzesień - 6 960,06 - 1 632,13  - 

październik 3 234,54 5 290,40 503,45 -  199,66 

listopad 2 333,55 10 066,59 - -  366,91 

grudzień 1 648,37 8 323,03 2 283,17 1 497,67 249,39 152,03 

Razem rok 34 773,76 80 036,26 3 865,29 11 129,48 249,39 718,60 

razem 
jednostki 

130 772,78 zł 

 



Departament  Edukacj i
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EDUKACJA 
 
W roku 2013 dokonano analizy danych demograficznych w odniesieniu do rejonów 
urbanistycznych Wrocławia oraz analizy potrzeb i wykorzystania miejsc dydaktycznych  
w placówkach wszystkich typów. We współpracy z  Biurem Rozwoju Wrocławia 
przeanalizowano prognozy demograficzne i zaproponowano modernizację sieci szkół.  
W konsekwencji wprowadzonych zmian opracowano uchwały, które uwzględniały 
wszystkie wprowadzone zmiany w sieci szkół i placówek: 
- Uchwała nr XLVII/1145/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca 2013 r. 

w sprawie ustalenia planu sieci publicznych szkół ponadgimnazjalnych na terenie 
Wrocławia, 

- Uchwała nr XLVII/1146/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca 2013 r. 
zmieniająca uchwałę Nr XXXI/688/13 w sprawie ustalenia planu sieci i określenia 
granic obwodów publicznych szkół podstawowych i gimnazjów na terenie Wrocławia. 

 
Uchwały te zostały podjęte na skutek poniższych zmian: 
- Uchwałą nr XL/945/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 21 marca 2013 r., utworzono 

Szkołę Policealną nr 17 we Wrocławiu we Wrocławiu przy ul. Pawła Eluarda 51-55,  
a następnie uchwałą nr XL/946/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 21 marca 2013 r. 
włączono ją do Zespołu Szkół nr 24 we Wrocławiu przy ul. Pawła Eluarda 51-55, 

- Uchwałą nr XLVII/1141/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca 2013 r., 
utworzono Gimnazjum Integracyjne nr 54 przy ul. Nowodworskiej 70-82, a następnie 
uchwałą nr XLVII/1142/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca 2013 r., 
włączono ją do Zespołu Szkół Integracyjnych we Wrocławiu przy ul. Nowodworskiej 
70-82, 

- Uchwałą nr XLVII/1143/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca 2013 r., 
utworzono Szkołę Podstawową Integracyjną nr 103 przy ul. Nowodworskiej 70-82,  
a następnie uchwałą nr XLVII/1144/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca  
2013 r., włączono ją do Zespołu Szkół Integracyjnych we Wrocławiu przy  
ul. Nowodworskiej 70-82. 

 
Ponadto na skutek zmiany ustawy o systemie oświaty Rada Miejska Wrocławia w dniu  
21 marca 2013 r. podjęła szereg uchwał o likwidacji szkół ponadgimnazjalnych, które 
przestają funkcjonować w systemie oświaty. Przygotowano uchwały dotyczące likwidacji: 
liceum profilowanego, technikum uzupełniającego, technikum uzupełniającego dla 
dorosłych, uzupełniającego liceum ogólnokształcącego dla dorosłych, zasadniczej szkoły 
zawodowej dla dorosłych. Likwidacja ww. szkół wynikała z konieczności zastosowania 
przepisów ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o zmianie ustawy o systemie oświaty oraz 
niektórych innych ustaw (Dz. U. Nr 205 z poz. 1206). 
 
Wykaz szkół i terminy likwidacji 

Nazwa likwidowanej szkoły Nazwa zespołu, do którego należy szkoła 
Data likwidacji 

szkoły 

Technikum Uzupełniające nr 9 dla 
Dorosłych  

Centrum Kształcenia Ustawicznego 
ul. Swobodna 73  

31 sierpnia 2013 

Liceum Profilowane nr XVI  
Elektroniczne Zakłady Naukowe 
im. Fryderyka Joliot-Curie 
ul. Braniborska 57 

31 sierpnia 2013 

Liceum Profilowane nr XV  
Zespół Szkół nr 23 
im. ks. Stanisława Staszica 
ul. Jana Wł. Dawida 9-11 

31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające nr 9 31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające dla 
Dorosłych nr 10 

31 sierpnia 2013 

Liceum Profilowane nr X  

Zespół Szkół Budowlanych 
im. Gen. Józefa Bema 
ul. Grabiszyńska 236 

31 sierpnia 2013 
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Technikum Uzupełniające 
Handlowe dla Dorosłych  

31 sierpnia 2013 

Liceum Profilowane nr VIII 

Zespół Szkół Ekonomicznych 
im. Mikołaja Kopernika 
ul. Drukarska 50 31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające nr 3  31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające dla 
Dorosłych nr 8 

31 sierpnia 2013 

Liceum Profilowane nr IX  

Zespół Szkół nr 18 
ul. Młodych Techników 58 

31 sierpnia 2013 

Liceum Profilowane nr II  31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające nr 2 

Zespół Szkół nr 2  
im. I Korpusu Pancernego Wojska Polskiego 
ul. Borowska 105 31 sierpnia 2013 

Liceum Profilowane nr XIV 31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające nr 5 31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające dla 
Dorosłych nr 4 

Zespół Szkół nr 4 
im. Komisji Edukacji Narodowej 
ul. Powstańców Śląskich 210-218 

31 sierpnia 2013 

Liceum Profilowane nr XI  31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające nr 1 

Zespół Szkół Gastronomicznych 
ul. Kamienna 86 

31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające nr 8  31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające dla 
Dorosłych nr 5  

Zespół Szkół Zawodowych  nr 5 
ul. Jana Wł. Dawida 5 

31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające nr 6 31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające dla 
Dorosłych nr 7 

Zespół Szkół nr 1 
ul. Słubicka 29-33 

31 sierpnia 2013 

Technikum dla Dorosłych nr 13 
Zespół Szkół  Ekonomiczno-Administracyjnych im. 
Marii Dąbrowskiej 
ul. Stanisława Worcella 3 

31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające nr 7 31 sierpnia 2013 

Technikum Uzupełniające dla 
Dorosłych nr 1  

Zespół Szkół Teleinformatycznych i 
Elektronicznych 
ul. Gen. Józefa Haukego-Bosaka 21 31 sierpnia 2013 

 
W roku szkolnym 2013/2014 w przedszkolach publicznych utworzono dodatkowo 225 
miejsc dla dzieci wieku 3 do 5 lat oraz 100 miejsc dla dzieci w wieku od 3 do 6 lat, 
w placówkach prowadzonych przez Fundację Familijny Wrocław.  
Rozbudowano Przedszkole nr 51 mieszczące się przy ul. Warszawskiej o nowy budynek 
przedszkolny  przy ul. Semaforowej z możliwością funkcjonowania 9 oddziałów na 225 
miejsc. Kontynuując zapoczątkowaną w 2008 r. akcję: „Załóż domowe przedszkole  
we Wrocławiu”, mającą na celu zwiększenie dostępności do wychowania 
przedszkolnego, w ramach alternatywnych form wychowania przedszkolnego, w 2013 r. 
utworzono 19 punktów przedszkolnych z liczbą miejsc 444, w tym: 
- 4 punkty przedszkolne publiczne – 100 miejsc, 
- 15 punktów przedszkolnych niepublicznych – 344 miejsc. 
 
W ramach uzupełnienia sieci szkół we Wrocławiu zarejestrowano 47 nowych szkół  
i placówek niepublicznych, z czego 11 szkołom nadano uprawnienia szkoły publicznej: 
w przypadku 90 szkół i placówek niepublicznych dokonano zmiany wpisu do ewidencji, 
z czego dla 47 szkół dokonano również zmiany decyzji o nadaniu uprawnień szkoły 
publicznej. Jednocześnie w drodze decyzji wykreślono z rejestru 33 szkoły i placówki, 
które nie rozpoczęły działalności w zgłoszonym terminie lub zaprzestały działalności przez 
okres dłuższy niż trzy miesiące. 
 
Wydano 4 zezwolenia na założenie kolejnych publicznych punktów przedszkolnych oraz  
7 zezwoleń na założenie publicznych przedszkoli przez Fundację „Familijny Poznań”. 
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Ponadto wydano zezwolenia na założenie przez Politechnikę Wrocławską publicznego 
gimnazjum i publicznego liceum ogólnokształcącego. 
 
Struktura szkół/placówek niepublicznych i publicznych prowadzonych przez osoby fizyczne lub 
prawne inne niż jst wpisanych do ewidencji  

Typ szkoły/placówki Liczba szkół/placówek 

Punkt przedszkolny 19 

Szkoła podstawowa 4 

Gimnazjum 3 

Liceum ogólnokształcące 5 

Szkoła policealna 9 

Zasadnicza szkoła zawodowa 1 

Placówka kształcenia ustawicznego 9 

Placówka oświatowo-wychowawcza 1 

MOW 1 

Ośrodek rehabilitacyjno-edukacyjny 1 

Razem 53 

 
W związku ze stale rosnącymi potrzebami w zakresie organizowania kształcenia 
specjalnego dzieci niepełnosprawnych w oddziałach integracyjnych, Rada Miejska 
Wrocławia podjęła: 
• Uchwałę w sprawie utworzenia przy ul. Nowodworskiej 70-82 szkoły pod nazwą 

„Szkoła Podstawowa Integracyjna nr 103 we Wrocławiu” oraz szkoły pod nazwą 
„Gimnazjum Integracyjne nr 54 we Wrocławiu”. 

• Uchwałę nr XLVII/1144/13 z dnia 11 lipca 2013 r. w sprawie włączenia Szkoły        
Podstawowej Integracyjnej  nr 103 we Wrocławiu do Zespołu Szkół Integracyjnych we 
Wrocławiu przy ul. Nowodworskiej 70-82. 

• Uchwałę nr XLVII/1142/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca 2013 r. 
w sprawie włączenia Gimnazjum Integracyjnego nr 54 we Wrocławiu do Zespołu Szkół 
Integracyjnych we Wrocławiu przy ul. Nowodworskiej 70-82.   

W roku szkolnym 2013/2014 – szkoły bez naboru.  
 
Z dniem 1 września 2013 r. utworzono dodatkowe oddziały integracyjne w:  
• Przedszkolu nr 66 przy ul. Łącznej 1-5 (1 oddział), 
• Przedszkolu nr 109 przy ul. Nowowiejskiej 78-80 (1 oddział), 
• Szkole Podstawowej nr 8 przy ul. Kowalskiej 105 (3 oddziały), 
• Szkole Podstawowej nr 9 przy ul. Nyskiej 66 (2 oddziały), 
• Szkole Podstawowej nr 34 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 6 przy  

ul. Gałczyńskiego 8 (1 oddział), 
• Szkole Podstawowej nr 26 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 12 przy  

ul. Suwalskiej 5 (1 oddział) 
• Szkole Podstawowej nr 5, 8 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 8 

przy ul. Składowej 2/4 – (5 oddziałów),  
• Gimnazjum nr 4 przy ul. Paulińskiej 14 (1 oddział), 
• Zespole Szkół Integracyjnych przy ul. Nowodworskiej 70-82 (1 oddział). 
Aktualnie w 157 oddziałach integracyjnych, w placówkach prowadzonych przez 
Miasto, opieką i kształceniem objętych jest 625 uczniów o specjalnych potrzebach 
edukacyjnych. 
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Oddziały integracyjne w roku szkolnym 2013/2014 

Placówka klasa 
liczba 

oddziałów 

liczba uczniów o 
specjalnych potrzebach 

edukacyjnych 
(mających skierowanie 

WE) 

średnia liczba uczniów 
o specjalnych 

potrzebach 
edukacyjnych 

(mających skierowanie 
WE) 

przedszkole  40 158 3,8 

szkoła podstawowa 0 9 38 4,2 

szkoła podstawowa I-III 40 153 3,8 

szkoła podstawowa IV-VI 33 143 4,3 

gimnazjum I-III 24 98 4 

liceum ogólnokształcace I-III 9 30 3,3 

Technikum I-IV 2 5 2,5 

RAZEM  157 625 4,4 

 
 
Kontrola realizacji obowiązku szkolnego i nauki  
 
W 2013r. wysłano 25 pism do rodziców (opiekunów prawnych) dot. spełniania obowiązku 
szkolnego/nauki młodzieży w wieku 16-18 lat. przeprowadzono postępowanie 
egzekucyjne w administracji z postanowieniem o nałożeniu grzywny w stosunku do 
5 rodziców/opiekunów prawnych  dzieci, którzy nie realizują obowiązku szkolnego 
wynikającego z ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U z 2004 r. nr 
256, poz. 2572 ze zm.). 
 
Stan szkół i placówek oświatowych prowadzonych przez Miasto w latach 2008-2013 

Liczba szkół i placówek 
Typ szkoły/placówki Stan na 

31.12.2008 
Stan na 

31.12.2009 
Stan na 

31.12.2010 
Stan na 

31.12.2011 
Stan na 

31.12.2012 
Stan na 

31.12.2013 

Przedszkola 98 101 102 103 103 103 

Przedszkola specjalne 1 1 1 1 1 1 

Szkoły podstawowe 69 69 69 70 70 71 
Szkoły podstawowe 
muzyczne 4 4 4 4 4 4 

Szkoły podstawowe 
specjalne 13 13 13 13 11 11 

Gimnazja 40 40 40 40 40 41 

Gimnazja specjalne 13 13 13 13 12 12 

Licea ogólnokształcące 30 26 25 25 25 25 
Licea ogólnokształcące 
specjalne 1 1 1 1 2 2 

Licea profilowane 18 17 17 17 17 9 

Technika 34 35 35 35 35 18 
Zasadnicze szkoły 
zawodowe 9 10 10 10 10 10 

Zasadnicze szkoły 
zawodowe specjalne 5 5 5 5 5 5 

Szkoły policealne 29 27 27 27 27 28 

Szkoły plastyczne 2 2 2 2 2 2 

Szkoły Mistrzostwa 1 2 2 2 2 2 
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Sportowego 

Centrum Kształcenia 
Praktycznego 1 1 1 1 1 1 

Specjalne Ośrodki 
Szkolno-Wychowawcze z 
internatami 

5 5 5 5 4 4 

Internaty 3 3 3 3 3 3 
Młodzieżowe Ośrodki 
Wychowawcze 1 1 1 1 1 1 

Młodzieżowe Ośrodki 
Socjoterapii 3 3 2 2 2 2 

Poradnie Psychologiczno-
Pedagogiczne 5 5 6 6 6 6 

Młodzieżowe Domy 
Kultury 4 4 4 4 4 4 

Wrocławskie Centrum 
Doskonalenia Nauczycieli 1 1 1 1 1 1 

Ośrodek Dokształcania i 
Doskonalenia Nauczycieli 
nr 1 

  1 1 1 1 

Schroniska młodzieżowe 2 2 2 2 2 2 

Ogółem 392 391 392 394 391 369 

 *w 244 
siedzibach 

*w 244 
siedzibach 

*w 243 
siedzibach 

*w 244 
siedzibach 

*w 238 
siedzibach 

* w 238 
siedzibach 

 
*Struktura przedszkoli  

Rok szkolny 2013/2014 

Przedszkola Liczba  
jednostek 

Liczba 
oddziałów 

Liczba 
dzieci 

Średnia 
w oddziale 

Wzrost/spadek 
liczby dzieci w 

stosunku do roku 
szkolnego 

2012/2013 

Publiczne 112 566 13 745 24,28 2,45% 

Niepubliczne 37 166 3 472 20,92 17,77% 

Alternatywne formy przedszkolne 
(PP) 

81 106 1 472 13,89 27,23% 

Razem bez PP 149 732 17 217 23,52 5,21% 

 
*Struktura uczniów szkół podstawowych 

2013/2014 

Szkoła podstawowa 
Liczba 

uczniów 
Liczba 

oddziałów 
Średnia               

w oddziale 

Wzrost/spadek liczby 
uczniów 

w stosunku do roku 
szkolnego 2012/2013 

Klasa „0” 3 424 145 23,6 15,91% 

Klasa I 4 979 210 23,7 16,71% 

Klasa II 4 237 190 22,3 -14,32% 

Klasa III 4 904 211 23,2 17,83% 

Klasa IV 4 124 186 22,2 3,38% 

Klasa V 3 931 181 21,7 -4,36% 

Klasa VI 4 066 193 21,1 0,25% 

Razem 29 665 1 316 22,5 4,15% 
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*Struktura uczniów gimnazjów 

2013/2014 

Gimnazjum 
Liczba 

uczniów 
Liczba 

oddziałów 
Średnia               

w oddziale 

Wzrost/spadek liczby 
uczniów w stosunku do 

roku szkolnego 
2012/2013 

Klasa I 4 202 162 25,9 0,1% 

Klasa II 4 156 166 25,0 -5,5% 

Klasa III 4 260 176 24,2 -0,7% 

Razem 12 618 504 25,0 -2,1% 

 
*Struktura uczniów szkół ponadgimnazjalnych  

Rok szkolny 2013/2014 

Typ placówki 
Liczba 

oddziałów 
Liczba 

uczniów 
Średnia 

w oddziale 

Wzrost/spadek liczby 
uczniów w stosunku do 

roku 2011/2012 

LO i LU 33 873 26,5 -9,5% 

Technika i TU 4 64 16,0 -61,0% 

ZSZ 3 39 13,0 -64,9% 

Szkoły policealne 1 17 17,0 -15,0% 

Razem 41 993 24,2 -21,2% 

 
 
*Zestawienie zbiorcze uczniów  

Rok szkolny 2013/2014 

Typ placówki 
Liczba oddziałów 

Liczba 
uczniów 

Średnia 
w oddziale 

Wzrost/spadek liczby 
uczniów 

w stosunku do roku 
szkolnego 2011/2012 

Przedszkola 566  13 745  24,3 2,5% 

Szkoły podstawowe 1 316 29 665 22,5 4,2% 

Gimnazja 512 12 876 25,1 -2,1% 

LO 372 10 836 29,1 -2,4% 

Licea profilowane 13 273 21,0 -59,1% 

Szkoły zawodowe 330 7 765 23,5 -2,1% 

Szkoły artystyczne 10 253 25,3 0,8% 

Razem 3 119  75 413  24,2 0,5% 

*Łącznie z oddziałami integracyjnymi i specjalnymi. Dane pobrane z Systemu Informacji Oświatowej, wg stanu 
na dzień 31 września 2013 r. 

 
PODNOSZENIE JAKOŚCI KSZTAŁCENIA 
 
Inicjatywy i programy edukacyjne 
Wraz z Dolnośląskim Kuratorium Oświaty oraz Okręgową Komisją Egzaminacyjną brano 
udział w organizowanych przez Dolnośląską Szkołę Wyższą we Wrocławiu,  badaniach 
dotyczących społecznych uwarunkowań funkcjonowania systemów edukacyjnych (tzw. 
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„Badanie australijskie”). Projekt realizowany jest pod auspicjami International 
Research Network on Youth Education and Training – międzynarodowej sieci badawczej 
skupiającej badaczy z 12 państw (z Europy, Ameryki Północnej i Australii). Liderem 
projektu jest Centre for Research on Educational Systems, University of Melbourne, 
Australia. 
Celem badania jest zrozumienie uwarunkowań procesów zachodzących w edukacji oraz 
wpływu poszczególnych struktur oświatowych na edukacyjne i społeczne losy młodych 
ludzi. W 2013 r. badaniem pilotażowym zostali objęci uczniowie klas 2 szkół 
ponadgimnazjalnych. Była to anonimowa ankieta, która została przeprowadzona  
z użyciem ankiety elektronicznej. Uczniowie wypełniali ją w szkole, pod opieką 
nauczyciela.  

Program edukacyjny Młodzi Obywatele Kultury – działania w 2013 r. 
Tytuł 

projektu 
bądź 

wydarzenia 

Organizator/ 
współpraca 

Krótki opis projektu bądź wydarzenia Data 

Młodzi 
Obywatele 
Kultury 

- Departament 
Edukacji 

- Fundacja 
Bente Kahan 

- Zakon O.O. 
Dominikanów 

- Impart 
- Akademia 

Muzyczna 

Koncerty  
Koncert organowy w kościele św. Wojciecha. 
Utwory klasyczne zaprezentowali uczniowie 
wrocławskich liceów i absolwenci. Wzięło udział 
ok. 1 000 uczniów szkół wrocławskich. 
 
Koncert gitar klasycznych zespołu Jacaras dla 
450 uczniów w synagodze Pod Białym Bocianem.  
 
I Przegląd Wrocławskich Szkolnych Zespołów 
Śpiewaczych odbył się w Imparcie.  
W Przeglądzie wzięło udział 32 zespoły wokalne 
(w tym chóry) ze szkół podstawowych i 
gimnazjów (ok. 500 uczestników). 

 
10.01.2013  

 
 
 

 
05.03.2013  

 
 
05.04.2013  

 

Młodzi 
Obywatele 
Kultury 

- Departament 
Edukacji 

- Muzeum 
Etnograficzne 

- Nowe 
Horyzonty 

 

V Forum Dyskusyjne Młodzieży Wrocławia. 
Kolejna debata uczniów szkół gimnazjalnych i 
ponadgimnazjalnych  związana z tematem Ja, 
Ty, my – aktywni w świecie kultury. Dyskusja 
dotyczyła muzyki i odbyła się w Muzeum 
Etnograficznym, poprzedził ją koncert w 
wykonaniu uczniów IV LO. Wzięło udział 84 
uczniów. 
 
VI Forum  - debata uczniów szkół 
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych  związana z 
tematem Ja, Ty, My – aktywni w świecie kultury. 
Spotkanie poświęcone filmowi dokumentalnemu 
odbyło się w kinie Nowe Horyzonty. Swoje 
refleksje zaprezentował reżyser  Artur Pilarczyk. 
Udział wzięło ok. 150 uczniów. 

09.04.2013  
 
 
 
 
 
 
 
 

09.12.2013 

Młodzi 
Obywatele 
Kultury 

- Gimnazjum nr 
14 

- Departament 
Edukacji 

- Klub Firlej 

Koncert w klubie Firlej w ramach Muzyki 
Młodego Wrocławia. Uczniowie prezentują 
własne kompozycje muzyczne. Nagroda – udział 
w sesji nagraniowej w profesjonalnym studio. 
Obecnych ok. 300 uczestników. 
 
Koncert w klubie Firlej w ramach Muzyki 
Młodego Wrocławia. Uczniowie prezentują 
własne kompozycje muzyczne. Około 350 
uczestników. 

20.04.2013  
 
 
 
 
 

15.11.2013  
 

Młodzi 
Obywatele 
Kultury 

- Departament 
Edukacji 

- CRZ Krzywy 
Komin 

- UWr. Wydział 
Filozoficzny 

Agora filozoficzna - 
w ramach projektu Jestem z Wrocławia, więc 
myślę odbyła się w CRZ Krzywy Komin. Wzięło 
udział 80 uczniów z 7 szkół uczestników edukacji 
filozoficznej prowadzonej przez WE. 

6.05.2013  
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Młodzi 
Obywatele 
Kultury 

- Departament 
Edukacji 

- Zakon O.O. 
Dominikanie 

 

Obchody rocznicy beatyfikacji bł. Czesława 
– współpraca z Klasztorem o.o. Dominikanów. 
Gry historyczne związane z rocznicą beatyfikacji 
błogosławionego Czesława. Wystawa portretów, 
przygotowanych przez dzieci ze szkół 
podstawowych, w kościele św. Wojciecha 
Inscenizacja teatralna -  Śladami 
błogosławionego Czesława w krypcie kościoła 
(zrealizowali uczniowie szkół gimnazjalnych i 
ponadgimnazjalnych). 

17.06.2013  

Młodzi 
Obywatele 
Kultury 

- Departament 
Edukacji 

- Zakon O.O. 
Dominikanie 

- Akademia 
Muzyczna 

Inauguracja III roku działalności programu 
MOK. Koncert organowy dla dyrektorów i 
nauczycieli wszystkich placówek oświatowych 
(wykonanie Tomasz Głuchowski – Akademia 
Muzyczna). Prezentacja programu MOK na rok 
szk. 2013/14. 
Wzięło udział ok 200 dyrektorów i nauczycieli 
szkół i placówek 

30.09.2013  

Młodzi 
Obywatele 
Kultury 

- Departament 
Edukacji 

- Muzeum: 
Narodowe, 
Etnograficzne, 
Miejskie – 
Pałac, 
Arsenał, 
Współczesne 
Wrocław, 
Architektury, 

- BWA 

Wieczór w muzeum 
Cykliczne spotkania w wybranych muzeach 
wrocławskich, którym towarzyszą gry 
edukacyjne, dla dzieci przedszkoli i szkół 
podstawowych oraz młodzieży wyższych etapów 
edukacyjnych. Wzięło udział ok. 450 
uczestników. 

04.10.2013  

Młodzi 
Obywatele 
Kultury 

- Departament 
Edukacji 

- Nowe 
Horyzonty 

- ATM 

Przegląd filmowy filmowy.wroc  
Podsumowanie działań w ramach edukacji 
filmowej i prezentacja uczniowskich etiud 
filmowych zrealizowanych we współpracy z 
Empiria Film i ATM oraz Stowarzyszeniem Nowe 
Horyzonty. 
Imprezy towarzyszące:  

• warsztaty dziennikarskie, animacji 
poklatkowej, fotograficzne oraz 
plastyczne, 

• wystawa fotografii, 
• wykład dot. edukacji filmowej dla 

nauczycieli. 
Udział wzięło ok. 320 uczniów. 

08.11.2013  

 
W ramach programu edukacyjnego Młodzi Obywatele Kultury kontynuowano  
współpracę ze Stowarzyszeniem Nowe Horyzonty realizując kolejną edycję programu 
Filmoteka szkolna. Nowe Horyzonty Edukacji Filmowej. Jest to projekt 
o wieloletniej tradycji, który powstał z myślą o edukacji filmowej młodych widzów, 
skierowany do uczniów i nauczycieli wszystkich poziomów nauczania. W programie 
dofinansowania zakupu całorocznych karnetów dla uczniów, uczestniczy 18 szkół (w tym: 
10 szkół podstawowych, 3 gimnazja i 5 szkół ponadgimnazjalnych). W roku szkolnym 
2013/2014 na dofinansowanie zakupu karnetów przeznaczono kwotę 29 200 zł  
Ponadto w 42 szkołach podstawowych, 23 gimnazjach i 28 szkołach ponadgimnazjalnych 
(w sumie 93 szkoły) realizowano projekt Stowarzyszenia Kino Nowe Horyzonty - Kino 
Szkoła Kultura. Zadanie poszerza ofertę aktywnego udziału i współtworzenia wydarzeń 
kulturalnych w mieście przez uczniów wrocławskich szkół, w związku  z tytułem Wrocław 
- Europejska Stolica Kultury 2016. Celem projektu jest kształtowanie postaw 
uczniów, wartości narodowych, postaw poszanowania religii, tradycji i kultury, 
kształtowanie refleksyjnej postawy wobec człowieka, jego natury, powinności moralnych 
oraz wobec różnych sytuacji życiowych, kształtowanie postaw takich jak równość, 
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przeciwstawianie się przejawom dyskryminacji, kształtowanie relacji między ludźmi, 
otwieranie się na różnorodność kultur w otaczającym świecie, na mniejszości narodowe  
i etniczne oraz poszanowanie ich praw.   
 
We wrześniu 2013 r. w 41 szkołach podstawowych i 23 gimnazjach (w sumie w 64 
szkołach) rozpoczął się pilotaż nowatorskiego programu pn. „Język maszyn”. 
Współorganizatorami projektu są: Biuro Współpracy z Uczelniami Wyższymi oraz 
Wrocławskie Centrum Akademickie. Propozycją twórców programu są zajęcia dla dzieci  
i młodzieży, które będą przysposabiać dziecko do myślenia i działania algorytmicznego, 
poprzez zwarty program zajęć, który oswaja je na bazie praktycznej, z fundamentalnymi 
pojęciami programowania i informatyki. Istotą projektu jest jego interdyscyplinarność, 
łączenie wielu dziedzin nauczania. Swój akces do projektu zgłosili m.in. nauczyciele 
edukacji wczesnoszkolnej, plastycy, historycy, biolodzy. Strukturę programu tworzą: 
- Moduł „Obraz”, 
- Moduł „Dźwięk”, 
- Moduł „Przyroda”, 
- Moduł „Gospodarka”. 
We współpracy z doradcami metodycznymi Wrocławskiego Centrum Doskonalenia 
Nauczycieli, w oparciu o konsultacje z nauczycielami, autorzy programu z Akademii 
Młodych Uczonych i Artystów przygotowali skrypt zawierający zadania i inspiracje do 
ćwiczeń dla uczniów. 
 
W ramach Wrocławskiej Koncepcji Edukacyjnej (WKE), 22 listopada 2013 r.  
z inicjatywy nauczycieli i dyrektorów programu WKE Od inspiracji do kreacji 
zorganizowano pierwszy Wrocławski Kongres Naukowy Dzieci i Młodzieży. 
Problematyka spotkania dotyczyła realizacji 4 haseł zawartych w programie WKE – 
Tożsamość, Tolerancja, Talent, Technologia.  
W ramach Kongresu zrealizowano wykłady i prezentacje projektów badawczych 
(indywidualnych oraz zespołowych) dzieci i młodzieży, pokazy zajęć edukacyjnych  - 
Uczymy się od siebie, a także warsztaty naukowe, które poprowadzili pracownicy 
naukowi, doktoranci oraz studenci wrocławskich uczelni.   
Swoje osiągnięcia zaprezentowali laureaci Konkursu na edukacyjny projekt badawczy – 
przedstawiciele 8 wrocławskich szkół podstawowych, gimnazjów i V LO we Wrocławiu. 
Wykład inauguracyjny pt. Dwóch uczonych z Wrocławia których osiągnięcia 
zmieniły świat: dwa doświadczenia wygłosił prof. Łukasz Turski z Centrum Fizyki 
Teoretycznej PAN w Warszawie. 
Uczestnikami Kongresu (1 000 osób) byli uczniowie wrocławskich placówek oświatowych 
– wszystkich poziomów edukacyjnych - ich rodzice oraz zaproszeni goście – między 
innymi przedstawiciele świata nauki z Wrocławia i z Polski.  
W ramach Kongresu odbyła się również debata przedstawicieli środowisk naukowego  
i oświatowego – Jaka edukacja? 
 
Rok szkolny 2013 był rokiem jubileuszowym (piętnastolecie istnienia) programu Od 
inspiracji do kreacji - części składowej Wrocławskiej Koncepcji Edukacyjnej. 
Strategia programu to edukacja przez sztukę, preferowanie w pracy z uczniem metody: 
projektu, zabawy twórczej, warsztatu edukacyjnego - wiążącego dziedziny nauk 
matematyczno-przyrodniczych, humanistyki, edukacji językowej, ze sztuką i aktywnością 
fizyczną oraz stosowanie innych – również niekonwencjonalnych - form i metod 
stymulacji rozwojowej. Główną ideą jest współpraca różnych placówek i wzajemne 
uczenie się. 
W trakcie Kongresu Naukowego Dzieci i Młodzieży, zainicjowanego przez Radę 
Programową, przyjęto do programu Szkołę Podstawową nr 64. W roku szkolnym 
2012/2013 uczniowie i nauczyciele realizowali zadania programu Młodzi Obywatele 
Kultury. Podjęto realizację wielu projektów badawczo-naukowych w ramach Konkursu na 
edukacyjny projekt badawczy, kolejny raz wszystkie placówki uczestniczyły w Przeglądzie 
Talentów, zorganizowanym przez Gimnazjum nr 14, we wrocławskim Teatrze Lalek. 
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W ramach tego programu kontynuowano współpracę placówek: Zespołu Żłobkowo-
Przedszkolnego nr 3; Przedszkoli nr: 34, 48, 56, 71, 77, 119, 146; Szkół Podstawowych 
nr: 17, 36, 63, 64; Gimnazjów nr: 8, 13, 14, 21 oraz Zespołów Szkół nr 15 i nr 24. 
Program obejmuje 8 przedszkoli, 5 szkół podstawowych, 5 gimnazjów i 1 zespół szkół – 
razem 20 placówek oświatowych.  
 
Kontynuowano realizację projektu edukacji filozoficznej „Jestem z Wrocławia, więc 
myślę” w 5 przedszkolach, 3 szkołach podstawowych, 5 gimnazjach, 2 liceach. Zajęcia 
prowadzili nauczyciele filozofii, wspomagani przez praktykantów specjalizacji 
nauczycielskiej z Wydziału Filozofii Uniwersytetu Wrocławskiego.  
Rok 2013 upłynął pod hasłem „Jak poznajemy?” (podczas zajęć omawiano 
problematykę epistemologiczną, skupioną na zagadnieniach dotyczących źródeł wiedzy, 
prawomocności sądów poznawczych, odróżnieniu metod poznania naukowego od innych 
form).  
 
W ramach Wrocławskiej Koncepcji Edukacyjnej w 2013 r. kontynuowano II edycję 
projektu edukacyjnego „Zabawy FundaMentalne dla  Przedszkoli”. Głównym 
założeniem projektu było rozwijanie narzędzi umysłowych dzieci oraz wyposażenie 
w kompetencje ułatwiające uczenie się. Projekt kierowany był do nauczycieli wychowania 
przedszkolnego oraz rodziców dzieci przedszkolnych. Swym zasięgiem objął 54 
wrocławskie przedszkola. W ramach projektu przeprowadzono warsztaty metodyczne dla  
nauczycieli i rodziców. Zorganizowano konferencję z udziałem Colina Rose z Wielkiej 
Brytanii. Projekt zakończył się w kwietniu 2013 r. 
 
W ramach wspierania edukacji humanistycznej realizowano projekt „Wrocław stolicą 
czytania – tworzenie bajecznych ławeczek 2012–2016”. Projekt jest skierowany do 
wszystkich placówek edukacyjnych Wrocławia, które uczestniczyły w akcji "Cały Wrocław 
czyta". Celem działań było podnoszenie kompetencji czytelniczych i komunikacyjnych 
dzieci i młodzieży oraz kształtowanie postaw związanych z edukacją alternatywną  
w postrzeganiu szkoły XXI wieku. Organizatorem projektu był Departament Edukacji 
oraz Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli. Partnerzy projektu to instytucje, 
które od ponad 10 lat wspierają i współuczestniczą w akcji „Cały Wrocław czyta 
dzieciom”, tzn. Wydział Kultury, Zakład Narodowy im. Ossolińskich, Teatr Lalek (Park 
Staromiejski), Teatr Muzyczny Capitol, WTWK Partynice, Hala Stulecia, Akademia Sztuk 
Pięknych, Uniwersytet Wrocławski, Ogród Botaniczny, PKP Wrocław, Sky Tower, Kino 
Nowe Horyzonty. Patronat honorowy nad akcją i projektem objął Prezydent Wrocławia,  
a patronat medialny sprawowali: Polskie Radio Wrocław, TVP 3 oraz Gazeta Wrocławska. 
Od kwietnia 2012 r. we wrocławskich placówkach oświatowych powstały „bajeczne 
ławeczki” – które służą wzajemnej wymianie książek, stają się miejscem odpoczynku 
i wyciszenia dla dzieci. Dzięki aktywności i kreatywności nauczycieli, uczniów i rodziców 
cieszyły się one dużym powodzeniem. Liderzy akcji propagowali ideę tworzenia 
„bajecznych ławeczek“ przy współpracy z Radą Osiedla i Biblioteką Publiczną.  
Od stycznia 2013 r. w reprezentacyjnych miejscach Wrocławia przybyły 3 „skrzynki 
bookcrossingowe”, w instytucjach wymienionych powyżej - jest ich aktualnie 9 w naszym 
mieście. 
 
Od września 2013 r. do 13 wrocławskich szkół biorących udział w projekcie „Szkoła  
w mieście” dołączyły następujące placówki: 
- Szkoła Podstawowa nr 16 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 16, 
- Szkoła Podstawowa nr 18 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 18, 
- Szkoła Podstawowa nr 27 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 10, 
- Szkoła Podstawowa nr 40 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 4, 
- Szkoła Podstawowa nr 43 w Zespole Szkół nr 11, 
- Szkoła Podstawowa nr 58 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 8, 
- Szkoła Podstawowa nr 61, 
- Szkoła Podstawowa nr 74, 
- Szkoła Podstawowa nr 75 w Zespole Szkół nr 21, 
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- Szkoła Podstawowa nr 113 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 1, 
- Gimnazjum nr 4, 
- Gimnazjum 31 w Zespole Szkół nr 3, 
- Gimnazjum nr 50 w Zespole Szkół nr 11. 
Aktualnie w projekcie bierze udział 26 szkół w 24 jednostkach organizacyjnych. 
Celem  projektu  jest "wyprowadzenie" zajęć  lekcyjnych  (na szeroką skalę) w przestrzeń 
miejską w celu uatrakcyjnienia realizacji podstawy programowej z różnych przedmiotów: 
język polski, matematyka, zajęcia teatralne, fizyka, chemia, biologia, wychowanie 
fizyczne oraz wykorzystanie przestrzeni miejskiej jako fascynującego miejsca edukacji, 
wzbogacenie treści edukacyjnej. Uczniowie realizują bardzo ciekawą tematykę zajęć 
z podstawy programowej w różnych instytucjach, co powoduje, że są jednocześnie 
współtwórcami zajęć, warsztatów, doświadczeń. 
Doradcy  metodyczni  oraz   konsultanci  Wrocławskiego  Centrum   Doskonalenia  
Nauczycieli przygotowali pakiet materiałów wspierających nauczycieli w realizacji 
projektu, m.in. 60 scenariuszy zajęć oraz program wzorcowy łączący treści z matematyki 
i przyrody dla klas IV-VI „Młodzi odkrywcy w Europejskim Mieście”. 
W szkołach powołano koordynatorów i zespoły projektowe, opracowano i przygotowano 
do wdrożenia innowacje pedagogiczne-programowe, organizacyjne, metodyczne. Szkoły 
zaplanowały zajęcia w 57 instytucjach/organizacjach (wyższe uczelnie, muzea, teatry, 
domy kultury, stowarzyszenia, organizacje pozarządowe).  
Zaangażowanie środków finansowych w 2013 r., to ponad 2 100 000 zł. Całość projektu 
finansuje Miasto. 
 
Po raz ósmy włączono się w organizację Dolnośląskiego Festiwalu Nauki we 
współpracy z Kolegium Rektorów Uczelni Wyższych. W ramach projektu „Nauka 
obywatelem Europy” przeprowadzono „Projekt Interaktywnych Pokazów XVI DFN”, 
w którym uczestniczyły Szkoły Podstawowe nr: 3, 12, 39, 63, 84, 93, 99; Zespoły 
Szkolno-Przedszkolne nr: 1, 10, 12; Gimnazja nr: 2, 4, 6, 13, 17, 18, 24, 27, 29, 40 oraz 
Licea Ogólnokształcące nr: I, IV, VIII, X, XV. Z budżetu Miasta na pokazy przeznaczono 
kwotę 50 000 zł (podział kosztów: szkoły podstawowe 26 000 zł, gimnazja 16 000 zł, 
szkoły ponadgimnazjalne 8 000 zł). Zorganizowano 112 pokazów, których celem było 
upowszechnienie i propagowanie nauki poprzez zabawę oraz popularyzowanie walorów 
matematyki i przedmiotów ścisłych. W pokazach wzięło udział 4 800 uczniów 
wrocławskich szkół podstawowych, gimnazjów oraz szkół ponadgimnazjalnych. 
 
W roku 2013 we współpracy z Instytutem Matematycznym Uniwersytetu Wrocławskiego 
kontynuowano projekt Wrocławski Portal Matematyczny, dostępny pod adresem 
www.matematyka.wroc.pl. Wzbogacono treści portalu o kilkaset artykułów i materiałów. 
Wrocławski Portal Matematyczny jest skierowany do nauczycieli matematyki i uczniów 
szkół wrocławskich. Jego celem jest podniesienie poziomu edukacji matematycznej 
poprzez dostarczanie materiałów wspomagających nauczycieli i popularyzujących tę 
naukę wśród uczniów, w tym także uczniów mniej uzdolnionych. Liczba odwiedzin strony 
Portalu to ok. 100 000 wejść na miesiąc. Realizacja projektu w roku 2013 kosztowała 
165 000 zł 
 
We współpracy z Instytutem Inwentyki Sp. z o.o. w 4 szkołach podstawowych, 
19 gimnazjach i 9 szkołach ponadgimnazjalnych kontynuowano realizację projektu 
„Zajęcia pozalekcyjne z robotyki we wrocławskich szkołach”. W ramach godzin 
z limitu etatów (lub godzin z art. 42 ust. 2 pkt 2 Karty Nauczyciela) prowadzone były 
Koła Robotyczne, którymi opiekowali się doktoranci Politechniki. Szkoły uczestniczące 
w projekcie zostały wyposażone w niezbędny sprzęt i narzędzia. W ramach projektu 
odbyły się dwie konferencje: „Pierwsza konferencja robotyczna w Polsce” oraz "Kierunki 
rozwoju Kół Robotycznych we Wrocławiu i na Dolnym Śląsku w roku 2014" 
Przeprowadzono zajęcia teoretyczne i warsztatowe dla uczniów i nauczycieli - opiekunów 
Kół.  
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We współpracy z Biurem Rozwoju Gospodarczego zrealizowano w ramach programu 
„Edukacja przedsiębiorczości” projekt pt: „Przedsiębiorczy przedszkolak” –
którego celem było kształtowanie postaw świadomych ekonomicznie i promowanie 
przedsiębiorczości wśród dzieci w wieku przedszkolnym (4 i 5-latki). Przewodnikiem 
dzieci w świecie ekonomii był sympatyczny krasnal Złotóweczka. Odbiorcami projektu 
byli: dzieci w wieku 4 i 5 lat, nauczyciele wychowania przedszkolnego, rodzice. W ramach 
projektu zrealizowano dwa cykle zajęć dla dzieci 5-letnich i 1 cykl zajęć dla dzieci 4-
letnich, zorganizowano również: Turniej Przedsiębiorczego Przedszkolaka, Konkurs dla 
placówek przedszkolnych „Reklamuję przedszkole” oraz Indywidualny konkurs plastyczny 
„Mój wymarzony pieniążek”. Projekt zrealizowano w 24 placówkach przedszkolnych we 
współpracy z Nordea Bank Polska S.A. 
 
Spektakl teatralny „Bajka o przedsiębiorczym Janku i jego niemądrych 
braciszkach”- adaptacja telewizyjna. 20 września 2013r. zrealizowano transmisję 
internetową on-line tego przedstawienia w ramach „Internetowego Teatru TVP dla szkół”. 
Projekt adaptacji  telewizyjnej i jego transmisję Miasto Wrocław zrealizowało wspólnie 
z wrocławskim oddziałem Telewizji Polskiej. Narodowy Bank Polski objął ten projekt 
dofinansowaniem ze swoich środków przeznaczonych na edukację ekonomiczną. Efektem 
tego przedsięwzięcia był wzrost wiedzy uczniów dotyczący przedsiębiorczości, 
oszczędzania i inwestowania. 
 
We współpracy z Biurem Rozwoju Gospodarczego, Zarządem Obsługi Jednostek Miejskich 
i Wydziałem Zarządzania Funduszami w roku szkolnym 2013/2014 rozpoczęto projekt 
„Mój pierwszy biznes przed 20-tką”. Projekt, którego liderem jest Wyższa Szkoła 
Bankowa skierowany jest do 84 uczniów z 21 szkół ponadgimnazjalnych, a jego celem 
jest przygotowanie młodzieży do prowadzenia działalności gospodarczej w sieci, 
wspierania przedsiębiorczości, rozwijanie kreatywności, a także edukacja w zakresie 
wiedzy ekonomicznej. 
 
W Przedszkolu nr 109 przy ul. Nowowiejskiej kontynuowano ofertę edukacyjną 2 grup 
bilingualnych: z językiem angielskim i z językiem niemieckim. 
 
Z inicjatywy dyrektorów wrocławskich przedszkoli, przy współudziale Departamentu 
Edukacji, w dniu 8 czerwca 2013 r. na Stadionie Wrocław zorganizowano Dzień 
Wrocławskiego Przedszkolaka. W imprezie uczestniczyły wszystkie przedszkola 
publiczne prowadzone przez Miasto oraz 40 placówek niepublicznych. Ogółem w imprezie 
wzięło udział około 150 placówek i około 30 000 osób. 
 
Kontynuowano innowacje pedagogiczne:  
- „Wykorzystanie programów komputerowych do wspomagania rozwoju aktywności 

twórczej dzieci” w Przedszkolu nr 108 we Wrocławiu, 
- „Wesoła wyprawa – podróż pociągiem na spotkanie z językiem niemieckim”  

w Przedszkolu nr 71 we Wrocławiu, 
- ”Zatrzymaćczas!Dlaczegoijakwartoutrwalićobraz?”wZespoleŻłobkowo-Przedszkolnym 

nr 3 we Wrocławiu przy ul. Wolskiej, 
- „Światowe z nas przedszkolaki, poznajemy język niemiecki – kulturę, tradycję  

i znaki” w Przedszkolu nr 54 przy ul. Wittiga, 
- „Martin in Kindergarten” – nauka języka niemieckiego w Przedszkolu nr 113, 
- „Matematyka innego wymiaru I-VI” w Szkole Podstawowej nr 109, 
- „Taniec w edukacji I-III” w Szkole Podstawowej nr 108, 
- „Logomocja Imagine” w Szkole Podstawowej nr 78, 
- „Kapelusze Pana Smith’a. Poznajemy język angielski z czterema porami roku” 

w Szkole Podstawowej nr 23, 
- „Ekologia-trzy żywioły IV-VI” w Szkole Podstawowej nr 109, w Zespole Szkolno-

Przedszkolnym nr 10, w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 9, w Zespole Szkolno-
Przedszkolnym nr 15, 
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- „Z hiszpańskim w Świat”  - wprowadzenie drugiego języka na zajęciach z muzyki, 
plastyki i przyrody w Szkole Podstawowej nr 17 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 
17. 

 
Od września 2013 r. rozpoczęto realizację innowacji: 
- „Obliczanie na ekranie” – matematyka z elementami przedsiębiorczości w Szkole 

Podstawowej nr 20, 
- „Przedsiębiorczy gimnazjalista” – matematyka z elementami przedsiębiorczości, gier 

logicznych i informatyki w Gimnazjum nr 11 w Zespole Szkół nr 10. 
 
W ramach współpracy z Ambasadą Francji w Polsce kontynuowano naukę języka 
francuskiego: w Przedszkolu Nr 28, w Przedszkolu Nr 79, w Przedszkolu nr 33, w Szkole 
Podstawowej nr 12, w Szkole Podstawowej Nr 36, w Szkole Podstawowej Nr 45, Szkole 
Podstawowej Nr 74, Szkole Podstawowej nr 82, w Szkole Podstawowej Nr 93 w formie 
zajęć pozalekcyjnych. Łącznie na realizację języka francuskiego przyznano 3,89 etatu 
szkołom podstawowym i 0,59 etatu  przedszkolom. 
 
W Szkole Podstawowej nr 63 przy ul. Menniczej zorganizowano naukę języka 
ukraińskiego. Na zajęcia uczęszczało 37 uczniów (6 grup). Łącznie przyznano na ten 
cel 12 godzin tygodniowo (0,67 etatu pedagogicznego). 
 
- W 8 gimnazjach prowadzono naukę w dwóch językach: 

• Gimnazjum nr 1, 26 i 49 – w języku angielskim,  
• Gimnazjum nr 10 - w języku hiszpańskim,  
• Gimnazjum nr 18 – w języku włoskim,  
• Gimnazjum nr 30 i nr 34 – w języku francuskim,  
• Gimnazjum nr 48 – w języku niemieckim. 

- Podobnie w 5 szkołach ponadgimnazjalnych:  
• Liceum Ogólnokształcącym nr VIII - w języku francuskim,  
• Liceum Ogólnokształcącym nr XIII – w języku niemieckim,  
• Liceum Ogólnokształcącym Dwujęzyczne nr IV– w języku hiszpańskim,  
• Liceum Ogólnokształcącym nr IX – w języku włoskim,  
• Liceum Ogólnokształcącym nr XIV– w języku angielskim.  

Łącznie w 2013 r. w klasach dwujęzycznych w gimnazjach uczyło się 1 119 uczniów w 36 
oddziałach, a w szkołach ponadgimnazjalnych uczyło się 426 uczniów w 16 oddziałach. 
 
W Zespole Szkół Ogólnokształcących nr 5 kontynuowano realizację programu MYP 
(Middle Years Programme) w Gimnazjum Dwujęzycznym nr 26 oraz programu  
Matury Międzynarodowej IBO (International Baccalaureate Organization), 
zapewniającego uczniom edukację na najwyższym poziomie (stworzony dla uzdolnionych 
językowo uczniów szkół średnich kurs przeduniwersytecki kończący się egzaminami, 
pomyślany jako wszechstronne dwuletnie studium, przygotowujące absolwentów 
do podjęcia studiów na różnych uczelniach na całym świecie), sfinansowano zwiększoną, 
tygodniową liczbę godzin obowiązkowych zajęć edukacyjnych (zgodnie z uzgodnioną  
z Ministerstwem Edukacji Narodowej siatką godzin) w oddziałach Gimnazjum nr 26, które 
na mocy art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 19 marca 2009 r. o zmianie ustawy o systemie 
oświaty oraz zmianie niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2009 r. Nr 56, poz. 458) stały się 
oddziałami międzynarodowymi. 
 
W 2013 r. pozyskano  dla Gimnazjum nr 4 oraz Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii nr 2 
i Zespołu Placówek Oświatowych nr 3 środki finansowe pochodzące z Ministerstwa 
Edukacji Narodowej na realizację następujących projektów:  
- „Życzliwie, zdrowo, aktywnie, bezpiecznie” w ramach zadania z zakresu 

administracji rządowej pod nazwą „Bezpieczna i przyjazna szkoła - projekty 
upowszechniające i wzmacniające działania bezpiecznej szkoły, w szczególności 
projekty edukacyjne w gimnazjach” w kwocie 28 347 zł – realizowany w Gimnazjum 
nr 4;  
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- „Bezpieczni razem” w ramach  zadania z zakresu administracji rządowej pod 
nazwą „Ja i Ty bezpieczni w szkole oraz w placówce. Projekty edukacyjne 
wzmacniające bezpieczeństwo w szkole oraz w placówce poprzez poprawę relacji 
interpersonalnych i klimatu społecznego w kwocie 69 250 zł – realizowanego  
w Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii nr 2 i Zespole Placówek Oświatowych nr 3. 

Na realizację dodatkowych działań wychowawczo-edukacyjnych w 2013 r. 
wydano w sumie 1 080 140 zł, w tym 995 103 zł z budżetu Miasta.  
 
Od 2003 r. kontynuowano realizację zadań edukacyjnych rządowego „Programu 
na rzecz społeczności romskiej w Polsce”, który ma na celu integrację dzieci 
romskich ze środowiskiem szkolnym, zwiększenie efektywności ich nauczania  
i rozbudzenie motywacji do nauki. W 2013 r. obowiązek szkolny realizowało średnio 
152 uczniów pochodzenia romskiego. 
 
Zestawienie wykorzystanych środków finansowych na zadania programu romskiego w roku 
budżetowym 2013 w podziale na dotację i środki z subwencji oświatowej 

Zadania realizowane z 
rozszerzonej subwencji 
oświatowej na uczniów 
pochodzenia romskiego 

Koszty w zł UWAGI 

Zatrudnienie trzech asystentów 
romskich 

58 243,23 Płaca brutto - zatrudnienie trzech asystentów w 
Szkoła Podstawowa nr 80, 108, Gimnazjum 15 

Zatrudnienie trzech nauczycieli 
wspomagających 154 094,70 

Płaca brutto – zatrudnienie trzech nauczycieli 
wspomagających - w Szkoła Podstawowa nr 67, 78, 
108 

Zakup biletów MPK dla asystentów 
romskich i nauczycieli 
wspomagających 

2 859,50 
Praca w środowisku rodzinnym uczniów wymaga 
poruszania się po mieście 

Opłata abonamentu za telefon 
komórkowy 

1 610,76 Telefon komórkowy nauczycieli wspomagających i 
asystentów 

146 609,74 II semestr roku szkolnego 2012/2013 - szczegółowy 
wykaz zajęć w załączniku nr 2 do pisma Zajęcia wyrównawcze z języka 

polskiego i innych przedmiotów 
obowiązkowych  82 156,33 I semestr roku szkolnego 2013/2014 - Szczegółowy 

wykaz zajęć w załączniku nr 3 do pisma 

329 908,04 II semestr roku szkolnego 2012/2013  
Nauczanie indywidualne uczniów 
pochodzenia romskiego 

67 304,30 I semestr roku szkolnego 2013/2014  

Stypendium motywacyjne dla 
ucznia romskiego za I i II semestr 
2012/2013  

18 750 
Stypendia pokryto w kwocie 18 000 zł z dotacji MAiC  
i 18.750 zł z subwencji. Łączny koszt 36 750 zł 

Umowa zlecenie dla instruktora 
zajęć wokalno - tanecznych 
zespołu "Terne Romani Bacht"  

7 220 
Szkoła Podstawowa nr 67 w Zespole Szkolno 
Przedszkolny nr 13 

Ubezpieczenie 6 669,50 
Ubezpieczeniem zostali objęci uczniowie pochodzenia 
romskiego uczęszczający do wrocławskich szkół i 
placówek oświatowych 

 Festiwal Sztuka Łączy Pokolenia  
Inspiracje Flamenco – Przenikanie 
Kultur  - projekt realizowany przez 
Młodzieżowy Dom Kultury Krzyki 

5 000 
W ramach kosztów pokryto: prowadzenie warsztatów, 
zakup materiałów, nagrody za udział w warsztatach, 
wynajem sali, poczęstunek 

Festiwal "Cygańskim taborem po 
drogach Europy" - projekt 
realizowany przez Szkołę 
Podstawową nr 108  
Konferencja "Wyzwania 
edukacyjne Europy na rzecz 
społeczności romskiej" - projekt 
realizowany przez Szkołę 
Podstawową nr 108  

10 060,87 

Szkoła Podstawowa nr 108 otrzymała dotacje w 
łącznej wysokości 15 000 zł (wykorzystano 14 910,44 
zł), z subwencji zostały pokryte dodatkowe koszty w 
wysokości 10 060,87 zł 

Zajęcia sportowe dla dzieci i 
młodzieży pochodzenia romskiego 
w Szkole Podstawowej nr 108  

19 977,29 

W 2013 r. dofinansowano m.in. wynagrodzenie 
trenera i asystenta trenera, wyposażenie zawodnika, 
doposażenie sali na realizację zajęć sportowych dla 
dzieci i młodzieży pochodzenia romskiego 

Zielona Szkoła  52 928,97 
Zielone szkoły zorganizowane przez Szkoły 
Podstawowe nr 2, 3, 74, 78, 80, 108, 71, Zespół 
Szkolno - Przedszkolny 13 
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Wycieczki i wyjazdy dydaktyczne 7 354,64 

Wycieczki klasowe organizowane przez Szkoły 
Podstawowe 71, 2, 78, 108, Zespół Szkolno - 
Przedszkolny nr 8, 13, Zespół Szkół nr 7, Specjalny 
Ośrodek Szkolno - Wychowawczy nr 11 oraz 
Gimnazjum 6 

Wyjścia do miejsc kultury oraz na 
baseny  

12 838,10 

Dofinansowano wyjścia do miejsc kultury (m. in. 
teatr, kino, muzeum) dla uczniów pochodzenia 
romskiego uczęszczający do wrocławskich szkół i 
placówek oświatowych 

Inne  11 517,70 

Ze środków z subwencji pokryto m. in. zakup szafek 
szkolnych, badania sportowe, zakup pomocy 
dydaktycznych, zakup podręczników, dziennik 
elektroniczny 

Ogółem środki wykorzystane z 
subwencji oświatowej 995 103,67   

 
 

  

Zadania realizowane z dotacji 
na realizacje zadań 

wnioskowanych przez miasto 
Koszt w zł UWAGI 

Stypendium motywacyjne dla 
ucznia romskiego za I i II semestr 
2012/2013  

18 000,00 
Stypendia pokryto w kwocie 18 000 zł z dotacji MAiC  
i 18 750 zł z subwencji. Łączny koszt 36 750 zł 

Zakup podręczników i pomocy 
dydaktycznych  52 126,00 

Dotacja z Ministerstwa Edukacji Narodowej w 
wysokości 52 510 zł z czego wykorzystano środki w 
wysokości 52 126 zł 

Festiwal "Cygańskim taborem po 
drogach Europy" - projekt 
realizowany przez Szkołę 
Podstawową nr 108 
Konferencja "Wyzwania 
edukacyjne Europy na rzecz 
społeczności romskiej" - projekt 
realizowany przez Szkołę 
Podstawową nr 108  

14 910,44 

Szkoła Podstawowa nr 108 otrzymała dotacje w 
łącznej wysokości 15 000 zł (wykorzystano 14 910,44 
zł), z subwencji zostały pokryte dodatkowe koszty w 
wysokości 10 060,87 zł 

Ogółem środki wykorzystane z 
dotacji 

85 036,44   

Ogółem środki wykorzystane 
na realizację Programu na 
rzecz społeczności romskiej 

1 080 140,11   

 
 
Uczniowie pochodzenia romskiego we wrocławskich szkołach w latach 2004-2013 w podziale na 
typy szkół 
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Szkoły 
Podstawowe 

149 155 138 124 106 107 104 107 113 105 

Gimnazja 29 29 37 36 35 35 40 43 39 34 

Szkoły 
Ponadgimnazjalne 

5 5 5 7 3 5 6 5 2 3 

Szkoły Specjalne 18 18 15 7 6 4 6 7 4 10 

OGÓŁEM 201 207 195 174 150 151 156 162 158 152 
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Środki finansowe na dodatkowe działania wychowawczo-edukacyjne dla uczniów pochodzenia 
romskiego w latach 2007-2013 

Gmina Wrocław otrzymała w 2013 r. zwiększoną subwencję romską w wysokości 
1 002 634,40 zł, która została wykorzystana w 99,24%. 

Gmina Wrocław na mocy Porozumienia nr MEN/2013/DKOW/1083 (DKOW-WEPW/GP-
512-6/13-16) z dnia 20 czerwca 2013 r. z Ministrem Edukacji Narodowej otrzymała 
dotację w wysokości 52 510 zł  na zakup podręczników szkolnych i pomocy 
dydaktycznych dla uczniów romskich ze szkół podstawowych, gimnazjów, szkół 
ponadgimnazjalnych i szkół specjalnych z terenu Wrocławia. Środki finansowe 
przekazano do budżetu placówek we wrześniu 2013 r., z uwzględnieniem liczby uczniów 
romskich w poszczególnych szkołach. Realizacją ww. zadania zajmowali się w szkołach 
pedagodzy szkolni, asystenci romscy i nauczyciele wspomagający w porozumieniu 
z wychowawcami i rodzicami. 

Z otrzymanej dotacji na zakup podręczników i pomocy dydaktycznych w roku szkolnym 
2013/2014 zrealizowano zakupy dla 152 uczniów.  

Poziom edukacji Liczba uczniów 

Szkoła Podstawowa „zerówka” 23 

Szkoła Podstawowa kl I-III 37 

Szkoła Podstawowa kl IV-VI 45 

Gimnazja 34 

Szkoły ponadgimnazjalne 3 

Szkoły specjalne 10 

Ogółem liczba uczniów 152 

Dotacja w kwocie 18 000 zł przekazana Miastu przez Ministerstwo Administracji 
i Cyfryzacji MAiC na wypłatę stypendium motywacyjnego dla uczniów romskich.   

Za I semestr roku szkolnego 2012/2013 wypłacono stypendia dla 18 uczniów szkoły 
podstawowej, 9 uczniów gimnazjum, 2 uczniów szkoły ponadgimnazjalne na łączną 
kwotę 17 750 zł. 

Za II semestr roku szkolnego 2012/2013 wypłacono stypendia dla 17 uczniów szkoły 
podstawowej, 10 uczniów gimnazjum, 3 uczniów szkoły ponadgimnazjalne na łączną 
kwotę 19 000 zł. 

 

Rok budżetowy 
Źródło 

finansowania 
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Dotacja 58 740 57 903 45 144 43 233 69 173 73 037 85 036,44 

Środki Gminy 
Wrocław, subwencja 145 180 313 248 324 501 366 767 467 958 477 673 995 103,67 

Razem 203 920 371 151 369 645 410 000 537 131 550 710 1 080 140,11 

Liczba uczniów 174 150 151 156 162 158 152 

Środki finansowe 
rocznie na 1 ucznia 1 172 2 474 2 448 2 628 3 316 3 486 7 106 
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Środki finansowe przekazane na wypłaty stypendium motywacyjnego dla uczniów romskich w roku 
szkolnym 2012/2013 

Typ szkoły Liczba przyznanych 
stypendiów 

Koszt wypłaconych stypendiów 

Szkoły Podstawowe 35 17 500 zł 

Gimnazja 19 14 250 zł 

Szkoły Ponagimnazjalne 5 5 000 zł 

 59 
36 750 zł 

w tym: 18 750 zł z subwencji                
18 000 zł z dotacji 

Stypendia pokryto w kwocie 18 000 zł z dotacji MAiC i 18 750 zł z subwencji. Łączny 
koszt 36 750 zł.  
 
We współpracy z Wydziałem Zdrowia i Spraw Społecznych kontynuowano realizację 
programu Wrocławskiej Sieci Szkół Promujących Zdrowie 2011-2014. Ustalono 
dodatki motywacyjne dla 188 szkolnych i przedszkolnych koordynatorów programu. 
Roczny koszt wypłaconych dodatków wyniósł 188 800 zł. W przyjętej koncepcji Programu 
celem głównym jest rozwój i poprawa zdrowia społeczności szkolnej i lokalnej. 
W zależności od potrzeb środowiska, w poszczególnych placówkach realizowano 
następujące cele:  
- podnoszenie poziomu wiedzy o zdrowiu i jego zagrożeniach, 
- wykreowanie postawy promującej zdrowy styl życia i świadome zachowania 

prozdrowotne, 
- dokonywanie świadomych wyborów prozdrowotnych, 
- poprawa jakości życia we wszystkich okresach rozwoju, 
- kształtowanie środowiska na potrzeby własne z zachowaniem norm i wartości 

ekologicznych, 
- rozpoznawanie i modyfikowanie czynników ryzyka zagrażających zdrowiu, 
- czerpanie radości z życia i wzmacnianie zdrowia na wszystkich płaszczyznach: 

fizycznej, psychicznej, społecznej i duchowej, 
- zmniejszenie zagrożeń dla zdrowia i zapobieganie chorobom. 
 
Kontynuowano realizację Miejskiego Programu Profilaktyki Logopedycznej 
(MPPL) w placówkach: Przedszkole nr: 21, 30 (ZSP nr 13), 33, 35, 48, 66, 69 (ZSP nr 
10), 77, 107, 123 oraz Zespole Żłobkowo-Przedszkolnym nr 3. Ponadto do programu 
przystąpiły placówki: Przedszkole nr 18, Przedszkole nr 36, Szkoła Podstawowa nr 2 (ZSP 
nr 10), Szkoła Podstawowa nr 7, Szkoła Podstawowa nr 67 ( ZSP nr 13). Program 
zakłada:  
- systemowe wspomaganie rozwoju mowy i języka dzieci w wieku przedszkolnym, 
- zapobieganie trudnościom w uczeniu się dzieci klas I-III  (szczególnie 6-letnich), 
- osiągnięcie przez wszystkie dzieci sprawności komunikacyjnej, językowej oraz 

właściwego dla wieku poziomu rozwoju emocjonalnego,  
- umożliwienie rozwijania zainteresowań i uzdolnień kierunkowych wszystkim 

dzieciom, również z dysharmoniami rozwojowymi. 
Osobą wiodącą w programie jest nauczyciel pracujący systematycznie nowoczesnymi 
metodami nad rozwojem mowy i języka z całą grupą. Wspierany jest stale przez 
logopedę, który prowadzi terapię zaburzeń rozwoju mowy, jest koordynatorem programu               
w placówce, współdziała z rodzicami i nauczycielami, dyrektorem przedszkola oraz  
koordynatorem MPPL. Badaniami pre- i post- testowymi zostały objęte dzieci, które 
uczestniczyły w programie w latach 2007-2011, 2008-2012. Idea profilaktyki 
logopedycznej promowana była poprzez organizowanie Przeglądu Wiersza, Etiudy  
i Bajki Logopedycznej, dzięki któremu dzieci z opóźnieniami rozwoju mowy i innymi 
trudnościami komunikacyjnymi miały możliwość zaprezentowania swoich nowo nabytych  
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umiejętności, a nauczyciele piszący bajki logopedyczne ich zaprezentowanie szerszemu 
gronu. W  kwietniu 2013 r. odbyła się VI edycja ww. Przeglądu. 
Program MPPL został włączony w działania programu Młodzi Obywatele Kultury oraz Cały 
Wrocław Czyta. 
 
EDUKACJA SPORTOWA 
 
W 63 szkołach podstawowych (tj. w 90%) kontynuowano program nauki pływania 
uczniów klas trzecich:  
- na ośmiu basenach szkolnych – uczniowie 42 szkół (145 godz./tydz.), 
- na basenach wynajmowanych: WKS Śląsk, SPA, AWF, Aquapark - uczniowie 21 

szkół.  
 
Łączny koszt najmu basenów w roku  2013 wyniósł 2 769 479 zł (nauka pływania klas III szkół 
podstawowych i innych szkół) 

2012 2013 

Dyscyplina sportowa 
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G
 

R
a
ze
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Pływanie 12 6 1,5 19,5 12,5 4 3 19,5 

Piłka nożna 3,5 6,5 4 14 4,5 15 4 23,5 

Lekkoatletyka/piłka ręczna - - - -     

Lekkoatletyka/pływanie - - - -     

Siatkówka dziewcząt - - - -     

Siatkówka 11,5 12,5 3 27 11 10 2 23 

Siatkówka/pływanie - - - -     

Siatkówka/piłka plażowa - - - -     

Sporty walki i ćwiczenia siłowe 
na bazie judo 

- 0,5 - 0,5     

Koszykówka chłopców 4,5 6,5 2,5 13,5 5,5 6 1,5 13 

Piłka ręczna  5,5 4,5 - 10 6 4  10 

Lekkoatletyka 4,5 1 3 8,5 4,5 4,5 3 12 

Szermierka 5 1,5 - 6,5 5 1,5  6,5 

Koszykówka chłopców/ 
piłka nożna 

- - - -     

Piłka nożna/lekkoatletyka - 1,5 - 1,5     

Pływanie/piłka nożna - - - -     

Koszykówka/pływanie - - - -     

Hokej na trawie dziewcząt - - - -     

Klasy interdyscyplinarne - 3,5 3 6,5   6  

Klasy ogólnosportowe 1 - - 1 1 1,5  1 

Pływanie/piłka ręczna - - - -     

Szermierka/koszykówka - - - -     
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Taekwondo-szermierka - - -  1,5   1,5 

Piłka ręczna/siatkówka - - - -     

strzelectwo - 0,5 - 0,5     

wioślarstwo  0,5 0,5 1  1 0,5 1,5 

dżudo  0,5 - 0,5  1  1 

tenis     0,5   0,5 

zapasy      0,5  0,5 

Ogółem klas  44 17,5 112 52 49 20 121 

 
Łącznie w 2013 r. w 17 szkołach podstawowych (tj. 25% szkół) funkcjonowały 52 
oddziały sportowe, w których uczyło się 1 226 uczniów, 49 oddziałów w 19 gimnazjach,  
w których uczyło się 1 187 uczniów i 20 oddziałów funkcjonowało w 3 szkołach 
ponadgimnazjalnych, w których uczyło się 431 uczniów.  
 
Liczba oddziałów sportowych we wrocławskich szkołach w latach 2011 -2013 

2011 2012 2013 

Typ szkoły 
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Szkoły 
podstawowe  49 1 180 42,15 49 1 152 40,83 52 1 226 43,75 

Gimnazja 43,5 1 030 57,99 44 1076 60,6 49 1 187 66,8 

Szkoły 
ponadgimnazjalne 16,5 355 16 17,5 383 28,16 20 431 24,3 

Razem 105,5 2 497 107,27 110,5 2 611 129,6 121 2 844 134,85 

 
Tenis 10 
Mając na uwadze rosnącą popularność tenisa ziemnego oraz propagując walory sportu 
ogólnorozwojowego, we współpracy z Polskim Związkiem Tenisowym kontynuowano 
zajęcia tenisa na lekcjach w-f w trzech nowych gimnazjach nr: 8, 15, 4. 
 
Impel Wrocław 
Kontynuowano współpracę z drużyną siatkarek Impel Wrocław. Dzieci wraz z opiekunami 
uczestniczyły w oglądaniu rozgrywek ligowych Orlen Ligi. Z tej formy spędzania wolnego 
czasu w 2013 roku skorzystało 600 dzieci. 
 
Squash 
Propagując sporty World Games dla 500 wrocławskich dzieci oraz nauczycieli 
zorganizowano bezpłatne warsztaty z podstaw squasha.  
 
DORADZTWO ZAWODOWE 
 
Od 2004 r. w ramach wrocławskiej koncepcji doradztwa zawodowego przy Centrum 
Kształcenia Praktycznego kontynuowano działalność Międzyszkolnego Ośrodka 
Wspierania Aktywności Zawodowej współpracującego ze wszystkimi doradcami 
zawodowymi zatrudnionymi we wrocławskich szkołach. W szkołach funkcjonuje  
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7 Szkolnych Ośrodków Kariery. Łącznie we wrocławskich gimnazjach i szkołach 
ponadgimnazjalnych w roku 2013 zatrudnionych było 26 doradców na 19,76 etatu.  
W ramach zadań doradców prowadzone były m.in.: grupowe zajęcia aktywizujące, 
przygotowujące uczniów klas III gimnazjum i szkół ponadgimnazjalnych do świadomego 
wyboru ścieżki edukacyjnej, indywidualne porady dla uczniów i rodziców oraz grupowe 
spotkania dla rodziców dotyczące oferty edukacyjnej Wrocławia i elektronicznej 
rekrutacji. W ramach „Ogólnopolskiego Tygodnia Kariery”, wspólnie z Międzyszkolnym 
Ośrodkiem Wspierania Aktywności Zawodowej 18 października 2013 r. zorganizowano 
konferencję „Odkryj talenty swojego dziecka”, kierowaną tym razem do rodziców uczniów 
gimnazjów, a także do pedagogów, tutorów i doradców zawodowych.  
 
Rodzaje zajęć aktywizujących w roku 2013 

 
Przeprowadzono następujące szkolenia skierowane do doradców z wrocławskiej sieci 
doradztwa zawodowego:  
- zasady uzyskiwania kwalifikacji zawodowych w świetle reformy szkolnictwa 

zawodowego, 
- aktualizacja informacji dotyczących zasad rekrutacji do szkół ponadgimnazjalnych na 

rok szkolny 2013/2014, propozycja korzystania z Przewodnika dla gimnazjalisty 
2013. 

 
Zorganizowano I edycję konkursu zawodoznawczego dla gimnazjalistów pod tytułem: 
„Zawodowo wystartuj w przyszłość”. Celem konkursu było m.in. poznanie przez uczniów 
gimnazjów oferty edukacyjnej w zakresie kształcenia w zawodach we Wrocławiu oraz 
przybliżenie zagadnień związanych z rynkiem pracy. Na bieżąco aktualizowano stronę 
wrocławskich doradców zawodowych pod adresem: www.doradcy-wroclaw.pl. Całkowita 
liczba wizyt na stronie w roku 2013 wyniosła 153 845. 
 
Kontynuowano współpracę z przedsiębiorcami w ramach projektu „Patronat 
pracodawców nad szkołami”. Były to następujące szkoły: Lotnicze Zakłady Naukowe, 
Elektroniczne Zakłady Naukowe, Zespół Szkół Teleinformatycznych i Elektronicznych, 
Zespół Szkół Gastronomicznych, Zespół Szkół Budowlanych, Zespoły Szkół nr: 2, 4, 18, 
Centrum Kształcenia Praktycznego, Zespół Szkół Zawodowych nr 5. Współpracowały 
z firmami: BOSCH, UNI-TRUCK, MERCEDES BENZ, TAURON, WROZAMET-
FAGORMASTERCOOK, ELEKTROTIM, DE LAVAL, ELTEL-NETWORKS S.A, SIEMENS, HOTEL 
ORBIS, MONTINSTAL, WHIRPOOL, SKANSKA, FITTING, BERGER BAU, WROBIS S.A., 
Sauer DANFOSS Sp., PNEUMAT SYSTEM, VOLZ HYDRAULIK Sp. z o.o. RADIOTECHNIKA 
MARKETING S.A., Drukarnia KEA, Drukarnia Beata Druk, PHU ZINART Systemy 
Graficzne, Michael Huber Polska, Drukarnia Opako, Wrocławska Drukarnia 
Naukowa, Mitsubishi, ENCON Wrocław, LG Display Wrocław Sp. z o.o.  
oraz z pracodawcami zrzeszonymi w Cechu Rzemiosł Różnych, Dolnośląskim Cechu 
Piekarzy i Cukierników, Dolnośląskim Cechu Rzemiosł Metalowych Motoryzacyjnych. 
W ramach umów o współpracy z pracodawcami funkcjonowały między innymi klasy 
dedykowane.  
 

Liczba uczniów 
Liczba uczniów  

i rodziców Liczba rodziców 
Rodzaj zajęć aktywizujących 

G PG G PG G PG 

Ogółem 
(G+PG) 

Grupowe zajęcia - wybór 
ścieżki edukacyjnej 

3 389 2 081     5 471 

Indywidualne porady dla 
uczniów i rodziców 

  1 147 489   1 636 

Grupowe spotkania z 
rodzicami (rekrutacja) 

    2 389 635 3 024 

Ogółem porad 10 131 
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Klasy dedykowane w roku 2013 

Zawód Szkoła Firma 

technik mechanik pojazdów 
samochodowych, technik mechanik 

Zespół Szkół nr 2 
Zakład Pracy Frączak Sp. z o.o.  
Mirosław Wróbel sp. z o.o., MAN 
Tuck&Bus Polska sp. z o.o. 

technik elektryk, elektryk 

Centrum Kształcenia 
Praktycznego,  

Zespół Szkół nr 18 i  
Zespół Szkół nr 4 

Tauron S.A., Elektrotim S.A. 

mechanik-monter maszyn i 
urządzeń, elektromechanik, technik 
mechanik 

Zespół Szkół nr 18 Whirpool 

operator obrabiarek skrawających Zespół Szkół nr 18 Fagor Mastercook SAUER 
DANFOSS, Pneumat System 

murarz, betoniarz-zborojarz, technik 
budownictwa  

Zespół Szkół 
Budowlanych 

WROBIS S.A 

technik telekomunikacji 
Zespół Szkół 

Teleinformatycznych i 
Elektronicznych  

Eltel Networks S.A., 
Radiotechnika Marketing S.A. 

technik mechanik i technik 
mechatronik 

Zespół Szkół nr 18 PneumatSystem, VOLZ 
HYDRAULIK 

technik poligraf, technik cyfrowych 
procesów graficznych 

Zespół Szkół nr 25 

Drukarnia KEA, Drukarnia Beata 
Druk, PHU ZINART Systemy 
Graficzne, Michael Huber Polska, 
Drukarnia Opako, Wrocławska 
Drukarnia Naukowa, 

technik mechatronik, technik 
mechanik 

Lotnicze Zakłady 
Naukowe 

BOSCH S.A., SIEMENS S.A., 
Mitsubishi, Sauer –Danfoss Sp. z 
o.o., ENCON Wrocław 

technik elektronik, technik 
mechatronik 

Elektroniczne Zakłady 
Naukowe 

LG Display Wrocław Sp. z o.o. 

 
We współpracy z Biurem ds. Współpracy z Uczelniami Wyższymi, Międzywydziałową 
Komisją Przyrodniczo-Medyczną Polskiej Akademii Umiejętności oraz Wydziałem Zdrowia 
realizowano program „Visiting Professors”. Była to seria wykładów i warsztatów 
prowadzonych przez wybitne postaci środowiska naukowego z całego świata, 
promujących naukę wśród wrocławian. W zrealizowanych spotkaniach wzięło udział kilka 
tysięcy uczniów szkół ponadgimnazjalnych. W ramach projektu odbyły się: 
- XVI otwarte spotkanie dydaktyczno-naukowe w dniu 24 kwietnia 2013 r., 

wykładowca: dr Grzegorz Chodaczek z La Jolla Institute for Allegry  
& Immunology, La Jolla, California, USA tytuł wykładu: „Obraz in vivo 
oddziaływań komórek układu odpornościowego”, 

- XVII spotkanie dydaktyczno-naukowe dnia 12 czerwca 2013 r., wykładowca: prof.  
Dr Marian Kruzel z Departament of Integrated Biology and Pharmacology, 
University of Texas, Medical School at Houston, Texas w USA, tytuł wykładu: 
„Laktoferyna białko wielofunkcyjne – od badań laboratoryjnych do zastosowania 
klinicznego”, 

- XVIII spotkanie dydaktyczno-naukowe dnia 23 października 2013 r., wykładowca:  
prof. Dr Zygmunt Gałdzicki z Department of Anatomy, Physiology and Genetics, 
Neuroscience Program USUCH School Of Medicine, Bethesda, MD, USA, tytuł 
wykładu: „Fascynacja mózgiem: Genetyczne i urazowe uszkodzenia mózgu – nowe 
perspektywy”, 

- XIX Spotkanie dydaktyczno-naukowe dnia 18 grudnia 2013 r., wykładowca:  prof. 
Tomasz Cierpicki z Department of Pathology, University of Michigan, Ann. Arbor, 
MI, USA tytuł wykładu: „Struktura i funkcja białek uczestniczących w patogenezie 
białaczek”. 
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We współpracy z Wrocławskim Ogrodem Zoologicznym zrealizowano ofertę „ZOO-
EDUKACJA” skierowaną do wrocławskich przedszkoli, szkół podstawowych, gimnazjów 
oraz szkół ponadgimnazjalnych. Zajęcia edukacyjne prowadzone we wrocławskim ZOO 
cieszyły się bardzo dużym zainteresowaniem ze strony uczniów i nauczycieli. Celem 
prowadzonych zajęć było uzupełnienie i rozszerzenie wiedzy przyrodniczej uzyskanej  
w przedszkolu i szkole, a także rozbudzenie u dzieci ciekawości świata i szacunku do 
przyrody. W roku 2013 na realizację zajęć w ZOO przekazano 789 240 zł. 
Przeprowadzono 21 017 godzin zajęć, w których udział wzięło 19 896 dzieci.  
 
W ramach realizacji Rządowego Programu Pomocy Uczniom w 2013 r. „Wyprawka 
szkolna”, dofinansowano zakupu podręczników. Dofinansowanie otrzymało łącznie 3 085 
uczniów na kwotę 829 734,65 zł. 
 
Liczba uczniów, którzy otrzymali dofinansowanie do zakupu podręczników w roku 2013 

Liczba uczniów, którzy otrzymali 
pomoc ze względu na: 

Wyszczególnienie 
Kryterium 

dochodowe 

Szczególną 
sytuację życiową 
(poza kryterium 
dochodowym) 

RAZEM  
liczba uczniów 

Wypłacona kwota 
w zł 

kl. I SP 321 197 518 116 309,46 

kl. II SP 238 153 391 87 735,33 

kl. III SP 266 237 503 112 358,39 

Kl. V SP 206 193 399 127 305,25 
kl. II Zasadniczej 
szkoły zawodowej 16 3 19 4 398,14 

kl. II liceum i 
technikum 125 122 247 93 112,27 

RAZEM 1 172 905 2 077 541 218,84 

 
 

Wyszczególnienie 
Otrzymana pomoc ze względu na orzeczenie o 

potrzebie kształcenia specjalnego 

Liczba uczniów 1 008 

Wypłacona kwota w zł 288 515,81 

 
Kontynuowano działanie serwisu Kadry Indywidualnego Nauczania (przy współpracy 
z Zespołem Szkół Integracyjnych). Serwis aktualizuje bazę danych nauczycieli, z której 
korzystają szkoły zatrudniające nauczycieli do indywidualnego nauczania. Placówki 
oświatowe korzystając z pośrednictwa Zespołu Szkół Integracyjnych otrzymują 
informację dotyczącą nauczycieli spełniających ich oczekiwania (kwalifikacje, 
mieszkających lub pracujących w pobliżu ucznia). W serwisie zalogowanych jest   
441 osób. We wrześniu 2013 r. pilotażowo wdrożono w Zespole Szkół Integracyjnych 
(ZSI) nowy sposób organizacji nauczania indywidualnego dla uczniów, którym  
w orzeczeniu o potrzebie indywidualnego nauczania  poradnia orzekła nauczanie 
indywidualne na terenie szkoły. Dyrektor ZSI na podstawie porozumienia zawartego  
z dyrektorem szkoły, do której uczeń uczęszcza, organizuje nauczanie wspomagane 
metodami kształcenia na odległość. Tą formą nauczania indywidualnego objęto 27 
uczniów. 
 
Kontynuowano pracę Zespołu Konsultacyjnego ds. Integracji, w skład, którego 
wchodzą dyrektorzy placówek integracyjnych funkcjonujących na terenie Wrocławia 
(również niepublicznych), w zakresie rozwiązywania problemów dotyczących 
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funkcjonowania oddziałów integracyjnych oraz wymiany doświadczeń. Skupiono się 
na problemach uczniów ze spektrum autyzmu i Zespołem Aspergera.  
 
Realizowano program pilotażowy dla dzieci z Zespołem Downa – w 2 przedszkolach 
(Przedszkole nr 8, Przedszkole nr 109). W ramach kontynuacji programu pilotażowego 
w szkołach podstawowych, uruchomiono w  Szkole Podstawowej nr 8 przy ul. Kowalskiej 
105 przedszkolny oddział integracyjny dla dzieci z Zespołem Downa a w Szkole 
Podstawowej nr 9 przy ul. Nyskiej 66 integracyjny oddział klasy I dla uczniów z Zespołem 
Downa.  
 
Kontynuowano zadanie „Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka”. Sfinansowano 
realizację zajęć wczesnego wspomagania rozwoju dziecka w okresie styczeń – grudzień 
przez 34 placówki prowadzone przez Miasto dla 290 dzieci (Przedszkole Integracyjne nr: 
93, 89, Przedszkole nr: 2, 27, 30, 31, 43, 49, 55, 56, 58, 97,106, 115, 124, 149, Szkoła 
Podstawowa nr: 8, 12, 22, 23, 28, 51, 53, 58, 74, 78, 84, 93, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 5 i nr 9, Zespół Szkół nr 12, Zespół Żłobkowo-Przedszkolny nr 1 i nr 3). 
Koszt prowadzenia tych zajęć (wg planu) wyniósł 735 590 zł (wynagrodzenia wraz  
z pochodnymi). 
 
Kontynuowano ofertę klas z edukacją włączającą. Obecnie w 83 placówkach 
masowych, w ramach edukacji włączającej realizuje obowiązek szkolny 150 uczniów  
o specjalnych potrzebach edukacyjnych (głównie z niepełnosprawnością intelektualną 
i zaburzonym zachowaniem oraz słabosłyszących). Tym uczniom przyznawane są 
dodatkowe indywidualne godziny wsparcia (od 2 do 4) celem realizacji zaleceń zawartych 
w orzeczeniu o potrzebie kształcenia specjalnego. Łącznie przyznano 306 godzin 
tygodniowo (co stanowi ok. 17 etatów dodatkowo). 
 
Dodatkowo w 8 gimnazjach (Gimnazjum nr: 3, 4, 5, 6, 7, 15, 20, 24) prowadzono 
oddziały z edukacją włączającą, w których przyznano dodatkowe etaty wsparcia – 0,5 
etatu na oddział. Łącznie w 21 oddziałach edukację pobiera 35 uczniów posiadających 
orzeczenia o potrzebie kształcenia specjalnego. W roku 2013 przyznano łącznie 10,5 
etatu tygodniowo. 
 
Z inicjatywy Komendy Miejskiej Policji we Wrocławiu pilotażowo w 4 gimnazjach 
(Gimnazjum nr 4, Gimnazjum nr 5, Gimnazjum nr 11, Gimnazjum nr 13) uruchomiono 
nowy program prewencyjny „Szkolne Zespoły Mediacyjne”. Celem programu jest 
rozpoznanie zagrożeń, wczesne ich sygnalizowanie i rozwiązanie poprzez mediacje. 
 
Kontynuowano program tutoringu opiekuńczego. Projekt ma na celu pomoc uczniom 
wrocławskich szkół w odkryciu i określeniu własnych możliwości w zakresie uzdolnień, 
potencjału, uwarunkowań psychofizycznych i społecznych przy użyciu metody tutoringu 
(metoda indywidualnej pracy z uczniem opierająca się na regule mistrz-uczeń). Tutoring 
to m.in. zbudowanie mocnych relacji pomiędzy uczniami i nauczycielami, opartych na 
zaufaniu, pomoc uczniom wrocławskich szkół w adaptacji szkolnej, wzmocnienie 
motywacji do nauki.  
 
Sukcesywnie zwiększano bezpieczeństwo szkół i placówek poprzez rozszerzanie 
i zakładanie systemu monitoringu zewnętrznego i wewnętrznego ze środków Miasta. 
Monitoring wizyjny założono 1 placówce oświatowej (Terapeutycznej Szkole 
Podstawowej nr 119). Na ten cel wydatkowano kwotę 15 000 zł. 
 
W Liceum Ogólnokształcące nr XIV kontynuowano współpracę z Bankiem Gospodarki 
Żywnościowej (BGŻ) w zakresie prowadzenia klas (dla 35 uczniów z małych 
miejscowości, którym przyznano stypendium BGŻ). 
 
W 2013 r. w Gimnazjum nr 34 realizowano projekt międzynarodowy SEMANTIS. Projekt 
jest realizowany w ramach programu Origanisation Internationale de la Francophone zaś 
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dofinansowany z ASBL Le Monde des Possibles. Wysokość grantu dla szkoły wynosi 3 604 
Euro (1 802 Euro w 2013 r. i 1 802 Euro w 2014 r.). W 2013 r. łączny budżet projektu 
wynosił 11 313 zł. 
 
W ramach Funduszu Stypendialnego i Szkoleniowego w Gimnazjum nr 18 zorganizowano 
wizytę przygotowawczą pt. „WIKINGOWIE I SŁOWIANIE: przeszłość, 
teraźniejszość, przyszłość”. Celem wizyty było nawiązanie ścisłej współpracy ze szkołą 
w Islandii oraz wspólne przygotowanie wniosku aplikacyjnego. Wartość grantu 1 500 
Euro. 
 
W ramach współpracy ze Stowarzyszeniem AISEC przy Uniwersytecie Ekonomicznym 
we Wrocławiu kontynuowano projekty „Make it Possible” i „Enter your Future”. 
Szkoły zainteresowane udziałem w ww. projektach samodzielnie pokryły koszty związane 
z uczestnictwem w warsztatach, w tym Gimnazjum nr 1, Gimnazjum nr 6, Gimnazjum  
nr 27,  Zespół Szkół nr 24. 
 
DOSKONALENIE KWALIFIKACJI NAUCZYCIELI 
 
Wydano łącznie 228 decyzji dotyczących awansu zawodowego nauczycieli. 
Zorganizowano i przeprowadzono postępowania egzaminacyjne na stopień awansu 
zawodowego nauczyciela mianowanego, zakończone wydaniem 225 decyzji o nadaniu 
stopnia awansu zawodowego nauczyciela mianowanego. Na postępowania 
egzaminacyjne w 2013 r., wydano łącznie kwotę 42 500 zł. 
 
Rozpatrzono 3 wnioski nauczycieli, posiadających stopień awansu zawodowego 
nauczyciela mianowanego o wydanie nowego aktu mianowania, uwzględniającego 
uzyskany wyższy poziom wykształcenia i wydano 3 decyzje pozytywne. W 45 
wrocławskich szkołach i placówkach przeprowadzono wstępne badanie dokumentacji 
234 nauczycieli, planujących złożenie w 2013 r. wniosku o podjęcie postępowania 
egzaminacyjnego na stopień awansu zawodowego nauczyciela mianowanego (w tym 
badano akty nadania stopnia awansu zawodowego nauczyciela kontraktowego). 
 
Na doskonalenie zawodowe nauczycieli w 2013 r. przeznaczono 1 496 430 zł. 
Środki te zostały przekazane do dyspozycji dyrektorów szkół i placówek oświatowych. 
Zgodnie z Zarządzeniem nr 7319/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 19 kwietnia 2013 r., 
nie mniej niż 40% tych środków dyrektorzy przeznaczyli na różne formy doskonalenia  
w ramach priorytetów określonych przez Miasto, a pozostałą część na formy zgodne  
z potrzebami określonymi w wieloletnim planie doskonalenia zawodowego nauczycieli.  
Na sfinansowanie doradców metodycznych (19,39 etatów) przeznaczono 1 547 453 zł. 
 
W ramach działań Wrocławskiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli 
zorganizowano i przeprowadzono doskonalenie zawodowe nauczycieli w następujących 
obszarach: 
- kierunki polityki oświatowej oraz wprowadzenie zmian w systemie oświaty (754 

formy dla 17 683 nauczycieli), 
- wymagania stawiane wobec szkół i placówek, których wypełnianie jest badane przez 

organy sprawujące nadzór pedagogiczny w procesie ewaluacji zewnętrznej, zgodnie 
z przepisami w sprawie nadzoru pedagogicznego (44 formy dla 1 219 nauczycieli), 

- realizacja podstaw programowych, w tym opracowywanie programów nauczania (151 
form dla 4 841 nauczycieli), 

- diagnozowanie potrzeb uczniów i indywidualizacji procesu nauczania i wychowania 
(228 form dla 5 621 nauczycieli), 

- przygotowanie do analizy wyników i wniosków z nadzoru pedagogicznego, wyników 
sprawdzianu i egzaminów (121 form dla 3 194 nauczycieli), 

- zorganizowano i zrealizowano: 
• cykliczne spotkania i szkolenia dla nowo powołanych dyrektorów  wszystkich 

typów szkół i placówek dotyczące bieżących spraw związanych ze zmianami  
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w prawie oświatowym oraz zarządzaniem szkołą lub placówką oświatową. 
Zajęcia organizowane  raz na miesiąc - przygotowywane  przez Zespół Pracowni 
– mają charakter działań sieciowych, 

• szkolenia związane z ochroną danych osobowych i prawem zamówień 
publicznych, 

• dwie konferencje dla dyrektorów szkół i nauczycieli wychowania fizycznego  
(ok. 500 uczestników) dotyczące działań profilaktycznych w zakresie poprawy 
frekwencji i współpracy międzyśrodowiskowej na rzecz poprawy jakości zajęć wf. 

• projekt "Wrocław stolicą czytania – tworzenie bajecznych ławeczek" 2012 – 
2016. Łącznie otwarto 11 bajecznych ławeczek i skrzyneczek 
bookcrossingowych.  

 
ELEKTRONICZNA REKRUTACJA DO PRZEDSZKOLI I SZKÓŁ 
 
W 2013 r. po raz kolejny przeprowadzono elektroniczną rekrutację w przedszkolach 
i szkołach. W rekrutacji na rok szkolny 2013/2014 udział wzięło 23 675 dzieci 
i uczniów. Opracowano informator elektroniczny dostępny na stronie 
www.wroclaw.pl/edukacja, zawierający ofertę edukacyjną wszystkich typów szkół 
i przedszkoli.  

 

Typ placówki 

Liczba przyjętych dzieci/uczniów 
stan na dzień zakończenie 
elektronicznej rekrutacji 

2012/2013 

Liczba przyjętych dzieci/uczniów 
stan na dzień zakończenie 
elektronicznej rekrutacji 

2013/2014 

 Przedszkola 4 365 3 953 

Oddziały "zerowe' w szkołach 
podstawowych 2 759 3 346 

Szkoły podstawowe 3 953 4 643 

Gimnazja 3 758 4 011 

Szkoły ponadgimnazjalne 5 384 5 903 

Ogółem liczba dzieci/uczniów 
przyjętych w wyniku 
elektronicznej rekrutacji 

20 219 21 856 

 
REALIZACJA PROGRAMÓW STYPENDIALNYCH  
 
Wsparcie socjalne uczniów w ramach Narodowego Programu Stypendialnego 
Z budżetu państwa 2013 r. Wrocław otrzymał dotację celową na stypendia i zasiłki 
szkolne w wysokości 452 081 zł (okres wypłaty stypendiów: I-VI 2013 r.) oraz 330 000 zł 
(okres wypłaty stypendiów: VII-XII 2013 r.) Od stycznia kontynuowano wypłatę 1 307 
stypendiów za rok szkolny 2012/2013 na kwotę 559 994 zł. Ponadto wypłacono 62 zasiłki 
szkolne na kwotę 7 440 zł. O przyznanie stypendium szkolnego od września 2013 r., 
obejmującego rok szkolny 2013/2014 ubiegało się 1888 wnioskodawców. Stypendium 
w wysokości 85 zł/m-c zostało przyznane 1 667 uczniom na okres 4 miesięcy w roku 
szkolnym 2013/2014. W roku szkolnym 2013/2014 w okresie od września do grudnia 
wypłacono stypendia szkolne na łączną kwotę 461 295 zł. Ponadto wypłacono 83 zasiłki 
szkolne w kwocie 9 960 zł. Wysokość jednorazowo wypłacanego zasiłku szkolnego 
wynosiła 120 zł. Łącznie na dofinansowanie stypendiów i zasiłków szkolnych z budżetu 
Miasta przeznaczono kwotę 256 608 zł. 
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Środki finansowe zaplanowane na wypłaty stypendiów szkolnych w 2013 r. 

Rok szkolny 2012/2013 (I-VI) 
(zł) 

2013/2014 (IX-XII)  
(zł) 

Liczba złożonych wniosków 1 507 - kontynuacja   1 888 

Szkoły podstawowe 767 982 

Gimnazja 334 369 

Szkoły 
ponadgimnazjalne 206 316 

Liczba 
przyznanych 
stypendiów 

Ogółem 1 307 1 667 

Środki finansowe przeznaczone na wypłaty 
stypendiów szkolnych  

559 994 461 295 

Środki finansowe przeznaczone na wypłaty 
zasiłków szkolnych  7 440 9 960 

Środki finansowe przeznaczone na wypłaty 
stypendiów i zasiłków szkolnych  567 434 471 255 

Dotacja otrzymana prze Gminę Wrocław 782 081  

 
Promocja osiągnięć ucznia – stypendia naukowe 
W ramach Uczniowskiego Programu Stypendialnego zgodnie z uchwałą  
nr XXXVIII/868/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 14 lutego 2013 r., przyznano 
stypendia: 
- uczniom posiadającym celujące oceny na świadectwie końcowym oraz szczególne 

osiągnięcia lub tytuł laureata I, II lub III miejsca w ogólnopolskiej olimpiadzie 
przedmiotowej. Ogółem wypłacono stypendium 240 stypendystom (w tym 
kontynuowano wypłatę 126 stypendiów od stycznia do czerwca oraz przyznano 114 
nowych stypendiów od września do grudnia). Stypendium wypłacono w wysokości 
150 zł/m-c – 99 uczniom szkół podstawowych, 200 zł/m-c – 99 gimnazjalistom i 250 
zł/m-c – 42 uczniom szkół ponadgimnazjalnym na łączną kwotę 228 600 zł, 

- uczniowi Szkoły Podstawowej EKOLA w wysokości 500 zł z przeznaczeniem na 
pokrycie kosztów udziału w finale Międzynarodowych Mistrzostw w Grach 
Matematycznych i Logicznych w Paryżu, 

- uczniowi Liceum Ogólnokształcącego nr XII na dofinansowanie 2-letniej nauki 
w Chinach w ramach przeprowadzonego przez Towarzystwo Szkół Zjednoczonego 
Świata konkursu stypendialnego. Stypendium przyznane zostało w wysokości 1 000 
zł miesięcznie, przez okres 10 miesięcy w roku szkolnym 2012/2013 oraz 10 
miesięcy w roku szkolnym 2013/2014 z przeznaczeniem na opłacenie kosztów nauki 
w szkole w Chinach i wypłacane jest w 4 transzach po 5 000 zł w terminie do: 20 
września 2012 r., 20 lutego 2013 r., 20 września 2013 r. oraz 20 lutego 2014 r., 

- uczniom, którzy zdawali maturę rozszerzoną z matematyki i kontynuowali naukę na 
wrocławskich uczelniach wyższych na kierunkach ścisłych i technicznych: w 2013 r. 
wypłacono stypendia na kwotę 1 993 200 zł. Stypendia przyznano 1 544 
stypendystom (w tym 831 stypendystów w roku szkolnym 2013/2014, a 713 
stypendystów – kontynuacja stypendium za rok szkolny 2012/2013) na okres  
9 miesięcy po 300 zł miesięcznie, 

- w ramach Konkursu Szkolny Nobel Wrocław 2013 przyznano stypendia w 15 
dziedzinach dla 15 uczniów wrocławskich szkół. Wysokość stypendium za okres od 
września do grudnia 2013 r. wyniosła 1 400 zł na jednego ucznia. W 2013 r. 
wypłacono stypendium za okres 4 miesięcy w łącznej wysokości 21 000 zł. 

 
Ogółem w ramach Uczniowskiego Programu Stypendialnego w 2013 r. 
wypłacono stypendia 1 799 stypendystom w kwocie 2 242 800 zł. 
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Wysokość dofinansowania w ramach Uczniowskiego Programu Stypendialnego w 2013 r. 

Uczniowski Program Stypendialny – uczniowie uzdolnieni 

Liczba stypendystów 
Typ szkoły 

2012/2013  
 (I-VI) 

2013/2014  
(IX-XII) 

Wysokość dofinansowania  
w 2013 (zł) 

Szkoły podstawowe 50 49 74 400 

Gimnazja 50 49 99 200 

Szkoły ponadgimnazjalne 26 16 55 000 

Razem 126 114 228 600 

Uczniowski Program Stypendialny – system stypendialny „TALENT” 
(stypendium matematyczne) 

Liczba stypendystów 
Typ szkoły 

2012/2013  
 (I-VI) 

2013/2014  
(X-XII) 

Wysokość dofinansowania  
w 2013 (zł) 

Absolwenci wrocławskich 
szkół ponadgimnazjalnych 

713 831 1 993 200 

Uczniowski Program Stypendialny – Szkolny Nobel Wrocław 2013 

 Liczba stypendystów Wysokość dofinansowania     
w 2013 (zł) 

Stypendyści Konkursu Szkolny 
Nobel Wrocław 2013  

15 21 000 

 
W ramach Studenckiego Programu Stypendialnego (zgodnie z uchwałą 
Nr LV/1693/10 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 14 października 2010 r. z późn. zm.  
w sprawie zasad udzielania stypendiów dla studentów: wyjeżdżających za granicę, 
olimpijczyków oraz doktorantów), w 2013 r. wypłacano 149 stypendiów studenckich 
(w tym kontynuowanych z 2012 r. – 57 stypendiów) na kwotę 215 340 zł. 
 
Wysokość dofinansowania stypendystów w ramach Studenckiego Programu Stypendialnego 2013 

 
REALIZACJA PROGRAMÓW UNIJNYCH W SZKOŁACH 
 
W obszarze pozyskiwania dofinansowania z Unii Europejskiej podjęto następujące 
działania: 
- przygotowywano Karty Projektów oraz wymaganą dokumentację,  
- współpracowano przy aplikowaniu i rozliczaniu środków unijnych z Programu 

Operacyjnego Kapitał Ludzki oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Dolny Śląsk.  

2012 2013 

Rodzaj 
stypendiów 

Wysokość 
stypendiu

m 
(zł)/m-c 

Liczba 
stypendy-

stów 

Ogółem 
liczba 
m-cy 

Wysokość 
dofinanso

wania 
w 2012 r. 

(zł) 

Liczba 
stypendy-

stów 

Ogółem 
liczba    
m-cy 

Wysokość 
dofinanso-

wania 
w 2013 r. 

(zł) 
Studenci 

wyjeżdżający za 
granicę 

380 116 423 160 740 108 378 143 640 

Doktoranci 380 26 156 59 280 0 0 0 

Olimpijczycy 
I,II,III m-ca 600 11 45 27 000 14 63 37 800 

Olimpijczycy 
powyżej III  m-

ca 
300 

22 
 93 27 900 

27 
 116 

33 900 
 

Razem  175 717 274 920 149 557 215 340 
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Wspierano placówki w pozyskiwaniu środków unijnych oraz monitorowano 
realizację programów unijnych w następujących projektach: 
 
„Poprzez praktykę do profesjonalizmu - nowa koncepcja praktyk studenckich 
oraz ich aplikacja” (w ramach POKL) - projekt partnerski Gminy Wrocław realizowany 
w okresie od 03 stycznia 2011 r. do 31 października 2014 r. Celem projektu jest podjęcie 
działań umożliwiających zmianę jakościową w przygotowaniu kandydatów do zawodu 
nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej lub/i edukacji przedszkolnej w ramach studiów  
I stopnia w województwie dolnośląskim. Projekt realizowany przez Wrocławskie Centrum 
Doskonalenia Nauczycieli we współpracy z Dolnośląską Szkołą Wyższą.  
Budżet projektu to 3 121 329 zł. 
 
„Nowa jakość praktyk pedagogicznych” (w ramach POKL) - projekt partnerski Gminy 
Wrocław realizowany w okresie od 01 lutego 2011 r. do 31 grudnia 2014 r. Grupę 
docelową w projekcie stanowią: studenci III roku studiów na Wydziale Wychowania 
Fizycznego w Akademii Wychowania Fizycznego we Wrocławiu odbywający praktyki  
w szkołach podstawowych i gimnazjach oraz nauczyciele mianowani i dyplomowani 
wrocławskich szkół podstawowych i gimnazjalnych. Celem projektu jest wielokierunkowa 
zmiana organizacji i zdecydowana poprawa jakości praktyk pedagogicznych wśród 600 
studentów studiów licencjackich Wydziału Wychowania Fizycznego AWF Wrocław poprzez 
specjalistyczne i nowatorskie przygotowanie 220 nauczycieli wrocławskich szkół 
podstawowych i gimnazjów do roli opiekunów praktyk oraz 38 nauczycieli akademickich 
do roli superwizorów, czyli osób monitorujących przebieg praktyk, w szkołach objętych 
projektem. Projekt realizowany przez Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli we 
współpracy z Akademią Wychowania Fizycznego we Wrocławiu.  
Budżet projektu to 3 750 127 zł. 
 
„Nowa jakość praktyk pedagogicznych II” (w ramach POKL) - projekt partnerski 
Gminy Wrocław realizowany od 01 września 2012 r. do 30 października 2015 r. Celem 
projektu jest zmiana organizacji i poprawa jakości praktyk pedagogicznych dla 600 
studentów studiów uzupełniających magisterskich Wydziału Wychowania Fizycznego na 
Akademii Wychowania Fizycznego we Wrocławiu z zastosowaniem metody superwizji 
przez 100 nauczycieli/lek w latach 2013-2015. Projekt realizowany przez Wrocławskie 
Centrum Doskonalenia Nauczycieli we współpracy z Akademią Wychowania Fizycznego 
we Wrocławiu. Budżet projektu to 1 992 178 zł. 
 
„Badacz i humanista – wrocławski gimnazjalista” (w ramach POKL) - projekt 
realizowany od 3 września 2012 r. do 31 lipca 2013 r. Wartość projektu to 714 245,45 zł. 
Realizatorem projektu - Zarząd Obsługi Jednostek Miejskich, współpracujący przy jego 
realizacji z Departamentem Edukacji oraz Wydziałem Zarządzania Funduszami. 
Projektem objętych jest 9 wrocławskich gimnazjów (Gimnazjum nr 2, 9, 13, 14, 17, 18, 
23, 24 oraz 27). Celem projektu jest dostosowanie oferty edukacyjnej 9 wrocławskich 
gimnazjów do warunków lokalnego rynku pracy oraz wzrost kompetencji kluczowych w 
kontekście przygotowania do wejścia na lokalny rynek pracy. W jego ramach 
sformułowano 6 bloków tematycznych następujących rodzajów zajęć:  
- Klub Młodego Badacza,  
- Gimnazjalista Humanista,  
- Uczę się skutecznie uczyć,  
- Szkolny Ośrodek Kariery,  
- Zajęcia dydaktyczno - wyrównawcze z języka angielskiego,  
- Zajęcia dydaktyczno – wyrównawcze z języka niemieckiego.  
 
„Akademia uczniowska. Projekty matematyczno-przyrodnicze w gimnazjach”  
(w ramach POKL) - projekt jest realizowany od grudnia 2009 r. do kwietnia 2014 r. przez 
Centrum Edukacji Obywatelskiej w Warszawie, w którym udział biorą uczniowie z 5 
województw. W projekcie uczestniczy 20 wrocławskich Gimnazjów nr: 1, 2, 7, 13, 14, 16, 
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17, 18, 21, 23, 24, 26, 27, 28, 29, 30, 31 w ZS 3, 34, 38, 47 w ZS 13. Celem głównym 
projektu jest podniesienie efektywności nauczania w szkołach gimnazjalnych za pomocą 
skutecznych programów kształcenia kompetencji kluczowych na lekcjach przedmiotów 
matematyczno-przyrodniczych i na zajęciach szkolnych kół naukowych, co zaowocuje 
lepszymi wynikami w nauczaniu i częstszym wyborem przez uczniów ścieżek 
edukacyjnych, a w przyszłości karier zawodowych związanych z przedmiotami 
matematyczno – przyrodniczymi. Całkowita wartość projektu 18 344 001 zł.  
 
„Uwaga! Sposób na sukces” (w ramach POKL) - pomysłodawcą projektu jest Young 
Digital Planet S.A. i Instytut Fizjologii i Patologii Słuchu w Gdańsku. W ramach projektu 
zrealizowano Innowacyjny Program Nauczania, zawierający elementy łączące naukę  
z terapią metodą Tomatisa (stymulacja audio-psycho-lingwistyczna). Program 
realizowany był od 01 stycznia 2010 r. do 30 czerwca 2013 r. w wybranej klasie przez 
kolejne 3 lata szkolne. Beneficjentami projektu były dwie wrocławskie placówki 
oświatowe: Szkoła Podstawowa nr 12 i Zespół Placówek Oświatowych nr 2. 
 
"Projekt EKOLOGIA - innowacyjny, interdyscyplinarny program nauczania 
przedmiotów matematyczno-przyrodniczych metodą projektu" (w ramach POKL) - 
projekt jest realizowany w partnerstwie czterech podmiotów, tj.: Lider – Dobre Kadry. 
Centrum badawczo-szkoleniowe. Sp. z o.o. Partnerzy – Uniwersytet Wrocławski Wydział 
Nauk o Ziemi i Kształtowania Środowiska, SGS Eko-Projekt sp. z o.o., Dr. Kerth + Lampe 
Geo-Infometric GmbH (Niemcy). Projekt realizowany był od 01 lipca 2010 r. do 31 
października 2013 r. w 36 szkołach, w tym 11 szkołach prowadzonych przez Gminę 
Wrocław, tj.: Szkoła Podstawowa nr 15, 27, 61, 76, 118, Gimnazjum nr 13, 28, Liceum 
Ogólnokształcące nr XV, Zespół Szkół Integracyjnych, Zespół Szkół Ogólnokształcących 
nr 5, Technikum nr 10. W projekcie udział bierze 72 nauczycieli i 1 440  uczniów. 
 
"Być przedsiębiorczym – nauka przez działanie. Innowacyjny program 
nauczania przedsiębiorczości w szkołach ponadgimnazjalnych" (w ramach POKL) - 
projekt jest realizowany w partnerstwie dwóch podmiotów, tj. Uniwersytetu 
Ekonomicznego we Wrocławiu i Uniwersytetu Ekonomicznego w Wiedniu w okresie od  
01 lipca 2010 r. do 31 października 2013 r. Celem głównym projektu jest wykształcenie 
w uczniach szkół ponadgimnazjalnych podstaw przedsiębiorczości, które doprowadzą do 
zwiększonego zainteresowania kontynuacją kształcenia na kierunkach o kluczowym 
znaczeniu dla gospodarki. Projekt realizowany jest przez firmę Pwn.pl sp. z o.o. w 7 
szkołach prowadzonych przez Gminę Wrocław, w tym: w pięciu liceach 
ogólnokształcących (Liceum Ogólnokształcące nr XIV, XXX w Zespole Szkół 
Integracyjnych, LO nr XXIX w Zespole Szkół nr 3, LO nr XV, LO nr VI), w Technikum nr 8 
przy Zespole Szkół Ekonomicznych oraz w Zasadniczej Szkole Zawodowej nr 5 . 
 
„E - Akademia przyszłości” (w ramach konkursu POKL) - projekt realizowany  
w okresie od 03 marca 2010 r. do 30 czerwca 2013 r. z budżetem w wysokości  
37 742 392 zł. Realizowany przez Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne S.A. w trzech 
wrocławskich gimnazjach: 9, 10, 18 podczas zajęć z matematyki, fizyki, chemii, biologii, 
geografii, języka angielskiego, informatyki, WOS. Specjalnie do realizacji zaplanowanych 
w projekcie zadań została uruchomiona platforma e-learningowa, na której zostały 
zamieszczone wszystkie materiały dla uczniów i nauczycieli. W ramach projektu 
opracowano "Gimnazjalny Program Kształtowania Kompetencji Kluczowych", który 
określił: jak kształtować u uczniów kompetencje kluczowe, jak pracować z uczniami 
zdolnymi, jak pomoc uczniom klas pierwszych gimnazjów, którzy na sprawdzianie na 
zakończenie 6 klasy osiągnęli najniższe wyniki. Została powołana Szkolna Grupa 
Wyrównawcza (dla uczniów z problemami), zorganizowane Lokalne Zespoły Projektowe, 
zgodnie z potrzebami środowiska lokalnego oraz dla utalentowanych uczniów Wirtualne 
Koła Naukowe. W projekcie przeszkolono również kadrę pedagogiczną oraz 
zmodernizowano bazę dydaktyczną szkoły (tablica interaktywna, 8 laptopów dla 
nauczycieli).  
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„Badanie jakości i efektywności edukacji oraz instytucjonalizacji zaplecza 
badawczego” (w ramach konkursu POKL) - projekt realizowany w okresie od 01 grudnia 
2009 r. do 31 czerwca 2015 r. w Gimnazjum nr 1, 2, 3, 4, 6, 7, 11, 14, 16, 17, 18, 19, 
20, 22, 23, 26, 48 przez Instytut Badań Edukacyjnych w Warszawie. Projekt zakłada 
przeprowadzenie badania sprawdzającego kompetencje językowe. Wybrani uczniowie III 
klas z 17 wrocławskich gimnazjów będą pisać test z języka niemieckiego sprawdzający 
znajomość języka na poziomie trzech kompetencji: czytania, słuchania i pisania. 
 
„Szkoła Kluczowych Kompetencji. Program rozwijania umiejętności uczniów 
Polski Centralnej i Południowo-Zachodniej” (w ramach konkursu POKL) - projekt 
realizowany był w okresie od 01 października 2009 r. do 31 grudnia 2013 r. w Zespole 
Szkół Budowlanych oraz Zespole Szkół nr 23 z budżetem 16 360 873 zł przez Wyższą 
Szkołę Ekonomii i Innowacji w Lublinie i DSW. Celem projektu jest udzielenie szkołom 
wsparcia w postaci środków dydaktycznych i pomocy dydaktycznych służących do 
realizacji zadań wynikających z napisanego przez nauczyciela autorskiego programu 
z zakresu danej dziedziny kompetencji kluczowych tj. IT, języków obcych, nauk 
matematyczno-przyrodniczych. 
 
Indywidualizacja procesu nauczania i wychowania uczniów klas I-III 
wrocławskich szkół podstawowych. Projekt współfinansowany przez Unię Europejską 
z  Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach POKL. Realizatorem projektu jest 
Zarząd Obsługi Jednostek Miejskich. Projekt realizowany był od 01 września 2011 r. do 
31 lipca 2013 r. Ogółem budżet projektu wynosił 6 517 680 zł. Projekt realizowany był w 
72 szkołach (w tym w 70 szkołach zrealizowano zajęcia dodatkowe, a w 2 szkołach – SP 
101 i SP 120 (szkoły przyszpitalne) zostały zakupione pomoce dydaktyczne 
i wyposażenia, które były wykorzystywane podczas realizacji zajęć). W ramach projektu 
przeprowadzono zajęcia zmniejszające dysproporcje między uczniami, wskazane było 
zorganizowanie zajęć m.in. korekcyjno-kompensacyjnych, wyrównawczych, 
socjoterapeutycznych.  
 
„Modernizacja kształcenia zawodowego na Dolnym Śląsku II” - projekt 
realizowany jest jako projekt systemowy przez Samorząd Województwa Dolnośląskiego - 
Wydział Edukacji i Nauki oraz Dolnośląskie Centrum Informacji Zawodowej  
i Doskonalenia Nauczycieli w Wałbrzychu jako głównego realizatora. Projekt jest 
współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki. Wartość projektu szacowana jest na kwotę 104 599 910 zł 
a jego realizację zaplanowano na okres od 3 stycznia 2011 r. do 30 września 2014 r.  
W ramach Projektu w 2013 r. realizowane były projekty zawodoznawcze, w których brało 
udział 7 wrocławskich placówek, tj.: Zespół Szkół nr 1, nr 18, Zespół Szkół Ekonomiczno 
- Administracyjnych, Zespół Szkół Integracyjnych, Elektroniczne Zakłady Naukowe, 
Zespół Szkół Teleinformatycznych i Elektronicznych oraz Zespół Szkół Zawodowych nr 5. 
Wartość dofinansowania projektów zawodoznawczych wyniosła ogółem 39 110 zł, a ich 
celem było podniesienie jakości i atrakcyjności kształcenia zawodowego młodzieży.  
 
W listopadzie 2013 r. zakończyła się rzeczowa realizacja Projektu 
„Modernizacja centrów kształcenia zawodowego na Dolnym Śląsku” 
współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Województwa 
Dolnosląskiego na lata 2007 – 2013. Projekt realizowany był w partnerstwie 
z Województwem Dolnośląskim i 8 powiatami. W ramach projektu 9 wrocławskich szkół 
zawodowych, dla których organem prowadzącym jest Miasto Wrocław, otrzymało 
nowoczesne wyposażenie pracowni zawodowych w branżach: mechanicznej, 
samochodowej, elektryczno – energetycznej, mechatroniczno – elektronicznej, 
budowlanej, informatycznej oraz turystycznej, na łączną kwotę 11 625 829 zł, w tym 
wkład własny Gminy Wrocław wyniósł 1 848 539 zł, środki unijne: 7 932 072 zł, 
dofinansowanie z budżetu województwa dolnośląskiego: 1 845 218 zł.  
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"Nowy model nauczania uczniów ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi  
i nauczanych indywidualnie” (w ramach POKL) - projekt partnerski Gminy Wrocław 
realizowany przez Fundację Promyk Słońca  w okresie od 02 kwietnia 2012 r. do 30 maja 
2014 r. Celem głównym projektu jest opracowanie i wdrożenie nowej formy nauczania 
zdalnego w nauczaniu uczniów o specyficznych potrzebach edukacyjnych. Budżet 
projektu to 1 691 053 zł. 
 
Szkoły biorące udział w projekcie „Modernizacja centrów kształcenia zawodowego na Dolnym 
Śląsku” 

Nazwa szkoły/placówki Branża 
Liczba wyposażonych 

pracowni w 
szkole/placówce 

wg  branży 

Liczba 
wyposażonych 

pracowni w 
szkole/placówce 

mechaniczna 6 

elektryczno 
energetyczna 

3 

mechatroniczno - 
elektroniczna 

1 
Centrum Kształcenia Praktycznego 

informatyczna 3 

13 

mechatroniczno - 
elektroniczna 

1 
Elektroniczne Zakłady Naukowe  

informatyczna 1 
2 

mechaniczna 2 
Lotnicze Zakłady Naukowe  mechatroniczno - 

elektroniczna 
1 

3 

Zespół Szkół Teleinformatycznych i 
Elektronicznych  

informatyczna 1 1 

Zespół Szkół Gastronomicznych  turystyczna 6 6 

Zespół Szkół nr 4 elektryczno - 
energetyczna 

1 1 

elektryczno - 
energetyczna 

1 
Zespół Szkół nr 18 

mechaniczna 5 
6 

Zespół Szkół nr 2 samochodowa 8 8 

Zespół Szkół Budowlanych budowlana 12 12 

Razem 52 52 

 
"Opracowanie i wdrożenie kursu wyrównawczego z matematyki 
z wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych dla uczniów szkół 
ponadgimnazjalnych" Projekt realizowany pod hasłem "Matematyka Reaktywacja" 
(ramach POKL) - projekt jest realizowany przez Politechnikę Wrocławską, Wydział 
Podstawowych Problemów Techniki, Instytut Matematyki i Informatyki.  Okres realizacji 
projektu od 01 stycznia 2010 r. do 30 września 2014 r. Głównym celem projektu jest 
podniesienie kompetencji kluczowych w zakresie przedmiotów matematycznych 12 000 
uczniów ze szkół ponadgimnazjalnych z terenu całego kraju poprzez opracowanie  
i wdrożenie ogólnopolskiego kursu wyrównawczego z matematyki z wykorzystaniem ICT. 
Ponadto istotne są: uzupełnienie oferty dydaktycznej dla szkół ponadgimnazjalnych  
z zakresu matematyki o interaktywne zajęcia wyrównawcze,  rozwijanie zainteresowań 
uczniów naukami matematycznymi poprzez innowacyjne metody kształcenia, 
przyczyniające się do osiągania lepszych wyników w nauce, przekazanie nauczycielom 
narzędzi niezbędnych do wdrażania innowacyjnych metod nauczania matematyki poprzez 
zorganizowanie konferencji szkoleniowych oraz konsultacji online. Do pilotażowego 
wdrażania projektu wyłonionych zostało około 200 szkół ponadgimnazjalnych w całej 
Polsce. W każdej z wyznaczonych szkół wsparciem zostało objętych około 60 uczniów. 
Projekt realizowany jest przez wrocławskie placówki: Liceum Ogólnokształcące nr X, 
Liceum Ogólnokształcące nr XV, Zespół Szkół nr 22, Zespół Szkół Ekonomicznych, Liceum 
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Profilowane nr IX i Technikum nr 3 w Zespole Szkół nr 18, Liceum Profilowane nr XII i 
Technikum nr 1 w Zespole Szkół nr 1. 
 
 
 
REALIZACJA PROGRAMÓW UNIJNYCH W SZKOŁACH  
 
Projekty w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 

Placówka Nazwa projektu Budżet 
Termin 

realizacji 
Program 

Gimnazjum nr: 9, 10, 18 "E - Akademia przyszłości" nie dotyczy 2010-2013 POKL 

Gimnazjum nr: 1, 2, 3, 4, 6, 
7, 14, 16, 17, 18, 19, 20, 22, 
23, 26, 48 

"Badanie jakości i efektywności 
edukacji oraz instytucjonalizacja 
zaplecza badawczego" 

nie dotyczy 2009-2015 POKL 

Zespół Szkół Budowlanych, 
Zespół Szkół nr 23 

"Szkoła Kluczowych 
Kompetencji. Program rozwijania 
umiejętności uczniów Polski 
Centralnej i Południowo - 
Zachodniej" 

nie dotyczy 2009-2013 POKL 

Szkoła Podstawowa nr: 101,  
120,  zajęcia w 72 szkołach 

„Indywidualizacja procesu 
nauczania i wychowania uczniów 
klas I-III wrocławskich szkół 
podstawowych” 

6 517 608 2011-2013 POKL 

Szkoła Podstawowa nr 12 , 
ZPO2 "Uwaga! Sposób na sukces" nie dotyczy 2010-2013 POKL 

Liceum Ogólnokształcące nr: 
XIV,  XXX,  XXIX,  XV,  VI, 
ZSE, ZSZ5 

"Być przedsiębiorczym - nauka 
przez działanie. Innowacyjny 
program nauczania 
przedsiębiorczości w szkołach 
ponadgimnazjalnych" 

nie dotyczy 2010-2013 POKL 

Gimnazjum nr: 1, 2, 7, 13, 14, 
16, 17, 18, 21, 23, 24, 26, 27, 
28, 29, 30, 31, 34, 38, 47 

"Akademia uczniowska. Projekty 
matematyczno - przyrodnicze w 
gimnazjach" 

nie dotyczy 2009-2014 POKL 

nauczyciele mianowani i 
dyplomowani ze szkół 
podstawowych i gimnazjów 
oraz studenci odbywający 
praktyki w szkołach 

"Nowa jakość praktyk 
pedagogicznych" 3 121 329,76 2011-2014 POKL 

nauczyciele mianowani i 
dyplomowani ze szkół 
ponadgimnazjalnych oraz 
studenci odbywający praktyki 
w szkołach 

"Nowa jakość praktyk 
pedagogicznych II” 1 992 177,88  2012-2015 POKL 

projekt realizowany przez 
WCDN W projekcie biorą udział 
nauczyciele z Dolnego Śląska 

"Poprzez praktykę do 
profesjonalizmu - nowa 
koncepcja praktyk studenckich 
oraz ich aplikacja" 

3 750 127,85 2011-2014 POKL 

Szkoła Podstawowa nr: 2, 15, 
22, 26, 37, 43, 47, 51, 61, 76, 
83, 84, 91, 95, 99;  
Gimnazjum nr: 5, 9, 11, 12, 
13, 16, 20, 23, 24, 27, 29, 50, 
21 

"Nowy model nauczania uczniów 
ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi i nauczanych 
indywidualnie”  

1 691 053 2012-2014 POKL 

Szkoła Podstawowa nr: 15, 
27, 61, 76, 118,  
Gimnazjum nr: 13, 28,  
Liceum Ogólnokształcące nr 
XV, ZSI, ZSO5, T10 

"Projekt EKOLOGIA - 
innowacyjny, interdyscyplinarny 
program nauczania przedmiotów 
matematyczno-przyrodniczych 
metodą projektu" 

nie dotyczy 2010-2013 POKL 

SOSW10, LZN, ZSI, ZSG, ZSB, 
Zespół Szkół nr: 25, 18, 5 

"Modernizacja kształcenia 
zawodowego na Dolnym Śląsku" 
- CIZ Wałbrzych 

nie dotyczy 2009-2014 POKL 

5 wrocławskich  szkół  
Modernizacja kształcenia 
zawodowego na Dolnym Śląsku 
II 

3 372 605  2007-2013 RPO 
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Gimnazjum nr: 2, 9, 13, 14, 
17, 18, 23, 24, 27 

„Badacz i humanista – 
wrocławski gimnazjalista 714 245,45 2012-2013 POKL 

Liceum Ogólnokształcące nr: I, 
X, XV, Zespół Szkół nr 22, 
ZSE, LPIX i T3 w ZS18, LPXII i 
T1 w ZS1 

"Opracowanie i wdrożenie kursu 
wyrównawczego z matematyki z 
wykorzystaniem technologii 
informacyjno-komunikacyjnych 
dla uczniów szkół 
ponadgimnazjalnych" 
realizowany pod hasłem 
"Matematyka Reaktywacja" 

nie dotyczy 2010-2014 POKL 

 
PROGRAM "UCZENIE SIĘ PRZEZ CAŁE ŻYCIE"  
 
Partnerskie Projekty Szkół Comenius (PPS-Comenius) - uczestniczyło 19 placówek 
(24 projekty), w tym: 
- 1 przedszkole (1 projekt), 
- 5 szkół podstawowych (7 projektów),  
- 5 gimnazjów (6 projektów), 
- 8 szkół ponadgimnazjalnych (10 projektów).  
Środki przeznaczone na realizację tych projektów wydatkowane zostały w szkołach 
zgodnie z harmonogramem i budżetem projektu i wyniosły odpowiednio: 15 000 Euro 
oraz 20 000 Euro w zależności od mobilności realizowanego projektu. W 2013 r. na konto 
gminy wpłynęło 80% przyznanego dofinansowania na projekty realizowane w okresie 
2013-2015. Środki przekazywane są przez Fundację Rozwoju Systemu Edukacji – 
Narodową Agencję Programu Comenius, w wysokości 80% dofinansowania w pierwszym 
roku realizacji projektu. Pozostałe 20% zostaje przesłane po zaakceptowaniu Raportów 
Końcowych. Do tego momentu brakujące środki zapewniane są przez Miasto Wrocław. 
Dofinansowanie szkoły wykorzystały głównie na wyjazdy zagraniczne oraz na potrzeby 
związane z realizacją projektów, w przeważającej większości na zakup materiałów 
dydaktycznych, wyposażenie i usługi. 
 
Wysokość dofinansowania projektów realizowanych w ramach PPS Comenius w roku 2013 

Typ szkoły 
Liczba 

projektów 
Kwoty dofinansowania 

(Euro) 
Liczba uczniów biorących 

udział w Projekcie 

Przedszkola 1 15 000 73 

Szkoły podstawowe 7 125 000 1 926 

Gimnazja 6 120 000 440 

Ponadgimnazjalne 10 190 000 925 

Razem 24 450 000 3 364 

 
"Uczenie się przez całe życie" Leonardo da Vinci 
 
Safety in Vocational Training” – „Bezpieczeństwo w kształceniu zawodowym” – 
Projekty Partnerskie - projekt realizują Elektroniczne Zakłady Naukowe, udział bierze 200 
uczniów i 12 nauczycieli. Termin realizacji projektu od 01 sierpnia 2011 r. do 31 lipca 
2013 r. Budżet projektu 18 000 Euro. Projekt w założeniu ma się przyczynić do 
rozwiązania kwestii „BEZPIECZEŃSTWA” w szkołach. W trakcie realizacji projektu 
porównane zostaną systemy edukacji, jak i systemy bezpieczeństwa i higieny pracy 
w kształceniu zawodowym we wszystkich krajach partnerskich. W ramach projektu 
planowane jest stworzenie zdrowszego i bezpieczniejszego środowiska w szkołach 
zapewniających kształcenie zawodowe. Produktem końcowym projektu jest stworzenie 
książeczki w formie elektronicznej i drukowane na temat podstawowego przestrzegania 
zasad BHP dopuszczalnego w Unii Europejskiej.  
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Projekt GiB8! „Zdrowie w życiu zawodowym - kompetencja zdrowotna jako czynnik 
jakości” - transfer innowacji - okres realizacji projektu od 01 października 2011 r. do  
30 września 2013 r. Budżet projektu 32 164 Euro. Projekt jest realizowany  
w partnerstwie 9 podmiotów: Zespół Szkół Zawodowych nr 5 we Wrocławiu, Zespół Szkół 
Budowlanych im. Gen. Józefa Bema we Wrocławiu, Dolnośląska Izba Rzemieślnicza we 
Wrocławiu, Wannseeschule e.V. w Berlinie (Niemcy), Akademie Berlin-Schmöckwitz 
GmbH für Wirtschaft und Verwaltung w Berlinie (Niemcy), Schule für Allgemeine 
Gesundheits- und Krankenpflege des Landes Steiermark am LKH w Stolzalpe (Austria), 
MultiAugustinum - Privatschule der Erdiözese w Salzburgu (Austria), Stiftung WEXEdU  
w Szentendre (Węgry), Gastronomie und Handelsschule József Zwack w Békéscsaba 
(Węgry). Projekt w 75% dofinansowany z Programu Leonardo da Vinci, pozostałe 25% 
kosztów stanowi wkład własny partnerów. Celem głównym projektu jest wskazanie 
kompetencji zdrowotnych jako czynnika jakości w życiu zawodowym. 
 
"Praktyki zagraniczne szansą na lepszy start na europejskim rynku pracy" - 
Projekty Mobilności - okres realizacji projektu od 01 stycznia 2013 r. do 30 listopada 
2013 r. Budżet projektu 21 039 Euro. Projekt realizuje Zespół Szkół Integracyjnych wraz 
z Internationaler Bund e.V. Oddział Brandenburgia. Cel główny projektu to podniesienie 
kwalifikacji zawodowych młodzieży technikum, z ukierunkowaniem na rozwój 
kompetencji kluczowych, ze szczególnym uwzględnieniem języka niemieckiego 
i przedsiębiorczości. 
 
„Po doświadczenie do Francji – zagraniczne praktyki zawodowe dla techników 
ekonomistów” – Projekty Mobilności – okres realizacji projektu od 01 października  
2013 r. do 31 grudnia 2014 r. Budżet projektu 125 385 zł. Projekt realizuje Zespół Szkół 
Ekonomiczno-Administracyjnych wraz z Lycee Aristride Braide we Francji. Celem 
głównym projektu jest podniesienie kwalifikacji uczniów Zespołu Szkół Ekonomiczno-
Administarcyjnych oraz zwiększenie ich mobilności i konkurencyjności na rynku pracy. 
 
DOFINANSOWANIE KOSZTÓW KSZTAŁCENIA MŁODOCIANYCH PRACOWNIKÓW  
 
W 2013 r. rozpatrzono 213 wniosków o dofinansowanie pracodawcom kosztów 
kształcenia młodocianych pracowników, z czego zrefundowano koszty kształcenia 
129 pracodawcom na kwotę 1 028 022 zł za wykształcenie 161 uczniów,  
127 uczniów odbywało szkolenie w formie nauki zawodu, a 34 odbywało szkolenie  
w formie przyuczenia do wykonywania określonej pracy. 
 
Dofinansowanie dowozu uczniów - na podstawie umów zawartych z przewoźnikami 
wyłonionymi w postępowaniu przetargowym oraz wskazania do Realizacji nr 1/2013  
z dnia 19 grudnia 2013 r. dot. przewozu dzieci i uczniów niepełnosprawnych (Zarządzenie 
nr 9429/13 Prezydenta Wrocławia z dnia 18 grudnia 2013 r.), kontynuowano dowóz 
uczniów niepełnosprawnych do 20 szkół i placówek oświatowych: Specjalny Ośrodek 
Szkolno-Wychowawczy nr 1  przy ul. Wejherowskiej 28, Zespół Szkół Integracyjnych przy 
ul. Nowodworskiej 78/82, Zespół Szkół nr 21 przy ul. Ignuta 28, Zespół Szkół nr 11 przy 
ul. Grochowej 36/38, Szkoła Podstawowa nr 12 przy ul. Janiszewskiego 14, Gimnazjum 
nr 28 przy ul. Zachodniej 2, Zespół Placówek Oświatowych nr 2 przy ul. Głogowskiej 30, 
Szkoła Podstawowa nr 8 przy ul. Kowalskiej 105, Specjalny Ośrodek Szkolno–
Wychowawczy nr 11 przy ul. Kamiennej 99/101, Zespół Społecznych Integracyjnych 
Szkół „Amigo” przy ul. Żelaznej 36, Dolnośląski Specjalny Ośrodek Szkolno-
Wychowawczy dla Dzieci Niewidomych i Słabowidzących nr 13 przy ul. Kamiennogórskiej 
16, Ewangelickie Centrum Diakonii i Edukacji przy ul. Wejherowskiej 28, Szkoła 
Przysposabiająca do Pracy przy ul. Wejherowskiej 28, Ośrodek Rehabilitacyjno–
Edukacyjny dla Dzieci Niepełnosprawnych przy ul. Górnickiego 37a, Zespół Szkół nr 12 
przy ul. Białowieskiej 74a, Zespół Szkoł nr 13 przy ul. Wołowskiej 9, Zespół Szkolno-
Przedszkolny nr 8 przy ul. Składowej 2-4, Dolnośląski Specjalny Ośrodek Szkolno-
Wychowawczy dla Dzieci Niesłyszących i Słabosłyszących nr 12 przy ul. Dworskiej 8 oraz 
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Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy nr 10 przy ul. Parkowej 27. Z transportu 
skorzystało  285 uczniów, a jego koszt w roku 2013 wyniósł 1 896 417 zł. 
 
BUDOWANIE SPOŁECZEŃSTWA OBYWATELSKIEGO WŚRÓD DZIECI  
I MŁODZIEŻY 
 
W ramach rozwijania edukacji regionalnej kontynuowano współpracę z PTTK-
Śródmieście i Zespołem Centrum Edukacji Kulturalnej Dzieci i Młodzieży przy organizacji 
XII edycji konkursu „Szkoła Promująca Turystykę”, w którym udział wzięły 
następujące placówki: Przedszkola nr: 10, 54, 56, 57, 74, 84, 102,106, 117, 121, 149, 
Zespół Żłobkowo-Przedszkolny nr 3; Szkoły Podstawowe nr: 1, 19, 37,  38, 50, 51, 84, 
90, 113; Gimnazja nr: 1, 4, 5, 6, 14, 15, 16, 18, 31; Szkoły Ponadgimnazjalne: Zespół 
Szkół Teleinformatycznych i Elektronicznych, Liceum Ogólnokształcące nr III, Liceum 
Ogólnokształcące nr X. Na organizację konkursu przeznaczono 10 000 zł.  
 
W ramach edukacji ekologicznej: 
- kontynuowano współpracę z Wydziałem Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego 

w zakresie projektu „Wrocławskie dzieci uczą segregować śmieci”. W VIII edycji 
programu uczestniczyło 49 wrocławskich placówek  tj.: Przedszkola nr 1, 8, 16, 22, 
29, 41, 48, 57, 58, 61, 62, 69, 87, 92, 94, 102, 108, 109, 110, 117, 123, 126, 133, 
148, 149, 150. ”OMNIBUS” Szkoły Podstawowe nr: 16, 19, 22, 34, 37, 47, 50, 93, 
108, 109, 113, 118, Gimnazja nr: 9, 14, 34,; Zespół Szkół Budowlanych, Zespół 
Szkół nr 25, Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy nr 10, Zespoły Szkolno-
Przedszkolne nr: 1, 3, 13, Młodzieżowy Dom Kultury - Fabryczna. W 2013 r. koszt 
całości przedsięwzięcia wyniósł 40 000 zł, z czego dofinansowanie z budżetu Gminy 
to 25 000 zł 

- Szkoła Podstawowa nr 73 otrzymała grant na realizację projektu „Dbamy  
o środowisko wokół nas - ZIELONY SKWER POD PLATANEM” w ramach środków 
Stowarzyszenia Zdrowych Miast Polskich, w wysokości 4 000 zł 

- wspólnie z Fundację Ekologiczną ARKA w 2013 r. przeprowadzono akcję ekologiczną 
pod hasłem: „Listy do Ziemi”. Udział w tym przedsięwzięciu wzięło około 3 000 
uczniów z 29 wrocławskich placówek, 

- w 2013 r. wrocławskie placówki wzięły udział w akcji ekologicznej ”STAŃ PO 
ZIELONEJ STRONIE MOCY”, 

- w 2013 r. 78 wrocławskich placówek zgłosiło swój udział w autorskim programie 
ElektroEko S.A. „Moje Miasto bez Elektrośmieci”,  

- w 2013 r. udzielono szkołom i placówkom dotacji finansowych w kwocie 88 795 zł na 
wyjazdy do Ośrodków Edukacji Ekologicznej. W ramach przekazanych środków 
zorganizowano 85 wyjazdów, 

- w 2013 r. udzielono dotacji na realizację 24 programów edukacji ekologicznej na 
łączną kwotę 40 828 zł 

- zrealizowano program „Szare na zielone”, który obejmował: nasadzenia drzew, 
krzewów i roślin okrywowych (w tym zielone ekrany, zieleń ozdobna), realizacje 
elementów małej architektury związanej z zielenią (podpory do roślin, trejaże, 
pergole, murki oporowe), zabiegi pielęgnacyjno-ratownicze na istniejącym 
drzewostanie. W programie uczestniczyło 39 placówek oświatowych: Przedszkola nr  
22, 28, 52, 73, 90, 91, 106, 107, 113, 121, 122, 124; Szkoły Podstawowe nr 9, 30, 
68, 93, 99, 107, 118, 140; Gimnazja nr 19, 29, 39; Licea nr XII, XVII; Zespoły 
Szkolno-Przedszkolne nr 4, 6, 7; Zespoły Szkół nr 7, 11, 14, 15, 18, 22; Zespół Szkół 
Ogólnokształcących nr 5 oraz Zespół Szkół Integracyjnych, Zespół Placówek 
Oświatowych nr 1, Zespół Żłobkowo-Przedszkolny nr 2 i Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 5. Środki finansowe wykorzystane w roku 2013 na realizację 
programu to 453 700 zł 

- kontynuowano realizację międzyszkolnego projektu edukacyjnego „Przyroda - a to 
ciekawe!”. W projekcie wzięło udział szesnaście szkół podstawowych z okolic Pracz 
Odrzańskich (Kampus Pracze). Ogólnym celem projektu jest wzbudzenie 
zainteresowania uczniów rozpoczynających naukę w oddziałach „0” wiedzą 
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matematyczno-przyrodniczą, poprzez zapewnienie dodatkowych zajęć świetlicowych 
oraz terenowych z zakresu edukacji ekologicznej,  

- zorganizowano i dofinansowano w wysokości 42 000 zł wrocławską edycję XIX 
Ogólnopolskiego Samorządowego Konkursu Nastolatków „Ośmiu 
Wspaniałych”. W Konkursie udział wzięło 32 osoby w kategoriach: Ośmiu 
Wspaniałych i Ósemeczka oraz zgłoszono 11 grup wolontariuszy w kategorii 
Zgłoszenia Grupowe. W kategorii „Ośmiu Wspaniałych Wrocławia” wybrano 8 osób ze 
szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych  oraz 2 osoby w kategorii „Ósemeczka”. 
Ponadto przyznano 3 wyróżnienia w kategorii Ośmiu Wspaniałych oraz 6 wyróżnień 
w kategorii Zgłoszenia Grupowe. 

 
 Liczba uczestników lokalnych edycji Konkursu Nastolatków „Ośmiu Wspaniałych” 

OGÓLNOPOLSKI SAMORZĄDOWY KONKURS NASTOLATKÓW  
"OŚMIU WSPANIAŁYCH" 

 
XVI edycja 

lokalna 
2009/2010 

XVII edycja 
lokalna 

2010/2011 

XVIII edycja 
lokalna 

2011/2012 

XIX edycja 
lokalna 

2012/2013 
LICZBA ZGŁOSZEŃ ŁĄCZNIE          

w tym: 
59 42 53 41 

ÓSEMKI 44 24 33 22 

ÓSEMECZKI 8 3 8 4 

GRUPOWE 7 15 12 15 

POZA KONKURSEM 0 0 0 0 

LICZBA SZKÓŁ ŁĄCZNIE 
w tym: 

30 24 26 15 

LICZBA SZKÓŁ PODSTAWOWYCH 5 3 5 6 

LICZBA GIMNAZJÓW / w tym 
NIEPUBLICZNYCH 15/1 12/1 10 8 

LICZBA SPG/ w tym SPG 
NIEPUBLICZNYCH 10/0 9/0 11/1 9 

LICZBA LAUREATÓW I WYRÓŻNIONYCH  
w tym: 18 18 17 23 

LAUREACI KONKURSU – ÓSEMKI 8 8 8 8 

LAUREACI KONKURSU – ÓSEMECZKI 2 3 3 2 

WYRÓŻNIENIA – Ósemki 4 4 3 3 

WYRÓŻNIENIA – Ósemeczki 1 0 0 0 

WYRÓŻNIENIA – Grupowe 3 3 3 6 

BUDŻET 34 000 36 000 42 000 42 000 

 
Nagrody przyznane w konkursie na najlepszy samorząd uczniowski szkół gimnazjalnych 
i ponadgimnazjalnych Wrocławia w roku 2013 

Kategoria Miejsce Laureaci 
Wysokość 
nagrody 

(zł) 

I miejsce  Gimnazjum nr 7  5 000  

II miejsce  Gimnazjum nr 13  4 000  

III miejsce - 
równorzędnie 

Gimnazjum nr 1  3 000 

Całokształt działalności 
(gimnazja) 

III miejsce - 
równorzędnie 

Gimnazjum nr 4  3 000  

Całokształt działalności  
(szkoły ponadgimnazjalne) I miejsce Liceum Ogólnokształcące nr XII  5 000  
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II miejsce Zespół Szkół nr 4  4 000 

III miejsce- 
równorzędnie 

Zespół Szkół Budowlanych  3 000  

 

III miejsce-
równorzędnie 

Elektroniczne Zakłady Naukowe  3 000  

Kulturalna i 
Sportowa 

Gimnazjum nr 18 - zestaw 2 inicjatyw: 
- „Projekt uzyskania certyfikatu   

Młodzieżowego Przewodnika   
Miasta Wrocławia” 

- Projekt „Trzymaj formę – czas na 
zdrowie” 

2 000  
Najlepsza inicjatywa 
(gimnazja) 

Społeczno-
obywatelska 

Gimnazjum nr 27 – Gazetka Samorządu 
Uczniowskiego „Klik”  2 000 

Społeczno-
obywatelska 

Liceum Ogólnokształcące nr XIV 
(Zespół Szkół  nr 14) – „Charytatywna 
Noc Filmowa” 

2 000  

Naukowa Zespół Szkół nr 1 – „Interdyscyplinarny   
Klub Naukowy” 2 000 

Najlepsza inicjatywa  
(szkoły ponadgimnazjalne) 

Naukowa Zespół Szkół Ekonomiczno-
Administracyjnych – „Budżet wiedzy” 2 000 

Łącznie 40 000 

 

W konkursie na najlepszy samorząd uczniowski szkół gimnazjalnych 
i ponadgimnazjalnych Wrocławia wyróżniono 13 projektów z 13 szkół w 2 kategoriach – 
całokształt działalności i najlepsza inicjatywa. Łącznie wysokość nagród wyniosła 
40 000 zł. 
 
W ramach Wrocławskiej Koncepcji Edukacyjnej od października 2013 r. realizowane 
jest zadanie Kształtowanie postaw obywatelskich dzieci i młodzieży. Promowanie 
otwartości i tolerancji wobec odmienności kulturowych. W związku z powyższym 
rozpoczęto realizację projektu Edukacja w Miejscach Pamięci. Prezydent Wrocławia 
jako pierwszy przystąpił do realizacji programu zaproponowanego przez Rzecznika Praw 
Obywatelskich. Wzorem młodzieży izraelskiej czy francuskiej, młodzi wrocławianie 
odwiedzają miejsca szczególnie ważne dla naszej tożsamości historycznej. Są to zarówno 
miejsca kaźni, jak i miejsca będące powodem do dumy – dlatego w programie obok 
wyjazdów do obozu Gross-Rosen czy Auschwitz jest zwiedzanie Kościołów Pokoju  
w Świdnicy i Jaworze oraz kopalni soli w Wieliczce lub Bochni oraz Dzielnica Wzajemnego 
Szacunku we Wrocławiu i Muzułmańskie Centrum Kultury. Celem programu nie jest 
bowiem epatowanie okrucieństwem, ale pokazanie, do czego może prowadzić brak 
reakcji na postawy skrajnie ksenofobiczne czy nacjonalistyczne, a z drugiej strony 
wskazanie pozytywnej alternatywy. Celem Projektu jest również promowanie 
pozytywnych zachowań, działań wolontarystycznych, przeciwdziałanie przemocy i agresji, 
kształtowanie postawy tolerancji i zdobycie umiejętności prowadzenia dialogu 
międzykulturowego. Przy realizacji projektu za wsparcie metodyczne jest odpowiedzialne 
Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli (przygotowanie przykładowych 
scenariuszy zajęć w Miejscach Pamięci, ewaluacja, warsztaty metodyczne). W pilotażu 
projektu, w I semestrze roku szkolnego 2013/2014 wzięło udział 4 894 uczniów z 183 
klas wrocławskich szkół podstawowych, gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych. Łącznie 
dofinansowano 68 ścieżek kulturowych dla szkół podstawowych (Dzielnica 
Wzajemnego Szacunku oraz) i 115 wyjazdów do Miejsc Pamięci. Dofinansowano 
także Warsztaty organizowane dla uczniów szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych  
w ramach Dnia Życzliwości, który w tym roku odbył się pod hasłem „Tolerancja – to za 
mało”. 
 

PROJEKTY EDUKACYJNE REALIZOWANE WE WSPÓŁPRACY ZORGANIZACJAMI 
POZARZĄDOWYMI ORAZ INNYMI JEDNOSTKAMI 
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Wspierano szkoły w zakresie wymiany międzynarodowej młodzieży. Współdziałano  
z organizacją międzynarodową „Polsko - Niemiecka Współpraca Młodzieży”  
w pozyskiwaniu dofinansowania dla 38 projektów realizowanych w 20 wrocławskich 
szkołach. W wymianie polsko-niemieckiej uczestniczyli uczniowie 9 gimnazjów (Gimnazja 
nr: 7, 16, 19, 23, 24, 25, 27, 29 oraz Zespół Szkół nr 11) i 11 szkół ponadgimnazjalnych 
(Licea Ogólnokształcące nr: III, IV, XII, Zespół Szkół nr: 2, 4, 23, Zespół Szkół 
Ogólnokształcących nr 5, Zespół Szkół Ekonomicznych, Zespół Szkół Zawodowych nr 5, 
Zespół Szkół Teleinformatycznych i Elektronicznych oraz Zespół Szkół 
Gastronomicznych). 
 
Wysokość dofinansowania projektów realizowanych w ramach wymiany polsko-niemieckiej  

2012 2013 

Typ szkoły 
Liczba 

zrealizowanych 
projektów w 

szkołach 
publicznych 

Kwoty  
dofinanso-

wania  
(zł) 

Liczba 
placówek 

Liczba 
uczniów 

wrocławskich 
szkół 

Liczba 
zrealizowanych 

projektów w 
szkołach 

publicznych 

Kwoty  
dofina-

nsowania  
(zł) 

Gimnazja 7 32 766 9 472 17 67 521 

Szkoły 
ponadgimnazjalne   13 37 458 11 440 21 53 237 

RAZEM 20 70 224 20 912 38 120 758 

 
We współpracy z Towarzystwem Miłośników Wrocławia oraz Biurem Rady Miejskiej 
Wrocławia Urzędu Miejskiego Wrocławia zorganizowano: 
 
XVIII edycję Wielkiej Nagrody Wrocławia - celem przedsięwzięcia było połączenie 
wszystkich konkursów poświęconych historii, tradycji, kulturze i problemom 
współczesnego Wrocławia w jeden wspólny cykl. Dodatkowo istotne było uaktywnienie 
szkół podstawowych i gimnazjów Wrocławia w zdobywaniu wiedzy o Wrocławiu, podjęcie 
działań zmierzających do poznawania środowiska szkoły, osiedla i miasta, tworzenie 
warunków do pobudzania tożsamości regionalnej i kształtowania świadomości małej 
ojczyzny. 
 
X edycję Przedszkolnej Nagrody Wrocławia – celem przedsięwzięcia było połączenie 
wszystkich przedszkolnych konkursów dotyczących historii, tradycji, kultury i problemów 
współczesnego Wrocławia w jeden wspólny cykl. Dodatkowo istotne było uaktywnienie 
placówek przedszkolnych Wrocławia w popularyzacji wiedzy o Wrocławiu, podjęcie 
działań zmierzających do poznania środowiska, przedszkola, osiedla i miasta. 
 
V edycję Magnum Praemium Wratislaviae – istotne było uaktywnienie uczniów szkół 
ponadgimnazjalnych Wrocławia w zdobywaniu wiedzy o własnym mieście, podjęcie 
działań zmierzających do poznania środowiska szkoły, osiedla i miasta, tworzenie 
warunków do pobudzania tożsamości regionalnej i kształtowania świadomości małej 
ojczyzny. 
 
Wykaz konkursów realizowanych w ramach Wielkiej Nagrody Wrocławia, Przedszkolnej Nagrody 
Wrocławia oraz Magnum Praemium Wratislaviae 

Przedsięwzięcie Nazwa Konkursu 
Edycja 

Konkursu 
Organizatorzy 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs Wiedzy o Wrocławiu 
"Wrocław, moje miasto" 

XXII 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia, Szkoła 
Podstawowa nr 1, Gimnazjum nr 15, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs Plastyczny "Wrocław, 
Moje Miasto" 

XXII 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 
Miejska Biblioteka Publiczna - Filia 44, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs Poetycki "Wrocław w 
Twórczości Poetyckiej Młodzieży" 

XVIII 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia i Miejską, 
Bibliotekę Publiczną Filia nr 23, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs "Wrocławskie Krasnale" XIII 
Wrocławskie Centrum Doskonalenia, Nauczycieli 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 
Departament Edukacji UMW 
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Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Rajd Szlakami Zabytków i Miejsc 
Upamiętnionych 

XIX 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 
Koło Przewodników PTTK "Rzepiór", 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs Fotograficzny "Wrocław 
w Fotografii" 

XVIII 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 
Miejska Biblioteka Publiczna - Filia 23, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs "Moja Mała Ojczyzna" XVIII 
Gimnazjum nr 5, Towarzystwo Miłośników 
Wrocławia, PTTK - Oddział Wrocław, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia/ 
Magnum 

Praemium 
Wratislaviae 

Konkurs Wiedzy o Lwowie i 
Kresach Południowo-Wschodnich 

XVIII 

Towarzystwo Miłośników Lwowa i Kresów 
Południowo-Wschodnich - Oddział Wrocław, 
Zakład Narodowy im. Ossolińskich, Fundacja 
"Semper Fidelis", Szkoła Podstawowa nr 91, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs Recytatorski 
"Wrocławska Młodzież Recytuje 

Wrocławskich Poetów" 
XII 

Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 
Miejska Biblioteka Publiczna - Filia 23, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Ogólnopolski Konkurs 
Krasomówczy 

XIX 
Szkoła Podstawowa nr 51, Oddział Wrocławski 
PTTK, WCDN - Otwarta Pracownia Edukacji 
Regionalnej, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs "Wratislavia Sacra" XIII 
Gimnazjum nr 4, Towarzystwo Miłośników 
Wrocławia, Koło Przewodników PTTK "Rzepiór”, 
Muzeum Archidiecezjalne we Wrocławiu, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Rajd "Wrocławskie Spacery 
Krajoznawcze" 

XVIII 
Młodzieżowy Dom Kultury "Wrocław -  
Śródmieście", 

Wielka Nagroda 
Wrocławia/ 
Magnum 

Praemium 
Wratislaviae 

Rajd Śladami Pamięci Lwowa i 
Kresów Południowo-Wschodnich 

XIX 

Towarzystwa Miłośników Lwowa i Kresów 
Południowo-Wschodnich - Oddział Wrocławski 
Fundacja Kresowa "Semper Fidelis", 
Zakład Narodowy im. Ossolińskich, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs na Multimedialną 
Prezentację o Wrocławiu 

VIII Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 

Wielka Nagroda 
Wrocławia 

Konkurs Literacki "Moja 
Wrocławska Baśń" 

VII 
Departament Edukacji UMW, 
Zespół "Centrum Edukacji Kulturalnej Dzieci i 
Młodzieży", 

Wielka Nagroda 
Wrocławia/ 
Magnum 

Praemium 
Wratislaviae 

Wrocławski Konkurs "Szkoła 
Promująca Turystykę" 

XII 
Departament Edukacji UMW, 
Zespół "Centrum Edukacji Kulturalnej Dzieci i 
Młodzieży", 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 

Konkurs Teatralny "W teatrzyku 
Jasia i Małgosi" 

X 
Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, 
Przedszkole nr 104, 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 
Rajd "Smoka Strachoty" X 

Przedszkole nr 106, Ekologiczne Przedszkole 
Niepubliczne Fundacja "Strachota", 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 
Konkurs "Wrocławski Ekoludek" X Przedszkole nr 62, 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 

Konkurs "Spacerkiem po 
Wrocławiu - Dawniej i Dziś" 

X 
Przedszkole nr 63, 
Przedszkole nr 43, 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 

Konkurs "Rymowanki 
Wrocławskie" 

X Przedszkole nr 121, 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 

Wrocławski Konkurs "Tańczące 
Przedszkolaki" 

XII Przedszkole nr 18 "Wiolinek", 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 

Wrocławski Konkurs "Przedszkole 
Promujące Turystykę" 

XII 

Departament Edukacji UMW, 
Oddział PTTK Wrocław Śródmieście, 
Zespół "Centrum Edukacji Kulturalnej Dzieci i 
Młodzieży", 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 

Konkurs Poezji i Malarstwa 
"Wrocław w Twórczości 

Dziecięcej" 
XI Przedszkole nr 149, 

Przedszkolna 
Nagroda 

Wrocławia 

Konkurs "W Bajkowym Okienku - 
Wrocław w Twórczości Literackiej 

Nauczycieli" 
VII 

Przedszkole nr 77, 
Miesięcznik "Bliżej Przedszkola", 
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Magnum 
Praemium 

Wratislaviae 

Konkurs Wiedzy o Historii 
Wrocławia "Wratislavia Aeterna" 

VI 

Zespół Szkół nr 23, 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 
Urząd Miejski Wrocławia, 
Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, 

Magnum 
Praemium 

Wratislaviae 
Konkurs "Wrocław na Fotografii" V 

Zespół Szkół nr 23, 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 
Urząd Miejski Wrocławia, 
Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, 

Magnum 
Praemium 

Wratislaviae 

Konkurs Literacki X LO i Muzeum 
Narodowego 

VI 
Liceum Ogólnokształcące nr X, 
Muzeum Narodowe we Wrocławiu, 

Magnum 
Praemium 

Wratislaviae 
Konkurs na Reportaż o Wrocławiu V 

Zespół Szkół nr 23, 
Towarzystwo Miłośników Wrocławia, 
Urząd Miejski Wrocławia, 
Wrocławskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, 

Magnum 
Praemium 

Wratislaviae 

Konkurs na Multimedialną 
Prezentację o Wrocławiu 

VII Towarzystwo Miłośników Wrocławia. 

 

We współpracy z Fundacją „Sztuka, Zdrowie, Tolerancja” oraz Wydziałem Zdrowia 
i Spraw Społecznych - w marcu 2013 r. zrealizowano projekt nt. „Wszyscy w jednym 
rytmie..”, „Obco wśród swoich?...” w ramach projektu „Poznaj inną kulturę”. Celem 
spotkań było przybliżenie dzieciom za pomocą rytmu, wartości budowania wspólnego 
i zgodnego współbrzmienia w wielokulturowym społeczeństwie oraz przedstawienie 
dzieciom i młodzieży wartości zgodnego istnienia w wielokulturowym społeczeństwie, 
pozytywnych aspektów poznania innej, dalekiej kultury, ukazanie jej wartości i kolorytu 
w życiu, dodatkowo budowanie dobrego wizerunku obcokrajowca w świadomości dzieci 
i młodzieży. W  projekcie brało udział ok. 45 placówek, w tym uczniowie V i VI klas szkół 
podstawowych (ok. 15 placówek) młodzież gimnazjalna i ponadgimnazjalna z 30 
placówek.  

We współpracy z Fundacją WrOpenUp oraz Wydziałem Zdrowia i Spraw Społecznych 
realizowano konkurs WroOpenUp. Celem konkursu było promowanie postaw otwartości 
względem różnorodności kulturowej i etnicznej we Wrocławiu. W ramach kampanii, 
oprócz konkursu, organizowane były dla młodzieży warsztaty kompetencji 
międzykulturowej prowadzone przez obcokrajowców mieszkających we Wrocławiu, 
warsztaty artystyczne, dziennikarskie i social media prowadzone przez praktyków oraz 
szereg wydarzeń artystycznych, pozwalających na zaangażowanie się młodzieży. Projekt 
skierowany był do szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, udział w projekcie brało  
62 zespoły z 33 wrocławskich placówek. 

We współpracy ze Stowarzyszeniem Sędziów Polskich "IUSTITIA" Oddział we 
Wrocławiu - w roku szkolnym 2013/2014 realizowano pilotaż projektu edukacyjnego 
skierowanego do uczniów szkół gimnazjalnych, którego celem jest zapoznanie młodzieży 
z podstawowymi zasadami uczestnictwa w obrocie prawnym oraz funkcjonowaniem 
wymiaru sprawiedliwości w Rzeczypospolitej Polskiej. Udział w projekcie biorą: 
Gimnazjum nr 19, Gimnazjum nr 39, Gimnazjum nr 18, Gimnazjum nr 17, Gimnazjum  
nr 16, Gimnazjum nr 34.  

Organizacje pozarządowe uzyskały dofinansowanie na realizację projektów 
edukacyjnych w trybie art. 19 a ustawy z dnia 23 kwietnia 2003 r. o działalności 
pożytku publicznego i o wolontariacie. 

Nazwa organizacji  Nazwa własna zadania 
Dotacja w 
roku 2013 

(w zł) 
Krótki opis zadania 

Europejskie 
Stowarzyszenie 
Miłośników Nauki i 
Kultury 
PROGRESSIO 

IV LOKOMOTYWA 8 000 

Przeprowadzono zajęcia edukacyjno - 
integracyjne dla dzieci i młodzieży oraz 
zorganizowano wrocławski konkurs grafiki 
komputerowej "Obcokrajowiec w mieście". 
Zajęcia odbywały się w Szkole Podstawowej nr 
90, Terapeutycznej Szkole Podstawowej nr 119. 
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Celem było promowanie różnorodności kulturowej 
wśród mieszkańców Wrocławia, kształtowanie 
postaw tolerancji, szacunku, dialogu 
międzykulturowego oraz integracji społecznej. 

Fundacja Pax Et 
Bonum   

Szlakiem Wartości”- 
„Ludzie są stworzeni do 
radości. Słuszne jest 
zatem pragnienie 
szczęścia (..) jednakże 
nie można być 
szczęśliwym bez innych” 

5 000 

Przeprowadzono III edycję konkursów 
"Wędrówka szlakiem wartości" .W konkursach 
wzięli udział uczniowie w wieku 6 - 19 lat. 
Konkursy odbyły się w obszarach: literacki, 
recytatorski, monodramu, poezji śpiewanej, 
małej formy teatralnej, plastyczny, 
multimedialny. 

Stowarzyszenie 
"dobrainicjatywa.pl"   

Akademia umiejętności 
obywatelskich-Warsztaty 
dla Parlamentu 
Młodzieży Wrocławia 

7 000 

Przeprowadzono warsztaty z zakresu 
kształtowania umiejętności obywatelskich i 
kompetencji potrzebnych w pracach Parlamentu 
Młodzieży Wrocławia.  

Stowarzyszenie 
Inicjatyw Lokalnych i 
Krajowych 

Akademia 
Dziennikarstwa 
Obywatelskiego – 
warsztaty 

9 500 

Cykl 15 dwugodzinnych warsztatów z udziałem 
uczniów trzech wrocławskich szkół 
ogólnokształcących. Podczas warsztatów 
uczniowie poszerzali i pogłębiali swoją wiedzę na 
temat pracy dziennikarza informacyjnego. 

Fundacja Wspierania 
Filozoficzno-
Humanistycznych 
Działań Społecznych 
„SOCRATES” 

Jestem, więc muszę 
myśleć - 2013 

4 790 
Warsztaty odbyły się w Gimnazjum nr 9, 13, 28.  
Na zajęciach poruszano ważne problemy z 
dziedziny filozofii, etyki i estetyki.  

Fundacja 
Matematyków 
Wrocławskich 

Z matematyką za pan 
brat 10 000 

Cykl imprez popularnonaukowych w zakresie 
edukacji matematycznej dla wszystkich typów 
szkół. Były to: XI Wrocławski Matematyczny 
Marsz na Orientację, XIII Dolnośląskie Mecze 
Matematyczne, IX Konkurs Matematyczny KoMa, 
VIIII Konkurs Lingwistyczny "Wieża Babel" 

Fundacja Dom 
Pokoju  

Conflict Management – 
mediacje rówieśnicze w 
szkołach podstawowych 
na Osiedlu Nadodrze 

9 999 

Przeprowadzono w 3 szkołach na Osiedlu 
Nadodrze warsztaty z zakresu mediacji 
rówieśniczych. Celem było przygotowanie 
nauczycieli do prowadzenia zajęć z uczniami z 
zakresu komunikacji. 

Towarzystwo 
Miłośników 
Wrocławia 

Propagowanie 
regionalizmu wśród 
dzieci i młodzieży 
szkolnej – wydruk 
folderu konkursowego 

7 000 

Wydrukowanie informatora Wielkiej Nagrody 
Wrocławia dla dzieci i młodzieży wrocławskich 
szkół. Już po raz 19. zorganizowano połączone 
konkursy poświęcone historii, kulturze i 
problemom współczesnego Wrocławia w jeden 
cykl, w którym zwycięzcy poszczególnych 
konkursów zdobywali dla swoich szkół punkty. 
Głównym zadaniem było propagowanie wiedzy o 
najbliższej okolicy i regionie.  

Stowarzyszenie 
Media i Kultura  

Piknik rodzinno 
patriotyczny  8 000 

Realizacja pikniku rodzinno - patriotycznego. 
Celem zadania było zaspokojenie potrzeb 
kreatywnego i niezapomnianego wspólnego 
spędzania czasu przez całe rodziny poprzez 
zapewnienie bogatej oferty kulturalnej i 
edukacyjnej.  

 
Organizacje pozarządowe na mocy umów dotacyjnych otrzymały w latach 2008-2009 
środki finansowe w wysokości 1 200 000 zł na wsparcie techniczne w tworzeniu nowych 
miejsc przedszkolnych. Okres realizacji umów przypada na lata 2008-2018. 
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Wykaz organizacji pozarządowych, które otrzymały środki na wsparcie techniczne 

Nazwa organizacji 
pozarządowej Nazwa zadania 

Okres 
realizacji 
umowy 

Rok 
przekazania 

dotacji 

Kwota 
dotacji (zł) 

Fundacja „Promyk Słońca” 
Wsparcie techniczne realizacji zadania 
polegającego na uruchomieniu i 
prowadzeniu przedszkola integracyjnego 

2008–2018 2008 800 000

Rzymsko-Katolicka Parafia 
p.w. Ducha Świętego 90 410

Zgromadzenie Sióstr Św. 
Elżbiety 250 000

Stowarzyszenie „Żyć 
Inaczej” 

Wsparcie techniczne, adaptacja i 
wyposażenie pomieszczeń na 
prowadzenie alternatywnych form 
wychowania przedszkolnego 

2009-2014 2009 

59 590

RAZEM 1 200 000

 
ORGANIZOWANIE I FINANSOWANIE CZASU WOLNEGO 
 
Zorganizowano wypoczynek zimowy, z którego skorzystało ok. 7 037 uczniów. Na ten 
cel przekazano z budżetu Miasta kwotę 337 042 zł. W ramach wypoczynku zimowego 
zorganizowano zajęcia otwarte w 39 szkołach i 2 MDK-ach, podczas których uczniowie 
uczestniczyli w zajęciach rekreacyjno - sportowych, plastycznych, muzyczno-tanecznych, 
świetlicowych i warsztatach komputerowych. Ponadto zorganizowano półkolonie w 30 
szkołach, 2 MDK-ach i 3 placówkach specjalnych.  
Natomiast w ramach wypoczynku letniego zorganizowano półkolonie oraz wzięto udział 
w projekcie Topacz Miasto Dzieci. Z powyższej formy skorzystało ok. 4 353 uczniów. Na 
ten cel przeznaczono z budżetu Miasta łączną kwotę 461 061 zł, w tym na: 
- organizację półkolonii - 311 978 zł, 
- projekt Topacz Miasto Dzieci – 149 093 zł. 
 

 Łączna kwota 
dofinansowania 

Liczba szkół organizujących 
wypoczynek 

Liczba 
uczestników 

Wypoczynek zimowy 2013 337 042 zł 76 7 037 

Wypoczynek letni 2013  461 061 zł 28 4 353 

 
W 2013 r. kontynuowano realizację Programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych 
„Dwa plus trzy i jeszcze więcej”. Udostępniono bezpłatnie siedem basenów szkolnych 
dla rodzin wielodzietnych. Przygotowano łącznie, w każdym tygodniu, 192 miejsca na 
basenach. 
 
W ramach działalności 4 Młodzieżowych Domów Kultury z zajęć pozalekcyjnych 
skorzystało (łącznie z imprezami masowymi) 49 148 dzieci i młodzieży. Koszt 
funkcjonowania MDK-ów wyniósł  8 821 956 zł.  
Uczniowie wrocławskich szkół i placówek oświatowych korzystali z oferty i realizowali 
zajęcia z łyżwiarstwa we Wrocławskim Centrum Treningowym Spartan. 
Wydatkowano 1 515 492 zł na zajęcia sportowe obejmujące naukę jazdy na łyżwach. 
Zajęcia zostały zrealizowane zostały w liczbie 1 263 godzin lekcyjnych.  
 
W ramach wyjazdów międzynarodowych dofinansowano: 
- wycieczkę naukową do Bawarii jako nagrodę dla finalistów i laureatów olimpiad 

przedmiotowych oraz konkursów ogólnopolskich i międzynarodowych - Liceum 
Ogólnokształcące nr III, 

- projekt międzyszkolnej wymiany uczniowskiej "Miejsca gdzie przeszłość spotyka się  
z przyszłością" realizowanej z hiszpańską szkołą z Terragony - Liceum 
Ogólnokształcące nr IV, 

- wyjazd uczniów Liceum Ogólnokształcącego nr X na na światowy finał konkursu 
edukacyjnego Odyseja Umysłu w Michigan State University w USA. Uczestnicy 
konkursu pracowali w 5-7 osobowych drużynach w różnych kategoriach wiekowych. 
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Celem projektu jest rozwój i integracja dzieci z różnych obszarów kraju, poprzez 
kreatywną interakcję i naukę wspólnego, zespołowego rozwiązywania problemów, 

- wyjazd uczniów Gimnazjum nr 13 oraz Szkoły Podstawowej nr 63 na światowy finał 
olimpiady kreatywności Destination Imagination w Knoxville w USA. Destination 
Imagination to międzynarodowy, edukacyjny program kreatywnego myślenia, 
pozwalający na odkrywanie możliwości, potencjału dziecięcej wyobraźni oraz ich 
talentów. Rozwija i doskonali umiejętności przydatne młodym ludziom przez całe 
życie, bazując na twórczym rozwiązywaniu problemów oraz pracy zespołowej. Dzięki 
udziałowi w programie Destination Imagination dzieci zwiększają poczucie własnej 
wartości, uczą się wykorzystywać swoje mocne strony i zdolności jak również łamać 
i przekraczać napotykane bariery, 

- wyjazd uczniów do planetarium Scultetusa w Gorlitz i labiryntu Kleinwelce 
w Niemczech jako nagroda główna w konkursie "Matematyka bez granic" - Liceum 
Ogólnokształcące nr III, 

- wyjazd uczniów na finał konkursu World Dance Cup 2013 w Braighton w Wielkiej 
Brytanii (wyjazd pod patronatem honorowym Prezydenta Wrocławia), 

- udział czterech wrocławskich uczniów w finale Międzynarodowych Mistrzostw  
w Grach Matematycznych i Logicznych w Paryżu. Konkurs skierowany jest do 
miłośników matematyki w każdym wieku i na każdym poziomie wtajemniczenia. 
Rozwiązywane zadania nie wymagają konkretnej wiedzy matematycznej, a są to 
łamigłówki z zakresu tzw. matematyki rekreacyjnej, wymagające sprawnych technik 
rachunkowych, wyobraźni geometrycznej i logicznego myślenia, 

- udział uczniów klas dwujęzycznych z językiem francuskim w wymianie językowej  
w ramach współpracy między miastami Wrocław-Poitiers - Gimnazjum nr 30, 

- wyjazd uczniów klas dwujęzycznych z językiem francuskim na warsztaty językowe  
w Paryżu - Gimnazjum nr 30, 

- udział uczniów klas dwujęzycznych z językiem francuskim w warsztatach językowych 
„Świadomy Europejczyk” - Gimnazjum nr 34, 

- wycieczkę do Tropical Island w Berlinie - Szkoła Podstawowa nr 74. 
 
W ramach organizacji czasu wolnego dofinansowano realizację projektów i przedsięwzięć 
edukacyjnych, uroczystości, konkursów i olimpiad, w tym m.in.:  
- II Przegląd Piosenki Wojskowej NATO - MDK Krzyki, MDK Śródmieście, 
- VII Taneczną Galę Przedszkolaka „Każdy tańczyć może” - Przedszkole nr 104, 
- XII Festiwal Pieśni i piosenki patriotycznej - Szkoła Podstawowa nr 8, 
- IV Ogólnopolski konkurs grafiki komputerowej „Pisanka wielkanocna” - Szkoła 

Podstawowa nr 119, 
- XI Dolnośląski Przegląd Dziecięcych Zespołów Tanecznych GALOP 2013 - Zespół 

Szkolno Przedszkolny nr 17, 
- V Dolnośląski konkurs nauk przyrodniczych „Victor” - Gimnazjum nr 29, 
- Konkurs języka włoskiego i wiedzy o Włoszech „Il Bel Paese” - Liceum 

Ogólnokształcące nr IX w Zespole Szkół Ogólnokształcących nr 3, 
- Ogólnopolski konkurs na felieton - Liceum Ogólnokształcące nr XII, 
- XXII Przegląd kultury Młodych „Przekręt 2013” - Liceum Ogólnokształcące nr XVII, 
- XII Ogólnopolski Przegląd Twórczości Agnieszki Osieckiej „Bardzo Wielka Woda” - 

Liceum Ogólnokształcące nr XVII, 
- Dolnośląski Konkurs Gimnazjalistów o puchar Prezydenta Wrocławia LIGA NAUKOWA 

w ramach którego odbywają się LIGA MATEMATYCZNA i LIGA HUMANISTYCZNA - 
Zespół Szkół nr 14, 

- WROCMUN - Zespół Szkół Ogólnokształcących nr 5, 
- projekt edukacyjny „Spotkania z Muzyką” - Elektroniczne Zakłady Naukowe, 
- III Wojewódzki przegląd form tanecznych „Z przytupem” - Zespół Placówek 

Oświatowych nr 2, 
- II Ogólnopolski Przegląd Teatrów Integracyjnych - Zespół Szkół Integracyjnych, 
- XVIII Turniej na najlepszego ucznia w zawodzie piekarz - Zespół Szkół Zawodowych 

nr 5, 
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- XVIII Turniej na najlepszego ucznia w zawodzie cukiernik - Zespół Szkół Zawodowych 
nr 5, 

- XLIX wojewódzki Przegląd Zespołów Artystycznych Szkół Specjalnych połączony z III 
konkursem „Mini playback show” - Specjalny Ośrodek Szkolno - Wychowawczy nr 10, 

- Wrocławskie spacery krajoznawcze - Młodzieżowy Dom Kultury Śródmieście, 
- XXXI Międzynarodowy Turniej w Gimnastyce Artystycznej - Młodzieżowy Dom Kultury 

Fabryczna, 
- XI Dolnośląskie Spotkania Teatrów Młodzieżowych CHOCHOŁ - Zespół Centrum 

Edukacji Kulturalnej Dzieci i Młodzieży, 
- III Dolnośląski Festiwal Tańca - Zespół Centrum Edukacji Kulturalnej Dzieci 

i Młodzieży, 
- wyjazd młodzieży do Gdańska na Ogólnopolski Finał Odysei Umysłu - Szkoła 

Podstawowa nr 107, Liceum Ogólnokształcące nr X, 
- Projekt Parlamentu Młodzieży „Po prostu talent” - Zespół Szkół Ekonomiczno-

Administracyjnych, 
- wyjazd uczniów do Jawora i rezerwatu Chełmy jako nagroda główna w konkursie 

„Matematyka bez granic” - Szkoła Podstawowa nr 3, Szkoła Podstawowa nr 68, 
Gimnazjum nr 39, 

- wyjazd uczniów na 40. Jubileuszowy Międzynarodowy Harcerski Festiwal Kultury 
Młodzieży Szkolnej w Kielcach - Szkoła Podstawowa nr 118,  

- Ogólnopolski Turniej Master Cup o puchar dyrektora Młodzieżowego Ośrodka 
Socjoterapii nr 2 - Młodzieżowy Ośrodek Socjoterapii nr 2, 

- Ogólnopolski Przegląd Piosenki Licealisty "WYBRYK" - Liceum Ogólnokształcące nr III. 
 
POPRAWA STANU BEZPIECZEŃSTWA ORAZ ESTETYKI SIEDZIB SZKÓŁ  
I PLACÓWEK 
 
W roku 2013 priorytetem działań prowadzonych przez Departament była modernizacja  
i poprawa stanu bezpieczeństwa budynków szkolnych oraz budowa nowej bazy 
kształcenia. W sposób ciągły prowadzono działania zmierzające do oszczędności z tytułu 
zużycia mediów w placówkach oświatowych. Zrealizowano remonty i inwestycje na łączną 
kwotę ponad 27 300 000 zł.  
 
Realizacja programów ujętych w Wieloletnim Planie Inwestycyjnym 

Programy 

Całkowity 
koszt 

inwestycji 
(zł) 

Budowa i kompleksowa przebudowa budynków przedszkoli 

Zakończono budowę 8 oddziałowego przedszkola przy ul. Semaforowej (os.Brochów) 6 700 000 

W ramach przystosowania placówek przedszkolnych wynikających z potrzeb demografii 
wykonano: 

- przebudowę pomieszczeń po mieszkaniu w Przedszkolu Integracyjnym nr 125 przy ul. 
Ścinawskiej na potrzeby sali terapeutycznej,   

- dokumentację techniczną w zakresie przebudowy i remontu mieszkania oraz przyległych 
pomieszczeń węzła żywienia w Przedszkolu nr 71 przy ul. Kiełczowskiej, 

- przebudowę pomieszczeń po dwóch mieszkaniach (w części szkolnej) na potrzeby 
świetlicy szkolnej w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 18 przy ul. Poznańskiej, 

- dokumentację techniczną w zakresie przebudowy mieszkania (w części przedszkolnej) 
oraz przyległej klatki schodowej i schodów zewnętrznych dla potrzeb dydaktycznych w 
Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 10 przy ul. Poznańskiej. 

280 388 

W ramach dostosowania przedszkoli do wymogów PPIS, PIP, p.poż. itp. wykonano: 
- wymianę przyłącza wodociągowego oraz 2 hydrantów naziemnych w Przedszkolu nr 4 

przy ul. Słowiczej, 
- dokumentację techniczną na budowę przyłącza wodociągowego do Przedszkola nr 117 

przy ul. Fiołkowej, 
- miejsca gromadzenia odpadów stałych w Przedszkolu nr 33 przy ul. Łąkowej i 

Przedszkolu nr 110 przy ul. Gołężyckiej, 
- wymianę 3 hydrantów wraz z zaworami w budynku Przedszkola nr 34 przy ul. Gdańskiej. 

52 756 
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Budowa i kompleksowa przebudowa budynków szkół podstawowych 

Zakończono przebudowę budynku Szkoły Podstawowej nr 47 przy ul. Januszowickiej    
(wybudowano blok sportowy, 3-kondygnacyjny łącznik, przebudowano budynek istniejący, 
zagospodarowano teren) 
Rozpoczęto budowę i rozbudowę budynku przy ul. Kutnowskiej, należącego do SP nr 47, wraz 
zagospodarowaniem terenu 

11 849 101 

Zakończono nadbudowę łącznika i części niskiej bloku sportowego o 2 kondygnacje w Zespole 
Szkolno-Przedszkolnym nr 3 przy ul. Inflanckiej 3 791 760 

Wykonano przebudowę świetlików ściennych wraz z remontem pomieszczeń na elewacji 
zachodniej i północnej w Zespole Szkolno–Przedszkolnym nr 2 przy ul. Horbaczewskiego oraz 
wykonano wymianę stolarki okiennej i drzwiowej na elewacji południowej, zachodniej i 
północnej  

581 929 

Wykonano I etap przebudowy pomieszczeń w Szkole Podstawowej nr 39 przy ul. 
Przedwiośnie: wydzielenie korytarza łączącego stary budynek szkoły z budynkiem 
dobudowanym, przebudowę pomieszczenia pedagoga na sanitariaty, wydzielenie korytarza 
umożliwiającego dostęp do biblioteki 

286 800 

Rozpoczęto przebudowę budynku  głównego Szkoły Podstawowej nr 84 przy ul. Górnickiego z 
dobudową nowego skrzydła do budynku dydaktycznego i zagospodarowaniem terenu  40 590 

Wykonano rozbudowę budynku Szkoły Podstawowej nr 20 przy ul. Kamieńskiego o nowy 
obiekt dydaktyczny o pow. użytkowej 2 193 m2 oraz przebudowę kuchni wraz ze stołówką i  
wykonano przebudowę sieci ciepłowniczej, pozostała płatność wg umowy głównej w 2014 r. 

323 320 

Wykonano dokumentację na rozbudowę Szkoły Podstawowej nr 80 przy ul. Polnej o nowy 
budynek dydaktyczny  129 268 

W ramach dostosowania placówek szkół do wymagań p.poż., PPiS, PIP itp. wykonano: 
wymianę poziomów instalacji wody zimnej i wymianę instalacji hydrantowej oraz instalacji 
wodno-kanalizacyjnej w czterech salach lekcyjnych w Szkole Podstawowej nr 99 przy ul. 
Głubczyckiej, wymianę instalacji hydrantowej, wymianę nawierzchni posadzek ciągów 
komunikacyjnych na wykładziny trudnozapalne w Szkole Podstawowej  nr 72 przy ul. Trwałej, 
przygotowano dokumentację projektową w zakresie przystosowania klatek schodowych do 
wymogów przeciwpożarowych w Szkole Podstawowej nr 73 przy ul. Glinianej, wykonano dwa 
hydranty nadziemne wraz z zasuwami na sieci wodociągowej w celu poprawy ciśnienia w 
instalacji p.poż w Szkole Podstawowej nr 118 przy ul. Bulwar Ikara, remont ogrodzenia wraz 
z bramą wjazdową dla potrzeb straży pożarnej w Szkole Podstawowej nr 108 przy ul. 
Chrobrego,  wymieniono przyłącze wodociągowe oraz piony instalacji hydrantowej w Szkole 
Podstawowej nr 64 przy ul. Wojszyckiej  

416 632 

W ramach przystosowania placówek szkół wynikające z potrzeb demografii  wykonano : 
przebudowę pomieszczeń po mieszkaniu dla potrzeb poradni psychologiczno – pedagogicznej 
w Zespole Szkół nr 19 przy ul. Spółdzielczej, przebudowę pomieszczeń po mieszkaniu na 
świetlicę dla dzieci z klas 0 – III  w Szkole Podstawowej nr 37 przy ul. Sarbinowskiej  

212 540 

Budowa i kompleksowa przebudowa budynków gimnazjów 

Wykonano wymianę instalacji elektrycznej w Gimnazjum nr 27 przy ul. Czeskiej: 
zamontowano nowe tablice rozdzielcze, wykonano instalacje oświetlenia podstawowego i 
ewakuacyjnego, oświetlenia zewnętrznego, instalacji przeciwpożarowej  

499 827 

W ramach dostosowania gimnazjów do wymagań p.poż., PPiS, PIP itp. wykonano: 
przebudowę wewnętrznej instalacji hydrantowej w Gimnazjum nr 29 przy ul. Kraińskiego, 
dokumentację projektową w zakresie przystosowania budynku Gimnazjum nr 25 przy ul. 
Orzechowej do wymogów p.poż., wykonano układ samoczynnego załączania rezerwy oraz 
zabudowę włączników przeciwpożarowych prądu w budynku Gimnazjum nr 7 przy ul. Kolistej  

117 782 

Budowa i kompleksowa przebudowa budynków szkół ponadgimnazjalnych 

Wykonano remont i przebudowę elewacji ceglanych w budynku głównym Liceum 
Ogólnokształcącego nr VII przy ul. Kruczej z częścią dachu i kominów oraz remont pokrycia 
dachowego wraz z orynnowaniem, budynku bloku sportowego i łącznika  

1 001 590  

Wykonano przebudowę klas lekcyjnych w Liceum Ogólnokształcącym nr III przy ul. 
Składowej: naprawa tynków, malowanie, wymiana posadzek, wymiana drzwi, malowanie sali 
gimnastycznej  

471 090 

W ramach dostosowania szkół ponadgimnazjalnych do wymagań p.poż., PPiS, PIP itp. 
wykonano : ekspertyzę budynku schroniska w Lotniczych Zakładach Naukowych przy ul. 
Kiełczowskiej,  przygotowano dokumentację projektową dotyczącą wymiany wewnętrznej 
instalacji hydrantowej w Zespole Szkół nr 1 przy ul. Słubickiej, wykonano wymianę przyłącza 
wodociągowego oraz wydzielenie p.poż. klatek schodowych w Zespole Placówek Oświatowych 
nr 2 przy ul. Głogowskiej,  dostosowano budynek internatu w Zespole Szkół nr 14 przy ul. 
Brucknera do wymagań p.poż., 

477 163 

Opracowano dokumentację projektową w zakresie remontu dachu budynku głównego w 
Zespole Szkół Ekonomicznych przy ul. Drukarskiej  11 800 
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Budowa i przebudowa infrastruktury sportowej w obiektach oświatowych 

Opracowano dokumentację projektową w zakresie budowy nowego budynku sali 
gimnastycznej z łącznikiem oraz rewitalizacji istniejącego budynku sali gimnastycznej z 
przybudówką w Liceum Ogólnokształcącym nr IV przy ul. Świstackiego  

26 552 

Opracowano dokumentację projektową w zakresie budowy nowego budynku bloku 
sportowego oraz sali widowiskowej z boiskiem wielofunkcyjnym w Liceum Ogólnokształcącym 
nr VIII przy ul. Zaporoskiej 

51 144 

 
W ramach „małych projektów” inwestycyjnych i remontów: 
- wyremontowano dachy w 7 placówkach za kwotę 1 610 350 zł, przez okres 7 lat,  

w efekcie realizacji PROGRAMU DACHY wyremontowano dachy w 58% placówek, 
- wyremontowano sanitariaty w dwóch placówkach za kwotę 398 487 zł, 
- wymieniono instalacje elektryczne (w całości lub kolejne etapy) w 3 placówkach za 

kwotę 528 890 zł, 
- wykonano przebudowę lub remont systemu grzewczego w 4 placówkach za kwotę 

493 638 zł,  
- wyremontowano bloki sportowe (malowanie, remont parkietów, remont sufitów) w 4 

placówkach za kwotę 265 299 zł, 
- wymieniono okna w 12 placówkach za kwotę 500 000 zł,  
- wymieniono posadzki w jednej z placówek za kwotę 33 000 zł, 
- wykonano remont i naprawę instalacji odgromowych w 3 placówkach za kwotę          

9 900 zł, 
- dokonano wymiany lamp wewnętrznych i zewnętrznych oraz opraw oświetleniowych 

w 17 placówkach za kwotę 51 900 zł,  
- wymieniono rozdzielnice główne elektryczne w 8 placówkach za kwotę 36 749 zł,  
- wykonano remonty ogrodzeń, naprawy piłkochwytów, remonty nawierzchni 

i chodników w 10 placówkach za kwotę 257 129 zł , 
- wykonano ekspertyzy i dokumentacje projektowe w zakresie remontów za kwotę 

63 022 zł,  
- remont elewacji frontowej i od strony podwórka budynku Zespół Centrum Edukacji 

Kulturalnej Dzieci i Młodzieży przy ul. Kołłątaja za kwotę 220 000 zł, 
- przebudowę schodów zewnętrznych  wraz z tarasem, przebudową klatki zewnętrznej 

i częściowym remontem chodnika w Młodzieżowym Domu Kultury przy ul. Zemskiej 
za kwotę 198 600 zł, 

- wykonano naprawy bieżące i usunięto 1 359 awarii za kwoty:  
• roboty budowlane: 374 604 zł, 
• roboty dekarskie: 331 333 zł, 
• roboty elektryczne: 187 425 zł, 
• roboty sanitarne wewnętrzne: 336 587 zł, 
• roboty sanitarne zewnętrzne: 186 617 zł. 

 
Najczęściej usuwane awarie dotyczyły naprawy dachów, instalacji wodno-kanalizacyjnej,               
instalacji elektrycznej, instalacji centralnego ogrzewania. Łączna kwota prac 
remontowych wyniosła 1 416 566 zł.   
 
Niezależnie, placówki wykonały następujące remonty ze środków przyznanych przez 
Gminę Wrocław: 
- wymiana instalacji elektrycznej oraz malowanie pomieszczeń – 2 placówki za kwotę 

440 000 zł,  
- w ramach programu „Dolny Śląsk dla Królowej Sportu” zmodernizowano obiekt 

lekkoatletyczny przy Zespole Szkół nr 22 przy ul. Parkowej na kwotę 287 068 zł. 
- w ramach realizacji programu Budżetu Obywatelskiego rozpoczęto realizację dwóch 

projektów: 
• „Atrakcyjnie i bezpiecznie – to Nasz Kosmos!” – poprawa bezpieczeństwa  

i atrakcyjności terenu wokół Szkoły Podstawowej nr 118, 
• „Aktywni w rytm muzyki” – muzyczny plac zabaw dla Zespołu Szkół nr 20, ul. 

Kłodnicka.   
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W 2013 r. wykonano 4 boiska za kwotę 2 204 735 zł w następujących placówkach: 

Placówka Rodzaj boiska Kwota (zł) 

Szkoła Podstawowa nr 39  
ul. Przedwiośnie 

boisko o sztucznej nawierzchni kauczukowo- poliuretanowej w 
systemie natrysk 508 752 

Zespół Szkół nr 19  
ul. Spółdzielcza 

boisko wielofunkcyjne z bieżnią okólną 3-torową o nawierzchni 
kauczukowo- poliuretanowej 383 218 

Szkoła Podstawowa nr 24                  
( ZSP nr 14) ul. Częstochowska 

boisko wielofunkcyjne z bieżnią okrężną 4-torową o 
nawierzchni poliuretanowej z domieszką EPDM, bieżnia torowa 
do sprintu, skocznia w dal 

815 668 

Szkoła Podstawowa nr 17                   
( ZSP nr 17) ul. Wieczysta 

boisko wielofunkcyjne, bieżnia prosta  497 097 

RAZEM 2 204 735 

 
ZARZĄDZANIE MAJĄTKIEM OŚWIATOWYM 
 
Administrowano 59 mieszkaniami zlokalizowanymi w budynkach placówek 
oświatowych (stan na 31 grudnia 2013 r.). W zasób placówek przekazano łącznie 
11 mieszkań. Prowadzono 10 umów: 5 umów na dzierżawę gruntów oświatowych,  
5 umów na niepubliczną działalność oświatową. Z tytułu zawartych umów zaplanowano  
w roku 2013 dochód w wysokości 690 300 zł netto. 
 
ZARZĄDZANIE ENERGIĄ W PLACÓWKACH OŚWIATOWYCH 
 
W ramach działań dążących do racjonalizacji zużycia mediów w placówkach oświatowych 
podjęto następujące działania:  
- kontynuowano program „Zdalnego Monitoringu Zużycia Energii i Mediów”.  

Od 2011 r. programem było objętych 208 placówek. Program umożliwił placówkom 
osiągnięcie oszczędności z tytułu zużycia energii i mediów dzięki świadomemu 
korzystaniu z mediów, możliwości bieżącego monitorowania zużycia energii i wody 
oraz dostosowaniu energii zamówionej do faktycznych potrzeb szkoły,  

- w ramach utworzonej we współpracy z Wydziałem Inżynierii Miejskiej Grupy 
Energetycznej wszystkie jednostki oświatowe, które mają indywidualne umowy na 
energię elektryczną (223 jednostki oświatowe, 312 punktów pomiarowych) podpisały 
umowę na dwa lata na dostawę energii elektrycznej na podstawie przeprowadzonego 
w ramach Grupy przetargu,  

- w ramach realizacji programu Ministerstwa Edukacji Narodowej „Radosna szkoła”, 
Gmina Wrocław otrzymała w 2013 r. dofinansowanie 6 000 zł na zakup pomocy 
dydaktycznych w Zespole Placówek Oświatowych nr 2, 

- w ramach realizacji programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” 
realizowane są między innymi działania dotyczące doposażenia istniejących punktów 
przygotowywania lub wydawania posiłków. W roku 2013 z rezerwy celowej budżetu 
Gmina otrzymała 235 600 zł na zakup wyposażenia, sprzętu i urządzeń do kuchni.  
Z dotacji skorzystało 26 placówek – Zespół Żłobkowo-Przedszkolny nr 3; Przedszkole 
nr: 27, 33, 47, 48, 51, 62, 65, 77, 79, 117, 122, 123, 126, 141, 147, 148, 149; 
Szkoła Podstawowa nr: 1, 78, 99, Zespół Szkolno-Przedszkolny nr: 2, 4, 13, 18; 
Gimnazjum nr 27. 

- wspólnie z Biurem Sportu, Turystyki i Rekreacji realizowano program „Bezpłatnego 
udostępniania organizacjom pozarządowym sal gimnastycznych przez szkoły 
prowadzone przez Miasto Wrocław, w godzinach pozalekcyjnych”. Programem objęte 
są szkoły podstawowe, gimnazja i szkoły ponadgimanzjalne. W programie wzięło 
udział 100 placówek oświatowych. 

 

PODNOSZENIE EFEKTYWNOŚCI ZARZĄDZANIA SZKOŁAMI I PLACÓWKAMI 
OŚWIATOWYMI 
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Wysoka jakość edukacji to jedno z priorytetowych działań strategicznych Wrocławia. 
Celem długookresowego planowania kształtu wrocławskiej oświaty w aspekcie  
posiadanych zasobów materialnych i pozamaterialnych jest nie tylko sprostanie 
współczesnym wyzwaniom, ale realizacja strategii edukacyjnej Miasta na najwyższym 
poziomie. Zarówno już wprowadzone jak i te zapowiadane zmiany w ustawie o systemie 
oświaty zwiększają odpowiedzialność samorządów oraz znacznie rozszerzają  
katalog realizowanych działań. Dodatkowe zadania związane chociażby z obniżeniem 
wieku szkolnego, zmianami w rekrutacji, zmniejszeniem liczebności oddziałów, powodują 
konieczność ciągłego doskonalenia sposobu zarządzania wrocławską oświatą. 
W dniu 1 grudnia 2013 r. zmieniono strukturę organizacyjną Wydziału Edukacji. 
zarządzeniem Prezydenta Wrocławia nr 9236/13  z dnia 28 listopada 2013 r. 
(zmieniającym Zarządzenie nr 900/07 Prezydenta Wrocławia z dnia 30 kwietnia 2007 r.  
w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzędu Miejskiego Wrocławia), w strukturze 
Urzędu Miejskiego Wrocławia  wyodrębniony został  Departament Edukacji.  
 
Departament Edukacji stanowią trzy wydziały: Wydział Finansów i Infrastruktury 
Oświatowej odpowiedzialny za budżet oświaty i bazę lokalową dla 238 jednostek, Wydział 
Przedszkoli, Szkół Podstawowych i Specjalnych oraz Wydział Gimnazjów i Szkół 
Ponadgimnazjalnych dedykowane poszczególnym typom placówek oświatowych. 
Departament Edukacji dodatkowo sprawuje nadzór nad pracami Zarządu Obsługi 
Jednostek Miejskich oraz Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego. Taka organizacja 
jest odpowiedzią na nowe wyzwania stawiane samorządom w zakresie realizacji polityki 
oświatowej.  
 
Przygotowując się do opracowania Strategii Edukacyjnej Miasta Wrocławia w ramach 
Wrocławskiej Koncepcji Edukacyjnej, od sierpnia 2013 r., we współpracy z Fundacją 
Rozwoju Demokracji Lokalnej, realizowano projekt pn. „Włączenie nowych technik 
konsultacyjnych do procesów konsultowania polityk publicznych Gminy Wrocław”. Celem 
projektu jest stworzenie mechanizmów konsultowania i wdrażania rozwiązań z zakresu 
polityki oświatowej. 
Projekt realizowany w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki 5.4.2.: Rozwój dialogu obywatelskiego ma na celu 
opracowanie standardów konsultacji społecznych oraz upowszechnienie wiedzy 
o technikach konsultacyjnych we Wrocławiu. W ramach projektu realizowane były 
warsztaty z zaangażowaniem przedstawicieli organów doradczych w zakresie polityki 
oświatowej, a w 2014 roku przeprowadzone zostaną konsultacje założeń do strategii 
edukacyjnej miasta Wrocławia, do których zaproszeni zostaną mieszkańcy Wrocławia.  
 
Projekt „Rozwój usług elektronicznych we wrocławskiej oświacie” oraz „Rozwój 
informatycznego systemu zarządzania wrocławską oświatą” zrealizowano 
w ramach Działania nr 2.2 Priorytetu nr 2 Regionalnego Programu Operacyjnego dla 
Województwa Dolnośląskiego na lata 2007-2013 i rozliczony. 
 
W sierpniu 2013 r. została podpisana umowa z konsorcjum firm: Sygnity S.A., Zakład 
Usług Informatycznych OTAGO Sp. z o.o., EXSERVICE Sp. z o.o., MAX ELEKTRONIK S.A., 
której przedmiotem jest: 
- przygotowanie i przeprowadzenie szkoleń z obsługi Systemu z użyciem 

udostępnionych przez Zamawiającego komputerów z dostępem do Środowiska 
szkoleniowego i sieci Internet, 

- przygotowanie i przekazanie lekcji multimedialnych, 
- przeprowadzenie konsultacji merytorycznych dla Zmawiającego, 
- przygotowanie i przekazanie materiałów szkoleniowych wraz z licencjami. 
 
Przeprowadzono szkolenia dla ok. 2 500 pracowników szkół, placówek 
oświatowych, Urzędu Miejskiego Wrocławia oraz Zarządu Obsługi Jednostek 
Miejskich (ZOJM) z 13 modułów Systemu takich jak: ERP-Zarządzanie Kadrami, ERP-
Ewidencja i utrzymanie nieruchomości, ERP-Budżetowanie i Controlling, ERP-Obsługa 
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PKZP, ERP-Obsługa ZFSŚ, ERP-Płace i Fundusz bezosobowy, ERP-Rachunkowość 
Finansowa, Globalny rejestr jednostek, Sekretariat, Arkusz Organizacyjny, Planowanie 
Lekcji i Księga Zastępstw, Dziennik elektroniczny - administrator szkolny, egzaminy 
zewnętrzne. Zostały przygotowane i odebrane lekcje multimedialne z Platformy 
Edukacyjnej, które będą wykorzystane do przeprowadzenia szkoleń pracowników szkół, 
placówek oświatowych oraz Urzędu Miejskiego Wrocławia. 
Wykorzystano 61 dni konsultacji merytorycznych z poszczególnych modułów ZSZWO. 
Zadanie zostało zrealizowane zgodnie z zapisami umowy. W dniu 12 grudnia 2013 r. 
dokonano odbioru końcowego. 
W trakcie roku uruchomiono następujące moduły ZSZWO: 
- Nabór elektroniczny, 
- Arkusz organizacyjny, 
- Kadry, 
- Wrocławski System Biblioteczny, 
- Sekretariat, 
- Portal oświatowy. 
Zgodnie z zapisami Umowy nr 3/2011 z dnia 4 sierpnia 2011 r. na Budowę 
Zintegrowanego Systemu Informatycznego Wspomagającego Zarządzanie Wrocławską 
Oświatą realizowane jest II Zadanie tj. Świadczenie Serwisu Gwarancyjnego.  
Utworzono I i II linię wsparcia w celu efektywniejszej obsługi zgłoszeń dotyczących 
ZSZWO. Roczny koszt serwisu gwarancyjnego to 2 383 259,07 zł. W ciągu roku 
wykorzystano 1 026 godzin na modyfikację ZSZWO, 7 dni asysty oraz 125 godzin 
wsparcia technicznego. W codziennej pracy nad  ZSZWO uczestniczy 39 użytkowników 
kluczowych oraz 14 koordynatorów.  
 
Rozpoczęto wdrażanie modułu Ewidencja i utrzymanie nieruchomości (ERP 
Zasoby). We wszystkich placówkach zostały wprowadzone do systemu dane dotyczące 
działek, budynków oraz terenu wraz z powierzchniami oraz sale dydaktyczne.  
W 27 placówkach pilotażowych (22 placówki w obsłudze ZOJM i 5 z samodzielną obsługą 
księgową) zostały przepisane księgi inwentarzowe Środki trwałe i Pozostałe środki trwałe. 
Uruchomienie kolejnych funkcji modułu planowane jest na 2014 r. 
Kontynuowano program „Dziennik elektroniczny” w tym projekt „SMS do rodziców”. 
Aktualnie dziennik elektroniczny funkcjonuje w 62 placówkach, w tym w 25 szkołach 
podstawowych, 20 gimnazjach oraz 17 szkołach ponadgimnazjalnych. Obecnie 41 szkół 
posługuje się wyłącznie dziennikiem elektronicznym, w tym 8 szkół 
podstawowych, 17 gimnazjów oraz 16 szkół ponadgimnazjalnych.  
 
Przeprowadzono 12 konkursów na stanowisko dyrektora szkół/placówek, w tym:  
- 3 konkursy na stanowisko dyrektora przedszkola (w Przedszkolach nr: 110, 122, 

140),  
- 2 konkursy na stanowisko dyrektora szkół podstawowych (w Szkołach Podstawowych 

nr: 63, 96),  
- 1 konkurs na stanowisko dyrektora w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 3, 
- 1 konkurs na stanowisko dyrektora Gimnazjum nr 39, 
- 2 konkursy na stanowiska dyrektorów Liceów Ogólnokształcących nr: VII i X,  
- 1 konkurs na stanowisko dyrektora Zespołu Szkół Teleinformatycznych  

i Elektronicznych, 
- 1 konkurs na stanowisko dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 9. 
 
Przygotowano wnioski i wystąpiono o przyznanie Nagrody Ministra Edukacji 
dla 4 dyrektorów, Medalu Komisji Edukacji Narodowej dla 4 dyrektorów, Nagrody 
Kuratora Oświaty dla 4 dyrektorów. Nagrodę Ministra Edukacji otrzymało 3 dyrektorów,  
a Medal Komisji Edukacji Narodowej otrzymało 4 wnioskowanych dyrektorów. Dolnośląski 
Kurator Oświaty przyznał Nagrodę Kuratora 7 dyrektorom. Prezydent Wrocławia przyznał 
nagrody za wybitne osiągnięcia dydaktyczno-wychowawcze dla 38 dyrektorów i 112 
nauczycieli. 
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Trzykrotnie przeprowadzono akcję zbierania i scalania danych z 682 szkół i placówek 
oświatowych za pomocą wymaganego ustawowo Systemu Informacji Oświatowej. 
Do zbierania danych według stanu na 31 marca, 10 i 30 września wykorzystano łączność 
internetową. Akcja objęła 317 podstawowych jednostek publicznych oraz 325 jednostek 
niepublicznych. System Informacji Oświatowej służy do uzyskiwania danych niezbędnych 
do prowadzenia polityki edukacyjnej, podnoszenia jakości i upowszechniania edukacji 
oraz do usprawniania finansowania zadań oświatowych. 
 
Na stronie internetowej www.nauczycielpraca.wroc.pl funkcjonuje „Oświatowy Rynek 
Pracy”– poświęcony nauczycielom, którzy szukają pracy we Wrocławiu, na stronach 
serwisu dyrektorzy szkół i placówek oświatowych ogłaszają wolne miejsca pracy 
dla nauczycieli, natomiast nauczyciele, którzy szukają pracy we Wrocławiu, mogą 
zostawić swoją ofertę na Tablicy Ogłoszeń Nauczycieli. 
 
Kontynuowano współpracę z 4 zespołami konsultacyjnymi, składającymi się  
z koordynatorów na każdym poziomie kształcenia, których zadaniem jest 
reprezentowanie środowiska nauczycielskiego przy konsultacjach zagadnień oświatowych. 
Tematami spotkań z koordynatorami w roku 2013 były: zasady, kryteria rekrutacji  
i wnioski po zakończeniu rekrutacji, zmiany organizacji pracy oddziałów przedszkolnych, 
w szkołach podstawowych, opłaty za pobyt dzieci w przedszkolach powyżej 5 godzin  
i oddziałach przedszkolnych w szkołach podstawowych powyżej 8 godzin, organizacja 
żywienia w formie cateringu w szkołach podstawowych i gimnazjach. 
 
Organizowano konferencje dla dyrektorów szkół: 
- 22 stycznia 2013 r. w Gimnazjum nr 15 - „Wdrożenie Zintegrowanego Systemu 

Zarządzania Wrocławska Oświatą”, prezentacja nowego systemu motywacyjnego dla 
dyrektorów, 

- 3 kwietnia 2013 r. w Zespole Szkół nr 1 - „Narzędzia myślowe w edukacji”, 
Edukacyjna Wartość Dodana,  

- 24 maja 2013 r. w Zespole Szkół nr 14 – „Wrocławska edukacja w cyfrowym świecie”, 
prezentacja nowych technologii Apple (konferencja interaktywna z wykorzystaniem 
iPadów), 

- 10-12 czerwca 2013 r. we współpracy z Centrum Edukacyjno-Turystyczno-
Sportowym w Krośnicach – „Działalność ekologiczna w przestrzeni miejskiej. 
Możliwości finansowania inicjatyw ekologicznych ze środków unijnych”. 

 
 

ZARZĄD OBSŁUGI JEDNOSTEK MIEJSKICH (ZOJM) 
 

ZADANIA Z ZAKRESU ORGANIZACJI EDUKACJI 
 
Zadania z zakresu centralizacji obsługi finansowo - księgowej jednostek 
wrocławskiej oświaty 
Przejęto obsługę finansowo-księgową kolejnych jednostek wrocławskiej oświaty: 
Zarząd Obsługi Jednostek Miejskich, biorąc udział w realizacji projektu centralizacji 
obsługi finansowo-księgowej jednostek wrocławskiej oświaty w styczniu 2013 r. przejął 
obsługę finansowo - księgową  kolejnych 2 jednostek oświatowych, tj:  
- Gimnazjum nr 39, 
- Szkoła Podstawowa nr 20. 

  
Dla dyrektorów i pracowników nowo przyjętych jednostek, zostały zorganizowane 
spotkania informacyjne, mające na celu zapoznanie się z istniejącym w ZOJM obiegiem  
dokumentacji finansowej oraz obiegiem pozostałych dokumentów niezbędnych do 
prawidłowej obsługi.  
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Uruchomiono nowy oddział ZOJM przy ul. Worcella 3  
W związku z realizacją zamierzeń projektu pn.: Centralizacja Obsługi Jednostek 
Wrocławskiej Oświaty, ZOJM uruchomił II Odział zewnętrzny z siedzibą przy  
ul. Worcella 3 w budynku Zespołu Szkół Ekonomiczno-Administracyjnych we Wrocławiu. 
W oddziale prowadzona jest obsługa 15 jednostek oświatowych, dla obsługi których 
utworzono 8 stanowisk pracy.  
 
Zintegrowany system zarządzania wrocławską oświatą 
Pracownicy ZOJM uczestniczą w realizacji założeń do wdrożenia projektu pn.: 
„Zintegrowany System Zarządzania Wrocławską Oświatą”, na który składają się dwa 
projekty: 
- „Rozwój informatycznego systemu zarządzania wrocławską oświatą”, 
- „Rozwój usług elektronicznych we wrocławskiej oświacie”. 
 
Oba projekty są współfinansowane przez Unię Europejską ze środków Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla 
Województwa Dolnośląskiego na lata 2007-2013. Funkcjonalności systemu w realizację 
których zaangażowani są pracownicy, związane bezpośrednio z działalnością ZOJM oraz 
pośrednio z działalnością jednostek w obsłudze ZOJM:  
- Kadry,  
- Zasoby – księgi inwentarzowe,  
- Budżetowanie i controling. 
 
Moduły wykorzystywane bezpośrednio przez ZOJM do obsługi finansowo-księgowej 
zarówno jednostek będących w obsłudze Zarządu oraz własnej działalności:  
- Finanse i księgowość,  
- Płace, fundusz bezosobowy, sprawozdawczość statystyczna,  
- PKZP,  
- ZFŚS.  
Pracownicy ZOJM uczestniczyli w szkoleniach w zakresie funkcjonalności poszczególnych 
modułów ERP istotnych dla zadań realizowanych przez ZOJM.  
 
W roku 2013 pilotażowo testowano Zintegrowany System Zarządzania Wrocławską Oświatą  
w poniżej wskazanych jednostkach: 

Zakres pilotażu  
 

Nazwa jednostki 

jednostki 
będące  

w 
obsłudze 

ZOJM 

jednostki  
niebędące  

w 
obsłudze 

ZOJM 
pełny częściowy 

Przedszkole nr 13 x  x  

Przedszkole nr 61 x  x  

Przedszkole nr 126 x  x  

Przedszkole nr 140 x  x  

Gimnazjum nr 13 x  x  

Gimnazjum nr 16 x  x  

Gimnazjum nr 24 x  x  

Gimnazjum nr 27 x  x  

Gimnazjum nr 40 x  x  

Szkoła Podstawowa nr 109 x  x  

Zespół Żłobkowo-Przedszkolny nr 2 x  x  

Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 3 x  x  

Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 10 x  x  

Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 18 x  x  
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Liceum Ogólnokształcące nr 10 x  x  

Zespół Szkół Ogólnokształcących nr 3 x  x  

Zespół Szkół nr 10 x  x  

Zespół Szkół nr 11 x  x  

Młodzieżowy Dom Kultury Fabryczna x  x  

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2 x  x  

Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy nr 1 x  x  

Zespół Szkół Teleinformatycznych i Elektronicznych x  x  

Centrum Kształcenia Praktycznego  x x  

Centrum Kształcenia Ustawicznego  x x  

Elektroniczne Zakłady Naukowe  x  x 

Gimnazjum nr 02 x   x 

Gimnazjum nr 03 x   x 

Gimnazjum nr 06 x   x 

Gimnazjum nr 13 x   x 

Gimnazjum nr 16 x    

Gimnazjum nr 24 x    

Gimnazjum nr 25  x  x 

Gimnazjum nr 27 x   x 

Gimnazjum nr 30 x   x 

Gimnazjum nr 40 x   x 

Liceum Ogólnokształcące nr VII x   x 

Liceum Ogólnokształcące nr X x   x 

Młodzieżowy Dom Kultury-Fabryczna x   x 

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 x   x 

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2 x   x 

Przedszkole nr 2 x   x 

Przedszkole nr 4 x   x 

Przedszkole nr 12 x   x 

Przedszkole nr 13 x   x 

Przedszkole nr 27 x   x 

Przedszkole nr  87 x   x 

Przedszkole nr 110 x   x 

Przedszkole nr 136 x   x 

Przedszkole nr 140 x   x 

Przedszkole nr 147 x   x 

Przedszkole nr 148 x   x 

Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy nr 1 x   x 

Szkoła Podstawowa nr 8 x   x 
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Szkoła Podstawowa nr 22 x   x 

Szkoła Podstawowa nr 61   x   x 

Szkoła Podstawowa nr 68 x   x 

Szkoła Podstawowa nr 91 x   x 

Szkoła Podstawowa nr 99  x  x 

Szkoła Podstawowa nr 107  x  x 

Szkoła Podstawowa nr 109 x    

Zespół CEKDiM  x  x 

Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 03 x   x 

Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 18 x   x 

Zespół Szkół Ekonomiczno-Administracyjnych  x  x 

Zespół Szkół Gastronomicznych  x x  

Zespół Szkół nr 2  x x  

Zespół Szkół nr 4 x   x 

Zespół Szkół nr 5  x  x 

Zespół Szkół nr 10 x   x 

Zespół Szkół nr 11 x   x 

Zespół Szkół nr 14  x  x 

Zespół Szkół nr 18  x  x 

Zespół Szkół nr 24 x   x 

Zespół Szkół Ogólnokształcących nr 3 x   x 

Zespół Szkół Ogólnokształcących nr 5 x   x 

Zespół Szkół Teleinformatycznych i Elektronicznych x   x 

Zespół Żłobkowo-Przedszkolny nr 2 x   x 

Zespół Żłobkowo-Przedszkolny nr 3 x   x 

Wrocławskie Centrum  Dokształcania Nauczycieli  x x  

Zarząd Obsługi Jednostek Miejskich   x  

Harmonogram wdrożenia systemu w ZOJM został opracowany na przełomie września  
i października 2013 r.  
 
ZADANIA Z ZAKRESU OBSŁUGI JEDNOSTEK OŚWIATY 
 
Działania związane z opracowaniem i wdrożeniem „Tabeli żywieniowej” 
(zadanie związane z naliczaniem odpłatności za żywienie i pobyt dziecka 
w jednostce oświatowej) 
Opracowano i rozpoczęto proces wdrożenia „Tabeli żywieniowej” usprawniającej proces 
naliczania odpłatności za pobyt i żywienie dziecka w obsługiwanych jednostkach. 
Zastosowanie tabeli wyeliminuje pobieranie odpłatności gotówkowych za pobyt i żywienie 
dzieci w jednostkach oświatowych. „Tabela żywieniowa” wylicza należne do zapłaty 
zobowiązania ciążące na opiekunie prawnym dziecka na rzecz jednostki oświatowej, 
uwzględniając przy naliczaniu wysokości istniejących zobowiązań między innymi: liczbę 
dni nieobecności dziecka w poprzednim miesiącu, istniejącą ewentualną nadpłatę lub 
niedopłatę, informację o wydanej decyzji o umorzeniu należności lub dofinansowaniu 
przez MOPS, a także posiada funkcję umożliwiającą powiadamianie opiekuna prawnego 
dziecka o wysokości naliczonej opłaty za pośrednictwem poczty elektronicznej.  
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W 2013 r. „tabelę żywieniową” testowano w poniżej wytypowanych jednostkach: 

Nazwa jednostki Dane adresowe 

Przedszkole Nr 22 ul. Stanisławowska 90, 54-611 Wrocław 

Przedszkole Nr 35 ul. Pułaskiego 20A, 50-446 Wrocław 

Przedszkole Nr 56 ul. Wałbrzyska 16, 52-314 Wrocław 

Przedszkole Nr 68 ul. Długosza 29, 51-162 Wrocław 

Przedszkole Nr 99 ul. Inowrocławska 9, 53-653 Wrocław 

Przedszkole Nr 102 ul. Litomska 11, 53-641 Wrocław 

Przedszkole Nr 121 ul. Tramwajowa 34, 51-621 Wrocław 

Przedszkole Nr 126 ul. Jugosłowiańska 115, 51-112 Wrocław 

Przedszkole Nr 141 ul. Generała Hallera 77A, 53-325 Wrocław 

Szkoła Podstawowa Nr 118 ul. Bulwar Ikara 19, 54-130 Wrocław 

 
Opracowano wzór „Umowy o świadczenie usług przedszkola” oraz „Umowy o korzystanie 
z obiadów w stołówce szkolnej”, które zawierają zapisy niezbędne do prowadzenia 
ewidencji w opracowanej tabeli.  W IV kwartale roku przeprowadzono warsztaty z obsługi 
„tabeli żywieniowej” skierowane do pracowników 123 jednostek oświaty prowadzących 
żywienie i będących w obsłudze finansowo-księgowej Zarządu. 
 
Realizacja zadań w ramach pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla 
uczniów zamieszkałych na terenie Gminy Wrocław, Rządowego programu 
pomocy uczniom w 2013 r. – „Wyprawka szkolna”  oraz Programu na rzecz 
społeczności romskiej w Polsce 
Realizowano zadania określone w Rządowym Programie Pomocy Uczniom a także zadania 
określone Ustawą o systemie oświaty oraz Uchwałą nr LVII/3378/06 Rady Miejskiej 
Wrocławia z dnia 19 października 2006 r. 
 
W ramach realizacji niniejszych zadań wypłacono pomoc materialną w zakresie: 

Zakres  
wypłacanej pomocy 

Ilość jednostek oświaty  
będących w obsłudze ZOJM na rzecz 
których uczniom wypłacono pomoc 

Łączna kwota  
wypłaconej 
pomocy (zł) 

stypendia szkolne 59 346 753,83  

zasiłki szkolne 26     5 993,85  

wyprawka szkolna 46 306 587,64  

stypendia motywacyjne (przyznane przez  
Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji) 

9 
(17 dzieci pochodzenia romskiego) 

   7 750  

 
Zakres  

wypłacanej pomocy 

Ilość uczniów w jednostkach oświaty 
nie będących w obsłudze ZOJM 

którym wypłacono pomoc 

Łączna kwota  
wypłaconej pomocy (zł) 

wyprawki szkolne 415  1 466 

 
Działania zmierzające do poprawy "komunikacji" i współpracy pomiędzy ZOJM  
a Dyrektorami obsługiwanych jednostek.  
Przeprowadzono cykl szkoleniowy dla pracowników, mających na celu podniesienie 
kwalifikacji pracowników w obszarach wskazanych w uprzednio opracowanej analizie.  
„Profesjonalnej obsługi klienta” . W szkoleniach uczestniczyło 50 pracowników oraz 25 
osób z kadry kierowniczej i stanowisk samodzielnych. 
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Realizacja zadań z zakresu Ubezpieczeń Społecznych 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych dokonał kontroli w 59 jednostkach oświaty będących  
w obsłudze Zarządu. Kontrole obejmowały zakres: 
- prawidłowość i rzetelność obliczania składek na ubezpieczenie społeczne oraz innych 

składek, do których pobierania zobowiązany jest Zakład oraz zgłaszanie do 
ubezpieczeń społecznych i ubezpieczenia zdrowotnego, 

- ustalanie uprawnień do świadczeń z ubezpieczeń społecznych i wypłacanie tych 
świadczeń oraz dokonywanie rozliczeń z tego tytułu, 

- prawidłowość i terminowość opracowywania wniosków o świadczenia emerytalne 
i rentowe, 

- wystawianie zaświadczeń lub zgłaszanie dla celów ubezpieczeń społecznych. 
 
ZADANIA Z ZAKRESU ROZWOJU SPOŁECZNEGO 

Zakończono projekt pn.: „Indywidualizacja procesu nauczania i wychowania 
uczniów klas I- III wrocławskich szkół podstawowych” 
Projekt realizowany przez Zarząd Obsługi Jednostek Miejskich oraz 72 szkoły podstawowe 
na terenie Wrocławia przy współudziale Departamentu Edukacji i Wydziału Zarządzania 
Funduszami Urzędu Miasta Wrocławia. Budżet: 6 517 608  (w tym 85% - dofinansowanie 
z UE, 15% - budżet państwa). 
Okres realizacji zajęć dodatkowych w szkołach: od września 2011 r. do maja 2013 r.  
(4 semestry szkolne), rozliczenie końcowe projektu – 30 sierpnia 2013 r. Projekt jest 
jednym z największych projektów edukacyjnych realizowanych obecnie w Polsce  
z zakresu indywidualizacji procesu nauczania i wychowania uczniów szkół podstawowych 
klas I-III. W projekcie wzięło udział 11 023 uczniów i uczennic klas I-III z 72 
wrocławskich szkół podstawowych, a łączna zaplanowana liczba godzin zajęć 
dodatkowych wyniosła 79 571.  
W ramach projektu prowadzono zajęcia dodatkowe (pozalekcyjne, bezpłatne)  
w 70 szkołach podstawowych. Dla 72 szkół podstawowych zakupiono pomoce 
dydaktyczne (m.in. gry planszowe, sztalugi artystyczne, mikroskopy) oraz wyposażenie 
(sprzęt komputerowy, tablice interaktywne, meble dla dzieci itp.), ogólnie szkoły 
otrzymały do realizacji zajęć dodatkowych ok. 8 200 sztuk pomocy dydaktycznych  
i ok. 370 sztuk wyposażenia sfinansowanych ze środków projektu. Zajęcia dodatkowe 
zrealizowano w formie 26 rodzajów zajęć zgodnie z zapotrzebowaniem zgłoszonym przez 
poszczególne szkoły (m.in. zajęcia dla dzieci ze specyficznymi trudnościami w czytaniu  
i pisaniu, zajęcia rozwijające zainteresowania matematyczno – przyrodnicze, 
matematyczno – informatyczne, z języka angielskiego, języka niemieckiego, zajęcia  
z socjoterapii, zajęcia psychoedukacyjne, specjalistyczne zajęcia terapii ADHD i inne),  
w ramach siedmiu bloków tematycznych: 
- blok I - zajęcia dodatkowe dla uczniów, którzy mają trudności w czytaniu  

i pisaniu, 
- blok II - zajęcia dla dzieci z trudnościami w zdobywaniu umiejętności 

matematycznych, 
- blok III - zajęcia logopedyczne, 
- blok IV - zajęcia socjoterapeutyczne, 
- blok V - gimnastyka korekcyjna, 
- blok VI - specjalistyczne zajęcia terapeutyczne dla dzieci niepełnosprawnych, w tym 

dogoterapia, terapia psychologiczno-pedagogiczna, terapia ADHD oraz terapia 
rozwoju psychoruchowego, 

- blok VII - zajęcia dla dzieci uzdolnionych - rozwijające zainteresowania.  
 
W 2013 r. złożono w Urzędzie Marszałkowskim 4 wnioski o płatność (sprawozdania  
i rozliczenia wydatków), Instytucja Pośrednicząca zaakceptowała wszystkie rozliczenia  
i terminowo przekazała środki, przy czym terminowa i poprawna realizacja projektu oraz  
poprawne przygotowanie wniosków o płatność miały wpływ na zachowanie płynności 
finansowej przez cały okres wdrażania projektu. 
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W styczniu 2013 r. przeprowadzono ostatnią oficjalną rekrutację w uczniów do projektu 
(na IV semestr). Zajęcia w szkołach realizowane były do końca maja 2013 r.  
Złożono tzw. formularz zmian (wraz z zaktualizowanym wnioskiem o dofinansowanie  
i obszernym uzasadnieniem proponowanych modyfikacji), w którym uwzględniono 
zmiany w realizacji projektu zgłoszone przez szkoły w roku 2012/2013 (m.in. zamiana 
rodzajów prowadzonych zajęć, przesunięcia liczby godzin między semestrami, zmiana 
liczby uczniów, zmiana wskaźników, ogólna zmiana budżetu projektu w podziale na lata 
oraz zmiana budżetu projektu w podziale na poszczególne szkoły). Urząd Marszałkowski 
Województwa Dolnośląskiego (UMWD) zaakceptował wszystkie zaproponowane przez 
ZOJM zmiany w realizacji projektu bez zastrzeżeń.  
W marcu 2013 r. Instytucja Pośrednicząca przeprowadziła kontrole na miejscu realizacji 
projektu (tzw. wizyta monitoringowa) w Szkole Podstawowej nr 15 (nie stwierdzono 
uchybień ani nieprawidłowości). 
W maju 2013 r. Instytucja Pośrednicząca dokonała kolejnej planowej kompleksowej 
kontroli projektu m.in. w zakresie rozliczeń finansowych, kwalifikowalności wydatków, 
rekrutacji uczestników projektu, przetwarzania danych osobowych, zgodności danych 
wykazanych we wnioskach o płatność z dokumentacją dostępną w ZOJM, poprawność 
udzielenia zamówień publicznych, informacji i promocji, zapewnienia właściwej ścieżki 
audytu, sposobu prowadzenia i archiwizacji dokumentacji (łącznie zbadano 12 obszarów). 
Informacja pokontrolna z IP określiła realizacje projektu jako prawidłową, nie wskazano 
na żadne uchybienia lub nieprawidłowości.  
Podsumowując - rozliczono 10 wniosków o płatność wraz z częścią sprawozdawczą (za 
rok 2013 – 4 wnioski o płatność), gdzie na koniec roku 2013 osiągnięto 100% postęp 
finansowy realizacji projektu. Łącznie zweryfikowano i zatwierdzono przeszło 1 400  
dzienników zajęć lekcyjnych oraz pozostałych dokumentów związanych z rekrutacją, 
nieobecnościami, rezygnacjami itd. (min. 8 dokumentów na jednego uczestnika projektu 
– co dla 11 1023  uczniów/uczennic zrekrutowanych do projektu wynosi przeszło 88 000. 
dokumentów). Weryfikacja ta jest ściśle związana z osiągniętym poziomem realizacji 
postępu finansowego projektu, bez zatwierdzenia merytorycznego  dokumentacji szkolnej 
– wykonawca usługi edukacyjnej nie miał możliwości wystawienia faktur.  
 
Ogólnie rozliczono wydatki na kwotę 6 517 248 zł – co stanowi 99,99% 
zaplanowanych w projekcie wydatków (nie wydano 360 zł z powodu nie 
zrealizowania 6 godzin zajęć z przyczyn obiektywnych). 
Wszelkie wskaźniki założone we wniosku o dofinansowanie projektu zostały  
w pełni osiągnięte (na poziomie 100%), a tzw. rezultaty miękkie (np. 
szacowana liczba uczniów, którzy poprawili/udoskonalili/rozwinęli wiedzę/ 
umiejętności/zainteresowania) osiągnięto na poziomie nawet 130%.   
 
28 października 2013 r. zorganizowano konferencję podsumowującą wyniki projektu,  
w której wzięło udział ok. 200 osób. Projekt został rozliczony w 100% (bez żadnych 
wydatków niekwalifikowalnych), przeprowadzono 6 kontroli (w tym kontrole z Urzędu 
Marszałkowskiego Województwa Dolnośląskiego, Ministerstwa Rozwoju Regionalnego) – 
w żadnej z kontroli nie wskazano na błędy lub uchybienia, nie wydano też żadnych 
zaleceń pokontrolnych. 
 
Zadania związane z zakończeniem projektu pn.: „Badacz i humanista – 
wrocławski gimnazjalista – dofinansowanie oferty edukacyjnej wrocławskich 
gimnazjów do potrzeb ich uczniów w kontekście przygotowania do wejścia na 
lokalny rynek pracy”  
Projekt realizowany przez Zarząd Obsługi Jednostek Miejskich oraz 9 gimnazjów na 
terenie Wrocławia przy współudziale Departamentu Edukacji i Wydziału Zarządzania 
Funduszami Urzędu Miejskiego Wrocławia. Celem głównym projektu było dostosowanie 
oferty edukacyjnej 9 wrocławskich gimnazjów do warunków lokalnego rynku pracy oraz 
wzrost kompetencji kluczowych w kontekście przygotowania do wejścia na lokalny rynek 
pracy. Całkowita wartość projektu: 714 245,45 zł – 100% dofinansowania (85% - 
Europejski Fundusz Społeczny, 15% - budżet państwa). Okres realizacji projektu od 03 
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września 2012 r. do czerwca 2013 r. (2 semestry szkolne 2012/2013), rozliczenie 
końcowe projektu – 30 sierpnia 2013 r. Działania projektowe skierowane zostały do 399 
uczennic i uczniów klas II 9 wrocławskich gimnazjów wyłonionych na podstawie diagnozy 
przeprowadzonej wśród uczniów klas I. 
 
 
 
Działania zrealizowane w projekcie: 
- „KLUB MOŁODEGO BADACZA” – zajęcia z chemii, biologii, geografii, fizyki, 

informatyki w ramach których uczniowie zbadają np. drzewostany okolicy szkoły  
i stan zanieczyszczenia wód i gleb na terenie Wrocławia (wizyta w oczyszczalni 
ścieków i wycieczka do pobliskich lasów) oraz zajęcia laboratoryjne na Politechnice 
Wrocławskiej. 

- „GIMNAZJALISTA HUMANISTA” – wyjścia do teatru, kina, filharmonii, muzeum, które 
mają na celu przygotowanie uczniów do aktywnego uczestnictwa w kulturze, 
zapoznanie się z wybranymi dziełami sztuki, ośrodkami kultury, twórczością 
wybranych artystów. 

- „UCZĘ SIĘ SKUTECZNIE UCZYĆ” – zajęcia służące poznaniu metod szybkiego 
zapamiętywania, skutecznego notowania oraz technik uczenia się. 

- „ZAJĘCIA DYDAKTYCZNO - WYRÓWNAWCZE Z JĘZYKÓW OBCYCH” – z języka 
angielskiego i języka niemieckiego. 

- „SZKOLNY OŚRODEK KARIERY” – organizacja ośrodka, upowszechnianiu usług 
poradnictwa w zakresie kariery edukacyjnej i zawodowej, a także ukierunkowywaniu 
uczniów na kształcenie w zakresie nauk matematyczno – przyrodniczych oraz 
technicznych. 

-  
W 2013 r. złożono w Urzędzie Marszałkowskim 4 wnioski o płatność (sprawozdania  
i rozliczenia wydatków), Instytucja Pośrednicząca zaakceptowała wszystkie rozliczenia  
i terminowo przekazała środki (terminowa i poprawna realizacja projektu i poprawne 
przygotowanie wniosków o płatność miały wpływ na zachowanie płynności finansowej 
przez cały okres wdrażania projektu). Ponadto, złożono również jedną aktualizacje 
wniosku o dofinansowanie, zaakceptowane przez Instytucje Pośredniczącą. 
 
Kontynuacja zadań związanych z realizacją projektu pn.: „Nowy model 
nauczania uczniów ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i nauczanych 
indywidualnie” 
Lider projektu: Fundacja „Promyk Słońca”, Partner projektu: Gmina Wrocław, realizator 
ZOJM, Projekt innowacyjny, wartość projektu: 1 691 053 zł, okres realizacji projektu:  od 
kwietnia 2012 r. do maja 2014 r.. 
Celem projektu jest wypracowanie i upowszechnienie nowego narzędzia pozwalającego 
na zwiększenie efektywności nauczania i zmniejszenie uciążliwość nauczania uczniów ze 
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz uczniów nauczanych indywidualnie. Nowym 
sposobem nauczania będzie nauczanie za pomocą komunikatora internetowego.  
W ramach projektu utworzono Ponadszkolne Centrum Nauczania, które wyposażono  
w komputery dla 15 nauczycieli prowadzących zdalnie zajęcia dodatkowe. Dodatkowo 50 
uczniom objętych projektem zostanie wypożyczony zestaw (notebook z kamerą 
internetową + pióro elektroniczne + mikrofon ze słuchawkami).  
Użytkownicy modelu - 15 nauczycieli z wrocławskich szkół podstawowych i gimnazjów, 
którzy zostaną przeszkoleni, by testować opracowany sposób nauczania.  
Odbiorcy modelu - 50 uczniów klas IV-VI szkół podstawowych i gimnazjów, którzy 
wykazują specyficzne potrzeby edukacyjne (w tym uczniowie niepełnosprawni i zdolni) 
oraz uczniowie wymagający indywidualnego nauczania ze względu na zaburzenia 
emocjonalne, nadpobudliwość ruchową czy choroby somatyczne. 
 
W 2013 r. w ramach projektu – zgodnie z planowanym harmonogramem realizacji 
kontynuowano: 
- zajęcia dla uczniów/uczennic, konsultacji psychologiczno-pedagogicznych  
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- opracowanie przez nauczycieli przykładowych konspektów lekcji –  
- wykonanie przez nauczycieli pedagogów, psychologów oceny wstępnej – 
- prowadzenie bieżącego monitoringu stanu rekrutacji uczniów/uczennic i ewentualne 

prowadzono rekrutację uzupełniającą (intensywna rekrutacja uzupełniająca odbyła 
się we wrześniu 2013 r.)  

- spotkania Grupy Sterującej, dalsze kontakty robocze pomiędzy Liderem  
i partnerem projektu, 

- 4 wnioski  o płatność wraz z częścią sprawozdawczą,  
- prowadzenie  bieżąca obsługę finansowa projektu. 
 
Kontynuowano zadania związane z realizacją projektu pn.: „E-sklep: 
przedsiębiorczość internetowa”, „Mój pierwszy biznes przed 20-tką”. 
W ramach projektu od października 2012 r. do maja 2013 r. prowadzono dodatkowe 
zajęcia pozalekcyjne w formie wykładów, warsztatów, spotkań z biznesmenami w kilku 
blokach tematycznych, m.in.: pomysł i analiza rynku/biznesplan, zakładanie  
i prowadzenie własnej firmy/wizerunek, marketing i promocja w Internecie - tworzenie  
i zarządzanie e-sklepem. Projekt objął grupy maksymalnie 4-osobowe z każdej szkoły – 
łącznie 48 uczniów. W czerwcu 2013 r. odbyła się konferencja podsumowują wyniki 
projektu, na której zwycięskie drużyny licealistów przestawiły zwycięskie prezentacje 
dotyczące założenia i funkcjonowania sklepów  internetowych.  
W październiku 2013 r. uruchomiono kolejną edycje projektu pn. „Mój pierwszy biznes 
przed 20-tką”. Druga edycja projektu, w roku szkolnym 2013/2014 objęła 79 uczniów  
z 19 szkół ponadgimnazjalnych (z każdej szkoły zespół 4-osobowy). Realizacja projektu 
możliwa jest dzięki dofinansowaniu Miasta Wrocławia (ZOJM zakupił ze środków Gminy 
70 laptopów), WSB i PKO BP. W kolejnej edycji projektu nowością jest drugi wątek 
projektu, który służy rozwijaniu kreatywności i myślenia projektowego (tzw. design 
thinking). Dla uczniów wykazujących szczególne predyspozycje w tym kierunku 
zorganizowane zostały zajęcia z tworzenia i wdrażania gier planszowych o tematyce 
ekonomicznej. Aktualnie 14 zespołów szkolnych planuje e-sklepy, a 6 grup zajmuje się 
opracowaniem koncepcji i mechaniki gier planszowych. Projekt jest unikalny, gdyż 
bezpośrednio łączy obszary: edukacji, wyższej uczelni, rynku finansowego  
i przedsiębiorców. Tegoroczna edycja projektu została objęta Honorowym Patronatem 
Prezydenta Wrocławia, ze względu na wysoką wartość merytoryczną i wspieranie 
proinnowacyjnych postaw wśród młodzieży. 
 
Rozpoczęto realizację projektu pn.: „Włączenie nowych technik konsultacyjnych 
do procesu konsultowania polityk publicznych Gminy Wrocław” we współpracy  
z Liderem projektu Federacją Rozwoju Demokracji Lokalnych, budżet: 240 330 zł, okres 
realizacji: od sierpnia 2013 r. do maja 2015 r.  
Celem projektu jest zwiększenie o 20% konsultowanych dokumentów przy wykorzystaniu 
opracowanych w projekcie metod konsultacyjnych w Gminie Wrocław, w szczególności 
opracowanie technik konsultacji społecznych, podniesienie poziomu wiedzy i umiejętności 
przedstawicieli NGO oraz pracowników samorządowych w zakresie komunikacji 
społecznej i konsultacji społecznych, przetestowanie standardów wykorzystania technik 
konsultacyjnych w trakcie realizacji konsultacji społecznych na przykładzie Rocznego 
Programu Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi (RPWOP) i założeń polityki 
oświatowej Wrocławia (strategii oświatowej Miasta Wrocławia - SOMW). 
W wyniku realizacji projektu nastąpi wzrost efektywności mechanizmów konsultacyjnych  
i współpracy z partnerami społecznymi i NGO w zakresie stanowienia i realizacji polityk 
publicznych i regulacji prawnych.  
Założenia projektu obejmują współpracę z organizacjami zarówno na etapie 
opracowywania technik konsultacyjnych jak i ich wdrażania. 
Grupę docelową projektu stanowią organizacje pozarządowe w rozumieniu art. 3 ust 2 
ustawy o działalności pożytku publicznego i wolontariacie mające siedzibę na terenie 
Wrocławia (20 osób) oraz specjaliści odpowiedzialni za przygotowywanie i konsultowanie 
aktów prawa miejscowego m.in. z Urzędu Miejskiego Wrocławia i miejskich jednostek 
organizacyjnych (20 osób). 
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Jesienią 2013 r. przeprowadzono rekrutację uczestników spośród organizacji 
pozarządowych (zadanie kluczowe), uruchomiono i zakończono kontraktacją zamówienia 
publiczne na catering, zawarto stosowne umowy – zlecenia związane z realizacją 
projektu, zorganizowano szkolenia, warsztaty, prowadzono bieżące rozliczenia finansowe, 
wnioski o płatność. 
 
Rozpoczęto realizację projektu pn.: "Punkt Eklektik Session" 
współfinansowanego ze środków Mechanizmu Finansowego EOG 2009–2014  
i Gminy Wrocław.  
Projekt realizowany w okresie od 01 stycznia 2014 r. do 30 kwietnia 2015 r. „Punkt 
Eklektik Session” to: prezentacja i interakcja dwóch muzycznych platform artystycznych. 
Ideą projektu jest połączenie innowacyjnego charakteru festiwalu PUNKT z integracyjnym 
charakterem wrocławskiego Stowarzyszenia Eklektik na rzecz integracji międzykulturowej 
i rozwoju środowisk artystycznych.  
Partner projektu: Stiftelsen Punkt – organizacja pozarządowa z sektora kultury – 
Kristiansand/Norwegia, organizator Punkt Festival.  
Finansowanie projektu: Mechanizm Finansowy EOG 2009–2014, kwota: 1 048 630 zł -  
wkład własny Gminy Wrocław – 150 000 zł, przychód generowany przez projekt – 
21 000 zł. 
 
Prowadzono negocjacje związane z planowanym uruchomieniem w I kwartale 
2014 r. projektu pn.: „Program bezpłatnych szkoleń dla rad osiedlowych”. 
Projekt złożony do dofinansowania z Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013  
w maju 2013 r., informacja o możliwości realizacji projektu – pozyskana w styczniu  
2014 r. (zaproszenie do negocjacji z IP2). Liderem projektu jest Firma CARGO, 
partnerem - ZOJM. Planowany okres realizacji od marca 2014 r.  do czerwca 2015 r.                                                                                                                                                                                                    
 
Złożono 5 projektów we współpracy z Instytucjami przyznającymi 
dofinansowanie: 
- "Mitologia współczesności. Język mityczny: słowo – muzyka - obraz" – złożony do 

dofinansowania w sierpniu 2013 r. w ramach MF EOG 2009–2014, przeszedł 
pozytywne ocenę formalną i ocenę merytoryczną,  z uwagi jednak na organiczne 
środki finansowe nie uzyskał dofinansowania, 

- "Punkt Eklektik Session" – złożony do dofinansowania  w sierpniu 2013 r.  
w ramach MF EOG 2009-2014, projekt przeszedł ocenę formalną i merytoryczną, 
jako 4 na liście  projektów, które uzyskały dofinansowanie (w kraju złożono 141 
projektów), 

- „Ciekawi siebie, ciekawi świata – innowacyjne programy nauczania we wrocławskich 
szkołach podstawowych klas 1-3”. PO Kapitał Ludzki, okres realizacji od 1 lutego 
2014 r. do 31 lipca 2015 r., budżet: 700 261  zł – ZOJM  realizator projektu - projekt 
przeszedł ocenę formalną, z końcem stycznia 2014 r. powinny być znane wyniki 
oceny merytorycznej, 

- „Moje port folio zawodowe” – od spontanicznych wyborów do racjonalnych decyzji”. 
PO Kapitał Ludzki, okres realizacji od 1 kwietnia 2014 r. do 30 czerwca 2015 r., 
budżet: 951 928 zł –  ZOJM  realizator projektu - projekt przeszedł ocenę formalną,  
z końcem lutego 2014 r. powinny być znane wyniki oceny merytorycznej, 

- przygotowanie wniosku "Dofinansowanie zakupu sprzętu i wyposażenia dla Szkoły 
Podstawowej nr 102 w Zespole Placówek Oświatowych nr 2 we Wrocławiu" 
składanego do Fundacji Polska Miedź (szkołą zajmuje się dziećmi chorymi na 
autyzm). 

 
Zgłoszono 32 projekty do bazy pomysłów na projekty tzw. Internetowego  
Systemu Ewidencji Projektów – do RPO WD Regionalny Program Operacyjny dla 
Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020 
- udział w roboczych spotkania poświęconych „Programowi Działań Zintegrowanych 

Inwestycji Terytorialnych Wrocławskiego Obszaru Funkcjonalnego” w ramach RPO 
WD 2014-2020, 
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- zapoznanie się z Regionalnym Programem Operacyjnym dla Województwa 
Dolnośląskiego na lata 2014-2020 i przygotowanie uwag do programu (ZOJM 
przekazał 12 stron uwag), 

- udział w pracach związanych z projektami zgłoszonymi do Internetowego  System 
Ewidencji Projektów prowadzonemu przez UMWD (ZOJM zgłosił 32 projekty)  
w nowym okresie programowania 2014–2020. 

 
ZADANIA Z ZAKRESU OBSŁUGI OSIEDLI 
 
Zarząd Obsługi Jednostek Miejskich w ramach statutowych działań na rzecz 48 
samorządów Osiedli (po wyborach w maju 2013 r. Osiedle Przedmieście Oławskie nie 
posiada wybranych organów) realizuje zadania z zakresu obsługi rachunkowo-księgowej, 
poradnictwa prawnego oraz zarządzania dwoma nieruchomościami. 
W ramach bieżących działań zrealizowano budżet Osiedli łącznie w kwocie 
2 276 023 zł, prowadząc obsługę rachunkowo-księgową, inwentaryzacyjną oraz  
w zakresie planowania i sprawozdawczości budżetowej Osiedli. 
W roku 2013 poza podstawowymi środkami przyznawanymi corocznie Osiedlom,  
obsługiwano również środki finansowe przekazywane przez poszczególne wydziały Urzędu 
Miejskiego Wrocławia oraz CIRS na realizację projektów prospołecznych w Osiedlach, na 
łączną kwotę 569 946 zł. W ramach procedury CIRS związanej z udzielaniem 
dofinansowania samorządom Osiedli, we współpracy z jednostkami koordynowano 
procedury sprawozdawcze z roku 2012 oraz aplikacyjne na rok 2014.  
ZOJM na podstawie zarządzenia Prezydenta Wrocławia został włączony w proces analizy  
i weryfikacji kart zadań inwestycyjnych/bieżących proponowanych do realizacji w ramach 
budżetu Miasta na rok 2014, przygotowywanych przez samorządy Osiedli. W roku 2013 
Osiedla złożyły w ZOJM 454 karty, które we współpracy z Wydziałem Inżynierii Miejskiej i 
merytorycznymi miejskimi jednostkami organizacyjnymi zostały zweryfikowane pod 
kątem możliwego ujęcia w budżecie Miasta na 2014 r. 
 
Zrealizowano w zakresie obsługi samorządów Osiedli działania zlecone przez Wydział 
Inżynierii Miejskiej związane z procesem centralizacji zakupów energii elektrycznej  
w Gminie Wrocław. 
 
Przeprowadzono wymagane prawem przeglądy techniczne zarządzanych nieruchomości, 
jednocześnie współuczestniczył w diagnozie potrzeb remontowych i inwestycyjnych  
w siedzibach samorządów Osiedli. 
Stale prowadzono działania w zakresie polityki informacyjnej dla samorządów Osiedli  
z wykorzystaniem strony internetowej ZOJM. Za jej pośrednictwem (zakładka „Osiedla”) 
przekazywane są informacje niezbędne dla prawidłowego funkcjonowania Osiedli (plan 
finansowy, akty prawne, ubezpieczenie w ramach polisy gminnej), a także bieżące 
komunikaty oraz dane kontaktowe jednostki i wszystkich samorządów. ZOJM podejmuje 
aktywne działania w myśl których zawartość strony internetowej jest odpowiedzią na 
bieżąco składane postulaty Osiedli.  
 
W związku z wyborami do Rad Osiedli skutkującymi zmianami w składzie Zarządów 
Osiedli  przeprowadzono inwentaryzację w formie spisu z natury w 48 Radach Osiedli.  
Po rozliczeniu inwentaryzacji stwierdzono niedobory, które wynikały z zaistniałych 
kradzieży lub zniszczenia środka trwałego oraz nadwyżki, na które składają się 
nieodpłatnie otrzymane dary. W związku z zaistniałymi różnicami inwentaryzacyjnymi 
Przewodniczący Rad Osiedli złożyli stosowne wyjaśnienia, opinie rzeczoznawców, 
protokoły z policji, oświadczenia osób odpowiedzialnych. Wszystkie nadwyżki zostały 
naniesione na stan ksiąg inwentarzowych i wprowadzone do ewidencji księgowej,  
a niedobory zdjęte z ewidencji ksiąg inwentarzowych poszczególnych Rad Osiedli. Dział 
Inwentaryzacji Zarządu przeprowadził także zgodnie z planem 37 inwentaryzacji  
w jednostkach oświaty będących w jego obsłudze finansowo-księgowej. 
W ramach zwiększania funkcjonalności strony internetowej w 2013 r. prowadzono 
również prace nad wdrożeniem projektu „Budżet on-line” – projekt ma na celu 
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umożliwienie samorządom Osiedli dostępu on-line (system mailingowy) do informacji  
o wykonaniu budżetu 
 
W ramach działań wspierających Osiedla oraz budowania płaszczyzny dialogu  
i przestrzeni komunikacji ZOJM od 2012 r. wydaje Informator dla samorządów 
Osiedli Wrocławia. W ubiegłym roku zostało wydanych pięć numerów: marzec, 
czerwiec, wrzesień i grudzień oraz jeden numer specjalny poświęconych Osiedlom 
znajdującym się w północnej części Wrocławia. Misja powstania informatora zawiera się 
w haśle: „Informacja, Wsparcie, Integracja”. Zawartość publikatora stanowią informacje 
ZOJM (zarówno dotyczące bezpośrednio Osiedli jak i stanowiące zakres działań 
jednostki.), regulacje prawne dotyczące Osiedli (ze szczególnym uwzględnieniem 
miejskich regulacji), porady i instrukcje (dotyczące aktualnie podejmowanych przez 
Osidla działań). Ważnym obszarem funkcjonowania informatora są wiadomości z Miasta 
(w tym te dotyczące bezpośrednio Osiedli i pokazywane przez ich pryzmat) oraz 
wiadomości z Osiedli. W tej części samorządy Osiedli mogą podzielić się swoimi 
osiągnięciami i sukcesami stanowiącymi dobre praktyki dla pozostałych jednostek. W 
miarę możliwości zamieszczane są również informacje o prowadzonych przez Miasto 
projektach i kampaniach adresowanych do mieszkańców Osiedli.  
 
W dwóch pierwszych kwartałach 2013 r. ściśle współpracowano z Biurem Rady Miejskiej, 
Wydziałem Organizacyjnym i Kadr, Zarządem Zasobu Komunalnego oraz Spółką 
Wrocławskie Mieszkania sp. z o.o. w przygotowaniu wyborów do Rad Osiedli (m.in. w 
zakresie informacji o stanie technicznym lokali). 
 
Nieprzerwanie realizowano działania zmierzające do właściwego gospodarowania 
gminnymi środkami finansowymi stanowiącymi budżety Osiedli poprzez monitorowanie  
i aktualizowanie ujednoliconych procedur z obszaru gospodarki finansowej Osiedli oraz 
prowadzenie konsultacji dla samorządów Osiedli w siedzibie ZOJM. Najistotniejszymi 
obszarami, w ramach których ZOJM wprowadza zmiany, są dyscyplina finansów 
publicznych oraz prawidłowość rachunkowo-księgowa prowadzonych przez Osiedla zadań. 
W tym celu przygotowano i wdrożono dokument „Zasady obsługi finansowej i prawnej 
organów Osiedli” oraz zorganizowano i przeprowadzono cykl 7 warsztatów szkoleniowych, 
dedykowanych przedstawicielom Zarządów Osiedli, w czasie których informowano  
o obowiązujących przepisach prawa w zakresie gospodarowania środkami finansowymi 
pozostającymi do dyspozycji samorządów. W warsztatach uczestniczyło w sumie 94 
osoby, przede wszystkim Przewodniczący Zarządów Osiedli i Skarbnicy Osiedli. 
 
Prowadzono również działania związane z pośrednictwem pomiędzy samorządami Osiedli 
a Wydziałem Informatyki Urzędu Miejskiego Wrocławia w zakresie zapewnienia 
prawidłowości działania poczty elektronicznej w domenie osiedle.wroc.pl. W ramach 
współpracy z zarządcami gminnych nieruchomości, w których siedziby mają samorządy 
(ZZK, Wrocławskie Mieszkania), podjęto działania zmierzające do uregulowania sposobu 
przekazywania do korzystania Osiedlom składników mienia gminnego. 
 
POZOSTAŁE ZADANIA STATUTOWE 
 
Realizując zapisy statutu ZOJM, prowadzono między innymi: 
- Obsługę finansowo – księgową 152 jednostek oświaty. W kolejnych latach ZOJM  

w ramach centralizacji obsługi finansowo-księgowej jednostek wrocławskiej oświaty, 
sukcesywnie przejmował będzie kolejne jednostki oświaty do obsługi. 

- Obsługę finansowo – księgową 48 jednostek pomocniczych Gminy – osiedli. 
- Obsługę prawną wszystkich jednostek oświaty i osiedli. 
- Obsługę przez Pracowniczą Kasę Zapomogowo – Pożyczkową 235 jednostek oświaty 

oraz czynnych i emerytowanych pracowników oświaty. 
- Obsługę finansowo – księgową scentralizowanej działalności socjalnej szkół  

i jednostek oświaty prowadzonych przez Gminę Wrocław.  



 446 
 

CENTRUM INFORMACJI I ROZWOJU SPOŁECZNEGO (CIRS) 

Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego powstało w styczniu 2009 r. z połączenia 
Zespołu Komunikacji Społecznej Urzędu Miejskiego Wrocławia, Wrocławskiego Centrum 
Seniora oraz Młodzieżowego Centrum Informacji i Rozwoju. Jest ono jednostką 
budżetową Miasta Wrocław, powołaną na mocy Uchwały Rady Miejskiej. Centrum 
utworzono z myślą o wsparciu budowy aktywnego społeczeństwa obywatelskiego. Cel ten 
realizowany jest poprzez diagnozowanie potrzeb społecznych i zdrowotnych mieszkańców 
Miasta oraz prowadzenie działalności informacyjno-edukacyjnej. Odbiorcami działalności 
CIRS są mieszkańcy miasta w tym młodzież i seniorzy. Poprzez swoje działania Centrum 
wspiera rozwój młodzieży i aktywizację środowisk młodzieżowych. Dąży do 
zaktywizowania i wsparcia środowisk seniorów. Ważnym zadaniem instytucji jest rozwój 
rodziny i integracji międzypokoleniowej. Jednostka koncentruje się również na 
działaniach na rzecz mniejszości etnicznych i narodowych, realizując bądź wspierając 
wiele cennych inicjatyw. Ponadto w ramach jednostki od 2011 r. funkcjonuje Centrum 
Edukacji Społecznej, które zajmuje się organizacją działań z zakresu edukacji 
nieformalnej, w tym szkoleń, warsztatów i spotkań dla mieszkańców Wrocławia oraz 
Miejskie Centrum Wolontariatu, którego celem jest prowadzenie, wsparcie i integracja 
wrocławskich działań wolontariackich, jako jednej z form przeciwdziałania uzależnieniom, 
a także popularyzacja idei wolontariatu wśród mieszkańców Wrocławia. Od 2012 r. CIRS 
jest liderem projektu na rzecz społeczności romskiej pn. „Różni Obywatele – Jedno 
Miasto” współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego. W 2013 r. 
jednostka rozpoczęła realizację projektu INFOLINK powstałego specjalnie z myślą  
o obcokrajowcach mieszkających we Wrocławiu. 
 
DZIAŁANIA SKIEROWANEGO ŚRODOWISKA WROCŁAWSKICH SENIORÓW 
 
WROCŁAWSKIE CENTRUM SENIORA - w swoim założeniu i misji stanowi płaszczyznę 
szybkiej wymiany informacji pomiędzy oferentami usług opiekuńczych, a ich odbiorcami. 
Jednym z najważniejszych zadań Centrum Seniora, jest pozyskiwanie informacji o ofercie 
skierowanej do seniorów przez firmy, instytucje, organizacje. Z drugiej strony, 
wiadomości te są w przystępnej formie przekazywane najstarszym mieszkańcom miasta. 
Działania stałe WCS na rzecz aktywizacji osób powyżej 60 roku życia, to wspieranie 
seniorów i koordynowanie działań wielu organizacji, działających na rzecz osób starszych 
oraz w szczególności: 
 
Prowadzono punkt informacyjny dla seniorów i tematyczne portale 
informacyjne www.seniorzy.wroclaw.pl, Opieka Info, Info Senior, Senior Sztuka. Portale 
prowadzone są przez wolontariuszy, seniorów i pracowników Centrum. Portale cieszą się 
sporym zainteresowaniem. Liczba odsłon to ok. 14 000 w skali miesiąca. Osobiście 
punkt informacyjny odwiedza dziennie do 50 osób zainteresowanych ofertą skierowaną 
dla seniorów. Z porad telefonicznych (porady udzielane w ramach „Telefonu Seniora”) 
korzysta dziennie średnio kilkadziesiąt osób.  
 
We Wrocławskim Centrum Seniora działają dodatkowo Punkty Konsultacyjne dla 
seniorów, z porad których miesięcznie średnio korzysta ok. 150 osób. Punkty oferują 
pomoc w następującym zakresie: Punkt Porad Prawnych – darmowe porady z zakresu 
wszelkich spraw prawnych, Punkt poradnictwa z zakresu ustawy o pomocy społecznej, 
gdzie informacji mogą uzyskać również seniorzy z dysfunkcją słuchu, Punkt porad  
z zakresu organizacji imprez turystycznych, Punkt Klubu Aktywnego Seniora – propozycje 
aktywnego spędzania czasu, Punkt Porad Psychologicznych - dla seniorów potrzebujących 
wsparcia psychologicznego, Punkt Porad Farmaceutycznych – jak wyglądać powinna 
prawidłowo wystawiona recepta, jakie mogą zachodzić interakcje między lekami itp. 
 
Liczba odsłon strony internetowej seniorzy.wroclaw.pl wraz z podstronami: Senior Opieka, Senior 
Sztuka, Senior Info, Wrocławska Karta Seniora, Dni Seniora 
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Liczba osób korzystająca z usług Wrocławskiego Centrum Seniora Rok 2012 Rok 2013 

Średnia liczba osób odwiedzających Punkt Informacyjny dla Seniorów na dzień 40 50 

Średnia liczba dzwoniących Seniorów na Telefon Seniora na dzień 21 35 

Średnia liczba osób odwiedzających punkty konsultacyjne na miesiąc 100 150 

RAZEM 12 000  14 000  

 
Aktualizowano bazy Klubów Seniora – 70 klubów - oraz bazy Uniwersytetów 
Trzeciego Wieku – 10 placówek - udzielono im merytorycznego i logistycznego 
wsparcia. 
 
Zakupiono materiały przeznaczone do promocji Wrocławskiego Centrum Seniora  
i utrwalania pozytywnego wizerunku seniorów w przestrzeni miejskiej, w tym m.in.: 
koszulek dla seniorów i wolontariuszy, balonów, przypinek, długopisów, wizytówek, 
ulotek informacyjnych, roll up’ów, toreb z nadrukiem „Senior brzmi dumnie”, 
Wrocławskich Kart Seniora. 
 
Pozyskiwano i przekazywano informacji o usługach skierowanych do seniorów, 
oferowanych przez  organizacje  pozarządowe,  instytucje firmy (np. o warsztatach, 
kursach, spotkaniach). Na stronie www.seniorzy.wroclaw.pl zamieszczane są na bieżąco 
informacje dotyczące podejmowanych w mieście działań i inicjatyw skierowanych do osób 
starszych. Chcemy również wypromować Kluby Seniora, które nie są aktywne w sieci i 
stwarzamy możliwość zamieszczania zdjęć i relacji z ich spotkań i zajęć. Na stronie 
www.kartaseniora.wroclaw.pl seniorzy odnajdą informacje na temat aktualnej listy 
partnerów i ofert w ramach programu Wrocławska Karta Seniora.  Strony poświęcone 
Wrocławskiej Radzie ds. Seniorów oraz Akademii Rozwoju Seniora, umożliwiają 
szybszy przepływ informacji i wzmacniają wizerunek miasta Wrocławia - przyjaznego 
aktywizacji seniorów i międzypokoleniowości. 
 
Wspierano logistycznie i administracyjnie Wrocławską Radę ds. Seniorów poprzez  
przygotowywanie posiedzeń Rady, protokołowanie w trakcie obrad, redagowanie pism  
i wniosków Rady, obsługę administracyjną członków Rady w trakcie pełnienia przez nich 
cotygodniowych dyżurów. 
 
Prowadzono Program ,,Miejsca Przyjazne Seniorom”. Jest to innowacyjne działanie 
na skalę całego kraju. Wrocławskie Centrum Seniora honoruje miejsca szczególnie 
przyjazne osobom starszym. Mowa o takich, które wolne są od barier komunikacyjnych, 
architektonicznych lub mają specjalną ofertę dla osób po 60 roku życia. Każde z nich 
otrzymuje certyfikat miejsca przyjaznego Seniorom. Do projektu mogą zgłaszać się 
właściciele miejsc, którzy uważają, że ich sklep, kawiarnia, itp. przystosowany jest do 
potrzeb osób starszych. Do tej pory certyfikat Miejsca Przyjaznego Seniorom otrzymało 
już ponad 55 instytucji, w tym szkoły, centra kultury, biblioteki, kawiarnie i inne. Z racji 
zainteresowania programem firm i organizacji spoza terenu miasta Wrocław, 
rozszerzyliśmy obszar działań na całą Polskę.  O certyfikat mogą ubiegać się miejsca, 
które nie tylko są przyjazne seniorom, ale  oferują również atrakcyjne zniżki dla 
uczestników programu Wrocławska Karta Seniora. 
 

Rok 2012 Rok 2013 
Całkowita liczba Miejsc Przyjaznych Seniorom 

50 55 

 
Wrocławska Karta Seniora - innowacyjny program CIRS – Wrocławskiego Centrum 
Seniora, skierowany do osób powyżej 60 roku życia mieszkających we Wrocławiu. Dzięki 
uczestniczeniu w programie Wrocławskiej Karty Seniora, Seniorzy mogą korzystać  
z promocji i ofert przygotowanych przez firmy i instytucje specjalnie z myślą o nich. 
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Program ten ma na celu zaktywizowanie jak największej liczby osób starszych poprzez 
możliwość wyboru atrakcyjnej oferty z uwzględnieniem zainteresowań i potrzeb seniorów. 
Do tej pory do Programu przyłączyło się już około 70 Partnerów z różnych dziedzin 
(kultura, rekreacja, ruch, zdrowie, turystyka) a w roku 2013 r. 25 instytucji. Z ich ofert 
korzysta ponad 100 000 osób powyżej 60 roku życia. 
 

Wrocławska Karta Seniora 2012 2013 

Wrocławska Karta Seniora – liczba partnerów programu 45 70 

Wrocławska Karta Seniora – całkowita liczba wydanych kart 7 000 10 000 

 
Akademia Rozwoju Seniora - Program ten został zainicjowany w 2012 r. pn. 
Wrocławska Akademia Międzypokoleniowa, jako przejaw realizacji założeń Europejskiego 
Roku Aktywności Osób Starszych i Solidarności Międzypokoleniowej. Zajęcia prowadzone 
w Akademii Rozwoju Seniora mają na celu podniesienie kwalifikacji seniorów, możliwość 
zdobycia przez nich nowych umiejętności, a także możliwość wyjścia z domu i spotykania 
się w gronie innych osób. W trakcie warsztatów stosowane są metody aktywizacji osób 
starszych, dopasowane do ich kondycji zdrowotnej na różnych etapach starzenia się. 
Odbiorcami projektu są Wrocławscy Seniorzy w wieku 50 lat i więcej szukający 
możliwości kształcenia się i rozwoju, a także młodzież gimnazjalna i studenci, którzy chcą 
nawiązać współpracę międzypokoleniową. Zdajemy sobie sprawę, że ogromną rolę  
w obniżeniu ryzyka wykluczenia społecznego osób starszych odgrywa współpraca 
międzypokoleniowa, gdzie te dwie grupy wiekowe mogą wzajemne się uzupełniać  
w zakresie przekazywania wiedzy i doświadczenia - różnego ze względu na wiek,  
a cennego dla obu stron. Angażowanie jak największej liczby osób w różnym wieku 
pozwoli budować więzy międzypokoleniowe, będzie sprzyjać wzajemnej wymianie 
doświadczeń i poglądów, co przyczyni się do rozwoju społeczeństwa o wysokim poziomie 
szacunku i zrozumienia dla drugiego człowieka.  Do tej pory odbyły się następujące 
zajęcia: Letnia Szkoła Liderów, Joga dla seniorów, Język migowy, Akademia 
Dostępne Finanse, wykłady prowadzone przez dr n. med. z Wrocławskiego Centrum 
Okulistycznego, warsztaty "Krój i szyj", kursy komputerowe wspólnie z IBM. Łącznie 
w zajęciach oferowanych przez Akademię Rozwoju Seniora w roku 2013 wzięło udział  
ok. 230 osób. 
 

2012 2013 
Akademia Rozwoju Seniora/ wcześniej Wrocławska 
Akademia Międzypokoleniowa – liczba uczestników zajęć 

220 230 

 
Promocja aktywności osób starszych w mediach - działając w ścisłej współpracy  
z mediami staramy się walczyć z negatywnymi stereotypami i budować pozytywny 
wizerunek osób starszych w społeczeństwie. Wykorzystujemy również kanały medialne 
(strony internetowe, prasę lokalną i telewizję) do przekazywania informacji jak 
najliczniejszej grupie odbiorców. Publikujemy artykuły w bezpłatnych miesięcznikach: 
Czerwony Portfelik Seniora, Magazyn Seniora i Głos Seniora, chcąc tym samym 
dotrzeć do jeszcze szerszego grona osób starszych, niekorzystających z Internetu.  
 
Zorganizowano „Dni Seniora – Wrocław 2013” – które odbyły się w dniach 14 
września - 20 września 2013r. Koordynacją działań zajmowało się Wrocławskie Centrum 
Seniora. Jest to kolejna inicjatywa stanowiąca doskonałą okazję do ukazania wielkiego 
potencjału społecznego osób starszych oraz ich istotnej roli w budowie społeczeństwa 
obywatelskiego. W trakcie Dni Seniora – Wrocław 2013 odbywały się wydarzenia 
realizowane zarówno przez Wrocławskie Centrum Seniora jak i naszych partnerów. A były 
to m.in.: Marsz Kapeluszy,  Koncert Trubadurów, Finał konkursu na komiks „O dziadku, 
wnuczku i...”, Akcja Komendy Miejskiej Policji – Oznakuj Swój Rower, Targi Senioralne  
w CH Auchan, Dożynki Działkowe w DK Kolejarz, Bal Kapeluszy, zajęcia w Muzeum 
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Narodowym,  Przegląd Chórów Senioralnych w BF IMPART, Koncert Jerzego Połomskiego 
w BF IMPART, Dzień Senioralny w Muzeum Powozów w Galowicach, Akademia Zdrowia 
Seniora – wykłady prozdrowotne – zajęcia we Wrocławskim Centrum Seniora, 
Multicentrum 2  - wykłady, warsztaty,   Senioriada – sportowe zmagania seniorów ze 
Stowarzyszeniem Promocji Sportu FAN, Klub pod Kolumnami – wieczór poezji seniora, 
zwiedzanie Stadionu Wrocław, Zajęcia w Filiach Miejskiej Biblioteki Publicznej, Zajęcia  
w Dolnośląskiej Bibliotece Publicznej, Wykład Bezpieczny Senior – zajęcia we 
Wrocławskim Centrum Seniora, Projekcje filmowe w Kinie NH, warsztaty komputerowe  
w Sektorze 3, Turniej Akademii Seniora Wolontariusza z Fundacją Aktywny Senior, Bal 
Seniora w ZOO połączony ze zwiedzaniem, wykłady Społeczeństwo a starość 
organizowane przez MOPS, Tworzenie drzewa genealogicznego ze Śląskim Towarzystwem 
Genealogicznym, Wrocławskie Centrum SPA – godziny otwarte dla seniorów, warsztaty 
Kwiat Wieku Rozkwita w Tańcu – zajęcia we Wrocławskim Centrum Seniora, Aquapark dla 
Seniorów, Bankowe warsztaty dla seniorów w Banku BGŻ oraz wiele innych wydarzeń 
adresowanych w te dni wyłącznie dla Seniorów. 
 

Statystyki dotyczące Dni Seniora 2012 2013 

Liczba uczestników Marszu Kapeluszy 1 000 1 500 

Liczba uczestników Targów Senioralnych 500 2 500 

Liczba słuchaczy Przeglądu Chórów 300 900 

Liczba uczestników Senioriady 120 300 

Liczba uczestników Dożynek Działkowych 100 120 

Liczba uczestników Balu Seniora 150 300 

Koncerty  wrocławski Rynek 1 500 – Kapele 
Senioralne 

2 500  - Trubadurzy 

Pozostałe koncerty  Fortepianowy 100 osób Połomskiego 500 osób 

Wieczór Poezji Seniora 30 osób 50 osób 

 
DZIAŁALNOŚĆ KLUBÓW SENIORA PROWADZONYCH PRZEZ WROCŁAWSKIE 
ORGANIZACJE POZARZĄDOWE - Celem zadania jest wspieranie działalności Klubów 
Seniora prowadzonych przez wrocławskie stowarzyszenia, fundacje oraz parafie. 
Działalność ta sprzyja przeciwdziałaniu poczucia bezradności i osamotnienia wśród osób 
starszych poprzez integrację środowiska seniorów i promowanie wśród nich aktywnego i 
zdrowego stylu życia. Rezultatem działalności Klubów jest zmiana postawy osób 
starszych wobec starzenia się. W ramach zadania przeprowadzono następujące działania: 
- działania promujące zdrowy styl życia (zajęcia edukacji zdrowotnej, zajęcia 

rehabilitacyjno-sportowe, konsultacje lekarskie, warsztaty z psychologiem), 
- działania integracyjne (wspólne spotkania okolicznościowe, wieczorki  

taneczne, wycieczki edukacyjne, spotkania międzypokoleniowe), 
- działania artystyczne, kulturalne (wernisaże, wystawy, występy chórów, wyjścia do 

kina, teatru), 
- działania samopomocowe, 
- działania promujące zainteresowania seniorów,  
- działania edukacyjno-informacyjne (prowadzenie m.in. porad kulinarnych, 

krawieckich, obsługi komputera i nowoczesnych narzędzi komunikacji), 
- działania z zakresu poradnictwa w tym: poradnictwo socjalne, prawne, 

psychologiczne, 
- działania inspirujące i kreujące  postawy twórcze, 
- wykłady o różnej tematyce,  
- szkolenia dla wolontariuszy z zakresu opieki nad ludźmi starszymi, 
- działalność informacyjna  na rzecz seniorów. 
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Na przestrzeni ostatnich 6 lat Gmina Wrocław dofinansowuje średnio 23 Kluby Seniora 
działające przy organizacjach pozarządowych rocznie.  
 

 

 

W 2013 roku dofinansowano 23 Kluby Seniora (dotację otrzymały 4 fundacje,  
11 stowarzyszeń oraz 8 instytucji wyznaniowych). Należy do nich ponad 1 000 
aktywnych członków. 

 

 
 

KLUBY SENIORA PROWADZONE PRZEZ WROCŁAWSKIE RADY OSIEDLA - realizują 
program aktywizacji osób starszych, propagując ideę edukacji przez całe życie. Dzięki 
prelekcjom i ćwiczeniom uczestnicy spotkań mają szansę na odkrycie  
i zaspokojenie swoich potrzeb intelektualnych oraz rozwój zainteresowań. Kluby seniora 
prowadzą liczne zajęcia między innymi lektoraty języka angielskiego, techniki ćwiczenia 
pamięci i koncentracji, zajęcia z obsługi komputera i Internetu. Zainteresowania 
kulturalne członków klubów pogłębiają wspólne wyjazdy do kina, teatru opery czy 
filharmonii, umożliwiają poznawanie miejsc o wysokich walorach zabytkowych  
i historycznych, jak również rozwijanie tradycji twórczości amatorskiej. Ważną część 
spotkań obejmuje edukacja prozdrowotna, w tym spotkania z psychologami, dietetykami, 
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lekarzami różnych specjalności, wiele klubów oferuje również gimnastykę i ćwiczenia 
rehabilitacyjne. Kluby prowadzone przy Radach Osiedli docierają do blisko 2 550 osób. 
W 2013 r. dofinansowano 23 Kluby Seniora. 

 

UNIWERSYTETY TRZECIEGO WIEKU (UTW) 

Celem działania Uniwersytetów Trzeciego Wieku jest prowadzenie działalności 
oświatowej, przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu, stymulowanie rozwoju 
osobowego oraz sprawności intelektualnej, psychicznej i fizycznej słuchaczy, 
upowszechnianie profilaktyki gerontologicznej, podejmowanie działań na rzecz ludzi 
starszych i niepełnosprawnych, promowanie idei wolontariatu, krzewienie kultury 
fizycznej oraz integracja międzypokoleniowa. W 2013 r. dotację w wysokości 95 000 zł 
rozdysponowano stosownie do liczby słuchaczy pomiędzy 6 UTW (UTW w Uniwersytecie 
Wrocławskim, UTW w Uniwersytecie Ekonomicznym, UTW w Dolnośląskiej Szkole 
Wyższej, Uniwersytet Otwarty w Uniwersytecie Przyrodniczym, UTW w Akademii 
Wychowania Fizycznego we Wrocławiu, oraz po raz pierwszy w tym roku UTW im. Bł. 
Jana Pawła II w Papieskim Wydziale Teologicznym we Wrocławiu). Liczba słuchaczy UTW 
dofinansowanych przez miasto od 2007 roku ma tendencję wzrostową z niespełna 800 
osób w 2007 r. do około 1 762 osób w roku 2013.  
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Z biegiem lat rośnie również liczba dofinansowanych przez Miasto placówek z dwóch  
w 2007 r. do sześciu w roku 2013. Słuchacze Uniwersytetów mają  okazję uczestniczyć w 
bogatej ofercie programowej.  Ważne miejsce wśród zajęć zajmują warsztaty mające na 
celu oswajanie z technologią informacyjną (warsztaty komputerowe dla osób z różnym 
poziomem zaawansowania, warsztaty fotograficzne, warsztaty korzystania z Internetu). 
Warto zwrócić uwagę na działania samopomocowe, które propaguje się w działających 
przy UTW sekcjach wzajemnej pomocy. Idea wolontariatu jest jednym z elementów 
składowych działań wrocławskich UTW np. wiele z zajęć tematycznych,  lektoratów i zajęć 
sportowych prowadzonych jest przez słuchaczy dla słuchaczy. 
 
CHÓRY OSIEDLOWE - stają się alternatywą dla dotychczasowego spędzania czasu 
zwłaszcza przez osoby starsze i samotne oraz młodzież, sprzyjają integracji 
międzypokoleniowej, przyczyniają się do wzrostu ogólnej wrażliwości na sztukę. W roku 
2013 dofinansowano działalność 4 chórów osiedlowych. 
 
WROCŁAWSKIE KOLĘDOWANIE – IV edycja projektu  powstała w odpowiedzi na 
potrzebę  kontynuacji współpracy i integracji chórów zrzeszonych przy wrocławskich 
organizacjach senioralnych.  Celem zadania jest wzmocnienie współpracy pomiędzy 
organizacjami senioralnymi oraz wzmacnianie tożsamości kulturowej i pielęgnowanie 
tradycji wspólnego kolędowania. W projekcie udział wzięło 150 osób z  6 wrocławskich 
chórów działających przy Klubach Seniora, Uniwersytetach, Trzeciego Wieku oraz Radach 
Osiedla, które uczestniczyły w warsztatach śpiewu oraz dwóch koncertach w kościele 
garnizonowym oraz na wrocławskim rynku.  
 
KOMPUTER SZ@NSĄ DLA OSÓB 50+ - Celem projektu jest zmniejszenie poziomu 
wykluczenia cyfrowego, co najmniej 561 mieszkańców Wrocławia, którzy ukończyli 50 rok 
życia w okresie od maja 2013 r. do listopada 2014 r. poprzez przeprowadzenie szkoleń 
informatycznych dla 52 grup (po 12 uczestników projektu). Jednocześnie celem zadania 
jest podniesienie poziomu kompetencji zawodowych i społecznych, a tym samym 
zwiększenie potencjału do zatrudnienia uczestników projektu. Zadaniem Partnera 
Projektu - Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego jest część zadań w ramach 
rekrutacji uczestników projektu- kampania promocyjna, pomoc w organizacji szkoleń 
(nabór i nadzór nad wolontariuszami, opieka nad punktem konsultacyjnym. Centrum 
Informacji i Rozwoju Społecznego w 2013 r. wydrukowało 6 000 ulotek i 1 200 
plakatów rekrutacyjnych. Rozdystrybuowano je m.in. we wrocławskich Radach 
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Osiedla, oddziałach MOPS-u, Powiatowym Urzędzie Pracy oraz zakładach pracy 
zatrudniających osoby powyżej 50 roku życia. Zorganizowano 7 spotkań informacyjnych, 
w których udział wzięło 340 osób. Informacja o naborze przekazywana była 
wrocławianom za pośrednictwem: ogłoszeń w prasie (10 ogłoszeń), portali i stron 
internetowych (25 adresów http), oraz za pośrednictwem anteny radiowej (34 emisje 
ogłoszenia). Działania promocyjne przyciągnęły do udziału w projekcie ok. 300 osób. 
 
WSPARCIE ŚRODOWISKA KOMBATANTÓW I OSÓB REPRESJONOWANYCH 

Upamiętnianie historii wrocławskich kombatantów i osób represjonowanych - 
cele programu realizowanego rokrocznie od 2010 r. to podtrzymywanie tradycji 
narodowej, rozwój świadomości narodowej, obywatelskiej i kulturowej, integracja 
międzypokoleniowa, edukacja społeczna i historyczna, budowanie tożsamości 
mieszkańców Wrocławia, popularyzowanie wiedzy o mniej znanej historii Polski i miasta 
Wrocławia z czasów II wojny światowej oraz okresu powojennego. Program w roku 2013 
realizowały 3 organizacje związane ze środowiskiem członków Armii Krajowej oraz 
środowiskiem Sybiraków. W ramach realizacji zadania kontynuowany był projekt czytelni 
kombatanta – mający na celu opracowywanie zbiorów  przekazywanych przez środowisko 
Sybiraków oraz  organizowanie spotkań tematycznych. Organizowane były wystawy, 
spotkania międzypokoleniowe, konferencje miedzy innymi w marcu 2013 r. 
zorganizowano Dzień Pamięci Żołnierzy Wyklętych. W ramach zadania dofinansowano 
prowadzenie lekcji żywej historii w Izbie Pamięci Sanktuarium Golgoty Wschodu przy ul. 
Wittiga 10 we Wrocławiu. 
 
Polskie karty w dziejach Syberii – w ramach zadania nagrano reportaż dotyczący 
historii i życia Polaków zesłanych na Syberię oraz dialogu polsko - rosyjskiego. Materiały 
zebrano podczas konferencji „Problemy syberyjsko-polskiej historii” w Abakanie.  
W ramach upowszechniania wiedzy o losach Polaków na wschodzie zorganizowano  
4 spotkania z uczniami wrocławskich szkół.  
 
Przygotowanie spotkania świątecznego dla członków dolnośląskiego okręgu 
światowego związku żołnierzy armii krajowej – głównym celem projektu jest 
integracja środowiska kombatanckiego. W ramach zadania 15 grudnia 2013 r. w Auli 
Ossolineum zorganizowano spotkanie 140 weteranów Armii Krajowej z Wrocławia na 
wspólnej wieczerzy wigilijnej.  
 
DZIAŁALNOŚĆ NA RZECZ MNIEJSZOŚCI NARODOWYCH I ETNICZNYCH ORAZ 
PRZECIWDZIAŁANIA DYSKRYMINACJI 

Prowadzono działania na rzecz edukacji i integracji wielokulturowej  – „Poznaj 
inną kulturę” – realizowane po raz pierwszy w 2013 r. przez organizację pozarządową 
zadanie polega na kształtowaniu postaw otwartości i tolerancji wobec innych narodów i 
kultur poprzez prowadzenie działań służących podnoszeniu poziomu wiedzy wśród 
mieszkańców Wrocławia m.in. dzięki realizacji programów edukacyjnych, integracyjnych, 
a także plenerowych wydarzeń artystycznych. W 2013 roku przeprowadzono spotkania 
edukacyjno - integracyjne wśród uczniów szkół podstawowych (20 spotkań, 2 444 
uczestników), gimnazjów (16 spotkań, 2 176 uczestników) oraz szkół 
ponadgimnazjalnych (3 spotkania, 461 uczestników). Zorganizowano także spotkania dla 
dorosłych (11 spotkań, 835 uczestników). W sumie przeszkolono 5 916 osób. 
Program promowany był podczas parady „Wrocław bez nienawiści (23 marca 2013 r. –  
1 000 osób), EkoJarmarku (24 marca 2013 r. – 80 osób), któremu towarzyszyła wystawa 
zdjęć KUBA – FAKTY WY(b)RANE, WroOpenUp – spotkania integracyjnego w dniu  
20 kwietnia 2013 r. (22 osoby), plenerowego wydarzenia artystycznego Most Tolerancji  
w dniu 28 czerwca 2013 r. - w happeningu "Kolory świata" wzięło udział 18 muzyków,  
3 dj-ów, 51 tancerzy, 4 wolontariuszy, ok. 2 000 uczestników. W wystawie malarskiej 
połączonej ze spotkaniem integracyjnym z kulturą panamską wzięło udział  
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20 uczestników. W happeningu "Integracje Kontynentalne" również udział wzięło około  
2 000 uczestników. 
 
Program edukacji, promocji i integracji na rzecz mniejszości narodowych  
i etnicznych we Wrocławiu – celem realizowanego po raz 6 zadania jest 
podtrzymywanie tożsamości, kultury, języka i tradycji mniejszości narodowych. Zadanie 
przyczynia się także do promocji wielokulturowości Wrocławia, wzmacnia tolerancję i 
szacunek wobec kultury i tradycji mniejszości. W trakcie trwania realizacji zadania 
odbywają się cyklicznie: warsztaty gry na bandurze, warsztaty taneczne (zespół Budźmo 
oraz zespół World Dance), warsztaty wokalne, teatralne (dzieci uczestniczące w nauce 
gry na bandurze, zajęciach wokalnych, tanecznych i teatralnych - 20 osób, zespół World 
Dance - 18 osób). Dzięki zajęciom tanecznym dzieci zapoznały się z tradycyjnymi 
tańcami innych narodów min. słowackimi, estońskimi, zajęcia teatralne zaowocowały 
przybliżeniem dzieciom technik dramowych, nauką i interpretacją wierszy, a także 
doskonaleniem języka ukraińskiego. Prezentacja umiejętności dzieci podczas Festiwalu 
Kalejdoskop Kultur przyczyniła się do promocji kultury ukraińskiej we Wrocławiu (szacuje 
się, że występy zgromadziły około 2 000 widzów).  
 
VI Festiwal Kalejdoskop Kultur - to Festiwal propagujący wielokulturowość Wrocławia 
odbywający się od 2008 r. we Wrocławiu. Celem Festiwalu jest przybliżenie mieszkańcom 
Wrocławia dorobku artystów reprezentujących mniejszości narodowe, m.in. niemiecką, 
ukraińską, grecką, romską, łemkowską, żydowską, karaimską oraz bułgarską. Festiwal 
angażuje nie tylko profesjonalnych artystów, lecz również amatorów zafascynowanych 
kulturą przodków i kultywujących ich tradycje. Dzięki swojej otwartej formule jest 
znaczącym elementem aktywizacji i integracji środowisk mniejszościowych we Wrocławiu, 
jak i na całym Dolnym Śląsku. W ramach festiwalu zorganizowano spacery po Wrocławiu 
w ramach szlaku edukacyjnego, prezentacje kuchni etnicznej, czytanie bajek ludowych, 
paradę mniejszości oraz finałowy koncert na wrocławskiej Wyspie Słodowej (15 czerwca 
2013 r.) Ponadto od maja trwają przygotowania do uruchomienia platformy e-
learningowej, która ma popularyzować wiedzę o społecznych, historycznych  
i kulturowych uwarunkowaniach mniejszości narodowych i etnicznych w Polsce ze 
szczególnym uwzględnieniem Dolnego Śląska. Zamieszczony w Internecie materiał 
stanowić będzie materiał uzupełniający dla lekcji geografii, historii i WOS. Szacuje się, że 
wydarzenia festiwalowe zgromadziły około 2 000 osób.  
 
Festiwal Romski – organizacja festiwalu jest okazją do zapoznania przedstawicieli 
społeczeństwa większościowego z kulturą i tradycją romską, a tym samym stopniowego 
usuwania uprzedzeń opartych na stereotypach. Szósta edycja festiwalu odbyła się  
16 czerwca 2013 r. na wrocławskim Brochowie. Podczas koncertu wystąpiło 5 zespołów 
romskich. Wydarzenia zgromadziły około 500 osób.  
 
IV Przegląd Kultury Światowej – głównym celem zadania było promowanie 
różnorodności kulturowej wśród mieszkańców Wrocławia, kształtowanie postaw 
tolerancji, szacunku, dialogu międzykulturowego oraz integracji społecznej. Zrealizowany 
projekt polegał na zorganizowaniu wystawy plastyczno-fotograficznej młodych artystów 
(szkół wrocławskich i studentów ASP) na Uniwersytecie Wrocławskim w Sali Oratorium 
Marianum. Szacuje się, że w przeglądzie udział wzięło około 600 osób. W ramach 
projektu zorganizowano również wystawy „Kultura innych narodów na tle kultury 
polskiej” we wrocławskich szkołach. Wystawy zwiedziło około 1 400 osób.  
 
Integracja w jurcie – wielokulturowość od kuchni i w podróży. Działania 
edukacyjne na rzecz wielokulturowości Wrocławia - dzięki realizacji zadnia 
podniesiono świadomość i wrażliwość mieszkańców na kwestie wartości zachowania 
kultur lokalnych w obliczu procesów globalizacyjnych między innymi poprzez organizacje 
spotkań, warsztatów, prezentacji dotyczących życia koczowników, produkcji zdrowej 
żywności, zrównoważonego trybu życia, na co dzień oraz systemu Fair Trade. Działania w 
projekcie zrealizowane zostały podczas wiosennej edycji Jarmarku Ekologicznego. Hasłem 
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przewodnim imprezy była wielokulturowość lokalnie i globalnie. Spotkania zostały 
zrealizowane w następujących blokach: wielokulturowość od kuchni, wielokulturowość  
w podróży - jurta spotkań, wielokulturowość jak w bajce – jurta bajek. Szacuje się,  
że około 100 000 osób odwiedzających jarmark zostało zapoznanych z różnymi 
aspektami wielokulturowości. W poszczególnych spotkaniach tematycznych i warsztatach 
udział wzięło 226 osób w tym 57 dzieci. 
 
Szkolenie dla policjantów i/lub straży miejskiej z zakresu edukacji 
międzykulturowej oraz ich uczestnictwo w żywej bibliotece – celem projektu było 
stworzenie przestrzeni dialogu między konkretną grupą zawodową, a przedstawicielami 
mniejszości, osobami zagrożonymi wykluczeniem i rasizmem. Dzięki szkoleniu i dobremu 
przygotowaniu do uczestnictwa w Żywej Bibliotece, policjanci mieli szansę na otwarty 
dialog z przedstawicielami mniejszości w formie Żywej Książki. Odbyło się wiele rozmów, 
które były wartościowe zarówno dla Książek jak policjantów. Żywe Książki podkreślały, że 
przełamały swoje stereotypy na temat policji i zwiększyły swoje zaufanie do służb 
publicznych. W ramach projektu (II edycje) zostało przeszkolonych 73 przedstawicieli 
policji i straży miejskiej oraz 15 Żywych Książek – przedstawicieli mniejszości.  
 
Wydanie publikacji pn. Wybitni Wrocławianie Tom V – celem wydania publikacji 
jest przedstawienie szerokiemu gronu czytelników wybitnych postaci świata kultury, 
nauki, polityki bądź sportu związanych z Wrocławiem i Dolnym Śląskiem czy to przez 
urodzenie, działalność polityczną czy zamieszkanie. Wydawnictwo stanowi ważne źródło 
informacji o korzeniach wielokulturowego dziedzictwa Wrocławia, które na przestrzeni 
wieków tworzyli Polacy, Żydzi, Niemcy, Czesi. Publikacja została wydana  
w nakładzie 500 egzemplarzy, z czego koło 100 przekazano do wrocławskich szkół.  
 
Rok wielokulturowy – kalendarz – celem realizacji zadania jest promocja 
wielokulturowości Wrocławia oraz bogactwa kulturowego mniejszości narodowych  
i etnicznych, a także umocnienie współpracy i dialogu pomiędzy poszczególnymi 
mniejszościami skupionymi w ramach porozumienia mniejszości pn. Kalejdoskop Kultur. 
W ramach zadania przygotowano i rozdystrybuowano Kalendarz Wielokulturowy  
w nakładzie 335 sztuk. Ponadto w ramach zadania przygotowano film promocyjny oraz 
internetową wersję Kalendarium Wielokulturowości. 
 
Zeszyty edukacyjne dla nauczycieli z zakresu przeciwdziałania dyskryminacji  
i przemocy motywowanej uprzedzeniami - w ramach projektu ukierunkowanego na 
kształtowanie postaw w zakresie tolerancji i integracji społecznej oraz prowadzenia 
dialogu wielokulturowego, przygotowano zeszyty edukacyjne dla nauczycieli z zakresu 
przeciwdziałania dyskryminacji i przemocy motywowanej uprzedzeniami. Opracowanie 
składa się z dwóch części: merytorycznej (teoretycznej) oraz 6 scenariuszy zajęć 
(konspektów) dla nauczycieli szkół gimnazjalnych. Scenariusze mają posłużyć 
nauczycielom do prowadzenia zajęć prowadzących do przeciwdziałania dyskryminacji  
i kształtujących u dzieci oraz młodzieży postaw charakteryzujących się otwartością. 
Kolejni nauczyciele wzięli udział w szkoleniach z zakresu przeciwdziałania dyskryminacji  
i wprowadzenia programu do szkół. Szkolenia odbywały się w dniach: 16 lutego 2013 r. 
(udział wzięło 15 nauczycieli) oraz w dniach 23-24 lutego i 02 marca 2013 r. (udział 
wzięło 14 nauczycieli). Łącznie zorganizowano 4 szkolenia, z których skorzystało  
29 osób. Zorganizowano również Dzień Społeczny w dniu 15 maja 2013 r. 
 
Działania na rzecz przeciwdziałania dyskryminacji w sporcie - w ramach zadania 
przeprowadzono jednodniowe szkolenie z zakresu przeciwdziałania dyskryminacji  
w sporcie oraz kształtowania postaw tolerancji i dialogu międzykulturowego podczas 
organizowanych wydarzeń sportowych na stadionie. Przygotowano i  przeprowadzono 
pilotażowe zajęcia dydaktyczne mające na celu kształtowanie wśród dzieci i młodzieży 
szkolnej postaw tolerancji w sporcie, zgodnie z projektem konspektu zajęć ”Postawy 
tolerancji w sporcie - doświadczenia kariery zawodniczej Jana Sybisa”.  
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Ponadto w ramach interdyscyplinarnych działań kształtujących postawy tolerancji, 
dialogu międzykulturowego oraz przeciwdziałania dyskryminacji w sporcie wykonano 
aranżację artystyczną 2 instalacji form przestrzennych „Narodowe Pokoje Sztuki” na 
Stadionie Miejskim we Wrocławiu. Wykonano projekt artystyczny, a następnie 
przystosowano montaż instalacji artystycznych do nowych funkcji artystyczno-
animacyjnych. 
 
Organizacja spotkań autorskich z Wojciechem Cejrowskim  - spotkania pod nazwą 
„Wielokulturowe spojrzenie” odbyły się w ramach projektu „Kalejdoskop Kultur” w dniu  
6 kwietnia 2013 r. oraz w ramach 29. Ogólnopolskiego Forum Młodych we Wrocławiu  
w dniu 21 listopada 2013 r. 
 
Noc muzeów - 18 maja 2013 r. - dofinansowanie koncertu podczas imprezy w Muzeum 
Etnograficznym.  
 
Kampania „Zero tolerancji dla przemocy” - zamówienie reklamy całopojazdowej na  
2 zestawach tramwajowych 105N na potrzeby działań w ramach kampanii. 
 
Projekt wielokulturowość - prace związane z projektem „Wielokulturowość”,  
w tym: dyżury oraz tłumaczenie rozmów w języku rumuńskim w Punkcie Informacyjnym 
dla Romów oraz prowadzenie konsultacji w zakresie działań na rzecz dialogu 
międzykulturowego i promowania postaw tolerancji we Wrocławiu.  
 
Różni Obywatele – Jedno Miasto - Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego od dnia 
01 września 2012 r. realizuje w partnerstwie z Fundacją In Posterum oraz Fundacją 
Integracji Społecznej – PROM w ramach Poddziałania 1.3.1 - Projekty na rzecz 
społeczności romskiej, Priorytet I - Zatrudnienie i integracja społeczna projekt: „Różni 
Obywatele – Jedno Miasto”. Celem głównym projektu jest wzrost poziomu integracji 
społecznej 180 Romów z Wrocławia w okresie  od września 2012 r. do  października  
2014 r. poprzez zapewnienie specjalistycznego poradnictwa, aktywizację zawodową  
i wzmocnienie kompetencji 70 przedstawicieli instytucji i organizacji pracujących na rzecz 
społeczności romskiej. Cele szczegółowe projektu to: 
- podniesienie poziomu edukacyjnego i świadomości obywatelskiej 140 Romów  

(80 kobiet, 60 mężczyzn) poprzez poradnictwo prawne, socjalne, zdrowotne  
i edukacyjne, 

- zwiększenie potencjału edukacyjnego 30 dzieci (15 kobiet, 15 mężczyzn) romskich 
poprzez specjalistyczne wsparcie edukacyjne (m.in. zajęcia logopedyczne, terapia 
pedagogiczna) we Wrocławiu, 

- podniesienie potencjału zatrudnienia 45 wrocławskich Romów (25 kobiet,  
20 mężczyzn) poprzez doradztwo zawodowe, kursy zawodowe i staże, grupy 
samopomocowe, 

- wzmocnienie kompetencji 70 przedstawicieli wrocławskich służb publicznych  
i NGO poprzez wzrost wiedzy i umiejętności w zakresie usług świadczonych 
społeczności romskiej.  

 
W 2013 r. w ramach projektu przeprowadzono następujące działania: 
- działania rekrutacyjne: odbyły się 3 spotkania informacyjne (18 stycznia 2013 r.,  

25 stycznia 2013 r., 15 lutego 2013 r.),   
- wyłoniono zwycięzców przetargu na usługę hotelarsko-restauracyjną, a także 

wystosowano zapytanie ofertowe dotyczące usługi transportu na zaplanowane  
w projekcie wydarzenia, 

- zorganizowano i przeprowadzono 4 Fora Wymiany Doświadczeń: 
• od 30 stycznia do 01 lutego 2013 r. (niestacjonarne), 
• od 20 do 22 maja 2013 r. (niestacjonarne), 
• od 18 do 20 września 2013 r. (niestacjonarne), 
• 29 listopada 2013 r. (stacjonarne); 

- zorganizowano wizytę studyjna w dniach 22-26 kwietnia 2013 r.  
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- zorganizowano 3 edycje niestacjonarne Warsztatów z kultury romskiej: 
• 10-12 kwietnia 2013 r. oraz 09 września 2013 r. spotkanie podsumowujące  

(I grupa), 
• 15-17 kwietnia 2013 r. oraz 12 września 2013 r. spotkanie podsumowujące  

(II grupa),  
• 07-09 października 2013 r. oraz 19 grudnia 2013 r. spotkanie podsumowujące  

(III grupa); 
- rozpoczęto 2  edycje stacjonarne Warsztatów z kultury romskiej: 

• 15-22 października 2013 r., 29 października 2013 r., 05 listopada 2013 r.,  
12 listopada 2013 r. (I grupa – 5 spotkań, spotkanie podsumowujące w 2014 r.), 

• 16 grudnia 2013 r. (II grupa – 1 spotkanie; pozostałe w 2014 r.); 
- zorganizowano spotkanie Grupy Sterującej w dniach: 

• 26 lutego 2013 r., 
• 28. maja 2013 r., 
• 08 sierpnia 2013 r., 
• 26 listopada 2013 r. 

- wybrano prelegentów, moderatorów oraz firmę szkoleniową, 
- napisano 3 artykuły, które następnie opublikowano na projektowej stronie 

internetowej, a także w Magazynie Dolnośląskim „Zdrowie” oraz w „Wiadomościach 
Dolnośląskich”, 

- na bieżąco aktualizowano stronę internetową projektu. 
 
Na dzień 31 grudnia 2013 r. udział w projekcie kontynuuje łącznie 217 osób (w tym 88 
przedstawicieli instytucji i organizacji pracujących na rzecz społeczności romskiej). 
 
Liczba uczestników wydarzeń 

Wydarzenie Liczba kobiet Liczba mężczyzn Razem 

Warsztaty z kultury romskiej 45 21 66 

Wizyty studyjne 13 7 20 

Fora wymiany doświadczeń 16 10 26 

 
Program „MENS SANA IN CORPORE SANO” realizowany w ramach rządowego 
programu na rzecz społeczności romskiej - w ramach realizacji zadnia 
kontynuowano akcję zaopatrzenia rodzin romskich w inhalatory i ciśnieniomierze. Są one 
sukcesywnie odbierane przez Romów zaopatrzonych w zaświadczenia lekarskie lub 
wypisy ze szpitala. Zakupiono 10 nowych inhalatorów oraz 10 ciśnieniomierzy. 
Kontynuowano akcję zaopatrzenia rodzin romskich w koncentratory tlenu oraz w okulary 
– zakupiono 20 par okularów. Pierwszeństwo w zaopatrzeniu w okulary mają dzieci.  
W związku z ponawiającymi się zgłoszeniami problemu uzależnień w środowisku romskim 
postanowiono – po uzyskaniu zgody Pełnomocnika Wojewody Dolnośląskiego – rozpocząć 
działania w zakresie przeciwdziałaniu uzależnieniom w środowisku romskim poprzez 
nawiązanie współpracy z Pracownią Diagnostyczno-Badawczą. W programie przewidziane 
było indywidualne poradnictwo i wsparcie dla osób uzależnionych, rodzin i otoczenia. 
Udzielono 21 porad/konsultacji, dodatkowo 4 telefoniczne. Podjęto 8 interwencji, wraz  
z asystowaniem podczas szukania miejsc w placówkach pomocowych, pójściem do 
konkretnej placówki. 
 
DZIAŁANIA NA RZECZ OBCOKRAJOWCÓW MIESZKAJĄCYCH WE WROCŁAWIU 
 
INFOLINK – punkt informacyjny dla obcokrajowców - Infolink to miejsce powstałe 
specjalnie z myślą o obcokrajowcach mieszkających we Wrocławiu. Służymy pomocą  
w załatwianiu wszystkich spraw urzędowych, a ponadto doradzamy, co warto zobaczyć 
we Wrocławiu i jak spędzić czas wolny. Przychodząc do biura, można liczyć na pomoc 
asystentów, którzy biegle władają językiem angielskim. Infolink mieści się na parterze 
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budynku przy pl. Dominikańskim 6, jest otwarty od poniedziałku do piątku w godz. 
11.00-18.00. Osoby zgłaszające się do Infolinku pytały głównie o: zasady otrzymania 
numeru PESEL, kwestie zw. z zameldowaniem, legalizacją pobytu w Polsce, sprawami 
wizowymi, szkołami językowymi, poszukiwaniem prawników, konsulatów i ambasad, 
rejestracją samochodów. Można także skorzystać z konsultacji w zakresie pomocy 
prawnej dla obcokrajowców. Cudzoziemcy, którzy zwrócili się o pomoc do Infolinku, 
pochodzili m.in. z Azerbejdżanu, Hiszpanii, USA, Libii, Niemiec, Meksyku, Ukrainy, Włoch, 
Portugalii, Niemiec, Mongolii, Gruzji, Algierii, Turcji. Poza tym działa strona internetowa 
infolink.wroclaw.pl zawierająca istotne dla obcokrajowców informacje. 
Od stycznia do marca 2013 r. siedziba Infolinku była remontowana. Od kwietnia do 
grudnia 2013 r. Infolink odwiedziło 74 obcokrajowców, telefonicznie skontaktowało się  
42 obcokrajowców, mailowo – 43 obcokrajowców, a chęć zamieszczenia ogłoszenia na 
stronie Infolinku zgłosiło 21 osób. W okresie od lutego do grudnia 2013 r. na stronie 
infolink.wroclaw.pl zanotowano 13 100 odwiedzin i 48 000 odsłon. W ramach zadania 
przeprowadzono remont pomieszczeń, wyposażono je w nowe meble, zatrudniono 
asystentów pełniących dyżury w biurze Infolinku, a także wyprodukowano materiały 
promocyjne i informacyjne dla obcokrajowców oraz wydrukowano 1 numer „Gazety 
Młodych” (nr 33/marzec 2013, 28 stron, nakład 4 300 egzemplarzy, numer poświęcony 
obcokrajowcom we Wrocławiu). Wynajęto także salę w Kinie Nowe Horyzonty w celu 
przeprowadzenia gali zakończenia kampanii „WrOpenUp”, a także zamówiono koszulki  
z nadrukiem „Friendly Wrocław” dla uczestników gali. Sfinansowano posiłki dla 
zagranicznych studentów przebywających we Wrocławiu w ramach programu 
wolontariatu międzynarodowego AIESEC. W celu ulepszenia jakości świadczonych przez 
InfoLink usług oraz naszej pracy, systematycznie organizujemy szkolenia i spotkania  
z jednostkami zewnętrznymi. Są to m.in. kierownicy urzędów, organizatorzy projektów 
oraz różne organizacje dla cudzoziemców. Nawiązaliśmy współpracę z: International 
Friends of Wrocław,  Teraz Wrocław, Centrum Integracji Społecznej we Wrocławiu,  
Wrocław International, Wrocław Expats oraz Wrocław UnCut. Uczestniczyliśmy też  
w konferencjach, takich jak „Wiele kultur – jeden Wrocław”, The Wrocław International 
Party oraz International Picnic of IBM. 
 
Prowadzono działania w zakresie badań naukowych – obszar otwartości 
kulturowej oraz problemy społeczne miasta - w ramach realizacji zadania 
przygotowano barometr otwartości narzędzie służące do pomiaru otwartości kulturowej  
wśród młodzieży do 25 roku życia.  Stworzono model teoretyczny, listę obszarów  
i zmiennych, kwestionariusz ankiety, walidacje rzetelności kwestionariusza. Opracowanie 
barometru otwartości kulturowej dla miasta Wrocławia pozwala szacować, analizować  
i monitorować poziom otwartości kulturowej młodzieży we Wrocławiu. Ponadto w ramach 
zadania zorganizowano wykład połączony z prezentacją multimedialną prof. Janusza 
Czapińskiego „Diagnoza społeczna - analiza problemów społecznych dla miasta Wrocławia 
- teraźniejszość, a przyszłość Wrocławia na tle innych dużych aglomeracji miejskich”. 

 
DZIALANIA NA RZECZ DZIECI, MŁODZIEŻY ORAZ RODZIN 
 
DZIAŁANIA MŁODZIEŻOWEGO CENTRUM INFORMACJI I ROZWOJU (MCIR) 
 „Gazeta Młodych” – bezpłatny miesięcznik studencki, ukazujący się na papierze 
i w Internecie od połowy 2009 r. „Gazeta” ma stanowić forum, na którym młodzi 
mieszkańcy Wrocławia mogą się wypowiedzieć i spróbować swoich sił jako recenzenci, 
felietoniści czy autorzy relacji z imprez. Prezentowane są również zdjęcia młodych 
fotografów oraz paski komiksowe młodych twórców. Na projekt składa się prowadzenie 
strony internetowej gazeta.mlodych.pl oraz wydawanie w wersji papierowej bezpłatnych 
numerów „Gazety” wraz z jej dystrybucją w środowiskach młodzieżowych. Projekt 
„Gazeta” jest realizowany we współpracy z wolontariuszami i praktykantami MCIR oraz 
podmiotami zewnętrznymi (m.in. Empik, Wrockfest, City Sounds, Teatr Polski, 
Mediateka, KAN, Kino Nowe Horyzonty). Regularnie odbywają się spotkania redakcyjne, 
w których udział biorą redaktorzy, współpracownicy „Gazety Młodych”. Prowadzony jest 
fanpage „Gazety” na portalu Facebook. „Gazeta” obejmuje patronatem imprezy 
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kulturalne i inicjatywy studenckie (m.in. Festiwal KAN, Gitarowy Rekord Guinnessa, Żywa 
Biblioteka, Afrykamera i Art of Improvisation, wyprawa rowerowa do Paryża, podróż 
autostopem do Singapuru). 
Od stycznia do grudnia 2013 r. na stronie gazeta.mlodych.pl opublikowano  
ok. 300 artykułów. Odnotowano ok. 42 000 odwiedzin strony gazeta.mlodych.pl oraz 
68 200 odsłon tej strony. 
 

Liczba odsłon strony gazeta.mlodych.pl w latach 2010-2013 

Odsłony strony gazeta.mlodych.pl 

2010 2011 2012 2013 

9 500 57 000 86 000 68 200 

 
W 2013 r. wydano 3 numery „Gazety” w wersji papierowej, każdy w nakładzie około 
4000 egzemplarzy. „Gazetę” dystrybuowano w ok. 80 miejscach w mieście (m.in. szkoły 
średnie, uczelnie wyższe, akademiki, biblioteki, kluby, empiki). Przy „Gazecie” było 
zaangażowanych ok. 40 wolontariuszy i praktykantów – w tym do grupy redakcyjnej 
„Gazety” w 2013 r. dołączyło 15 nowych osób. 

  
Nakład „Gazety Młodych” w latach 2010-2013 

Nakład „Gazety” 

2010 2011 2012 2013 

28 800 24 200 30 400 12 700 

 
PORTALE INFORMACYJNO-KULTURALNE  
 
MLODZI.WROCLAW.PL – strona internetowa mlodzi.wroclaw.pl działa od 2006 r.  
Jest portalem informacyjno-kulturalnym dla młodzieży, promującym niszowe inicjatywy 
młodzieżowe. Od listopada 2012 r. działa w nowej odsłonie, która nadała portalowi 
zupełnie nową jakość. Strona informuje mieszkańców Wrocławia o wydarzeniach 
odbywających się w stolicy Dolnego Śląska: koncertach, spotkaniach, warsztatach, 
szkoleniach, filmach, spektaklach, imprezach sportowych i rekreacyjnych. Od stycznia do 
grudnia na portalu opublikowano ok. 3 250 artykułów. Od stycznia do grudnia 2013 r. 
na stronie zanotowano 129 000 odwiedzin i 245 000 odsłon, średnio ok. 670 odsłon 
dziennie. Nad portalem pracuje zespół ok. 10 osób (w tym wolontariusze i praktykanci). 
 
WROCLAWIANIENAPOLANIE.PL – Strona, przygotowywana i realizowana w ramach 
kampanii miejskiej „Wrocławianie na Polanie”, działa od 2010 r. Na stronie znaleźć można 
informacje dotyczące kampanii, polan rekreacyjnych, wrocławskich parków oraz 
informacje o związanej z kampanią akcji „Sprzątniesz, nie wdepniesz”. Strona jest także 
źródłem informacji o zbliżających się imprezach plenerowych, piknikach organizowanych 
w ramach kampanii. Można na niej znaleźć również relacje z tych imprez i galerie zdjęć. 
Od stycznia do grudnia 2013 r. odnotowano na niej 5 900 odwiedzin i 20 100 odsłon.   
 
MLODENOGI.PL – Na stronie mlodenogi.pl można znaleźć informacje dotyczące ligi 
„Młode Nogi Wrocławia”, a także rozgrywek pucharowych, które odbywają się w ramach 
MNW – terminarz rozgrywek, wyniki meczów wraz z opisami, tabelę rozgrywek i tabelę 
strzelców, informacje o drużynach biorących udział w lidze, galerię zdjęć i relacje 
z rozgrywek, wywiady z osobami związanymi z ligą oraz osobami, które zajmują się 
zawodowo grą w piłkę nożną, trenowaniem sportowców, fizjoterapią. Od 2013 r. na 
stronie pojawiła się również możliwość typowania wyników meczów. W okresie  
od stycznia do grudnia 2013 r. na stronie zostało opublikowanych kilkaset relacji 
z meczów i kilkaset zdjęć. Na stronie zanotowano 25 800 odwiedzin i niemal 112 500 
odsłon. 
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MOJARODZINA.WROCLAW.PL – na stronie zamieszczane są informacje 
o odbywających się szkoleniach i warsztatach dla rodziców, sposobach spędzania czasu  
w gronie rodziny oraz rozwoju rodziny. Na stronie są także publikowane wiadomości 
dotyczące Miesiąca Rodziny oraz konkursu fotograficznego „Moja Rodzina – Lubię to!”.  
W okresie od stycznia do grudnia 2013 r. na stronie zanotowano 29 200 odwiedzin  
i 66 700 odsłon i opublikowano 580 artykułów. 
 
MIASTOWFORMIE.PL – strona programu zdrowotnego „Miasto w Formie”, na której 
można znaleźć informacje o wydarzeniach odbywających się we Wrocławiu, 
a dotyczących zdrowia, dobrej formy i dbania o swoje samopoczucie. Na stronie 
zamieszczane są również informacje o działaniach partnerów programu oraz artykuły 
prozdrowotne. W okresie od stycznia do grudnia 2013 r. na stronie zanotowano  
25 300 odwiedzin i 61 000 odsłon 
 
INFOLINK.WROCLAW.PL – strona ruszyła w lutym 2013 r. i jest skierowana do 
obcokrajowców mieszkających we Wrocławiu. Na stronie można znaleźć informacje 
o sprawach urzędowych i sposobie ich załatwienia. Obcokrajowcy znajdą tam również 
informacje o radzeniu sobie w życiu codziennym, spędzaniu czasu wolnego 
i bezpieczeństwie oraz przydatne w Polsce wyrażenia. Wszystko w języku polskim 
i angielskim, a na przełomie lutego i marca 2014 r. także po rosyjsku. W okresie od 
lutego do grudnia 2013 r. na stronie zanotowano 13 100 odwiedzin i 48 000 odsłon. 
 
CENTRUM.MLODYCH.PL – strona domowa Młodzieżowego Centrum Informacji 
i Rozwoju, na której znajdują się informacje o prowadzonych przez MCIR projektach, oraz 
firmach, instytucjach i osobach współpracujących z MCIR. Od stycznia 2012 r. do marca 
2013 r. na stronie trwały prace programistyczne. W okresie od kwietnia do grudnia 
2013 r. na stronie zanotowano 1 100 odwiedzin i 4 500 odsłon. 
 
SZKOLAWFORMIE.PL – strona programu skierowanego do uczniów i nauczycieli 
wszystkich typów szkół, który mobilizuje do prowadzenia zdrowego i aktywnego trybu 
życia, wolnego od uzależnień. Na stronie znaleźć można informacje o prowadzonych  
w ramach programu zajęciach dla uczniów, warsztatach i szkoleniach dla nauczycieli, 
turniejach i zawodach sportowych, a także zdrowotnych konkursach. Od października 
2013 r. strona działa w nowej odsłonie. Podzielona jest na 3 główne części: „Pokój 
nauczycielski” z informacjami dla pedagogów, „Uczeń w Formie” zawierająca informacje 
dla młodszych dzieci i ich rodziców oraz „Młodzież w Formie”, gdzie przydatne informacje 
znajdą uczniowie gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych. W okresie od stycznia do 
grudnia 2013 r. na stronie zanotowano 6 000 odwiedzin i 21 200 odsłon.  
 
WYSPA.WROCLAW.PL – strona działa od czerwca 2013 r. i zawiera kalendarium 
wydarzeń i informacje na temat eventów, pikników i imprez odbywających się na Wyspie 
Słodowej, a także relacje z tych wydarzeń. Na stronie można także znaleźć wiadomości 
na temat historii Wyspy Słodowej oraz  dotyczące projektów prowadzonych w ramach 
działań na wyspie m.in. „Kino Plenerowe”, „Otwarta Scena”, „Sportowa Wyspa”, 
„Biblioteka Plenerowa” czy „Wyspa Gier”. W okresie od czerwca do grudnia 2013 r. na 
stronie zanotowano 24 500 odwiedzin i 75 200 odsłon.  
 
TYDZIENRUCHU.WROCLAW.PL - Tydzień Ruchu to cykl wydarzeń sportowych 
przeznaczonych dla każdego, a strona internetowa zawiera informacje na temat tych 
wydarzeń. Można na niej znaleźć newsy dotyczące warsztatów, turniejów, i zawodów 
sportowych w różnych dyscyplinach, wspólnych treningów, wieczorków tanecznych, 
sportów nieolimpijskich i dni otwartych u partnerów. Strona była także miejscem zapisów 
na te wydarzenia. Strona ruszyła pod koniec września 2013 roku tuż przed rozpoczęciem 
piątej edycji Tygodnia Ruchu. Największą oglądalność strona zanotowała w trakcie 
Tygodnia Ruchu czyli w okresie od 4 do 13 października. Od października do grudnia 
2013 r. łącznie zanotowano na stronie 7 150 odwiedzin i 36 700 odsłon.  
 



 461 
 

POSWIETUJ.PL – strona kampanii społecznej „Poświętuj komuś święta” ma na celu 
przypomnienie wrocławianom o prostym fakcie, że Boże Narodzenie to szansa na bycie 
razem, na spotkanie z bliskimi, na dostrzeżenie innych ludzi wokół nas. Na stronie 
znajdują się informacje dotyczące okołoświątecznych wydarzeń we Wrocławiu, a także 
teksty poświęcone szeroko pojętej tematyce Bożego Narodzenia. Nie zabraknie także 
miejsca dla nowoczesnych metod wyrażania świątecznych tradycji – na stronie znaleźć 
można śpiewnik kolęd w formacie flash. Od stycznia do grudnia 2013 r. łącznie 
zanotowano na stronie 3 000 odwiedzin i 5 000 odsłon.  
 

  Statystyki portali internetowych prowadzonych przez MCIR w latach 2010-2013: 

mlodzi.wroclaw.pl odsłony odwiedziny 

2010 525 500 154 000 

2011 422 400 139 000 

2012 190 000 85 000 

2013 245 000 129 000 

wroclawianienapolanie.pl odsłony odwiedziny 

2011 64 100 18 800 

2012 64 000 20 500 

2013 20 100 5 900 

mlodenogi.pl odsłony odwiedziny 

2011 23 300 4 100 

2012 89 700 20 900 

2013 112 500 25 800 

centrum.mlodych.pl odsłony odwiedziny 

2010 8 000 700 

2011 7 400 2 200 

2012 strona wył. strona wył. 

2013 4 500 1 100 

mojarodzina.wroclaw.pl odsłony odwiedziny 

2012 370 000 116 000 

2013 66 700 29 200 

infolink.wroclaw.pl odsłony odwiedziny 

2013 (luty-grudzień) 48 000 13 100 

miastowformie.pl odsłony odwiedziny 

2013 61 000 25 300 

szkolawformie.pl odsłony odwiedziny 

2013 21 200 6 000 

wyspa.wroclaw.pl odsłony odwiedziny 

2013 75 200 24 500 

poswietuj.pl odsłony odwiedziny 

2010 3 500 700 

2011 6 000 2 300 

2012 6 300 3 300 

2013 5 000 3 000 

tydzienruchu.wroclaw.pl odsłony odwiedziny 

2013 36 700 7 150 
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TYDZIEŃ RUCHU - od 4 do 13 października 2013 r. we Wrocławiu odbywały się 
wydarzenia w ramach Tygodnia Ruchu. Celem tegorocznego Tygodnia Ruchu, czyli cyklu 
imprez realizowanych przez Miasto Wrocław, było zachęcenie wrocławian do aktywności 
ruchowej oraz promowanie zdrowego stylu życia. W tym roku jego obchody zostały 
wpisane w ogólnoeuropejski projekt „Move Week” Komisji Europejskiej, którego celem 
jest zwiększenie do 2020 r. liczby aktywnych fizycznie Europejczyków o 100 000 000. 
W ramach Tygodnia Ruchu we Wrocławiu odbyły się bezpłatne pokazy, warsztaty 
i treningi oraz turnieje sportowe. Wrocławianie mogli uczestniczyć w sportowych 
atrakcjach w trzech strefach animacyjnych:  
- na Placu Solnym, gdzie stanął specjalny namiot, w którym odbywały się zajęcia, 

warsztaty, lekcje pokazowe i wieczorki taneczne, 
- na Wyspie Piaskowej, gdzie powstało miasteczko sportowe, w którym odbywały się 

zawody dla uczniów wrocławskich szkół oraz studentów, 
- w siedzibach partnerów, gdzie w ramach „dni otwartych” można było bezpłatnie 

uczestniczyć w zajęciach sportowych. 
 
Kluczowymi elementami programu na inaugurację Tygodnia Ruchu na Wyspie 
Słodowej była rozgrzewka, taniec kibica, bieg i krótki pokaz pierwszej pomocy.  
W inauguracji uczestniczyło około 250 osób z 6 szkół. W biegu wzięło udział 50 osób 
(po 10 osób z 5 szkół).  
 

Liczba uczestników Liczba szkół Uczestnicy biegu 

250 osób 6 szkół 50 osób 

 
 W dzień inauguracji Tygodnia Ruchu po Wrocławiu przejeżdżał Taneczny Autobus,  
w którym znaleźli się trenerzy ze szkół tańca oraz ok. 50 osób, które zdecydowały się na 
przejazd. Na czterech przystankach (pl. Grunwaldzki, Dworzec Główny, Dworzec 
Świebodzki, pl. Nowy Targ) autobus zatrzymał się, a tancerze zaprezentowali swoje 
umiejętności. Następnie autobus przyjechał na pl. Solny, gdzie odbył się trening zumby, 
koncert Jose Torresa z zespołem Havana Dreams oraz wieczorek taneczny. W inauguracji 
na placu Solnym uczestniczyło ok. 200 osób.  
 

Liczba uczestników inauguracji na pl. Solnym Pasażerowie Tanecznego Autobusu 

200 osób 50 osób 

 
W ramach realizacji zadania zorganizowano zawody sportowe dla uczniów.  
Do udziału w zawodach zgłosiło się 18 szkół, z których 220 uczniów uczestniczyło 
w zawodach. Najbardziej popularnymi dyscypliny były: piłka nożna, siatkówka, unihokej, 
bule. Atrakcje dodatkowe, które cieszyły się największym zainteresowaniem to: ścianka 
wspinaczkowa, trampolina, bieg z przeszkodami, koszykówka. 
 

Liczba szkół Liczba uczniów Najpopularniejsze atrakcje 

18 220 ścianka wspinaczkowa, trampolina, bieg z przeszkodami, koszykówka 

 
Na wrocławskim placu Solnym zorganizowano warsztaty taneczne, w których wzięło 
udział ok. 1200 osób. Łącznie przygotowano 52 warsztaty (w tym 25 dla szkół i 27 dla 
wszystkich mieszkańców Wrocławia), 9 wieczorków tanecznych, w tym jeden  
z koncertem na żywo Jose Toressa oraz jeden Wielki Trening Zumby. Największym 
zainteresowaniem cieszyły się warsztaty z zumby, tańca brzucha oraz tańce 
latynoamerykańskie i w parach. 
 

Liczba 
uczestników 

Liczba 
warsztatów 

Liczba tanecznych 
wieczorków 

Najpopularniejsze 

1 200 52 9 Zumba, taniec brzucha, tańce 
latynoamerykańskie, tańce w parach 
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Podczas dwóch weekendów między 4 a 13 października 2013 r. na Wyspie Słodowej 
zorganizowano miasteczko sportowe, do którego wstęp był otwarty dla wszystkich 
mieszkańców. Z tej atrakcji skorzystało ok. 150 osób. Największym zainteresowaniem 
cieszyły się takie atrakcje, jak: trampolina, ścianka wspinaczkowa i dmuchańce. W ciągu 
Tygodnia Ruchu w miasteczku sportowym odbywały się również zawody sportowe dla 
studentów na Wyspie Piaskowej. Najbardziej popularnymi wśród nich dyscyplinami były: 
tenis stołowy, badminton, siatkówka plażowa 
Na zakończenie Tygodnia Ruchu na Wyspie Piaskowej cztery drużyny: Miejskie 
Przedsiębiorstwo Komunikacyjne (MPK), Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta (ZDiUM), 
Metropolitalne Wyższe Seminarium Duchowne (MWSD), Uniwersytecki Szpital Kliniczny. 
Drużyny zagrały w Turnieju Minipiłki Nożnej o Puchar Prezydenta Wrocławia. Odbyło 
się 6 meczów, pierwsze miejsce w Turnieju zdobyła drużyna Uniwersyteckiego Szpitala 
Klinicznego.  
Po turnieju odbyły się pokazy sportów nieolimpijskich jak: lacrosse, softball, frisbee, 
tchouckball, football, bule, korfball, ju jitsu, karate, ratownictwo wodne. Wrocławianie 
mogli spróbować swoich sił w różnych konkurencjach, co stanowiło atrakcyjną propozycją 
zwłaszcza przed Igrzyskami Sportów Nieolimpijskich, które w 2017 r. odbędą się  
we Wrocławiu.  
 
Liga „Młode nogi Wrocławia” (MNW) - Liga piłkarska z udziałem grup nieformalnych  
i organizacji skupiających osoby działające na rzecz młodzieży, działająca od 2007 r. 
Celem rozgrywek jest przede wszystkim promowanie zdrowego trybu życia i integracja 
środowisk młodzieżowych. Na początku 2013 r. (styczeń-marzec) odbyła się runda 
rewanżowa 10. edycji MNW. Zawodnicy brali udział w regularnych rozgrywkach, 
rozgrywając mecze w sobotnie przedpołudnia. W ramach tej rundy zostało rozegranych 
101 meczów, w których padło 385 bramek. Udział w rozgrywkach wzięły 172 osoby  
z 14 zgłoszonych drużyn. Oprócz rozgrywek ligowych, w dniach 23-24 marca 2013 r. 
odbył się także turniej o XII Puchar Młodych Nóg Wrocławia. Wzięło w nim udział 
16 drużyn Na zakończenie piłkarskich zmagań w 2013 r. zaplanowano i rozegrano  
XIV Puchar Młodych Nóg Wrocławia, w którym wzięło udział 18 drużyn (ok. 170 
zawodników).  
   
            Statystyki dotyczące Ligi Młode Nogi Wrocławia w latach 2010-2013 

Rok Liczba meczów Liczba drużyn Liczba zawodników 

2010 202 33 362 

2011 194 21 212 

2012 159 37 406 

2013 342 82 692 

 
Przygodowy Rajd na orientację „Tropiciel” - współorganizowany przez MCIR, 
Stowarzyszenie „Homini Assumus” i Stowarzyszenie „Tropiciel”. Rajd, który odbywa się 
od 2008 r., skierowany jest do osób w każdym wieku. Dziesiąta edycja rajdu odbyła się  
w Wołowie (24-25 maja 2013 r.). Wzięło w niej udział 750 osób w grupach 4-6 
osobowych. W organizację i promocję imprezy zaanagażowanych było 110 
wolontariuszy, w tym uczniowie z Gimnazjum nr 14 we Wrocławiu oraz organizacje  
i firmy: Gmina Wołów, Triage, Sfora, Parasim, DA Wawrzyny, DA Redemptor, DA Most, 
DA Przysań, DA Antoni, DA Horeb, BlacakSword, GunFire, Stowarzyszenie Jazdy 
Historycznej, Gazeta Młodych, Tygodnik Wrocławski, portal mlodzi.wroclaw.pl, portal 
video 3kroki.pl, Wrocławski Informator Internetowy, Radio Luz. Jedenasta edycja rajdu 
odbyła się w Jelczu-Laskowicach (25-26 października 2013 r.). Wzięło w niej udział 745 
osób. W organizację i promocję imprezy zaangażowanych było 90 wolontariuszy, 
w tym organizacje i firmy: Gmina Jelcz-Laskowice, Triage, Sfora, Parasim, 
Akademickie.org, BlackSword, GunFire, Tygodnik Wrocławski, Kwatera Główna, Fpinka, 
portal mlodzi.wroclaw.pl, portal video 3kroki.pl, Wrocławski Informator Internetowy. 
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Liczba uczestników rajdu „Tropiciel” i wolontariuszy w latach 2009-2013 

Rok Liczba uczestników Liczba wolontariuszy 

2009 (2 edycje) 280 60 

2010 (2 edycje) 624 120 

2011 (2 edycje) 1 057 140 

2012 (2 edycje) 1 396 202 

2013 (2 edycje) 1 495 200 

 
Prowadzono działania w ramach projektu „MOJA RODZINA” - w ramach projektu  
prowadzony był całoroczny portal mojarodzina.wroclaw.pl, na którym zamieszczane były 
informacje o tematyce prorodzinnej. Prowadzony był również profil projektu „Moja 
Rodzina” na Facebooku, a także utrzymywany był bieżący kontakt z obecnymi partnerami 
projektu oraz poszukiwania kolejnych partnerów działających na rzecz wrocławskich 
rodzin. W okresie od stycznia do grudnia 2013 r. na stronie zanotowano 29 200 
odwiedzin i 66 700 odsłon i opublikowano 580 artykułów. W ramach realizacji 
zadania zorganizowano 4 duże imprezy plenerowe (26 maja, 2 czerwca, 9 czerwca  
i 23 czerwca 2013 r.). We wszystkich imprezach udział wzięło ok. 7 700 osób.  
W realizację projektu włączyło się 50 partnerów (wrocławskie instytucje, organizacje, 
stowarzyszenia i firmy).  
 

Ilość uczestników imprez plenerowych w ramach „Miesiąca Rodziny” w latach 2012-2013 

2012 2013 

4 500 osób 7 700 osób 

 
Publikacje wydane w ramach „Miesiąca Rodziny”: 
- ulotki zawierające dane o świetlicach środowiskowych (dwie części) – 2 x 2 500 szt.,  
- ulotki z informacjami o placówkach udzielających porad prawnych – 2 500 szt.,  
- ulotki z informacjami o placówkach prowadzących mediacje – 2 500 szt., 
- ulotki z informacjami o placówkach zajmujących się poradnictwem rodzinnym –  

2 500 szt., 
- ulotki z informacjami o klubach seniora (pięć części) – 5 x 2 500 szt., 
- ulotki zawierające informacje o działaniach prowadzonych przez MOPS 

(„Organizowanie społeczności lokalnej”, „Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny”, „Dział 
Rodzinnej Pieczy Zastępczej”) – 4 x 1 000 szt., 

- 1 numer „Gazety Młodych” (nr 35/maj-czerwiec 2013, 32 strony, nakład 3 900 
egzemplarzy, numer poświęcony rodzinie), 

- „Wrocławski Informator Rodzinny” (nakład 1 000 szt.). 
 
Ilość publikacji wydanych w ramach „Miesiąca Rodziny” w latach 2012-2013 

2012 2013 

4 000 ulotek i 7 000 kalendarzyków 25 000 ulotek + 3 900 sztuk „Gazety Młodych” +  
1 000 sztuk „Wrocławskiego Informatora Rodzinnego” 

 
Prowadzono świetlice osiedlowe - celem realizacji zadania publicznego jest wspieranie 
rodziców lub opiekunów w wychowaniu dzieci i młodzieży oraz pomoc w zorganizowaniu 
opieki dla dzieci i młodzieży, w czasie wolnym od zajęć szkolnych. Działające na terenie 
miasta placówki zapewniają bezpieczną przestrzeń dla rozwoju społecznego młodych 
ludzi. W zakresie zadania świetlic jest: pomoc w nauce, rozwój umiejętności 
interpersonalnych, rozwój zainteresowań i talentów, kształtowanie właściwych postaw  
i zachowań zdrowotnych i społecznych, poprawa sprawności fizycznej, organizacja czasu 
wolnego, w tym udział w zajęciach kulturalnych, rekreacyjnych i sportowych (wycieczki, 
rajdy, itp.).W miarę możliwości świetlice zapewniają dożywianie. Ponadto świetlice 
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osiedlowe sprzyjają integrowaniu środowiska lokalnego - współpracy z organizacjami 
pozarządowymi na danym terenie, zajmującymi się podobnymi działaniami na rzecz 
dzieci i młodzieży. Zadanie jest realizowane w oparciu o aktualną wiedzę dotyczącą opieki 
i wychowania dzieci i młodzieży oraz promowanie zdrowia i profilaktyki uzależnień, 
przeciwdziałania przemocy oraz dyskryminacji na tle narodowościowym, rasowym  
i światopoglądowym (działalność świetlic podlega nadzorowi merytorycznemu Wydziału 
Zdrowia UM Wrocławia). Z codziennej oferty 6 świetlic w 2013 r. korzystało około 290 
dzieci.  
 
  

 

 

 

 

 

 

Realizowano zadania integracyjno-aktywizacyjne dla mieszkańców Pilczyc  
i okolic – celem zadania jest międzypokoleniowa integracja społeczności lokalnej, 
zapewnienie opieki dzieciom po zajęciach szkolnych do powrotu rodziców  
z pracy, rozwój zainteresowań i talentów dzieci, walka z różnymi odmianami patologii 
społecznej, twórcza organizacja czasu wolnego, samokształcenie osób starszych.  
W ramach zadania dla dzieci przewidziano zajęcia z j. angielskiego na wesoło, zajęcia 
plastyczne, zabawy przy muzyce, zajęcia ruchowe, odrabianie lekcji. Seniorzy korzystali  
z gimnastyki rozwojowej, zajęć artystycznych, gimnastyki Tai-chi, zajęć komputerowych,  
j. angielskiego. W ramach zadania odbywały się wspólne wyjścia do opery, teatru. 
W ramach działań samopomocowych działa wolontariat młodzieżowy i senioralny, rozwija 
się współpraca ze szkołami zlokalizowanymi na terenie osiedla.  
 
Zorganizowano konferencję dla rodziców i dzieci „JAK BYĆ RODZICEM?” - to 
odpowiedź na sygnały płynące od wielu rodziców, którzy uświadamiają sobie, że brak im 
kompetencji wychowawczych i komunikacyjnych, brak też miejsc, gdzie mogą uzyskać 
bezpłatne wsparcie specjalistów, pozyskać wiedzę na temat psychologii dziecka czy 
rodziny. Konferencja wychodzi naprzeciw tym potrzebom. Z jednej strony stanowi 
wsparcie rodziców w ich staraniach wychowawczych. Z drugiej strony wspiera dzieci  
i młodzież w kontakcie z ich rodzicami. Podczas konferencji można było dowiedzieć się 
jak zbudować zdrowe i silne relacje w rodzinie, jak rozmawiać ze sobą, jak rozwiązywać 
problemy, jak mimo różnic żyć pod jednym dachem. Z cennej wiedzy skorzystało  
140 rodziców i 30 dzieci. 
 
Zorganizowano Wigilię i Mikołajki - Organizowane rokrocznie przez Rady Osiedli przy 
współudziale lokalnych instytucji i organizacji spotkania świąteczne stały się doskonałą 
sposobnością do integracji osiedlowej społeczności. Wigilie osiedlowe to okazja dla 
mieszkańców Wrocławia, którzy chcą się spotkać w życzliwym gronie, pokolędować, 
podzielić opłatkiem, poczuć radosną, świąteczną atmosferę. Przygotowania poprzedzone 
zostały analizą potrzeb mieszkańców osiedla, spotkaniami z pracownikami terenowymi 
MOPS-u, dyrektorami szkół, proboszczami parafii i przedstawicielami organizacji 
pozarządowych działających na terenie osiedla. W realizacji zadania w 2013 r. udział 
wzięło 49 Rad Osiedli. 
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Zorganizowano warsztaty muzyczne dla dzieci ze śpiewania kolęd zakończone 
nagraniem płyty – projekt miał na celu promocję tradycyjnych polskich kolęd oraz 
popularyzowanie wspólnego spędzania czasu z rodziną. W ramach zadania zorganizowano 
dwudniowe warsztaty w dwóch obiektach na terenie Wrocławia, podczas których grupa 
dzieci uczyła się polskich kolęd. Całość zakończyła się nagraniem płyty stanowiącej 
prezenty dla najmłodszych wykonawców. 
 
Zorganizowano warsztaty ze squash’a dla dzieci – w ramach zadania zapewniono 
wynajem kortów dla squasha dla dzieci z wrocławskich szkół podstawowych.  
 

WOLONTARIAT 

MIEJSKIE CENTRUM WOLONTARIATU (MCW) - mieszczące się przy ul. św. Marcina 4 
tworzy i aktualizuje bazę ofert wolontariatu oraz kontaktuje kandydatów na wolontariuszy 
z organizacjami odpowiedzialnymi za oferty. Głównymi narzędziami platformy 
pośrednictwa są: strona internetowa www.wolontariat.wroclaw.pl oraz profil MCW na 
portalu społecznościowym Facebook (na dzień 31 grudnia 2013 r. ”Lubi to” 2 780 
użytkowników). 
W roku 2013 z oferty Miejskiego Centrum Wolontariatu skorzystało 4 780 osób, w tym 
telefony: 1 800, e-maile: 2 600, kontakt osobisty 380 osób. 

 
Porównanie ilości osób, które skorzystały z oferty MCW w latach 2012-2013 

Forma kontaktu osobiście telefonicznie mailowo łącznie 

2012 r. 400 2 000 2 404 4 804 

2013 r. 380 1 800 2 600 4 780 

 
Z oferty pośrednictwa wolontariatu MCW poprzez stronę internetową w roku 2013 
skorzystało: 1 344 użytkowników. W tym okresie do MCW zostały zgłoszone 132 
nowe oferty wolontariatu (300 od początku funkcjonowania strony internetowej), 
dołączyło 67 organizacji i instytucji współpracujących z wolontariuszami, co daje ich 
łączną ilość 179. Całkowita liczba połączeń kandydatów na wolontariuszy z autorami 
ofert wolontariatu w roku 2013 wynosi 1 354 (jedna osoba może wybrać więcej niż jedną 
ofertę). 

 
Oferta pośrednictwa MCW w latach 2012-2013. 

System 
pośrednictwa  

Kandydaci na 
wolontariuszy 

Ilość zgłoszonych 
ofert 

Ilość nowych 
organizacji 

Ilość połączeń 

2012 r. 680 131 88 1 123 

2013 r. 1 344 132 67 1 354 

 

Zorganizowano rekrutację wolontariuszy na potrzeby działań współtworzonych przez 
miasto projektów: TOPACZ-MIASTO DZIECI (15 wolontariuszy), I HASCO-LEK 
WROCŁAW PÓŁMARATON (35 wolontariuszy), zlot motocyklowy SUPER RALLY 2013 
(30 wolontariuszy), XXXI WROCŁAW HASCO-LEK MARATON (58 wolontariuszy). 
 
Promocja wolontariatu wśród wrocławian odbywa się m.in. dzięki periodykowi „Gazeta 
Wolontariatu”. W roku 2013 r. przygotowane zostały dwa numery „Gazety 
Wolontariatu” (numer 6 i 7, każdy 20 stron, formatu A4, w nakładzie po 4 000 szt.) 
Gazeta powstaje we współpracy z redakcją „Gazety Młodych” oraz wrocławskimi 
organizacjami, firmami i instytucjami. Dystrybuowana jest bezpłatnie na uczelniach,  
w akademikach, bibliotekach, instytucjach kulturalnych i publicznych, w szkołach, 
organizacjach oraz podczas wydarzeń związanych z działalnością społeczną.  Promowano 
aktywność wolontariacką w 2013 r. poprzez uczestnictwo w 18 wydarzeniach. 
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Chronologicznie były to: Dni Wolontariatu w firmie Hewlett Packard (08 maja 2013 r.), 
Dolnośląskie Targi Organizacji Pozarządowych (26 maja 2013 r.), Dzień Dziecka na 
Wyspie Słodowej (02 czerwca 2013 r.), uroczyste zakończenie projektu „Młodzi na start” 
w kinie Nowe Horyzonty (05 czerwca 2013 r.), Edukacyjny piknik zdrowotny na Wyspie 
Słodowej (9.06), XIX Festyn Brochowski (16 czerwca 2013 r.), Topacz - Miasto Dzieci 
(czerwiec–lipiec), I Hasco–Lek Wrocław Półmaraton (kwiecień-czerwiec), XXXI Hasco-Lek 
Maraton Wrocław (sierpień-wrzesień), Festyn na Osiedlu Huby „Familiada 2013”  
(21 września 2013 r.), wizyta Polonii z Wilna (23 września 2013 r.), prezentacja 
działalności MCW na Wydziale Nauk Społecznych (26 września 2013 r.), 3 spotkania 
Grupy Dialogu Społecznego ds. Wolontariatu we Wrocławskim Centrum Wspierania 
Organizacji Pozarządowych SEKTOR 3 ,  spotkanie „Dobre praktyki” dotyczące budowania 
partnerstwa lokalnego w dzielnicy Stare Miasto (22 października 2013 r.), II Forum 
Organizacji Pozarządowych „Wolontariat to my” w Szkole Podstawowej nr 6 w Oleśnicy 
(25 października 2013 r.), konferencja „Wolontariat jako ścieżka rozwoju kompetencji  
i przygotowania do efektywnego wejścia na rynek pracy”, konferencja „Poczuj, usłysz, 
zobacz - nowoczesna rehabilitacja społeczna osób z dysfunkcją wzroku” (12 listopada 
2013 r.), Dzień Wolontariatu w firmie IBM (20 listopada 2013 r.). 
 
Na temat działań Miejskiego Centrum Wolontariatu w 2013 r. ukazały się publikacje 
medialne, m.in. radiowe (Radio ESKA, Radio LUZ, Radio RODZINA), internetowe 
(dlastudenta.pl, gazeta.pl, wroclawnadodra.pl, gazetawroclawska.pl, wroclove.info, 
terazwroclaw.pl oraz na stronach internetowych korporacji PwC oraz Credit Agricole). 
Informacje o działaniach MCW związanych z rekrutacją wolontariuszy na potrzeby imprez 
miejskich pojawiły się również w newsletterze wysłanym do kandydatów na 
wolontariuszy Miast Gospodarzy UEFA EURO 2012™ (ok. 1 600 odbiorców). 
 
W dniach 7-11 października 2013 r. zorganizowano III edycję Miejskich Dni 
Wolontariatu, było to najważniejsze wydarzenie, w ramach którego zorganizowano  
20 szkoleń we współpracy z 24 trenerami - pracownikami wrocławskich korporacji 
międzynarodowych. Tematem szkoleń był przede wszystkim rozwój osobisty oraz 
umiejętności interpersonalne a także zagadnienia związane z działalnością trzeciego 
sektora. Wsparciem szkoleniowym objętych zostało 189 osób, w tym wolontariuszy  
i pracowników organizacji pozarządowych. III Miejskie Dni Wolontariatu odbyły się we 
współpracy z trenerami-wolontariuszami oraz w ramach wolontariatu pracowniczego firm: 
Tieto, PWC, UPS, Credit Agricole, Credit Suisse oraz HP.  
 
Przygotowano i zrealizowano 22 szkolenia związane z rozwojem osobistym, 
podnoszeniem kwalifikacji oraz przeciwdziałaniem uzależnieniom. W szkoleniach udział 
wzięło łącznie 266 osób.  

 
Wsparcie szkoleniowe w latach 2012 oraz w 2013 

Rok Ilość zadań Ilość uczestników 

Warsztaty wstępne dla kandydatów na wolontariuszy „Z czym to się je?” 

2012 8 105 

2013 7 76 

 Pierwsza pomoc przedmedyczna 

2012 15 182 

2013 1 11 

 Warsztaty dla grup wolontariuszy 

2012 2 33 

2013 4 76 

“Jak przygotować się do wolontariatu na rzecz osób starszych?” 
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2012 4 72 

2013 1 15 

SZKOLENIA Z OBSZARU ROZWOJU OSOBOWOŚCI  

Inteligencja emocjonalna 

2 18 

Trening asertywności dla wolontariuszy 

2 21 

Skuteczna komunikacja 

2 22 

Spokojnie, to tylko stres 

1 11 

Kreatywne rozwiązywanie problemów 

1 5 

Zarządzanie czasem 

1 11 

III Miejskie Dni Wolontariatu 

2013 

20 200 

 

W 2013 r. zrealizowano własne projekty:  
- AKCJA INSPIRACJA (10 wolontariuszy, 11 zajęć), KOREPETYCJE JĘZYKOWE  

(20 wolontariuszy-obcokrajowców, 120 zajęć),  
- I TURNIEJ O PUCHAR MCW W BADMINTONA dla wolontariuszy i przedstawicieli 

organizacji (13 grudnia 2013 r.), 
- MIĘDZYNARODOWY DZIEŃ WOLONTARIUSZA (inicjatywa przekazania 200 

wejściówek pozyskanych od 15 instytucji kulturalnych i rekreacyjnych  
z przeznaczeniem na nagrodzenie wolontariuszy w 35 organizacjach). 

 
EDUKACJA SPOŁECZNA 

CENTRUM EDUKACJI SPOŁECZNEJ (CES) – celem działania Ośrodka Integracyjnego 
na Brochowie przy ul. Koreańskiej 1A jest wspieranie mieszkańców Wrocławia oparte na 
dostępie do szerokiej oferty edukacji nieformalnej poprzez dostarczenie wiedzy  
i wspieranie rozwoju umiejętności psychospołecznych, komunikacyjnych i przywódczych 
liderów, studentów, absolwentów do 35 roku życia, dostarczenie wiedzy i rozwój 
umiejętności z zakresu edukacji zawodowej, wspieranie rodziców w procesie świadomego 
i odpowiedzialnego pełnienia właściwych im ról społecznych, wspieranie kompetencji 
społecznych i interpersonalnych młodzieży i dzieci ze szkół podstawowych, gimnazjalnych 
i ponadgimnazjalnych, aktywizację mieszkańców Brochowa, w tym organizację zajęć dla 
dzieci i młodzieży oraz dostęp do informacji i poradnictwa. 
 
W ramach zadania zorganizowano: 
 
Szkolenia i warsztaty dla liderów - to działania mające na celu przekazanie 
niezbędnej wiedzy praktycznej i teoretycznej w zakresie rozwoju osobistego  
i zawodowego. Szkolenia dostarczają umiejętności oraz narzędzi do przewodzenia  
i pracy z grupą, przygotowania oraz prowadzenia szkoleń, twórczego zagospodarowania 
czasu wolnego, wspierają młodych ludzi w bardziej efektywnej komunikacji 
interpersonalnej i pozwalają lepiej przygotować się do wymagań rynku pracy. W 2013 r. 
przeprowadzono 20 szkoleń i warsztatów, w których udział wzięło 245 uczestników. 
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Warsztaty dla rodziców - „Moja rodzina” to projekt mający na celu wsparcie 
rodziców w procesie świadomego i odpowiedzialnego pełnienia właściwych im ról 
społecznych. Projekt realizowany jest głównie poprzez cykle szkoleń przygotowanych  
i prowadzonych przez specjalistów - pedagogów i psychoterapeutów. Poruszane tematy 
dotyczą budowania relacji w rodzinie, wychowywania dzieci, radzenia sobie w trudnych 
sytuacjach czy komunikacji współmałżonków. W 2013 r. przeprowadzono łącznie  
21 warsztatów dla rodziców (w tym 15 w ramach inicjatywy „Miesiąc Rodziny”),  
w których udział wzięło 181 osób. Przeprowadzono również 23 pogadanki dla rodziców 
podczas organizowanego Miesiąca Rodziny, w których uczestniczyło łącznie około 170 
osób. Pogadanki edukacyjne odbywały się w czasie imprez plenerowych (pikników 
rodzinnych) na terenie Wyspy Słodowej, Parku Staromiejskiego, Parku Południowego. 
 
Warsztaty w szkołach - są działaniem łączącym ideę edukacji formalnej  
z nieformalną. Przygotowane pod okiem specjalistów zajęcia warsztatowe prowadzone są 
przez studentów (w tym wolontariuszy i praktykantów) wśród dzieci i młodzieży szkół 
wrocławskich. Poruszane tematy dotyczą komunikacji interpersonalnej, tworzenia relacji 
międzyludzkich, poznawania i budowania własnej osobowości, radzenia sobie ze stresem, 
kształtowania wartości i postaw obywatelskich. Warsztaty wspomagają działania  
w ramach profilaktyki uzależnień i skutecznie przeciwdziałają niedostosowaniu 
społecznemu wśród osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. Od stycznia do grudnia 
2013 r. przeprowadzono 113 warsztatów, w których udział wzięło 2 437 uczniów. 
Warsztaty zrealizowano w 8 szkołach podstawowych, 9 gimnazjach oraz 8 szkołach 
ponadgimnazjalnych. 
 
Warsztaty dla dzieci - pobudzają kreatywne i logiczne myślenie, uczą współpracy  
i dobrej komunikacji z rówieśnikami. W ramach zajęć dzieci mają możliwość rozwijać 
swoje zainteresowania i zdolności manualne, zdobywają wiedzę o świecie i ludziach. 
Adresatami warsztatów są dzieci w wieku 6-12 lat, mieszkające na Brochowie oraz  
w innych wrocławskich dzielnicach. Oferta dla dzieci realizowana była w czasie ferii 
zimowych, w ramach Miesiąca Rodziny oraz od października 2013 r. jako stałe działanie 
Ośrodka Centrum Edukacji Społecznej na Brochowie. W okresie ferii zorganizowano  
10 warsztatów, w których udział wzięło 114 uczestników. Zajęcia trwały 5 godzin 
dziennie. W ramach Miesiąca Rodziny zorganizowano 6 warsztatów z pierwszej 
pomocy dla dzieci i rodziców pt. „Rodzinna Akademia Pierwszej Pomocy”. Skorzystało  
z nich 39 dzieci. Ponadto zorganizowano zajęcia z okazji Dnia Dziecka. W warsztacie  
pt. „Kodomo-no hi na Brochowie – razem świętujmy Dzień Dziecka” udział wzięło 
28 osób. Od października do grudnia 2013 r. przeprowadzono 12 warsztatów edukacyjno-
artystycznych dla dzieci w wieku 6-12 lat. Skorzystało z nich 113 dzieci.  
Łącznie w 2013 r. zorganizowano 29 warsztatów dla dzieci, w których udział wzięło 
294 osób. 
 
Warsztaty dla młodzieży - dla młodzieży w wieku 13-18 lat Centrum Edukacji 
Społecznej oferuje zajęcia, których celem jest integracja z rówieśnikami, kształtowanie 
umiejętności pracy w grupie, wspieranie rozwoju zainteresowań i talentów oraz 
pogłębienie wiedzy o otaczającym świecie. Od października 2013 r. zrealizowano  
12 dwugodzinnych warsztatów edukacyjnych, w trakcie których powstał m.in. filmik 
promujący Ośrodek CES. Przeprowadzono również 4 warsztaty taneczne – dwugodzinne 
zajęcia z tańca nowoczesnego z elementami jazzu, contemporary dance, hip-hopu  
i funku. Skorzystało z nich 19 osób. Łącznie zorganizowano 16 warsztatów dla 
młodzieży, w których  udział wzięło 70 osób. 
 
Aktywizacja mieszkańców osiedla Brochów - w tym przede wszystkim dzieci, 
młodzieży i rodzin oraz dostęp do informacji i poradnictwa. Z bezpłatnego poradnictwa 
prawnego, prowadzonego w ramach Biura Porad Obywatelskich mieszkańcy Brochowa  
i okolic mogli skorzystać dwa razy w tygodniu: w pierwszym półroczu w środy (godz. 
16:00 - 18:00) i czwartki (godz. 15:00-17:00); w drugim półroczu we wtorki i środy 
(godz. 16:00-18:00). Do końca roku przeprowadzono łącznie 66 porad, z których 
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skorzystało 203 osoby. W ramach kontynuacji współpracy z grupą rodziców z Brochowa, 
zorganizowano 7 warsztatów dla dzieci i rodziców. We wszystkich spotkaniach udział 
wzięło 170 osób. W 2013 r. wznowiono organizację spotkań pt. „Opowieści 
podróżnicze na Brochowie”. Jest to cykl spotkań z osobami, które opowiadają  
o swoich doświadczeniach podróżniczych, wyprawach w dalekie kraje, odkrywaniu 
różnych zakątków świata i spełnianiu swoich marzeń. W okresie od października  
do grudnia 2013 r. przygotowano trzy spotkania, w czasie których uczestnicy mogli 
posłuchać opowieści z podróży do Afryki Południowej, historię zdobywcy Korony Europy 
oraz podróżnika-rowerzysty, który w 1,5 roku przemierzył drogę z Norwegii do RPA. 
Łącznie w trzech spotkaniach uczestniczyło 45 osób. 

 

Porównanie stałych działań edukacyjnych CES 2012-2013 

Rok Liczba działań Ilość uczestników 

Szkolenia i warsztaty dla liderów 

2012 38 326 

2013 20 245 

Warsztaty dla rodziców 

2012 12 144 

2013 21 181 

Warsztaty w  szkołach 

2012 101 2 284 

2013 113 2 437 

Warsztaty dla dzieci 

2012 80 710 

2013 29 294 

Poradnictwo prawne 

2012 59 116 

2013 66 203 

 

Współorganizowano lub uczestniczono w następujących wydarzeniach: Dookoła świata. 
Spotkanie z Wojciechem Cejrowskim, warsztaty dla samotnych matek Mamy coś dla 
Mamy, w imprezie plenerowej na Wyspie Słodowej z okazji pierwszego dnia wiosny pn. 
„Powitanie wiosny”, w projekcie Topacz Miasto Dzieci. W ramach Miesiąca Rodziny 
przedstawiciele CES wzięli udział w piknikach rodzinnych z okazji Dnia Matki Dnia 
Dziecka, Dnia Ojca oraz w pikniku zdrowotnym (9 czerwca 2013 r.). Przygotowano 
zabawy, konkursy, animacje i inne atrakcje dla dzieci i rodziców. Ponadto prezentowano 
działania podczas XIX Festynu Brochowskiego (16 czerwca 2013 r.) organizowanego 
przez Radę Osiedla Brochów. Zorganizowano również szkolenie dla wolontariuszy 
Szlachetnej Paczki, spotkanie z aktorami Wrocławskiego Teatru Pantomimy oraz 
warsztaty śpiewania kolęd dla dzieci i młodzieży pn. „Gdy śliczna panda…”. 
  
W dniach 9-10 grudnia 2013 r. odbył się warsztat efektywnej pracy ze społecznościami  
i osobami indywidualnymi doświadczającymi wykluczenia i/lub trudności życiowych, 
prowadzony przy użyciu metodologii Active Citizens. W warsztacie zorganizowanym przy 
współpracy z British Council wzięli udział pracownicy jednostek samorządowych. 
 
Promocja działań Centrum Edukacji Społecznej odbywała się poprzez udział w różnego 
rodzaju wydarzeniach (Targi Career Expo w Hali Stulecia w dniu 9 kwietnia 2013 r.), 
kontakt z różnymi mediami, organizacjami i instytucjami oraz informowanie adresatów 
naszych ofert na stronach internetowych, portalach, w prasie i innych mediach, podczas 



 471 
 

festynów i pikników rodzinnych. Główną platformą informacyjną jest strona 
ces.wroclaw.pl od stycznia do grudnia 2013 r. zanotowano 21 215 wejść na stronę 
przez 12 365 unikalnych użytkowników oraz jej 74 945 odsłon. Profil CES na portalu 
społeczniościowym Faceboook na koniec grudnia 2013 r. „Lubi” 741 osób (392 osób na 
koniec 2012 r.). 
 
KAMPANIE I PROGRAMY SPOŁECZNE 
 
Kampania społeczna „Z szacunku dla chleba” - głównym celem kampanii jest 
przeciwdziałanie problemowi niedożywienia w Polsce i na świecie, marnotrawienie 
żywności oraz propagowanie zdrowego stylu żywienia z udziałem pełnowartościowego 
chleba. W ramach kampanii w dniu 19 kwietnia 2013 r. na terenie CIRS zorganizowano 
szkolenie z zakresu zdrowego żywienia z udziałem nauczycieli i dzieci ze Szkoły 
Podstawowej nr 71 z klas I-III. Ogółem w szkoleniu udział wzięło 40 osób. 
Finał kampanii odbył się 19 kwietnia 2013 r. w Galerii Dominikańskiej. Działania uświetnił 
blok artystyczny, do którego zaprosiliśmy Zespół „Szymanowianie” oraz dziecięcy zespół 
„Balerinka”, a także zespół działający przy Szkole Podstawowej nr 71. Podczas finału 
wszyscy uczestnicy mogli obejrzeć wystawę wyrobów piekarniczych przygotowanych 
specjalnie na tę imprezę przez wrocławskich piekarzy a także skosztować różnych 
wypieków. Uczestnikami finału byli wszyscy klienci Galerii Dominikańskiej, którzy w tym 
dniu odwiedzili Galerię. Liczniki sklepowe zanotowały w tym dniu zwiększony ruch 
klientów. Do Galerii Dominikańskiej specjalnie zaproszono przedstawicieli piekarni 
biorących udział w kampanii, przedstawicieli cechu rzemiosł, przedstawicieli organizacji 
pozarządowych, uczniów szkół podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych oraz 
Zespołu Szkół Zawodowych z ul. Dawida. Ogółem liczbę osób biorących udział w finale 
szacuje się na około 700. 
 
Profilaktyka i informacja o destrukcyjnej działalności sekt, niektórych ruchów 
religijnych i pseudoreligijnych - celem zadania jest ochrona mieszkańców Wrocławia 
przed manipulacją psychologiczną, doktrynalną i ideologiczną oraz niesienie pomocy 
ludziom uwikłanym w sekty i uzależnionym od indoktrynacji psychicznej, a także ich 
bliskim i przyjaciołom. W ramach zadania prowadzona jest działalność informacyjno-
edukacyjna w zakresie niebezpieczeństw związanych z działalnością sekt, informowanie  
o metodach werbunku, manipulacji, udzielana jest pomoc dla rodzin, w których pojawił 
się problem sekty, pomoc terapeutyczna i readaptacyjna dla osób będących pod 
wpływem sekt. W czerwcu 2013 r. zorganizowano konferencję dla środowisk związanych 
zawodowo z profilaktyką i informacją o destrukcyjnej działalności sekt. W 2013 r. zadanie 
prowadziły dwie organizacje pozarządowe.  
 
Projekt „Budżet obywatelski” - w dniach 4-17 czerwca 2013 r. na terenie Wrocławia 
zostały uruchomione punkty ankietyzacji mieszkańców Wrocławia w zakresie projektu 
pod nazwą „ Budżet obywatelski”. Celem projektu było wyłonienie projektów zgłoszonych 
do realizacji przez mieszkańców Wrocławia. Ze strony CIRS-u do papierowej ankietyzacji 
zatrudniono 5 ankieterów oraz 1 koordynatora. W sumie ankieterzy uzyskali od 
mieszkańców 2 000 ankiet, które wprowadzili do systemu elektronicznego. 
 
PROMOCJA PROGRAMÓW I KAMPANII W LOKALNYCH MEDIACH 
 
Strony internetowe prowadzone przez Rady Osiedli - poprzez działalność 
osiedlowych stron internetowych następuje zwiększenie dostępu do informacji na temat 
działalności Osiedli, środowisk działających na rzecz mieszkańców oraz informacji  
o bieżącym życiu osiedla. Lokalne fora internetowe stwarzają społeczności lokalnej 
możliwość wypowiadania uwag, postulatów oraz opinii na temat własnej okolicy, często 
stają się platformą wymiany informacji między mieszkańcami osiedla. W 2013 r. wsparcie  
otrzymały 3 osiedlowe strony internetowe. 
 
Telewizyjny Klub Seniora -  współfinansujemy produkcję 10 odcinków Telewizyjnego 
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Klubu Seniora, który emitowany jest przez TVP Oddział Wrocław. Jest to program 
poradnikowy, który starszym ludziom przybliża problemy, z jakimi borykają się na co 
dzień. Nie wszyscy z nich bowiem potrafią odnaleźć się w dzisiejszej rzeczywistości,  
w której dominuje ogromne tempo życia, wszechobecna technicyzacja, w której dzieci 
i wnuki często nie mają ani czasu, ani cierpliwości żeby tłumaczyć zagubionym starszym 
ludziom jak mają się w tym świecie poruszać. Audycja stara się być blisko wszystkich 
wydarzeń, które mogą mieć wpływ na życie osób starszych. Dotyczy to też wszelkich 
imprez i akcji skierowanych do takich osób. Program cieszy się sympatią widzów i sporą 
oglądalnością - premierowe odcinki wg szacunków TVP gromadzą przed telewizorami 
przeszło 50 000 widzów. 
  
Radiowa Poradnia Rodzinna - dofinansowanie kosztów produkcji i emisji  
37 odcinków audycji w Radiu Rodzina – poświęconych sprawom społecznym 
i zdrowotnym dotyczących mieszkańców Wrocławia.  
 
Nasze zdrowie - publikacja artykułów poświęconych profilaktyce zdrowia, 
przeciwdziałaniu uzależnieniom oraz działaniom prospołecznym prowadzonym  
we Wrocławiu pod wspólnym hasłem „Wrocławskie Sprawy” w każdym z kolejnych 
numerów od 39 do 42 kwartalnika „Nasze Zdrowie” (nakład 7 000 egzemplarzy)  
w wymiarze 4 stron redakcyjnych.  
 
Magazyn Dolnośląski Zdrowie - opracowanie merytoryczne i graficzne materiałów 
edukacyjno-informacyjnych z zakresu zdrowia publicznego i spraw społecznych w postaci 
wkładki do każdego z numerów od 41 do 44 ilustrowanego kwartalnika Magazyn 
Dolnośląski „Zdrowie” (nakład 5 000 egzemplarzy) w wymiarze 4 stron formatu  
A4 oraz 2 strony wewnątrz numeru.  

PROGRAM PORADNICTWO OBYWATELSKIE I WROCŁAWSKIE MEDIACJE 
 
Wspieranie działalności Ośrodków Poradnictwa Obywatelskiego oraz 
Wrocławskich Mediacji - celem programu jest zapewnienie dostępu do bezpłatnych 
porad oraz mediacji mieszkańcom, a także popularyzowanie tej formy rozwiązywania 
konfliktów na terenie Wrocławia. Wszechstronne wspomaganie mieszkańców Wrocławia, 
poprzez realizację zadań w zakresie poradnictwa, w szczególności pomoc osobom  
w trudnej sytuacji życiowej, ułatwianie dostępu do informacji oraz bezpłatnej  
i bezstronnej pomocy prawnej oraz informowanie o przysługujących im uprawnieniach.  
W 2013 r. oprócz udzielania bezpłatnych porad prawnych, pedagogicznych, 
psychologicznych, mediacji oraz konsultacji u kuratora sądowego, organizacje realizujące 
program organizowały również edukację prawną. Prowadzą między innymi warsztaty  
i szkolenia z zakresu znajomości przepisów prawa polskiego oraz prawa w Unii 
Europejskiej, idei mediacji i jej kształtów prawnych w polskim systemie prawa oraz 
warsztaty sporządzania pism procesowych. Zadanie w 2013 r. realizowało 10 organizacji 
(3 fundacje, 6 stowarzyszeń oraz jedna parafia) w 12 lokalizacjach na terenie miasta. 
Szacunki organizacji wskazują, że w całym 2013 r. udzielonych zostało około 16 600 
porad prawnych, ponad 400 osób skorzystało z pomocy psychologów i pedagogów, 
przeprowadzonych zostało około 122 godzin mediacji. 
 
Działania na rzecz standaryzacji usług oraz promocji działalności Wrocławskich 
Ośrodków Poradnictwa Obywatelskiego i Mediacji - w celu dotarcia z informacją do 
jak najszerszego grona mieszkańców Wrocławia oraz upowszechnienia programu 
bezpłatnego poradnictwa obywatelskiego we Wrocławiu, każdego roku Centrum 
Informacji i Rozwoju Społecznego przygotowuje plakaty oraz ulotki z aktualnymi 
informacjami dotyczącymi godzin i miejsc udzielania porad, dystrybuując je podczas 
organizowanych festynów, imprez społecznych, a także w biurach instytucji i organizacji, 
z którymi współpracuje. Aktualne informacje umieszczane są również na obsługiwanych 
przez CIRS stronach internetowych m.in. www.cirs.wroclaw.pl, www.ces.wroclaw.pl.  
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W 2013 r. przygotowano oraz wydrukowano ulotki i plakaty z aktualnymi danymi. 
Umieszczono również ogłoszenia informacyjne w gazecie „Fakt”. W celu 
rozpowszechniania idei mediacji opracowano i rozpowszechniono ulotkę „Mediacje. Pomoc 
w konfliktach”. W prosty i przejrzysty sposób informuje ona czym jest mediacja i jak 
można z niej skorzystać. Opracowano również tekst do „Informatora Prawnika”, w którym 
wyjaśniono ścieżkę postępowania w najczęściej prowadzonych sprawach, dotyczących 
postępowań spadkowych, rozwodowych, władzy rodzicielskiej oraz spraw 
pokrzywdzonych. 
 
W celu promocji oraz usprawnienia pracy ośrodków poradnictwa obywatelskiego, 
przygotowano również gadżety – teczki ofertowe, notesy oraz zakładki z informacją  
o poradnictwie obywatelskim we Wrocławiu. W celu upowszechnienia programu 
bezpłatnego poradnictwa obywatelskiego i mediacji we Wrocławiu w 2013 r. stworzono 
stronę internetową, na której znajdują się aktualne informacje o miejscach i  godzinach 
udzielania bezpłatnych porad i mediacji. Jest to również portal, na którym mieszkańcy 
Wrocławia mogą dowiedzieć się o aktualnych wydarzeniach, jak konferencje, szkolenia, 
warsztaty. Wrocławskie organizacje realizujące program bezpłatnego poradnictwa 
obywatelskiego udzielały informacji o poradnictwie oraz prezentowały swoją działalność 
podczas pikników w ramach Miesiąca Rodziny.  
 
Miesiąc poradnictwa obywatelskiego w ramach Wrocławskich obchodów 
europejskiego roku obywatela – w ramach zadania w marcu 2013 r. przeprowadzono 
tydzień dyżurów poradniczych oraz serię szkoleń podnoszących świadomość oraz wiedzę 
prawną. W zakresie poradnictwa indywidualnego przyjęto 71 osób. W trakcie spotkań 
sporządzane były m.in. pisma procesowe, wnioski do sądu etc. Ponadto w ramach 
zadania przeprowadzono 6 szkoleń, podczas których słuchaczom przekazywana była 
wiedza z zakresu prawa krajowego i europejskiego. 
 
II Wrocławskie dni poradnictwa obywatelskiego – w ramach zadania 
zorganizowano grupę warsztatową składającą się z 46 uczestników – przedstawicieli 
NGO, policji, pracowników MOPS, kuratorów oraz pedagogów. Na spotkaniu grupy 
zdiagnozowano wzajemne potrzeby oraz wypracowano model komunikacji. 
Przeprowadzono cykl edukacyjny dla młodzieży (20 spotkań), który przyciągnął 476 
wrocławskich licealistów. Zajęcia odbywały się w 2 blokach prawno-obywatelskim 
oraz komunikacyjno-mediacyjnym. Zakończeniem projektu była konferencja 
podsumowującą zadanie, na której przedstawiono efekty pracy grup roboczych oraz 
edukacji młodzieży. 
 
Konferencja Międzynarodowy Dzień Mediacji 2013. „JAK ŻYĆ W ZGODZIE WE 
WROCŁAWIU?” – celem konferencji była wymiana opinii i wiedzy osób oraz instytucji 
zainteresowanych poszukiwaniem skutecznych metod rozwiązywania konfliktów 
społecznych na terenie Wrocławia. Konferencja miała formułę Open Space Technology,  
co zapewniło aktywny udział wszystkich uczestników, niezależnie od wieku, 
doświadczenia zawodowego i pochodzenia. W spotkaniu wzięło udział około 50 osób. 
Projekt przyczynił się do popularyzacji idei mediacji i bezpłatnych porad prawnych wśród 
mieszkańców Wrocławia. 
 
KAMPANIE I PROGRAMY PROZDROWOTNE 
 
Program edukacji zdrowotnej dla mieszkańców Wrocławia - celem zadania jest 
promowanie postaw i zachowań prozdrowotnych ukierunkowanych na zdrowy styl życia  
i aktywną profilaktykę poprzez interaktywne działania zdrowotne. W ramach programu 
zaplanowano otwarte wykłady dla mieszkańców Wrocławia. W miesiącu marcu odbyły się 
2 wykłady dotyczące otyłości i niedożywienia u dzieci i dorosłych, w których uczestniczyły 
42 osoby. W kwietniu wykłady dotyczyły zdrowia psychicznego. Odbyło się 11 wykładów, 
które prowadziła lekarz psychiatra oraz psycholog kliniczny. W sumie w wykładach 
uczestniczyły 143 osoby. W maju tematyka wykładów obejmowała choroby układu 
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oddychania w tym astmę i alergię. Odbyło się 6 wykładów, które prowadził lekarz 
edukator oraz specjalista chorób płuc z Dolnośląskiego Centrum Chorób Płuc.  
W wykładach udział wzięło ogółem 115 osób. Czerwiec był poświęcony tematowi 
osteoporozy. Odbyły się 4 wykłady prowadzone przez lekarza specjalistę  
w zakresie osteoporozy i reumatologii, w których uczestniczyło 47 osób. W sierpniu 
tematyką wykładów były uzależnienia od tytoniu, alkoholu, narkotyków. Ciekawe wykłady 
wygłoszono na temat uzależnienia od komputera i zakupów. Uczestniczyło w nich ok. 28 
osób. Wrzesień poświęcony był tematyce chorób serca u dzieci i dorosłych ogółem  
w wykładach uczestniczyło 86 osób. W październiku odbyły się 2 wykłady poświęcone 
stracie po bliskiej osobie, oraz współczesnym zagrożeniom w życiu zawodowo czynnej 
kobiety. Uczestniczyło w nich 80 osób. Kolejnym tematem października były nowotwory 
głowy i szyi, piersi i szyjki macicy oraz skóry – odbyły się 3 wykłady, a uczestniczyło  
w nich 208 osób. Ostatnim wykładem zamykającym cykl szkoleń był wykład dotyczący 
cukrzycy. Ogółem we wszystkich wykładach uczestniczyły 753 osoby.  
 
Wrocławskie Dni Promocji Zdrowia - w dniach od 28 września do 16 grudnia 2013 r. 
zorganizowano działania w ramach Wrocławskich Dni Promocji Zdrowia. W dniach 28-29 
września 2013 r. odbyły się 2 imprezy w plenerze oferujące mieszkańcom Wrocławia 
szereg działań społeczno-medycznych w tym: poradnictwo w zakresie opieki nad 
dzieckiem, porady lekarzy stomatologów, poradnictwo w zakresie profilaktyki chorób 
sercowo-naczyniowych, poradnictwo w zakresie cukrzycy i otyłości u dzieci i dorosłych, 
poradnictwo w zakresie profilaktyki chorób nowotworowych w tym raka piersi, 
nowotworów głowy i szyi, nowotworów szyjki macicy. Działania prowadzono też  
w zakresie przeciwdziałania uzależnieniom, promocji zdrowia psychicznego, poradnictwa 
dla osób niepełnosprawnych, opieki domowej, poradnictwa w zakresie żywienia. 
Prowadzono badania słuchu oraz porady dla diabetyków. Promowano aktywność ruchową 
oraz przygotowano plenerowe pokazy udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej. 
Przygotowano materiał filmowy w ramach programu „Zdrowiej”. Podczas imprez nie 
zabrakło działań edukacyjno-informacyjnych skierowanych do wrocławskich seniorów. 
Integralna częścią imprez były badania profilaktyczne prowadzone zarówno podczas 
imprez jak na przykład badania kardiochirurgów i kardiologów, a także w ramach 
programów o przedłużonych terminach realizacji. W ramach Dni Promocji Zdrowia 
zorganizowano także peleton rowerowy, w którym uczestniczyło ok. 800 osób.  
W ramach programu badań przesiewowych nowotworów głowy i szyi realizowanych przez 
AAVITA Sp. z o.o.  Poradnia Otolaryngologiczna przebadano 80 osób w wieku 24-83 lata  
z przewagą osób w przedziale wiekowym 55-60 lat. Podczas prowadzonych badań 
rozpoznano 1 nowotwór złośliwy, 6 stanów przednowotworowych, 43 przewlekle 
stany chorobowe powodujące często okresową niezdolność do pracy. 5 osób 
otrzymało skierowania do leczenia szpitalnego, 11 skierowanie do dalszej 
diagnostyki, a 35 osób do dalszego leczenia w rejonie. W ramach imprez 
plenerowych udział wzięło ok. 2 500 wrocławian w przeciągu 2 dni. W ramach 
kampanii Wrocławskie Dni Promocji Zdrowia zrealizowano także szkolenia z udzielania 
pierwszej pomocy przedmedycznej pn. ”Jestem pomocny jestem bezpieczny”. 
Przeprowadzono 12 szkoleń po ok. 4,5 – 5,0 godzin każde. Łącznie przeszkolono 340 
osób  z czego w szkoleniach dotyczących udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej 
dorosłym uczestniczyło 170 osób, natomiast szkolenie z zasad udzielania pierwszej 
pomocy przedmedycznej dzieciom odbyło 170 osób. Wszyscy uczestnicy szkoleń 
otrzymali stosowne zaświadczenia potwierdzające udział w szkoleniu. 
 
Profilaktyka schorzeń oraz wczesne wykrywanie uszkodzeń narządu słuchu – 
głównym celem zadania realizowanego w ramach Wrocławskich Dni Promocji Zdrowia 
była promocja zdrowego stylu życia i profilaktyki chorób słuchu wśród mieszkańców 
Wrocławia poprzez wdrożenie programu zintegrowanych działań informacyjnych, 
edukacyjnych, profilaktycznych z wykorzystaniem nowoczesnych technologii  
i systemowych rozwiązań w ochronie zdrowia. Podczas akcji na Wyspie Słodowej w dniu 
28 września 2013 r. zainteresowanym wrocławianom przekazano informację na temat 
przyczyn uszkodzenia narządu słuchu, zaprezentowano urządzenia i środki pomocnicze 
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wspomagające funkcjonowanie osób z wadą słuchu. Dodatkowo w siedzibie organizacji 
realizującej zadania zorganizowano dwie akcje informacyjno-edukacyjne „Białe Soboty”. 
Ponadto zapewniono mieszkańcom dostęp do konsultacji surdolopedycznych, 
psychologicznych, pedagogicznych oraz konsultacji u protetyka słuchu i audiometrystki. 
Przeprowadzono 287 konsultacji specjalistycznych, a 43 osoby skierowano do dalszej 
diagnostyki. 
 
Posłuchaj głosu swego serca – w ramach obchodów Światowego Dnia Serca 
zorganizowano na Wyspie Słodowej imprezę o charakterze edukacyjno-interwencyjnym. 
W ramach zadania utworzono namiotowe „miasteczko kardiologiczne” z udziałem 
fachowych pracowników medycznych – 3 pielęgniarki, 2 mobilnych edukatorów-
informatorów zdrowotnych oraz 4 lekarzy. Dla 30 osób o najwyższych stwierdzonych 
wartościach przewidziano możliwość rozpoczęcia terapii i skorzystania z dalszych 
konsultacji lekarskich. Rezultatem zadania było zwiększenie świadomości i wiedzy na 
temat chorób układu sercowo-naczyniowego oraz wzrost świadomości i wiedzy 
uczestników o programach profilaktycznych, finansowanych między innymi ze środków 
Gminy Wrocław.  
 
Przy muzyce o profilaktyce - w dniu  18 października 2013 r. odbyła się impreza 
edukacyjno-artystyczna, której celem była edukacja zdrowotno-społeczna kobiet. 
Podczas imprezy przeprowadzono cykl wystąpień lekarzy różnych specjalności  
w tym kardiologów, onkologów, specjalistów rehabilitacji, położnictwa, psychologów, 
wizażystów, ratowników medycznych, biotechnologów. Po wystąpieniach prowadzono 
dyskusję panelową na temat funkcjonowania zdrowotnego i społecznego kobiet czynnych 
zawodowo. Pomiędzy poszczególnymi wystąpieniami zaplanowano występy artystyczne 
wrocławskich artystów scen muzycznych. W imprezie uczestniczyło ok. 60 osób. 
Wszystkie uczestniczki mogły skorzystać z indywidualnych konsultacji zarówno 
lekarskich, psychologicznych jak i innych specjalistów. 
 
Zabezpieczenie sanitarne dla wrocławian - uczestników pieszej pielgrzymki na 
trasie Wrocław-Częstochowa 2013 - zadanie ma na celu zabezpieczenie 
podstawowych potrzeb sanitarnych mieszkańców Wrocławia (ok. 2 000 osób), 
uczestników Pieszej Pielgrzymki Wrocławskiej na Jasną Górę. Z realizacją zadania wiąże 
się kształtowanie pozytywnego obrazu pielgrzymki, ochroną mijanych miejscowości  
i terenów zielonych przed zanieczyszczeniem. W ramach zadania rozstawiono podczas 
postoi oraz w miejscach noclegu urządzenia sanitarne, zapewniono przejazd samochodu 
serwisowego przez całą trasę pielgrzymki, oraz zorganizowano zabezpieczenie medyczne. 
 
Program Miasto w formie - miejski program promocji zdrowia, którego głównym celem 
jest kształtowanie postaw i zachowań prozdrowotnych wśród mieszkańców Wrocławia. 
Program został przejęty od poprzedniego operatora na początku 2013 r., prace nad 
ostatecznym kształtem programu są w toku. Kluczowy element programu stanowi portal 
internetowy miastowformie.pl, który był na bieżąco uzupełniany oraz został 
zmodyfikowany wg potrzeb odbiorców oraz zespołu projektowego. Opracowano nową 
grafikę oraz nowe treści, łącznie na portalu znajdują się 332 wpisy, w tym 140 nowych 
artykułów (artykuły specjalistyczne, artykuły poradnikowe oraz opisy wydarzeń 
o charakterze zdrowotnym). Z portalem nieodłącznie zintegrowany jest profil na 
Facebooku, który w ciągu roku zyskał 368 nowych fanów. Opracowano ponad 180 
wpisów (w tym 11 konkursów). Opracowano i wysłano 10 mailingów do uczestników 
I edycji „Miasta w Formie”.  
W ramach „Miasta w Formie” przeprowadzono następujące działania i eventy: 
- Patronat nad kampanią przeciw grypie pn. „Gorączka, kaszel, częste kichanie. Przed 

grypą chrońcie się wrocławianie”, w tym opracowanie graficzne, druk i dystrybucja 
materiałów (styczeń 2013 r.). 

- Patronat i czynne uczestnictwo w akcji pn. „Dzień Zdrowia w Lady Fitness Club”, 
wsparcie medialne akcji oraz przeprowadzenie quizów zdrowotnych wśród ok.  
40 uczestników (2 marca 2013 r.). 
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- Patronat nad cyklem biegów w ramach projektu pn. „Żebyś biegał na cały ROCK”,  
w tym wsparcie medialne, promocja wydarzeń i artykułów (kwiecień, maj, czerwiec 
2013 r.). 

- Patronat i czynny udział w inicjatywie pn. „Tydzień Zdrowia na Politechnice 
Wrocławskiej”, w tym wsparcie medialne, quizy zdrowotne, twister zdrowotny, 
promocja programu (8-14 kwiecień 2013 r.). 

- Organizacja eventu pn. „Dzień Zdrowia we Wrocławiu” w związku z obchodami 
Światowego Dnia Zdrowia. W programie imprezy znalazły się: pomiar saturacji, 
alkogogle, występy wrocławskich grup sportowych, konkursy prozdrowotne 
zorganizowane przez zespół „Szkoły w Formie” oraz „Miasta w Formie” (łącznie 
8 konkursów), punkt malowania twarzy, lekcja mycia rąk oraz podglądanie bakterii 
pod specjalną lampą. W wydarzeniu wzięło udział ok. 300 osób (7 kwietnia 2013 r.). 

- Organizacja akcji pn. „Szczęśliwe godziny”, w ramach współpracy z 6 partnerami 
wrocławianie mogli skorzystać bezpłatnie lub w promocyjnej cenie z usług 
zdrowotnych i sportowych, akcja miała na celu promocję aktywności fizycznej oraz 
postaw prozdrowotnych (8-14 kwietnia 2013 r.). 

- Patronat nad akcją „Więcej Zdrowia – Więcej Życia”, w tym wsparcie medialne, 
przekazanie nagród dla osób, które brały udział w największej liczbie szkoleń 
(szkolenia przez cały 2013 r.). 

- Współorganizacja 6 warsztatów z pierwszej pomocy pn. „Rodzinna Akademia 
Pierwszej Pomocy” dla wrocławskich rodzin – liczba uczestników wszystkich szkoleń 
wyniosła ok. 120 osób (czerwiec 2013 r.). 

- Organizacja akcji pn. „Tydzień zdrowego odruchu”, w ramach której można było 
skorzystać z bezpłatnych warsztatów i zajęć ruchowych we wrocławskich parkach – 
liczba zarejestrowanych osób: 15 (29 czerwca – 5 lipca 2013 r.). 

- Organizacja bezpłatnych warsztatów pn. „Moja rodzina chce odżywiać się 
zdrowo”, zajęcia prowadził partner: Instytut Psychodietetyki. Przeszkolono 24 
rodziców oraz 6 dzieci (11 lipca 2013 r.). 

- Organizacja spotkań pn. „Przygotuj się na zimowe szaleństwo”, czyli rodzinnych 
treningów przygotowujących do sezonu narciarskiego we współpracy z 2 partnerami 
(grudzień 2013 r.). 

- Współorganizacja Wrocławskich Dni Promocji Zdrowia, Tygodnia Ruchu oraz projektu 
„Zatańcz na Wyspie Słodowej”. 

 
Program Szkoła w formie - celem programu jest promowanie zdrowego stylu życia, 
przeciwdziałanie zagrożeniom zdrowotnym oraz kształtowanie postaw zdrowotnych  
u dzieci i młodzieży szkolnej. Program adresowany jest do: dzieci w wieku przedszkolnym 
i szkolnym, młodzieży gimnazjalnej, młodzieży ponadgimnazjalnej (do 19 roku życia), 
uczniów i wychowanków ośrodków specjalnych, rodziców, dyrekcji, nauczycieli  
i pedagogów, a także koordynatorów ds. promocji zdrowia z wrocławskich placówek 
edukacyjnych. Program został przejęty od poprzedniego operatora na początku 2013 r., 
prace nad ostatecznym kształtem programu są w toku. 
 
W pierwszych miesiącach realizacji programu dokonano aktualizacji dotychczasowych 
partnerów medialnych oraz merytorycznych, w ich wyniku pozyskano łącznie  
12 patronatów: Kuratorium Oświaty we Wrocławiu, Ministerstwo Edukacji Narodowej, 
Uniwersytet Medyczny im. Piastów Śląskich we Wrocławiu, Radio Wrocław, Radio Ram, 
TU Wrocław, Perspektywy, portal „Wrocławski Dzieciak”, portal „Miasto Dzieci”, „Miejsca 
Dzieci”, „Czas z dziećmi”. Zaktualizowany został także główny regulamin programu 
„Szkoła w Formie” oraz regulamin certyfikacji. Ponadto opracowano nowy layout 
programu, a na jego podstawie wdrożono zaktualizowaną stronę internetową 
szkolawformie.pl.  
 
Od stycznia do grudnia 2013 r. wprowadzono aktualne treści na stronę szkolawformie.pl 
oraz prowadzono działania promocyjne na Facebooku. Łącznie opublikowano ponad 80 
artykułów, w tym materiały edukacyjne i bajki multimedialne stworzone w ramach 
modułu „Zdrowy Przedszkolak”. Do nauczycieli wysłano 20 newsletterów, zaś program 
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prezentowany był podczas 3 eventów: 7 kwietnia 2013 r. z okazji „Dnia Zdrowia”  
w Pasażu Grunwaldzkim, 2 czerwca 2013 r. podczas „Dnia Dziecka” oraz 28 i 29 czerwca 
2013 r. podczas Wrocławskich Dni Promocji Zdrowia. 
 
W okresie od stycznia do czerwca 2013 r. prowadzono działania ukierunkowane na 
promocję sportów niestandardowych (wchodzące w skład dyscyplin The World Games 
2017). W czasie realizacji programu odbyły się spotkania z wrocławskim klubem 
Pétanque, klubem AZS Korfball Wrocław oraz UKS Softball Wrocław. W ramach 
współpracy odbyły się dwa szkolenia dla nauczycieli szkół podstawowych oraz 
ponadgimnazjalnych z zasad gry w softball (22 kwietnia oraz 23 maja 2013 r.), w których 
udział wzięło łącznie 21 nauczycieli.   
 
17 czerwca 2013 r. w Hali Stulecia zorganizowano II Olimpiadę „Asy Zdrowia”, 
skierowaną do uczniów szkół gimnazjalnych. W wydarzeniu wzięło udział  
ok. 1 000 uczestników (ok. 400 zawodników, ponad 500 kibiców, 40 opiekunów, ponad 
40 partnerów, 18 wolontariuszy). Podczas olimpiady gimnazjaliści mieli szansę zmierzyć 
się w 8 dyscyplinach sportowych: streetball, frisbee, ringo, unihokej, bule, piłka 
nożna, tenis stołowy i badminton. W wymienionych konkurencjach wyróżniono 
laureatów trzech pierwszych miejsc – wręczono 93 dyplomy, 93 medale i 62 nagrody 
(za I i II miejsce). Podczas Olimpiady zapewniono dodatkowo liczne atrakcje, m.in.: 
- konkurencje prozdrowotne (wyścig na ergometrach, strzał na bramkę do celu, 

pajęcza sieć, quiz prozdrowotny, wyścig pudełek śniadaniowych, przeciąganie liny), 
- dmuchańce, badania słuchu, serca i pojemności płuc, pomiar ciśnienia krwi,  
- guizy i zagadki związane z szeroko pojętą profilaktyką antynowotworową,   
- 8 stanowisk z grami na playstation i konsolę kinect, naukę tańca: hiphop, electro, 

new age - prowadzone przez profesjonalną szkołę tańca z Wrocławia, pokazy 
robotów i budowanie własnych urządzeń,  

- warsztaty z pierwszej pomocy.  
W Olimpiadzie wzięło udział łącznie 17 szkół gimnazjalnych. II Olimpiada „Asy 
Zdrowia” została zorganizowana we współpracy z Wrocławskim Szkolnym Związkiem 
Sportowym.  
 
W okresie wakacyjnym z udziałem programu „Szkoła w Formie” zostały zorganizowane 
warsztaty taneczne dla dzieci i młodzieży spędzających lato w mieście. Łącznie odbyło się 
5 spotkań, których uczestnicy zapoznali się z takimi stylami jak: hip-hop, tańce 
latynoamerykańskie, tańce orientalne, taniec użytkowy i zumba. We wrześniu 2013 r. 
miały miejsce przygotowania zawodów sportowych dla uczniów wrocławskich szkół  
w ramach Tygodnia Ruchu 2013. Zawody odbyły się w okresie od 7 do 11 października 
2013 r. i wzięło w nich udział ponad 220 uczniów z 18 szkół. Wśród dyscyplin 
rozegranych podczas zawodów znalazły się: piłka nożna, piłka siatkowa, unihokej, bule, 
tchoukball, tenis stołowy oraz badminton. 
 
W dniu 14 listopada 2013 r. w Wyższej Szkole Psychologii Społecznej odbyła się  
II konferencja szkoleniowa dla nauczycieli pt. „Head up – zdrowie zaczyna się 
w głowie”, w której wzięło udział ponad 200 przedstawicieli wrocławskich szkół. 
Tematem przewodnim konferencji było szeroko rozumiane zdrowie psychiczne. Podczas 
konferencji swoje prelekcje wygłosiło 7 specjalistów, wśród których znaleźli się: dr n. 
med. Halina Flisiak-Antonijczuk, dr Anna Brytek-Matera, mgr Adam Głuszek, mgr Anna 
Januszewicz, prof. dr hab. Tomasz Kręcicki, dr Paweł F. Nowak oraz dr Hanna Hamer. 
Poruszane tematy dotyczyły zaburzeń lękowych i depresyjnych u dzieci i młodzieży, 
zaburzeń odżywiania, uzależnień, wypalenia zawodowego, asertywności oraz roli 
koordynatora ds. promocji zdrowia w szkole. Konferencję poprzedziły warsztaty pt. „Jak 
radzić sobie ze stresem – sprawdzone metody”. Wzięło w nich udział 20 nauczycielek. 
II konferencja szkoleniowa rozpoczęła cykl działań poświęconych promocji zdrowia 
psychicznego wśród członków społeczności szkolnej, które realizowane będą przez cały 
rok szkolny 2013/2014. Tym samym 12 i 16 grudnia 2013 r. odbyły się dwa całodniowe 
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szkolenia dla koordynatorów ds. promocji zdrowia ze szkół podstawowych. Spotkania 
poświęcone były doskonaleniu umiejętności radzenia sobie ze stresem oraz 
zwiększaniu świadomości w zakresie zasad zdrowego odżywiania. Wzięło w nich 
udział 40 nauczycieli. Dodatkowo we współpracy z Ogólnopolskim Centrum Zaburzeń 
Odżywiania zorganizowane zostały warsztaty ze sposobów zapobiegania wypaleniu 
zawodowemu, w których uczestniczyło 30 nauczycieli, wychowawców i pedagogów  
z wrocławskich przedszkoli i szkół.  
 
WSPOMAGANIE AKTYWNOŚCI MIESZKAŃCÓW POPRZEZ ORGANIZACJĘ 
WYDARZEŃ PLENEROWYCH, FESTYNÓW OSIEDLOWYCH I RODZINNYCH 
WZBOGACAJĄCYCH OFERTĘ MIASTA 
 
III Wrocławski Orszak Trzech Króli – w ramach zadania już po raz trzeci 
zorganizowano we Wrocławiu Orszak Trzech Króli. Scenariusz i przebieg orszaku 
nawiązywał do wielowiekowej tradycji jasełek i kolędników oraz do tradycyjnie polskiego 
zwyczaju wspólnego kolędowania i świętowania w okresie Świąt Bożego Narodzenia. 
Charakter imprezy pozwolił na popularyzację aktywnego spędzania wolnego czasu. 
Bardzo liczny udział rodzin, w dużej części młodych małżeństw z dziećmi, często  
w asyście dziadków przyczynił się do wzmocnienia więzi rodzinnych i społecznych. 
Szacuje się, że w wydarzeniu udział wzięło około 5 000 mieszkańców Wrocławia oraz 
gości. 
 
Festyny osiedlowe organizowane przez Rady Osiedli - corocznie organizowane 
połączone z obchodami Dnia Dziecka, czy dożynek, przyczyniają się do 
międzypokoleniowej integracji mieszkańców. Wspomagają ich edukację w zakresie 
aktywnych form spędzania wolnego czasu oraz ekologii, promują zdrowy tryb życia,  
a także zapewniają mieszkańcom dostęp do plenerowych wydarzeń kulturalnych. Często 
stwarzają okazję do propagowania idei wolontariatu przez aktywne włączenie się 
mieszkańców w przygotowania. Rezultatem organizacji festynów przez Osiedla jest 
rozbudzenie wśród mieszkańców Wrocławia powszechnego nawyku brania udziału w życiu 
i aktywności środowiska lokalnego. W 2013 r. zorganizowano 25 festynów. 
 
V Rodzinny Festyn Osiedlowy Misja na Ołbinie – głównym celem zapoczątkowanych 
w 2009 r. festynów osiedlowych w Parku Stanisława Tołpy jest integracja i aktywizacja 
mieszkańców osiedla Ołbin. Całodzienna impreza w dniu 16 czerwca 2013 r. z wieloma 
atrakcjami takimi jak występy lokalnych talentów, zabawy integracyjne, kącik zabaw dla 
dzieci przyciągnęła ok. 800 okolicznych mieszkańców. Organizacja festynu wspiera 
ideę wolontariatu wśród członków miejscowego Klubu seniora i młodzieżowego Klubu 
środowiskowego. Wymienione grupy chętnie zaangażowały się w organizację  
i prowadzenie działań podczas imprezy, co pozytywnie wpłynęło na ich poczucie 
odpowiedzialności za lokalne środowisko.  
 
Cykl pikników rodzinnych w parku ST.Tołpy „Pożegnanie lata” – celem zadania 
była promocja aktywnego spędzania czasu wolnego w gronie rodzinnym oraz zachęcenie 
dbania o lokalne środowisko. Cel został zrealizowane przez organizację zabaw  
i konkursów integrujących rodziny, organizacje atrakcji promujących zdrowy i aktywny 
tryb życia, promocję odpowiedzialności za lokalne środowisko. W ramach zadania 
zorganizowano 4 pikniki, w których udział wzięło około 1 000 osób.  
 
Festyn rodzinny na osiedlu Sołysowice – głównym celem zadania jest integracja 
osiedla Sołtysowice (osób zamieszkujących dzielnice od dawna z nowymi mieszkańcami), 
ponadto realizacja zadania przyczyniła się do pobudzenia zainteresowań artystycznych, 
odkrywania talentów i możliwości dzieci i młodzieży oraz ułatwiła kontakt z kulturą. 
Festyn promował wartości rodzinne i pasje, ukierunkował mieszkańców na spędzanie 
wolnego czasu w gronie rodzinnym i w społeczności lokalnej. Dla uczestników 
przygotowano warsztaty artystyczne (ceramika, malarstwo, rzeźba, bębny), warsztaty 
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sportowe, zajęcia rekreacyjne (zabawy integracyjne, karaoke, malowanie twarzy, bańki 
mydlane). Szacuje się, że w warsztatach udział wzięło około 300 osób. 
 
ANIMACJA WYSPY SŁODOWEJ 
 
Przywitanie wiosny na Wyspie Słodowej - 21 marca 2013 r. na Wyspie Słodowej 
została zorganizowana impreza pt. „Przywitanie wiosny na Wyspie Słodowej”. Wydarzenie 
było przygotowywane jako impreza masowa. Pomimo złych warunków atmosferycznych 
odbyły się koncerty zespołów Blanket, Pink Purple, Strain i Bethel. Imprezę poprowadził 
Krzysztof Skiba. Gwiazdą wieczoru był José Torres. Uczestnicy imprezy mogli również 
wykonać własną marzannę, a następnie – z pomocą katapulty – wystrzelić ją do Odry. 
Koncerty na Wyspie Słodowej zgromadziły tego dnia niemal 500 osób. 
 
Aktywizacja Wyspy Piaskowej – Sportowa Wyspa – zadanie polegało na 
zorganizowaniu przez NGO cotygodniowych weekendowych działań dla dzieci, młodzieży, 
dorosłych, a przede wszystkim – rodzin, sprzyjających aktywności fizycznej, 
upowszechnianiu kultury fizycznej, kształtowaniu postaw prozdrowotnych i budowaniu 
oblicza Wyspy Piaskowej, jako miejsca przyjaznego rekreacji i wypoczynkowi każdego 
mieszkańca Wrocławia, co bezpośrednio przyczyniło się do przeciwdziałania 
uzależnieniom i patologiom społecznym. Projekt realizowano w trakcie 10 weekendów, 
podczas których wrocławianie mieli okazję zapoznać się z szesnastoma dyscyplinami 
nieolimpijskimi. Wg szacunków organizacji w zajęciach udział brało średnio 200 osób 
dziennie. 
 
Piknik Rodzinny z okazji Dnia Dziecka – zadanie polegało na zorganizowaniu 
przestrzeni warsztatowej w trakcie jednodniowych obchodów dnia dziecka na Wyspie 
Słodowej we Wrocławiu. Celem była aktywizacja i integracja rodzin, stworzenie okazji do 
wspólnej zabawy dzieci i rodziców. Działania obejmowały warsztaty sportowe, plastyczne, 
lepienie w glinie, malowanie twarzy, maski gipsowe, szczudła, slackline, bańki mydlane, 
zabawy animacyjne dla dzieci. Szacuje się, że w wydarzeniu udział wzięło około 750 
osób.  
 
Pikniki rodzinne - od 7 lipca do 1 września 2013 r. pikniki rodzinne prowadzone były  
w każdą niedzielę (z wyjątkiem 4 sierpnia 2013 r., kiedy z powodu złych warunków 
atmosferycznych piknik został odwołany). Każdorazowo uczestnicy mogli skorzystać ze 
sprzętu sportowo-rekreacyjnego: leżaki, turnballe, łuki, badmintony, bule. Na 
najmłodszych czekały także dmuchańce. Podczas pikników rodzinnych na Wyspie 
Słodowej bawiło się łącznie 1 600 osób. 
 
Zatańcz na Wyspie - w terminie od 21 lipca do 25 sierpnia 2013 r. mieszkańcy 
Wrocławia mogli bezpłatnie uczestniczyć w warsztatach i zajęciach tanecznych, 
prowadzonych przez instruktorów reprezentujących poszczególne wrocławskie szkoły 
tańca i kluby fitness. Łącznie odbyło się pięć spotkań, podczas których chętni mogli m.in. 
poznać podstawowe kroki tańców latynoamerykańskich, spróbować hip-hopu i tańca 
orientalnego, wziąć udział w zajęciach zumby, a  także uczestniczyć w połączonej  
z animacjami zabawie tanecznej pod gołym niebem. W zajęciach uczestniczyło ok. 350 
osób. 
 
Planszowe podróże – w ramach zadania w okresie od 14 czerwca do 20 września  
2013 r. na wrocławskiej Wyspie Słodowej zorganizowano serię cotygodniowych spotkań  
z grami planszowymi zawierającymi walory edukacyjne, rozrywkowe oraz kulturalne. 
Prowadzenie spotkań miało na celu w pierwszej kolejności promowanie nowoczesnych 
gier planszowych, zaś poprzez realizację przedsięwzięcia na terenie Wyspy Słodowej, 
promowanie jej, jako idealnego miejsca na weekendowy wypoczynek dla wszystkich 
mieszkańców Wrocławia ze szczególnym uwzględnieniem rodzin. W trakcie realizacji 
zadania przeprowadzonych zostało 8 spotkań. Szacowana frekwencja na wszystkich 
spotkaniach to około 1 200 osób.  
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Planszowa Wyspa – wydarzenie, które odbyło się 30 czerwca 2013 r. na wrocławskiej 
Wyspie Słodowej przyczyniło się do promocji Wyspy, jako idealnego miejsca na 
wypoczynek dla wszystkich mieszkańców Wrocławia. W trakcie imprezy przy pomocy 
animatorów, uczestnicy mogli poznać zasady ponad 300 różnych gier z całego świata, 
które były udostępnione w wypożyczalni. Jedna z głównych idei przyświecających 
organizacji festiwalu była integracja społeczna z położonym dużym naciskiem na 
integracje międzypokoleniową. Szacuje się, ze w wydarzeniu udział wzięło 500 osób.  
 
II Festiwal gier planszowych  - 21 i 22 września 2013 r. na Wyspie Słodowej odbył się 
Festiwal Gier Planszowych. Do dyspozycji uczestników oddano aż 300 różnych gier. 
Ponadto wszyscy chętni mogli wziąć udział w licznych turniejach i konkursach.  Event był 
oficjalnym zakończeniem projektu Wyspa Gier. W festiwalu udział wzięło ok. 400 osób. 
 
EKOSTREFA – Festiwal ekologiczny –  dwudniowe wydarzenie na Wyspie Słodowej 
przybliżyło mieszkańcom Wrocławia problemy związane ekologią, temat recyklingu  
i gospodarowania odpadami. Podczas trwania wydarzenia zorganizowano występy 
artystyczne, warsztatami promujące zachowania proekologiczne (150 uczestników), 
zbiórkę elektro odpadów (zebrano 1,5 tony odpadów), projekcje filmów o tematyce 
proekologicznej, wystawę, pikniki. Szacuje się, że wydarzenie odwiedziło około 2 000 
gości.  
 
Otwarta scena na Wyspie - w terminie od lipca do września 2013 r., w piątkowe  
i sobotnie wieczory młode wrocławskie zespoły mogły zaprezentować na Wyspie Słodowej 
swoje umiejętności muzyczne, kabaretowe, taneczne i teatralne. Łącznie na plenerowej 
scenie zaprezentowało się przeszło 20 grup muzycznych i artystycznych. Na każdym 
występie obecna była publiczność. Projekt zgromadził blisko 600 uczestników.  
5 października 2013 r. odbyło się oficjalne zakończenie projektu Otwarta Scena. Na 
Wyspie Słodowej ponownie wystąpili najlepsi wykonawcy minionego sezonu plenerowych 
koncertów: SIN, Pure Pnow, Mescalero, Kavnacka, Bitter Sand i ATME. Koncertu 
wysłuchało ok. 40 osób. 
 
Kino plenerowe - podczas 13 weekendowych (piątek i sobota) projekcji na wielkim 
ekranie pojawiło się 21 filmów, w tym zarówno produkcje musicalowe, kino wojenne, 
filmy akcji, komedie, melodramaty i filmy obyczajowe, hity kinowe i filmy mniej znane.  
W czasie wszystkich seansów obowiązywał zakaz palenia papierosów i picia alkoholu. 
Poza ciekawym filmem na uczestników czekały także wygodne leżaki. Wyświetlono m.in. 
filmy: „Hollywoodland”, „Simpsonowie”, „Malena”, „Życie jest piękne”, „Życie Pi”, 
„Utalentowany Pan Ripley”, „Fight Club”, „Aż poleje się krew”, „Moulin Rouge”, „Casino 
Royale”, „Jumper”, „Królestwo niebieskie”, „Romeo i Julia”, „Woda dla słoni”, 
„Czekolada”. W dniu 27 lipca 2013 r. zamiast filmu odbył się spektakl młodzieżowy „Done 
By Love”. Łącznie z plenerowych seansów skorzystało przeszło 4 000 wrocławian. 
 
Biblioteka plenerowa - spotkania z Biblioteką Plenerową odbyły się trzykrotnie,  
w terminach 21 i 28 lipca oraz 11 sierpnia 2013 r. Trzon warsztatów stanowiły, 
prowadzone przez Miejską Bibliotekę Publiczną, zajęcia „Wspólnie, czyli razem...”, 
skłaniające do współpracy zarówno dzieci jak i rodziców. W ramach Biblioteki Plenerowej 
uczestnicy pikniku mogli także wypożyczyć wybraną książkę i oddać się lekturze  
w plenerze. Z oferty skorzystało w sumie blisko 150 osób. 
 
Letnia czytelnia - w dwa wrześniowe weekendy na Wyspie Słodowej zagościła Letnia 
Czytelnia. W jej trakcie można było m.in. dowiedzieć się czym jest informacja publiczna, 
wziąć udział w debacie na temat zagospodarowania przestrzeni miejskiej Wrocławia oraz 
spróbować swoich manualnych zdolności podczas plenerowych warsztatów. Odbyło się 
także krytyczne czytanie najpopularniejszych polskich dzienników. Projekt powstał przy 
współpracy z członkami wrocławskiego koła „Krytyki Politycznej”. W projekcie wzięło 
udział ok. 50 osób. 



D e p a r t a m e n t  In f r a s t r u k t u r y  i  G o s p o d a r k i
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INFRASTRUKTURA I GOSPODARKA 
 
 
INWESTYCJE 
 
WIELOLETNI PLAN INWESTYCYJNY 
 
WPI na lata 2013-2017 – zmiany monitoringowe w 2013 r. 
Uchwalony na Sesji Rady Miejskiej w dniu 28 grudnia 2012 r. Wieloletni Plan 
Inwestycyjny na lata 2013-2017 został zaktualizowany uchwałą budżetową nr 
LII/1310/12 z dnia 30 grudnia 2013 r., uwzględniając budżet miasta na 2014 r.  
W ciągu 2013 r. do załącznika nr 1 wprowadzono 177 zmiany.  
Korekta załącznika wynikała z: 
− konieczności zmian montaży finansowych realizowanych inwestycji, 
− konieczności wprowadzenia do planu nowych zadań. 
Wprowadzono 9 nowych pozycji WPI: 
− Przebudowa budynku przy ul. Wysokiej 6, 
− Rewaloryzacja Zespołu Zabytkowych pomieszczeń Synagogi pod Białym Bocianem w 

ramach programu ścieżek kulturowych czterech świątyń, 
− Rewitalizacja wnętrza kościoła p.w. św. Elżbiety we Wrocławiu poprzez rekonstrukcję 

organów Michaela Englera, 
− Budowa fontanny na pl. Nowy Targ, 
− Rozbudowa zajezdni autobusowej przy ul. Obornickiej, 
− Wrocławski Budżet Obywatelski, 
− Wykonanie  robót budowlanych w obiekcie przy ul. Grunwaldzkiej 12B służącym 

rehabilitacji osób niepełnosprawnych, 
− Przebudowa kotłowni olejowej na węzeł cieplny w Specjalnym Ośrodku Szkolno - 

Wychowawczym nr 10 przy ul. Parkowej 27 we Wrocławiu - Pilotażowy Program 
KAWKA, 

− Przebudowa skrzydła pałacowego dla potrzeb Muzeum Teatru przy pl. Wolności 7a we 
Wrocławiu. 

 
Zmianie uległa nazwa zadań:  
− „Realizacja obiektu muzealno-wystawienniczego przy ul. Grabiszyńskiej 184 we 

Wrocławiu” na „Centrum Historii ZAJEZDNIA We Wrocławiu”, 
− „Program Modernizacji Wrocławskiego Centrum Sportu, Hippiki i Rekreacji” na 

„Przebudowa infrastruktury Wrocławskiego Toru Wyścigów Konnych – Partynice”, 
− „Piłkarskie Centra Treningowe” na „Program przebudowy miejskich obiektów 

sportowych”, 
− „Przebudowa ul. Nowowiejskiej od ul. Piastowskiej do ul. Prusa” na „Przebudowa ul. 

Nowowiejskiej od ul. Piastowskiej do ul. Wyszyńskiego”. 
 
Połączone zostały następujące pozycje: 
− „Rewitalizacja Obszaru Wsparcia – Przedmieście Odrzańskie oraz WUWA”, „Program 

rewitalizacji wrocławskich kamienic” w jedną pozycję „Rewitalizacja miasta 
Wrocławia”. 

 
Po zmianach Załącznik nr 1 obejmuje 112 pozycji w 13-tu sektorach na łączną kwotę w 
latach planu: 3 353 232 000 zł w tym: 
− środki własne Miasta na kwotę w latach planu: 2 582 867 000 zł, 
− środki UE na kwotę w latach planu: 327 799 000 zł, 
− środki pozostałe 443 596 000 zł. 
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PROWADZENIE MONITORINGU ZADAŃ INWESTYCYJNYCH ZAPISANYCH 
W BUDŻECIE 2013 R.  
 
Monitoringowi w 2013 r. podlegało 176 zadań inwestycyjnych, w tym: 109 dużych 
zadań inwestycyjnych (WPI) i 67 zadań drobnych.  
W wyniku monitoringu zostało przeprowadzonych wiele zmian budżetowych na wniosek 
WIM. Większość zmian (dla zadań ujętych w WPI i zadań drobnych) była zaakceptowana 
na 7-miu Sesjach Rady Miejskiej natomiast niektóre zmiany (w zakresie zadań drobnych) 
wprowadzane były na bieżąco Zarządzeniami Prezydenta Wrocławia.  
W ciągu roku opiniowano również zmiany budżetowe proponowane przez inne jednostki. 
 
OPINIOWANIE WNIOSKÓW O URUCHOMIENIE REZERWY INWESTYCYJNEJ 
W związku z brakiem możliwości zgłaszania do projektu budżetu Miasta na 2013 r. 
nowych jednorocznych zadań inwestycyjnych (tzw. zadań drobnych) wprowadzona 
została możliwość zgłaszania zadań pilnych do realizacji w trakcie trwania roku 
budżetowego. Środki na realizację tych zadań pochodziły z rezerwy inwestycyjnej 
zaplanowanej w budżecie Miasta. W ciągu roku zaopiniowano i przekazano do Skarbnika 
28 wniosków dotyczących uruchomienia rezerwy inwestycyjnej. 
 
OPINIOWANIE WNIOSKÓW O URUCHOMIENIE PROCEDUR PRZETARGOWYCH 
W związku z wymogiem ściślejszego monitorowania zaciąganych przez Miasto zobowiązań 
finansowych w zakresie wydatków inwestycyjnych wszystkie jednostki miejskie zostały 
zobligowane do występowania, przed uruchomieniem procedur przetargowych, o zgodę 
na ich uruchomienie do Wiceprezydenta Macieja Bluja. Wszystkie wnioski przed 
przekazaniem do Wiceprezydenta były opiniowane przez Wydział Inżynierii Miejskiej. 
 
PRZYGOTOWANIE PROJEKTU BUDŻETU MIASTA NA 2014 R. 
 
W projekcie budżetu na 2014 r. wzięto pod uwagę przede wszystkim: 
− zabezpieczenie środków na zadania kontynuowane, 
− określone przez Wydział Finansów planowane limity wydatków, 
− zaktualizowane wartości zadań i ich lata realizacji. 
Po przeanalizowaniu wszystkich danych oraz po konsultacjach z przedstawicielami 
poszczególnych departamentów i podległych im jednostek opracowano i przekazano do 
Skarbnika Miasta projekt budżetu Miasta na 2014 r., skierowany potem do I czytania w 
dniu 28.11.2013 r., w postaci załącznika nr 3 do uchwały budżetowej. 
Załącznik nr 3 przedłożony do I czytania obejmował łącznie 102 zadania na sumaryczną 
kwotę – 662 485 800 zł w tym środki Miasta w 2014 r. na kwotę 549 430 100 zł.  
W związku z monitoringiem inwestycji i dokonanymi rozliczeniami finansowymi zadań 
realizowanych w 2014 r. opracowano autopoprawkę do Projektu Budżetu Miasta na  
2014 r., który został uchwalony w II czytaniu na Sesji Rady Miejskiej w dniu 30 grudnia 
2013 r.  
Uchwalony załącznik nr 3 obejmuje łącznie 112 zadań na sumaryczną kwotę   
700 275 400 zł w tym środki Miasta w 2014 r. na kwotę 579 938 600 zł. 
 
ZAŁOŻENIA POLITYKI SPOŁECZNO-GOSPODARCZEJ MIASTA WROCŁAWIA 
 
Wydział Inżynierii Miejskiej uczestniczył w opracowywaniu projektu Założeń polityki 
społeczno-gospodarczej Miasta Wrocławia na 2013 r. 
Zgodnie z Zarządzeniem nr 6201/12 Prezydenta Wrocławia z dnia 3 grudnia 2012 r. w 
sprawie udziału jednostek  organizacyjnych Urzędu Miejskiego Wrocławia w realizacji 
przedsięwzięć przyjętych w dokumencie „Założenia polityki społeczno-gospodarczej 
Wrocławia na rok budżetowy 2013” –monitorowane były zadania koordynowane przez 
Departament Infrastruktury i Gospodarki oraz Wydział Inżynierii Miejskiej.  
W ciągu roku sporządzone zostały 2 sprawozdania (półroczne) z 12 powierzonych do 
realizacji przedsięwzięć, w tym:  
� PRIORYTET NR I:  Europejska metropolia - miasto nowoczesnych przedsięwzięć 
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- Budowa połączenia Portu Lotniczego ze Stadionem Piłkarskim w ciągu drogi krajowej 
nr 94 we Wrocławiu, 

� PRIORYTET NR II:  Gospodarka innowacyjna i rozwój 
- Program rozwoju terenów pod aktywność gospodarczą,  
- Budowa parkingu podziemnego pod Placem Nowy Targ wraz z nawierzchnią placu, 

� PRIORYTET NR III: Budowa kapitału społecznego, poprawa jakości życia 
mieszkańców 
- Przebudowa ul. Zwycięskiej od Agrestowej do Karkonoskiej, 
- Przebudowa ul. Przyjaźni, 
- Poprawa funkcjonalności komunikacyjnej w rejonie centrum, 
- Przebudowa ul. Starogroblowej, 
- Rozbudowa układu komunikacyjnego w obrębie osiedla Psie Pole, 
- Program poprawy stanu technicznego nawierzchni ulic, 
- Budowa wału przeciwpowodziowego dla osiedla Kozanów we Wrocławiu, 
- Realizacja programu wspierania budownictwa społecznego, 
- Program rozwoju terenów pod mieszkalnictwo. 

 
REALIZACJA INWESTYCJI I MIEJSKICH PROJEKTÓW W 2013 R. 
 
KOORDYNACJA POLITYKI W ZAKRESIE PLANOWANIA ROZWOJU MIASTA – 
WIM/B/04. ZAKUP USŁUG OBEJMUJĄCYCH WYKONANIE EKSPERTYZ, ANALIZ, 
OPINII 
Cel zadania: 
Wykonanie wariantowej koncepcji ochrony przeciwpowodziowej obszaru Komisariatu 
Policji Wrocław Fabryczna przy ul. Gen. Iwana Połbina 1 od nowego Wału Kozanów do 
obiektu WWW nr 15 Grobla Kozanowska. 
Uzyskano wariantowe rozwiązania zabezpieczenia ciągłości ochrony przeciwpowodziowej 
miejsc potencjalnego zagrożenia powodzią od rzeki Odry terenu Policji oraz osiedla 
Kozanów wraz z orientacyjnymi  kosztami  wykonania każdego z wariantów zabezpieczenia.  
Lata realizacji:  IV kwartał 2013 r. 
Poniesione nakłady w 2013 r.: 14 630,85 zł 
 
PRACE PRZYGOTOWAWCZE I ZADANIA TOWARZYSZĄCE INWESTYCJOM 
INFRASTRUKTURALNYM 
Cel zadania: 
Wypłata należnych odszkodowań Polskiemu Związkowi Działkowców i działkowcom za 
mienie wspólne znajdujące się na likwidowanej części Rodzinnego Ogrodu Działkowego 
„Radość Życia” pod drogę dojazdową do planowanego cmentarza przy ul. Awicenny, 
przysługujących na podstawie art.18 ust.1g Ustawy z dnia 10 kwietnia 2003 r. o 
szczególnych zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie dróg publicznych 
(Dz. U. z 2013 r. poz.687 z późn. zm). 
Na działce gruntu nr 20/1 AM–1, obręb Oporów, na terenie ROD  „Radość Życia” 
przeprowadzono inwentaryzację obejmującą: wieloletnie nasadzenia, urządzenia, obiekty, 
elementy małej architektury i zagospodarowania terenu, w tym ogrodzenia.  
Opracowano operaty szacunkowe określenia wartości mienia, w celu ustalenia wysokości 
odszkodowania z tytułu likwidacji ww. działki na potrzeby realizacji zadania. 
Gmina Wrocław we wrześniu 2013 r. zawarła porozumienia z użytkownikami działek oraz 
z Okręgowym Zarządem Polskiego Związku Działkowców oraz wypłaciła należne 
odszkodowania. 
Wypełniono zapis DECYZJI Nr 6603/2012  Prezydenta  Wrocławia z dnia 22 grudnia  
2012 r. o zezwoleniu na realizację ww. inwestycji drogowej „Budowa dróg publicznych z 
infrastrukturą techniczną w pasach  drogowych cmentarza komunalnego na obszarze 
położnym w obrębie  osiedla Oporów, przy ul. Ibn Siny Awicenny we Wrocławiu”, 
regulując roszczenia przysługujące Polskiemu Związkowi Działkowców oraz działkowcom 
na podstawie art.18 ust.1g pkt 2 Ustawy z dnia 10 kwietnia 2003 r. o szczególnych 
zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie dróg publicznych (Dz. U. z 2013 
r. poz. 687 z późn. zm). 
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Lata realizacji:  IV kwartał 2013 r. 
Poniesione nakłady finansowe w 2013 r.: 178 978,00 zł 
 
MODERNIZACJA WROCŁAWSKIEGO WĘZŁA WODNEGO (WWW) NA NIZINIE 
ŚLĄSKIEJ, NA TERENIE MIASTA WROCŁAWIA 
Cel zadania:  
Zadanie jest realizowane przez Dolnośląski Zarząd Melioracji i Urządzeń Wodnych oraz 
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej we Wrocławiu. 
Modernizacja WWW (obejmującego Odrę, jej dopływy, kanały wodne oraz budowle i 
urządzenia hydrotechniczne do celów przeciwpowodziowych, żeglugowych i 
przemysłowych) ma zwiększyć ochronę przeciwpowodziową Wrocławia poprzez 
udrożnienie koryt i kanałów Odry, zwiększenie przepustowości rzeki, modernizację 
bulwarów i poprawa bezpieczeństwa budowli i urządzeń hydrotechnicznych.  
W 2013 r. rozpoczęto realizację części zadań składających się na Modernizację WWW, 
finansowaną z funduszy Unii Europejskiej. 
Wydział Inżynierii Miejskiej, na wniosek Dolnośląskiego Zarządu Melioracji i Urządzeń 
Wodnych oraz Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej,  opracował 9 opinii dot. 
wydania decyzji o pozwoleniu na realizację inwestycji w zakresie budowli 
przeciwpowodziowych dla obiektów WWW, zgodnie z Ustawą z dnia 8 lipca 2010 r. o 
szczególnych zasadach przygotowania do realizacji  inwestycji w zakresie budowli 
przeciwpowodziowych (Dz. U. z 2010 r. Nr 143, poz. 963 z późn. zm.). Wydział Inżynierii 
Miejskiej, jako jednostka pilotująca opiniowanie wniosków, współpracował z 
przedstawicielami wydziałów Urzędu Miejskiego Wrocławia: Biura Rozwoju Wrocławia, 
Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego, Wydziału Nieruchomości Skarbu 
Państwa, Wydziału Środowiska i Rolnictwa oraz jednostkami miejskimi: Zarządu Dróg i 
Utrzymania Miasta i Zarządu Zieleni Miejskiej. 
 
BUDOWA ALEI WIELKIEJ WYSPY W PROCEDURZE PPP 
Cel zadania:  
Udrożnienie układu komunikacyjnego centrum Miasta z Wielką Wyspą a także poprawa 
płynności jazdy i rozbudowa sieci transportowej Wrocławia poprzez budowę południowo – 
wschodniego odcinka drogi od ul. Krakowskiej do ul. Mickiewicza we Wrocławiu o długości 
3,8 km.   
Pozycja budżetowa obejmuje środki przeznaczone na wynagrodzenie doradcy ds. 
partnerstwa publiczno – prywatnego (PPP) dla realizacji przedmiotowej inwestycji.  
Zakres zadań doradcy obejmuje w szczególności: 
− opracowanie modeli ekonomicznych i prawnych realizacji inwestycji, 
− rekomendację optymalnego modelu realizacji inwestycji, 
− opracowanie niezbędnej dokumentacji do przeprowadzenia postępowania na wybór 

partnera prywatnego zgodnie z modelem i trybem zaakceptowanym przez 
Zamawiającego, 

− świadczenie kompleksowych usług doradczych (ekonomicznych, technicznych i 
prawnych) na etapie prowadzenia postępowania. 

Decyzję o środowiskowych uwarunkowaniach dla przedsięwzięcia wydano w dniu 31 lipca 
2013 r. W dniu 13 sierpnia 2013 r. wydano postanowienie rygoru natychmiastowej 
wykonalności, jednakże decyzja została zaskarżona do Samorządowego Kolegium 
Odwoławczego i aktualnie trwa procedura odwoławcza. 
Przygotowano materiały do wszczęcia postępowania na wybór partnera prywatnego wraz 
z aktualizacją wartości zamówienia. 
Projekt został wstrzymany ze względu na: 
− brak uprawomocnionej decyzji o środowiskowych uwarunkowaniach środowiskowych 

dla przedsięwzięcia Budowy Alei Wielkiej Wyspy, 
− brak jednolitej wykładni prawnej co do kwalifikacji budżetowej opłaty za dostępność.  
Lata realizacji – 2010-2014 
Poniesione nakłady w 2013 r. - 0,00 zł w ramach pozycji budżetowej Dział 600, Rozdział 
60015, JUI-11 § 6050+999, nr zadania WPI/204. 
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DOCELOWE ZAGOSPODAROWANIE PÓL IRYGOWANYCH NA OSOBOWICACH 
W ramach prowadzonego w Wydziale Inżynierii Miejskiej projektu „Docelowe 
zagospodarowanie Pól Osobowickich” kontynuowano działania koordynacyjne zmierzające 
do stopniowego wygaszania funkcji Pól jako naturalnej oczyszczalni ścieków.  
Z wielowariantowej koncepcji zagospodarowania nadmiarowych ścieków pogody 
deszczowej z kanalizacji ogólnospławnej, przyjęto rozwiązanie polegające na adaptacji 
istniejącej infrastruktury do retencji tych wód na obszarze pól w celu utrzymaniu 
właściwych stosunków wodnych po zaprzestaniu dotychczasowego użytkowania. Dla 
takiego rozwiązania złożony został wniosek o wydanie decyzji o środowiskowych 
uwarunkowaniach zgody na realizację tego przedsięwzięcia. 
 
ODWODNIENIE MIASTA 
W ramach projektu „Odwodnienie miasta” kontynuowano prace związane z koordynacją 
działań Miejskiego Przedsiębiorstwa Wodociągów i Kanalizacji S.A, Zarządu Zieleni 
Miejskich, Biura Rozwoju Wrocławia i Wydziału Środowiska i Rolnictwa Urzędu Miejskiego 
Wrocławia w celu zapewnienia sprawnego działania systemu. Zidentyfikowano problemy i 
ustalono dalsze kierunki działań  eksploatacyjnych i inwestycyjnych. Przygotowano 
materiał do aplikowania o dostępne środki pomocowe. 
 
PROGRAM ROZWOJU ENERGETYKI 
W ramach projektu „ Program rozwoju energetyki”  zostało wykonane opracowanie pn.  
„Aktualizacja założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe 
dla obszaru Gminy Wrocław”. Dokument ten poddany był konsultacjom społecznym i 
uzyskał pozytywną opinię Urzędu Marszałkowskiego i Regionalnej Dyrekcji Ochrony 
Środowiska. 
W dniu 28 listopada 2013 r. dokument powyższy został przyjęty uchwałą Rady Miejskiej 
Wrocławia. 
Dokument ten dla Wrocławia ma znaczenie strategiczne i planistyczne w dziedzinie 
energetyki. 
 
GRUPA ZAKUPOWA ENERGII ELEKTRYCZNEJ 
Zarządzeniem Prezydenta nr 5601/12 z dnia 20 września 2012 r., Urząd Miejski 
Wrocławia wyznaczono jako jednostkę właściwą do przygotowania i przeprowadzenia 
postępowań o udzielenie zamówień publicznych na zakup i dystrybucję energii 
elektrycznej na potrzeby Grupy Zakupowej. 
W skład grupy weszło 278 jednostek, w tym: 
− 241 jednostek nieposiadających osobowości prawnej (szkoły, przedszkola, jednostki 

oświaty), 
− 37 jednostek posiadających osobowość prawną (jednostki kultury, centra zdrowia). 
Łącznie skład Grupy Zakupowej to 1 574 punkty poboru energii elektrycznej. 
Roczne zużycie energii elektrycznej oszacowane zostało na poziomie:67 288 089 [kWh]. 
Okres realizacji zamówienia – 2 lata (2013-2014). 
Łączny wolumen energii w okresie trwania realizacji zamówienia:134 576 178 [kwh]. 
Kluczowe elementy realizacji projektu (przygotowanie, i przeprowadzenie zamówienia na 
dostawę energii elektrycznej dla Grupy Zakupowej, ogłoszenie o zamówieniu, 
rozstrzygnięcie przetargu, wyłonienie sprzedawcy, podpisanie umowy) zakończyły się 
w 2012 r. W 2013 r. nastąpiło dopełnienie spraw formalnych związanych z zawarciem 
umów z dystrybutorami energii elektrycznej: 
− przygotowanie procedury negocjacji zamówienie „z wolnej ręki” na wybór 

dystrybutora energii elektrycznej, 
− negocjacje z dystrybutorami energii elektrycznej – TAURON Dystrybucja, PKP 

Energetyka i ZEW Kogeneracja, 
− marzec – rozpoczęcie świadczenia usługi na nowych warunkach. 
W 2013 r. grupowy zakup energii przyniósł ok. 3 mln zł oszczędności. 
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W 2013 r.  prowadzone były także prace związane z przygotowaniem II Grupy Zakupowej 
na lata 2015-2016: 
− przygotowanie założeń powiększenia Grupy Zakupowej o spółki miejskie, 
− przygotowanie aktów prawnych, 
− ustalenie składu Grupy Zakupowej, 
− konsultacje i spotkania robocze z członkami Grupy. 
 
KATEGORYZACJA DRÓG NA TERENIE WROCŁAWIA 
Celem zadania było usystematyzowanie aktualnej sytuacji drogowej tj. nadanie 
odpowiedniej kategorii prawno - technicznej drogom na terenie Wrocławia. 
Zbieranie, ocena i weryfikacja materiałów źródłowych koniecznych dla przygotowania 
projektów uchwał Rady Miejskiej Wrocławia w sprawie wnioskowanych przez Zarząd Dróg 
i Utrzymania Miasta oraz inicjowanych przez Wydział Inżynierii Miejskiej, działań 
dotyczących sieci dróg we Wrocławiu obejmujących ustalanie ich przebiegu, bądź nadania 
lub zmiany kategorii, bądź wyłączenia z użytkowania. 
Powadzenie w ww. zakresie uzgodnień roboczych z Zarządem Dróg i Utrzymania Miasta 
oraz Wydziałem Nieruchomości Komunalnych, w tym m.in. zgłaszanie konieczności 
regulacji stanów terenowo-prawnych pasów drogowych (konieczne podziały geodezyjne, 
prostowanie bądź uzupełnianie zapisów w ewidencji gruntów Zarządu Geodezji, 
Kartografii i Katastru Miejskiego lub w wykazie dróg Zarządu Dróg i Utrzymania Miasta, 
itp.). 
Przygotowanie (wraz z zaopiniowaniem prawnym) projektów uchwał Rady Miejskiej 
Wrocławia: 
− w sprawie pozbawienia kategorii drogi gminnej ulicy Milenijnej i Mostu Milenijnego we 

Wrocławiu (jedna ulica + jeden most) - podjęta uchwała nr XL/958/13 RMW, 
− w sprawie zaliczenia do kategorii dróg gminnych wskazanych ulic we Wrocławiu 

(osiemnaście ulic) - podjęta uchwała nr XL/961/13 RMW, 
− w sprawie zaliczenia ulic we Wrocławiu do kategorii dróg gminnych (pięćdziesiąt trzy 

ulice) - podjęta uchwała nr XLVI/1092/13 RMW, 
− w sprawie pozbawienia kategorii drogi gminnej i wyłączenia z użytkowania części ulicy 

Księcia Witolda oraz części placu Solnego we Wrocławiu (jedna ulica + jeden plac) - 
podjęta uchwała nr XLVI/1093/13 RMW. 

 
INNE ZADANIA  
 
PROGRAM OPIEKI NAD ZWIERZĘTAMI BEZDOMNYMI ORAZ ZAPOBIEGANIA 
BEZDOMNOŚCI ZWIERZĄT 
Od 2012 r. we Wrocławiu realizowany jest Program opieki nad zwierzętami bezdomnymi 
oraz zapobiegania bezdomności zwierząt. Program oprócz zadań, które zostały 
przypisane podmiotowi prowadzącemu schronisko dla bezdomnych zwierząt, poszerza 
zakres działań dotyczących opieki nad kotami wolno żyjącymi oraz określa zakres 
współpracy Miasta, Towarzystwa Opieki nad Zwierzętami – Schroniska, Straży Miejskiej, 
organizacji społecznych, których celem działań jest ochrona zwierząt i wolontariuszy. 
Departament Infrastruktury i Gospodarki w 2013 r. kontynuował, rozpoczęte w 2007 r., 
sprawowanie nadzoru nad działalnością schroniska dla zwierząt. 
Towarzystwo Opieki nad Zwierzętami, wyłonione w otwartym konkursie ofert, w ramach 
przyznanej dotacji zapewniało opiekę psom, kotom i innym zwierzętom przebywającym  
w Schronisku.  
Opieka polegała głównie na zapewnieniu schronienia przed niekorzystnymi warunkami 
atmosferycznymi, karmieniu i pojeniu stosownie do potrzeb, szczepieniach 
profilaktycznych, ochronie przed pasożytami wewnętrznymi i zewnętrznymi, sterylizacji 
chirurgicznej niektórych zwierząt, leczeniu zwierząt chorych, codziennej pielęgnacji. 
W 2013 r. zgodnie z zawartą umową, pracownicy schroniska przyjmowali zwierzęta  
i prowadzili dozór w placówce przez całą dobę. Schronisko było udostępniane dla osób 
chcących adoptować zwierzęta i innych interesantów: w dni powszednie w godzinach od 
8:00 do 16:30, a w soboty i niedziele od 9:00 do 15:00.  
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W ramach wykonywanych obowiązków pracownicy schroniska leczyli zwierzęta wydawane 
ze schroniska, które zachorowały do 14 dni od momentu adopcji.  
Realizowano program zapobiegający bezdomności zwierząt obejmujący w szczególności: 
sterylizację zwierząt, poszukiwanie dla nich nowych właścicieli, usypianie ślepych miotów, 
prowadzenie akcji informacyjnych i edukacyjnych. 
Zwierzęta bezdomne wyłapywane były, w razie takiej konieczności, po zgłoszeniu tego 
faktu przez mieszkańców miasta, Policję lub Straż Miejską w sposób humanitarny.  
Kontynuowano działania związane z dokarmianiem i sterylizacją kotów wolno żyjących. 
Towarzystwo Opieki nad Zwierzętami we współpracy z Policją, Strażą Miejską i Strażą 
Pożarną podejmowało działania w przypadku konieczności niesienia pomocy zwierzętom 
lub pomocy ludziom poszkodowanym przez zwierzęta. 
Zwierzęta przetrzymywane w schronisku były znakowane przy pomocy elektronicznych 
mikroprocesorów. Towarzystwo Opieki nad Zwierzętami prowadziło szczegółową 
ewidencję zwierząt, dokumentację finansową i merytoryczną placówki.  
Towarzystwo Opieki nad Zwierzętami wykazało się bardzo dużym wkładem pracy 
własnych wolontariuszy, bez których wdrażanie programu przeciwdziałania bezdomności 
byłoby znacznie utrudnione. 
Koszt zapewnienia opieki zwierzętom bezdomnym – 2 500 000 zł 
 
UDZIELANIE ULG W SPŁACIE NIEPODATKOWYCH NALEŻNOŚCI 
Zgodnie z Zarządzeniem Prezydenta Wrocławia Nr K/22/10 z dnia 17 maja 2010 r. 
w sprawie określenia trybu postępowania z wnioskami o udzielanie ulg w spłacie 
niepodatkowych należności pieniężnych o charakterze publicznoprawnym, Dział 
Utrzymania Miasta Wydziału Inżynierii Miejskiej został wskazany, przez Dyrektora 
Departamentu Infrastruktury i Gospodarki, jako właściwy do rozpatrywania wniosków 
o udzielenie ulg w spłacie niepodatkowych należności przypadających Gminie Wrocław 
z tytułu kar i opłat za korzystanie z dróg publicznych.  
W 2013 r. wpłynęło 169 wniosków o udzielenie ulgi.  
Wydano 110 decyzji, na które przysługiwało prawo do odwołania do Samorządowego 
Kolegium Odwoławczego.  
Odwołano się od 7 decyzji, co stanowiło 6,4 % wszystkich wydanych decyzji, w tym: 
− 4 decyzje utrzymano w mocy (3,6% odwołań), w tym na jedną decyzję złożona 

została skarga do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego sprawa pozostaje w toku, 
− jedną decyzję uchylono i umorzono opłatę dodatkową w kwocie 50 zł, 
− w przypadku jednej decyzji stwierdzono uchybienie terminu do wniesienia odwołania, 
− rozpatrywanie jednej decyzji pozostaje w toku, 
w 2013 r. wydano 24 postanowienia w sprawie odmowy wszczęcia postępowania, 20 
zawiadomień o pozostawieniu sprawy bez rozpoznania, 6 spraw rozpatrzono w innym 
trybie, 41 spraw na dzień 31 grudnia pozostało w toku.  
 

ZADANIA INWESTYCYJNE REALIZOWANE PRZEZ ZARZĄD DRÓG I 
UTRZYMANIA MIASTA W 2013 R. 

 
PRACE PRZYGOTOWAWCZE I ZADANIA TOWARZYSZĄCE INWESTYCJOM 
DROGOWYM 
W ramach pozycji w 2013 r. zakończono realizację zadania pn. „Budowa ekranów 
akustycznych w ciągu ul. Lotniczej na odcinku od ul. Papierniczej do  
ul. Górniczej we Wrocławiu wraz z opracowaniem dokumentacji projektowej”.  
Celem zadania było zapewnienie właściwej ochrony akustycznej dla zabudowy 
mieszkalnej przyległej do ul. Lotniczej na odcinku ul. Papiernicza – Górnicza.  
Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 854 000 zł.  
Wydatki poniesione w całości w 2013 r.  

 
BUDOWA NOWYCH SYGNALIZACJI ŚWIETLNYCH 
W ramach zadania: 
− zakończono budowę sygnalizacji świetlnej na skrzyżowaniu ul. Kamiennej  

i Drukarskiej we Wrocławiu.  
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     Lata realizacji: 2013. 
Całkowity koszt realizacji robót wyniósł 319 000 zł, w całości poniesiony w 2013 r. 
Celem zadania było zapewnienie bezpieczeństwa wszystkim użytkownikom ruchu ze 
szczególnym uwzględnieniem pieszych.  

− zrealizowano w 74% budowę sygnalizacji świetlnych w następujących miejscach: 
� na skrzyżowaniu ul. Grabiszyńska – ul. Budowlana, 
� ul. Popowicka między ul. Zajęczą i Rysią, 
� na przejściu dla pieszych przez al. Kasprowicza przy skrzyżowaniu  

z ul. Wincentego Pola. 
Lata realizacji: 2013 – 2014. 
Całkowity koszt realizacji robót wyniósł 172 000 zł za każdą lokalizację tj. razem  
516 000 zł., w tym w 2013 r. wydano 380 000 zł. 
Celem realizowanych inwestycji jest zapewnienie bezpieczeństwa wszystkim 
użytkownikom ruchu ze szczególnym uwzględnieniem pieszych.  

− zakończono budowę kanalizacji kablowej między istniejącym sterownikiem przy pl. 
Kromera a sygnalizatorami przy wiadukcie kolejowym nad ul. Boya - Żeleńskiego w 
ramach korekty pracy sygnalizacji świetlnych we Wrocławiu 
Lata realizacji: 2013. 
Całkowity planowany koszt realizacji robót wyniósł 246 000 zł, z czego w 2013 r. 
wydano 221 000 zł. 
Celem zadania było zapewnienie bezpiecznej możliwości współpracy sygnalizacji 
świetlnych przy pl. Kromera z sygnalizatorami przy wiadukcie kolejowym nad ul. Boya 
– Żeleńskiego. 

W wyniku realizacji ww. zadań nastąpiła poprawa warunków i bezpieczeństwa ruchu 
pojazdów oraz pieszych. 
 
INTELIGENTNY SYSTEM TRANSPORTU "ITS WROCŁAW" 
Celem projektu jest poprawa warunków i płynności ruchu w centrum miasta oraz na 
wybranych, ważnych ciągach komunikacyjnych. Inteligentny System Transportu 
dostarczy również Gminie Wrocław odpowiednie narzędzia do nadzoru i zarządzania 
ruchem. Z kolei pasażerowie otrzymają aktualną informację o planowanych godzinach 
odjazdów pojazdów komunikacji zbiorowej, a kierowcy informację o panujących 
warunkach ruchu, spodziewanych czasach przejazdu trasami alternatywnymi oraz 
wolnych miejscach parkingowych. 
Zakres zadania obejmuje: 
− wdrożenie sterowania ruchem na wybranych ciągach komunikacyjnych miasta, 
− wdrożenie obszarowego sterowania ruchem w wybranych obszarach, 
− wdrożenie Dynamicznej Informacji Przystankowej na wytypowanych przystankach 

komunikacji zbiorowej, 
− wdrożenie podsystemu Informacji o warunkach ruchu, 
− wdrożenie podsystemu Informacji parkingowej, 
− wdrożenie wideo-nadzoru na wytypowanych skrzyżowaniach, 
− wdrożenie funkcjonowania Centrum Zarządzania Ruchem. 
Lata realizacji: 2010 – 2014. 
Całkowity koszt realizacji zadania wynosi 67.862.000 zł, w całości planowany do 
poniesienia w latach 2014-2015. Większość prac objętych zadaniem została wykonana do 
końca 2013 r., a pozostałe planowane są do zakończenia w I półroczu 2014 r. 
Projekt jest współfinansowany przez Unię Europejską ze środków Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Infrastruktura i Środowisko na lata 
2007-2013. 
 
PROGRAM POPRAWY STANU TECHNICZNEGO INFRASTRUKTURY DROGOWEJ 
Celem wieloletniego programu jest poprawa stanu technicznego chodników, dróg, 
torowisk oraz obiektów inżynierskich. 
W ramach zadań związanych z poprawą stanu technicznego chodników w 2013 r. 
zrealizowano: 
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− przebudowę chodników przy ul. Warmińskiej, ul. Kruczej nr 102-108,  
ul. Grabiszyńskiej – dojście do pomnika, ul. Jastrzębiej, ul. Mierniczej,  
pl. Mongolskim, ul. Katowickiej. Koszt realizacji wyniósł 245 000 zł, w całości 
poniesiony w 2013 r., 

− budowę ciągu pieszo-jezdnego przy ul. Krynickiej nr 54-92 (wraz z progami 
spowalniającymi) oraz budowę chodnika przy ul. Krynickiej nr 34-70 wraz  
z opracowaniem dokumentacji projektowej. Koszt realizacji wyniósł 444 000 zł, w 
całości poniesiony w 2013 r., 

− przebudowę chodników przy ul. Kościuszki od ul. Pułaskiego do ul. Prądzyńskiego,  
ul. Radosnej na odcinku od ul. Powstańców Śląskich do ul. Trwałej, ul. Obornickiej 
(sięgacz). Koszt realizacji wyniósł 410 000 zł, w całości poniesiony w 2013 r., 

− przebudowę chodników przy ul. Starogajowej, ul. Górniczej od ul. Lotniczej do ul. 
Szklarskiej, ul. Kreślarskiej od ul. Makowej do al. Hallera, ul. Klaczki (strona 
parzysta). Koszt realizacji wyniósł 242 000 zł, w całości poniesiony w 2013 r., 

− przebudowę chodników przy ul. Kolejowej od nr 31 do pl. Rozjezdnego,  
ul. Daszyńskiego nr 36-42, ul. Bogusławskiego. Koszt realizacji wyniósł 319 000 zł, w 
całości poniesiony w 2013 r. 

Realizacja ww. zadań przyczyniła się znacząco do poprawy bezpieczeństwa pieszych oraz 
zachowania stanu infrastruktury w odpowiednim standardzie. 
 
W ramach zadań związanych z poprawą stanu technicznego obiektów inżynierskich w 
2013 r.: 
− zakończono przebudowę mostu Słodowego wraz z montażem bramek 

zabezpieczających wejście na wyspę Słodową, koszt realizacji wyniósł 1 896 000 zł, 
− zakończono modernizację kładki dla pieszych nad aleją Wróblewskiego, koszt 

realizacji wyniósł 662 000 zł, 
− zakończono budowę tymczasowego mostu Widawskiego wraz z podjazdami, koszt 

realizacji wyniósł 871 000 zł, 
− zakończono remont tunelu samochodowego południowego na pl. Dominikańskim, 

koszt realizacji wyniósł 1 339 000 zł.  
Realizacja ww. zadań przyczyniła się znacząco do poprawy bezpieczeństwa wszystkich 
użytkowników ruchu, w tym głównie pieszych w przypadku kładki nad aleją 
Wróblewskiego. Dodatkowo, zakończenie budowy mostu tymczasowego na rzece Widawie 
umożliwiło zachowanie przejezdności na drodze krajowej nr 5 w kierunku na Poznań.   
 
W ramach zadań związanych z poprawą stanu technicznego nawierzchni ulic w 2013 r.: 
− zrealizowano zadania związane z poprawą stanu nawierzchni: 
� ul. Traugutta – koszt wyniósł 391 000 zł, 
� ul. Brylantowej (od ul. Kurpiów do ul. Nefrytowej) – koszt wyniósł 167 000 zł, 
� ul. Słonimskiej (od ul. Baranowickiej do ul. Zbarskiej) - koszt wyniósł 153 000 zł, 
� fragmentów nawierzchni ul. Drobnera, ul. Dubois, ul. Rychtalskiej, ul. Metalowców, 

ul. Wejherowskiej, al. Karkonoskiej – koszt wyniósł 1 651 000 zł, 
− zakończono poprawę stanu nawierzchni następujących dróg gruntowych: ul. Stefki, 

ul. Brodzkiej, ul. Steinhausa, ul. Babiego Lata. Całkowity koszt realizacji robót wyniósł 
836.000 zł, w całości poniesiony w 2013 r. W wyniku realizacji zadania znacznej 
poprawie uległ dojazd do posesji zlokalizowanych przy ww. ulicach, 

− wybudowano azyle dla pieszych – koszt wyniósł 374 000 zł, 
− wybudowano progi zwalniające - koszt wyniósł 341 000 zł, 
− wybudowano przystanek wiedeński przy ul. Piłsudskiego - koszt wyniósł 159 000 zł, 
− zrealizowano dostawę wiat, zadaszeń i ławek przystankowych – koszt wyniósł  

300 000 zł, 
− dokonano wymiany i zabezpieczenia drzewek w Rynku i przy ul. Świdnickiej - koszt 

wyniósł 418 000 zł. 
 
W 2013 r. realizowane były również w imieniu i na rzecz Gminy Wrocław zadania 
związane z poprawą stanu torowisk tramwajowych:  
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− zrealizowano wymianę rozjazdu dwutorowego podwójnego na skrzyżowaniu ul. 
Świdnickiej z ul. Piłsudskiego, rozjazd od strony wiaduktu kolejowego, na istniejącej 
podbudowie wraz z montażem nowoczesnych mechanizmów nastawczych i 
sygnalizatora wyświetlającego kierunek ustawienia zwrotnicy w dwóch zwrotnicach 
najazdowych – 1 475 000 zł 

− wymianę dwóch zwrotnic tramwajowych najazdowych wraz z montażem 
elektrycznych mechanizmów nastawczych zwrotnicy z wyświetlaczem położenia iglic 
na skrzyżowaniach ul. Hallera z ul. Powstańców Śląskich oraz ul. Ślężnej z ul. 
Kamienną (od strony ul. Wielkiej) – 553 000 zł. 

Realizacja tych zadań przyczyniła się do zwiększenia bezpieczeństwa oraz komfortu 
podróży w komunikacji tramwajowej. 
 
Realizacja wszystkich zadań w ramach tego programu wpływa pozytywnie na 
podniesienie lub utrzymanie odpowiedniego stanu technicznego infrastruktury, co 
zapewnia jej wieloletnie i bezproblemowe funkcjonowanie w bezpieczny sposób, a także 
pozwala na wykorzystywanie jej walorów użytkowych. 
 
BUDOWA I PRZEBUDOWA OŚWIETLENIA ULIC I MIEJSC NIEBEZPIECZNYCH  
W ramach zadania: 
− zakończono budowę doświetlenia przejść dla pieszych na następujących 

skrzyżowaniach: 
� ul. Polaka – pl. Grunwaldzki, 
� ul. Szczytnicka – ul. Polaka, 
� ul. Pomorska – ul. Dubois, 
� ul. Niemcewicza – ul. Pobożnego, 
� ul. Wyszyńskiego – ul. Orzeszkowej, 
� ul. Kochanowskiego – ul. Śniadeckich, 

Koszt realizacji robót wyniósł 500 000 zł, w całości poniesiony w 2013 r.  
− zrealizowano budowę oświetlenia na ul. Zielnej we Wrocławiu. Koszt realizacji robót 

wyniósł 89 000 zł, w całości poniesiony w 2013 r.  
− zrealizowano w 80% budowę oświetlenia fragmentu ul. Suwalskiej we Wrocławiu, 

Lata realizacji: 2013 – 2014. Całkowity koszt realizacji robót wynosi 43 000 zł, w tym 
w 2013 r. wyniósł 34 000 zł. Celem zadania jest poprawa bezpieczeństwa wszystkich 
użytkowników dróg, ze szczególnym uwzględnieniem pieszych oraz dzieci 
uczęszczających do Zespołu Szkolno-Przedszkolnego nr 12 ul. Suwalskiej 5. W efekcie 
realizacji powstało nowoczesne oświetlenie w miejscach, które dotychczas były 
niedoświetlone i w związku z tym niebezpieczne dla użytkowników dróg. 

 
PROGRAM ROZWOJU TERENÓW POD MIESZKALNICTWO 
Celem programu jest przygotowanie terenów przeznaczonych pod mieszkalnictwo 
wielorodzinne w zakresie uzbrojenia i budowy dróg dojazdowych. Zadania realizowane są 
zarówno przez Gminę, jak i deweloperów na mocy zawartych porozumień  
o współfinansowaniu inwestycji.  
W 2013 r.: 
− rozpoczęto przebudowę ul. Marca Polo od ul. Krzysztofa Kolumba do ul. Ferdynanda 

Magellana we Wrocławiu, koszt w 2013 r. wyniósł 225 000 zł. Zakończenie  
i rozliczenie zadania zaplanowano na 2014 r. 

− budowa łącznika ul. Jedności Narodowej z ul. Trzebnicką, koszt w 2013 r. wyniósł  
1 154 000 zł. Zakończenie i rozliczenie zadania zaplanowano na początek 2014 r. 

Celem realizowanych inwestycji jest dostosowanie istniejącego układu komunikacyjnego 
poprzez budowę i przebudowę dróg dla potrzeb wynikających z rozbudowy budownictwa 
wielorodzinnego. 
 

ZADANIA INWESTYCYJNE REALIZOWANE PRZEZ ZARZĄD INWESTYCJI 
MIEJSKICH W 2013 R. 

 
PROGRAM POPRAWY STANU TECHNICZNEGO INFRASTRUKTURY DROGOWEJ 
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Cel zadania: poprawa stanu bezpieczeństwa ruchu drogowego poprzez budowę 
i przebudowę infrastruktury drogowej. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 863 000 zł 
W 2013 r. realizowano: 
− dokumentację projektową oraz zrealizowano roboty budowlane związane 

z przebudową drogi ul. Dolnobrzeskiej w zakresie budowy chodnika po stronie 
numerów parzystych, 

− budowę chodnika przy ul. Maślickiej na odcinku od kościoła Św. Agnieszki przy ul. 
Śliwowej do ul. Północnej, 

− rozbudowę drogi ul. Popowickiej na odcinku od zatoki autobusowej (przystanek 
„Wejherowska” w kierunku miasta) do zjazdu z drogi ul. Popowickiej do posesji nr 
136-150 w zakresie budowy prawostronnego chodnika, 

− przebudowę drogi ul. Ołtaszyńskiej w zakresie budowy chodnika na odcinku od 
granicy miasta do ul. Zwycięskiej – strona wschodnia - opracowanie dokumentacji 
projektowej oraz realizację robót budowlanych, 

− przebudowę ul. Szczęśliwej na odcinku od ul. Zielińskiego do ul. Gwiaździstej w 
zakresie budowy jednostronnego chodnika wraz z infrastrukturą - wykonanie robót z 
opracowaniem dokumentacji projektowej. 

Zakończono inwestycje: 
− przebudowę drogi ul. Dolnobrzeskiej we Wrocławiu w zakresie budowy chodnika po 

stronie numerów parzystych: 
� długość drogi z kostki betonowej: 373 mb, 
� szerokość dróg: 2 m, 
� sieć MTKK: 467 mb. 

− rozbudowę drogi ul. Maślickiej na odcinku od kościoła Św. Agnieszki przy ul. Śliwowej 
do ul. Północnej we Wrocławiu w zakresie budowy chodnika: 
� długość drogi z kostki betonowej: 470 mb,  
� szerokość dróg: 1,50-2 m, 

− rozbudowę drogi ul. Popowickiej na odcinku od zatoki autobusowej (przystanek 
„Wejherowska” w kierunku miasta) do zjazdu z drogi ul. Popowickiej do posesji nr 
136-150 w zakresie budowy prawostronnego chodnika: 
� długość drogi z kruszywa: 87 mb,  
� szerokość dróg: 1,30-2,50 m. 

− przebudowę drogi ul. Ołtaszyńskiej w zakresie budowy chodnika na odcinku od 
granicy miasta do ul. Zwycięskiej – strona wschodnia: 
� długość drogi z kostki betonowej: 293 mb, 
� szerokość dróg: 2 m. 

 
PROGRAM ROZWOJU TERENÓW POD MIESZKALNICTWO 
Cel zadania: przygotowanie terenów pod rozbudowę mieszkaniową Towarzystwa 
Budownictwa Społecznego poprzez budowę dróg wraz z infrastrukturą techniczną. 
W 2013 r. realizowano: 
− dokumentację projektową budowy kolektora deszczowego w łączniku ulic Przyjaźni i 

Racławickiej we Wrocławiu, 
− dokumentację projektową budowy i przebudowy infrastruktury technicznej w ul. 

Afgańskiej i ul. Pakistańskiej na os. Brochów, 
− roboty budowlane związane z budową ulic z infrastrukturą na odcinku od 

ul. Starogajowej do rowu B-9.5. dla osiedla TBS na osiedlu Stabłowice Stare. Zadanie 
finansowane przez Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w zakresie 
sieci wodociągowej i kanalizacji sanitarnej. 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 3 428 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
− zakończono przebudowę ulicy na osiedlu Stabłowice Stare – budowa ulic 2 KD-Z, 6 

KD-D, 10 KD-W, 3KD–L wraz z infrastrukturą techniczną na odcinku od ul. 
Starogajowej do rowu B.9.5.: 
� długość drogi z kostki betonowej: 489 mb, 
� długość drogi z mieszanki mineralno-asfaltowej: 497 mb, 
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� szerokość dróg: 7 m (jezdnia z mieszanki), 5-6 m (kostka), 
� sieć kanalizacji deszczowej: 

        305 mb - Ø800mm, 
        195 mb - Ø600mm, 

                    130 mb - Ø400mm, 
        382 mb - Ø250mm, 

� sieć kanalizacji sanitarnej: 804 mb – Ø200mm, 
� sieć kanalizacji wodociągowej:  

        244 mb - Ø315mm, 
        13   mb - Ø250mm, 
        238 mb - Ø160mm, 
        29   mb - Ø110mm, 
        7     mb - Ø90mm, 

� sieć MTKK: 645 mb, 
� punkty świetlne: 65 szt. 

Zadanie finansowane przez Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji 
w zakresie sieci wodociągowej i kanalizacji sanitarnej. 
 
ROZBUDOWA INFRASTRUKTURY SIECIOWEJ I DROGOWEJ W PÓŁNOCNYCH 
OSIEDLACH WROCŁAWIA - UDZIAŁ MIASTA 
Cel zadania: polepszenie standardu układu drogowego 11 osiedli Wrocławia w ramach 
projektu pn.: „Budowa sieci kanalizacji sanitarnych i wodociągowych na terenie osiedli 
w północno-wschodniej części Wrocławia” realizowanego wspólnie z Miejskim 
Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji we Wrocławiu, polegającym na budowie sieci 
wodociągowych i kanalizacji sanitarnych. 
Lata realizacji: 2011 - 2016 
W 2013 r. wykonano dokumentacje projektowe dla: 
− przebudowy ulic Azaliowej, Pawłowickiej i Przedwiośnie (2012-2013 dokumentacja), 
− przebudowy ul. Starodębowej, ul. Złocieniowej i ul. Jeziorowej (2012-2013 

dokumentacja), 
− przebudowy ul. Kamieńskiego na odcinku od ul. Poświęckiej do końca zabudowy wraz 

z przebudową sięgacza ul. Kamieńskiego na wysokości posesji nr 264 (2012-2013 
dokumentacja), 

− przebudowy ul. Starościńskiej na odcinku od ul. Kamieńskiego do wysokości posesji 
nr 25 (2013-2013 dokumentacja), 

− budowy chodników w ul. Tarasa Szewczenki po stronie z posesjami o nr nieparzystych 
na odcinku od skrzyżowania z ul. Miejską do wysokości ostatniego przystanku 
autobusowego po stronie nr parzystych oraz po stronie nr parzystych na odcinku od 
skrzyżowania z ul. Kowieńską do rowu melioracyjnego w okolicy posesji nr 38 (2012-
2013 dokumentacja), 

− budowy chodników w ul. Mazepy na odcinku od ul. Gorlickiej/Tarasa Szewczenki do 
końca posesji nr 16 (2012-2013 dokumentacja), 

− przebudowy drogi w ul. Zielnej na odcinku od dz. nr 11 AM 26 obręb Psie Pole 
do ul. Gorlickiej (2012-2013 dokumentacja). 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 293 000 zł 
 
PROGRAM REWITALIZACJI ZIELENI, NADBRZEŻY I WYSP ODRZAŃSKICH 
Cel zadania: przebudowa lub budowa obiektów, dróg i ścieżek wraz z 
zagospodarowaniem terenu w obrębie rzeki Odry celem rozbudowy miejskiego systemu 
ścieżek rowerowych oraz iluminacja wybranych obiektów architektonicznych we 
Wrocławiu.  
Lata realizacji: 2013 
Poniesione w 2013 roku nakłady: 27 000 zł 
W 2013 r. realizowano: 
− aktualizację operatu wodno-prawnego oraz uzyskano pozwolenie wodno-prawne dla 

potrzeb realizacji: 
� przebudowy północnego zjazdu Kładki Zwierzynieckiej, 
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� przebudowy półki pod mostami Jagiellońskimi we Wrocławiu, 
� budowy zjazdów z wału do istniejącej półki pod mostami Jagiellońskimi we 

Wrocławiu, 
� budowy odcinka ścieżki rowerowej w ul. Osobowickiej od mostu Milenijnego do  

ul. Czeskiej wraz z przejazdem pod wiaduktem kolejowym we Wrocławiu,  
� budowy ścieżki rowerowej pod mostem Chrobrego. 

− roboty budowlane w rejonie mostów Jagiellońskich i mostu Chrobrego we Wrocławiu: 
� budowę ścieżki rowerowej pod mostem Chrobrego. 
� budowę zjazdów z wału do istniejącej półki pod mostami Jagiellońskimi wraz  

z przebudową półki. 
Osiągnięto następujące efekty:  
− zakończono aktualizację operatu wodno-prawnego i uzyskano pozwolenia wodno-

prawne, 
− wykonano:  
� w ramach inwestycji „Budowa ścieżki rowerowej pod mostem Chrobrego”, 

zapiaszczenie koszy siatkowo-kamiennych poprzez wypłukiwanie piasku, 
� w ramach inwestycji „Budowa zjazdów z wału do istniejącej półki pod mostami 

Jagiellońskimi wraz z przebudową półki”, reprofilację skarpy przyczółka mostu 
brukiem kamiennym granitowym. 

 
PROGRAM REWITALIZACJI MIASTA WROCŁAWIA 
Cel zadania: przebudowa oraz remont budynków kamienic w celu poprawy warunków 
socjalno-bytowych i technicznych oraz budowa nowej zabudowy (Rewitalizacja Psiego 
Pola), która wpisze się w otaczający układ urbanistyczny. 
Lata realizacji: 2008 - 2013 
W 2013 r. realizowano: 
− REWITALIZACJĘ PSIEGO POLA: w zakresie nowej, narożnej zabudowy mieszkalno -

 usługowej przy ul. Gorlickiej 2. 
− REWITALIZACJĘ PSIEGO POLA: w trakcie realizacji robót budowlanych w zakresie 

rewitalizacji, odbudowy budynków mieszkalno - usługowych wielorodzinnych przy 
ul. Krzywoustego 313/315 wraz z przyłączami. 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 5 177 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
Wykonano rewitalizację i odbudowę budynków mieszkalno – usługowych wielorodzinnych 
przy ul. Krzywoustego 313/315 oraz nową zabudowę narożnikową wielorodzinną 
mieszkalno-usługową przy ul. Gorlickiej 2 wraz z zagospodarowaniem terenów i 
przyłączeniami.  
Wykonana inwestycja znajduje się na terenie historycznego układu miasta Psie Pole, 
wpisanego do rejestru zabytków. 
Kamienicę mieszkalno-usługową przy ul. Krzywoustego nr 313 wybudowano w 1899 r., 
jest budynkiem czterokondygnacyjnym, z dachem jednospadowym krytym papą. 
Kamienicę mieszkalno-usługową przy ul. Krzywoustego nr 315 wybudowano w 1907 r., 
jest budynkiem czterokondygnacyjnym, z dachem jednospadowym, krytym papą. 
Ze względu na zły stan techniczny obu budynków wykonano ich rozbiórkę z zachowaniem 
elewacji frontowej do wysokości 1 pietra, a następnie wykonano ich odbudowę. 
Od strony budynku nr 313 został dobudowany nowy budynek narożny, mieszkalno-
usługowy – ul. Gorlicka 2.  
W wyniku przeprowadzonych prac powstały: 
− lokale użytkowe o powierzchni: 
� ul. Krzywoustego 313/315: 183,19 m² (3 lokale), 
� ul. Gorlicka 2: 254,50 m² (4 lokale), 

− lokale mieszkaniowe:  
� ul. Krzywoustego 313/315: 567,20 m² (12 mieszkań), 
� ul. Gorlicka 2: 920,50 m² (18 mieszkań). 

 
PROGRAM OŚWIETLENIA MIEJSC NIEBEZPIECZNYCH 
Cel zadania: budowa oświetlenia miejsc niebezpiecznych w celu poprawy bezpieczeństwa. 
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Lata realizacji: 2013 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 125 000 zł 
W 2013 r. realizowano: 
− budowę oświetlenia drogowego w ul. Bogedaina we Wrocławiu 
Osiągnięto następujące efekty: 
Wybudowano oświetlenie drogowe w ul. Bogedaina we Wrocławiu o następujących 
parametrach: 
− słupy oświetleniowe: 12 szt. 
 
PROGRAM MODERNIZACJI CMENTARZY KOMUNALNYCH - BUDOWA NOWEGO 
CMENTARZA PRZY UL. AWICENNY - I ETAP 
Cel zadania: przeprowadzenie prac przygotowawczych dla potrzeb budowy nowego 
cmentarza komunalnego we Wrocławiu przy ul. Awicenny.  
Lata realizacji: 2013 
W 2013 r. zakończono roboty budowlane związane z zabezpieczeniem kabli 
światłowodowych TP S.A. o długości ok. 33 m wzdłuż ul. Awicenny we Wrocławiu, które 
kolidowały z projektowaną drogą 8KZ1 oraz ciągiem pieszo-rowerowym w ramach 
inwestycji pn.: „Budowa cmentarza komunalnego Wrocław – Oporów”. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 5 500 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
Wykonano zabezpieczenie sieci teletechnicznej TP S.A. o długości ok. 33 m wzdłuż ul. 
Awicenny we Wrocławiu w ramach inwestycji pn.: „Budowa cmentarza komunalnego 
Wrocław – Oporów”. 
 
PRZEBUDOWA SIEDZIB RAD OSIEDLI 
Cel zadania: poprawa stanu technicznego budynków Rad Osiedli. 
Lata realizacji: 2013 
W 2013 r. zrealizowano zadania na rzecz Rad Osiedli: 
− Rada Osiedla Sołtysowice: roboty budowlane, 
− Rada Osiedla Lipa Piotrowska: roboty budowlane, 
− Rada Osiedla Strachocin - Swojczyce – Wojnów: roboty budowlane, 
− Rada Osiedla Leśnica: dokumentacja i roboty budowlane, 
− Rada Osiedla Nowy Dwór: dokumentacja, 
− Rada Osiedla Kowale: roboty budowlane, 
− Rada Osiedla Wojszyce: roboty budowlane, 
− Rada Osiedla Widawa: roboty budowlane, 
− Rada Osiedla Świniary: roboty budowlane. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 416 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
− Rada Osiedla Świniary – przebudowa i remont pomieszczeń siedziby RO przy 

ul. Pęgowskiej 14 we Wrocławiu oraz wymiana drzwi zewnętrznych w zakresie 
przebudowy i remontów pomieszczeń, 

− Rada Osiedla Wojszyce – wymiana drzwi zewnętrznych w siedzibie RO przy 
ul. Przystankowej 32 we Wrocławiu, 

− Rada Osiedla Widawa – na terenie rekreacyjnym Gminy Wrocław przylegającym do 
boiska sportowego przy ul. Kominiarskiej we Wrocławiu, będącym w użytkowaniu 
przez RO, wykonano siłownię zewnętrzną. W skład siłowni wchodzą urządzenia 
dwufunkcyjne: Biegacz i Orbitek, Prasa Nożna i Wioślarz, Wyciąg górny i krzesło do 
wyciskania, poręcze i drążek, Surfer i Twister, Narty i Stepper, 

− Rada Osiedla Strachocin - Swojczyce - Wojnów – przygotowano dokumentację 
projektową dla potrzeb przebudowy budynku RO przy ul. Swojczyckiej 118 we 
Wrocławiu wraz z zagospodarowaniem terenu,  

− Rada Osiedla Kowale – przebudowa i remont świetlicy młodzieżowej w budynku RO 
przy ul. Kowalskiej 79 we Wrocławiu, 

− Rada Osiedla Lipa Piotrowska – kompleksowa przebudowa i remont siedziby RO przy 
ul. Tymiankowej 3 we Wrocławiu w zakresie wymiany instalacji sanitarnej, 
przebudowy wejścia głównego, odnowienia stolarki okiennej i drzwiowej, wykonania 



 497

podłóg drewnianych na parterze i piętrze budynku, wykonania nowych posadzek, 
remontu schodów, ścian i podłóg,  

− Rada Osiedla Polanowice – Poświętne – Ligota – zakup i montaż układu sterowania 
zegarem grzejników elektrycznych w świetlicy RO przy ul. Kamieńskiego 256 we 
Wrocławiu,  

− Rada Osiedla Nowy Dwór – przebudowa siedziby RO przy ul. Nowodworskiej 51/3 we 
Wrocławiu w zakresie przebudowy wewnętrznej instalacji ogrzewania elektrycznego 
wraz z wymianą istniejących drzwi zewnętrznych na drzwi o niskim współczynniku 
przenikania ciepła, docieplenie nadproży okiennych z uszczelnieniem okien, 

− Rada Osiedla Leśnica - przebudowa wewnętrznej elektrycznej instalacji grzewczej na 
gazową w siedzibie RO przy ul. Płońskiego 13/1 wraz z opracowaniem dokumentacji 
projektowej, 

− Rada Osiedla Sołtysowice – przebudowa lokalu RO przy ul. Sołtysowickiej 51 we 
Wrocławiu w zakresie wymianie paneli podłogowych w pomieszczeniu obrad - 
powierzchnia ok. 27 m², odnowieniu pomieszczeń poprzez malowanie - pow. - 250 
m², uzupełnieniu ścian regipsowych, skuciu odpadających tynków i uzupełnieniu 
nowymi. 

 
PRACE PRZYGOTOWAWCZE I ZADANIA TOWARZYSZĄCE INWESTYCJOM 
INFRASTRUKTURALNYM 
Cel zadania: 
− wykonanie prac przygotowawczych i projektowych dla noworozpoczynanych zadań 

Zarządu Inwestycji Miejskich zapisanych do realizacji w budżecie 2013 r. i latach 
następnych, 

− utrzymanie i pielęgnacja terenów zielonych utworzonych w ramach inwestycji 
zrealizowanych przez Zarząd Inwestycji Miejskich. 

Lata realizacji: 2009 - 2017 
W 2013 r. zrealizowano dokumentacje projektowe, m. in. dla zadań: 
− przebudowa skrzyżowania ulic K. Wielkiego i Świdnickiej: 
� opracowanie dokumentacji projektowej zagospodarowania terenu w rejonie 

skrzyżowania ul. Kazimierza Wielkiego i Świdnickiej we Wrocławiu (2013-2014 
dokumentacja), 

� opracowanie projektu przebudowy sieci trakcyjnej tramwajowej na odcinku ul. 
Kazimierza Wielkiego od skrzyżowania z ul. Krupniczą do skrzyżowania z pl. 
Dominikańskim (od izolatora 52H do 2HK) we Wrocławiu (2013 dokumentacja), 

− przebudowa dawnego Baru Barbara na nową siedzibę Biura Festiwalowego Impart 
2016 – opracowanie dokumentacji projektowej w zakresie przebudowy i remontu 
pomieszczeń po dawnym Barze Barbara oraz przyległym sklepie z remontem 
i dociepleniem elewacji, przebudową i dociepleniem dachów oraz przebudową 
przyłączy i wymiana nawierzchni istniejącego chodnika od strony wnętrza 
podwórzowego (2013 dokumentacja), 

− Centrum Kultury i Centrum Biblioteczne na Psim Polu – opracowanie dokumentacji 
projektowej w zakresie Budowy Centrum Kultury i Centrum Bibliotecznego na Psim 
Polu przy ul. Krzywoustego 286 na miejscu dawnego kina Fama wraz z 
zagospodarowaniem terenu (2013-2014 dokumentacja), 

− budowa Centrum Kultury i Aktywności Lokalnej "NOWE ŻERNIKI" – przeprowadzono 
procedurę konkursową na wykonanie koncepcji architektonicznej w zakresie 
rozbudowy budynku schronu na Centrum Kultury i Aktywności Lokalnej (2013 
konkurs), 

− przebudowa skrzydła pałacowego dla potrzeb Muzeum Teatru przy pl. Wolności 7a we 
Wrocławiu – opracowanie koncepcji oraz Programu Funkcjonalno Użytkowego 
adaptacji obiektu dawnego skrzydła pałacowego dla celów wystawienniczych (2013 
koncepcja i PFU), 

− Specjalny Ośrodek Szkolno - Wychowawczy nr 10 ul. Parkowa we Wrocławiu – 
przygotowano dokumentację projektową w zakresie przebudowy kotłowni olejowej na 
węzeł cieplny wraz z przyłączeniem do miejskiej sieci ciepłowniczej, remontem 



 498

i przebudową instalacji c.o., c.w.u. i ciepła technologicznego dla wentylacji (2012-
2013 dokumentacja), 

− Szkoła Podstawowa nr 28 ul. Grecka - opracowanie dokumentacji projektowej 
w zakresie modernizacji systemu grzewczego, w tym: przebudowy kotłowni gazowej, 
instalacji centralnego ogrzewania oraz zimnej wody, ciepłej i cyrkulacji (2013 
dokumentacja), 

W 2013 r. zrealizowano roboty budowlane wraz z osiągniętym efektem:  
− budowa miejsc postojowych w pasie drogowym ul. Starogajowej o powierzchni 

101 m² przy zjeździe na teren SP nr 95 przy ul. Starogajowej wraz z opracowaniem 
dokumentacji projektowej (2013 - dokumentacja i roboty budowlane), 

− ZSO nr 3 ul. Piotra Skargi - termomodernizacja ściany szczytowej elewacji 
południowej szkoły o powierzchni 143,09 m² (2013 – roboty budowlane), 

− przebudowa murowanego gazonu na terenie G nr 29 wzdłuż ul. Kraińskiego we 
Wrocławiu – przebudowa ceglanego gazonu o dł. 47 m, celem poprawy estetyki w 
centrum Starego Miasta i uporządkowania przestrzeni publicznej w rejonie szkoły 
(2013 dokumentacja i roboty budowlane), 

− Przedszkole nr 59 ul. Narcyzowa – montaż urządzeń GPL 111 do bezprzewodowego 
elektronicznego osuszenia murów przedszkola (2013 zakup i montaż urządzenia). 

W 2013 r. zrealizowano prace związane z pielęgnacją zieleni dla inwestycji, które zostały 
zrealizowane w poprzednich latach przez Zarząd Inwestycji Miejskich: 
− Miejskie Centrum Profilaktyki Weterynaryjno - Zootechnicznej - I etap "Schronisko dla 

bezdomnych zwierząt", 
− budowa sali gimnastycznej wraz z aulą w XII LO przy ul. Orląt Lwowskich, 
− budowa drogi dojazdowej (od ul. Królewieckiej do ul. Maślickiej) do nowobudowanej 

szkoły podstawowej na osiedlu Maślice, 
− budowa nawierzchni docelowej wraz z odwodnieniem i oświetleniem 

w ul. Maleczyńskich 53-95, 
− przebudowa i remont chodników przy ul. Norwida na odcinku od ul. Smoluchowskiego 

do ul. Curie – Skłodowskiej, 
− budowa drogi wraz z oświetleniem w ul. Trawowej, 
− budowa sieci wodociągowej, kanalizacji sanitarnej, drogi wraz z oświetleniem oraz 

zarurowanie rowu przy ul. Lubczykowej 58-58e, 
− budowa drogi 1 KDL i 2 KDL na odcinku od ul. Kościańskiej do wys. dz. 79/4 AM 4 

obręb Złotniki, 
− budowa ulic wraz z infrastrukturą na odcinku od ul. Starogajowej do rowu B-9.5., 
− przebudowa drogi ul. Popowickiej w zakresie budowy lewostronnego i prawostronnego 

ciągu pieszo-rowerowego na odcinku od ul. Wejherowskiej do istniejącego ciągu 
pieszo-rowerowego, 

− budowa chodnika przy ul. Maślickiej na odcinku od kościoła Św. Agnieszki przy ul. 
Śliwowej do ul. Północnej, 

− budowa drogi z uzbrojeniem w ul. Bengalskiej na odcinku ul. Woskowej od 
skrzyżowania z ul. Bengalska (łącznie ze skrzyżowaniem) do dz. nr 153 AM 25 obręb 
Brochów we Wrocławiu, 

− budowa i przebudowa infrastruktury podziemnej i drogi w ul. Sikorczej i Sczyglej na 
osiedlu Kowale Ogrody we Wrocławiu, 

− budowa oświetlenia drogowego w ul. Bogedaina, 
− budowa nawierzchni docelowej wraz z odwodnieniem i oświetleniem w ul. Brahmsa, 
− budowa nawierzchni docelowej wraz z odwodnieniem i oświetleniem w ul. Stajennej, 
− budowa nawierzchni tymczasowej w ul. Obrońców Poczty Gdańskiej, ul. S. 

Frankowskiego i ul. E. Rydza - Śmigłego we Wrocławiu. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 1 480 000 zł 
 
BUDOWA I KOMPLEKSOWA PRZEBUDOWA SZKÓŁ PODSTAWOWYCH 
Cel zadania: budowa i rozbudowa budynków szkół podstawowych w celu zwiększenia 
bazy dydaktycznej w mieście oraz poprawa stanu technicznego istniejących budynków w 
celu polepszenia warunków użytkowania i prawidłowego funkcjonowania placówek. 
Lata realizacji:  



 499

− Szkoła Podstawowa nr 84 przy ul. Górnickiego: 
� lata 2013-2014 realizacja robót budowlanych. 

− Szkoła Podstawowa nr 47 przy ul. Januszowickiej/Kutnowskiej: 
� lata 2010-2011 dokumentacja projektowa,  
� lata 2012-2013 realizacja robót budowlanych. 

− Szkoła Podstawowa nr 20 przy ul. Kamieńskiego:  
� lata 2011-2012 dokumentacja projektowa,  
� lata 2012-2014 rozbudowa budynku szkoły. 

− Zespół Szkolno - Przedszkolny nr 3 przy ul. Inflanckiej:  
� lata 2011-2012 dokumentacja projektowa,  
� lata 2012-2013 nadbudowa budynku dla potrzeb SP. 

− Szkoła Podstawowa nr 80 przy ul. Polnej: 
� lata 2012-2013 dokumentacja projektowa. 

− przystosowanie szkół podstawowych wynikające z potrzeb demografii - 2013 r. 
projektuj i buduj:  
� Szkoła Podstawowa nr 37 ul. Sarbinowskiej we Wrocławiu, 
� Zespół Szkół nr 19 ul. Spółdzielcza we Wrocławiu. 

− dostosowanie przedszkoli do wymagań p.poż., PPIS, PIP itp.: 
� Szkoła Podstawowa nr 73 przy ul. Glinianej - 2013 r. dokumentacja, 
� Szkoła Podstawowa nr 72 przy ul. Trwałej - 2013 r. dokumentacja i roboty 

budowlane, 
� Szkoła Podstawowa nr 99 przy ul. Głubczyckiej – 2013 r. roboty budowlane, 
� Szkoła Podstawowa nr 118 przy ul. B. Ikara – 2013 r. roboty budowlane. 

W 2013 r. realizowano: 
W ramach budowy i przebudowy szkół podstawowych w 2013 r. zakończono zadania 
inwestycyjne: 
− przebudowę i rozbudowę budynku Szkoły Podstawowej nr 47 przy 

ul. Januszowickiej/Kutnowskiej o blok sportowy wraz z łącznikiem, 
− nadbudowę łącznika i części niskiej bloku sportowego o dwie kondygnacje (11 

dodatkowych klas) w Zespole Szkolno - Przedszkolnym nr 3 przy ul. Inflanckiej, 
− rozbudowę budynku Szkoły Podstawowej nr 20 przy ul. Kamieńskiego o nowy obiekt 

dydaktyczny o powierzchni użytkowej 2 193 m² (powstanie 15 dodatkowych sal 
lekcyjnych), 

− przebudowę pomieszczeń Szkoły Podstawowej nr 37 ul. Sarbinowskiej dla potrzeb 
świetlicy szkolnej oraz połączenie 2 pomieszczeń, w których aktualnie znajduje się 
świetlica w 1 salę "0", 

− przebudowę pomieszczeń Zespołu Szkół nr 19 ul. Spółdzielczej dla potrzeb poradni 
psychologiczno - pedagogicznej z ul. Krajewskiego, 

− przebudowę i remont nawierzchni ciągów komunikacyjnych oraz instalacji 
hydrantowej w budynku A i B Szkoły Podstawowej nr 72 ul. Trwała, 

− przebudowę i remont instalacji wodociągowej i hydrantowej w budynku Szkoły 
Podstawowej nr 99 przy ul. Głubczyckiej, 

− przebudowę dwóch hydrantów nadziemnych wraz z zasuwanymi na sieci 
wodociągowej na terenie Szkoły Podstawowej nr 118 przy ul. B. Ikara. 

W ramach budowy i przebudowy szkół podstawowych rozpoczęto realizację: 
− przebudowy budynku głównego Szkoły Podstawowej nr 84 przy ul. Górnickiego z 

dobudową nowego skrzydła do budynku dydaktycznego wraz z zagospodarowaniem 
terenu. 

W ramach budowy i przebudowy szkół podstawowych przygotowano dokumentację:  
− w zakresie rozbudowy Szkoły Podstawowej nr 80 przy ul. Polnej o nowy budynek (15 

dodatkowych klas). Realizacja robót budowlanych 2014 r. 
− w zakresie przystosowania do wymogów przeciwpożarowych Szkoły Podstawowej nr 

73 przy ul. Glinianej, w tym m.in.: wydzielenia p.poż. klatek schodowych, 
przebudowy instalacji hydrantowej.  

Poniesione w 2013 r. nakłady: 22 214 000 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
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Dla potrzeb dydaktycznych rozbudowano i przebudowano w ramach zadania pięć szkół.  
Wykonano także, w trzech placówkach oświatowych, prace związane z dostosowaniem 
budynków do zgodności z obowiązującymi przepisami przeciwpożarowymi.  
Zakończono przebudowę i rozbudowę budynku Szkoły Podstawowej nr 47 przy ul. 
Januszowickiej /Kutnowskiej, w tym: 
− wybudowano blok sportowy oraz 3 kondygnacyjnego łącznik. Powstała dodatkowa 

liczba klas: 7+2 komputerowe, 
− przebudowano istniejący budynek szkoły wraz z zagospodarowaniem terenu, 
− powierzchnia przebudowy i rozbudowy 3 893 m². 
Zakończono rozbudowę i przebudowę w Zespole Szkolno - Przedszkolnym nr 3 przy 
ul. Inflanckiej, w tym wykonano: 
− nadbudowę łącznika i części niskiej bloku sportowego o dwie kondygnacje. Powstało 

11 dodatkowych klas. Powierzchnia użytkowa nadbudowy: 890 m². 
− zmianę funkcji mieszkań służbowych na świetlice, dostosowanie pomieszczeń 

bibliotecznych do funkcji sal lekcyjnych, 
− dostosowanie pomieszczeń świetlicy do funkcji bibliotecznej. 
Zakończono rozbudowę budynku Szkoły Podstawowej nr 20 przy ul. Kamieńskiego, w 
tym: 
− wybudowano nowy obiekt dydaktyczny o powierzchni użytkowej 2 193 m². Powstało 

15 dodatkowych klas + 1 sala wielofunkcyjna i 1 świetlica. 
Zakończono przebudowę i remont pomieszczeń w Szkole Podstawowej nr 37 przy ul. 
Sarbinowskiej, w tym: 
− wykonano przebudowę pomieszczeń po byłym mieszkaniu służbowym o powierzchni 

94 m² na świetlicę dla dzieci z klas 0-III złożoną z sali zajęć, pokoju zajęć, 
pomieszczeń sanitarnych dla dzieci oraz szatni, 

− wyremontowano posadzki przyległego korytarza szkolnego o powierzchni: 140 m². 
Zakończono przebudowę i remont pomieszczeń w budynku Zespołu Szkół nr 19 przy ul. 
Spółdzielczej, w tym: 
− wykonano przebudowę pomieszczeń po mieszkaniu służbowym o powierzchni 41 m² 

na poradnię psychologiczno-pedagogiczną będącą filią Poradni nr 2 przy ul. Jedności 
Narodowej, powstały 2 pokoje terapii, poczekalnia i pomieszczenie sanitarne. 

− w ramach przebudowy wykonano budowę schodów zewnętrznych, remont i 
przebudowę dachu o powierzchni 200 m² nad pomieszczeniami poradni oraz zaplecza 
szatniowo-sanitarnego.  

Zakończono przebudowę i remont instalacji wodociągowej i hydrantowej w budynku 
Szkoły Podstawowej nr 99 przy ul. Głubczyckiej, w tym:  
− wymieniono poziomy instalacji wody zimnej, ciepłej i cyrkulacji w obrębie przyziemia, 
− wymieniono instalację hydrantową oraz instalację wod.– kan. w czterech salach 

lekcyjnych szkoły. 
Wykonano w Szkole Podstawowej nr 118 przy ul. B. Ikara przebudowę: 
− dwóch hydrantów nadziemnych wraz z zasuwami na sieci wodociągowej w celu 

poprawy ciśnienia wody w instalacji przeciwpożarowej szkoły. 
Zakończono remont i przebudowę Szkoły Podstawowej nr 72 przy ul. Trwałej w celu 
przystosowania budynku do wymogów przeciwpożarowych, w tym wykonano: 
− nawierzchnie ciągów komunikacyjnych w budynku A i B w zakresie wymiany posadzek 

na wykładziny trudnopalne, 
− przebudowę instalacji hydrantowej. 
 
BUDOWA I KOMPLEKSOWA PRZEBUDOWA PRZEDSZKOLI 
Cel zadania: budowa i rozbudowa budynków przedszkoli w celu zwiększenia bazy 
dydaktycznej w mieście oraz poprawy stanu technicznego istniejących budynków w celu 
ulepszenia warunków użytkowania i prawidłowego funkcjonowania placówek. 
Lata realizacji:  
− Przedszkole przy ul. Semaforowej (osiedle Brochów): 
� lata 2011 - 2012 dokumentacja projektowa, 
� lata 2012 - 2013 roboty budowlane w zakresie budowy nowego przedszkola. 

− Przedszkole nr 56 przy ul. Wałbrzyskiej - przebudowa elewacji i dachu: 
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� 2013 r. dokumentacja projektowa. 
− Przedszkole nr 57 ul. Chorzowska - przebudowa budynku przedszkola: 
� lata 2013 – 2014 dokumentacja projektowa. 

− przystosowanie placówek przedszkoli wynikające z potrzeb demografii, w tym:  
� Szkoła Podstawowa nr 18 ul. Poznańska (ZSP nr 18) - 2013 r. projektuj i buduj, 
� Przedszkole nr 125 ul. Ścinawska - 2013 r. projektuj i buduj, 
� Przedszkole nr 71 ul. Kiełczowska (2013 r. dokumentacja projektowa),  
� Przedszkole 105 ul. Poznańska (lata 2013 -2014 dokumentacja projektowa). 

− dostosowanie przedszkoli do wymagań p.poż., PPIS, PIP itp., w tym:  
� Przedszkole nr 4 ul. Słowicza (2013 r. roboty budowlane), 
� Przedszkole nr 34 ul. Gdańska (2013 r. roboty budowlane), 
� Przedszkole nr 33 ul. Łąkowa (lata 2013 - 2014 projektuj i buduj), 
� Przedszkole nr 110 ul. Gołężycka (lata 2013 - 2014 projektuj i buduj). 

W 2013 r. zrealizowano: 
W ramach budowy i przebudowy przedszkoli w 2013 r. zakończono zadania inwestycyjne: 
− budowę nowego 8-oddziałowego przedszkola przy ul. Semaforowej (osiedle Brochów) 

wraz z zagospodarowaniem terenu (plac zabaw, wjazd na teren przedszkola oraz 
parking na 16 miejsc postojowych). 

− przebudowę pomieszczeń Szkoły Podstawowej nr 18 przy ul. Poznańskiej dla potrzeb 
dydaktycznych, 

− przebudowę pomieszczeń Przedszkola nr 125 przy ul. Ścinawskiej dla potrzeb 
dydaktycznych, 

− wymianę trzech hydrantów wraz z zaworami w Przedszkolu nr 34 przy ul. Gdańskiej, 
− wymianę przyłącza wodociągowego od studzienki do Przedszkola nr 4 przy ul. 

Słowiczej. 
W ramach budowy i przebudowy przedszkoli w 2013 r. rozpoczęto: 
− opracowanie dokumentacji projektowej oraz wykonanie robót budowlanych w zakresie 

budowy miejsca gromadzenia odpadów stałych na terenie Przedszkola nr 33 przy ul. 
Łąkowej, 

− opracowanie dokumentacji projektowej oraz wykonanie robót budowlanych w zakresie 
budowy miejsca gromadzenia odpadów stałych na terenie Przedszkola nr 110 przy ul. 
Gołężyckiej, 

− opracowanie dokumentacji projektowej w zakresie przebudowy mieszkania 
służbowego o powierzchni 28 m² oraz przyległej klatki schodowej i schodów 
zewnętrznych dla potrzeb dydaktycznych w Przedszkolu nr 105 przy ul. Poznańskiej. 

W ramach budowy i przebudowy przedszkoli w 2013 r. przygotowano dokumentację: 
− w zakresie przebudowy elewacji, dachu, zagospodarowania terenu i uporządkowania 

sieci kanalizacji sanitarnej w Przedszkolu nr 56 przy ul. Wałbrzyskiej, 
− w zakresie przebudowy mieszkania przygotowano dokumentację projektową w 

zakresie przebudowy i remontu mieszkania służbowego oraz przyległych pomieszczeń 
węzła żywienia o powierzchni ok. 44 m² w Przedszkolu nr 71 przy ul. Kiełczowskiej. 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 748 000 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
W wyniku intensywnie prowadzonej zabudowy mieszkaniowej wielorodzinnej na osiedlu 
Brochów i systematycznie zwiększającej się z roku na rok liczby mieszkańców, a tym 
samym trudnej sytuacji przedszkolnej w tym rejonie miasta, w celu zabezpieczenia bazy 
przedszkolnej, wybudowano 8-oddziałowe przedszkole.  
Dodatkowo przeprowadzono, dla potrzeb rozszerzenia bazy oświatowej w mieście, 
adaptację pomieszczeń w dwóch placówkach na cele dydaktyczne.  
W trzech przedszkolach, przeprowadzono prace związane z dostosowaniem budynków do 
zgodności z obowiązującymi przepisami przeciwpożarowymi poprzez poprawę ciśnienia 
wody w instalacji hydrantowej. 
Zakończono budowę nowego 8-oddziałowego budynku przedszkola na os. Brochów przy 
ul. Semaforowej:  
− powstał nowy 2-kondygnacyjny budynek przedszkola 8-oddziałowego o powierzchni  

1 697 m², 
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− przedszkole posiada 8 sal zajęciowych, salę rekreacyjną dużą z przeznaczeniem na 
zajęcia dodatkowe (gimnastykę korekcyjną, rytmikę, itp.) oraz imprezy 
okolicznościowe, gabinet dla dyrektora, pomieszczenie dla pracowników administracji, 
pokój dydaktyczny, szatnię ogólnodostępną dla dzieci, pomieszczenia dla potrzeb 
cateringu, kotłownię gazową, 

− w ramach zagospodarowania terenu powstał: plac zabaw dla dzieci, parking dla 
samochodów osobowych, place i chodniki o nawierzchni utwardzonej, mała 
architektura. Teren został ogrodzony. 

Zakończono remont i przebudowę pomieszczeń Szkoły Podstawowej nr 18 przy ul. 
Poznańskiej, w tym:  
− wykonano przebudowę pomieszczeń po dwóch mieszkaniach służbowych o 

powierzchni 127 m², na potrzeby świetlicy szkolnej. 
Zakończono remont i przebudowę pomieszczeń Przedszkola nr 125 przy ul. Ścinawskiej, 
w tym: 
− wykonano przebudowę pomieszczeń po mieszkaniu służbowym o powierzchni 28 m² 

oraz przyległej klatki schodowej, na potrzeby zajęć terapeutycznych Przedszkola 
Integracyjnego. 

W Przedszkolu nr 34 przy ul. Gdańskiej zakończono wymianę trzech hydrantów wraz z 
zaworami w budynku przedszkola, w celu poprawy wydajności i ciśnienia na wylocie 
dyszy hydrantów instalacji pożarowej. 
W Przedszkolu nr 4 przy ul. Słowiczej zakończono wymianę przyłącza wodociągowego do 
budynku przedszkola, w celu poprawy wydajności i ciśnienia na wylocie dyszy hydrantów 
instalacji pożarowej. 
 
BUDOWA I KOMPLEKSOWA PRZEBUDOWA GIMNAZJÓW 
Cel zadania: budowa i rozbudowa budynków gimnazjów w celu zwiększenia bazy 
dydaktycznej w mieście oraz poprawy stanu technicznego istniejących budynków w celu 
ulepszenia warunków użytkowania i prawidłowego funkcjonowania placówek. 
Lata realizacji:  
− Gimnazjum nr 27 przy ul. Czeskiej: 
� 2013 r. aktualizacja dokumentacji i roboty budowlane. 

− dostosowanie gimnazjów do wymagań p.poż., PPIS, PIP, itp., w tym: 
� Gimnazjum nr 25 przy ul. Orzechowej - 2013 r. dokumentacja projektowa, 
� Gimnazjum nr 7 przy ul. Kolistej – 2013 r. dokumentacja i roboty budowlane, 
� Gimnazjum nr 29 przy ul. Kraińskiego – 2013 r. dokumentacja i roboty 

budowlane. 
W ramach budowy i przebudowy gimnazjów w 2013 r. realizowano: 
− przebudowę instalacji elektrycznej w budynku Gimnazjum nr 27 przy ul. Czeskiej,  
− przebudowę wyłączników przeciwpożarowych prądu w Gimnazjum nr 7 przy ul. 

Kolistej, 
− przebudowę instalacji hydrantowej w Gimnazjum nr 29 przy ul. Kraińskiego. 
W ramach budowy i przebudowy gimnazjów w 2013 r. przygotowano dokumentację: 
− w zakresie przystosowania Gimnazjum nr 25 przy ul. Orzechowej do wymogów 

przeciwpożarowych oraz wymiany stolarki okiennej na korytarzach i wiatrołapie wraz 
z drzwiami wejściowymi do budynku głównego szkoły. 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 618 000 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
W celu spełnienia wymogów obowiązujących przepisów przeciwpożarowych oraz poprawy 
bezpieczeństwa użytkowników,  2013 r., w trzech budynkach gimnazjów, wykonano 
roboty budowlane poprawiające stan techniczny budynków. 
− Gimnazjum nr 27 przy ul. Czeskiej - zakończono przebudowę instalacji elektrycznych 

w budynku gimnazjum. Wykonano montaż nowych tablic rozdzielczych oraz instalację 
oświetlenia podstawowego i ewakuacyjnego, oświetlenia zewnętrznego i instalacji 
przeciwpożarowej, 

− Gimnazjum nr 7 przy ul. Kolistej – wykonano układ samoczynnego załączania rezerwy 
oraz zabudowę włączników przeciwpożarowych prądu w budynku gimnazjum, 
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− Gimnazjum nr 29 przy ul. Kraińskiego - zakończono przebudowę wewnętrznej 
instalacji hydrantowej w budynku gimnazjum. 

 
BUDOWA I KOMPLEKSOWA PRZEBUDOWA SZKÓŁ PONADGIMNAZJALNYCH 
Cel zadania: budowa i rozbudowa budynków szkół ponadgimnazjalnych w celu 
zwiększenia bazy dydaktycznej w mieście oraz poprawy stanu technicznego istniejących 
budynków w celu polepszenia warunków użytkowania i prawidłowego funkcjonowania 
placówek. 
Lata realizacji:  
− III Liceum Ogólnokształcące przy ul. Składowej: 
� 2013 r. roboty budowlane etap I, 
� lata 2013-2014 dokumentacja projektowa etap II. 

− Zespół Szkół nr 1 przy ul. Słubickiej: 
� 2013 r. dokumentacja projektowa. 

− Zespół Placówek Oświatowych nr 2 przy ul. Głogowskiej: 
� 2013 r. roboty budowlane. 

− VII Liceum Ogólnokształcące przy ul. Kruczej: 
� lata 2012-2013 roboty budowlane. 

W ramach budowy i przebudowy szkół ponadgimnazjalnych w 2013 r. realizowano: 
− roboty budowlane w Liceum Ogólnokształcącym nr III przy ul. Składowej w zakresie 

przebudowy budynku głównego, w tym: remont i przebudowa klas lekcyjnych, 
naprawa tynków, malowanie, wymiana posadzek, wymiana drzwi, malowanie sali 
gimnastycznej, 

− roboty budowlane w Liceum Ogólnokształcącym nr VII przy ul. Kruczej w zakresie 
remontu i przebudowy elewacji ceglanych w budynku głównego z częścią dachu 
i kominów oraz remontu pokrycia dachowego budynku bloku sportowego i łącznika, 

− roboty budowlane w Zespole Placówek Oświatowych nr 2 przy ul. Głogowskiej 
w zakresie poprawy bezpieczeństwa pożarowego w budynku szkoły.  

W ramach budowy i przebudowy szkół ponadgimnazjalnych w 2013 r. przygotowano 
dokumentację: 
− w zakresie przystosowania budynku Zespołu Szkół nr 1 przy ul. Słubickiej do 

obowiązujących przepisów przeciwpożarowych. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 1 518 000 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
W celu poprawy stanu technicznego oraz doprowadzenia do zgodności z obowiązującymi 
przepisami, w ramach zadania, przeprowadzono przebudowę i remont w trzech 
budynkach szkół ponadgimnazjalnych. 
W Zespole Placówek Oświatowych nr 2 przy ul. Głogowskiej zakończono dostosowanie 
budynku szkoły do obowiązujących przepisów przeciwpożarowych poprzez wymianę 
pionów wraz z wymianą poziomów wodnych od zaworu wodomierzowego do pionu 
hydrantowego. 
W Liceum Ogólnokształcącym nr VII przy ul. Kruczej zakończono remont elewacji 
budynku głównego oraz pokrycia dachowego budynku bloku sportowego i łącznika, w tym 
wykonano: 
− remont elewacji ceglanych w budynku głównym z częścią dachu i kominów oraz 

remont pokrycia dachowego wraz z orynnowaniem budynku bloku sportowego 
i łącznika, 

− wymianę drzwi zewnętrznych i skrzydeł wiatrołapu wraz z naświetlami, 
− przywrócenie walorów dekoracji architektonicznej wystroju elewacji poprzez 

uzupełnienie ubytków lica, zaakcentowanie szczytów dachu charakterystycznymi 
sterczynami nawiązującymi do historycznych, uzupełnienie stylowych elementów 
wystroju elewacji oraz oczyszczenie i scalenie kolorystyczne lica ceglanego, 

− uzupełnienie ubytków okapów i parapetów, wymianę orynnowania i opierzeń, 
wykonanie ochronnej hydroizolacji,  
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− na dachu bloku sportowego: wymiana dachówki ceramicznej na nową ceramiczną, 
wymiana pokrycia papowego wraz z wymianą wszystkich warstw dachowych i 
zastąpienie papy dachówką bitumiczną. 

W Liceum Ogólnokształcącym nr III przy ul. Składowej wykonano przebudowę budynku 
głównego szkoły w zakresie: 
− przebudowy i remontu sal lekcyjnych, w tym: naprawa tynków, malowanie, wymiana 

posadzek, wymiana drzwi, 
− remontu i przebudowy sali gimnastycznej, 
− naprawy tynków i malowania korytarzy. 
 
BUDOWA BASENÓW I PRZEBUDOWA INFRASTRUKTURY SPORTOWEJ 
W OBIEKTACH OŚWIATOWYCH 
Cel zadania: budowa i rozbudowa infrastruktury sportowej w placówkach oświatowych w 
celu zwiększenia bazy sportowej w mieście oraz poprawy stanu technicznego istniejących 
bloków sportowych i basenów w celu polepszenia warunków użytkowania i prawidłowego 
funkcjonowania. 
Lata realizacji:  
− VIII Liceum Ogólnokształcącego przy ul. Zaporoskiej: 
� lata 2012-2013 dokumentacja projektowa. 

 
W 2013 r. rozpoczęto prace projektowe w zakresie rozbudowy o blok sportowy budynku 
Liceum Ogólnokształcącego nr VIII przy ul. Zaporoskiej 71 we Wrocławiu wraz 
z zagospodarowaniem terenu oraz infrastrukturą towarzyszącą. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 78 000 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Wykonano dokumentację projektową rozbudowy o blok sportowy budynku Liceum 
Ogólnokształcącego nr VIII przy ul. Zaporoskiej 71 we Wrocławiu wraz z 
zagospodarowaniem terenu oraz infrastrukturą towarzyszącą (powierzchnia rozbudowy 
ok. 1 300 m²). 
 
MODERNIZACJA OBIEKTU LEKKOATLETYCZNEGO W RAMACH PROGRAMU 
„DOLNY ŚLĄSK DLA KRÓLOWEJ SPORTU” PRZY ZS 22 PRZY UL. PARKOWEJ WE 
WROCŁAWIU 
Cel zadania: powstanie kompleksu sportowego, w ramach programu „Dolny Śląsk dla 
Królowej Sportu”, celem kształtowania właściwych postaw dzieci i młodzieży oraz 
prawidłowego rozwoju kultury fizycznej.  
Lata realizacji: 2013 
W 2013 r. opracowano dokumentację projektową oraz wybudowano kompleks sportowy 
„Dolny Śląsk dla Królowej Sportu”, w którego skład wchodzą: bieżnie okrężne i torowe 
o nawierzchni syntetycznej, skocznie w dal i wzwyż oraz wykonanie ogrodzenia terenu. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 287 000 zł 
Zadanie realizowano w ramach Programu Województwa Dolnośląskiego "Dolny Śląsk  
dla Królowej Sportu" – dofinansowane z budżetu Województwa Dolnośląskiego w kwocie 
143 500 zł. 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
Zrealizowano roboty budowlane związane z budową bieżni sportowych w ramach 
programu „Dolny Śląsk dla Królowej Sportu”, w której w skład wchodzą: 
− bieżnia okrężna 4-torowa o nawierzchni syntetycznej na 200 m,  
− bieżnia 5-torowa do sprintu o nawierzchni syntetycznej na 100 m,  
− skocznia w dal,  
− skocznia wzwyż,  
− bieżnia 2-torowa o nawierzchni syntetycznej wewnątrz budynku zakończona 

zeskocznią do skoku w dal, 
− remont części ogrodzenia po zachodniej i częściowo po północnej i południowej 

stronie działki ok. 240 m, 
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− remont instalacji drenażowej i udrożnienie kanalizacji deszczowej. 
Nowopowstały obiekt stworzy młodzieży możliwość samorealizacji poprzez uprawianie 
ulubionych dyscyplin sportowych oraz zapewnienie właściwego wykorzystania wolnego 
czasu. 
 
BUDOWA BOISK PIŁKARSKICH O SZTUCZNYCH NAWIERZCHNIACH 
Cel zadania: poprawa stanu technicznego infrastruktury sportowej w placówkach 
oświatowych.  
Lata realizacji: 2013 
W 2013 r. zrealizowano: 
− przebudowę boiska wielofunkcyjnego z bieżnią okólną na terenie sportowym Zespołu 

Szkół nr 19 przy ul. Spółdzielczej 2a we Wrocławiu wraz z opracowaniem 
dokumentacji projektowej (dokumentacja i roboty budowlane), 

− budowę boiska wielofunkcyjnego o sztucznej nawierzchni dla potrzeb Szkoły 
Podstawowej nr 24 przy ul. Częstochowskiej 42 we Wrocławiu (roboty budowlane), 

− przebudowę boiska i budowę bieżni o sztucznej nawierzchni dla potrzeb Zespołu 
Szkolno - Przedszkolnego nr 17 przy ul. Wieczystej 105 we Wrocławiu wraz z 
opracowaniem dokumentacji projektowej, 

− budowę boiska wielofunkcyjnego o sztucznej nawierzchni na terenie Szkoły 
Podstawowej nr 39 przy ul. Przedwiośnie 47 we Wrocławiu (dokumentacja i roboty 
budowlane). 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 2 515 000 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
Dla potrzeb czterech wrocławskich szkół w 2013 r. wybudowano boiska sportowe 
wielofunkcyjne ze sztucznej nawierzchni wraz z małą architekturą i zagospodarowaniem 
terenów zielonych (w tym: 3 boiska z bieżniami i 2 skocznie w dal) na terenie:  
− Zespołu Szkół nr 19 przy ul. Spółdzielczej - utworzono boisko wielofunkcyjne o 

powierzchni ok. 1 518 m², w tym: boisko do piłki ręcznej, siatkówki i trzy boiska do 
koszykówki oraz bieżnię 3-torową. Boisko zostało wyposażone w sprzęt sportowy: 
2 bramki do piłki nożnej, 6 koszy do koszykówki, 2 słupy do siatkówki oraz 
piłkochwyty z siatki polipropylenowej o długości 112 m i wysokości 6 m. 
Zagospodarowano tereny zielone o powierzchni 750 m²., 

− Szkoły Podstawowej nr 24 przy ul. Częstochowskiej – utworzono boisko 
wielofunkcyjne ze sztucznej nawierzchni o powierzchni 2 618 m², w tym: boisko do 
piłki ręcznej, dwa boiska do gry w koszykówkę i jedno boisko do gry w siatkówkę oraz 
bieżnię okrężną, bieżnię do sprintu i skocznię w dal. Boisko zostało wyposażone w 
sprzęt sportowy: słupy do koszykówki, piłkochwyty z siatki polipropylenowej o 
długości 148 m i wysokości 6 m. Zagospodarowano tereny zielone z budową 
chodników łączących boisko z drogą dojazdową, 

− Zespołu Szkolno - Przedszkolnego nr 17 przy ul. Wieczystej – utworzono boisko 
wielofunkcyjne o powierzchni 924 m², w tym: boisko do piłki ręcznej, siatkówki i dwa 
pola do gry w streetball oraz bieżnię 4-torową prostą do biegu na 60 m, zakończoną 
zeskocznią do skoku w dal. Boisko zostało wyposażone w sprzęt sportowy: 2 bramki z 
siatkami do piłki ręcznej, 2 słupki z tablicami i obręczami z siatkami do gry w 
streetball, 2 słupki z siatką do gry w siatkówkę, piłkochwyty z siatki polipropylenowej 
o długość 152 mb i wysokości 6 m. Zagospodarowano tereny zielone z budową 
chodników i budową małej architektury, 

− Szkoły Podstawowej nr 39 przy ul. Przedwiośnie – utworzono boisko wielofunkcyjne o 
nawierzchni poliuretanowej o powierzchni 1.978 m², w tym: boisko do gry w piłkę 
ręczną, dwa boiska do gry w koszykówkę, boisko do gry w siatkówkę. Boisko zostało 
wyposażone w sprzęt sportowy: 2 bramki do piłki ręcznej, 4 słupki z tablicami do 
koszykówki, 2 demontowane słupki do siatkówki z siatkami, piłkochwyty z siatki 
polipropylenowej o długości 108 mb i wysokości 6 m. Zagospodarowano tereny 
zielone z budową chodników i budową małej architektury. 
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PROGRAM BUDOWY I PRZEBUDOWY ŻŁOBKÓW 
Cel zadania: budowa i rozbudowa żłobków w mieście w celu zwiększenia bazy 
opiekuńczo-wychowawczej dla dzieci w wieku od 6 tygodni do około 3 lat oraz poprawy 
stanu technicznego żłobków, polepszenia ich warunków użytkowania i prawidłowego 
funkcjonowania. 
Lata realizacji:  
− Żłobek nr 8 przy ul. Sądowej: 
� lata 2013-2014 dokumentacja i roboty budowlane. 

− Żłobek nr 10 przy ul. Henryka Brodatego: 
� lata 2013-2014 dokumentacja. 

− instalacja monitoringu wizyjnego w żłobkach:  
Żłobek nr 4 przy ul. Kłodnickiej, Żłobek nr 7 przy ul. Drukarskiej, Żłobek nr 11 przy 
ul. Hubskiej, Żłobek nr 13 przy ul. Wieczystej, Żłobek nr 14 przy ul. Mulickiej:  
� 2013 r. dokumentacja i roboty budowlane.  

W 2013 r. realizowano: 
− przygotowano dokumentacje projektową oraz rozpoczęto realizację przebudowy 

budynku Żłobka nr 8 przy ul. Sądowej, 
− przygotowano dokumentacje projektową oraz wykonano instalację monitoringu CCTV 

w ww. żłobkach, 
− zlecono wykonanie dokumentacji projektowej w zakresie przebudowy i remontu 

budynku Żłobka nr 10 przy ul. H. Brodatego. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 715 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
W celu poprawy bezpieczeństwa dzieci i zwiększenia możliwości kontrolnych w pięciu 
żłobkach na terenie Wrocławia, w ramach zadania, wykonano instalacje monitoringu 
wizyjnego. 
W celu poprawy standardów funkcjonowania instytucji opieki nad dziećmi do 3 lat, w  
2013 r. rozpoczęto kompleksową przebudowę budynku Żłobka nr 8 przy ul. Sądowej. 
 
PRZEBUDOWA SCHODÓW ZEWNĘTRZNYCH I TARASU PRZY MDK FABRYCZNA 
Cel zadania: poprawa bezpieczeństwa (ewakuacja z budynku z sal na parterze od strony 
tarasu) oraz stanu technicznego budynku Domu Kultury Fabryczna przy ul. Zemskiej 16a 
we Wrocławiu, poprzez przebudowę tarasu ze schodami i remont schodów zewnętrznych 
od strony północnej.  
Lata realizacji: 2013 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 199 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
W wyniku przeprowadzonych prac w MDK Fabryczna, przebudowano taras ze schodami 
o powierzchni 110 m² wraz z jego odwodnieniem, klatkę zewnętrzną o powierzchni  
17,30 m² oraz wyremontowano część chodnika w bezpośrednim styku ze schodami przy 
budynku. 
 
SZKOŁA PODSTAWOWA  NR 28 PRZY UL. GRECKIEJ - PRZEBUDOWA SYSTEMU 
GRZEWCZEGO 
Cel zadania: wymiana wyeksploatowanego kotła gazowego, którego stan techniczny nie 
pozwalał na dalsze użytkowanie oraz przebudowa urządzeń i instalacji centralnego 
ogrzewania w budynku szkoły i przygotowanie budynku do sezonu grzewczego.  
Lata realizacji: 2013 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 443 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
W wyniku przeprowadzonych prac w Szkole Podstawowej nr 28 przy ul. Greckiej 
przebudowano kotłownię gazową wymieniając wyeksploatowany kocioł na dwa 
nowoczesne, wysokosprawne kotły kondensacyjne z zamkniętą komorą spalania oraz 
wykonano przebudowę instalacji centralnego ogrzewania w budynku głównym szkoły. 
 
SZKOŁA PODSTAWOWA  NR 39 PRZY UL. PRZEDWIOŚNIE - PRZEBUDOWA 
POMIESZCZEŃ 
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Cel zadania: przebudowa i remont części pomieszczeń w Szkole Podstawowej nr 39 przy 
ul. Przedwiośnie celem zapewnienia właściwego funkcjonowania placówki, poprzez 
połączenie komunikacyjne budynków szkoły - głównego i dobudówki.  
Lata realizacji: 2013 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 287 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
W wyniku przeprowadzonej przebudowy pomieszczeń w Szkole Podstawowej nr 39 przy 
ul. Przedwiośnie, w tym: 
− wydzielenie korytarza łączącego stary budynek szkoły z budynkiem dobudowanym, 
− przebudowę pomieszczenia pedagoga na pomieszczenie sanitariatów, 
− wydzielenie korytarza z pomieszczenia pokoju nauczycielskiego umożliwiającego 

dostęp do biblioteki,  
umożliwiono dzieciom korzystanie z wszystkich klas lekcyjnych, świetlicy, biblioteki, 
sanitariatów i bloku sportowego bez wychodzenia na zewnątrz, a dyrekcji szkoły i 
nauczycielom sprawne zarządzanie obiektem i możliwość szybkiego przemieszczania się 
pomiędzy częścią dydaktyczną a administracyjną.  
Łączna powierzchnia budynku objętego przebudową wyniosła 242 m². 
 
OPRACOWANIE DOKUMENTACJI TECHNICZNEJ NA BUDOWĘ PRZYŁĄCZA 
WODOCIĄGOWEGO, KANALIZACJI SANITARNEJ I KANALIZACJI DESZCZOWEJ 
NA TERENIE MŁODZIEŻOWEGO OŚRODKA SOCJOTERAPII NR 2 
Cel zadania: opracowanie dokumentacji projektowej w zakresie uporządkowania 
gospodarki wodno - ściekowej na terenie Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii nr 2 
poprzez budowę przyłączy kanalizacji sanitarnej i deszczowej w systemie rozdzielczym, 
likwidację zbiornika bezodpływowego na ścieki, co pozwoli na pozyskanie terenu pod 
budowę boiska sportowego na terenie ośrodka. 
Lata realizacji: 2013 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 17 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
Przygotowano dokumentację projektową budowy przyłącza wodociągowego, kanalizacji 
sanitarnej i kanalizacji deszczowej do budynku Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii nr 2. 
 
OPRACOWANIE DOKUMENTACJI PROJEKTOWEJ W ZAKRESIE PRZEBUDOWY 
DACHU ZESPOŁU SZKÓŁ EKONOMICZNYCH PRZY UL. DRUKARSKIEJ 
Cel zadania: opracowanie dokumentacji projektowej w zakresie remontu dachu budynku 
głównego szkoły z termomodernizacją stropodachu wentylowanego, przebudową wyłazu 
dachowego i wymianą instalacji odgromowej. 
Lata realizacji: 2013 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 12 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
Opracowano dokumentacje projektową w zakresie przebudowy dachu budynku głównego 
ZSE przy ul. Drukarskiej. 
 
WROCŁAWSKI BUDŻET OBYWATELSKI 
Cel zadania: 
Budżet obywatelski przyczynia się do: 
− aktywizacji i mobilizacji obywatelskiej mieszkańców, 
− integracji mieszkańców, 
− budowania postaw obywatelskich i wzajemnego zaufania, 
− przełamania barier w kontaktach pomiędzy mieszkańcami, 
− umożliwia wymianę informacji pomiędzy mieszkańcami, 
− edukacji mieszkańców, w szczególności poprzez dostarczanie informacji i podnoszenie 

wiedzy o funkcjonowaniu budżetu Miasta Wrocławia. 
Mieszkańcy Wrocławia mogą zaplanować i zgłaszać wszelkiego rodzaju inwestycje, 
przedsięwzięcia społeczne i kulturalne.   
Lata realizacji: 2013-2014 
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W ramach pilotażowego programu Budżetu Obywatelskiego Wrocławia do realizacji przez 
Zarząd Inwestycji Miejskich w latach 2013-2014, przekazano cztery projekty wybrane 
drogą konsultacji społecznych przeprowadzonych wśród mieszkańców Wrocławia: 
− przystosowanie obiektu sportowego przy ul. Lotniczej 72 do potrzeb futbolu 

amerykańskiego oraz rozgrywania meczów rugby, ultimate frisbee, lacross i piłki 
nożnej: 
� w 2013 r. przeprowadzono konsultacje z liderem projektu oraz zlecono wykonanie 

koncepcji projektowej i Programu Funkcjonalno-Użytkowego, 
� w 2014 r. zostaną wykonane: boiska o nawierzchni z trawy sztucznej (wymiary: 

110x65m), zaplecza sanitarno-szatniowe, oświetlenie boiska, instalacje bramek. 
− "Osiedle na sportowo" - rewitalizacja boiska przy ul. Osinieckiej na osiedlu Żerniki: 
� w 2013 r. przeprowadzono konsultacje z liderem projektu oraz wykonano 

koncepcję projektową i Program Funkcjonalno-Użytkowy oraz montaż ogrodzenia 
terenu boiska, 

� w 2014 r. zostanie wykonana renowacja istniejącej nawierzchni z trawy 
naturalnej, powierzchnia boiska: 65x110m oraz zakup i montaż bramek, 
piłkochwytów, trybun. 

− "Atrakcyjnie i bezpiecznie - to Nasz Kosmos !" poprawa bezpieczeństwa 
i atrakcyjności terenu wokół Szkoły Podstawowej nr 118 na Osiedlu Kosmonautów: 
� w 2013 r. przeprowadzono konsultacje z liderem projektu oraz wykonano 

koncepcję projektową. Rozpoczęto także realizację przebudowy ogrodzenia wokół 
szkoły, zakończenie nastąpi w 2014 r., 

� w 2014 r. zostanie wykonana budowa terenu rekreacyjnego o nawierzchni z 
EPDM, uporządkowanie i zagospodarowanie terenu, budowa skalnika. 

− "Aktywni w rytm muzyki" - muzyczny plac zabaw dla Zespołu Szkół nr 20 przy 
ul. Kłodnicka 36. 
� w 2013 r. przeprowadzono konsultacje z liderem projektu oraz zlecono wykonanie 

koncepcji zagospodarowania terenu, 
� w 2014 r. zostanie wykonany muzyczny plac zabaw, w tym: plac aktywności 

fizycznej, ścieżka komunikacyjno-edukacyjna, strefa wypoczynku, częściowa 
wymiana ogrodzenia.  

Poniesione w 2013 r. nakłady: 73 300 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
W ramach zadania "Osiedle na sportowo" - rewitalizacja boiska przy ul. Osinieckiej na 
osiedlu Żerniki” wykonano w 2013 r. pierwszy etap zadania tj. ogrodzono boisko przy  
ul. Osinieckiej wraz z montażem bramy wjazdowej i furtkami.  
W ramach zadania "Atrakcyjnie i bezpiecznie - to Nasz Kosmos !" poprawa 
bezpieczeństwa i atrakcyjności terenu wokół Szkoły Podstawowej nr 118 na Osiedlu 
Kosmonautów” rozpoczęto budowę ogrodzenia systemowego terenu Szkoły Podstawowej 
nr 118 przy ul. Bulwar Ikara 19. 
 
ZAKUP INWESTYCYJNY 
Cel zadania: zakup zasilacza awaryjnego celem zabezpieczenia serwerów Zarządu 
Inwestycji Miejskich przed niekontrolowanym wyłączeniem w wypadku zaniku napięcia.  
Lata realizacji: 2013 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 11 000 zł 
Osiągnięto następujące efekty: 
Zakupiono zasilacz awaryjny UPS utrzymujący prace serwerów w przypadku zaniku 
napięcia. Nowy zasilacz został zakupiony na miejsce uszkodzonego. 
 

ZADANIA INWESTYCYJNE REALIZOWANE PRZEZ ZARZĄD CMENTARZY 
KOMUNALNYCH W 2013 R. 

 
BUDOWA WAGI SAMOCHODOWEJ NA TERENIE CMENTARZA KOMUNALNEGO 
ODDZIAŁ PSIE POLE 
Cel zadania: budowa wagi samochodowej w celu pełnej kontroli ilości wywożonych 
odpadów z terenu cmentarza. Koszt realizacji zadania: 99 955 95 zł. 
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ZADANIA BIURA FUNDUSZU SPÓJNOŚCI WSPÓŁFINANSOWANE  
W RAMACH PROJEKTÓW FUNDUSZU SPÓJNOŚCI/ISPA REALIZOWANE   

W 2013 R. 
 

REALIZACJA ZADAŃ W RAMACH PROJEKTU NR 2000/PL/16/P/PE/018 
„GOSPODARKA   ODPADAMI STAŁYMI WE WROCŁAWIU, ETAP I” 

 
REKULTYWACJA SKŁADOWISKA ODPADÓW MAŚLICE – (KONTRAKTY NR 
2000/PL/16/P/PE/018-W1 I 2000/PL/16/P/PE/018-W2) 
Cel zadania: zminimalizowanie zagrożenia dla środowiska i zdrowia mieszkańców ze 
strony składowiska odpadów Maślice 
Lata realizacji: 2003-2013 
W 2013 r. Biuro nadzorowało trwający okres gwarancyjny dla robót zaległych 
wykonanych na zrekultywowanym składowisku odpadów Maślice. W związku z tym w 
2013 r. przeprowadzono przeglądy tych robót. Termin zakończenia okresu 
gwarancyjnego i ostatecznego rozliczenia robót zaległych upłynął w sierpniu 2013 r. 
W 2013 r. nadal prowadzona była korespondencja z Syndykiem masy upadłości Maxer 
S.A. w sprawie rozliczeń wierzytelności wobec Wykonawcy kontraktu W1.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 48 339,00 zł 
Osiągnięto następujące efekty:  
Wraz z wykonaniem Rekultywacji składowiska odpadów Maślice, osiągnięty został efekt 
ekologiczny Projektu przewidywany w „Porozumieniu o realizacji”. 
 
BUDOWA KOMPOSTOWNI ODPADÓW ZIELONYCH – (KONTRAKT NR 
2000/PL/16/P/PE/018-W3) 
Cel zadania: wdrożenie programu gospodarki odpadami zmierzającego do zmniejszenia 
ilości odpadów biodegradowalnych przeznaczonych do składowania; postępowanie z 
odpadami zgodnie z przepisami polskimi i Unii Europejskiej. 
Lata realizacji: 2008 - 2017 
W 2013 r. Biuro nadzorowało trwający okres gwarancyjny dla robót naprawczych 
polegających na usunięciu wad stwierdzonych w wykonaniu posadzki i pokrycia dachu 
budynku wielofunkcyjnego na terenie Kompostowni odpadów zielonych. W związku z tym 
w 2013 r. przeprowadzono przeglądy tych robót.   
W 2013 r. przeprowadzono dwa przeglądy okresowe dla robót naprawczych posadzki. 
Okres gwarancyjny dla tych robót trwa do kwietnia 2017 r.  
W 2013 r. przeprowadzono dwa przeglądy gwarancyjne dla robót naprawczych 
wykonanych w 2011 r. obejmujących wykonanie pokrycia dachu budynku 
wielofunkcyjnego Kompostowni Odpadów Zielonych. Okres gwarancyjny dla tych robót 
trwa do listopada 2016 r. 
 
W związku z nie usunięciem stwierdzonych wad przez Wykonawcę prac, zlecono ich 
wykonanie stronie trzeciej. Prace naprawcze zostały wykonane i odebrane, co zostało 
potwierdzone Protokołem końcowego odbioru robót. 
W marcu 2013 r. Biuro Funduszu Spójności w imieniu Gminy Wrocław złożyło pozew do 
Sądu Arbitrażowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej przeciw Wykonawcy kompostowni 
o zapłatę za zastępczą naprawę nie usuniętych przez Wykonawcę wad. Sprawa 
arbitrażowa trwa. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 94 976,49 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
Uruchomienie obiektu Kompostowni przyczyniło się do wzmocnienia systemu gospodarki 
odpadami miasta, oraz spełnienia wymagań dyrektyw unijnych w zakresie odpadów 
biodegradowalnych. 
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REALIZACJA ZADAŃ W RAMACH PROJEKTU NR 2000/PL/P/PE/019 „POPRAWA 
JAKOŚCI WODY WE WROCŁAWIU” 

 
ROZBUDOWA SIECI KANALIZACYJNEJ – STABŁOWICE (KONTRAKT NR 
2000/PL/16/P/PE/019-03.1)   
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG oraz dyrektyw dotyczących wody pitnej 98/63/WE, 75/440/EWG  
i 80/778/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki wodno-ściekowej na terenie Miasta 
Wrocławia, a także wykonanie pozostałej infrastruktury na osiedlu. 
Lata realizacji: 2004 – 2017 
 
W 2013 r. Biuro współpracowało z Miejskim Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji 
S.A., Zarządem Dróg i Utrzymania Miasta oraz z Politechniką Wrocławską  
w przygotowaniu dokumentów niezbędnych do przyszłego wykonania zastępczego 
usunięcia część usterek w robotach z etapu II i V,  które zostały stwierdzone w Okresie 
Gwarancyjnym. Załatwiano sprawy zgłaszane przez mieszkańców osiedla, Radę Osiedla, 
developerów i innych inwestorów. Rozpatrywano wnioski mieszkańców związane  
z umożliwieniem przyłączenia się do wybudowanej sieci kanalizacji sanitarnej oraz  
z zajęciem pasa drogowego. 
W ramach zadania zrealizowano: kanalizację sanitarną – 30 678,62 m, przepompownie 
ścieków sanitarnych - 2, kanalizację deszczową – 15 964,00 m, wodociąg – 16 919,11 m 
oraz odtworzono/wybudowano drogi wraz z oświetleniem ulicznym – 183 489,31 m². 
W dalszym ciągu prowadzony jest spór sądowy z Syndykiem masy upadłości 
Hydrobudowa Polska S.A. w sprawie odmowy wypłaty kwot należnych Miastu Wrocław     
z udzielonych gwarancji przez Towarzystwo Ubezpieczeń i Reasekuracji Allianz Polska 
S.A. Przygotowywano materiały w związku z toczącym się postępowaniem sądowym. 
Poniesione w  2013 r.:  51 291,00 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Realizacja zadania przyczyniła się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska 
naturalnego, ochrony zdrowia ludzkiego. Dzięki budowie wodociągów i kanalizacji 
sanitarnej poprawiło się bezpieczeństwo sanitarne mieszkańców terenów objętych 
kontraktem (zwiększenie liczby osób objętych dostawą wody, zmniejszenie ilości ścieków 
odprowadzanych do gruntu, zmniejszenie zanieczyszczenia wód powierzchniowych, 
likwidacja szamb i podłączenie nieruchomości do kanalizacji miejskiej). Poprawiła się 
również jakość życia mieszkańców poprzez budowę kanalizacji deszczowej, dróg i 
oświetlenia ulicznego. Uzbrojenie i zagospodarowanie terenów osiedla stworzyło 
korzystne warunki do rozwoju budownictwa jedno i wielorodzinnego oraz usługowego tej 
części Miasta. Budowa dróg na osiedlu, w ramach zadania,  przyczyniła się do poprawy 
warunków komunikacji miejskiej. 
 
ROZBUDOWA OSIEDLOWEJ SIECI KANALIZACYJNEJ ZŁOTNIKI - (KONTRAKT NR 
2000/PL/16/P/PE/019-03.2 I NR 2000/PL/16/P/PE/019-03.2.2) ORAZ 
WYKONANIE KANALIZACJI SANITARNEJ ORAZ DROGI WRAZ Z ODWODNIENIEM 
I OŚWIETLENIEM W SIĘGACZU ULICY KIELECKIEJ OD NR 16 DO NR 16F WE 
WROCŁAWIU NR 25/03.2.2/3/10  
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG oraz dyrektyw dotyczących wody pitnej 98/63/WE, 75/440/EWG i 
80/778/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki wodno-ściekowej na terenie Miasta 
Wrocławia, a także wykonanie pozostałej infrastruktury na osiedlu. 
Lata realizacji: 2006-2013 
W 2013 r. odbywały się przeglądy gwarancyjne dla Kontraktów nr  2000/PL/16/P/PE/019-
03.2.2 oraz 25/03.2.2/3/10. Podczas przeglądów dokonywano  sprawdzania usunięcia 
usterek oraz wydawano zaktualizowane Listy Usterek. Dla kontraktu 
2000/PL/16/P/PE/019-03.2.2 i nr 25/03.2.2/3/10 zostały wydane Świadectwa 
Wypełnienia Gwarancji.  
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Sprawowano nadzór ogólny nad pracami wykonawców oraz Inżyniera Kontraktu. 
Współpracowano z Miejskim Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji S.A., Zarządem 
Dróg i Utrzymania Miasta, Zarządem Zieleni Miejskiej i innymi jednostkami 
organizacyjnymi Miasta w sprawie ujawnionych usterek w trakcie trwania okresu 
gwarancyjnego. Załatwiano sprawy zgłaszane przez mieszkańców osiedla, Radę Osiedla, 
developerów i innych inwestorów. Rozpatrywano wnioski mieszkańców związane  
z umożliwieniem przyłączenia się do wybudowanej sieci kanalizacji sanitarnej oraz  
z zajęciem pasa drogowego. 
W ramach zadania zrealizowano: kanalizację sanitarną – 21 479,39 m, przepompownie 
ścieków sanitarnych – 3, kanalizację deszczową wraz z separatorami i osadnikami –  
13 528,28 m, wodociąg – 16 546,30 m oraz odtworzono/wybudowano drogi wraz  
z oświetleniem ulicznym  – 113 022,30 m². 
Trwa spór sądowy z Syndykiem masy upadłości „Hydrobudowa-Wrocław” o zapłatę 
należności za pobraną przez Gminę gwarancję należytego wykonania umowy i roboty 
budowlane wykonane na osiedlu Złotniki we Wrocławiu, w ramach Kontraktu nr 
2000/PL/16/P/PE/019-03.2 „Rozbudowa osiedlowej sieci kanalizacyjnej Złotniki”. Sąd 
powołał biegłego do oceny zakresu prac wykonanych przez upadłego. 
W 2013 r. Wykonawca kontraktu 2000/PL/16/P/PE/019-03.2.2 wszczął spór arbitrażowy 
o zapłatę odsetek oraz podatku VAT od należności zasądzonej wyrokiem Sądu 
Arbitrażowego z maja 2012 r. Biuro przeprowadzało analizy zasadności roszczeń 
Wykonawcy. Sprawa arbitrażowa trwa. 
Ponadto Wykonawca wystąpił do Sądu Okręgowego w Bydgoszczy z pozwem o zapłatę za 
roboty budowlane. Postępowanie nie zostało zakończone, należność o którą występuje 
Powód, została zabezpieczona przez Komornika w postępowaniu prowadzonym przez Sąd 
w Zielonej Górze. 
W 2013 r. Biuro prowadziło korespondencję z Komornikami prowadzącymi postępowania 
wobec Wykonawcy kontraktu 2000/PL/16/P/PE/019-03.2.2.  
W 2013 r. nie zakończył się spór sądowy – kontynuacja sporu z 2011 r. - wytoczony 
Gminie Wrocław oraz trzem Konsorcjantom Kontraktu 03.2.2, przez podwykonawcę 
jednego z konsorcjantów, o zapłatę należności. Kwota żądana przez Wykonawcę została 
zabezpieczona w depozycie sądowym przez Komornika w Zielonej Górze z faktury 
głównego Wykonawcy. Sprawa jest w toku postępowania. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 10 025 950,98  zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Realizacja zadania przyczyniła się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska 
naturalnego, ochrony zdrowia ludzkiego. Dzięki budowie wodociągów i kanalizacji 
sanitarnej poprawiło  się bezpieczeństwo sanitarne mieszkańców terenów objętych 
kontraktem (zwiększenie liczby osób objętych dostawą wody, zmniejszenie ilości ścieków 
odprowadzanych do gruntu, zmniejszenie zanieczyszczenia wód powierzchniowych, 
likwidacja szamb i podłączenie nieruchomości do kanalizacji miejskiej). Poprawiła się 
również jakość życia mieszkańców poprzez budowę kanalizacji deszczowej, dróg i 
oświetlenia ulicznego. Uzbrojenie i zagospodarowanie terenów osiedla stworzyło 
korzystne warunki do rozwoju budownictwa jedno i wielorodzinnego, usługowego oraz 
obiektów użyteczności publicznej tej części Miasta. Budowa dróg na osiedlu, w ramach 
zadania, przyczyniła się do poprawy warunków komunikacji miejskiej. 
   
ROZBUDOWA KANALIZACJI OSIEDLA – OPORÓW II - (KONTRAKT NR 
2000/PL/16/P/PE/019-03.4) 
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG oraz dyrektyw dotyczących wody pitnej 98/63/WE, 75/440/EWG  
i 80/778/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki wodno-ściekowej na terenie Miasta 
Wrocławia, a wykonanie pozostałej infrastruktury na osiedlu. 
Lata realizacji: 2006 – 2012 
W 2013 r.  sprawowano nadzór ogólny nad pracą Inżyniera Kontraktu. Załatwiano sprawy 
zgłaszane przez mieszkańców osiedla, Radę Osiedla.  
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W ramach zadania zrealizowano: kanalizację sanitarną – 16 674,52 m, kanalizację 
deszczową wraz z separatorami i osadnikami– 10 157,96 m, wodociąg – 9 857,27 m oraz 
odtworzono /wybudowano drogi wraz z oświetleniem ulicznym  – 132 942,59 m2. 
W 2013 r. nie poniesiono nakładów. 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Realizacja zadania przyczyniła się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska 
naturalnego, ochrony zdrowia ludzkiego. Dzięki budowie wodociągów i kanalizacji 
sanitarnej poprawiło się bezpieczeństwo sanitarne mieszkańców terenów objętych 
kontraktem (zwiększenie liczby osób objętych dostawą wody, zmniejszenie ilości ścieków 
odprowadzanych do gruntu, zmniejszenie zanieczyszczenia wód powierzchniowych, 
likwidacja szamb i podłączenie nieruchomości do kanalizacji miejskiej). Poprawiła się 
również jakość życia mieszkańców poprzez budowę kanalizacji deszczowej, dróg  
i oświetlenia ulicznego. Uzbrojenie i zagospodarowanie terenów osiedla stworzyło 
korzystne warunki do rozwoju budownictwa jedno i wielorodzinnego oraz usługowego 
(powstały nowe osiedla mieszkaniowe w zabudowie szeregowej i wielorodzinnej) tej 
części Miasta. Budowa dróg na osiedlu, w ramach zadania, przyczyniła się do poprawy 
warunków komunikacji miejskiej – dojść do szkoły, zatok autobusowych, budowy 
sygnalizacji świetlnej, budowy ścieżek rowerowych. 
 
BUDOWA DROGI GMINNEJ WRAZ Z INFRASTRUKTURĄ TECHNICZNĄ W CZĘŚCI 
UL. E.K. MALECZYŃSKICH WE WROCŁAWIU - (KONTRAKT NR 
2000/PL/16/P/PE/019-03.4.1) 
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG oraz dyrektyw dotyczących wody pitnej 98/63/WE, 75/440/EWG i 
80/778/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki wodno-ściekowej na terenie Miasta 
Wrocławia, a także wykonanie pozostałej infrastruktury na osiedlu. 
Lata realizacji: 2010-2014 
W 2013 r. odbywały się przeglądy gwarancyjne zgodnie z postanowieniami Kontraktu, 
podczas których dokonano sprawdzenia usunięcia usterek oraz wydano zaktualizowane 
Listy Usterek. Usterki wykazane w przeglądach gwarancyjnych były usuwane przez 
Wykonawcę. Zakończył się okres gwarancyjny, Inżynier w październiku 2013 r. wydał 
Świadectwo Wypełnienia Gwarancji. 
W ramach zadania zrealizowano: kanalizację sanitarną - 235,72 m, kanalizację 
deszczową - 195,44 m, wodociąg - 227,53 m oraz wybudowano nową drogę wraz z 
oświetleniem ulicznym – 2 208,20 m2.  
Prowadzono monitoring korespondencji pomiędzy Starostwem Powiatowym w Oleśnicy, 
Wojewodą Dolnośląskim i właścicielami nieruchomości w sprawie ustalenia wysokości 
odszkodowania za nieruchomości gruntowe, na którym Miasto wybudowało drogę wraz z 
uzbrojeniem. 
W 2013 r. nie poniesiono nakładów. 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
Realizacja zadania przyczyniła się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska 
naturalnego, ochrony zdrowia ludzkiego. Dzięki budowie wodociągu i kanalizacji 
sanitarnej poprawiło  się bezpieczeństwo sanitarne mieszkańców terenu objętego 
kontraktem (zwiększenie liczby osób objętych dostawą wody, zmniejszenie ilości ścieków 
odprowadzanych do gruntu, zmniejszenie zanieczyszczenia wód powierzchniowych, 
podłączenie nieruchomości do kanalizacji miejskiej). Poprawiła się również jakość życia 
mieszkańców poprzez budowę kanalizacji deszczowej, dróg i oświetlenia ulicznego. 
Uzbrojenie i zagospodarowanie terenu stworzyło korzystne warunki do rozwoju 
budownictwa jednorodzinnego tej części osiedla.   
 
ROZBUDOWA KANALIZACJI OSIEDLA OŁTASZYN - (KONTRAKT NR 
2000/PL/16/P/PE/019-03.5) 
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG oraz dyrektyw dotyczących wody pitnej 98/63/WE, 75/440/EWG  
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i 80/778/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki wodno-ściekowej na terenie Miasta 
Wrocławia, a także wykonanie pozostałej infrastruktury na osiedlu. 
Lata realizacji: 2007-2017 
W 2013 r. odbywały się przeglądy gwarancyjne zgodnie z postanowieniami Kontraktu, 
podczas których dokonywano sprawdzenia usunięcia usterek oraz wydawano 
zaktualizowane Listy Usterek. Wykonawca nie usunął części usterek w robotach, które 
zostały stwierdzone w Okresie Gwarancyjnym na kontrakcie 03.5 oraz umowie  
nr 27/03.5/220/09. Biuro współpracowało z Miejskim Przedsiębiorstwem Wodociągów  
i Kanalizacji S.A., Zarządem Dróg i Utrzymania Miasta,  Zarządem Zieleni Miejskich oraz 
z Inżynierem Kontraktu w przygotowaniu dokumentów niezbędnych do przyszłego 
wykonania zastępczego usunięcia  usterek. Załatwiano sprawy zgłaszane przez 
mieszkańców osiedla, Radę Osiedla, developerów i innych inwestorów. Rozpatrywano 
wnioski mieszkańców związane z umożliwieniem przyłączenia się do wybudowanej sieci 
kanalizacji sanitarnej oraz z zajęciem pasa drogowego. 
W ramach zadania zrealizowano: kanalizację sanitarną – 24 134,32 m, przepompownię 
ścieków sanitarnych – 1, kanalizację deszczową wraz z separatorem – 11 585,59 m, 
wodociąg – 15 595,17 m oraz odtworzono/wybudowano drogi wraz z oświetleniem 
ulicznym  – 133 868,55 m2.  
Z uwagi na nie wypełnienie przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z Kontraktu (nie 
została usunięta część usterek w robotach na kontrakcie 03.5 oraz umowie nr 
27/03.5/220/09 ujawnionych w okresie gwarancyjnym) Miasto wystąpiło do Gwaranta - 
Towarzystwa Ubezpieczeń Generali T.U.S.A. z żądaniem wypłaty środków z gwarancji 
należytego wykonania kontraktu. Środki zostały przekazane na konto Gminy. 
W 2013 r. trwało postępowanie w przedmiocie stwierdzenia wykonalności wyroku sądu 
arbitrażowego oraz w przedmiocie skargi o uchylenie wyroku sądu arbitrażowego  
w związku ze sporem jaki powstał na tle realizacji Kontraktu Nr 2000/PL/16/P/PE/019-
03.5. Spór został wytoczony przez Wykonawcę w 2010 r. w związku z naliczeniem kar 
umownych za nieterminowe zakończenie I etapu Kontraktu. Przygotowywano materiały  
w związku z toczącymi się postępowaniami.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 2 675 306,38 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Realizacja zadania przyczyniła się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska 
naturalnego, ochrony zdrowia ludzkiego. Dzięki budowie wodociągów i kanalizacji 
sanitarnej poprawiło się bezpieczeństwo sanitarne mieszkańców terenów objętych 
kontraktem (zwiększenie liczby osób objętych dostawą wody, zmniejszenie ilości ścieków 
odprowadzanych do gruntu, zmniejszenie zanieczyszczenia wód powierzchniowych, 
likwidacja szamb i podłączenie nieruchomości do kanalizacji miejskiej). Poprawiła się 
również jakość życia mieszkańców poprzez budowę kanalizacji deszczowej, dróg  
i oświetlenia ulicznego. Uzbrojenie i zagospodarowanie terenów osiedla stworzyło 
korzystne warunki do rozwoju budownictwa jedno i wielorodzinnego oraz usługowego tej 
części Miasta. Budowa dróg i małej architektury (przystanki autobusowe) na osiedlu, w 
ramach zadania, przyczyniła się do poprawy warunków komunikacji miejskiej. Bezpieczne 
stały się także dojścia do szkół i przedszkoli, wyznaczone zostały nowe ścieżki rowerowe.  
  
ROZBUDOWA OSIEDLOWEJ SIECI KANALIZACYJNEJ – ETAP II (WOJSZYCE I 
PARTYNICE, KRZYKI POŁUDNIE, KLECINA) - (KONTRAKT NR 
2000/PL/16/P/PE/019-03.6) 
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG oraz dyrektyw dotyczących wody pitnej 98/63/WE, 75/440/EWG  
i 80/778/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki wodno-ściekowej na terenie Miasta 
Wrocławia, a także wykonanie pozostałej infrastruktury na osiedlu. 
Lata realizacji: 2006-2012 
W 2013 r. sprawowano nadzór ogólny nad pracą Inżyniera Kontraktu. Załatwiano sprawy 
zgłaszane przez mieszkańców osiedla i innych inwestorów. 
W ramach zadania zrealizowano: kanalizację sanitarną – 19 851,20 m, przepompownię 
ścieków sanitarnych – 1,  kanalizację deszczową wraz z separatorami i osadnikami –  
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10 649,26 m, wodociąg – 11 747,50 m oraz odtworzono/wybudowano drogi wraz  
z oświetleniem ulicznym  – 115 396,89 m2.  
W 2013 r. zakończyło się  postępowanie arbitrażowe przed Sądem Arbitrażowym przy 
ICC w związku z roszczeniem Wykonawcy dotyczącym przedłużenia czasu wykonania  
i szerokości wykopów. Została wniesiona skarga o uchylenie wyroku. Biuro 
przygotowywało materiały w związku z toczącym się postępowaniem sądowym. 
Postępowanie nie zakończyło się w roku sprawozdawczym.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 12 106 598,98 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Realizacja zadania przyczyniła się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska 
naturalnego, ochrony zdrowia ludzkiego. Dzięki budowie wodociągów i kanalizacji 
sanitarnej poprawiło się bezpieczeństwo sanitarne mieszkańców terenów objętych 
kontraktem (zwiększenie liczby osób objętych dostawą wody, zmniejszenie ilości ścieków 
odprowadzanych do gruntu, zmniejszenie zanieczyszczenia wód powierzchniowych, 
likwidacja szamb i podłączenie nieruchomości do kanalizacji miejskiej). Poprawiła się 
również jakość życia mieszkańców poprzez budowę kanalizacji deszczowej, dróg  
i oświetlenia ulicznego. Uzbrojenie i zagospodarowanie terenów osiedla stworzyło 
korzystne warunki do rozwoju budownictwa jedno i wielorodzinnego oraz usługowego tej 
części Miasta. Budowa dróg na osiedlu, w ramach zadania, przyczyniła się do  poprawy 
warunków komunikacji miejskiej. 
  
ROZBUDOWA KANALIZACJI OSIEDLOWEJ – ETAP III (BROCHÓW, JAGODNO) - 
(KONTRAKT NR  2000/PL/16/P/PE/019-03.7)  
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG oraz dyrektyw dotyczących wody pitnej 98/63/WE, 75/440/EWG  
i 80/778/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki wodno-ściekowej na terenie Miasta 
Wrocławia, a wykonanie pozostałej infrastruktury na osiedlu. 
Lata realizacji: 2007-2014 
W 2013 r. odbywały się przeglądy gwarancyjne zgodnie z postanowieniami Kontraktu, 
podczas których dokonano sprawdzenia usunięcia usterek oraz wydano zaktualizowane 
Listy Usterek. Usterki wykazane w przeglądach gwarancyjnych były usuwane przez 
Wykonawcę. 
Sprawowano nadzór ogólny nad pracą Inżyniera Kontraktu. Współpracowano z Miejskim 
Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji S.A., Zarządem Dróg i Utrzymania Miasta,  
Zarządem Zieleni Miejskich w sprawie ujawnionych usterek w trakcie trwania okresu 
gwarancyjnego. Załatwiano sprawy zgłaszane przez mieszkańców osiedla, Radę Osiedla, 
developerów, wspólnot mieszkaniowych i innych inwestorów.  
W ramach zadania zrealizowano: kanalizację sanitarną – 14 877,16 m, przepompownię 
ścieków sanitarnych – 1, kanalizację deszczową wraz z separatorami i osadnikami –  
5 501,64 m, przepompownię wód drenażowych – 1, wodociąg – 10 792,16 m oraz 
odtworzono/wybudowano drogi wraz z oświetleniem ulicznym  – 58 132,47 m2. 
W 2013 r. trwało postępowanie sądowe w Sądzie Okręgowym we Wrocławiu przeciwko 
Gminie Wrocław w przedmiocie sporu z Syndykiem masy upadłościowej Przedsiębiorstwa 
Produkcyjno-Usługowo-Handlowym „STALMONT” sp. z o.o. we Wrocławiu o zapłatę za 
roboty związane z usunięciem usterki kanalizacji sanitarnej w obrębie ul. Sygnałowej. 
Przygotowywano materiały w związku z toczącym się postępowaniem sądowym.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 1 215 353,26 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Realizacja zadania przyczyniła się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska 
naturalnego, ochrony zdrowia ludzkiego. Dzięki budowie wodociągów i kanalizacji 
sanitarnej poprawiło  się bezpieczeństwo sanitarne mieszkańców terenów objętych 
kontraktem (zwiększenie liczby osób objętych dostawą wody, zmniejszenie ilości ścieków 
odprowadzanych do gruntu, zmniejszenie zanieczyszczenia wód powierzchniowych, 
likwidacja szamb i podłączenie nieruchomości do kanalizacji miejskiej). Poprawiła się 
również jakość życia mieszkańców poprzez budowę kanalizacji deszczowej, dróg i 
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oświetlenia ulicznego. Uzbrojenie i zagospodarowanie terenów osiedla stworzyło 
korzystne warunki budownictwa mieszkaniowego o niskiej zabudowie (jednorodzinne i 
wielorodzinne), budowę obiektów użyteczności publicznej na osiedlu Jagodno oraz 
budownictwa o niskiej i średniej zabudowie, budowie obiektów użyteczności publicznej na 
osiedlu Brochów (w tym na terenach, których właścicielem jest Miasto Wrocław). Budowa 
dróg  na osiedlu, w ramach zadania,  przyczyniła się do  poprawy warunków komunikacji 
miejskiej. 
 
POZOSTAŁE UMOWY ZWIĄZANE Z PROJEKTEM 019 „POPRAWA JAKOŚCI WODY 

WE WROCŁAWIU” 
 
BUDOWA ODCINKA KANALIZACJI SANITARNEJ W UL. KUNICKIEGO NA DZIAŁCE 
NR 1, 29-AM 18, DZ. NR 15 AM 26 OBRĘB MUCHOBÓR WIELKI ORAZ 
PRZEBUDOWA KANAŁU SANITARNEGO W ŁĄCZNIKU ULIC KUNICKIEGO I 
SŁONIMSKIEJ NA DZIAŁKACH NR 28/7,29 AM 18, OBRĘB MUCHOBÓR WIELKI 
WE WROCŁAWIU 
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki ściekowej na terenie Miasta Wrocławia. 
Lata realizacji: 2011-2014 
 
W 2013 r. odbywały się przeglądy gwarancyjne zgodnie z postanowieniami Kontraktu, 
podczas których dokonano sprawdzenia usunięcia usterek oraz wydano zaktualizowane 
Listy Usterek. Sprawowano nadzór ogólny nad pracą Wykonawcy. Współpracowano  
z Miejskim Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji S.A. oraz Zarządem Dróg i 
Utrzymania Miasta w sprawie ujawnionych usterek w trakcie trwania okresu 
gwarancyjnego. Załatwiano sprawy zgłaszane przez mieszkańców osiedla i innych 
inwestorów.  
W ramach Kontraktu wykonano: kanalizację sanitarną - 47,00 m. W okresie 
sprawozdawczym w oparciu o ustawę prawo zamówień publicznych wyłoniono 
wykonawcę robót budowlanych i zawarto z nim umowę. Wykonano 47 m kanalizacji 
sanitarnej wraz odtworzeniem nawierzchni. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 922,50 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Dzięki inwestycji polegającej na budowie kanalizacji sanitarnej poprawiły się warunki 
sanitarne dla mieszkańców zamieszkujących tereny objęte kontraktem. Umożliwiono 
podłączenie budynków wielorodzinnych do sieci kanalizacyjnej oraz poprawiono 
sprawność układu kanalizacyjnego w rejonie ulic Kunickiego i Słonimskiej.    
Projekt przyczynił się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska naturalnego, 
ochrony zdrowia ludzkiego. Poprawi się bezpieczeństwo mieszkańców terenów objętych 
kontraktem (zmniejszenie ilości ścieków odprowadzanych do gruntu, zmniejszenie 
zanieczyszczenia wód powierzchniowych, likwidacja szamb i podłączenie nieruchomości 
do kanalizacji miejskiej).  
 
ROZBUDOWA KANALIZACJI OSIEDLA OŁTASZYN (UL. PAWIA I PARAFIALNA) - 
KONTRAKT NR 2000/PL/16/P/PE/019-03.5.1 
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki ściekowej na terenie Miasta Wrocławia 
Lata realizacji: 2010-2014 
W 2013 r. odbywały się przeglądy gwarancyjne zgodnie z postanowieniami Kontraktu, 
które nie wykazały usterek. Inżynier Kontraktu w październiku wydał Świadectwo 
Wypełnienia Gwarancji. 
W ramach zadania zrealizowano: kanalizację deszczową - 421,32 m oraz odtworzono 
nawierzchnię - 499,40 m2. 
W 2013 r. Gmina złożyła apelację od wyroku Sądu Okręgowego z dnia 27 sierpnia 2013 r.  
sprawie z powództwa podwykonawcy robot budowlanych: Wrocławskiego 
Przedsiębiorstwa Robót Inżynieryjnych „WPRI-EKO” sp. z o.o. przeciwko Gminie Wrocław 
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o zapłatę za wykonane dodatkowe roboty budowlane. Sąd Apelacyjny oddalił zarzuty 
strony powodowej i zmienił zaskarżony wyrok w całość na korzyść Gminy. 
W 2013 r. nie poniesiono nakładów. 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Dzięki inwestycji polegającej na budowie kanalizacji deszczowej i wpięciem posesji do tej 
kanalizacji poprawiły się warunki sanitarne mieszkańców na terenie objętym kontraktem. 
Projekt przyczynił się do zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska naturalnego, 
ochrony zdrowia ludzkiego i umożliwił budowę dalszej części kanału deszczowego na tej 
ulicy.  
 
WYKONANIE ODCINKA SIECI WODOCIĄGOWEJ W ULICY ORAWSKIEJ WE 
WROCŁAWIU” - KONTRAKT NR 2000/PL/16/P/PE/019-03.5.2 
Cel zadania: dostosowanie do dyrektyw dotyczących wody pitnej 98/63/WE, 75/440/EWG 
i 80/778/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki wodnej na terenie Miasta Wrocławia 
Lata realizacji: 2010-2014 
W 2013 r. odbywały się przeglądy gwarancyjne zgodnie z postanowieniami Kontraktu, 
które nie wykazały usterek. Inżynier Kontraktu w październiku wydał Świadectwo 
Wypełnienia Gwarancji. 
W ramach Kontraktu wykonano wodociąg o długości 43,70 m. 
W 2013 r. nie poniesiono nakładów. 
Osiągnięto następujące efekty:  
Dzięki inwestycji polegającej na budowie wodociągu poprawiły się warunki sanitarne 
mieszkańców terenów objętych kontraktem. Projekt przyczynił się do zachowania, 
ochrony i poprawy jakości środowiska naturalnego, ochrony zdrowia ludzkiego.  
 
PRZEBUDOWA PRZEPUSTU NA ROWIE S 31 ZLOKALIZOWANEGO W CIĄGU ULICY 
OBROŃCÓW POCZTY GDAŃSKIEJ WRAZ Z KOREKTĄ TRASY SIECI W JEGO 
OBRĘBIE” - KONTRAKT NR 2000PL16PPE019-03.5.3 
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki ściekowej na terenie Miasta Wrocławia 
Lata realizacji: 2011-2014  
W 2013 r. odbywały się przeglądy gwarancyjne zgodnie z postanowieniami Kontraktu, 
podczas których dokonano sprawdzenia usunięcia usterek.  Sprawowano nadzór ogólny 
nad pracą Wykonawcy. Współpracowano z Miejskim Przedsiębiorstwem Wodociągów  
i Kanalizacji S.A., Zarządem Zieleni Miejskiej oraz Zarządem Dróg i Utrzymania Miasta,  
w ramach przeglądów gwarancyjnych.  
W 2013 r. nie poniesiono nakładów. 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Dzięki przebudowie przepustu stworzone zostały warunki dla realizacji planowanej 
inwestycji polegającej na zarurowaniu rowu S31 w ul. Ułańskiej. Projekt przyczynił się do 
zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska naturalnego, ochrony zdrowia 
ludzkiego.  
 
PRZEBUDOWA SIECI KANALIZACJI SANITARNEJ GRAWITACYJNEJ DN 200 OD 
STUDNI S56 DO STUDNI S57 W ULICY UŁAŃSKIEJ ORAZ WYKONANIE ODCINKA 
KANALIZACJI SANITARNEJ DN 200 OD STUDNI S57 DO STUDNI S58 
ZLOKALIZOWANEGO W OBRĘBIE PRZEPUSTU W ULICY OBROŃCÓW POCZTY 
GDAŃSKIEJ” - KONTRAKT NR 9/03.5.3/12 
Cel zadania: dostosowanie do Dyrektywy dotyczącej oczyszczania ścieków komunalnych 
91/271/EWG poprzez uporządkowanie gospodarki ściekowej na terenie Miasta Wrocławia 
Lata realizacji: 2012-2014 
W 2013 r. sprawowano nadzór nad pracą Inżyniera Kontraktu. 
W 2013 r. nie poniesiono nakładów. 
Osiągnięto następujące efekty:  
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Dzięki inwestycji polegającej na budowie sieci kanalizacji sanitarnej poprawiły się warunki 
sanitarne mieszkańców terenów objętych kontraktem. Projekt przyczynił się do 
zachowania, ochrony i poprawy jakości środowiska naturalnego, ochrony zdrowia 
ludzkiego.  
W ramach realizacji Projektu „Poprawa jakości wody we Wrocławiu” w 2013 r. 
kontynuowano sprawy związane z rozliczaniem majątku.   
Ponadto w listopadzie 2013 r. zlecono wykonanie opracowania nt. aktualizacji części 
ekonomiczno-finansowej Raportu Końcowego Projektu „Poprawa jakości wody we 
Wrocławiu” Nr 2000/PL/16/P/PE/019 dofinansowanego z funduszu ISPA/Spójności  
z analizą możliwości wprowadzenia dodatkowych opłat oraz wariantów użytkowania 
infrastruktury w kontekście trwałości Projektu. 
W grudniu 2013 r. przekazano do Instytucji Pośredniczącej powyższą analizę z wnioskiem 
o zajęcie stanowiska w sprawie możliwości innej formy użytkowania majątku 
wytworzonego w ramach Projektu 019 przez Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów  
i Kanalizacji S.A. w kontekście zapisów zawartych w art. 8 Memorandum Finansowego. 
 
W 2013 r. trwało postępowanie przed Sądem Okręgowym we Wrocławiu w związku  
z roszczeniem Inżyniera Kontraktu firmy Egis Poland sp. z o.o. w Warszawie o zapłatę 
wynagrodzenia za czynności Inżyniera na Kontrakcie 2000/PL/16/P/PE/019-03.2 
„Rozbudowa osiedlowej sieci kanalizacyjnej Złotniki”. W związku z toczącym się 
postępowaniem przygotowano materiały i dowody niezbędne do wszczętego procesu, 
pracownicy brali udział w toczącym się postępowaniu. 
 
Prowadzono prace nad wykazaniem osiągnięcia efektu ekologicznego i efektu rzeczowego 
Projektu 019. W 2013 r. podejmowane były działania związane z aktualizacją obiektów 
mieszkalnych nowowybudowanych podłączonych do sieci kanalizacyjnej, wybudowanej w 
ramach projektu. Prowadzono również monitoring inwestycji planowanych do oddania do 
użytku do końca 2013 r. Na bieżąco aktualizowano posesje podłączone do miejskiej sieci 
kanalizacyjnej. Na stronie internetowej Urzędu Miejskiego zamieszczane były informacje 
dotyczące promocji projektu. 

 
ZAMYKANIE PROJEKTÓW FUNDUSZU SPÓJNOŚCI: PROJEKTU 018 GOSPODARKA 
ODPADAMI STAŁYMI WE WROCŁAWIU, ETAP I” I PROJEKTU 019 „POPRAWA 
JAKOŚCI WODY WE WROCŁAWIU” 

 
W lutym 2013 r.  dla Projektu 018 „Gospodarka odpadami stałymi we Wrocławiu, etap I” 
prowadzono korespondencję z Narodowym Funduszem Ochrony Środowiska i Gospodarki 
Wodnej w sprawie procedowania wniosku o płatność końcową, jak i Raportu Końcowego. 
W czerwcu 2013 r. Biuro odniosło się do ustaleń audytorów Komisji Europejskiej dla 
Raportu Zamknięcia Projektu 018, nie wnosząc zastrzeżeń . 
W grudniu 2013 r. Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju przekazało podsumowanie 
ustaleń  Komisji Europejskiej do Raportu Zamknięcia dla Projektu 019 „Poprawa jakości 
wody we Wrocławiu”. Przekazano Ministerstwu stanowisko Biura w zakresie spostrzeżeń 
Komisji Europejskiej.  
W 2013 r. Biuro Funduszu Spójności wykonywało zasadnicze prace związane zarówno z 
rozliczeniem, jak i zamykaniem Projektów Funduszu Spójności – Projektu 018 i Projektu 
019 realizowanych przez Biuro od 2006 r., a Miasto od 2000 r. W 2013 r. kontynuowano 
archiwizację, która jest prowadzona systematycznie w czasie możliwym do jej 
prowadzenia. Archiwizowanie obejmuje obszerną dokumentację wytworzoną podczas 
trzynastoletniego okresu prowadzenia zadań w ramach Projektów, w tym dokumentację 
techniczną, dokumentację z postępowań o zamówienia publiczne, dokumentację 
rozliczeniową, raporty, sprawozdania, korespondencję itp. Porządkowanie dokumentacji 
odbywa się zgodnie z zasadami archiwizacji. 
W okresie sprawozdawczym w Biurze przeprowadzona była doraźna kontrola Narodowego 
Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie.  
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Przeprowadzona kontrola przez Narodowy Fundusz Ochrony Środowiska i Gospodarki 
Wodnej dotyczyła trwałości Projektu 019 „Poprawa jakości wody we Wrocławiu”. W 
ramach kontroli skontrolowano zadania:  
− nr 2000/PL/16/P/PE/019-03.5 „Rozbudowa kanalizacji osiedla Ołtaszyn”, 
− nr 2000/PL/16/P/PE/019-03.2.2 „Rozbudowa osiedlowej sieci kanalizacyjnej Złotniki” 

II”, 
− nr 2000/PL/16/P/PE/019-01 „Modernizacja Zakładu Produkcji Wody „Na Grobli”. 
Przeprowadzona została ocena rzeczowego zrealizowania elementów zakresu projektu, 
sprawdzenia czy nie nastąpiły tzw. „znaczące modyfikacje” w zakresie trwałości projektu, 
ocena użytkowania infrastruktury wytworzonej w ramach projektu, kontrola działań 
promocyjnych i informacyjnych upowszechniających pomoc UE, sprawdzenia czy 
dokumentacja projektu jest archiwizowana zgodna z obowiązującymi wymogami 
dotyczącymi realizacji projektów FS. 
Kontrolujący na podstawie dokonanych czynności kontrolnych nie stwierdzili podejrzenia 
wystąpienia nieprawidłowości oraz nie stwierdzili uchybień w badanym zakresie, nie 
zgłoszono żadnych uwag i zastrzeżeń do sposobu realizacji w/w zadań. 
 
ZADANIA PROWADZONE PRZEZ WROCŁAWSKIE INWESTYCJE SP. Z O.O. 

 
PRZEBUDOWA UL. BARDZKIEJ W CIĄGU DROGI WOJEWÓDZKIEJ NR 395 WE 
WROCŁAWIU 
Cel zadania: przebudowa ulicy Bardzkiej na dwujezdniową na dł. 1,5 km  wraz z 
odcinkami ulic przyległych, chodnikami, ścieżkami rowerowymi, zatokami autobusowymi, 
przebudowa infrastruktury podziemnej, torowiskiem tramwajowym. 
Lata realizacji: 2008 – 2016 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 698 973,75 zł + spłata Cesji: 40 003 128,26 zł. 
Osiągnięto następujące efekty: 
Zadanie zostało zakończone. Wszystkie roboty zostały zrealizowane.  
W 2013 r. trwało: 
− rozliczanie zadania pod kątem podpisanej umowy o dofinansowanie projektu w 

ramach Priorytetu 3 „Rozwój Infrastruktury transportowej na Dolnym Śląsku 
(„Transport”) Działania nr 3.1 „Infrastruktura drogowa” Regionalnego Programu 
Operacyjnego dla Województwa Dolnośląskiego na lata 2007-2013. Kwota  
dofinansowania to: 26 822 852,46 zł, z czego do końca 2013 r. otrzymaliśmy 
refundacji 21 389 986,59 zł.  

− wypłaty odszkodowań za przejęte na potrzeby realizacji nieruchomości. 
 
PRZEBUDOWA UL. BUFOROWEJ W CIĄGU DROGI WOJEWÓDZKIEJ NR 395 WE 
WROCŁAWIU 
Cel zadania: projekt przebudowy ulicy dł. 2,9 km od wiaduktu kolejowego do granicy 
miasta, wraz z przebudową wiaduktu. Powstanie jednolity ciąg komunikacyjny Bardzka – 
Buforowa od Obwodnicy Śródmiejskiej do granicy miasta w ciągu drogi nr 395. 
Lata realizacji: 2008 - 2017 
W 2013 r. zrealizowano: 
Trwały prace projektowe zgodnie z przewidzianym zakresem, które zostały wstrzymane z 
powodu oprotestowania przez Gminę Siechnice i Sołtysa Iwin pozwolenia 
wodnoprawnego. Odwołanie rozpatrywane było przez Regionalny Zarząd Gospodarki 
Wodnej we Wrocławiu. który uchylił decyzje pozwolenia wodnoprawnego. Od decyzji 
Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej złożono odwołanie do Wojewódzkiego Sądu 
Administracyjnego, który orzekł, że decyzja Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej 
wydana została z naruszeniem obowiązujących przepisów tym samym uchylając tą 
decyzje i kierując sprawę do powtórnego rozpatrzenia przez organ I instancji (RZGW). 
Dalsze prace projektowe są uzależnione od powtórnego rozstrzygnięcia sprawy przez 
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 122 434,93 zł 
Osiągnięto następujące efekty:  
Zadanie jest w fazie opracowania dokumentacji projektowej.  
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BUDOWA PARKINGU PODZIEMNEGO POD PLACEM NOWY TARG WRAZ Z 
NAWIERZCHNIĄ PLACU - UDZIAŁ MIASTA 
Cel zadania: budowa parkingu podziemnego pod płytą placu Nowy Targ na 330 mp, wraz 
z zagospodarowaniem płyty nad parkingiem. 
Lata realizacji: 2009 – 2013 
W 2013 r. zrealizowano: 
− odbiór zadania 16 lipca 2013 r., 
− uzyskanie Pozwolenia na użytkowanie – 16 lipca 2013 r. wykonalne natychmiastowo, 
− przekazanie Placu Nowy Targ wraz z zagospodarowaniem do Eksploatacji ZDIUM  

w dniu 24 lipca 2013 r., 
− przekazanie parkingu – przedmiotu koncesji – do Koncesjonariusza w dniu 25 lipca 

2013 r., 
− zadanie zostało rozliczone, łącznie z przygotowaniem rozliczenia podatku od towarów 

i usług VAT i przykazaniem dokumentów PT odpowiednio do FORTUM Power and Heat 
Polska, Miejskiego Przedsiębiorstwa Wodociągów i Kanalizacji S.A oraz Gminy 
Wrocław. 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 39 918 209,32 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
Roboty zostały zakończone. Zostało uzyskane pozwolenie na użytkowanie. Parking został 
przekazany do użytkowania.  
 
POPRAWA NAWIERZCHNI W UL. WYSZYŃSKIEGO NA ODCINKU OD UL. 
SIENKIEWICZA DO UL. NOWOWIEJSKIEJ 
Cel zadania: wymiana nawierzchni jezdni z kostki kamiennej na asfaltową wraz  
z regulacją krawężników oraz poprawa nawierzchni chodników. Zakres zamówienia 
obejmował również dostosowanie przejść dla pieszych dla osób niewidomych  
i niedowidzących poprzez wbudowanie płytek „STOP”. W związku z wymianą nawierzchni, 
regulacji podlegały wszystkie studzienki, wpusty kanalizacji deszczowej i armatura sieci 
wodociągowych i gazowych, zlokalizowane w obszarze prac. Robotami objęte były 
również prace związane z małą architekturą, organizacją ruchu i zielenią takie jak: 
wbudowanie słupków i barier, oznakowanie poziome i pionowe oraz zakładanie 
trawników. Dla ww. prac należało opracować dokumentację projektową w zakresie 
drogowym oraz organizację ruchu zastępczego i docelowego. Roboty budowlane 
wykonywane były na podstawie zgłoszenia robót budowlanych nie wymagających 
pozwolenia na budowę, dokonanego przez Wykonawcę.  
Podstawowe parametry techniczne jezdni po remoncie: - ulica Gminna, - klasa techniczna 
G, - kategoria ruchu KR4, - odwodnienie poprzez istniejące wpusty deszczowe, - 
oświetlenie drogowe (nie objęte remontem), - przekrój jednojezdniowy, czteropasowy 
(1x4) o szerokości 12 m (4 x 3,0 m), - chodnik oddzielony od jezdni pasem zieleni o 
szerokości 2,9 m wraz z opaską (0,5 m) oraz chodniki o szerokości ok. 3,6 m przy jezdni. 
Lata realizacji: 2013 
W 2013 r. zrealizowano: 
− ogłoszenie przetargu, 
− otwarcie ofert,  
− wyłonienie Wykonawcy robót budowlanych, 
− przekazanie placu budowy i rozpoczęcie robót budowlanych, 
− odbiór końcowy zadania, 
− podpisanie protokołu przekazania do eksploatacji przez ZDIUM – grudzień 2013 r. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 1 656 337,72 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Roboty zostały zakończone. Został podpisany protokół przekazania do eksploatacji przez 
Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta.   
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BUDOWA WAŁU PRZECIWPOWODZIOWEGO DLA OSIEDLA KOZANÓW WE 
WROCŁAWIU 
Cel zadania: budowa wału przeciwpowodziowego dla osiedla Kozanów wraz z przebudową 
kolidującej infrastruktury, a także budową infrastruktury towarzyszącej, takiej jak droga 
serwisowa, przejazdy na skrzyżowaniach z drogami lokalnymi, ciąg pieszo – rowerowy na 
koronie wału oraz połączenia z istniejącymi, lokalnymi ciągami pieszo - rowerowymi  
w celu ich kontynuacji. Budowa wału realizowana jest na odcinku od ul. Pilczyckiej do 
siedziby Policji przy ul. Połbina (w km 1+033). W ramach zadania wykonywana jest 
również przebudowa kolektora ODRA na odcinku styku obu inwestycji wraz z przejściem  
pod rzeką Ślęzą tj. od komory K60 do komory K69. 
Lata realizacji:  2011- 2013 
W 2013 r. zrealizowano 
Wszystkie roboty związane z budową wału przeciwpowodziowego zostały zakończone, 
przeprowadzone zostały odbiory częściowe oraz przeprowadzony został odbiór końcowy 
dnia 15.05.2013 r. Pomimo zakończenia robót budowlanych, został podpisany aneks 
terminowy, w związku z nieuzyskaniem pozwolenia na użytkowanie. Planowane uzyskanie 
pozwolenia na użytkowanie – styczeń 2014 r.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 2 868 132,16 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Zakończenie robót związanych z budową wału. Przeprowadzony odbiór końcowy. 
Uzyskanie w 2013 r. środków z dotacji z Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska i 
Gospodarki Wodnej we Wrocławiu na kwotę 5 261 955,00 zł 
 
PRZYGOTOWANIE INFRASTRUKTURY SPORTOWEJ W ZWIĄZKU Z WORLD GAMES  
WRAZ Z RENOWACJĄ STADIONU OLIMPIJSKIEGO - STADION OLIMPIJSKI 
Cel zadania: renowacja Stadionu Olimpijskiego zlokalizowanego przy ul. I. Paderewskiego  
we Wrocławiu. Obiekt jest wpisany na listę zabytków. Celem zadania jest 
zaprojektowanie oraz zrealizowanie robót budowlanych dotyczących renowacji Stadionu 
Olimpijskiego. Celem prac jest uzyskanie poprawy funkcjonowania Stadionu 
Olimpijskiego, jako areny zmagań w czasie World Games 2017, jak również jako 
miejskiego stadionu dla dyscyplin nieolimpijskich (żużel, futbol amerykański, inne),  
a także „miejskiego salonu”, stanowiącego oprawę masowych imprez sportowych 
(maraton wrocławski), kulturalnych (widowiska, wykonania muzyczne) i innych. 
Lata realizacji:  2013- 2017 
W 2013 r. zrealizowano: 
Została podpisana umowa na opracowanie PFU. PFU zostało opracowane. Trwały 
procedury przetargowe umożliwiające ogłoszenie przetargu na wyłonienie Wykonawcy 
robót budowlanych na renowację Stadionu Olimpijskiego.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 167 650,51 zł 
Osiągnięto następujące efekty:  
Ogłoszenie przetargu na renowację Stadionu Olimpijskiego.  
 
PRZEBUDOWA UL. STAROGROBLOWEJ 
Cel zadania: wykonanie robót budowlanych polegających na przebudowie układu 
drogowego oraz infrastruktury podziemnej i naziemnej w rejonie wiaduktu kolejowego  
przy ul. Starogroblowej we Wrocławiu na odcinku około 250 m w nawiązaniu  
do istniejących czteropasmowych odcinków ulicy.  
Lata realizacji:  2012- 2014 
W 2013 r. zrealizowano: 
− została podpisana umowa na wykonanie robót uzupełniających w dniu 11 stycznia 

2013 r., 
− uzyskane zostało pozwolenie na budowę (fragment sieci MPWiK) w dniu 21 lutego 

2013 r., 
− uzyskanie decyzji środowiskowej w dniu 28 maja 2013 r.,  
− uzyskanie decyzji ZRiD w dniu 28 maja 2013 r., 
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− uzyskanie odstępstwa od przepisów w dniu 25 listopada 2013 r. na potrzeby 
Miejskiego Przedsiębiorstwa Wodociągów i Kanalizacji S.A. (współzamawiający) 

− zmianę decyzji ZRiD na potrzeby MWPiK S.A. oraz potrzeby PKP PLK oraz PKP 
Energetyka (Partnerzy) w dniu 17 grudnia 2013 r. 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 500 736,48 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Uzyskanie pozwolenia na budowę, decyzji środowiskiem o decyzji ZRID. Rozpoczęto 
roboty budowlane.  
 
PRZEBUDOWA UL. ZWYCIĘSKIEJ I UL. KUTRZEBY STANOWIĄCYCH POŁĄCZENIE 
DRÓG KRAJOWYCH NR 5 I NR 8 Z GMINĄ KOBIERZYCE 
Cel zadania: przebudowa drogi klasy technicznej Z, na odcinku ok. 1 400 m, wraz  
z sieciami uzbrojenia podziemnego, budowa ścieżek rowerowych, ciągów pieszo-
rowerowych i chodników, budowa zatok autobusowych, budowa sygnalizacji świetlnych, 
sygnalizacja wzbudzana dla pieszych, przebudowa sieci wodociągowych wraz  
z przyłączami, poszerzenie al. Karkonoskiej o pas ruchu, przedłużenie pasa włączania  
z ul. Zwycięskiej w al. Karkonoską. 
Lata realizacji:  2012- 2014 
W 2013 r. zrealizowano: 
W 2013 r. trwały prace związane z realizacją robót budowlanych. Przeprowadzone zostały 
odbiory częściowe.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 2 087 838,51 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
Realizacja robót budowlanych.  
  
PRZEBUDOWA UL. MIŁOSZYCKIEJ 
Cel zadania: opracowanie dokumentacji projektowej wraz z uzyskaniem decyzji 
administracyjnych oraz sprawowaniem nadzoru autorskiego przy realizacji robót 
budowlanych. 
Lata realizacji:  2012- 2016 
W 2013 r. zrealizowano: 
Trwały prace projektowe zgodnie z przewidzianym zakresem. W IV kwartale 2013 r. 
został złożony wniosek o ZRID.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 185 435,36 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Złożenie wniosku o ZRID. Zadanie jest w końcowej fazie opracowania dokumentacji 
projektowej.  
 
BUDOWA OSI INKUBACJI NA ODCINKU OD UL. GRANICZNEJ DO PROLOGIS 
Cel zadania: opracowanie i wprowadzenie zmian do projektu budowlanego polegających 
na częściowej zmianie układu dwujezdniowego na jednojezdniowy wraz z dostosowaniem 
skrzyżowań i infrastruktury podziemnej.  
Lata realizacji:  2011 - 2013 
W  2013 r. zrealizowano odcinek od ul. Granicznej do km 0+515 (wjazd do Prologis). 
Zostały zakończone roboty budowlane. Zostało zatwierdzone rozliczenie kontraktu  
przez Zamawiającego. W IV kwartale 2013 r. zostało uzyskane pozwolenie na 
użytkowanie. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 2 085 217,47 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty: 
Zakończenie robót budowlanych. Uzyskanie pozwolenia na użytkowanie.  
 
BUDOWA UL. RACŁAWICKIEJ WE WROCŁAWIU 
Cel zadania: budowa kolektora deszczowego w ul. Racławickiej. 
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Lata realizacji:  2009 - 2017 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 272 226,63 zł 
W 2013 r. zostało uzyskane pozwolenie na budowę, została odebrana dokumentacja 
projektowa. W III kwartale 2013 r. został ogłoszony przetarg na wyłonienie Wykonawcy 
robót budowlanych. W IV kwartale odbyło się otwarcie ofert oraz został wyłoniony 
Wykonawca robót budowlanych, została podpisana umowa na wykonanie robót 
budowlanych, plac budowy został przekazany i tym samym nastąpiło rozpoczęcie robót.  
Uzyskaliśmy prolongatę terminu złożenia wymaganych dokumentów, niezbędnych  
do przyznania środków (dotacji i pożyczki) do Wojewódzkiego Funduszu Ochrony 
Środowiska i Gospodarki Wodnej.  
Przygotowano i złożono wniosek o dotację i pożyczkę na realizację zadania  
do Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska, wraz z niezbędnymi dokumentami 
oraz załącznikami. W tym momencie czekamy na informację o terminie podpisania 
umowy dotacji i pożyczki. 
Osiągnięto następujące efekty:  
Uzyskanie pozwolenia na budowę. Wyłonienie Wykonawcy robót budowlanych. Złożenie 
do Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej wniosku o 
dotację i pożyczkę.  
 
BUDOWA POŁĄCZENIA OBWODNICY ŚRÓDMIEJSKIEJ Z PORTEM LOTNICZYM  
WE WROCŁAWIU - ETAP I 
Cel zadania: przebudowa ul. Strzegomskiej na odc. 1,32 km wraz z budową obiektu 
mostowego, chodników, ścieżek rowerowych, zatok autobusowych, przebudową 
infrastruktury. 
Lata realizacji: 2008 – 2012 (realizacja zadania w roku 2013 tylko ze względu  
na ewentualną konieczność budowy ekranów akustycznych – wymogi UE). 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 41.451,00 zł 
W 2013 r. składano wnioski sprawozdawcze do Urzędu Marszałkowskiego. 
Dnia 11.03.2013 r. podpisano umowę nr ZP/PN/82120/03/2013 na wykonanie analizy 
porealizacyjnej. W dniu 10.05.2013 r. podpisano umowę nr ZP/WU/82120/08/2013 na 
wykonanie ekspertyzy stanu technicznego nawierzchni przystanków, dnia 09.09.2013 r. 
umowę nr ZP/ZU/82120/01/2013 na wykonanie badań fasadowych.  
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Przeprowadzenie analiz porealizacyjnych.  
 
POPRAWA FUNKCJONALNOŚCI KOMUNIKACYJNEJ W REJONIE CENTRUM 
Cel zadania: 
− rozbudowa odcinka jezdni pl. Orląt Lwowskich od ul. Nabycińskiej  

do ul. Podwale we Wrocławiu (Braniborska) - w ramach zdania należy wykonać 
rozbudowę pl. Orląt Lwowskich tj. poszerzenie jezdni do ul. Nabycińskiej do 
Robotniczej do czterech normatywnych pasów ruchu i remont istniejącej nawierzchni 
odcinka pl. Orląt Lwowskich od ul. Robotniczej do ul. Podwale we Wrocławiu. Zakres 
inwestycji obejmuje rozbudowę ulicy na odcinku ok. 300 m oraz remont na odcinku 
ok. 150 m. Szerokość jezdni po przebudowie od 12-14 m. Szerokość chodnika 
zmienna od 2-4 m. 

− przebudowa ul. Podwale - zakres zadania obejmuje remont ulicy na długości 700 
m polegający na wymianie nawierzchni z kostki kamiennej na nawierzchnie asfaltową, 
lokalne przebrukowanie i uzupełnienie istniejące kostki, regulacje krawężników, 
regulacje torów tramwajowych oraz wykonanie pasów skrętu w prawo. 

− przebudowa ul. Krupniczej - przedmiotem zamówienia jest wykonanie 
dokumentacji projektowej wraz z uzyskaniem wszelkich niezbędnych decyzji 
administracyjnych oraz sprawowanie nadzoru autorskiego w ramach projektu 03460 
Przebudowa układu ulic Podwale – Krupnicza - Sądowa wraz z torowiskiem 
tramwajowym we Wrocławiu", z podziałem na zadania: - zadanie I - obejmuje 
zaprojektowanie przebudowy ul Krupniczej ok. 0,3 km w tym wymianę nawierzchni, 
budowę przystanków wiedeńskich, przebudowę torowiska oraz przebudowę 
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infrastruktury technicznej oraz budowę przystanków komunikacji tramwajowej wzdłuż 
ul. Kazimierza Wielkiego na odcinku od ul. Krupniczej do ul. Zamkowej, -  zadanie II - 
odstąpiono od jego realizacji w zakresie przebudowy, zlecono remont w trybie 
zaprojektuj i wybuduj, - zadanie III - obejmuje zaprojektowanie remontu ul. Sądowej 
ok. 0,3 km w tym wymianę nawierzchni, remont torowiska oraz przebudowę 
infrastruktury technicznej.  

Lata realizacji: 2011 – 2018 
W roku 2013 zrealizowano:  
− rozbudowa odcinka jezdni pl. Orląt Lwowskich od ul. Nabycińskiej do ul. Podwale we 

Wrocławiu - zadanie zostało zakończone. Zostało wystawione Świadectwo Przejęcia 
Robót dnia 24 maj 2013 r. Przeprowadzone zostały odbiory końcowe dnia 26 kwietnia 
2013 r., uzyskane zostało pozwolenie na użytkowanie. Inwestycja została przekazana 
do jednostki prowadzącej eksploatację w dniu 14 maja 2013 r., 

− przebudowa ul. Podwale - zadanie zostało zakończone. Zostało wystawione 
Świadectwo Przejęcia Robót dnia 22 maja 2013 r. Przekazanie dokumentacji 
powykonawczej do Zarządcy drogi oraz poszczególnych gestorów sieci w dniu  
14 maja 2013 r., 

− przebudowa ul. Krupniczej - została odebrana dokumentacja dla zakresu  
ul. Krupniczej i ul. Sądowej. Został ogłoszony przetarg na wyłonienie Wykonawcy 
robót budowlanych Przebudowy ul. Krupniczej. Nastąpiło otwarcie ofert, został 
wyłoniony Wykonawca robót budowlanych oraz została podpisana umowa podpisana 
Wykonawcą.  

Poniesione w 2013 r. nakłady: 7 313 566,27 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Zakończenie robót budowlanych w ramach pl. Orląt Lwowskich. 

Zakończenie robót budowlanych w ramach ul. Podwale.  
Ogłoszenie przetargu na roboty budowlane w ramach ulicy Krupniczej.  
 
PRZEBUDOWA UL. ZAMKOWEJ 
Cel zadania: inwestycja obejmuje wykonanie dojazdu od strony ul. Kazimierza Wielkiego 
do parkingu podziemnego Narodowego Forum Muzyki poprzez wykonanie rampy 
zjazdowej do parkingu oraz zagospodarowanie architektoniczne terenu wraz z projektem 
dojazdu do przyległych posesji i dojścia do NFM w oparciu o wykonany w 2012 r. 
koncepcję architektoniczno-budowlaną ul. Zamkowej. 
Lata realizacji: 2013 - 2014 
Na początku 2013 r. wykonano PFU i w II kwartale ogłoszono przetarg na roboty.  
Z uwagi na zbyt wysoką ofertę Wykonawców w stosunku do wartości szacunkowej, 
przetarg został unieważniony i ponownie ogłoszony uszczegółowiając wytyczne i dane do 
realizacji.  Otwarcie ofert wykonawców – w sierpniu 2013 r.  nie wyłoniło wykonawcy 
gdyż najniższa oferta również przekraczała wartość szacunkową,  decyzja Gminy 
doprowadzono  dodatkowe środki.   
W IV kwartale 2013 r. podpisano umowę z wykonawcą robót. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 36 893 zł  
Osiągnięto następujące efekty:  
Wyłoniono wykonawcę zadania i podpisano w październiku 2013 r. umowę na wykonanie 
zadania. Uzyskano decyzję środowiskową. Trwa wykonywanie projektu budowlanego i 
wykonawczego.  Rozpoczęcie robót zaplanowano w lipcu.   
 
PRZEBUDOWA UL. PURKYNIEGO OD UL. KRAIŃSKIEGO DO UL. WYSZYŃSKIEGO 
Cel zadania: zadanie obejmowało przebudowę istniejącej jezdni umożliwiając 
dwukierunkowy ruch pojazdów oraz przebudowę chodników i ścieżek rowerowych. W celu 
zapewnienia bezkolizyjności układu drogowego z infrastrukturą podziemną i naziemną, 
przebudowie uległa cała infrastruktura kolidująca z docelowym układem. 
Lata realizacji: 2013 - 2014 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 279 571,00 zł 
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Osiągnięto następujące efekty:  
Zgodnie z kontraktem czas na zakończenie robót upływał w marcu 2014 r. – Wykonawca 
ukończył roboty i przekazano inwestycję do eksploatacji ZDIUM z dniem 20 grudnia  
2013 r. 
Zadanie zostanie rozliczone do II kwartału 2014 r. 
  
PRZYGOTOWANIE INFRASTRUKTURY SPORTOWEJ W ZWIĄZKU Z WORLD GAMES 
WRAZ Z RENOWACJĄ STADIONU OLIMPIJSKIEGO - PRZEBUDOWA BASENU PRZY  
UL. WEJHEROWSKIEJ 
Cel zadania: przebudowa istniejącego kompleksu basenów odkrytych przy  
ul. Wejherowskiej polegająca na budowie basenu krytego 50 metrowego wraz z saunami, 
Wellnes, trybunami, siłownią i trybunami – jako kompleksowego obiektu sportowo – 
rekreacyjnego umożliwiającego przeprowadzanie profesjonalnych pływackich imprez 
sportowych wraz z remontem niecek pozostałych (1 x rekreacyjna i 1 x brodzik  
z atrakcjami wodnymi) celem wykreowania miejsca całorocznej aktywności sportowej.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 117 0274,30 zł 
Osiągnięto następujące efekty:  
− przygotowano i przeprowadzono konkurs na prace architektoniczne, wpisano zadania 

na listę zadań priorytetowych MSiR celem uzyskania dofinansowania w kwocie  
35,5 mln zł, 

− wybrano najlepsze opracowanie – Koncepcję Programowo – Przestrzenną i rozpoczęto 
prace projektowe. 

 
PRZEBUDOWA UL. KOSMONAUTÓW W CIĄGU DROGI KRAJOWEJ NR 94 WE 
WROCŁAWIU 
Cel zadania: przebudowa odcinka ulicy w ciągu drogi krajowej nr 94 o dł. ok. 0,7 km  
z obiektami inżynierskimi (estakady) i włączeniem do AOW. 
Lata realizacji: 2008 - 2014 
Roboty budowlane zakończono w 2011 r.  
W związku z otrzymaną od dyspozytora ZDIUM informacją o uszkodzeniu ogrodzenia 
torowiska tramwajowego zrealizowanego w ramach zadania wystąpiono w dniu 19 
grudnia 2012 r. o zgodę na uruchomienie środków na wykonanie jego naprawy w 2013 r. 
W dniu 10.04.2013 r. uzyskano pozwolenie na użytkowanie (Decyzja DINB 
WIK.7740.36.2013.VII.64.3D.5) 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 150 615,00 zł  
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Doprowadzono do zakończenia procedury związanej z uzyskaniem pozwolenia na 
użytkowanie. W 2013 r. został złożony wniosek o uzyskanie pozwolenia, jednak organ 
umorzył postępowanie, bo wydanie decyzji na użytkowanie nie było konieczne. 
 
BUDOWA OBWODNICY OSIEDLA LEŚNICA OD UL. ŚREDZKIEJ DO UL. 
GRANICZNEJ WE WROCŁAWIU 
Cel zadania: przedmiotem inicjatywy jest budowa nowej drogi, łączącej ul. Średzką  
z ul. Graniczną. Wpięcie nowej drogi do ul. Średzkiej jeszcze przed osiedlem Leśnica 
pozwala skierowanie ruchu tranzytowego z drogi krajowej nr 94 na trasę omijającą 
osiedle Leśnica i doprowadzenie go do ul. Granicznej, dochodzącej do Autostradowej 
Obwodnicy Wrocławia. Po zakończeniu inicjatywy nie jest planowane pobieranie opłat za 
przejazd nową drogą, co wynika z obowiązujących przepisów dotyczących dróg 
publicznych. 
Inwestycja spowoduje poprawę dynamiki ruchu w sieci transportowej Wrocławia, co 
wpłynie na zmniejszenie zużycia paliw w pojazdach. Zmniejszenie zużycia paliw wpłynie 
na redukcję wielkości emisji zanieczyszczeń ze spalania tych paliw. Redukcja emisji 
wpłynie na poprawę jakości powietrza we Wrocławiu. Poprawa jakości i dynamiki ruchu 
komunikacyjnego w sieci transportowej miasta jest elementem rozwoju urbanizacyjnego.  
Budowa ekranu akustycznego w ramach projektu przyczyni się do utrzymania wysokiego 
poziomu jakości życia i dobrobytu społecznego obywateli poprzez zapewnienie 
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środowiska naturalnego, w którym poziom zanieczyszczenia nie powoduje szkodliwych 
skutków dla zdrowia ludzkiego. 
Lata realizacji: 2015 - 2017 
W 2013 r. zrealizowano:  
Trwają wypłaty odszkodowań za przejęte grunty, uzyskano decyzję środowiskową  
i pozwolenie wodno-prawne. Opracowano PFU celem zmniejszenia zaprojektowanych 
nasypów i likwidacji części oświetlenia. Uzyskano decyzję ZRID dla odcinka od  
ul. Granicznej do ul. Osinieckiej. Opracowano dodatkowy zakres projektu budowlanego 
dla Osi Inkubacji i Al. Stabłowickiej wynikający z konieczności przebudowy rowów 
melioracyjnych wykraczających poza korytarz trasy, dla zadania: Budowa obwodnicy 
osiedla Leśnica od ul. Średzkiej do ul. Granicznej we Wrocławiu - wykonanie szerszego 
zakresu prac związanych z rowami melioracyjnymi zgodnie z §7 ust.1 lit. c umowy  
nr ZP/ZD/02100/02/2011 z dnia 29 grudnia 2011 r. Opracowano koncepcję Programowo 
- Przestrzenną przebudowy ul. Piołunowej na odcinku od projektowanego skrzyżowania  
z Obwodnicą Leśnicy do skrzyżowania z ul. Jerzmanowską w ramach zadania 02100 - 
"Budowa obwodnicy osiedla Leśnica od ul. Średzkiej do ul. Granicznej. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 5 279 574,22 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:    
− przygotowano materiały do postępowania przetargowego na realizację zadania,  

z uwagi na zakres inwestycji podzielono zadanie na 4 odcinki w zależności od 
zaawansowania dokumentacji projektowej, 

− trwa postępowanie w Generalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w sprawie zaskarżenia 
wydanej przez RDOŚ decyzji środowiskowej dla odcinka od ul. Miodowej do  
ul. Piołunowej. 

 
ALEJA WIELKIEJ WYSPY WE WROCŁAWIU (W ZAKRESIE PRZYGOTOWANIA 
ZADANIA INWESTYCYJNEGO) 
Cel zadania: projekt ma na celu budowę połączenia ul. Krakowskiej z ul. Mickiewicza we 
Wrocławiu. Celami projektu jest: - usprawnienie dojazdu do wschodniej części miasta 
tzw. „Wielkiej Wyspy” - miejsca bardzo wielu imprez i wydarzeń a także uzupełnienie 
miejskiego układu komunikacyjnego poprzez połączenie drogi krajowej 455 z ul. Armii 
Krajowej. 
Lata realizacji: 2008 – 2014 
W 2013 r. zrealizowano: 
− uzyskanie wypisu i wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego, 
− sporządzenie ogólnego opisu obejmującego charakterystyczne parametry określające 

wielkość obiektu lub zakres robót, do PFU, 
− określenie aktualnych uwarunkowań wykonania przedmiotu zamówienia – do PFU, 
− określanie wartości szacunkowej zadania na potrzeby przetargu PPP,  
− odbiór koncepcji drogowej budowy trasy dla wariantu jednojezdniowego, 
− przygotowanie spotkania w sprawie pozyskania wytycznych do PFU  

od Zarządu Dróg i Utrzymania Miasta, 
− opracowanie Programu funkcjonalno-użytkowego zgodnie z wymaganiami 

Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 2 września 2004 r. w sprawie 
szczegółowego zakresu i formy dokumentacji projektowej, specyfikacji technicznych 
wykonania i odbioru robót budowlanych oraz programu funkcjonalno-użytkowego (Dz. 
U z 2004. Nr 202, poz. 2072 z późn. zm.). 

Poniesione w 2013 r. nakłady: 220 321,73 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Uzyskanie decyzji środowiskowej w zakładanym terminie stało się niemożliwe, ponieważ 
w dniu 2 października 2012 r. weszło w życie Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 
24 sierpnia 2012 r. w sprawie poziomów niektórych substancji w powietrzu (anulujące 
poprzednie Rozporządzenie) oraz w dniu 23 października 2012 r. weszło w życie nowe 
Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 1 października 2012 r. zmieniające 
rozporządzenie w sprawie dopuszczalnych poziomów hałasu w środowisku. W związku  
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z tą sytuacją RDOŚ pismem z dnia 26. października 2012 r. nakazał przeliczenie od nowa 
raportu w zakresie zmiany przepisów dotyczących hałasu i powietrza. Konieczność 
wprowadzenia powyższych zmian opóźniło postępowanie środowiskowe o kilka miesięcy. 
Mimo to sytuacja ta jest korzystna dla Gminy Wrocław, ponieważ nowe normy podniosły 
poziom dopuszczalnego hałasu w środowisku i nie zajdzie konieczność budowy ekranów 
akustycznych. Na powyższe okoliczności działania spółki nie miały wpływu. 
 
PRZEBUDOWA UL. PRZYJAŹNI 
Cel zadania: obejmuje prace przygotowawcze w zakresie opracowania dokumentacji 
projektowej wraz z uzyskaniem wszystkich niezbędnych decyzji administracyjnych, 
umożliwiających rozpoczęcie robót budowlanych oraz wykonanie robót budowlanych. 
Zadanie podzielono na dwie części:  
− zadanie częściowe nr  1 - remont ul. Przyjaźni, polegający na poprawie nawierzchni 

w ul. Przyjaźni wraz z odwodnieniem nawierzchni jezdni, budowie i remoncie 
chodników i ciągów pieszo-rowerowych, wymianie torowiska tramwajowego i trakcji 
tramwajowej oraz budowie sieci MTKK, 

− zadanie częściowe nr 2 - remont pętli tramwajowej przy ul. Przyjaźni. 
Zadanie częściowe nr 2 zostało zakończone, natomiast na zadaniu nr 1 trwają prace w 
obrębie jezdni oraz rozpoczęte zostały prace związane z  wymianą torowiska 
tramwajowego.  
Lata realizacji: 2008 – 2014 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 2 084 879,24 zł. 
W 2013 r. zrealizowano: 
− określanie wartości szacunkowej zadania wraz z rozbiciem czasowym, 
− ogłoszono przetarg i wyłoniono Wykonawcę zamówienia dotyczącego opracowania 

dokumentacji projektowej wraz z uzyskaniem wszystkich niezbędnych decyzji 
administracyjnych, umożliwiających rozpoczęcie robót budowlanych, 

− odbiór końcowy dokumentacji projektowej wraz ze wszystkimi uzgodnieniami 
projektem wykonawczym, kosztorysami inwestorskimi, 

− odbiór robót budowlanych na zadaniu częściowym nr 2. 
 
Osiągnięto następujące efekty:   
− odebrano i zatwierdzono dokumentację projektową na obie części zadania, 
− uzyskano potwierdzone przyjęcie „zgłoszenia” robót na obie części zadania, 
− zakończono remont pętli tramwajowej przy ul. Przyjaźni - zadanie częściowe nr 2 – 

wystawiono Świadectwo przejęcia całości robót dla tego odcinka, 
− trwają roboty budowlane w obrębie jezdni i torowiska na zadaniu częściowym nr 1, 
− wykonano ekspertyzę dendrologiczną dla drzew znajdujących się przy ul. Przyjaźni, 

która ograniczyła liczbę drzew do wycięcia oraz umożliwiła wykonywanie wymiany 
torowiska, 

− trwają również spotkania z właścicielami poszczególnych działek zlokalizowanych 
wzdłuż ul. Przyjaźni oraz deweloperami, którzy zamierzają rozpoczynać Inwestycje 
mieszkaniowe – a które w związku z tym wymagają połączenia (obsługi 
komunikacyjnej) z ul. Przyjaźni. 

 
PRZEBUDOWA UL. DUBOIS 
Cel Projektu: wykonanie dokumentacji projektowej wraz z uzyskaniem wszelkich 
niezbędnych decyzji administracyjnych oraz sprawowaniem nadzoru autorskiego w 
ramach przebudowy skrzyżowania ul. Dubois i ul. Drobnera w ciągu DK nr 5 oraz 
powiatowej nr 1652D (klasa drogi Z), na odcinku ok. 0,5 km do ul. Cybulskiego  
do ul. Władysława Łokietka wraz ze skrzyżowaniami ul. Łokietka do pl. św. Macieja oraz 
ul. Dubois do skrzyżowania z ul. Pomorską. Zakres zamówienia obejmował: 
− wykonanie wariantowej (przynajmniej 2 warianty) koncepcji programowo-

przestrzennej, 
− wykonanie kompletnej budowlanej i wykonawczej dokumentacji projektowej, 
− uzyskanie wszystkich niezbędnych decyzji potrzebnych do realizacji zamówienia,  
− sprawowanie nadzoru autorskiego nad realizacją zamówienia. 
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W 2013 r. zrealizowano: 
Wykonawca na etapie złożenia wniosku o pozwolenia na budowę  przewidywał termin na 
uzyskanie decyzji do końca 2012 r., tj. w zakładanym w RKPD IV kwartale 2012 r. 
Sytuacja jednak uległa zmianie po uzyskaniu opinii organu wydającego decyzje (Wydziału 
Architektury i Budownictwa UM) w sprawie konieczności uzyskania odstępstwa Ministra 
Infrastruktury w zakresie lokalizacji sieci w drodze. Zarówno Wykonawca, Zamawiający 
jak i Zarządca drogi (wydający decyzję o lokalizacji sieci) nie widzieli konieczności 
uzyskania odstępstwa, gdyż według nich  zapisy par.140 ust 8 Rozporządzenia Ministra 
Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r., w sprawie warunków 
technicznych jakim powinny odpowiadać drogi i ich usytuowanie, tyczą się nowych sieci, 
a nie tych przebudowywanych. Jednakże organ zażądał  odstępstwa i tym samym do 
złożenia do Wydziału Architektury i Budownictwa wniosku o odstępstwo, celem przesłania 
go do Ministerstwa Infrastruktury.  Wykonawca złożył kompletny wniosek , który został 
przesłany zgodnie z zapewnieniami organu do Ministerstwa Infrastruktury. W lutym 2013 
r. uzyskano odstępstwo,  a decyzję pozwolenie na budowę uzyskano w kwietniu 2013 r. Z 
uwagi na brak zadania w wieloletnim planie finansowym nie widzimy przeszkód w 
wydłużeniu czasu na uzyskanie decyzji pozwolenie na budowę, gdyż ważność decyzji 
zgodnie z prawem budowlanym wynosi 3 lata od uzyskania jej ostateczności, co oznacza 
iż prolongata terminu w tym zakresie jest korzystna dla Gminy. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 219 170,31 zł 
Osiągnięto następujące efekty:   
Opracowano dokumentacje projektową. 
 
ROZBUDOWA UKŁADU KOMUNIKACYJNEGO W OBRĘBIE OSIEDLA PSIE POLE – 
ROZBUDOWA UL. B. KRZYWOUSTEGO NA ODC. OD AL. JANA III SOBIESKIEGO 
DO UL. KIEŁCZOWSKIEJ – ZAD. 2 WRAZ Z ZAGOSPODAROWANIEM RYNKU 
PSIEGO POLA 
Cel zadania: parametry projektowanej ul. B. Krzywoustego: 
− od KM 0+022,74 do KM 0+555,00 oraz od KM 0+961,17 do końca odcinka (za 

wyjątkiem odcinka o ograniczonym ruchu kołowym w strefie zamieszkania): ulica 
klasy L. Szerokość pasa ruchu 3,0 m. Szerokość chodnika min. 1,5 m. Szerokość 
ścieżki rowerowej 1,5 – 2,0 m., 

− od KM 0+555,00 do KM 0+961,17 (strefa zamieszkania): Ulica klasy L. Szerokość 
pasa ruchu 3,0 m (+0,5 m na ściek). Szerokość chodników min. 1,5 m. 

Projekt realizowany był również w zakresie ulic: Sycowskiej - rozbudowa układu 
drogowego ul. Sycowskiej z wydzielonymi miejscami postojowymi we Wrocławiu i 
Nowogorlickiej – przygotowanie dokumentacji do ogłoszenia przetargu na wykonanie 
łącznika ul. Gorlickiej od ronda ul. Krzywoustego do skrzyżowania ul. Gorlickiej z ul. 
Mulicką. 
Lata realizacji: 2011 - 2014 
W 2013 r. zrealizowano: 
Podpisano umowę na roboty budowlane w dniu 22 marca 2012 r.   
Poniesione w 2013  r. nakłady: 4 123 051,80 zł 
Osiągnięto następujące efekty:  
− zakończono roboty budowlane na ul. Krzywoustego – nastąpił końcowy odbiór całości 

prac, obiekt przekazany do eksploatacji, 
− zakończono zamówienie na wykonania robót uzupełniających do zamówienia 

podstawowego na potrzeby rozbudowy układu drogowego ul. Sycowskiej z 
wydzielonymi miejscami postojowymi we Wrocławiu – prace zakończono, obiekt 
użytkowany i przekazany do eksploatacji. 

 
PRZEBUDOWA UL. LOTNICZEJ W CIĄGU DROGI KRAJOWEJ NR 94 WE 
WROCŁAWIU - ETAP II 
Cel zadania: przedmiotem projektu była „Przebudowa ul. Lotniczej w ciągu drogi krajowej  
nr 94 we Wrocławiu - etap II". Zakres projektu dotyczył przebudowy i rozbudowy 
istniejącej ul. Lotniczej na odcinku ok. 0,57 km oraz budowy łącznic węzła  
z projektowaną ul. Drzymały (obecnie al. Śląska), a także budowy odcinka ul. Drzymały 
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w zakresie pomiędzy skrzyżowaniami z łącznicami węzła z drogą krajową nr 94  
(ul. Lotnicza) wraz z wlotami skrzyżowań i dowiązaniem ul. Warciańskiej.  
Przedsięwzięcie składało się z dwóch zadań:  
− przebudowy ul. Lotniczej w ciągu drogi krajowej nr 94 we Wrocławiu - etap II,   
− budowy ul. Drzymały w nowym przebiegu na odcinku pomiędzy łącznicami węzła  

z drogą krajową nr 94. 
Lata realizacji: 2008 - 2011 
W 2013 r. rozpoczęto prace nad przygotowaniem zadania do dofinansowania z funduszy 
Unii Europejskiej. Podpisano Pre-umowę i trwa przygotowanie Studium Wykonalności dla 
zadania oraz wniosku o dofinansowanie. Trwają prace nad przygotowaniem dokumentów 
(załączników) do WOD. 
 
NOWE ZAGOSPODAROWANIE PLACU SPOŁECZNEGO 
Cel zadania: projekt, określenie docelowego układu drogowego, analiza sposobu  
i możliwości rozwiązania kolizji, analiza możliwości etapowania prac budowlanych  
w ramach placu Społecznego. 

Lata realizacji: 2011-2013 
W 2013 r. zrealizowano:  
W dniu 28 marca 2013 r. podpisano umowę z firmą szkoleniową PwC Polska Sp. z o.o.  
ul. Armii Krajowej 14, 00-638 Warszawa na usługi doradcze.                       
Poniesione w 2013 r. nakłady: 142 135,26 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Odbyło się szkolenie dotyczące przygotowania zadania do dofinansowania w ramach 
nowej perspektywy 2014-2020. 
 
POPRAWA NAWIERZCHNI W UL. KOCHANOWSKIEGO, KIERUNEK WYJAZD Z 
MIASTA OD UL. RÓŻYCKIEGO DO M. JAGIELLOŃSKICH 
Cel zadania: wymiana nawierzchni wraz z regulacją krawężników. Zakres zamówienia 
obejmował również dostosowanie przejść dla pieszych dla osób niewidomych  
i niedowidzących poprzez wbudowanie płytek „STOP”. W związku z wymianą nawierzchni, 
regulacji podlegały wszystkie studzienki, wpusty kanalizacji deszczowej i armatura sieci 
wodociągowych i gazowych, zlokalizowane w obszarze prac. Robotami objęte były 
również prace związane z organizacją ruchu: oznakowanie poziome i pionowe. Dla ww. 
prac należało opracować dokumentację projektową w zakresie drogowym  
oraz organizację ruchu zastępczego i docelowego. Roboty budowlane wykonywane były 
na podstawie zgłoszenia robót budowlanych nie wymagających pozwolenia na budowę, 
dokonanego przez Wykonawcę.  
Podstawowe parametry techniczne jezdni po remoncie: - ulica Gminna, - klasa techniczna 
G, - kategoria ruchu KR3, - odwodnienie poprzez istniejące wpusty deszczowe, - 
oświetlenie drogowe (nie objęte remontem). 
Lata realizacji: 2012 – 2013  
W 2013 r. zrealizowano: 
− ogłoszenie przetargu, 
− otwarcie ofert,  
− wyłonienie Wykonawcy robót budowlanych, 
− przekazanie placu budowy, 
− wykonanie robót budowlanych, 
− odbiór końcowy zadania, 
− podpisanie protokołu przekazania do eksploatacji przez ZDIUM – wrzesień 2013 r. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 1 890 056,81 zł  
 
Osiągnięto następujące efekty:  
Roboty zostały zakończone. Został podpisany protokół przekazania do eksploatacji przez 
Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta.   
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BUDOWA INFRASTRUKTURY TECHNICZNEJ, DRÓG ORAZ MIEJSKICH OBIEKTÓW 
UŻYTECZNOŚCI PUBLICZNEJ NA OSIEDLU „NOWE ŻERNIKI” 
Cel zadania: 
− budowa układu komunikacyjnego oraz infrastruktury podziemnej i naziemnej 

planowanego osiedla „Nowe Żerniki” (WUWA 2), 
− budowa skrzyżowania ul. Kosmonautów z planowaną Trasą Targową, stanowiącą 

główną oś komunikacyjną osiedla, 
− przebudowy fragmentu ul. Kosmonautów w rejonie nowego skrzyżowania, 

dostosowując jej parametry do prognozowanego natężenia ruchu. 
Budowa osiedla „Nowe Żerniki”, ma na celu utworzenie przez miasto miejsca 
umożliwiającego łączną realizację zadań ośrodka kultury oraz miejsca stymulującego 
aktywność lokalną mieszkańców we wszystkich grupach wiekowych i tematycznych.  
Osiedla ma również realizować założenia polityki społeczno-gospodarczej Miasta, poprzez 
utworzenie pensjonatu dla osób starszych, przedszkola, żłobka. Pensjonat ma być 
miejscem dla osób z zachowaną zdolnością do samoobsługi, ale wymagających 
częściowego wsparcia w codziennym życiu. Taka forma opieki ma służyć utrzymaniu ludzi 
starszych w „normalnym" środowisku jak najdłużej.  
Celem inwestycji jest również budowa osiedla przyjaznego środowisku, wykorzystującego 
ekologiczne systemy. Stąd planowana retencja wód opadowych, również w otwartych 
zbiornikach retencyjnych, których zagospodarowanie zielenią powinno tworzyć warunki 
rekreacyjne. Retencjonowana woda, wykorzystywana będzie do utrzymania terenów 
zielonych oraz ponownego wykorzystania w gospodarstwach domowych i obiektach 
użyteczności publicznej. Na obszarze osiedla planuje się uruchomienie komunikacji 
miejskiej, obsługiwanej przez elektryczne autobusy. 
Lata realizacji: 2013 – 2016 
W 2013 r. zrealizowano: 
− wyłoniono wykonawcę oraz przeprowadzono badania geotechniczne na terenach 

przeznaczonych pod układ drogowy osiedla, 
− wyłoniono wykonawcę oraz wykonano koncepcję odwodnienia osiedla, obejmującą 

odwodnienie układu drogowego oraz przebudowę obiektów melioracyjnych, 
zapewniając prawidłową gospodarkę wodami opadowymi na całym obszarze, 

− w trakcie opracowania jest koncepcję programowo – przestrzenna osiedla, 
− w trakcie realizacji jest opracowanie niezbędnej dokumentacji do zmiany decyzji nr 

4/10 z dnia 5 marca 2012 r. o ZRID pod nazwą „Przebudowa ul. Kosmonautów w 
ciągu drogi krajowej nr 94 we Wrocławiu od zachodniego przyczółka wiaduktu nad 
linią kolejową 273 relacji Wrocław Szczecin od skrzyżowania z Aleją Stabłowicką 
(rejon ul. Jeżowskiej) na odcinku ok. 2 610m”, 

− podpisano umowę na wykonanie dokumentacji dotyczącej renowacji rowu Ł14. 
Poniesione w 2013 r. nakłady:  167 261,45 zł 
 
Osiągnięto następujące efekty:  
− poprzez wykonanie w/w opracowań, uzyskano kompleksowe dane oraz wytyczne, 

umożliwiające przystąpienie do sporządzenia dokumentacji technicznej dla osiedla, 
− złożono wniosek o decyzję środowiskową dla układu komunikacyjnego i odwodnienia 

osiedla, 
− złożono wniosek i uzyskano decyzję środowiskową dla budowy skrzyżowania 

(postanowienie o braku konieczności uzyskania decyzji). 
 
PRACE PRZYGOTOWAWCZE I ZADANIA TOWARZYSZĄCE INWESTYCJOM 

DROGOWYM 
 
BUDOWA PÓŁNOCNEJ OBWODNICY ŚRÓDMIEJSKIEJ WE WROCŁAWIU - ETAP I  
Cel zadania: prowadzenie nadzoru nad zakończoną inwestycją. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 8 052,64 zł 
Trwa nadzór gwarancyjny nad zadaniem zakończonym. 
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PRZEBUDOWA UL. MIŃSKIEJ OD UL. TYRMANDA DO UL. ZAGONY WE 
WROCŁAWIU 
Cel zadania: Projektowanie 
Lata realizacji: 2011-2013 
W 2013 r. zrealizowano:  
Zawarto umowę na zwiększenie zakresu dokumentacji projektowej. 
Zrealizowano dokumentację projektową dla inwestycji: Przebudowa ul. Mińskiej  
od ul. Tyrmanda do ul. Zagony we Wrocławiu - zgodnie z umową ZP/PN/03540/01/2012 
z dnia 13 lutego 2012 r. oraz aneksami 1-2. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 260 657,61 zł (w tym na dokumentacje projektowa 
oraz nadzór w ramach prac przygotowawczych 165 471,50 zł) 
Osiągnięto następujące efekty:  
Odebrano dokumentację projektową wraz ze wszystkimi uzgodnieniami, projektem 
budowlanym, projektami wykonawczymi, kosztorysami inwestorskimi. Uzyskano 
ostateczną decyzję o zezwoleniu na realizację inwestycji drogowej. 
 
BUDOWA NARODOWEGO FORUM MUZYKI WE WROCŁAWIU 
W 2013 r. zrealizowano: 
Zakres Budynku Narodowego Forum Muzyki: 
− montaż ślusarki okiennej zewnętrznej, 
− prace naprawcze oraz uzupełniające, 
− prace związane z wykonaniem tynków cem. – wap., 
− izolacja termiczna – dach płaski, 
− instalacje podtynkowe elektryczne, 
− montaż warstw uszczelniających kopułę żelbetową oraz dachy płaskie, 
− roboty posadzkarskie – posadzka cementowa,  
− prace przy instalacjach hydrantowych i tryskaczowych,  
− prace przy instalacjach wodociągowych i sanitarnych,  
− prace przy kanalizacji deszczowej podciśnieniowej, 
− roboty przy instalacji centralnego ogrzewania, 
− roboty przy instalacji ciepła technologicznego,  
− roboty przy instalacji chłodnic wentylacyjnych, klimakonwektorów, 
− roboty przy montażu przewodów wentylacyjnych, 
− roboty instalacyjne elektryczne – stacje trafo,  
− roboty przy instalacji automatyki wentylacji i klimatyzacji (w części dotyczącej 

okablowania), 
− roboty przy instalacji teletechnicznej klimatyzacji (w części dotyczącej okablowania), 
− dylatacje p.poż. i przeciwwodne, 
− roboty murowe, 
− uzupełnienie rampy zjazdowej, 
− piaskowanie i malowanie kładek, 
− montaż wełny mineralnej. 
Zakres Parkingu Podziemnego: 
− przebudowa kanalizacji deszczowej, 
− instalacje wodno – kanalizacyjne, 
− instalacje grzewcze i chłodnicze, 
− instalacje wentylacji i klimatyzacji, 
− roboty elektryczne, 
− instalacje teletechniczne, 
− automatyka – sygnalizatory LPG, 
− wykonanie odcinka płyty rampy, 
− warstwy spadkowe wraz z izolacją, 
− układanie warstwy WD4. 
Dla obu obiektów: 
− na bieżąco utrzymanie tablicy informacyjnej, 
− na bieżąco organizacja placu budowy wraz z zapleczem budowy. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 36 883 380,27 zł w tym spłata cesji 7 308 779,45 zł.  
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W związku z posiadaniem na zadaniu cesji zostały zapłacone odsetki w wysokości: 
732 049,69zł.  
 
Osiągnięto następujące efekty:  
W dniu 15 lipca 2013 r. podpisano umowy z nowym wykonawcą z konsorcjum firm: 
Przedsiębiorstwo Budowlane Inter-System S.A. i Elektromontaż Rzeszów S.A. na 
dokończenie budowy, co pozwoliło na kontynuowanie prac budowlanych na obiekcie po 
wydaniu przez Inżyniera Daty Rozpoczęcia 9 sierpnia 2013 r. 
 

PROGRAM INICJATYW LOKALNYCH 
 
Na podstawie uchwały nr XXXVI/810/12 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 28 grudnia 2012 
r. w sprawie budżetu Miasta na 2013 r. na zadania realizowane w ramach inicjatyw 
lokalnych w 2013 r. przeznaczono środki finansowe w wysokości: - 8 490 000 zł. 
Ostatecznie kwotę tę zmniejszono w ciągu roku do kwoty – 6 249 400 zł. 
Do rozdysponowania tych środków upoważniony był Zespół do oceny wniosków 
inwestycyjnych o realizację zadania publicznego w ramach inicjatywy lokalnej z zakresu 
budowy, rozbudowy i  przebudowy sieci wodociągowych, kanalizacji sanitarnych oraz 
dróg wraz z infrastrukturą towarzyszącą, powołany Zarządzeniem nr 10816/10 
Prezydenta Wrocławia z dnia 26 października 2010 r. wraz z  późniejszymi zmianami 
(Zarządzenie nr 117/10 Prezydenta Wrocławia z dnia 30 grudnia 2011 r. oraz 
Zarządzenie nr 3113 Prezydenta Wrocławia z dnia 23 listopada 2011 r.). 
W 2013 roku Plan inicjatyw lokalnych obejmował 15 zadań, w tym: 
− z zakresu infrastruktury technicznej    4 zadania 
− z zakresu drogowego                     11 zadań 
Zespół odbył 2 posiedzenia, na których opracowane zostały materiały robocze 
poprzedzone wizjami w terenie jak i protokoły końcowe z tych posiedzeń. Wstępnie 
Zespół zaakceptował 4 nowe zadania do ujęcia w planie inicjatyw lokalnych na 2013 r. 
Ostatecznie umowy podpisano i przyznano dofinansowanie dla 4 zadań drogowych. 
Zasadą prowadzenia działalności w zakresie inicjatyw lokalnych jest deklaracja, 
a następnie dobrowolna wpłata, w wysokości ustalonej przez Zespół, udziału własnego 
wnioskodawców w kosztach realizacji zadania. Ogółem w 2013 r. wpłaty te wyniosły – 
238 028 zł co stanowi 95,2 % założonego planu dochodów. 
 
ROZLICZENIE ŚRODKÓW FINANSOWYCH PRZYZNANYCH NA WSPIERANIE 
INICJATYW LOKALNYCH W 2013 r. 

Nazwa zadania Plan po zmianach / (przed 

zmianami) 

Wykonanie % wykonania 

1 2 3 4 
Program inicjatyw 
lokalnych 
 
/Dz.600 Rozdz.60016/ 

6 249 400 
(8 490 000) 
 

6 249 077,32 
 
 

99,99% 
(73,6%) 
 

realizowane przez ZDIUM 
 

   184 400 
(0 +  250 000 = 250 000) 

184 400 
 

100% 
(73,76%) 

realizowane przez ZIM 
 

6 057 000 
(8 490 000 - 250 000 ZDiUM  
- 8 000 WNS = 8 232 000) 

6 056 677,32 
 

99,99% 
(73,57%) 

WNS-UM  
(odszkodowania) 

8 000 
(0 + 8 000 = 8 000) 

8 000 100% 
(100%) 

OGÓŁEM WYKONANO: 
 
kanalizacja sanitarna –    L = 568 mb ≈≈≈≈  0,57 km 
sieć wodociągowa –             L = 1.241 mb ≈≈≈≈  1,24 km 
kanalizacja deszczowa –            L = 1.254 mb ≈≈≈≈ 1,25 km 
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nawierzchnia docelowa –   L = 1.746 mb ≈≈≈≈ 1,75 km 
nawierzchnia tymczasowa –   L = 834 mb ≈≈≈≈  0,83 km 
 
Wnioski do Programu inicjatyw lokalnych dotyczyły głównie budowy dróg wraz 
z odwodnieniem i oświetleniem oraz budowy sieci wodociągowych i kanalizacyjnych. 
Zadania z zakresu infrastruktury technicznej oraz drogowej były przygotowywane  
i prowadzone bezpośrednio przez Zarząd Inwestycji Miejskich, natomiast zadania 
drogowe realizowane były przez Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta. 
Wydatkowanie środków następowało w oparciu o procedury określone w Ustawie 
o zamówieniach publicznych. 
 
W ramach Programu Inicjatyw Lokalnych Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta 
zrealizował przebudowę ul. Orawskiej we Wrocławiu na odcinkach od ul. Łubinowej do 
dz. nr 2/8, AM-4, obręb Ołtaszyn oraz od dz. nr 2/7 AM-4 do dz. nr 35 AM-3, obręb 
Ołtaszyn. Koszt realizacji robót wyniósł 184 000 zł., w całości poniesiony w 2013 r. W 
efekcie wykonanej przebudowy poprawiony został standard dojazdu do okolicznych 
posesji oraz bezpieczeństwo i estetyka w najbliższym otoczeniu. 
 
W ramach programu Inicjatyw Lokalnych Zarząd Inwestycji Miejskich 
zrealizował: 
− dokumentacje projektowe dla: 
� budowy nawierzchni docelowej wraz z odwodnieniem i oświetleniem w ul. 

Bursztynowej na odcinku od ul. Nefrytowej do ul. Opalowej, 
� przebudowy drogi sięgacza ul. Maleczyńskich 8-22 wraz z infrastrukturą. 

− roboty budowlane dla zadań: 
� budowa nawierzchni tymczasowej w ul. Zabłocie, 
� budowa infrastruktury podziemnej i nawierzchni w ul. Sikorczej i Szczyglej na 

osiedlu Kowale Ogrody: etap VI (zadanie finansowane przez MPWiK w zakresie 
sieci wodociągowej i kanalizacji sanitarnej), 

� przebudowa drogi wraz z odwodnieniem w ul. Jarzynowej, 
� budowa drogi z uzbrojeniem w ul. Bengalskiej oraz odcinku ul. Woskowej od 

skrzyżowania z ul. Bengalską (łącznie ze skrzyżowaniem) do dz. nr 153 AM 25 
obręb Brochów (zadanie finansowane przez MPWiK w zakresie sieci wodociągowej 
i kanalizacji sanitarnej oraz DSG w zakresie wymiany sieci gazowej), 

� przebudowa drogi ul. Brahmsa oraz ul. Schuberta na odcinku od ul. Brahmsa do 
ul. Vivaldiego, 

� przebudowa drogi sięgacza ul. Jutrzenki 18, 18a, 18b wraz z infrastrukturą 
(zadanie finansowane przez MPWiK w zakresie sieci wodociągowej i kanalizacji 
sanitarnej), 

� budowa drogi z odwodnieniem, oświetleniem oraz siecią MTKK w ul. Nadolickiej 
(od ul. Jelczańskiej do wałów przeciwpowodziowych), 

� budowa drogi w ul. Obrońców Poczty Gdańskiej, ul. S. Frankowskiego i ul. E. 
Rydza-Śmigłego, 

� budowa nawierzchni docelowej wraz z odwodnieniem i oświetleniem w ul. 
Stajennej (zadanie finansowane przez MPWiK w zakresie sieci kanalizacji 
sanitarnej), 

� budowa sieci wodociągowej w rejonie ul. Koniecpolskiego (I etap) oraz w ul. 
Żółkiewskiego i w rejonie ul. Płużnej (dz. Nr 8, 20/2, AM16, dz. Nr 18/41,AM2 
obręb Jerzmanowo (ZIM realizował inwestycję w imieniu i na rzecz MPWiK). 

 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 6 057 000 zł 
W 2013 r. zakończono realizację inwestycji w zakresie budowy i przebudowy dróg: 
− budowa nawierzchni tymczasowej w ul. Zabłocie o następujących 

parametrach: 
� długość drogi z kruszywa: 63 mb, 
� długość drogi z powierzchniowego utrwalenia: 453 mb, 
� trawniki: 30 m², 
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− przebudowy drogi wraz z odwodnieniem oraz budową sieci MTKK 
w ul. Jarzynowej o następujących parametrach:  
� długość drogi z kostki betonowej: 370 mb, 
� sieć kanalizacji deszczowej:  

          287 mb - Ø400mm, 
          50 mb - Ø250mm, 
� sieć MTKK: 381 mb, 

− budowa drogi z uzbrojeniem w ul. Bengalskiej oraz odcinku ul. Woskowej od 
skrzyżowania z ul. Bengalską (łącznie ze skrzyżowaniem) do dz. nr 153 
AM 25 obręb Brochów o następujących parametrach:  
� długość drogi z mieszanki mineralno-asfaltowej: 217 mb, 
� długość drogi z kruszywa: 91 mb, 
� szerokość dróg: 5 m, 
� sieć MTKK: 280 mb, 
� sieć gazowa: 295 mb Ø160mm, 
� sieć kanalizacji deszczowej:  

          28 mb - Ø400mm,  
          241 mb - Ø315mm,  
          24 mb - Ø250 mm,  
� sieć kanalizacji sanitarnej:  

          28 mb - Ø400mm, 
          165 mb - Ø200mm, 
 
Zadanie finansowane przez Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji  
w zakresie sieci wodociągowej i kanalizacji sanitarnej oraz przez Dolnośląską Spółkę 
Gazownictwa w zakresie sieci gazowej. 
− przebudowa drogi ul. Brahmsa oraz ul. Schuberta na odcinku od ul. Brahmsa 

do ul. Vivaldiego o następujących parametrach: 
� długość drogi z kostki betonowej: 312 mb, 
� długość drogi - utrwalenie powierzchniowe: 117 mb, 
� szerokość dróg: 5,50-10 m (kostka) i 5 m (utrwalenie), 
� sieć kanalizacji deszczowej: 299 mb - Ø250mm, 
� sieć MTKK: 441 mb, 

− przebudowa drogi sięgacza ul. Jutrzenki 18, 18a, 18b wraz z infrastrukturą o 
następujących parametrach: 
� długość drogi z kostki betonowej: 4 mb,  
� długość drogi - utrwalenie powierzchniowe: 110 mb, 
� szerokość dróg: 3,50 m, 
� sieć wodociągowa: 115 mb - Ø125mm, 
� sieć kanalizacji sanitarnej: 110 mb - Ø200mm, 
� sieć MTKK: 141 mb, 

Zadanie finansowane przez Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w 
zakresie sieci wodociągowej i kanalizacji sanitarnej. 
− budowa nawierzchni docelowej wraz z odwodnieniem i oświetleniem 

w ul. Stajennej o następujących parametrach: 
� długość drogi z mieszanki mineralno-asfaltowej: 154 mb, 
� szerokość dróg: 4,50-5,05 m, 
� sieć kanalizacji deszczowej: 45 mb - Ø200mm, 
� sieć kanalizacji sanitarnej (renowacja):  

          36 mb - Ø250mm, 
          32 mb - Ø250mm, 
� sieć MTKK: 155 mb, 
� punkty świetlne: 4 szt. 

Zadanie finansowane przez Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w 
zakresie sieci kanalizacji sanitarnej. 
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− budowa sieci wodociągowej w rejonie ul. Koniecpolskiego (I etap) oraz 
w ul. Żółkiewskiego i w rejonie ul. Płużnej (dz. Nr 8, 20/2, AM16, dz. Nr 
18/41,AM2 obręb Jerzmanowo o następujących parametrach: 
� długość sieci wodociągowej: 541 mb – Ø160mm 

ZIM realizował inwestycję w imieniu i na rzecz Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji. 
 
 
 

PROGRAM TRANSPORT ROWEROWY 
 
ZADANIA ZREALIZOWANE W RAMACH PROGRAMU ROWEROWEGO PRZEZ 
ZARZĄD DRÓG I UTRZYMANIA MIASTA W 2013 R. 
Celem przedsięwzięć realizowanych w ramach przedmiotowego programu jest rozwój 
komunikacji rowerowej we Wrocławiu poprzez zapewnienie możliwości bezpiecznego  
i wygodnego poruszania się rowerem po mieście.  
W 2013 r. zrealizowano: 
− zadanie polegające na poprawie dostępności centrum Wrocławia dla rowerzystów. W 

ramach zadania wykonano przejazdy rowerowe na następujących skrzyżowaniach: 
� skrzyżowanie ul. Oławska/ul. Ks. Piotra Skargi/ul. Św. Katarzyny/ul. Kazimierza 

Wielkiego, 
� skrzyżowanie ul. Św. Antoniego/ul. Kazimierza Wielkiego, 
� skrzyżowanie ul. Św. Mikołaja/ul. Nowy Świat/ul. Kazimierza Wielkiego, 
� skrzyżowanie ul. Błogosławionego Czesława/ul. Wita Stwosza/ul. Św. 

Katarzyny/pl. Dominikański, 
Ponadto wyznaczono kontrapas rowerowy w ul. T. Kościuszki od ul. Ks. H. Kołłątaja do  
ul. Gen. K. Pułaskiego oraz dokonano przebudowy ul. Św. Mikołaja, na której wydzielono 
trasę rowerową oraz wyznaczono kontrapas rowerowy na odcinku od ul. Rzeźniczej do  
ul. Nowy Świat. 
Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 1 479 000 zł  
Wydatki poniesione w całości w 2013 r. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
− budowę drogi rowerowej we Wrocławiu w ciągu ul. Żmigrodzkiej na odcinku od  

al. Jana Kasprowicza do ul. Rowerowej.  
Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 191 000 zł  
Wydatki poniesione w  całości w 2013 r. 
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− budowę drogi rowerowej we Wrocławiu w ciągu ul. Powstańców Śl. na odcinku od  
ul. Szczęśliwej do poszerzenia ciągu pieszo-rowerowego w kierunku centrum. 

Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 213 000 zł  
Wydatki poniesione w całości w 2013 r. 
− zadanie polegające na dostosowaniu wysokości krawężników w ciągu istniejących  

i planowanych ścieżek rowerowych we Wrocławiu.  
Całkowity koszt realizacji zadania – 222 000 zł.  
Wydatki poniesione w całości w 2013 r. 
− zadanie polegające na dostawie i montażu 563 stojaków rowerowych na terenie 

miasta Wrocławia.  
Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 240 000 zł  
Wydatki poniesione w całości w 2013 r. 
Ponadto rozpoczęto realizację zamówienia uzupełniającego na dostawę i montaż 
kolejnych 150 szt. stojaków rowerowych. Całkowity koszt realizacji zadania wyniesie  
107 000 zł. W 2013 r. rozliczono opracowanie dokumentacji projektowej oraz dostawę 
stojaków na kwotę 70 000 zł. Montaż stojaków oraz rozliczenie zadania zaplanowano na 
2014 r. 
W wyniku podjętych w ramach przedmiotowego programu działań osiągnięto poprawę 
komfortu i bezpieczeństwa jazdy rowerem po Wrocławiu. 
 
ZADANIA EDUKACYJNO-PROMOCYJNE ZREALIZOWANE W RAMACH PROGRAMU 
ROWEROWEGO PRZEZ WYDZIAŁ INŻYNIERII MIEJSKIEJ W 2013 R. 
− kampania „Kierowco podziel się drogą” polegająca na oklejeniu 10 tyłów autobusów 

Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacji reklamami zachęcającymi kierowców do 
zwracania uwagi na rowerzystów na jezdni i większego wzajemnego szacunku na 
drodze. Reklamy miały dwie wersje (każda była na 5. autobusach) – jedna zachęcała 
do zachowania 1 m odstępu od rowerzysty przy wyprzedzaniu, druga do ustępowania 
pierwszeństwa rowerzyście przy skręcie w drogę poprzeczną (w prawo lub lewo). 
Projekty reklam zostały wyłonione w drodze otwartego konkursu. 

Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 26 380,00 zł 
Wydatki poniesione w całości w 2013 r. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
− akcja edukacyjno-promocyjna pod nazwą „Rowerowa szkoła”. Akcja polegała na 

zorganizowaniu w 20 klasach wrocławskich szkół (podstawowych, gimnazjalnych  
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i liceach) dwugodzinnych prelekcji na temat roweru jako środka transportu oraz 
bezpiecznego korzystania z roweru (w niektórych szkołach dodatkowo prowadzono 
naukę prawidłowego używania roweru). Ponadto w ramach akcji przeszkolono 30 
nauczycieli tak aby sami mogli prowadzić zajęcia na temat roweru oraz 
przeprowadzono w pięciu szkołach audyt rowerowy (badanie warunków jakie szkoła 
stwarza uczniom poruszającym się na rowerach oraz badanie dlaczego uczniowie  
i nauczyciele korzystają, bądź nie z roweru). 

Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 19 880,00 zł 
Wydatki poniesione w całości w 2013 r. 
− opracowano i wydano w nakładzie 1 000 szt. egzemplarzy przewodnik dla 

rowerzystów pn. „Szlak Odry”. Przewodnik był dystrybuowany za darmo a wersja 
elektroniczna została udostępniona w internecie oraz darmowej aplikacji o Wrocławiu 
na smartfony.  

Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 8 917,50 zł 
Wydatki poniesione w całości w 2013 r. 
− zakupiono materiały promujące Wrocławską Kampanię Rowerową w postaci 

odblaskowych naklejek na rowery (8 000 szt.) oraz opasek (1 000 szt.) na nogawki 
spodni. Gadżety te rozdawane były podczas imprez plenerowych (m.in. 
Wrocławskiego Święta Rowerzysty). Używane przez rowerzystów zwiększają ich 
bezpieczeństwo dzięki poprawieniu ich widoczności na drodze. 

Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 9 987,60 zł 
Wydatki poniesione w całości w 2013 r. 
 
W wyniku podjętych w ramach przedmiotowego programu działań osiągnięto poprawę 
komfortu i bezpieczeństwa jazdy rowerem po Wrocławiu. Edukacja młodzieży i kierowców 
przyczynia się do zwiększenia z jednej strony popularności roweru, z drugiej do większej 
wyrozumiałości i zrozumieniu rowerzystów przez zmotoryzowanych uczestników ruchu. 
 

PROJEKT ZESPOŁU DS. TRANSPORTU SZYNOWEGO 
 
Działalność ZTS w 2013 r. koncentrowała się na realizacji Projektu Zintegrowany System 
Transportu Szynowego w Aglomeracji i we Wrocławiu – etap I. Zespół realizował również 
inne zadania zlecone w ramach DIG.  
 
REALIZACJA PROJEKTU ZINTEGROWANY SYSTEM TRANSPORTU SZYNOWEGO W 
AGLOMERACJI I WE WROCŁAWIU – ETAP I  
 
W ramach Projektu realizowane są 44 podzadania składowe, w tym budowa nowych 
odcinków tras tramwajowych, modernizacja odcinków istniejących, dostawy nowego 
taboru tramwajowego, wdrożenie systemu sterowania z priorytetem dla tramwajów oraz 
budowa zintegrowanych węzłów przesiadkowych. Wszystkie te zadania służą 
uruchomieniu tras nowego systemu Tramwaj Plus, uruchomieniu nowej Trasy 
Średnicowej, zapewnienie priorytetu dla komunikacji tramwajowej na trasach Tramwaju 
Plus i Trasach Średnicowych oraz wykreowanie węzłów przesiadkowych umożliwiających 
wygodne przesiadki pomiędzy komunikacją miejską – tramwajową i autobusową oraz 
regionalną – kolejową i autobusową.  
Zakończono fazę realizacji. W 2013 r. realizowano zadanie związane z wdrożeniem 
systemu ITS w ramach Projektu oraz realizowano zadania związane z dofinansowaniem 
UE Projektu związane z rozliczeniem rzeczowym i finansowym Projektu, kontrolą 
realizacji Projektu, uzyskaniem decyzji notyfikacyjnej Komisji Europejskiej oraz 
przeprowadzeniem działań informacyjnych i promocyjnych. 

 
REALIZACJA ZADAŃ PRZEZ MIEJSKIE PRZEDSIĘBIORSTWO KOMUNIKACJI  
SP. Z O.O. 
W 2013 r. MPK Sp. z o.o. jako Partner Projektu zrealizowała działania informacyjno-
promocyjne polegające na: dostarczeniu i zamontowaniu 8 tablic pamiątkowych na 
wybudowanych i zmodernizowanych w ramach projektu budynkach stacji 
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prostownikowych oraz oznakowaniu naklejkami informującymi o dofinansowaniu UE 
tramwajów oraz sprzętu obsługowego zakupionych w ramach Projektu. Wymienione 
działania realizowano na podstawie umowy z dnia 25 czerwca 2013 r. 
Tablice pamiątkowe zamontowano w lipcu 2013 r. w następujących lokalizacjach: 
− Stacja prostownikowa „Bardzka”, ul Ziębicka, 
− Stacja prostownikowa „Dworska”, ul. Dworska („Stadion Wrocław”), 
− Stacja prostownikowa „Milenijna”, ul. Wejherowska 4, 
− Stacja prostownikowa „Fiołkowa”, ul. Grabiszyńska, 
− Stacja prostownikowa „Grunwaldzka”, ul. Norwida 36, 
− Stacja prostownikowa „Pułaskiego”, ul. Pułaskiego 44, 
− Stacja prostownikowa „Nabycińska”, ul. Nabycińska 21, 
− Stacja prostownikowa „Strzegomska”, ul. Strzegomska 12. 
Ponadto wykonano 110 sztuk naklejek informujących o dofinansowaniu UE. Naklejki 
umieszczone zostały na tramwajach Skoda 19T, Protram WrAs205 oraz na sprzęcie 
obsługowym, zakupionym wraz ze Skodami 19T. Oznakowanie naklejkami informującymi 
o dofinansowaniu UE umieszczono w lipcu 2013 r.  
 
REALIZACJA ZADAŃ PRZEZ WROCŁAWSKIE INWESTYCJE SP. Z O.O. 
WI Sp. z o.o. zakończyła swoje zasadnicze prace w ramach Projektu. W 2013 r. 
realizowano dodatkowe zadania związane z: 
− realizacją obowiązków związanych z gwarancją udzieloną przez Wykonawców na 

zrealizowane roboty budowlane i dostawy, w tym liczne przeglądy gwarancyjne, 
− udziałem w działaniach kontrolnych  oraz wyjaśniających dla przedstawicieli CUPT,  
− rozliczaniem majątkowym wykonanych prac w zakresie protokołu przekazania-

przejęcia środka trwałego na druku PT/OT, 
− przygotowaniem i uzgodnieniem analizy porealizacyjnej, będącej wymogiem procedur 

środowiskowych dla odcinka trasy tramwajowej od ul. Legnickiej do osiedla Kozanów, 
− wypłatą odszkodowań za przejęte na potrzeby realizacji nieruchomości w łącznej 

kwocie 37 376,39 zł, 
− zakończeniem i rozliczeniem finansowym kontraktów,  
− prowadzeniem spraw związanych z odliczeniem podatku VAT. 
Dodatkowo w ramach działań informacyjnych i promocyjnych wykonano 2 granitowe 
tablice pamiątkowe, które zostały zamontowane we wskazanych lokalizacjach związanych 
z Projektem.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 117 274,30 zł 
 
REALIZACJA ZADAŃ PRZEZ ZARZĄD DRÓG I UTRZYMANIA MIASTA 
W 2013 r. ZDiUM realizował w imieniu i na rzecz Gminy Wrocław zadanie finansowane  
z budżetu Zespołu ds. Transportu Szynowego obejmujące realizację Inteligentnego 
Systemu Transportu w zakresie projektu pn. Zintegrowany System Transportu 
Szynowego w Aglomeracji i we Wrocławiu - Etap I.  
Celem zadania jest poprawa warunków i płynności ruchu w centrum miasta oraz na 
wybranych, ważnych ciągach komunikacyjnych ze szczególnym uwzględnieniem 
preferencji dla linii podsystemu Tramwaj Plus oraz podsystemu Tras Średnicowych.  
W 2013 r. zakończono realizację następujących etapów zadania: 
− etap 3 (wdrożenie priorytetu dla ruchu tramwajowego na skrzyżowaniach grupy B 

oraz uruchomienie Centrum Zarządzania Ruchem w zakresie niezbędnym do realizacji 
tego celu), 

− etap  4 (tablice elektroniczne na przystankach komunikacji zbiorowej), 
− etap 5 (wdrożenie obszarowego sterowania ruchem w Obszarze Centralnym), 
− etap 7 (wdrożenie funkcjonowania Centrum Zarządzania Ruchem z funkcjami 

optymalizacji ruchu w Obszarze Centralnym). 
Zadanie związane z wdrożeniem systemu ITS w zakresie Projektu ZSTS – Etap I 
realizowane było od 2010 r. W 2013 r. zakończono wdrożenie systemu. W dniu  
5 września 2013 r. podpisano protokół odbioru końcowego. 
Poniesione w 2013 r. nakłady: 31 461 999,10 zł 
Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 42 647 986,88 zł 
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REALIZACJA ZADAŃ ZWIĄZANYCH Z DOFINANSOWANIEM PROJEKTU ZE 
ŚRODKÓW UE ORAZ ROZLICZENIEM PROJEKTU 
W 2013 r. Zespół ds. Transportu Szynowego wraz z kierownikiem projektu realizował 
zadania związane z rozliczeniem dofinansowania UE Projektu. Złożono 4 wnioski  
o płatność, wszystkie wnioski zostały zatwierdzone przez CUPT, skutkiem czego do 
budżetu Gminy w 2013 r. wpłynęły refundacje w kwocie 116 026 520,79 zł. 
Łącznie w latach 2012-2013 z tytułu realizacji Projektu wpłynęły refundacje w kwocie: 
325 090 633,42 zł. 
Jednocześnie realizowano zadania związane z umową o dofinansowanie w zakresie okresu 
kwalifikowalności. W dniu 1 sierpnia 2013 r. zawarto aneks do umowy o dofinansowanie 
(Aneks nr 2), zawnioskowano również o aneks nr 3 wydłużający zakończenie finansowe 
Projektu do 31 grudnia 2013 r.  
W 2013 r. prowadzono również działania na rzecz uzyskania decyzji Komisji Europejskiej  
zatwierdzającej projekt. Uzgadniano zarówno uwagi do Wniosku o potwierdzenie wkładu 
finansowego, jak i draft decyzji KE.  
Ostateczną decyzję KE notyfikującą Projekt uzyskano w dniu 26 listopada 2013 r.  
Dodatkowo prowadzono szereg działań związanych z kontrolami unijnymi Projektu tj. 
kontrolami UKS, CUPT, kontrolami zamówień publicznych i wniosków o płatność 
złożonych w ramach Projektu.  
 
REALIZACJA DZIAŁAŃ INFORMACYJNYCH I PROMOCYJNYCH W PROJEKCIE 
W 2013 r. przeprowadzono działania informacyjne i promocyjne w Projekcie, które 
stanowią obowiązek Beneficjenta Projektu UE.  
Przygotowano dokumentację do postępowania przetargowego, następnie na podstawie 
przeprowadzonego we wrześniu 2013 r. przetargu nieograniczonego, wybrano 
wykonawcę zadania pn. „Opracowanie i wdrożenie Planu informacji i promocji w Projekcie  
pn. Zintegrowany System Transportu Szynowego w Aglomeracji i we Wrocławiu – Etap I  
dofinansowanym ze środków Funduszu Spójności w ramach Programu Operacyjnego 
Infrastruktura i Środowisko, Działanie 7.3-Transport miejski w obszarach 
metropolitalnych (Projekt nr POIS.07.03.00-00-006/10) tj. Agencję Reklamową Formind 
Sp. z o.o. z siedzibą w Katowicach.  
W ramach podpisanej w dniu 14 października 2013 r. umowy, zrealizowano następujące 
zadania: 
− opracowano dokument pn. „Plan informacji i promocji w Projekcie pn. Zintegrowany 

System Transportu Szynowego w Aglomeracji i we Wrocławiu – Etap I”, 
− opracowano szatę graficzną materiałów informacyjnych i promocyjnych Projektu, 
− wykonano i dostarczono materiały informacyjne i promocyjne w uzgodnionej szacie 

graficznej oraz zainstalowano wybrane materiały na przystankach komunikacji 
miejskiej zrealizowanych w ramach Projektu, 

− wykonano, dostarczono i zainstalowano 13 tablic pamiątkowych w kluczowych dla 
Projektu lokalizacjach, 

− przygotowano i przeprowadzono konferencję podsumowującą realizację projektu. 
Konferencja odbyła się w dniu 11 grudnia 2013 r. na Stadionie Wrocław zlokalizowanym 
przy al. Śląskiej 1, w sali EURO.  
Uczestnikami konferencji byli przedstawiciele Miasta, Radni Miejscy, przedstawiciele 
instytucji biorących udział w przygotowaniu, realizacji i rozliczeniu Projektu.  
Panele prezentacyjne i dyskusyjne prowadzili kolejno: Zbigniew Komar – Zastępca 
Dyrektora DIG, Paulina Tyniec – Piszcz – Kierownik Projektu, Patryk Wild – Wiceprezes 
MPK Sp. z o.o., Błażej Trzcinowicz – Kierownik Projektu ITS, Piotr Fokczyński – Dyrektor 
Wydziału Architektury i Budownictwa, Artur Wawrzyniak – Główny Specjalista w Zespole 
ds. Rozwoju Transportu Szynowego, Monika Kozłowska – Święconek – Kierownik Działu 
Planowania Komunikacji, Infrastruktury Technicznej i Środowiska, Jak Friedberg – ekspert 
i doradca w dziedzinie zarządzania projektami.  
Uczestnicy konferencji zapoznali się z zagadnieniami kluczowymi dla realizacji Projektu, 
poznali jego efekty rzeczowe i finansowe oraz szczegółowe, specyficzne dla Projektu 
rozwiązania techniczne.  
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ZADANIA ZWIĄZANE Z UBIEGANIEM SIĘ O DOFINANSOWANIE PROJEKTÓW Z 
ZAKRESU ROZWOJU TRANSPORTU SZYNOWEGO 
Zespół realizował również działania na rzecz uzyskania dofinansowania UE dla innych 
zadań związanych  rozwojem transportu szynowego, w tym:  
− w zakresie Projektu Zintegrowany System Transportu Szynowego w Aglomeracji i we 

Wrocławiu Etap II 
� 28 marca 2013 r. wystąpienie do Ministerstwa Transportu o zmianę zakresu 

projektu, uwzględniającą możliwości realizacji Projektu i jego rozliczenia do końca 
2015 r. (zadania modernizacyjne oraz zakupy tramwajów częściowo 
niskopodłogowych); 

� 29 sierpnia 2013 r. Projekt o proponowanym zmodyfikowanym zakresie został 
wpisany na listę rezerwową projektów kluczowych POIiŚ; 

� 25 października 2013 r. zawarto pre-umowę dotyczącą przygotowania Projektu 
pomiędzy CUPT a Beneficjentem – planowana kwota dofinansowania 82,51 mln zł, 
wartość całkowita Projektu - 194,34 mln zł, 

− w zakresie innych Projektów planowanych do dofinansowania w nowej perspektywie 
na lata 2014-2020:  
� zgłoszono do UMWD 8 projektów z zakresu przyjaznego środowisku transportu w 

aglomeracji, 
� propozycje projektów zostały uwzględnione w bazie SEIP (Systemu Ewidencji 

Inicjatyw Projektowych) oraz na liście projektów kluczowych w bazie 
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Wrocławskiego Obszaru Funkcjonalnego 
(baza ZIT WOF), 

� zgłoszono również propozycję 3 projektów do dofinansowania ze środków 
krajowych POIŚ do uwzględnienia na liście projektów kluczowych, 

� wśród zgłoszonych projektów są m.in. ZSTS – Etap III, tramwaj dwusystemowy, 
Metrobus. 

 
ZADANIA DODATKOWE ZREALIZOWANE PRZEZ ZESPÓŁ DS. ROZWOJU 
TRANSPORTU SZYNOWEGO NA ZLECENIE DIG – Z ZAKRESU INŻYNIERII RUCHU 
Wydzielone torowiska: 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu mostu Osobowickiego na odcinku  

od ul. Reymonta do ul. Bałtyckiej we Wrocławiu –wydzielenie torowiska, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu mostu Pomorskiego na odcinku  

od ul. Grodzkiej do ul. Duboisa we Wrocławiu – buspas, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu mostu Uniwersyteckiego na odcinku  

od ul. Grodzkiej do ul. Duboisa we Wrocławiu – wydzielenie torowiska, 
− korekta docelowej organizacji ruchu w ciągu ulicy Mostowej na odcinku od ul. Księcia 

Witolda do  mostu Sikorskiego we Wrocławiu, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ulicy Reymonta i ul. Pomorskiej  

na odcinku od ul. Conrada-Korzeniowskiego do ul. Tomasza Pierwszego, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Szczytnickiej na odcinku  

od ul. Wyszyńskiego do ul. Miłej we Wrocławiu – torowisko tramwajowe. 
 
System Informacji Miejskiej /SIM/: 
− korekty docelowej organizacji ruchu tablic informacyjnych SIM „Szpital im.  

J. Korczaka” na terenie Miasta Wrocławia. 
 

Korekty docelowej organizacji ruchu: 
− korekty docelowej organizacji ruchu - ograniczenie parkowania na ul. Bogusławskiego 

na odcinku od ul. Komandorskiej do ul. Świdnickiej we Wrocławiu, 
− projekt lokalizacji tabliczki KISS& RIDE na ul. Piłsudskiego przy Teatrze Muzycznym 

Capitol we Wrocławiu, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Borowskiej we Wrocławiu – płotki  

w międzytorzu, 
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− korekty docelowej organizacji ruchu – skrzyżowanie równorzędne A-5 - na 
skrzyżowaniu ul. Wesołej z ul. Ciepłą  we Wrocławiu, 

− korekty docelowej organizacji na ul. Czajkowskiego we Wrocławiu – przejście dla 
pieszych, 

− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Dokerskiej na wysokości przejścia dla 
pieszych przy budynku ul. Dokerska 7 we Wrocławiu, 

− korekty docelowej organizacji ruchu - ograniczenie tonażowe w rejonie  
ul. Działdowskiej we Wrocławiu, 

− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ulicy Lwowskiej na odcinku od  
ul. Zaporoskiej do ul. Pereca we Wrocławiu – miejsca postojowe, 

− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu Osi Grunwaldzkej przy ul. Norwida – 
Nawrotka, 

− korekty docelowej organizacji ruchu na rondzie im. Pileckiego we Wrocławiu - 
tabliczka pod znakiem B-5, 

− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Rybackiej na odcinku od ul. Legnickiej 
do ul. Środkowej we Wrocławiu – buspas, 

− korekty docelowej organizacji ruchu– przejście dla pieszych w ciągu ul. Skarbowców 
za skrzyżowaniem z ul. Wietrzną we Wrocławiu, 

− korekty docelowej organizacji ruchu – przejście dla pieszych w ciągu ulicy 
Strzegomskiej za skrzyżowaniem z ul. Stacyjną we Wrocławiu, 

− korekty docelowej organizacji ruchu na pl. Św. Mikołaja we Wrocławiu – likwidacja 
postoju TAXI bagażowego, 

− korekty docelowej organizacji na ul. Tczewskiej na odcinku od ul. Działdowskiej do  
ul. Kowalskiej we Wrocławiu – jeden kierunek i  przejście dla pieszych, 

− korekty docelowej organizacji ruchu na skrzyżowaniu ul. Traugutta z ul. Krasińskiego 
we Wrocławiu /korekta oznakowania wraz z programami sygnalizacji świetlnej/, 

− korekty docelowej organizacji ruchu – skrzyżowanie równorzędne A-5 - na 
skrzyżowaniu ul. Niedźwiedziej z ul. Żubrzą we Wrocławiu, 

− projekt czasowej organizacji ruchu w związku z organizowaną imprezą Sylwestrową w 
Rynku we Wrocławiu. 

 
Korekty docelowej organizacji ruchu - progi: 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Mikołaja Reja we Wrocławiu - progi 

sinusoidalne, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Ślicznej na odcinku od ul. Widnej  

do ul. Orzechowej we Wrocławiu - progi sinusoidalne, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Bobrzej na odcinku  

od ul. Wejherowskiej do ul. Rysiej we Wrocławiu - progi sinusoidalne, 
− Korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Canaletta na odcinku  

od ul. Bacciarellego do ulicy wewnętrznej we Wrocławiu - progi sinusoidalne, 
− kKorekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Skwierzyńskiej na odcinku  

od ul. Owsianej do ul. Żelaznej we Wrocławiu - progi. 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Głogowczyka na odcinku  

od ul. Mianowskiego do al. Kochanowskiego we Wrocławiu – progi, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. S. Czarnieckiego na odcinku  

od ul. Młodych Techników do ul. Głogowskiej we Wrocławiu – progi, 
− korekty docelowej organizacji ruchu w ciągu ul. Karłowicza na odcinku  

od ul. Różewicza do ul. Winiawskiego we Wrocławiu - progi. 
 
Inne:  
− prowadzenie Projektu – Modernizacja linii kolejowej E59 odcinek Wrocław-Poznań, 

Etap II - przebudowa wiaduktów kolejowych linii E59 na terenie Miasta Wrocławia  
w zakresie organizacji ruchu, 

− lokalizacja tymczasowego dworca PKS przy ul. Zaułek Wolski we Wrocławiu – 
prezentacja, 

− usprawnianie ruchu w rejonie ul. Strzegomskiej, ul. Granicznej i ul. Mińskiej w rejonie 
Muchoboru Wielkiego we Wrocławiu – prezentacja, 
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− opiniowanie  koncepcji i zatwierdzanie projektów ORZ i ORD, opiniowanie lokalizacji 
zjazdów, obsług komunikacyjnych.      

 
REMONTY I EKSPLOATACJA 

 
PLAN EKSPLOATACJI 
 
W 2013 r. opracowano kolejną edycję Planu Eksploatacji. Celem opracowania było 
zebranie danych i przedstawienie zaplanowanych na 2013 r. prac eksploatacyjnych 
i remontowych, realizowanych przez Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta. Dla pełniejszego 
efektu działań eksploatacyjnych dokument uzupełniono o istotne informacje i dane 
Zarządu Zasobu Komunalnego oraz Zarządu Zieleni Miejskiej dotyczące utrzymania 
terenów zewnętrznych. 
Podstawą prawną opracowania Planu Eksploatacji w 2013 r. było Zarządzenie Prezydenta 
nr 6467/13 z dnia 9 stycznia 2013 r. w sprawie opracowania i monitorowania Planu 
Eksploatacji Miasta na 2013 r. 
Od 2008 r. Plan Eksploatacji Miasta sporządzany jest corocznie. W trakcie roku 
prowadzony jest bieżący monitoring planu. Jednostki odpowiedzialne za realizację planu 
prowadzą karty monitoringowe, które przedkładane w Wydziale Inżynierii Miejskiej 
stanowią podstawę do sporządzenia i przedstawienia sprawozdań z realizacji zadań 
eksploatacyjnych we Wrocławiu. 
Obszary eksploatacji, które w 2013 r. poddane zostały monitoringowi Planu Eksploatacji: 
− roboty drogowe: 
� drogi, chodniki - 1 349 km dróg o powierzchni 10,1 mln m2, 
� ścieżki rowerowe – 204,07 km ścieżek rowerowych. 

− remonty i utrzymanie obiektów inżynierskich: 
� obiekty inżynierskie – mosty - 107, wiadukty - 37, estakady – 16, kładki - 36, 

przepusty - 2500, przejścia podziemne - 22, tunele samochodowe - 2, przejścia dla 
zwierząt – 11, bariery energochłonne (poza obiektami) - 33 tys. mb, ekrany 
akustyczne - 7, 8 tys. mb. 

− konserwacja torów i zwrotnic: 
� tory tramwajowe (długość torów – 199.670- mtp, zwrotnic 471 szt., w tym 132 szt. 

zwrotnic ryglowanych), 
� regeneracja rozjazdów - napawanie 1 800 mb, 
� szlifowanie szyn 15 000 mtp, 
� odchwaszczanie torowisk 84 389 mtp. 

− remonty i konserwacja sieci trakcyjnej: 
� sieci trakcyjne (długość sieci trakcyjnej – 201 tys. mtp, 222 710mb, linii 

kablowych). 
− odwodnienie i fontanny: 
� wpusty deszczowe – ok. 20 tys. szt., ok. 26 tys., włazów, ok. 100 tys. mb 

przykanalików, 8 fontann i ujęcie wody.  
− szalety w pasie drogowym i w przejściach podziemnych: 
� szalety w pasie drogowym (20 szaletów w samodzielnych obiektach i 5 szaletów 

w przejściach podziemnych). 
− utrzymanie pomników: 
� pomniki i rzeźby przestrzenne w pasie drogowym (26 obiektów - pomniki, rzeźby 

i kompozycje przestrzenne). 
− infrastruktura przystankowa: 
� przystanki komunikacji zbiorowej,  
� słupki, ławki przystankowe, gabloty informacyjne: 

1661 słupków przystankowych, 
               762 ławek wolnostojących, 
         519 gablot informacyjnych. 
� wiaty przystankowe: 

           984 wiat przystankowych  
− inżynieria ruchu: 
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� oznakowanie poziome ulic, oznakowanie pionowe ulic, elementy zabezpieczenia 
ruchu, sygnalizacja uliczna: skrzyżowania wyposażone w sygnalizację świetlną, 
przejścia aktywne, znaki zmiennej treści, wagi do preselekcyjnego ważenia 
pojazdów, sygnalizacje ostrzegawcze kierowców o nadjeżdżających o tramwajach, 
słupki automatyczne, wyświetlacze czasu, System Informacji Miejskiej: 
podświetlane punkty informacyjne, tabliczki kierunkowe, tablice, panele 
informacyjne wolnostojące tablice informacyjne. 

 
REALIZACJA ZADAŃ REMONTOWYCH I EKSPLOATACYJNYCH PRZEZ ZARZĄD 
DRÓG I UTRZYMANIA MIASTA 
 
REMONTY NAWIERZCHNI BITUMICZNYCH 
W 2013 r. wykonano 66 913 m2 napraw nawierzchni bitumicznych na podstawie zleceń za 
łączną kwotę 5 344 000 zł, w tym na terenie: 
− Dzielnicy Krzyki - 15 114 m2 – za kwotę 1 093 000 zł, 
− Dzielnicy Psie Pole - 21 085 m2 – za kwotę 1 506 000 zł, 
− Dzielnicy Fabryczna - 18 260 m2 – za kwotę 1 463 000zł, 
− Dzielnicy Stare Miasto i Śródmieście - 12 454 m2 – za kwotę 1 283 000 zł. 
W ramach powyższych robót wykonano lokalne naprawy ubytków nawierzchni  
i chodników, między innymi na ulicach: Buforowej, Parafialnej, Konduktorskiej, 
Mościckiego, Tunelowej, Asfaltowej, Na Grobli, Kutrzeby, Księskiej, Międzyrzeckiej, 
Rdestowej, Jerzmanowskiej, Inżynierskiej, Strzegomskiej, Kozanowskiej, Kośnego, 
Brodzkiej, Osinieckiej, Wilkszyńskiej, Miodowej, Grabiszyńskiej, Jeleniogórskiej, 
Dolnobrzeskiej, Gromadzkiej, Trzmielowickiej, Pilczyckiej, Kętrzyńskiej, Łozińskiej, 
Łużyckiej, Milickiej, Berenta, Czajkowskiego, Stoczniowej, Krotoszyńskiej, Nabycińskiej, 
Olszewskiego, Długiej, Starogroblowej, Robotniczej, Mickiewicza, Moniuszki, Tęczowej, 
Rybackiej, Bacciarellego, Różyckiego, Oławskiej, Wyszyńskiego, Nowowiejskiej, 
Sikorskiego, al. Hallera, pl. Św. Macieja, pl. Czerwonego Krzyża. 
Wykonano również 9 progów zwalniających na ul. Wełnianej za kwotę 17 000 zł  
i 3 progi na ul. Czackiego, za kwotę 11 000 zł. 
 
REMONTY NAWIERZCHNI Z KOSTKI KAMIENNEJ I BETONOWEJ, PŁYT 
BETONOWYCH I KAMIENNYCH 
W 2013 r. wykonano 13 666 m2 napraw nawierzchni z kostki kamiennej i betonowej, płyt 
betonowych i kamiennych za łączną kwotę 2 066 000 zł, w tym na ternie: 
− Dzielnicy Krzyki - 3 658 m2 – za kwotę 438 000 zł, 
− Dzielnicy Psie Pole - 3 055 m2 – za kwotę 535 000 zł, 
− Dzielnicy Fabryczna - 2 624 m2 – za kwotę 399 000 zł, 
− Dzielnicy Stare Miasto i Śródmieście - 4 329 m2 – za kwotę 693 000 zł. 
 
W ramach powyższych robót wykonano lokalne naprawy ubytków nawierzchni  
i chodników, między innymi na ulicach: Energetycznej, Wielkiej, Sztabowej, Pułtuskiej, 
Racławickiej, Warszawskiej, Lubskiej, Szklarskiej, Pereca, Ostrowskiego, Kanadyjskiej, 
Niedźwiedziej, Kamieńskiego, Długosza, Wittiga, Norblina, Olszewskiego, Kurkowej, 
Dworcowej, Kościuszki, Oławskiej, Szczytnickiej, Śrubowej, Św. Mikołaja, Górnickiego, 
Reja, ks. Witolda, Spółdzielczej, Podwale, Piłsudskiego, Pomorskiej, Grabiszyńskiej  
al. Kochanowskiego, pl. Staszica, a także : 
− 1 347 m2 peronów komunikacji miejskiej wraz z dojściami i przejściami dla pieszych, 

za kwotę 223 000 zł, przy ulicach: Avicenny, Maślickiej, Jerzmanowskiej, Szkolnej, 
Miodowej, Granicznej, Hallera, Robotniczej i Śrubowej, 

− 249 m2 przejść dla pieszych za kwotę 42 000 zł na ulicach: Strzegomskiej, 
Drzewieckiego, Bajana i Mickiewicza,   

− 904 m2 nawierzchni parkingu wraz z wjazdem przy ul. Osobowickiej,  
za kwotę 155 000 zł,  

− 283 m2 zatoki autobusowej wraz z chodnikiem przy ul. Kiełczowskiej,  
za kwotę 87 000 zł, 

oraz: 
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− 17 219 m2 ścinki poboczy na ulicach: Monte Cassino, Mickiewicza, Bierutowskiej, 
Odolanowskiej, Strzegomskiej, Wilkszyńskiej, Głównej, Jerzmanowskiej, Mokronoskiej 
i Gromadzkiej za kwotę 163 000 zł,  

− 22 000 m2 równania nawierzchni nieutwardzonych, w ulicach: Kopańskiego, 
Wallenroda, Archeologów, Bratysławskiej, Skarbu Zakrzowskiego, Okrętowej, 
Masztowej, Wyboistej i Równej oraz 2 025 m2 nawierzchni tłuczniowej wraz z 
powierzchniowym, podwójnym utrwaleniem emulsją asfaltową i grysem, w ulicach: 
Białostockiej i Trzmielowickiej za łączną kwotę 661 000 zł, 

− 5 348 mb likwidacji spękań za kwotę 125 000 zł. 
 
Wykonane remonty bitumiczne oraz brukarskie były niezbędne dla zachowania 
bezpieczeństwa ruchu kołowego i pieszego, ograniczenia wypłat powstałych z tytułu 
odszkodowań. Remonty wpłynęły na poprawę równości nawierzchni. Przywrócono spadki 
podłużne i poprzeczne, co umożliwiło właściwe odprowadzenie wody opadowej. 
Wydłużona została trwałość nawierzchni w zakresie wymienianych warstw 
konstrukcyjnych. Wykonane pracy poprawiły komfort poruszania się po ciągach pieszych i 
rowerowych. 
Wykonanie ścinki pobocza w rejonie nawierzchni nie posiadających odwodnienia 
drogowego umożliwia prawidłowe odprowadzenie nadmiaru wód opadowych poza granice 
pasa drogowego zmniejszając ryzyko szybszej degradacji nawierzchni bitumicznej. 
Dodatkowo w przypadku braku chodnika wzdłuż jezdni zwiększa bezpieczeństwo dla 
pieszych, rowerzystów oraz pojazdów zmuszonych do awaryjnego postoju. Ścinka 
pobocza jest niezbędnym zabiegiem, który wykonywany cyklicznie umożliwia 
przedłużenie żywotności całej nawierzchni, zapewniając spływ wód opadowych i błota 
pośniegowego. 
 
Ponadto w ramach zawartych umów dodatkowych wykonano następujące prace: 
− na ul. Gen. R. Traugutta na odcinku od ul. Z. Krasińskiego do ul. Krakowskiej 8 020 

m2 mikronakładki typu SLURRY SEAL za kwotę 391 000 zł, 
− przebudowę chodników: ul. Jastrzębia – 70 m2, ul. Miernicza – 273 m2, pl. Mongolski 

– 272 m2, ul. Katowicka – 130 m2, ul. Warmińska – 140 m2 , ul. Krucza – 236 m2, 
dojście do pomnika ul. Grabiszyńska – 400 m2 za łączną kwotę 245 000 zł, 

− przebudowę chodników: ul. Starogajowa – 154 m2, ul. Górnicza od ul. Lotniczej do 
ul. Szklarskiej - 248 m2, ul. Kreślarska - 156 m2, ul. Kolejowa od nr 21 do pl. 
Rozjezdnego – 512 m2, ul. Daszyńskiego – 663,5 m2, Bogusławskiego - 86 m2, ul. 
Klaczki - 265 m2  za kwotę 561 000 zł, 

− przebudowę chodników: ul. T. Kościuszki – 1 100 m2, ul. Radosna - 450 m2 ul. 
Obornicka - 220 m2, za łączną kwotę 410 000 zł, 

− obniżenia krawężników kamiennych i betonowych wraz z dostosowaniem przyległej 
powierzchni: ul. Obornicka – 65 mb, ul. Brucknera – 66,3 mb, ul. Skłodowskiej – 
Curie – 17,5 mb, ul. Widok – 6,7 mb, ul. Długa – 53,5 mb, ul. Borowska – 129,6 mb, 
ul. Kamienna – 78,3 mb, ul. Sudecka – 5,0 mb,  ul. Odkrywców – 32 mb, ul. Ojca 
Beyzyma – 12 mb, ul. Mińska – 32 mb, ul. Bystrzycka – 24 mb, ul. Lotnicza – 80 mb 
za łączną kwotę 222 000 zł, 

− nawierzchnie tłuczniowe: ul. Babiego Lata – 865 m2, ul. Stefki – 2 025 m2, ul. 
Brodzka - 1479 m2, ul. Steinhausa – 1 031 m2, za kwotę 836 000 zł, 

− 1 390 m2 drogi tymczasowej na działkach nr 60/1 i 59/1 AM – 20 obręb Osobowice, 
za kwotę 58 000 zł, 

− nowy odcinek ul. Słonimskiej – 560 m2 jezdni z kostki betonowej oraz 140 m2 
chodnika z kostki betonowej za kwotę 153 000 zł, 

− poprawę stanu technicznego fragmentów nawierzchni bitumicznych następujących 
ulic we Wrocławiu: 
� al. Karkonoska – wykonano frezowanie, podbudowę gr. 20 cm, ułożenie siatki 

szklano-węglowej, warstwę wiążącą gr. 6 cm oraz warstwę ścieralną gr. 4 cm  
o powierzchni 2 973,00 m2, 

� ul. Wejherowska i Metalowców – 7 670 m2 nakładek bitumicznych, 
� ul. Dubois, Drobnera, Rychtalska – 4 184 m2 
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za łączną kwotę 1 651 000 zł, 
− 69 szt. progów na terenie wszystkich dzielnic, w ulicach: Kowieńskiej, Filomatów, 

Pugeta, Piwnej, Pochyłej, Siemiradzkiego, Czackiego, Czarnieckiego, Cieszkowskiego, 
Reja, Deszczowej, Skwierzyńskiej, Sztabowej, Serowarskiej, Kąckiej, Wróbla i 
Podróżniczej, za łączną kwotę 341 000 zł, 

− opracowano dokumentację projektową wraz z budową kanalizacji i fragmentu ul. Róży 
Wiatrów, w ramach której wykonaną nawierzchnię z kostki betonowej o powierzchni 
130 m2 za łączną kwotę 60 000 zł. 

 
REMONTY SZALETÓW 
W 2013 r. na prace związane z wykonywaniem remontów w szaletach została 
wydatkowana kwota w wysokości 300 000 zł. 
W ramach prac wykonano remont szaletu zlokalizowanego w przejściu podziemnym na 
skrzyżowaniu ulic Legnickiej z Młodych Techników.  
Zadanie rozliczono zgodnie ze stanem ich zaawansowania tj. do wysokości ok. 80%. 
Prace zostaną zakończone i całkowicie rozliczone w I kwartale 2014 r. 
 
REMONTY OBIEKTÓW INŻYNIERSKICH 
Obszar remontów i eksploatacji obiektów inżynierskich obejmuje:  
mosty - 107, wiadukty - 37, estakady – 16, kładki - 36, przepusty – 3 500, przejścia 
podziemne - 13, tunele samochodowe - 2, tunele pieszo-rowerowe – 9, przepusty 
dla zwierząt - 11, bariery energochłonne (poza obiektami) - 33 tys. mb, ekrany 
akustyczne - 5,8 tys. mb. balustrady -20 350 tys. mb. 
W 2013 r. na remonty obiektów inżynierskich wydatkowano kwotę 2 700 000 zł, w tym 
między innymi na: 
− remont wiaduktu drogowego nr III w ciągu al. Karkonoskiej za kwotę  95 000 zł, 
− wymianę uszkodzonej nawierzchni z piaskowca na kładce Słodowej za kwotę 140 000 

zł, 
− zabezpieczenie fundamentów kładki Sądowej za kwotę 32 000 zł, 
− uzupełnienie skradzionych poprzecznic mostu drogowego nr II w ciągu ul. Dekarskiej 

za kwotę 31 000 zł,   
− wymianę uszkodzonej nawierzchni z barwionych płytek betonowych na mostach 

Uniwersyteckich za kwotę 110 000 zł, 
− wymianę uszkodzonej konstrukcji drewnianego pomostu mostu drogowego w ciągu 

ul. Jarnołtowskiej za kwotę 47 000 zł, 
− cząstkowy remont mostu Pawłowickiego w zakresie odnowy spodu, wymiany 

nawierzchni bitumicznej na jezdni i chodnikach za kwotę 117 000 zł, 
− skucie skorodowanego betonu ze stropu przejścia podziemnego nr 3 na  

pl. Społecznym dla bezpieczeństwa użytkowników przejścia za kwotę 90 000 zł, 
− naprawę przyczółka prawobrzeżnego i naprawę filara lewobrzeżnego na moście 

Partynickim w ciągu al. Karkonoskiej za kwotę 152 000 zł, 
− naprawy awaryjne po dewastacji oświetlenia przejść podziemnych i tuneli dla pieszych 

pod Obwodnicą Wrocławia za kwotę 44 000 zł, 
− naprawę i renowację powierzchni granitowych kamiennej balustrady na Wybrzeżu 

Słowackiego za kwotę 80 000 zł, 
− zabezpieczenie drugiego przyczółka Kładki Brochowskej Starej za kwotę 194 000 zł, 
− remonty cząstkowe dylatacji bitumicznej na wiadukcie w ciągu ul. Strzegomskiej  

i stalowych osłon dylatacji pionowych tunelu samochodowego płd. za kwotę 44 000 zł, 
− zabezpieczenie części przejścia podziemnego przed przeciekami wody przez 

konstrukcję od strony ul. Legnickiej polegające na montaży tymczasowych rynien  
przechwytujących wodę za kwotę 30 000 zł, 

− zabezpieczenie awarii przepustów: ul. Kutrzeby, ul. Krupnicza, ul. Kosmonautów,  
ul. Widłakowej, ul. Pawłowicza, ul. Kowalskiej, ul. Świdnickiej, ul. Niepierzyńskiej,  
ul. Mydlanej za kwotę 293 000 zł 

− wyburzenie fundamentów po starym moście drogowym pod mostem Pokoju za kwotę 
292 000 zł. 
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Ponadto, w ramach bieżących i awaryjnych remontów obiektów inżynierskich wykonane 
zostało: 
− sezonowe czyszczenie i konserwacja elementów wyposażenia obiektów inżynierskich 

(łożyska, dylatacje, wpusty odwodnienia, nisze podłożyskowe) na 41 obiektach (drogi 
krajowe, wojewódzkie, powiatowe, gminne) - koszt realizacji zadania – 185 000 zł,  

− mycie konstrukcji stalowych  obiektów mostowych – 60 000 m² - koszt realizacji 
zadania – 65 000 zł,  

− remonty cząstkowe nawierzchni bitumicznej na obiektach mostowych, takich jak: 
most Osobowicki, estakada Gądowianka, most Milenijny, most Grunwaldzki, estakada 
na pl. Społecznym, mosty Jagiellońskie, mosty B. Krzywoustego itp.- łączny koszt 
realizacji zadania – 287 000 zł, 

− drobne prace remontowo-naprawcze po dewastacjach, awariach i kolizjach 
komunikacyjnych, polegające na naprawie balustrad typu miejskiego wraz  
z zabezpieczeniem antykorozyjnym, odkuciu spadających elementów betonu z 
uszkodzonych gzymsów na obiektach mostowych, wymianie elementów sterujących w 
windach na Rondzie Reagana i Węźle Przesiadkowym, naprawie cząstkowej posadzek 
granitowych i schodów, a także zabezpieczeniu obiektów po podpaleniu konstrukcji w 
wyniku aktów wandalizmu, itp., na łączną kwotę 441 000 zł. 

Wykonanie powyższych robót miało na celu podniesienie bezpieczeństwa użytkowników, 
przedłużenie żywotności obiektów inżynierskich oraz podniesienie estetyki mostów i 
wiaduktów, a także kładek dla pieszych, przejść podziemnych  i ciągów ulic (bariery 
energochłonne, dźwiękochłonne, bariery ozdobne) na terenie miasta Wrocławia. 
 
REMONTY BIEŻĄCE SIECI TRAKCYJNEJ, KABLI I ZWROTNIC ELEKTRYCZNYCH 
W 2013 r. wykonano w ramach remontów sieci trakcyjnej:  
− przewieszenie trakcji tramwajowej pod wiaduktami kolejowymi na ul. Osobowickiej 

oraz ul. Grabiszyńskiej, celem umożliwienia demontażu przęsła wiaduktu kolejowego 
dla modernizacji linii kolejowej E59 Wrocław-Poznań, 
Koszt zadania: 656 000 zł, 

− awaryjną wymianę liny nośnej sieci trakcyjnej oraz linek wieszakowych od kotwienia 
na pl. Strzeleckim do kotwienia na skrzyżowaniu ul. Pomorska-Cybulskiego o łącznej 
długości 1 200 mtp,  
Koszt zadania: 86 000 zł, 

− przebudowę linii kablowych zasilających trakcję tramwajową na odcinku od stacji 
prostownikowej "Racławiacka" do zajezdni tramwajowej nr IV przy ul. Powstańców Śl. 
o dł. 800 mb, 
Koszt zadania: 782 000 zł,  

− remont sieci trakcyjnej na ul. Mickiewicza (od ul. Wystawowej do ul. Paderewskiego). 
Koszt zadania: 249 000 zł.  

Łącznie w 2013 r. na remonty bieżące sieci trakcyjnej, kabli i zwrotnic elektrycznych 
wydatkowano kwotę: 1 785 000 zł. 
 
KONSERWACJA I UTRZYMANIE SIECI TRAKCYJNEJ  
W 2013 r. na realizację zadania wydatkowano kwotę 3 400 000 zł. 
Konserwacja i utrzymanie sieci trakcyjnej ma na celu utrzymanie w pełnej sprawności 
technicznej elementów infrastruktury tramwajowej, takich jak: sieć trakcyjna, układy 
sterowania zwrotnicami tramwajowymi, układy ogrzewania zwrotnic tramwajowych, 
głowice kablowe z wyposażeniem towarzyszącym - linie kablowe trakcyjne, na terenie 
Wrocławia. 
Zakres konserwacji sieci trakcyjnej obejmuje:  
− sieć trakcyjną: 198 368 mtp,  
− układy sterowania zwrotnicami tramwajowymi: 52 szt., 
− układy ogrzewania zwrotnic tramwajowych: 175 szt., 
− głowice kablowe: 508 szt., 
− wyposażenie towarzyszące - linie kablowe trakcyjne: 222 942 mtp. 
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UTRZYMANIE DRÓG I INFRASTRUKTURY DROGOWEJ 
 
BIEŻĄCE UTRZYMANIE OBIEKTÓW INŻYNIERSKICH 
W 2013 r. na roboty utrzymaniowe obiektów inżynierskich wydatkowano kwotę  
3 005 000 zł. 
 

Tunele samochodowe na pl. Dominikańskim 

Utrzymanie eksploatacyjne przejść 
podziemnych, tuneli dla pieszych, 
tuneli samochodowych we 
Wrocławiu – zadanie nr 1. 

130 670,69 zł 

Tunel ul. Bajana , ul. Borowska, przejście al. 
Jana III Sobieskiego, tunel pod łącznicą os al. 
Jana III Sobieskiego do ul. Gen.  Tadeusza 
Bora - Komorowskiego, przejście tunelowe 
PT1, PT2, PT3, PT4 pod Obwodnicą 
Śródmiejską, tunel  pieszo-rowerowy ul. 
Nadbrzeżna, tunel płn. i płd.  w ciągu ul. 
Legnickiej, przejścia podziemne - pl. 
Strzegomski, ul. Młodych techników, pl. Jana 
Pawła II, ul. Świdnicka, pl. Dominikański, 
Brama Oławska, pl. Społeczny, al. 
Paderewskiego. 

Utrzymanie eksploatacyjne przejść 
podziemnych, tuneli dla pieszych, 
tuneli pieszo-rowerowych 

632 535,99 zł 

Opłaty za dopuszczenie do użytkowania wind 
w przejściach podziemnych i na moście 
Milenijnym, wózków rewizyjnych pod mostami 

Kontrola UDT 4 978,50 zł 

Węzeł przesiadkowy w rejonie stadionu EURO 
2012 

Bieżąca konserwacja oraz 
utrzymanie eksploatacyjne dwóch 
dźwigów osobowych znajdujących 
się w obrębie węzła przesiadkowego 
w rejonie stadionu EURO 2012 

57 255,71 zł 

Most Milenijny 

Ochrona wind przy Moście 
Milenijnym we Wrocławiu wraz z 
obsługą konserwacyjną urządzeń 
dźwigowych 

84 383,84 zł 

Rondo Reagana 

Utrzymanie eksploatacyjne przejść 
podziemnych oraz bieżącej 
konserwacji 5 dźwigów osobowych i 
konstrukcji zadaszenia na Rondzie 
Reagana we Wrocławiu 

638 655,64 zł 

Wykonanie przeglądów szczegółowych i 
okresowych wybranych obiektów inżynierskich    233 085,00 zł 

Wykonanie ekspertyz technicznych wybranych 
obiektów inżynierskich 

  78 228,00 zł 

Organizacja ruchu zastępczego dla objazdów 
obiektów z obniżoną nośnością – wdrożenie 
ograniczeń na 5 obiektach inżynierskich 

  55 948,58 zł 

Utrzymanie barier energochłonnych i ekranów 
akustycznych we Wrocławiu 

Wymiany awaryjne uszkodzonych 
elementów w wyniku kolizji 

drogowych, zabezpieczenia ruchu w 
wybranych nowych miejscach na 

prośbę WIM lub mieszkańców 

579 897,16 zł 

Diagnostyka systemu podwieszenia konstrukcji 
mostu Milenijnego 

Dotyczy kontroli technicznej want 
po 10-cio letnim okresie 

eksploatacji 
210 974,52 zł 

Usuwanie graffiti z obiektów inżynierskich 
miasta Wrocławia i zabezpieczanie powierzchni 
przed aktami wandalizmu 

 231 851,56 zł 

Środki z nienależytego wykonania robót 
inwestycyjnych 

Przeznaczone na naprawy wind na 
przejściu podziemnym Ronalda 

Reagana 
66 493,00 zł 
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Przeglądy szczegółowe wykonuje się co 5 lat. Celem przeglądu jest szczegółowe 
udokumentowanie stanu technicznego i funkcjonalnego obiekty, wskazanie uszkodzeń 
obiektu, które powinny zostać usunięte w ramach prac remontowych. Po wykonaniu 
przeglądu szczegółowego posiadamy informacje o wytrzymałości betonu na ściskanie, 
grubość i jakość (zawansowanie karbonatyzacji betonu) otuliny prętów zbrojeniowych, 
zawartość jonów chlorkowych w betonie, grubość powłoki zabezpieczenia antykorozyjnej 
elementów stalowych obiektu, wyniku pomiarów niwelacyjnych obiektu. Przegląd 
szczegółowy określa potrzebę opracowania ekspertyzy. 
 
Lista obiektów dla których wykonano przeglądy szczegółowe w 2013 r. 

Lp. Nazwa obiektu Lokalizacja 

1 Most Sikorskiego ul. Podwale – ul. Mostowa 

2 Most Jagielloński płd. Stary ul. Jana Kochanowskiego 

3 Most tramwajowy ul. Opolska 

4 Most Jagielloński płn. Nowy ul. Jana Kochanowskiego 

5 Wiadukt nr II   al. Karkonoska 

6 Estakada drogowa zach.  ul. Klecińska 

7 Estakada drogowa wsch.  ul. Klecińska 

8 Kładka pieszo - rowerowa ul. Na Ostatnim Groszu 

9 Przejście podziemne pl. Jana Pawła II 

10 Przejście podziemne nr 2 pl. Społeczny 

11 Przejście podziemne nr 3 pl. Społeczny 

12 Przejście podziemne nr 4 pl. Społeczny 

13 Kładka pieszo-rowerowa ul. Żernicka 

14 Most Piaskowy ul. św. Jadwigi 

15 Most Uniwersytecki płn. ul. B. Drobnera 

16 Most Uniwersytecki płd. ul. Grodzka 

17 Most Warszawski główny ul. M. Kromera 

18 Most Warszawski zach. nowy ul. Jedności Narodowej 

19 Most Zakrzowski ul. gen. Leopolda Okulickiego 

20 Most Rakowiecki ul. Na Niskich łąkach 

21 Most Kleciński ul. Przyjaźni 

22 Most Brodzki ul. Janowska 

23 Most Jarnołtowski ul. Jarnołtowska 

24 Most drogowy ul. Strachowicka 

25 Most Milenijny ul. Milenijna 

26 Most Ratyński ul. A. Kośnego 

27 Most drogowy, rz. Dobra ul. Kłokoczycka 

28 Most Wojciecha z Brudzewa ul. Wojciecha z Brudzewa 

29 Most drogowy I ul. Dekarska 

30 Most drogowy ul. Rakietowa 

31 Kładka Siedlecka ul. Wilcza 

32 Kładka Brochowska Stara ul. Brochowska 

33 Kładka Brochowska Nowa ul. Brochowska 

34 Kładka Muzealna Bulwar X. Dunikowskiego 

35 Kładka Leśnicka Park Leśnicki 

36 Kładka Orląt Lwowskich ul. Podwale – ul. Orląt Lwowskich 



 548

 
Ekspertyza techniczna, wydana na podstawie specjalistycznych badań, pomiarów  
i obliczeń daje informacje o stanie technicznym całego obiektu lub jego części oraz 
informacje o dalszej przydatności do użytkowania i aktualnej nośności obiektu 
uwzględniając uszkodzenia. W ekspertyzie zawarte są informacje w jakim czasie należy 
wykonać projekt i remont danego obiektu.  
 
Lista obiektów dla których wykonano ekspertyzy techniczne w 2013 r. 

Lp. Nazwa obiektu 

1 Most Partynicki w al. Karkonoskiej 

2 Wiadukt drogowy nad PKP ul. Chociebuska  

3 Kładka Jana III Sobieskiego na al. J.III Sobieskiego 

4 Estakada drogowa wschodnia w ciągu al. Jana III Sobieskiego 

5 Estakada drogowa zachodnia w ciągu al. Jana III Sobieskiego 

6 Most Oławski w ciągu ul. Na Grobli 

7 Most Grunwaldzki w ciągu ul. Grunwaldzkiej – diagnostyka pylony 

8 Most Muchoborski w ul. Ostrowskiego – badania dźwigarów stalowych 

9 Most Oporowski w ciągu ul. Solskiego - badania dźwigarów stalowych 

 
OŚWIETLENIE PASA DROGOWEGO 
Na zadania w zakresie oświetlenie pasa drogowego w 2013 r. wydatkowano kwotę  
29 023 000 zł, w tym na: 
− zakup energii elektrycznej dla 976 Punktów Poboru Energii i na usługę dystrybucji 

energii elektrycznej dla 963 Punktów Poboru Energii. W 2013 r. zużyto energię 
elektryczną w ilości 30 534 GWh, 

− utrzymanie 41 599 punktów świetlnych oświetlenia drogowego i 3 004 szt. 
reflektorów iluminacji obiektów,   

− wybudowanie oświetlenia drogowego w ciągu ul. Św. Antoniego i ścieżki rowerowej 
przy ul. Dembowskiego, 

− wymianę 2 600 szt. opraw rtęciowych na energooszczędne sodowe oraz wymianę 135 
słupów wraz z oprawami, 

− eksploatację i konserwację 103 gazowych punktów świetlnych na Ostrowie Tumskim 
wraz z zakupem energii gazowej. W 2013 r. zużyte zostało 49 920 m3 gazu, 

− eksploatację i konserwację 7 drogowych stacji pogodowych i tablic informacyjnych 
wraz z transmisją danych na stronę internetową, 

− wykonanie na podstawie koncepcji z poprzedniego sezonu iluminacji świątecznej ulic 
 i placów Wrocławia w sezonie 2013/2014, 

− oczyszczanie z plakatów słupów i szafek oświetleniowych w ilości 6 870 szt. 
 
ZADANIA W ZAKRESIE ODWODNIENIA I FONTANN  
W 2013 r. zrealizowano następujące prace eksploatacyjne w zakresie odwodnienia  
i fontann: 
− utrzymywano w stałej sprawności w ramach ryczałtu 6 154 szt. wpustów deszczowych 

i przykanalików, 
− oczyszczono ręcznie i mechanicznie wpusty deszczowe i przykanaliki w trybie 

zwykłym 28 710 szt. oraz 162 szt. w trybie awaryjnym,  
− oczyszczono 12 szt. studni chłonnych i 941 mb odwodnienia liniowego, 
− wykonano naprawy i remonty urządzeń odwodnienia ulicznego (włazy, wpusty, 

przykanaliki), 
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− prowadzono eksploatację na 8-miu fontannach i ujęciu wody „Zdrój” na 
ul. Świdnickiej. 

Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł 3 000 000 zł 
 
ZADANIA W ZAKRESIE UTRZYMANIA SZALETÓW ZLOKALIZOWANYCH W PASIE 
DROGOWYM I W PRZEJŚCIACH PODZIEMNYCH 
W 2013 r. wydatkowano kwotę 750 000 zł. 
W ramach prac związanych z realizacją zadania prowadzona była eksploatacja  
i konserwacja szaletów i pisuarów zlokalizowanych w pasie drogowym i w przejściach 
podziemnych (łącznie 25 obiektów). 
Naprawy w sposób bieżący urządzeń wodno-kanalizacyjnych ograniczyły występowanie 
awarii i tym samym zmniejszyły wydatki ponoszone na dostawę wody i odbiór ścieków.  
W ramach prac związanych z naprawą i remontem urządzeń takich jak np. sanitarnych, 
technicznych, elektrycznych w szalecie w przejściu podziemnym na pl. Społecznym 
wykonywany został projekt ich modernizacji. 
 
Na dostawę wody i odbiór ścieków w 2013 r. wydatkowano kwotę 43 000 zł. 
Dostawa wody i odbiór ścieków są niezbędne do prawidłowego funkcjonowania szaletów. 
 
UTRZYMANIE POMNIKÓW 
W ramach prac związanych z konserwacją i restauracją pomników wykonano: 
− ekspertyzę sposobu naprawy uszkodzonego elementu (ogon rzeźby Lwa) pomnika 

fontanny Walka i Zwycięstwo, zlokalizowanej na pl. Jana Pawła II, 
− naprawę/odtworzenie uszkodzonego elementu – ogona rzeźby Lwa pomnika fontanny 

Walka i Zwycięstwo wraz z wykonaniem prac pielęgnacyjno-konserwatorskich całej 
rzeźby, 

− wykonano 5 kopii szpad dla postaci Szermierza z pomnika fontanny SZERMIERZ 
zlokalizowanej na pl. Uniwersyteckim, 

− wymieniono element mocujący figurę Szermierza z podstawą, 
− wykonano 20 kopii piór dla postaci Aleksandra hr. Fredry.  
 
Wszystkie prace przy pomnikach, rzeźbach i kompozycjach przestrzennych są 
wykonywane na podstawie Decyzji-Pozwoleń wydanych  przez Miejskiego Konserwatora 
Zabytków. 
 
INNE ZADANIA EKSPLOATACYJNE 
Na zadania eksploatacyjne przy założonym planie na 2013 r. w wysokości 450 000 zł, 
wydatkowano kwotę 448 000 zł. 
Zakres prac wykonywanych w ramach zadań eksploatacyjnych obejmował między innymi 
takie zadania jak: 
− wykonanie prac związanych z konserwacją 130 sztuk punktów świetlnych. 
− wykonanie prac związanych z konserwacją tabliczek z nazwami ulic. 

W ramach tych prac wykonano między innymi: 
� 230 szt. tabliczek z nazwami ulic, 
� 66 szt. nowych słupków, na których są montowane tabliczki z nazwami ulic, 
� poprawiono zawieszenie 147  sztuk tabliczek, 
� wykonano 113 tabliczek z nazwami ulic zgodnie z Systemem Informacji Miejskiej, 
� poprawiono/naprawiono mocowanie łańcucha zabezpieczającego dojście do 

pomnika Aleksandra hr. Fredry. 
− weryfikację dokumentów dotyczących rozliczenia szkód pojazdów 
− wykonanie projektów oznakowania ulic tabliczkami z ich nazwami według Systemu 

Informacji Miejskiej 
 
UTRZYMANIE OBIEKTÓW WYPOSAŻENIA PRZYSTANKÓW 
W ramach zadania wykonano: 
− utrzymanie stanu technicznego oraz estetycznego wiat, słupków, ławek i gablot  

w wiatach – wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie 1 298 000 zł, 
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− modernizacje i naprawy wiat, naprawy nawierzchni pod wiatami, przestawienia, 
demontaże, złomowanie, usuwanie skutków wandalizmu, wykonanie i montaż 
słupków na nowych przystankach, wymianę słupków rurowych na kompaktowe, 
renowację i montaż słupków kompaktowych, wykonanie i montaż nowych ławek  
i gablot informacyjnych, mycie wiat, słupków i gablot informacyjnych – rozliczono 
zlecenia na kwotę 1 002 000 zł. 

 
KONSERWACJA I REMONTY WIAT 
Liczba wiat znajdujących się na przystankach komunikacji miejskiej na dzień 31 grudnia 
2013 r. wyniosła 1 001 szt. 
Własnością ZDIUM jest 624 wiaty, z czego 596 jest utrzymywanych przez ZDIUM, a 28 
wiat (typu PROMEST 25 szt. i typu CITY PIAZZA 3 szt.) przez dzierżawcę. Pozostałe 405 
wiat jest własnością firm reklamy zewnętrznej.  
W 2013 r. wykonano: 
− remont kapitalny 12 wiat przystankowych, polegający na remoncie konstrukcji 

wsporczej, remoncie konstrukcji dachów z wykonaniem pokrycia z poliwęglanu, 
oszkleniu ścian, naprawie nawierzchni pod wiatą, 

− 1 411 myć wiat z zastosowaniem środków chemicznych (część wiat wielokrotnie), 
− bieżącą naprawę uszkodzonych wiat, polegającą na uzupełnianiu 252 wybitych szyb, 

wstawianiu lub ponownym mocowaniu blach osłonowych, naprawie ławek pod wiatą 
itp. 

 
UTRZYMANIE ŁAWEK I SŁUPKÓW PRZYSTANKOWYCH 
Liczba obsługiwanych przystanków na dzień 31 grudnia 2013 r. wyniosła 1 665 szt., 
słupków przystankowych wyniosła 1 669 szt. (na niektórych przystankach 
zlokalizowanych jest więcej niż jeden słupek przystankowy), ławek umieszczonych na 
przystankach wyniosła 775 szt., gablot do umieszczania informacji pasażerskiej 
zamontowanych w wiatach wyniosła 512 szt. 
W 2013 r. wykonano: 
− 61 nowych słupków kompaktowych (z gablotami informacyjnymi 70x70 cm oraz 

50x50 cm) wraz z montażem na przystankach,  
− renowację 64 tablic znaków oraz nazw przystanków słupków kompaktowych, 
− 41 nowych ławek wolnostojących wraz z montażem na przystankach, 
− 10 gablot informacyjnych w wiatach przystankowych, 
− wymianę 227,96 m2  zniszczonych w wyniku wandalizmu szyb z poliwęglanu 

i wkładów PCV w gablotach słupków oraz w gablotach umieszczonych w wiatach, 
− inne naprawy słupków i ławek (głównie usuwanie skutków wandalizmu), 
− przestawienia słupków przystankowych i ławek w ramach zmiany organizacji ruchu 

wynikającej z prowadzonych remontów ulic, 
− 2152 mycia gablot słupków kompaktowych oraz gablot w wiatach zastosowaniem 

środków chemicznych (część gablot wielokrotnie). 
 
UTRZYMANIE I KONSERWACJA MEBLI MIEJSKICH W PASIE DROGOWYM  
W 2013 r. wydatki wyniosły 165 000 zł 
Zakres prac wykonywanych w ramach zadania utrzymanie i konserwacja mebli miejskich 
obejmował: 
− konserwację, naprawy i mycie ławek miejskich, 
− konserwację i naprawy wiat rowerowych, 
− konserwację i naprawy donic i gazonów, 
− naprawy koszy na śmieci typu staromiejskiego i miejskiego. 
W ramach tych prac wykonano między innymi: 
− konserwację, naprawy i mycie 167 ławek miejskich, 
− konserwację i naprawy 11 szt. wiat rowerowych, 
− konserwację i naprawę 9 szt. Gazonów, 
− naprawy koszy na śmieci typu staromiejskiego i miejskiego – 91 szt. 
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W 2013 r. wykonawca nie przystąpił do realizacji zadania „Montaż, pielęgnacja nasadzeń 
oraz demontaż 71 szt. kwietników zawieszanych na latarniach”, na które przewidziana 
była kwota 70 392,24 zł. W zamian zrealizowano zadanie „Naprawa uszkodzonych  
w wyniku wandalizmu i zdarzeń losowych koszy na śmieci typu staromiejskiego  
i miejskiego”. 
 

DZIERŻAWA WIAT  
Wydatek wyniósł 739 000 zł. 
W ramach zadania sfinansowano opłatę za dzierżawę wiat od firm reklamy zewnętrznej 
oraz dzierżawę za miejsce pod przystanki zlokalizowane na terenie PKP. 
 

ZADANIA TOROWE WYKONYWANE W 2013 R. PRZEZ ZARZĄD DRÓG I 
UTRZYMANIA MIASTA ZE ŚRODKÓW BĘDĄCYCH W DYSPOZYCJI WYDZIAŁU 

INŻYNIERII MIEJSKIEJ 
 
KONSERWACJA TORÓW I ZWROTNIC TRAMWAJOWYCH  
(rozliczona w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 30 kwietnia 2013 r.) 
Lokalna naprawa torowisk (regulacja, stabilizacja szyn, wymiana szyn, iglic zwrotnic, 
krzyżownic tramwajowych, naprawa nawierzchni drogowej), czyszczenie i konserwacja 
zwrotnic tramwajowych, utrzymywanie w sprawności elektrycznych napędów 
mechanizmów nastawczych zwrotnic na terenie Wrocławia.  
Zakres konserwacji torów i zwrotnic tramwajowych obejmuje: 
− tory tramwajowe: dł. 199 551 mtp, 
− zwrotnice tramwajowe z mechanizmem przekładanym ręcznie: 339 szt.,   
− zwrotnice z elektrycznym napędem mechanizmu nastawczego i sygnalizatorem 

kierunku położenia iglic: 132 szt. 
W ramach konserwacji torów dokonano między innymi:  
− wymiany iglic zwrotniczych – 7 szt., 
− wymiany krzyżownicy tramwajowej – 1 szt. (ul. Świdnicka – ul. Podwale),  
− wymiany szyny kolejowej – 29 mb (ul. Legnicka), 
− wymiany szyny LK – 4,20 mb (pl. Wróblewskiego), 
− wymiany szyny tramwajowej Ri60 – 3,80 mb (ul. Św. Mikołaja),  
− naprawy nawierzchni bitumicznej - (ul. Mickiewicza, ul. Reymonta, ul. Nowowiejska, 

ul. Drobnera, ul. Marii Curie-Skłodowskiej, ul. Trzebnicka, ul. Chrobrego, ul. 
Osobowicka, Oś Grunwaldzka, ul. Pułaskiego - Małachowskiego, ul. Piłsudskiego-
Świdnicka, ul. Hallera-Powstańców Śl., m. Osobowicki, m. Zwierzyniecki).  

Koszt konserwacji torów i zwrotnic tramwajowych (rozliczenie w okresie od 1 stycznia 
2013 r. do 30 kwietnia 2013 r.) wyniósł 1 887 000 zł. 
 
KONSERWACJA TORÓW I ZWROTNIC TRAMWAJOWYCH  
(rozliczone w okresie od 1 maja 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.) 
Lokalna naprawa torowisk (regulacja, stabilizacja szyn, wymiana szyn, iglic zwrotnic, 
krzyżownic tramwajowych, naprawa nawierzchni drogowej), czyszczenie i konserwacja 
zwrotnic tramwajowych, utrzymywanie w sprawności elektrycznych napędów 
mechanizmów nastawczych zwrotnic na terenie Wrocławia.  
Zakres konserwacji torów i zwrotnic tramwajowych obejmuje: 
− tory tramwajowe: dł. 199 551 mtp, 
− zwrotnice tramwajowe z mechanizmem przekładanym ręcznie: 335 szt.,  
− zwrotnice z elektrycznym napędem mechanizmu nastawczego i sygnalizatorem 

kierunku położenia iglic: 136 szt. 
W ramach konserwacji torów tramwajowych dokonano między innymi:  
− wymiany iglic zwrotniczych – 43 szt. (40 w zwrotnicach mechanicznych i 3  

w zwrotnicach elektrycznych), 
− wymiany zwrotnic – 9 szt. (ul. Powstańców Śl.-zajezdnia, ul. Kazimierza Wielkiego-

Krupnicza, m. Piaskowy, pl. Dominikański; ul. Hallera-Powstańców Śl., ul. Świdnicka-
Piłsudskiego, ul. Hallera-pętla ), 
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− wymiany szyn tramwajowych Ri60N – 205 mb (pętla Oporów, ul. Piłsudskiego,  
ul. Kazimierza Wielkiego, ul. Świdnicka, pl. Strzegomski), 

− wymiany szyn LK-1 – 60 mb (ul. Piotra Skargi), 
− wymiany szyn VK-60 – 35 mb (pl. Legionów, skrzyżowanie ul. Kazimierza Wielkiego  

i Św. Mikołaja, skrzyżowanie ul. Piłsudskiego i Świdnickiej, pl. Dominikański), 
− wymiany szyn kolejowych S49 - 139 mb (ul. Żmigrodzka, ul. Ślężna), 
− wymiany podkładów żelbetowych - 45 szt. (ul. Ślężna), 
− wymiany podkładów drewnianych - 93 szt. (ul. Ślężna), 
− naprawy nawierzchni bitumicznej (ul. Kazimierza Wielkiego., ul. Pułaskiego, 

pl. Legionów, ul. Reymonta, m. Zwierzyniecki, ul. Trzebnicka, ul. Drobnera,  
ul. Nowowiejska, ul. Słowiańska, ul. Piaskowa, ul. Sienkiewicza, ul. Traugutta,  
pl. Społeczny, m. Pomorski, pl. Staszica, ul. Chrobrego, ul. Żmigrodzka,  
ul. Skłodowskiej-Curie, ul. Pomorska, ul. Osobowicka, ul. Jedności Narodowej,  
ul. Grodzka, pl. Grunwaldzki, ul. Bałtycka, pl. Powstańców Warszawy, ul. Kościuszki),  

− wymiany krzyżownicy tramwajowej – 2 szt. (skrzyżowanie ul. Kazimierza Wielkiego  
i Ruskej, ul. Wróblewskiego przy zajezdni), 

− naprawy przejazdów drogowych przez torowisko (ul. Armii Krajowej, ul. Powstańców 
Śl., ul. Jagiełły, ul. Borowska, ul. Lotnicza, ul. Dubois, ul. Kosmonautów, ul. 
Kazimierza Wielkiego, ul. Grabiszyńska, pl. Strzegomski, ul. Legnicka, ul. Dyrekcyjna, 
ul. Krzycka, ul. Traugutta, ul. Nowowiejska, ul. Olszewskiego, pl. Społeczny), 

− naprawy przejść dla pieszych przez torowisko (ul. Ślężna, ul. Hallera, ul. Kazimierza 
Wielkiego, ul. Powstańców Śl., ul. Bałtycka, ul. Żmigrodzka, ul. Drobnera), 

− naprawy torowisk (ul. Ślężna, ul. Legnicka, ul. Powstańców Śl., pętla Oporów,  
ul. Piotra Skargi, ul. Świdnicka, ul. Kazimierza Wielkiego, ul. Podwale, ul. Krupnicza, 
ul. Sądowa, ul. Piłsudskiego, ul. Teatralna, pl. Grunwaldzki, m. Piaskowy,  
ul. Św. Jadwigi, ul. Żmigrodzka, ul. Bałtycka, ul. Wróblewskiego, ul. Olszewskiego,  
ul. Drobnera, m. Pokoju, ul. Mickiewicza, ul. Traugutta, pl. Grunwaldzki,  
pl. Wróblewskiego, ul. Nowowiejska, ul. Reymonta, ul. Szczytnicka, m. Pomorski,  
m. Osobowicki, pl. Społeczny, Oś Grunwaldzka, pl. Dominikański), 

− naprawy rozjazdów (pl. Legionów, ul. Piłsudskiego-Świdnicka, ul. Podwale-Świdnicka, 
ul. Krupnicza-Kazimierza Wielkiego, ul. Krupnicza-Podwale-Sądowa). 

W ramach konserwacji zwrotnic z elektrycznym napędem dokonano wymiany: 
− cięgieł napędu zwrotnicy – 1 kpl. (pl. Jana Pawła II), 
− modułów blokady torowej MER-211901/1 – 2 szt. (Piłsudskiego, Stawowa, 

Traugutta), 
− modułów blokady torowej MER-211902/1 – 1 szt. (Piłsudskiego, Stawowa), 
− modułu TRACON 1 szt. (ul. Teatralna i Piotra Skargi), 
− płyty głównej komputera sterownika – 1 szt. (pl. Jana Pawła II), 
− przetwornicy Eni 600/24 – 2 szt. (Bałtycka - Żmigrodzka), 
− przetwornicy 750VDC/24VDC typu HSE03 – 1 szt. (ul. Jedności Narodowej). 
 
Koszt konserwacji torów i zwrotnic tramwajowych (rozliczenie w okresie od 1 maja  
2013 r. do 31 grudnia 2013 r.) wyniósł 6 567 000 zł. 
 
SZLIFOWANIE KOREKCYJNE I NAPAWANIE SZYN W TORACH TRAMWAJOWYCH   
Zakres prac obejmował: 
− szlifowanie korekcyjne szyn na długości 11 615 mtp (ul. Curie - Skłodowskiej,  

ul. Szczytnicka, ul. Trzebnicka, m. Trzebnicki, ul. Nowy Świat, ul. Piotra Skargi,  
ul. Kołłątaja, m. Osobowicki, ul. Osobowicka, ul. Nowowiejska, ul. Grabiszyńska,  
ul. Podwale, ul. Świdnicka, ul. Chrobrego, ul. Pomorska, przejazdy drogowe na  
ul. Olszewskiego), 

− napawanie dna krzyżownicy na długości 154, 30 mb (pętla Zawalna, pętla Biskupin, 
pl. Dominikański, m Osobowicki), 

− regenerację przez napawanie szyn na długości 1 463, 50 mb (ul. Hallera-Powstańców 
Śl., ul. Nowowiejska-Jedności Narodowej, ul. Słowiańska-Jedności Narodowej,  
ul. Łokietka-Chrobrego, ul. Świdnicka-Kościuszki, pl. Jana Pawła, pl. Dominikański, 
pętla Biskupin, pętla Zawalna, m. Osobowicki,  ul. Dyrekcyjna-Studzienna-Ślężna). 
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Koszt szlifowania i napawania szyn w torach tramwajowych wyniósł 813 000 zł. 

 
CHEMICZNE ODCHWASZCZANIE WYDZIELONYCH, NIEZABUDOWANYCH 
TOROWISK TRAMWAJOWYCH  
Przeprowadzono chemiczne odchwaszczanie wydzielonych, niezabudowanych torowisk 
tramwajowych (jednokrotny wiosenny oprysk) na dł. 87 473,7mtp. 
Prace wykonano w nw. lokalizacjach: 
ul. Armii Krajowej, ul. Bałtycka, ul. Bardzka, ul. Dmowskiego, ul. Drobnera (od  
ul. Łokietka do pl. Bema), ul. Duboisa, ul. Grabiszyńska ul. Hallera, ul. Kosmonautów,  
ul. Krakowska, ul. Kwidzyńska, ul. Legnicka, ul. Lotnicza (od ul. Na Ostatnim Groszu do 
ul. Metalowców),  łącznik pomiedzy ul. Legnicką a ul. Robotniczą, ul. Kazimierza 
Wielkiego (od ul. Ruskiej do pl. Dominikańskiego), ul. Mickiewicza (od ul. Wystawowej do 
pętli Sępolno), ul. Olszewskiego, ul. Oławska, ul. Opolska, ul. Osobowicka,  
ul. Paderewskiego, ul. Piłsudskiego (od pl. Orląt Lwowskich do pl. Legionów), 
ul. Powstańców Śląskich, Al. Karkonoska do ul. Przyjaźni, ul. Robotnicza, ul. Różyckiego, 
ul. Sienkiewicza, pl. Społeczny, pl. Staszica, ul. Ślężna, ul. Tarnogajska, ul. Toruńska,  
ul. Wróblewskiego, ul. Żmigrodzka, pętla Żmigrodzka, pętla  Sępolno, pętla Zawalna, 
pętla Robotnicza, pętla Osobowice, pętla Oporów, pętla Klecina, pętla Hallera, pętla 
Kopernika, pętla Grabiszyńska – cmentarz, pętla Biskupin, pętla Tarnogaj, pętla Leśnica, 
pętla Park Południowy, pętla Kowale, pętla Księże Małe, pętla Krzyki. 
Koszt chemicznego odchwaszczania torowisk wyniósł 84 000 zł. 
 

REALIZACJA ZADAŃ REMONTOWYCH PRZEZ ZARZĄD INWESTYCJI MIEJSKICH 
 
WYKONANIE NIEZBĘDNYCH BIEŻĄCYCH REMONTÓW I PRAC 
ZABEZPIECZAJĄCYCH W PLACÓWKACH OŚWIATOWYCH WE WROCŁAWIU 
Cel zadania: wykonanie remontów i usuwanie awarii budowlanych, dekarskich, 
elektrycznych, sanitarnych wewnętrznych i zewnętrznych w placówkach oświatowych, 
zgodnie ze zgłoszonymi przez placówki oświatowe potrzebami. 
Poprawa stanu technicznego budynków placówek oświatowych we Wrocławiu. 
Rok realizacji: 2013 
− Usuwanie awarii oraz wykonywanie drobnych remontów w zakresie robót 

dekarskich w placówkach oświatowych, Radach Osiedli oraz innych 
obiektach podległych gminie Wrocław 
Wykonane roboty budowlane swym zakresem obejmowały: 
� usuwanie awarii, 
� naprawy lub wymiany elementów pokryć dachowych, obróbek blacharskich, 

elementów odwodnienia dachu, kominów oraz innych elementów dachu, w tym 
również konieczne naprawy konstrukcji dachowych, 

� wykonanie niezbędnych zabezpieczeń we wszystkich powyższych przypadkach. 
Osiągnięto następujące efekty: 
Przeprowadzono kompleksowe remonty dachów wraz z wymianą instalacji 
odgromowej m.in.: 
� Przedszkole nr 122 ul. Kłodnicka – remont dachu krytego papą wraz z dociepleniem 

o powierzchni 1 200 m², 
� Przedszkole nr 147 ul. Gersona – remont dachu budynku przedszkola wraz 

z dociepleniem o powierzchni 1 000 m², 
� Szkoła Podstawowa nr 50 ul. Czeska – remont części dachu krytego papą  

o powierzchni 700 m², budynku głównego od strony wschodniej i południowej wraz 
z wymianą instalacji odgromowej. Wykonany remont dachu jest kontynuacją prac 
wykonanych w placówce w latach 2011-2012, w czasie których wyremontowano 
dach nad zapleczem bloku sportowego i mieszkaniem służbowym oraz częściowo 
wyremontowano dach budynku głównego (stronę zachodnią dachu, ok. 1/4 dachu 
głównego),  

� Szkoła Podstawowa nr 84 ul. Świętokrzyska - remont dachu sali gimnastycznej  
o powierzchni 190 m² wraz wykonaniem ocieplenia i obróbkami blacharskimi.  
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W 2011 r. w placówce wykonano remont zespołu szatniowo - sanitarnego sali 
gimnastycznej. Roboty budowlane wykonane w 2013 r. zakończyły remont bloku 
sportowego, 

� Szkoła Podstawowa nr 99 ul. Głubczycka – remont dachu płaskiego nad salą 
gimnastyczną i łącznikiem o powierzchni 399 m² wraz z dociepleniem,  

� Zespół Szkół nr 21 ul. P. Ignuta – remont dachu krytego papą segmentów A i C 
budynku szkoły o powierzchni 890 m² wraz z termomodernizacją. Wykonany 
remont był kontynuacją prac wykonanych w 2011 r. w zakresie remontu dachu 
segmentu E wraz z dociepleniem, 

� Gimnazjum nr 14 ul. H. Kołłątaja – remont dachu budynku głównego gimnazjum o 
powierzchni 900 m².  

W wyniku przeprowadzonych robót w 2013 r. wyremontowano dachy w siedmiu 
placówkach oświatowych we Wrocławiu, co przyczyniło się do poprawy stanu 
technicznego i właściwości funkcjonalno-użytkowych budynków, oraz do ograniczenia 
strat ciepła. Ponadto na podstawie 236 zgłoszeń placówek oświatowych, w zakresie 
usuwania awarii i remontów dachów, wykonano częściowe remonty oraz doraźne 
prace zabezpieczające na dachach, zabezpieczając przed zalewaniem wodami 
opadowymi budynki. 
Razem, w 2013 r. poniesione nakłady na zabezpieczenia i remonty dachów wyniosły 
wraz z wymianą instalacji odgromowej: 2 004 000 zł 

− Usuwanie awarii i wykonywanie drobnych remontów w zakresie robót 
elektrycznych w placówkach oświatowych, Radach Osiedli oraz innych 
obiektach podległych gminie Wrocław 
Wykonane roboty budowlane swym zakresem obejmowały: 
� usuwanie awarii, 
� naprawę lub wymianę elementów instalacji elektroenergetycznych, 

teletechnicznych i odgromowych, 
� wykonanie niezbędnych zabezpieczeń we wszystkich powyższych przypadkach. 
Osiągnięto następujące efekty: 
Przeprowadzono kompleksowe remonty instalacji elektrycznej m.in.: 
� Szkoła Podstawowa nr 96 ul. Krakowska – remont instalacji elektrycznej w budynku 

szkoły w zakresie wymiany linii wlz od RG do tablic piętrowych, wymiana tablic 
piętrowych z wyposażeniem, wymiana instalacji oświetlenia i gniazd na poziomie 
przyziemia, 

� Gimnazjum nr 1 ul. Jelenia – remont instalacji elektrycznej na I i II piętrze 
budynku, kończący w placówce kompleksowy remont instalacji elektrycznej. 
Wykonany w 2013 r. remont instalacji elektrycznej był kontynuacją robót 
budowlanych realizowanych w Gimnazjum w roku 2011 w zakres remontu instalacji 
elektrycznej w piwnicy i na parterze budynku wraz z przebudową rozdzielnicy 
głównej, wymianą wlz i tablic elektrycznych na wszystkich piętrach, 

� Gimnazjum nr 2 ul. Gorlicka – remont instalacji elektrycznej w budynku gimnazjum 
w zakresie wymiany instalacji oświetlenia wewnętrznego i zewnętrznego, 
rozdzielnic, obwodów siłowych, instalacji monitoringu, wewnętrznej linii WLZ. 

� Przedszkole nr 30 pl. Muzealny – wymiana opraw oświetlenia wewnętrznego 
awaryjnego w pomieszczeniach szatni dziecięcej na parterze, korytarzu ogólnym 
parteru, klatce schodowej i korytarzu ogólnym na piętrze. 

Dodatkowo na podstawie przeprowadzonych przeglądów technicznych szkół, 
wykonano remonty:  
� rozdzielnic elektrycznych w ośmiu placówkach,  
� opraw lamp zewnętrznych w siedmiu placówkach,  
� opraw lamp wewnętrznych w dziewięciu placówkach.  
Ponadto na podstawie 311 zgłoszeń placówek oświatowych, w zakresie usuwania 
awarii i remontów instalacji elektrycznych, ZIM wykonał częściowe remonty oraz 
doraźne prace zabezpieczające instalacji elektrycznej w placówkach oświatowych.  
Przeprowadzenie w 2013 r. robót w zakresie remontu instalacji elektrycznych w 
budynkach szkół, przyczyniło się do poprawy stanu technicznego placówek 
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oświatowych w mieście i do dostosowania ich do obowiązujących wymogów norm 
budowlanych, co poprawiło bezpieczeństwo użytkowników. 
Razem, w 2013 r. poniesione nakłady na zabezpieczenia i remonty instalacji 
elektrycznych wyniosły: 795 000 zł. 

− Usuwanie awarii oraz wykonywanie drobnych remontów w zakresie robót 
sanitarnych wewnętrznych w placówkach oświatowych, Radach Osiedli oraz 
innych obiektach podległych gminie Wrocław 
Wykonane roboty budowlane swym zakresem obejmowały: 
� usuwanie awarii, 
� naprawy lub wymiany elementów instalacji wodno-kanalizacyjnych, gazowych, 

centralnego ogrzewania i wentylacji, 
� wykonanie niezbędnych zabezpieczeń we wszystkich powyższych przypadkach. 
Osiągnięto następujące efekty: 
Przeprowadzono remonty systemów grzewczych, instalacji przeciwpożarowej oraz 
sanitariatów w placówkach oświatowych m.in.: 
� Szkoła Podstawowa nr 22 ul. Stabłowicka – wykonanie remontu istniejącego 

centralnego ogrzewania w zakresie wymiany kotła dwufunkcyjnego, trzech 
grzejników, 

� Zespół Szkolno – Przedszkolny nr 15 ul. Stanisławowska – wykonanie remontu 
dwóch kotłowni w nowym i starym budynku Zespołu, w zakresie wymiany 
uszkodzonego członu kotła gazowego oraz uszkodzonych elementów regulatora 
pogodowego, pompy obiegowej oraz detektora gazu, 

� Przedszkole nr 13 ul. Noskowskiego – wykonanie wymiany wyeksploatowanego 
kotła gazowego w Przedszkolu wraz ze zmianą lokalizacji zasobnika cwu 
i dostosowaniem instalacji centralnego ogrzewania i ciepłej wody użytkowej, 

� Zespół Szkół nr 14 ul. Brucknera – remont i przebudowa trzech klatek schodowych 
w budynku internatu szkoły w celu wydzielenia pożarowego, 

� Szkoła Podstawowa nr 64 ul. Wojszycka – wymiana po trasie istniejącego przyłącza 
wodociągowego, poziomów wody zimnej, pionów instalacji p. pożarowej od 
wodomierza zlokalizowanego w studzience do pionów hydrantowych w budynku 
szkoły, 

� Zespół Szkół nr 11 ul. Grochowa – wykonano remont toalet w budynku szkoły, w 
celu dostosowania wysokości istniejącej armatury dla potrzeb grupy dzieci 
młodszych (5-6 lat) oraz poprawy stanu technicznego sanitariatów,  

� Szkoła Podstawowa nr 108 ul. Chrobrego – wykonano remont sanitariatów dla 
dzieci grupy przedszkolnej w celu dostosowania wysokości istniejącej armatury dla 
potrzeb grupy dzieci młodszych (5-6 lat) oraz poprawy stanu technicznego 
sanitariatów, 

� Szkoła Podstawowa nr 1 ul. Nowowiejska – wykonano remont sanitariatów w 
budynku szkoły na I, II i III piętrze (część zachodnia i wschodnia) o powierzchni 
151 m². 

W wyniku przeprowadzonych robót w roku 2013 wyremontowano sanitariaty, systemy 
grzewcze i instalacje przeciwpożarowe w placówkach oświatowych we Wrocławiu, co 
przyczyniło się do poprawy stanu technicznego i właściwości funkcjonalno-użytkowych 
budynków, oraz do poprawy bezpieczeństwa pożarowego budynków. 
Ponadto na podstawie 440 zgłoszeń placówek oświatowych, w zakresie usuwania 
awarii i remontów instalacji sanitarnej wewnętrznej, wykonano częściowe remonty 
oraz doraźne prace zabezpieczające instalacji wodno-kanalizacyjnych, gazowych, 
centralnego ogrzewania i wentylacji. 
Razem, w 2013 r. poniesione nakłady na zabezpieczenia i remonty instalacji 
sanitarnej wewnętrznej wyniosły: 1.318.000 zł 

− Usuwanie awarii oraz wykonywanie drobnych remontów w zakresie robót 
sanitarnych zewnętrznych w placówkach oświatowych, Radach Osiedli oraz 
innych obiektach podległych gminie Wrocław 
Wykonane roboty budowlane swym zakresem obejmowały: 
� usuwanie awarii, 
� naprawy lub wymiany elementów instalacji sanitarnych zewnętrznych, 
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� wykonanie niezbędnych zabezpieczeń we wszystkich powyższych przypadkach. 
Osiągnięto następujące efekty: 
W 2013 r. na podstawie 45 zgłoszeń placówek oświatowych, przeprowadzono 
zabezpieczenia i remonty elementów instalacji sanitarnych zewnętrznych. 
Razem, w 2013 r. poniesione nakłady na zabezpieczenia i remonty instalacji 
sanitarnej zewnętrznej wyniosły: 191 000 zł 

− Usuwanie awarii oraz wykonywanie drobnych remontów w zakresie robót 
budowlanych w placówkach oświatowych, Radach Osiedli oraz innych 
obiektach podległych gminie Wrocław 
Wykonane roboty budowlane swym zakresem obejmowały: 
� usuwanie awarii, 
� naprawy elementów konstrukcyjnych budynków i budowli, 
� naprawy elementów wykończenia obiektów budowlanych, 
� naprawy trwałego wyposażenia obiektów budowlanych, 
� naprawy elementów małej architektury, placów, chodników i dróg, 
� wykonanie niezbędnych zabezpieczeń we wszystkich powyższych przypadkach. 
Osiągnięto następujące efekty: 
Przeprowadzono remonty placówek oświatowych w zakresie remontów sal, korytarzy, 
wymiany stolarki, zagospodarowania terenu m.in.: 
� Przedszkole nr 36 ul. Wittelona - wykonano wymianę drewnianej stolarki okiennej 

w piwnicy, na I piętrze i jedno okno na poddaszu oraz drzwi balkonowe na  
I piętrze. Wymieniono także stolarkę drzwiową wejścia głównego i ewakuacyjnego 
na parterze budynku.  

� Zespół Szkół Gastronomicznych ul. Kamienna – wymieniono 7 sztuk okien w auli 
szkoły wraz z wykonaniem koniecznych obróbek, 

� Szkoła Podstawowa nr 67 pl. Muzealny - remont sali gimnastycznej oraz sali 
lekcyjnej nr 41 wraz z wymianą posadzki, w zakresie malowania i uzupełnienia 
tynków, 

� Szkoła Podstawowa nr 30 ul. Zaporowska – remont sali gimnastycznej wraz  
z parkietem i pomieszczenia gospodarczego pod schodami,  

� Szkoła Podstawowa nr 84 ul. Świętokrzyska - remont sali gimnastycznej  
z wykonaniem malowania ścian i sufitu i remontem posadzki (lakierowanie  
i szlifowanie parkietu o powierzchni 190 m²). W 2011 r. w placówce wykonano 
remont zespołu szatniowo - sanitarnego sali gimnastycznej. Roboty budowlane 
wykonane w 2013 roku zakończyły remont bloku sportowego 

� Gimnazjum nr 39 ul. Brucknera - remont podwieszanego sufitu w sali 
gimnastycznej gimnazjum oraz malowanie ścian i sufitów w czterech salach 
lekcyjnych, 

� Zespół Szkół Ogólnokształcących nr 5 ul. Grochowa – wykonano remont posadzek 
PCV w czterech salach lekcyjnych, 

� Centrum Edukacji Kulturalnej Dzieci i Młodzieży ul. Kołłątaja – wykonano remont 
elewacji frontowej i od strony podwórka budynku, 

� Szkoła Podstawowa nr 108 ul. Chrobrego – remont ogrodzenia szkoły, stalowego, 
modułowego o długości 70 mb wraz z bramą wjazdową oraz wykonanie remontu 
nawierzchni przed szkołą o powierzchni 260 m².,  

� Zespół Szkół nr 11 ul Grochowa – naprawa ogrodzenia z muru ceglanego 
o powierzchni 338 m² wraz z naprawą bramy wjazdowej i furtki,  

� Centrum Kultury „ANIMA” – remont nawierzchni placu przed Centrum  
z wydzieleniem miejsc parkingowych, 

� Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 11 ul. Strachocińska – wykonanie wymiany 
nawierzchni chodników przed wejściem do szkoły o powierzchni 205 m², 

� Zespół Szkolno – Przedszkolny nr 16 ul. Wietrzna – wykonano rekultywację 
trawników przy szkole na odcinku od ul. Wieczornej do ul. Zefirowej, 

� Przedszkole nr 90 ul. Zaporoska – wykonano wyminę nawierzchni zjazdu przy 
przedszkolu, 

� ul. Rumiankowa – wykonano remont nawierzchni ul. Rumiankowej w pasie 
przykrawężnikowym, 
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� Gimnazjum nr 24 ul. Przybyszewskiego – wykonano wymianę piłkochwytów na 
boisku szkolnym o długości 65 m i wysokości 6 m.,  

� Gimnazjum nr 7 ul. Kolista – wykonano wymianę uszkodzonych płyt chodnikowych 
na chodniku i placu przy Gimnazjum o powierzchni 300 m², 

� Gimnazjum nr 8 ul. Roosevelta – wykonano naprawy piłkochwytów na boisku 
szkolnym.  

Na podstawie 236 zgłoszeń placówek oświatowych, w 2013 r. wykonano w zakresie 
usuwania awarii i remontów, naprawy elementów konstrukcyjnych, elementów 
wykończenia, napraw trwałego wyposażenia, naprawy elementów małej architektury, 
placów, chodników i dróg, co przyczyniło sią do poprawy stanu technicznego i 
właściwości funkcjonalno-użytkowych budynków. 
Razem, w 2013 r. poniesione nakłady na zabezpieczenia i remonty budowlane szkół 
wraz z przyległymi terenami wyniosły: 1 244 000 zł 

 
PRZEPROWADZENIE PRAC KONSERWATORSKICH SIEDZIBY ZARZĄDU 
INWESTYCJI MIEJSKICH 
Cel zadania: wykonanie prac konserwatorskich i naprawczych siedziby Zarządu Inwestycji 
Miejskich przy ul. Januszowickiej 15a, w celu utrzymania należytego stanu technicznego 
budynku. Budynek pochodzi z 1901 r. i stanowi własność Gminy Wrocław.  
Lata realizacji: 2013 
Osiągnięto następujące efekty: 
W siedzibie ZIM przy ul. Januszowickiej 15a wykonano: 
− renowację elewacji w zakresie uzupełnienia ubytków tynku, wymiany uszkodzonych 

elementów, naprawy spękań oraz wymiany uszkodzonych płytek na balkonie, 
− wewnątrz budynku naprawę podłóg, uzupełnienie tynków oraz malowanie korytarzy  

i pokoi, 
− renowację drzwi i okien, 
− wymianę wyeksploatowanych grzejników.  
Poniesione w 2013 r. nakłady: 219 000 zł 
 
PROWADZENIE INWESTYCJI I OBSŁUGA ZADAŃ REMONTOWYCH NA RZECZ 
GMINY WROCŁAW 
Cel zadania: wykonanie dokumentacji technicznej, ekspertyz, opinii oraz badań 
niezbędnych do przeprowadzenia planowanych do realizacji robót budowlanych. 
Lata realizacji: 2013 
Osiągnięto następujące efekty: 
W 2013 r. opracowano w ramach tego zadania ekspertyzy i opinie techniczne, niezbędne 
do realizacji planowanych przez Zarząd Inwestycji Miejskich zadań. 
Poniesione w 2013  r. nakłady: 113 000 zł 
 
Realizacja zadań remontowych przez Zarząd Cmentarzy Komunalnych 

Określenie zadania remontowego 
Wielkość 
(ilość) 

Koszt realizacji 
zł netto 

Skutki realizacji zadań 

Remont fragmentów ogrodzenia cmentarza 
Osobowice  

1 691,05 mb 362 130,10 

w wyniku remontu poprawiona została estetyka 
obiektu, zabezpieczenie przed dostawaniem się na 
teren cmentarza osób trzecich i zabezpieczenie 
przed niszczącym działaniem czynników 
atmosferycznych 

Remont fragmentów ogrodzenia cmentarza 
Leśnica 

421,91 mb 29 500  

w wyniku remontu poprawiona została estetyka 
obiektu,  zabezpieczenie przed dostawaniem się na 
teren cmentarza osób trzecich  i zabezpieczenie 
przed niszczącym działaniem czynników 
atmosferycznych 

Remont alejek o nawierzchni nieutwardzonej  
na terenie Cmentarza Komunalnego 
OSOBOWICE 

6 287,52 m2 403 999,45 
poprawa stanu nawierzchni dróg na terenie 
cmentarza 

Remont alejek o nawierzchni utwardzonej  
skrapianej asfaltem na terenie Cmentarza 
Komunalnego OSOBOWICE 

8 536,62 m2 
500 000 
 

poprawa stanu nawierzchni dróg na terenie 
cmentarza 

Dokumentacja projektowa   remontu 
ogrodzenia Cmentarza  OSOBOWICE  od 
strony wschodniej 

1 kpl 10 000  
umożliwienie wykonania remontu fragmentu 
ogrodzenia 
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ZARZĄDZANIE RUCHEM 
 
Wydział Inżynierii Miejskiej w 2013 r. realizował zadania na terenie miasta w zakresie 
zarządzania i organizacji ruchu drogowego.  
Zatwierdzono 2 600 projektów organizacji ruchu, wydano 511 opinii w zakresie obsługi 
komunikacyjnej. 
Przykładowe ważniejsze zatwierdzenia i opinie do koncepcji projektów 
budowlanych i drogowych: 
− opinia odnośnie koncepcji włączenia drogi wewnętrznej w ul. Bacciarellego, 
− obsługa komunikacyjna obiektu handlowego przy ulicy Maślickiej - Królewieckiej, 
− obsługa komunikacyjna budynku mieszkalnego wielorodzinnego przy ul. Sienkiewicza, 
− obsługa komunikacyjna obiektu handlowo-usługowego przy ul. Obornickiej, 
− obsługa komunikacyjna budynku handlowo- usługowego Tesco przy ul. Żółtej, 
− obsługa komunikacyjna budynku handlowo-biurowego przy ul. Borowskiej, 
− obsługa komunikacyjna obiektu handlowo-usługowego przy ul. Obornickiej-Ligockiej, 
− opinia do  koncepcji przebudowy ul. Platanowej, 
− obsługa komunikacyjna dla projektowanego hotelu przy ul. Wróblewskiego, 
− opinia do projektu przebudowy ul. Dróżniczej, 
− opinia do projektu przebudowy zjazdu z drogi publicznej przeznaczonego dla obsługi 

komunikacyjnej DH Astra przy ul. Horbaczewskiego, 
− budowa drogi łączącej autostradę A-4 z portem lotniczym, 
− obsługa komunikacyjna budowy i modernizacji Wrocławskiego Węzła Wodnego. 
Przykładowe ważniejsze zatwierdzenia projektów organizacji ruchu: 
− projekt korekty oznakowania docelowego na ul. Szewczenki, 
− projekt korekty oznakowania docelowego na ul. Kwiatkowskiego, 
− projekt korekty oznakowania docelowego na pl. Strzeleckim, 
− projekt korekty oznakowania docelowego na ul. Jedności Narodowej, 
− projekt korekty oznakowania docelowego na ul. Mydlanej, 
− projekt korekty oznakowania docelowego na ul. Grunwaldzkiej, 
− projekt korekty oznakowania docelowego na ul. Kochanowskiego, 
− projekt korekty oznakowania docelowego na ul. Pęgowskiej, 
− projekt korekty oznakowania docelowego na ul. Komuny Paryskiej, 
− dopuszczenie wjazdu rowerów do Rynku, 
− usprawnienie ruchu meleksów w rejonie ścisłego centrum,  
− projekt organizacji ruchu zastępczego w związku z remontem ul. Przyjaźni, 
− projekt organizacji ruchu zastępczego w związku z organizacją 31 Maratonu Wrocław, 
− projekt organizacji ruchu zastępczego w związku z przebudową układu drogowego  

w rejonie ul. Skłodowskiej, 
− projekt organizacji ruchu zastępczego dla budowy przebudowy układu drogowego  

ul. Purkyniego, 
− rozbudowa ul. Bolesława Krzywoustego na odcinku od al. Jana III Sobieskiego do  

ul. Kiełczowskiej wraz z zagospodarowaniem rynku Psiego Pola, 
− doświetlenie przejść dla pieszych na terenie Wrocławia,  
− projekt organizacji ruchu zastępczego na czas biegu ulicznego „Solidarność”,  
− projekt organizacji ruchu docelowego i zastępczego w związku z przebudową  

ul. Wyszyńskiego.  
Dział Zarządzania Ruchem w ramach prac własnych opracował i przekazał do realizacji do 
Zarządu Dróg i Utrzymania Miasta 266 projektów organizacji ruchu i korekt sygnalizacji 
świetlnej. 
 
Projekty opracowane przez Wydział Inżynierii Miejskiej - Dział Zarządzania Ruchem 
można podzielić na następujące grupy tematyczne: 
− korekta oznakowania docelowego, 
− korekta docelowych programów sygnalizacji świetlnej,  
− strefy ruchu uspokojonego,  
− projekty zastępczej organizacji ruchu i sygnalizacji świetlnej, 
− projekty lokalizacji urządzeń bezpieczeństwa ruchu drogowego (słupki, bariery),  
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− bezpieczna droga dzieci do szkoły. 
W 2013 r. wydano 33 decyzje na wykorzystanie dróg w sposób szczególny (w tym 4 
decyzje odmowne) oraz 53 zezwolenia na przejazd pojazdu nienormatywnego. 
Decyzje odmowne na wykorzystanie dróg w sposób szczególny wynikały z faktu, iż 
organizator nie uzyskał pozytywnej opinii Policji, a w konsekwencji wystąpił poważny 
brak gwarancji dla zapewnienia należytego bezpieczeństwa ruchu drogowego na 
planowanej do wykorzystania trasie.  
Wydział Inżynierii Miejskiej corocznie podejmuje działania związane z 
organizacją ruchu w rejonie cmentarzy w okresie Wszystkich Świętych. 
W 2013 r. obejmowały one między innymi: 
− organizację spotkań w sprawie podziału zadań związanych z organizacją ruchu 

zastępczego, komunikacją zbiorową, organizacją parkingów i handlu oraz 
zabezpieczenia rejonów cmentarzy, z udziałem przedstawicieli Zarządu Dróg  
i Utrzymania Miasta, Policji, Straży Miejskiej, Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania 
Kryzysowego, Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego, BRG UMW, Zarządu 
Cmentarzy Miejskich, Centrum Szkolenia Wojsk Inżynieryjnych i Chemicznych, WTR 
UMW oraz Rejonowego Zarządu Infrastruktury, 

− opracowanie projektu organizacji ruchu zastępczego dla cmentarza Grabiszyńskiego, 
− opracowanie harmonogramu wdrożenia organizacji ruchu zastępczego w rejonie 

cmentarzy, 
− opracowanie materiałów na konferencję prasową na temat organizacji ruchu  

i parkowania w rejonie cmentarzy oraz funkcjonowania komunikacji specjalnej MPK  
w tym okresie, 

− udział w komisjach odbiorowych związanych z wdrożeniem organizacji ruchu 
zastępczego, 

− nadzorowanie prawidłowości funkcjonowania organizacji ruchu w okresie święta 
Wszystkich Świętych w dniu 1 listopada dyżur stały Zespołu Koordynacyjnego, 

− wydano 93 identyfikatory na dojazd do cmentarzy w celach zaopatrzeniowych stoisk 
handlowych zorganizowanych w ramach kiermaszu świątecznego oraz punktów 
stałych (dowóz kwiatów, zniczy, itp.). 

Przygotowana przez służby miejskie organizacja ruchu w okresie Wszystkich Świętych 
funkcjonowała zgodnie z założeniami nie odnotowano zakłóceń w ruchu komunikacji 
zbiorowej i indywidualnej.  
 
BEZPIECZNA DROGA DO SZKOŁY 
Wydział Inżynierii Miejskiej za pomocą środków inżynierii ruchu na bieżąco nadzorował 
bezpośrednie rejony Szkół Podstawowych i Gimnazjalnych dla poprawy i zachowania  
bezpieczeństwa w drodze do szkoły, jak i ze szkoły do domu. Przy opracowywaniu planu 
działań w ramach akcji  „BEZPIECZNA DROGA DO SZKOŁY 2013/2014” uwzględniono 
doświadczenia z lat ubiegłych, wnioski dyrekcji szkół, sygnały od rodziców i uczniów, 
wnioski przekazywane przez Straż Miejską i Policję. 
Dodatkowo wyrażono stanowisko w sprawie 18 wystąpień Dyrekcji Szkół, Rad Rodziców, 
Rad Osiedli dotyczących wniosków o poprawę bezpieczeństwa drogowego ucznia w 
drodze do szkoły. 
W wyniku wizji w terenie oraz powyższych wystąpień wykonano i przekazano do realizacji 
w terenie przez Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta 10 projektów z zakresu organizacji 
ruchu, mających na celu poprawę bezpieczeństwa uczniów. 
 
Przykładowe projekty poprawy bezpieczeństwa ruchu w rejonie szkół:  
− ul. Berenta – lokalizacja znaku B-35,  
− ul. Zemska – lokalizacja znaku B-36,  
− ul. Sztabowa/Spadochroniarzy - lokalizacja znaku B-36, 
− ul. Ścinawska/Młodych Techników – lokalizacja nowego przejścia dla pieszych, 
− ul. Osobowicka – lokalizacja słupków przed wejściem do szkoły, 
− ul. Poleska – lokalizacja nowego przejścia dla pieszych, 
− ul. Piłsudskiego – korekta oznakowania przejścia dla pieszych, 
− ul. Poleska – lokalizacja nowego przejścia dla pieszych, 
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− ul. Głubczycka – korekta oznakowania lokalizacja znaku B-35, 
− ul. Wojszycka/Wyścigowa – korekta sygnalizacji świetlnej.  
 
Wydział Inżynierii Miejskiej prowadzi ciągły nadzór nad funkcjonowaniem ruchu 
w mieście poprzez obserwacje, objazdy, kontrole czasu przejazdu przez miasto. 
Wynikiem tych obserwacji jest podejmowanie działań mających na celu: 
 
POPRAWA BEZPIECZEŃSTWA UCZESTNIKÓW RUCHU DROGOWEGO 
− korekty programów sygnalizacji świetlnych - korekta długości (wydłużenie) otwarć dla 

pieszych i rowerzystów np.: 
� ul. Jedności Narodowej – Rychtalska, 
� ul. Solskiego, 
� ul. Pułaskiego – Małachowskiego, 
� ul. Lotnicza – Metalowców, 
� ul. Armii Krajowej – Orzechowa, 
� ul. Tarnogajska - Armii Krajowej, 
� ul. Kościuszki (kontrapas), 
� ul. Ślężna – Weigla, 
 

− zmiany harmonogramów tygodniowej pracy sygnalizacji świetlnej polegające na 
wprowadzeniu pracy sygnalizacji trójkolorowej 24 h na dobę, w celu poprawy 
bezpieczeństwa na przejściach dla pieszych np.: 
� ul. Stawowa – Piłsudskiego, 
� ul. Kołłątaja – Kościuszki, 
 

− korekty programów sygnalizacji zmieniające długości cyklu na skrzyżowaniach np.: 
� ul. Zaporoska – Grabiszyńska, 
� ul. Borowska – Kamienna, 
� ul. Jedności Narodowej – Nowowiejska, 
� ul. Olszewskiego – Piramowicza, 
� ul. Krzywoustego – Brucknera, 
� ul. Grabiszyńska – Stalowa, 
� ul. Kochanowskiego – most Szczytnicki, 
� ul. Opolska – Karwińska, 
� ul. Strzegomska – Nowodworska, 
� pl. Orląt Lwowskich, 
� ul. Powstańców Śląskich – Swobodna, 
� ul. Piastowska – Grunwaldzka,  
� ul. Wyszyńskiego – Sienkiewicza,  
� ul. Legnicka – Nabycińska,  
� most Szczytnicki - Plac Grunwaldzki – Pasteura, 
� ul. Powstańców Śląskich – Sztabowa,  
� ul. Traugutta - Miernicza – Prądzyńskiego,  
� ul. Drobnera- Dubois,  
� ul. Szczytnickiej- Nauczycielskiej,  
� ul. Borowska – Długopolska,  
� ul. Piłsudskiego - Dworcowa- Dąbrowskiego,  
� ul. Wyścigowa – Turniejowa, 
� ul. Borowska- Jabłeczna,  
� ul. Pilczycka – Gwarecka,  
� ul. Hallera- Mielecka,  
� ul. Dyrekcyjna – Hubska,  
� ul. Kościuszki-Pułaskiego,  
� ul. Poznańska-Zachodnia,  
� Oś Grunwaldzka – Norwida,  
� ul. Grodzka – Szewska, 
� ul. Krakowska – Na Niskich Łąkach, 
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� pl. Grunwaldzki, 
� pl. Kromera, 
� ul. Klimasa – Tarnogajska. 
 

WZROST PRZEPUSTOWOŚCI UKŁADU KOMUNIKACYJNEGO 
− wydłużenie na sygnalizatorach otwarć zezwalających na ruch pojazdom komunikacji 

zbiorowej na skrzyżowaniach, które nie posiadają urządzeń detekcyjnych np.: 
� ul. Trzebnicka – Zakładowa, 
� ul. Krakowska – Practiker, 
� ul. Dubois – Drobnera, 

− poprawę koordynacji pracy sygnalizacji: 
� w ciągu ul. Legnickiej, 
� most Szczytnicki, 
� w ciągu ul. Żmigrodzkiej, 

− dodanie akomodowanego otwarcia dla komunikacji zbiorowej: 
� ul. Grabiszyńska – Fiołkowa,  

− montaż wyświetlaczy „cyfra” odmierzające na skrzyżowaniach czas do zmiany 
świateł: 
� ul. Pułaskiego – Małachowskiego, 
� ul. Pułaskiego – komuny Paryskiej, 
� ul. Wyszyńskiego – Prusa, 
� ul. Borowska – Jabłeczna, 
� ul. Borowska –Świeradowska, 

− wprowadzenie we Wrocławiu Inteligentnego Systemu Transportu - wytypowani 
pracownicy Wydziału Inżynierii Miejskiej uczestniczyli w procesie przygotowania oraz 
wdrażania systemu na terenie miasta, m.in. : 
� weryfikowali dokumentację projektową programów pracy sygnalizacji świetlnej w 

trybie systemowym ITS, 
� dokonywali analiz i uzgodnień do przyjmowanych reguł sterowania dla programów 

ITS, 
� uczestniczyli w komisjach przy wdrożeniach programów systemowych ITS na 

skrzyżowaniach, 
� na bieżąco monitorują pracę programów sygnalizacji świetlnej w trybie  

systemowym w ramach dyżurów w Centrum Zarządzania Ruchem i Transportem 
Publicznym, 

� udzielają odpowiedzi na wnioski i uwagi mieszkańców dotyczące pracy ITS. 
 

ROZWIĄZANIA USPRAWNIAJĄCE RUCH 
− w ramach poprawy bezpieczeństwa ruchu drogowego Wydział Inżynierii Miejskiej w 

porozumieniu ze Strażą Miejska Wrocławia opracował  i zatwierdził lokalizację znaków 
D-51 (kontrola prędkości, fotoradar), które umożliwiają Straży Miejskiej 
przeprowadzenie kontroli prędkości pojazdów poruszających się po Wrocławiu, przy 
użyciu urządzeń mobilnych zainstalowanych w samochodach osobowych. Przykładowe 
lokalizacje:          
� ul. Grota-Roweckiego,  
� ul. Dembowskiego,  
� ul. Hermanowska,  
� ul. Osobowicka, 
� ul. Łużycka, 
� ul. Boguszowska, 
� ul. Zachodnia,   

− w 2013 r. w celu poprawy bezpieczeństwa ruchu przygotowano projekty lokalizacji 
azyli drogowych (sztuczne wyspy) na przejściach dla pieszych pozwalających na 
bezpieczne przekroczenie jezdni przez pieszych uczestników ruchu drogowego oraz 
wyznaczono nowe dodatkowe przejścia dla pieszych na wybranych ulicach. 
Przykładowe  azyle: 
� ul. Moniuszki/Karłowicza,  
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� ul. Szczęśliwa,  
� ul. Inżynierska/Pierwiosnkowa,  
� ul. Moniuszki/Szymanowskiego,  
� ul. Grochowa/Kłośna, 
� ul. Spółdzielcza/Sempołowskiej, 
� ul. Królewiecka – Maślicka - Brodzka,  
� ul. Stalowa/Grochowa, 
� ul. Zachodnia/Młodych Techników, 
� ul. Spółdzielcza/Jackowskiego. 
Przykładowe lokalizacje przejść dla pieszych: 
� ul. Strachocińska,  
� ul. Bajana,  
� ul. Królewiecka – Maślicka - Brodzka,  
� ul. Racławicka,  
� ul. Poleska, 
� ul. Gazowa,  
� ul. Kamieńskiego. 

− w 2013 r. Wydział Inżynierii Miejskiej kontynuował zapoczątkowany w 2007r. projekt 
pt. „Program uspokojonego ruchu drogowego”. Celem programu jest poprawa 
bezpieczeństwa ruchu drogowego na ulicach lokalnych w obszarze stref ruchu 
uspokojonego, poprzez montaż między innymi progów zwalniających stanowiących 
skuteczne rozwiązanie wymuszające jazdę z dozwoloną prędkością co w efekcie stale 
poprawia bezpieczeństwo na osiedlach mieszkaniowych. W ramach realizacji 
programu, tutejszy Wydział po zasięgnięciu opinii Rad Osiedli opracował projekty 
organizacji ruchu docelowego, zawierających urządzenia bezpieczeństwa ruchu 
drogowego.  
Przykładowe  lokalizacje progów: 
� ul. Reja 
� ul. Śliczna 
� ul. Bobrza 
� ul. Skwierzyńska 
� ul. Głogowczyka 
� ul. Canaletta  
� ul. Czarnieckiego 
� ul. Karłowicza 

− w 2011 r. w celu poprawy bezpieczeństwa ruchu drogowego oraz usprawnienia 
miejskiej komunikacji a także poprawy przepustowości dróg na obszarze Wrocławia 
wprowadzono w ciągu dróg krajowych organizację ruchu zakazującą wjazd do 
Wrocławia dla pojazdów ciężarowych o dopuszczalnej masie całkowitej powyżej 18 
ton w godzinach szczytu komunikacyjnego i w godzinach nocnych. W wyniku tych 
działań w 2013 r. Wydział Inżynierii Miejskiej wydał 4121 zezwolenia na 
niestosowanie się do znaków B-5 i całodobowy wjazd do miasta dla firm, których 
siedziba lub punkt docelowy znajduje się we Wrocławiu oraz odmówił wydania 
zezwoleń na 62 wnioski podmiotów, które nie spełniły wymogów formalnych lub 
powinny korzystać z możliwości wjazdu do Wrocławia w wyznaczonych godzinach.  

− pracownicy Wydziału Inżynierii Miejskiej dokonują dwa razy w roku przeglądu 
poprawności oznakowania pionowego i poziomego, w wyniku którego dokonywane są  
bieżące korekty, oraz pomiar czasu przejazdu przez miasto po trasach: wschód – 
zachód; północ – południe, 

− w Wydziale Inżynierii Miejskiej w cyklu tygodniowym są weryfikowane oraz nanoszone 
na ARCmapę utrudnienia drogowe oraz trasy objazdów spowodowane wykonywaniem  
prac drogowymi na podstawowym układzie komunikacyjnym miasta. 
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Zestawienie ilości spraw załatwionych w 2013 r. W zakresie zarządzania ruchem 
drogowym  

Lp. Wykonane czynności Ilość 

1. Wydane zatwierdzenia do projektów technicznych organizacji ruchu 2 600 

2. Odbiory i kontrole oznakowania w pasie drogowym 350 

3. Załatwione wnioski z zakresu organizacji ruchu 2 667 

4. 
Orientacyjna ilość udzielanych informacji (telefonicznie) z zakresu 
załatwianych spraw, a także opinii do działania w pasie drogowym 13 400 

5. 
Orientacyjna ilość interwencji dotyczących zmian w organizacji ruchu 
(telefony, faksy, e-maile) 3 250 

6. Wykonane wizje w terenie w zakresie inżynierii ruchu 5 400 

7. Udział w naradach i spotkaniach dotyczących inżynierii ruchu 290 

8. Prowadzenie Komisji Bezpieczeństwa Ruchu Drogowego 48 

 
9. Wnioski rozpatrzone przez Komisje Bezpieczeństwa Ruchu Drogowego 

 
1 408 

10. 
Zrealizowane zalecenia przekazane przez Komisję Bezpieczeństwa Ruchu 
Drogowego 320 

11. 
Opracowanie projektów technicznych zmian organizacji ruchu docelowego i 
programów sygnalizacji 266 

12. Wydane opinie w zakresie obsługi komunikacyjnej 511 

13. Wydane opinie w zakresie lokalizacji ogródków letnich 180 

14. Wydane opinie w zakresie lokalizacji reklam 32 

15. 

Wydane decyzje w sprawie wykorzystania dróg w sposób szczególny: 
w tym: 
� pozytywne 
� negatywne 

33 
 
29 
4 

16. Wydane zezwolenia  na przejazd pojazdem nienormatywnym 53 

17. 
Wydane zezwolenia  na  całodobowy wjazd do Wrocławia dla pojazdów o dmc 
powyżej 18t 4121 
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ROZWÓJ GOSPODARCZY I WSPIERANIE PRZEDSIEBIORCZOŚCI  
 

Działania Biura Rozwoju Gospodarczego realizowane są w celu wzmocnienia bazy 
ekonomicznej miasta poprzez tworzenie warunków sprzyjających rozwojowi 
gospodarczemu i zwiększeniu zatrudnienia. Służą wspieraniu małych i średnich 
przedsiębiorstw.   
 
WSPIERANIE PRZEDSIĘBIORCZOŚCI 
 
Biuro realizuje projekty służące wzmacnianiu potencjału gospodarczego miasta, w tym 
przede wszystkim zadania w zakresie wspierania Małych i Średnich Przedsiębiorstw. 
 
Biuro Rozwoju Gospodarczego od szeregu lat prowadzi Punkt Informacji 
Gospodarczej, którego celem jest zapewnienie bieżącej informacji na temat procedur 
związanych z różnymi aspektami prowadzenia działalności gospodarczej, począwszy od 
jej rejestracji, wyboru formy opodatkowania, starania o pozyskanie dotacji lub innych 
form preferencyjnego dostępu do kapitału finansowego, po specyficzne sprawy 
administracyjne związane z działalnością gospodarczą.  
Przy okazji spotkań, konferencji i seminariów, w których w roli prelegentów występują 
przedstawiciele Biura Rozwoju Gospodarczego przygotowywane są prezentacje 
multimedialne informujące o potencjale gospodarczym Wrocławia, inicjatywach i 
projektach, w których miasto uczestniczy. Rocznie przygotowywanych jest kilkanaście 
prezentacji w języku polskim, angielskim, francuskim lub niemieckim. 
W ramach działalności Punktu przygotowywane i aktualizowane są informacje 
gospodarcze dostępne na stronie internetowej www.wroclaw.pl.  
Biuro Rozwoju Gospodarczego aktywnie współpracuje z izbami gospodarczymi, Agencją 
Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej, Wrocławskim Parkiem Technologicznym i 
Wrocławskim Parkiem Przemysłowym oraz innymi dolnośląskimi instytucjami otoczenia 
biznesu. Dociera do przedsiębiorców z informacjami o wydarzeniach gospodarczych w 
kraju i za granicą. Biuro dysponuje kilkunastoma branżowymi bazami danych. 
Koszt: bezkosztowo 
 
ZADANIA W ZAKRESIE TWORZENIA NOWOCZESNYCH NARZĘDZI WSPIERANIA 
PRZEDSIĘBIORCZOŚCI 
 
Uruchomienie i rozwój strony internetowej www.ig.wroclaw.pl, która zapewnia 
szybki dostęp do informacji gospodarczych.  
W ramach wspierania i promocji działania Punktu Informacji Gospodarczej Biuro 
Rozwoju Gospodarczego zrealizowało zamówienie na przeprowadzenie kampanii 
promocyjnej dla strony internetowej Punktu Informacji Gospodarczej stworzonej  
w celu ułatwienia interesantom szybkiego dostępu do informacji gospodarczych. 
Realizacja zamówienia obejmowała wykonanie profesjonalnej kampanii promocyjnej  
w internecie (m.in. na stronach Google AdWords, Facebook Ads), merytoryczną asystę 
przy wprowadzaniu treści do formularza internetowego, uzyskanie certyfikatu SSL na 
okres dwóch lat oraz wykonanie materiałów informacyjno- promocyjnych w formie 
plakatów i ulotek. 
Na stronie funkcjonuje baza wiedzy, przygotowana przez pracowników BRG,  obejmująca 
najczęściej zadawane pytania, która systematycznie, w miarę wzrostu odwiedzalności i 
zadawanych pytań się powiększa. 
W wyniku przeprowadzenia internetowej kampanii promocyjnej od lipca do 
grudnia stronę Punktu Informacji Gospodarczej odwiedziło około 5 800 osób.  
 
Poprawa jakości funkcjonowania przestrzeni gospodarczej w ciągu ulic 
Bogusławskiego-Kolejowa 
Zadaniem Biura Rozwoju Gospodarczego była organizacja konsultacji proponowanych 
zmian, wyjaśniających cele, prezentujących harmonogram działań, zbierających opinie i 
wnioski przedsiębiorców prowadzących działalność w lokalach w estakadzie kolejowej 
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przy ul. Bogusławskiego i Kolejowej. Pierwsze spotkanie konsultacyjne odbyło się we 
wrześniu 2013 r.  
Została także opracowana koncepcja warsztatów konsultacyjnych, które mogą być 
przeprowadzone przez podmiot zewnętrzny względem Gminy. Ich celem byłoby 
określenie priorytetów wśród planowanych zmian, wypracowanie wspólnych stanowisk i 
stworzenie podstaw do współpracy podmiotów funkcjonujących w tym obszarze. Dzięki 
temu podejściu kształtowanie przestrzeni jest postrzegane jako proces w którym 
uczestniczą i za który ponoszą współodpowiedzialność zarówno Gmina, jak i użytkownicy 
danej przestrzeni publicznej.  
 
Usługi dorożkarskie we Wrocławiu 
Biuro Rozwoju Gospodarczego przeprowadziło analizę funkcjonowania i rozwoju 
potencjału usług dorożkarskich we Wrocławiu. Jest to działalność o bardzo niewielkiej 
skali i w tym sensie mająca niewielkie znaczenie dla gospodarki miasta, wywierająca 
jednak istotny wpływ na jego wizerunek. Usługi dorożkarskie mogą też być istotnym 
elementem oferty turystycznej, zwiększającym jej atrakcyjność i łączącym ją w spójną 
całość.  
Przedsiębiorcy świadczący usługi dorożkarskie we Wrocławiu otrzymali – poglądowo - 
zasady regulujące aspekty estetyczne przyjęte w Krakowie i Warszawie z sugestią, aby 
stosował je w ramach swojej działalności podnosząc jej atrakcyjność. 
 
Współpraca w ramach konkursu WCTT „Własna firma oparta na 
innowacjach/wynikach badań naukowych 
W 2013 r. Prezydent Wrocławia ufundował nagrodę pieniężną dla laureatów XVII edycji 
konkursu organizowanego przez Wrocławskie Centrum Transferu Technologii. Jest to 
inicjatywa, której celem jest kreowanie przedsiębiorczości poprzez zaoferowanie osobom 
zamierzającym założyć firmę, kompletnego wachlarza narzędzi potrzebnych do realizacji 
własnych marzeń. Konkurs adresowany jest do osób, które chcą rozpocząć działalność 
gospodarczą (lub rozpoczęły ją nie wcześniej niż 6 miesięcy przed przystąpieniem do 
Konkursu), a w szczególności do środowiska akademickiego, w którym znajduje się 
największy potencjał wiedzy, kreatywności i innowacji. W wyniku konkursu powstają 
nowoczesne , bardzo innowacyjne firmy, konkurencyjne na rynku, które otrzymują 
dostęp do wysoko specjalistycznych laboratoriów i doskonale przygotowanej powierzchni 
biurowej we Wrocławskim Parku Technologicznym oraz znaczące wsparcie w postaci 
pakietów prawno – biznesowo – księgowych, z których korzystają przez rok. 
Biuro Rozwoju Gospodarczego aktywnie uczestniczy w pracach komisji konkursowej, 
oceniając przygotowane projekty biznesowe oraz opracowane na ich podstawie 
biznesplany. 
W 2013 r. Nagroda Prezydenta została rozdzielona pomiędzy 3 laureatów konkursu. 
Koszt w 2013 r.: 20 000 zł 
 
PROGRAMY I ZADANIA WSPIERAJĄCE ROZWÓJ WROCŁAWSKIEGO HANDLU 
DETALICZNEGO 
 
Jarmarki – tradycyjny handel w nowoczesnej formie  
Wrocławski handel targowiskowy od kilku lat przechodzi bardzo widoczną metamorfozę. 
Miejsce targowisk o niskich standardach sanitarnych, architektonicznych i jakościowych 
zajmują nowoczesne hale, pasaże kupieckie i inne uporządkowane formy handlu. 
Zmianom ulega także struktura branżowa targowisk. Liczba stoisk ze świeżą żywnością 
maleje. Mniejsza liczba stoisk nie oznacza jednak malejącego popytu konsumentów. 
Dlatego, wykorzystując potencjał Wrocławia w postaci przygotowywanej infrastruktury 
dla jarmarku na Nowym Targu, zabytkowych obiektów handlowych, jak i dużej liczby 
lokalnych producentów żywności Biuro Rozwoju Gospodarczego rozpoczęło pracę nad 
stworzeniem nowej formy handlu – jarmarku produktów świeżych, ekologicznych  
i regionalnych, atrakcyjnych i przyciągających nie tylko wrocławian, ale także turystów 
odwiedzających miasto. 
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Cel projektu: stworzenie na Placu Nowy Targ, w oparciu o udostępnioną przez Miasto 
infrastrukturę, cyklicznego jarmarku oferującego mieszkańcom i turystom produkty 
świeże, sezonowe i ze znanego źródła oraz produkty regionalne. 
W ramach remontu i budowy podziemnego parkingu na Placu Nowy Targ powstała także 
infrastruktura pozwalająca na funkcjonowanie jarmarku (18 stoisk). Strategiczne 
położenie, a także udogodnienia infrastrukturalne pozwoliły stworzyć modelowy jarmark, 
który, w założeniu, powinien być nie tylko wizytówką i atrakcja turystyczną, ale przede 
wszystkim wzorcem nowej formy prowadzenia działalności handlowej. Projekt ma 
charakter pilotażowy.  
Realizacja techniczna: 
Jarmark ulokowano na wyremontowanym placu. Zgodnie z wytycznymi Architekta Miasta 
i Plastyka Miejskiego, po konsultacjach ze środowiskiem kupieckim, powstał model 
stoiska, który wpisuje się wizualnie w architekturę i otoczenie na Nowym Targu. 
Jarmark rozpoczął działalność 11 września 2013 r. i zakończył edycję jesienną 15 
listopada 2013 r. Ponowne rozpoczęcie jarmarku planuje się na marzec 2014 r. 
Wstępne wnioski i obserwacje:  
Zgodnie z przyjętymi wcześniej założeniami sprzedaż odbywała się dwa dni w tygodniu 
(środę i czwartek).  
W ofercie znajdowały  się produkty świeże, tj. warzywa, owoce, sery, masło, jaja, etc., 
jak również miody, soki, wszelkiego rodzaju kasze, przyprawy bez konserwantów i inne. 
Mimo pojawiających się problemów opinie kupujących i sprzedających są pozytywne. Plac 
Nowy Targ jawi się jako dobre miejsce do prowadzenia handlu, wymaga jednak dobrej 
promocji i czasu na zaistnienie w świadomości mieszkańców jako miejsca 
robienia zakupów.  
Na wniosek operatora wydana została także zgoda na zorganizowanie jarmarku 
świątecznego z produktami spożywczymi, który miał miejsce w dniach 13-23 grudnia 
2013 r. 
Zaangażowane środki: 100 000 zł 
 
Poprawa wizerunku ul. Świdnickiej 
Cel projektu: przez wiele lat centrum miasta, a szczególnie ul. Świdnicka i Rynek, były 
niekwestionowaną wizytówką Wrocławia - miejscem spotkań, wspaniałych zakupów  
i odpoczynku wrocławian i licznie odwiedzających miasto turystów. 
Zmiany w sposobie prowadzenia handlu i w jego strukturze spowodowały zmniejszenie 
zainteresowania właścicieli sklepów lokowaniem się na ulicach handlowych na korzyść 
centrów oferujących kompleksowe usługi logistyczno-promocyjne. 
Po kilkunastu latach powoli można zauważyć ponowne skierowanie uwagi handlowców na 
centra miast i główne ulice handlowe. 
Aby ścisłe centrum znów stało się salonem Wrocławia, BRG rozpoczęło proces inicjowania 
szeregu działań inwestycyjnych i marketingowych zmierzających do uatrakcyjnienia tego 
obszaru, wzbogacenia oferty handlowej i gastronomicznej, a tym samym wzmocnienia 
pozycji rynkowej przedsiębiorców prowadzących działalność w okolicy ścisłego centrum.  
Realizacja techniczna: 
Działania, w ramach projektu  prowadzone są na kilku płaszczyznach: 
− gospodarki lokalami: 
� przeprowadzanie przetargów ofertowych na najem lokali ze ścisłym określeniem 

branży i wyłączeniem branż niepożądanych jak handel używaną odzieżą itd., 
� szeroka promocją lokali wśród potencjalnych najemców, 

− wizerunkowej: tj. poprawy jakości przestrzeni publicznej i tworzenia nowej jakości 
miejsc centrotwórczych (prace nad oczyszczeniem placu Kościuszki, negocjacje z 
właścicielami i najemcami lokali dotyczące usunięcia wyklejek i szpecących reklam z 
szyb), 

− promocyjnej mającej na celu przyciągnięcie wrocławian do centrum i sprawienie, aby 
zatrzymali się na Świdnickiej na dłuższą chwilę, 

− dialogu z przedsiębiorcami działającymi na ul. Świdnickiej oraz mieszkańcami 
zainteresowanymi poprawą wizerunku w tym obszarze. 

W ramach działań promocyjnych podjęto następujące działania: 
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− utworzona została strona internetowa ul. Świdnickiej, na wzór stron centrów 
handlowych, która będzie narzędziem promocji dla podmiotów działających w ścisłym 
centrum, ale również platformą wymiany informacji i wspólnych inicjatyw dla 
właścicieli, najemców i wszystkich, którym zależy na podniesieniu prestiżu ulicy, 

− stworzono logo ul. Świdnickiej, 
− przeprowadzono warsztaty dotyczące aranżacji witryn sklepowych, w efekcie których 

do indywidualnych konsultacji zaproszono 16 firm, wykonano projekty aranżacji dla 
10 przedsiębiorców, którzy zadeklarowali ich realizację.  

Zaangażowane środki: ok. 100 000 zł 
 
PROGRAMY I ZADANIA UZUPEŁNIAJĄCE PROGRAM REWITALIZACJI NADODRZA 
 
Program URBACT II – projekt Urbact Markets 
W 2013 r. Miasto Wrocław przystąpiło jako partner do II fazy projektu Urbact Markets 
realizowanej w ramach programu URBACT II. Jest to sieć współpracy następujących 
miast europejskich: Barcelona (Hiszpania), Turyn (Włochy), Londyn (Wlk Brytania), 
Tuluza (Francja), Suceava (Rumunia), Region of Attica (Grecja), Pecs (Węgry), Dublin 
(Irlandia) i Wrocław. Dzięki realizacji projektu zapoznano się z najlepszymi praktykami  
w zakresie organizacji handlu targowiskowego w takich miastach jak Dublin, Barcelona, 
Tuluza. Podczas wizyt studyjnych poruszono takie zagadnienia jak: zarządzanie handlem, 
nabór dostawców i wykorzystanie targowisk / hal do rozwoju lokalnej sieci dostaw, 
optymalne planowania przestrzeni dla potrzeb handlu targowego, zatrudnienie  
i przedsiębiorczość, ochrona środowiska, promocja handlu produktami regionalnymi. 
Praktyczne rozwiązania zaobserwowane podczas wizyt są wykorzystywane w miarę 
możliwości we Wrocławiu w związku z uruchomieniem Jarmarku Produktów Świeżych na 
Nowym Targu, o którym mowa w dziale poświęconym rozwojowi handlu. W ramach 
projektu dokonano analizy SWOT, opracowano model funkcjonowania jarmarku na placu 
Nowy Targ i rozpoczęto jego wdrażanie. Powołano też lokalną grupę wsparcia złożoną  
z ekspertów w dziedzinie jarmarków i targów oraz złożono wniosek o uzupełnienia RPO 
WD na lata 2014-2020. 
Koszt: 140 000 zł  

 
Rewitalizacja społeczno-gospodarcza dawnych traktów handlowych 
Kontynuowano działania w zakresie programu rewitalizacji polegające m.in. na 
promowaniu aktywności społeczno-gospodarczej na Obszarze Wsparcia wyznaczonym w 
uchwale Rady Miejskiej Wrocławia Nr XXXI/1037/09. 
− Tworzenie strefy zakupów niecodziennych 
Oddawanie lokali użytkowych w najem artystom i/lub rzemieślnikom na preferencyjnych 
warunkach (program przetargów ofertowych), dzięki czemu na Obszarze Wsparcia 
powstają kolejne ciekawe sklepy i galerie. 
Koszt: bezkosztowo 
− Nadodrzański Dzień Sąsiada 
Festyn rodzinny organizowany przez Radę Osiedla Nadodrze odbył się już po raz szósty w 
ramach rewitalizacji społeczno-gospodarczej dawnych traktów handlowych. BRG 
zapewniło estradę wraz z zadaszeniem. Co roku w wydarzeniu uczestniczy ponad 1000 
osób. 
Poniesione nakłady: 3 000 zł 
 
Utworzenie lokalnego Centrum Rozwoju Zawodowego przy ul. Dubois 33/35a 
Lata realizacji: 2010 – 2018 
Projekt modernizacji i adaptacji dawnej pralni i farbiarni przy ul. Dubois 33/35a we 
Wrocławiu na Centrum Rozwoju Zawodowego był współfinansowany ze środków Unii 
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (RPO WD na lata 
2007-2013). W 2013 r. oddano do użytku budynek Centrum Rozwoju Zawodowego, 
nazwany „Krzywym Kominem”, o pow. użytk. 1133 m². Obiekt został w pełni wyposażony 
w najnowsze urządzenia do prowadzenia szkoleń, doradztwa i warsztatów praktycznych 
(profesjonalna aula z nagłośnieniem i reżyserką – sala na 90 osób, pracownia 
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nowoczesnego rzemiosła artystycznego, specjalistyczna pracownia projektowania, 
pracowania fotografiki, 2 pracownie szkoleń teoretycznych, 2 sale konferencyjno-
wystawowe, dziedziniec z przestrzenią ekspozycyjną. W kwietniu 2013 r. podczas Dni 
Otwartych Centrum odwiedziło ponad 800 osób. Przez cały rok uczestnicy mogli wziąć 
udział w interesujących cyklach szkoleń w ramach Laboratorium Designu i Sztuki („Mama 
Design” dla kobiet powracających na rynek pracy po urlopach macierzyńskich, „Kids 
Design Space” dla małych projektantów, czy „Pracownia Mebla” – doskonalenie kunsztu 
rzemieślniczego, „Designer Biznesu”). Centrum przeprowadziło również kiermasz 
świąteczny prezentując prace 60 twórców. Operator stworzył w Krzywym Kominie 
miejsce łączące sztukę, biznes, działania pro społeczne i wpisał się bardzo dobrze w nurt 
rewitalizacji Nadodrza. Centrum korzystało z potencjału nadodrzańskich rzemieślników, 
którzy m.in. prowadzili w nim szkolenia oraz dostosowywało ofertę do oczekiwań 
mieszkańców dzielnicy oraz trendów rynkowych, przy wykorzystaniu nowoczesnych 
metod w zakresie doszkalania zawodowego. „Krzywy Komin” wrósł w klimat dzielnicy i 
cieszy się popularnością wśród mieszkańców.  
W 2013 r. zakończono również rozliczenie współfinansowania z UE (złożono końcowy 
wniosek o płatność, który został zatwierdzony). W warsztatach podstawowych na terenie 
Centrum uczestniczyło w 2013 r. ponad 250 osób. 
Koszt: 1 442 000 zł 

 
Prowadzenie Infopunktu na Nadodrzu  
Lata realizacji: 2013-2015 
W lutym 2013 r. rozstrzygnięto nowy konkurs dla organizacji pozarządowych i podpisano 
umowę dotacyjną na Prowadzenie Punktu Informacji i Wsparcia Przedsiębiorczości na 
Nadodrzu w ramach rewitalizacji społeczno-gospodarczej dawnych traktów handlowych. 
Konkurs wygrała Fundacja Dom Pokoju, która do tej pory prowadziła Inforpunkt przy ul. 
Łokietka 5 - miejsce centrotwórcze, promujące nadodrzańskich rzemieślników i artystów. 
Przez cały rok była prowadzona działalność doradcza na temat aspektów podatkowych i 
prawnych prowadzenia firmy i otwierania przedsiębiorstw w dzielnicy rewitalizowanej. 
Zorganizowano „Giełdę lokali”, w której uczestniczyło ponad 80 osób. Wsparciem i 
promocją zostali objęci rzemieślnicy (projekt „Złoto Nadodrza” skierowany do piekarzy 
oraz program aranżacji witryn lokali usługowych). Dwa razy przeprowadzono „Noc 
galerii”, w których uczestniczyły nadodrzańskie galerie. 
Koszt: 120 000 zł 
 
DODATKOWE PROJEKTY WSPÓŁFINANSOWANE PRZEZ UNIĘ EUROPEJSKĄ  
W RAMACH REGIONALNEGO PROGRAMU OPERACYJNEGO 
 
Programy i zadania mające na celu stymulowanie wymiany wiedzy i 
doświadczeń pomiędzy środowiskiem przedsiębiorców a środowiskiem 
naukowym 
 
Akcelerator Designu i ZSZ  
W 2009 r.  we Wrocławiu powstał Akcelerator Designu, którego celem jest promowanie 
wzornictwa przemysłowego, zarządzanie produktem, a przede wszystkim 
innowacyjnością, lobbowanie za obecnością dobrego designu w przestrzeni miejskiej  
i świadomości społecznej, stymulowanie wymiany wiedzy i doświadczeń pomiędzy 
środowiskiem przedsiębiorców a środowiskiem projektantów.  
Celem projektu „Zaprojektuj Swój Zysk” jest poprawa konkurencyjności przedsiębiorstw 
poprzez wzornictwo (innowacja procesowa i produktowa) jest stworzenie profesjonalnego 
otoczenia biznesowego, umożliwiającego przedsiębiorcom i projektantom współpracę  
w obszarze aplikacji wzornictwa przemysłowego.  
Umowa na realizację projektu obejmuje okres 2012 - 2016. 
W 2013 r. organizowane były warsztaty, szkolenia i wystawy, w których uczestniczyli 
projektanci i przedsiębiorcy z obszaru Wrocławia i województwa dolnośląskiego.  
W ramach projektu można skorzystać ze specjalistycznej biblioteki wiedzy czy 
podyplomowych studiów z zarządzania wzornictwem w praktyce przedsiębiorstwa. 
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Koszty uczestnictwa w projekcie na zasadzie kompensaty wzajemnych należności: 
6 000 zł.  
 
Dolnośląska Sieć Wzornictwa Przemysłowego  
W związku z ograniczonymi możliwościami  finansowania zadań pro wzorniczych, Biuro 
Rozwoju Gospodarczego  podjęło współpracę z Działem Innowacji i Konkurencyjności  
w Wydziale Rozwoju Gospodarczego UMWD oraz Akademią Sztuk Pięknych w wyniku 
której powstał projekt systemowy pt. „Dolnośląska Sieć Wzornictwa” finansowany ze 
środków  UE w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.  
 
Informacje o projekcie : 
Priorytet VIII : Regionalne kadry gospodarki  
Działanie : 8.2. Transfer wiedzy  
Poddziałanie : 8.2.1 Wsparcie dla współpracy sfery nauki i przedsiębiorstw 
Okres realizacji projektu : 04.2012 – 31.12.2014 
Lider projektu : UMWD 
Partnerzy : Gmina Wrocław, ASP Wrocław 
Kwota planowanych wydatków w projekcie: 2 484 369,77 zł 
 
Celem projektu pt. „Dolnośląska Sieć Wzornictwa Przemysłowego” jest wzmocnienie  
powiązań pomiędzy  nauką, w tym przypadku kierunkami projektowymi, wzorniczymi  
Akademii  Sztuk Pięknych we Wrocławiu, a dolnośląskimi przedsiębiorstwami, na rzecz 
których mogą być świadczone usługi projektowe, transfer wiedzy z uczelni do 
przedsiębiorstw i jej komercjalizacja, stworzenie regionalnego modelu wsparcia 
innowacyjności poprzez design.   
 
Biuro Rozwoju Gospodarczego jako Partner projektu „Dolnośląskiej Sieci Wzornictwa 
Przemysłowego  odpowiada za : 
− opracowanie narzędzia do badań zapotrzebowania i możliwości stosowania wzornictwa 

w działalności przedsiębiorstw  (wstępny audyt internetowy), 
− przygotowanie metodologii wzorniczego audytu technologicznego i przeprowadzenie 

wzorniczych audytów technologicznych (pogłębionych) w przedsiębiorstwach, 
− dofinansowanie usług wdrożenia lub rozwoju produktu, technologii na rzecz 

przedsiębiorstw (wsparcie wdrożeniowe) i usług dodatkowych, służących 
komercjalizacji usług wdrożeniowych,  np. marketingowych, prawnych,  

− organizację seminarium podsumowującego pracę zespołów wdrożeniowych,  
− organizację warsztatów dla przedsiębiorców, projektantów, pracowników naukowych  

dot. procesu  rozwoju  nowego produktu  i  usługi, zarządzania w projekcie 
wzorniczym, aspektów prawa własności intelektualnej, 

− przygotowanie konferencji sieci współpracy, 
− organizację seminariów w podregionach (Wałbrzych, Legnica, Jelenia Góra) pod   

roboczym tytułem „Design w przedsiębiorstwie”. 
 

Zadania o charakterze eksperckim, doradczym zrealizowane w 2013 r.  
W ramach zadań o charakterze doradczym, eksperckim w 2013 r. przygotowano 
metodologie wzorniczego audytu technologicznego i zrealizowano 20 wzorniczych 
audytów technologicznych na rzecz dolnośląskich przedsiębiorstw. Audyty realizowane 
były przez Wrocławskie Centrum Transferu Technologii przy Politechnice Wrocławskiej.    
Celem wzorniczych audytów technologicznych jest ocena potencjału i potrzeb 
wzorniczych  przedsiębiorstw w zakresie wprowadzania na rynek nowych produktów  
i usług. Grupę docelową stanowi 40 dolnośląskich przedsiębiorstw.   
„Wdrożenia  wzornicze w przedsiębiorstwach” polegają  na  opracowaniu nowego lub 
rozwoju obecnego  produktu, usługi   zgodnie  z  rekomendacjami z wzorniczych audytów 
technologicznych. Wsparcie w wysokości do 30 000,00 zł w ramach „prac zespołów  
wdrożeniowych” otrzyma 10 dolnośląskich przedsiębiorstw.   
Audyty przeprowadzono w 20 dolnośląskich przedsiębiorstwach. 
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Zadania o charakterze edukacyjnym, informacyjnym zrealizowane w 2013 r.  
W ramach zadań o charakterze edukacyjnym, informacyjnym zrealizowano: 
− Jedną dwudniową edycję warsztatów dla przedsiębiorstw, pracowników 

przedsiębiorstw, kadry zarządzającej, 
− jedną dwudniową edycję warsztatów dla projektantów, pracowników naukowych, 
− 4 jednodniowe edycje warsztatów sieciujących, 
− 2 seminaria regionalne w Legnicy  i Jeleniej Górze,  
− konferencję sieci współpracy.    
 W 2013 r. w warsztatach wzięło udział 70 osób.  
 
Seminarium regionalne, które odbyło się 17 kwietnia w Legnickim Parku Technologicznym 
KGHM Letia pt. „Wzornictwo w produkcji, korzyści- wdrożenie wsparcie”, dedykowane  
było branży produkcyjnej. Poświęcone było tematyce design thinking, rapid prototyping w 
procesach wytwórczych.  
Drugie seminarium  o charakterze  regionalnym  odbyło się 20 listopada w Muzeum 
Karkonoskim w Jeleniej Górze i dotyczyło projektowania usług Design Service, ze  
szczególnym uwzględnieniem branży turystycznej, hotelarskiej.  
Konferencja sieci  współpracy pt. „Inżynier + projektant = produkt” odbyła się w dniu 30 
października w CRZ Krzywy Komin i moderowana była przez Ewę Trzcionkę – redaktor 
naczelną Design Alive, portalu i magazynu o projektowaniu.  
W wydarzeniach udział wzięło 160 osób.  
Koszty: Środki UE PO KL Priorytet VIII Działanie 8.2. Transfer wiedzy 
 
Zadania w zakresie działalności koncesjonowanej 
− Opiniowanie wniosków o lokalizację  kasyn gier 
W 2013 r. do Gminy Wrocław wpłynęły 3 wnioski o wydanie opinii w sprawie lokalizacji 
kasyn gier, jeden  wniosek o  wydanie  opinii  w  sprawie  lokalizacji  salonu gry w bingo 
pieniężne.  Opinia lokalizacyjna wydawana jest trzystopniowo – najpierw wniosek jest 
opiniowany przez Biuro Rozwoju Gospodarczego, następnie ustosunkowuje się do niego 
Kolegium Prezydenta i ostatecznie wniosek jest przedmiotem obrad sesji Rady Miejskiej.  
Z trzech wniosków o wydanie opinii w sprawie lokalizacji kasyn gier, jeden zaopiniowano 
pozytywnie i dwa wycofano. Wniosek o lokalizację salonu gry w bingo pieniężne 
zaopiniowano pozytywnie.   
Koszt: bezkosztowo 
 
Współpraca polsko-niemiecka 
− Współpraca z Saksonią 
W ramach kontaktów Biura Rozwoju Gospodarczego z przedstawicielem Biura 
Łącznikowego Wolnego Państwa Saksonii we Wrocławiu oraz przedstawicielem WFS 
(Wirtschaftsförderung Sachsen) dla saksońskiej gospodarki w Polsce prowadzona jest 
bieżąca współpraca z saksońskim partnerem polegająca na wymianie informacji 
gospodarczych oraz udziale przedstawicieli BRG oraz Saksonii w licznych wydarzeniach 
gospodarczych.  
W ostatnim okresie nawiązano współpracę z Wydziałem Rozwoju Gospodarczego Urzędu 
Miejskiego Drezna, Referatem ds. Miejskich Jarmarków z uwagi na inicjatywę współpracy 
wrocławskich i drezdeńskich kupców, zaproponowaną przez partnera niemieckiego.  
W  2014 r. w dniach 19-21 września planowany jest udział polskich przedsiębiorców w 
Drezdeńskim Jarmarku Jesiennym, w celu zaprezentowania produktów regionalnych 
w trakcie tego wydarzenia.   
− Z Berlinem  
W 2013 r. Biuro Rozwoju Gospodarczego Urzędu Miejskiego Wrocławia nawiązało 
współpracę ze Stowarzyszeniem Interessengemeinschaft Friedrichstraße e.V. z Berlina  
z uwagi na potrzebę poznania niemieckich rozwiązań, niezbędnych w procesie kreowania 
wizerunku ulicy handlowej, metod działania, finansowania tych działań oraz sposobów 
współpracy przedstawicieli samorządu i członków stowarzyszeń przedsiębiorców.  
W wyniku rozmów zorganizowano dwa spotkania we Wrocławiu (lipiec i wrzesień 2013 
r.), w tym jedno dla wrocławskich przedsiębiorców z ul. Świdnickiej, które poprowadził 
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dyrektor zarządzający Stowarzyszeniem IGF e.V. W celu poprawy wizerunku  
ul. Świdnickiej we Wrocławiu, a przede wszystkim zmiany świadomości społeczeństwa  
w postrzeganiu przestrzeni publicznej miasta oraz wpływu na kształtowanie wizerunku 
ulicy handlowej zainicjowano projekt polsko-niemiecki, który ma na celu wymianę 
doświadczeń  w tym zakresie. Na przykładzie berlińskiej Friedrichstraße podjęte zostaną 
działania zmierzające do zmiany obrazu ulicy Świdnickiej. Wniosek o dofinansowanie 
projektu o tytule „Przestrzeń publiczna - doświadczenia polskie i niemieckie  
w kontekście budowania marki ulicy handlowej we Wrocławiu i Berlinie” ze 
środków Fundacji Współpracy Polsko-Niemieckiej złożono w dniu 13.12.2013 r. Projekt 
planowany jest do realizacji na 2014 r.     
− Z Dolną Saksonią  
W ramach 20-lecia partnerstwa pomiędzy Dolnym Śląskiem, Dolną Saksonią  
i Wielkopolską przedstawiciel BRG uczestniczył w uroczystościach w Starym Ratuszu  
w Hanowerze, na wspólne zaproszenie Premiera Kraju Związkowego Dolnej Saksonii oraz 
marszałków województwa dolnośląskiego i wielkopolskiego. Równolegle pracownik BRG 
uczestniczył w Targach CeBIT w Hanowerze, których oficjalnym partnerem w 2013 r. była 
Polska. Atmosfera polsko-niemieckiego dialogu sprzyjała nawiązaniu partnerskich relacji 
pomiędzy przedsiębiorcami z branży IT.  
− Z Bawarią 
W kwietniu 2013 r. odbyły się rozmowy polsko-bawarskie w ramach spotkania na 
zaproszenie prezesów oraz Dyrektora Generalnego Izby Rzemieślniczej Dolnej Bawarii-
Górnego Palatynatu, współorganizowane przez Polsko-Niemiecką Izbę Przemysłowo 
Handlową, Biuro Regionalne we Wrocławiu. Przedstawione zostały zakres projektów 
realizowanych w Biurze, ze szczególnym uwzględnieniem projektów rewitalizacji 
społeczno-gospodarczej w mieście, w tym Centrum Rozwoju Zawodowego „Krzywy 
Komin”.  
 

HANDEL I REKLAMA 
 
Zasady udostępniania nieruchomości w celu umieszczania szyldów, autoreklam, 
nośników reklamowych (podstawa - zarządzenie nr 7092/13 Prezydenta Wrocławia z 
dnia 21 marca 2013 r. w sprawie określenia zasad udostępniania nieruchomości w celu 
umieszczania szyldów, autoreklam, nośników reklamowych). 
Działając w oparciu o ww. zarządzenie, Biuro wykonywało następujące zadania: 
− prowadziło kompleksową bieżącą obsługę inwestorów, chcących umieszczać reklamy 

w mieście i realizował 10 umów reklamowych (163 lokalizacje reklamowe) z:  
� firmami outdoorowymi umieszczającymi na nieruchomościach miasta sieci 

nośników reklamowych (w celu wynajmowania powierzchni reklamowej innym 
podmiotom),  

� inwestorami różnych branż umieszczających autoreklamę; 
Obsługa ta polegała na rozpatrywaniu ofert, sporządzaniu i realizacji umów   
cywilnoprawnych, wystawianiu faktur VAT (oraz sporządzaniu rejestrów sprzedaży), 
uzgadnianiu lokalizacji nośników reklamowych w ramach konsultacji prowadzonych  
z właściwymi wydziałami i jednostkami organizacyjnymi miasta,  
− przejęło do realizacji umowę zawartą przez Biuro ds. Euro, regulującą zasady 

udostępnienia nieruchomości komunalnych pod Miejską Sieć Nośników, służących do 
promocji Mistrzostw Europy w Piłce Nożnej EURO 2012, a następnie po wygaśnięciu 
umowy wyegzekwował demontaż wszystkich 66 sztuk nośników, a także 
przeprowadził kontrolę wykonania demontaży w terenie,   

− prowadziło czynności polegające na monitoringu nośników reklamowych  
w mieście, w wyniku czego wyegzekwowany został demontaż nośników 
umieszczonych bez tytułu prawnego oraz tych, dla których wygasł już tytuł do 
dysponowania terenem na cele reklamowe, 

− uczestniczyło w pracach zespołu zajmującego się przygotowaniem uchwały  
o utworzeniu parku kulturowego pod nazwą „Park Kulturowy Stare Miasto” we 
Wrocławiu – celem utworzenia Parku Kulturowego Stare Miasto we Wrocławiu jest 
szczególna ochrona historycznego charakteru oraz niepowtarzalności i bogactwa 
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wspólnej przestrzeni publicznej, uchwała stanowić ma narzędzie umożliwiające 
prowadzenie skutecznych działań poprawiających wizerunek Miasta; BRG wspólnie  
z Biurem Rozwoju Wrocławia, Wydziałem Architektury i Budownictwa, Strażą Miejską, 
Wydziałem Prawnym oraz Miejskim Konserwatorem Zabytków - tworzyło zapisy 
uchwały, dokonywało analizy prawnej, uczestniczyło w opracowaniu uzasadnienia do 
uchwały oraz przeprowadzaniu konsultacji społecznych sporządzonego projektu 
uchwały,     

− podjęło działania zmierzające do demontażu lub podniesienia standardu nośników 
reklamowych, znajdujących się na nieruchomościach należących do jednostek 
budżetowych oraz zakładów budżetowych stanowiących własność Miasta - do 
wszystkich jednostek i zakładów Gminy przygotowane i przesłane zostały pisma 
informacyjne, które miały na celu uzyskanie informacji ile i jakich reklam znajduje się 
na ich terenach, w dalszej kolejności przeprowadzona została inwentaryzacja 
terenów, w celu zweryfikowania informacji przekazanych przez poszczególne 
podmioty, pracownicy BRG udzielili pomocy formalno-prawnej przy przeanalizowaniu 
realizowanych umów na nośniki reklamowe pod kątem możliwości ich wypowiedzenia 
oraz opracowali regulamin umieszczania nośników reklamowych  i wzory umów  
z zapisami odnośnie reklam do wykorzystania przez jednostki i zakłady budżetowe, 
ponadto przeprowadzone zostały spotkania informacyjne, w których uczestniczyła 
również Pani Beata Urbanowicz Koordynatora Projektu Wystroju Plastycznego Miasta  
z WAB, 

− prowadziło czynności wspierające działania windykacyjne Wydziału Podatków i Opłat, 
− udzielało zainteresowanym przedsiębiorcom informacji o zasadach umieszczania 

reklam. 
 
Zasady organizowania handlu okrężnego poza lokalami użytkowymi, targowisk 
oraz Jarmarków i kiermaszy (podstawa - zarządzenie nr 4727/12 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 4 czerwca 2012 r. w sprawie udostępniania miejsc przeznaczonych do 
handlu okrężnego oraz zasad ich funkcjonowania). 
Działając w oparciu o Zarządzenie nr 4727/12 Prezydenta Wrocławia z dnia 4 czerwca 
2012 r. w sprawie udostępniania miejsc przeznaczonych do handlu okrężnego oraz zasad 
ich funkcjonowania Biuro m.in.: 
− prowadziło bieżącą obsługę przedsiębiorców prowadzących handel okrężny poza 

lokalami użytkowymi; obsługa ta polegała na: 
� organizacji i przeprowadzeniu 4 losowań wolnych miejsc do handlu okrężnego 

celem prowadzenia sprzedaży całorocznej oraz sezonowej lub okolicznościowej  
w miejscach wyznaczonych poza placami targowymi, 

� prowadzeniu monitoringu wszystkich stanowisk handlowych na terenie miasta, na 
podstawie podpisanych umów o udostępnienie miejsc do handlu, 

� zawieraniu i realizacji umów, określających zasady udostępniania miejsc do handlu 
okrężnego – realizowano 93 umowy, uprawniające przedsiębiorców do prowadzenia 
sprzedaży w ramach handlu okrężnego, tj. 

                   42 umowy roczne, 
                   51 umów sezonowych, 
� wystawianiu faktur VAT oraz sporządzaniu rejestrów sprzedaży, 

− realizowało: 
� 6 umów dot. zorganizowanych targowisk, 
� 8 umów o inkaso – pobór opłaty targowej, 
� 3 umowy na organizację jarmarków okolicznościowych: Ekologicznego  

i Bożonarodzeniowego w latach 2011 – 2013 oraz Świętojańskiego w latach 2011  
i 2013 – w ramach realizacji umów pracownicy Biura nadzorowali prawidłowe 
wykonywanie zobowiązań umownych (czuwali nad doborem branż handlowych oraz 
funkcjonalnym zagospodarowaniem terenu, zatwierdzali programy artystyczne  
i brali udział w kreowaniu atrakcji i wydarzeń mających miejsce na jarmarkach), 
koordynowali współpracę ze Strażą Miejską, Spółkami energetycznymi, Zarządem 
Dróg i Utrzymania Miasta, Wydziałem Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego, 
a także zapobiegali konfliktom i pomagali rozwiązywać problemy pojawiające się na 
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linii organizator jarmarku – najemcy lokali użytkowych w rejonie Rynku  
i ul. Świdnickiej, 

− uczestniczyło w organizacji corocznej imprezy związanej z rozświetleniem choinki oraz 
powitaniem Św. Mikołaja na wrocławskim Rynku, 

− zorganizowało i przeprowadził konkurs ofert na: 
� organizację w latach 2014 – 2016 jarmarków okolicznościowych: Ekologicznego  

i Świętojańskiego oraz w latach 2013-2016 Jarmarku Produktów Świeżych  
� prowadzenie gastronomii w związku z organizacją imprezy sylwestrowej na Rynku 

we współpracy z Biurem Promocji Miasta, 
� organizację okolicznościowej sprzedaży kwiatów i zniczy przy czterech cmentarzach 

we Wrocławiu, 
− prowadziło we współpracy z Wielobranżowym Stowarzyszeniem Handlowców we 

Wrocławiu, działania zmierzające do zapewnienia pozytywnego wizerunku oraz 
ożywienia gospodarczego w Pasażu Handlowym – Psie Pole (m.in. zorganizowane 
zostały imprezy plenerowe na terenie pasażu tj.: „Dzień Dziecka”, „Zakupy z muzyką 
i zabawą”, „Spotkania przy kominie, czyli muzyka, zabawa i zakupy w pasażu” oraz 
„Dynia na pasażu”, w ramach których odbyły się koncerty, występy grup 
kabaretowych, animacje i zabawy dla dzieci; imprezy każdorazowo gromadziły na 
terenie pasażu mieszkańców Psiego Pola, w szczególności dzieci, które bardzo chętnie 
uczestniczyły w zabawach i konkursach),  

− w związku z rewitalizacją Psiego Pola i remontem Rynku na Psim Polu: 
� uczestniczyło wspólnie ze spółką Wrocławskie Mieszkania w opracowaniu koncepcji 

zagospodarowania lokali użytkowych na rewitalizowanym ryneczku Psiego Pola 
(przeprowadzona została wizja w terenie oraz analiza formalno-prawna, a w jej 
wyniku określenie branż oraz możliwych warunków przetargowych na lokale 
komunalne przeznaczone pod wynajem), 

� prowadziło negocjacje ze Spółdzielnią Mieszkaniową w celu rozwiązania umów dot. 
nośników reklamowych zlokalizowanych bezpośrednio przy Rynku Psiego Pola,  
w wyniku czego nośniki zostały usunięte, 

− prowadziło czynności wspierające działania windykacyjne Wydziału Podatków i Opłat; 
− udzielało informacji dotyczących zasad prowadzenia handlu i pobierania opłaty 

targowej. 
 

EDUKACJA PRZEDSIĘBIORCZOŚCI 
 
Program Edukacja przedsiębiorczości to jedyny w Polsce program, w ramach którego są 
kreowane, produkowane, a następnie oferowane dzieciom i młodzieży oraz nauczycielom 
nowatorskie narzędzia edukacyjne z zakresu przedsiębiorczości. Głównym celem 
Programu jest tworzenie we Wrocławiu większej ilości mikro, małych i średnich firm 
świadomych i konkurencyjnych w warunkach gospodarki rynkowej oraz promowanie 
kultury przedsiębiorczości jako pożądanej kompetencji na rynku pracy. 
Innowacyjność działań w Programie zauważyła także Komisja Europejska, przyznając 
Specjalne wyróżnienie w konkursie Europejskie Nagrody Promocji Przedsiębiorczości 
transmisji internetowej on line w ramach inicjatywy pn. „Internetowy teatr TVP dla szkół” 
przedstawienia pt. „Bajka o przedsiębiorczym Janku i jego niemądrych braciszkach”.  
W 2013 r. zrealizowane zostały następujące projekty: 
 
„PRZEDSIĘBIORCZY PRZEDSZKOLAK” 
Cel projektu: Kształtowanie postaw świadomych ekonomicznie i promowanie 
przedsiębiorczości wśród dzieci w wieku przedszkolnym (4 i 5 latki). 
Opis: 
„Przedsiębiorczy przedszkolak” jest projektem rozpoczynającym edukację finansową  
i ekonomiczną dzieci w wieku przedszkolnym odkrywając przed nimi tajemnice pieniądza, 
tajniki skutecznego oszczędzania, kładąc podstawy pod przyszłe świadome postawy 
konsumenckie. Specjalnie dla potrzeb projektu, we współpracy z Wrocławskim Centrum 
Doskonalenia Nauczycieli, powstały nowatorskie scenariusze zajęć. Przewodnikiem dzieci 
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w świecie ekonomii jest sympatyczny krasnal Złotóweczka. Odbiorcami projektu są: 
dzieci w wieku 4 i 5 lat, nauczyciele wychowania przedszkolnego, rodzice. 
W ramach projektu zrealizowano dwa cykle zajęć dla dzieci 5-letnich i 1 cykl zajęć dla 
dzieci 4-letnich, zorganizowano również: Turniej Przedsiębiorczego Przedszkolaka, 
Konkurs dla placówek przedszkolnych „Reklamuję przedszkole” oraz indywidualny 
konkurs plastyczny „Mój wymarzony pieniążek”. Projekt realizowany jest od 2010 r., 
obecnie w 24 placówkach przedszkolnych. Projekt realizowany jest we współpracy  
z Nordea Bank Polska S.A. 
Efekty: 
− udział w projekcie bierze ok. 1 500 dzieci w wieku 4 i 5 lat, 
− udział w projekcie bierze ok. 100 nauczycieli, 
− poszerzenie wiedzy finansowej nauczycieli i rodziców. 
 
EDUKACYJNA PLATFORMA ON-LINE „EKONOMICZNE WYCIECZKI KRASNALA 
ZŁOTÓWECZKI” 
Cel projektu: przekazanie wiedzy ekonomicznej dzieciom w wieku 4 – 6 lat poprzez 
udostępnienie edukacyjnej platformy on-line zawierającej gry komputerowe. 
Opis:  
Edukacyjna platforma on-line ma na celu edukację finansową dzieci z wykorzystaniem 
gier komputerowych. Na w/w platformie umieszczone zostały cztery gry („Trzy sklepy”, 
„Memory”, „Zarabianie” i „Odlicz pieniążki”), dzięki którym użytkownicy nauczą się  
rozpoznawania nominałów monet i banknotów, ustalania hierarchii potrzeb czy 
poznawania wartości pieniądza. Gra dostępna jest również w angielskiej wersji językowej. 
W 2013 r. przeprowadzono kampanię informacyjną w internecie celem zwiększenia liczby 
użytkowników platformy.  
Efekty: 
− ponad 2000 unikalnych użytkowników (czyli takich, którzy spędzili na stronie czas 

pozwalający na zagranie). 
 

„BAJKA O PRZEDSIĘBIORCZYM JANKU I JEGO NIEMĄDRYCH BRACISZKACH” – 
ADAPTACJA TELEWIZYJNA PRZEDSTAWIENIA I JEGO TRANSMISJA 
INTERNETOWA ON LINE 
Cel projektu: popularyzacja postaw przedsiębiorczych wśród nie mniej niż 10 tysięcy 
uczniów ze 150 szkół podstawowych (nie mniej niż 50 placówek z terenu Wrocławia oraz 
nie mniej niż 100 – z terenu kraju) poprzez zrealizowanie transmisji internetowej on line 
przedstawienia teatralnego pt. „Bajka o przedsiębiorczym Janku i jego niemądrych 
braciszkach” w dniu 20 września 2013 r. w ramach „Internetowego Teatru TVP dla szkół” 
Opis: 
Projekt adaptacji telewizyjnej przedstawienia i jego transmisji internetowej online do 
ponad 150 szkół podstawowych z całej Polski zrealizowało Miasto Wrocław wspólnie  
z wrocławskim oddziałem Telewizji Polskiej. Przedsięwzięcie objął dofinansowaniem ze 
swoich środków przeznaczonych na edukację ekonomiczną Narodowy Bank Polski. 
Przygody Janka obejrzało 20 września br. w ramach inicjatywy Telewizji Polskiej pod 
nazwą „Internetowy Teatr TVP dla szkół” ok. 15 000 dzieci i 400 nauczycieli. Internetowy 
Teatr TVP dla szkół to nowatorski pomysł, opierający się na realizacji internetowych 
transmisji on line przedstawień teatralnych produkowanych przez najznamienitsze 
ośrodki teatralne w kraju. To oferta skierowana do uczniów szkół podstawowych, której 
celem jest uatrakcyjnienie szkolnych zajęć i rozbudzenie artystycznego smaku dzieci  
i młodzieży. 
Efekty: 
− wykonanie adaptacji telewizyjnej spektaklu i zrealizowanie transmisji do szkół, 
− obejrzenie transmisji przez 15 714 dzieci oraz 277 nauczycieli, 
− wzrost wiedzy o przedsiębiorczości, oszczędzaniu, inwestowaniu u  uczniów, którzy 

obejrzeli transmisję potwierdzony przeprowadzoną ankietą ewaluacyjną 
− wzrost zainteresowania nauczycieli tematami związanymi z przedsiębiorczością  

i deklaracja ich poruszenia na lekcjach wychowawczych potwierdzony ankietami 
indywidualnymi, 
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− rejestracja przedstawienia na nośniku elektronicznym w formacie DVD, 
− specjalne Wyróżnienie w konkursie Europejskie Nagrody Promocji Przedsiębiorczości 

2013. 
 
WSPARCIE EDUKACJI W ZAKRESIE PRZEDSIĘBIORCZOŚCI POPRZEZ 
ROZPOZNAWANIE, NABYWANIE I ĆWICZENIE CECH ZNAMIONUJĄCYCH 
PRZEDSIĘBIORCZOŚĆ – KRASNAL ZŁOTÓWECZKA” 
Cel projektu: zastosowanie metody teatralnej celem przekazania dzieciom klas 0-I 
wrocławskich placówek oświatowych wiedzy w zakresie: nauki gospodarowania 
pieniędzmi i robienia przemyślanych, potrzebnych zakupów na daną kieszeń, 
wykształcenia umiejętności oceny ryzyka i gotowości do jego podjęcia, umiejętności 
dostrzegania szans i ich wykorzystania. 
Opis: 
Projekt dedykowany był dzieciom klas 0 – I wrocławskich szkół podstawowych. W trakcie 
jego realizacji w 30 klasach przeprowadzone zostały 45 minutowe lekcje, której 
elementami było m.in.: krótkie interaktywne przedstawienie teatralne, zabawy 
edukacyjne utrwalające treści przedstawienia i zachęcające dzieci do myślenia, zadania 
utrwalające poznaną wiedzę. 
Efekty: 
− udział w projekcie wzięło ok. 750 dzieci i ich nauczycieli z 30 klas 0-1 wrocławskich 

placówek oświatowych, 
− wzrost wiedzy u uczestników projektu w zakresie gospodarowania pieniędzmi 

potwierdzony grupową ankietą ewaluacyjną, 
− 1 film dokumentujący projekt, 
− konkurs dla dzieci i rodziców służący utrwaleniu treści przekazanych podczas lekcji. 
 
ORGANIZACJA WARSZTATÓW W RAMACH I WROCŁAWSKIEGO KONGRESU 
NAUKOWEGO DZIECI I MŁODZIEŻY 
Cel: prezentacja możliwości przyszłego rynku pracy w oparciu o wykorzystanie nowych 
technologii poprzez organizowanie warsztatów z zastosowaniem drukarek 3D 
Opis: 
I Wrocławski Kongres Naukowy Dzieci i Młodzieży to pierwsza w Polsce inicjatywa, której 
celem jest promowanie metod stymulacji ciekawości poznawczej uczniów na wszystkich 
poziomach edukacji. Przedsięwzięcie dedykowane jest przede wszystkim dzieciom i 
młodzieży, ale również ich rodzicom, pedagogom wszystkich poziomów edukacji oraz 
środowisku akademickiemu. W trakcie imprezy odbyły się wykłady naukowe i prezentacje 
projektów badawczych zrealizowanych przez dzieci i młodzież (indywidualnie lub 
zespołowo), a także pokazy zajęć edukacyjnych oraz warsztaty naukowe, które 
poprowadzili m.in. studenci wrocławskich uczelni. Biuro Rozwoju Gospodarczego 
zorganizowało dla uczniów klas IV-VI wrocławskich szkół podstawowych warsztaty z 
zastosowaniem drukarek 3D. Uczestnicy mieli okazję dowiedzieć się co to jest druk 3D, 
poznać możliwości urządzenia, zapoznać się z etapami projektowania 3D.  
Efekty: 
− przeprowadzenie 3 warsztatów po 90 minut każdy, 
− wzrost wiedzy u 75 uczestników warsztatów na temat możliwości i zastosowania 

drukarek 3D. 
 
PRZYGOTOWANIE PUBLIKACJI DYDAKTYCZNEJ DLA SZKÓŁ ZE SPEKTAKLEM 
„BAJKA O PRZEDSIĘBIORCZYM JANKU I JEGO NIEMĄDRYCH BRACISZKACH” - 
ETAP I 
Cel: popularyzacja postaw przedsiębiorczych wśród uczniów klas I-III szkół 
podstawowych poprzez udostępnienie nauczycielom gotowego narzędzia w postaci 
publikacji   dydaktycznej zawierającej płytę ze spektaklem pt. „Bajka o przedsiębiorczym 
Janku i jego niemądrych braciszkach” oraz scenariuszem lekcji. 
Opis: 
W listopadzie 2013 r. Gmina Wrocław otrzymała od Komisji Europejskiej Specjalne 
wyróżnienie w konkursie Europejskie Nagrody Promocji Przedsiębiorczości za promowanie 
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ducha przedsiębiorczości poprzez spektakl „Bajka o przedsiębiorczym Janku i jego 
niemądrych braciszkach”, co utwierdziło Gminę w przekonaniu o zasadności dalszej jego 
eksploatacji. Spektakl zostanie udostępniony nauczycielom jako element publikacji 
dydaktycznej zawierającej płytę DVD z nagranym przedstawieniem oraz folder ze 
scenariuszem lekcji prowadzonej w oparciu o obejrzane przedstawienie, do wykorzystania 
w procesie dydaktycznym w klasach I-III szkół podstawowych. Jak wynika z informacji 
pozyskanych od nauczycieli treści związane z przedsiębiorczością od lat nie były 
poruszane przez nauczycieli w tej grupie wiekowej, stąd z jednej strony istnieje taka 
potrzeba, z drugiej natomiast z uwagi na innowacyjność tego przedsięwzięcia swoistym  
i czasochłonnym wyzwaniem będzie napisanie scenariusza metodycznego. Z twej 
przyczyny wydana płyta DVD zostanie uzupełniona scenariuszem w 2014 r. 
Efekty: 
− 300 sztuk płyt DVD z nagranym spektaklem. 
 
ZAMIESZCZENIE PROGRAMU EDUKACJA PRZEDSIĘBIORCZOŚCI NA WITRYNIE 
OBYWATELSKIEJ PREZYDENTA RP 
Edukacja przedsiębiorczości w rozumieniu popularyzacji cech znamionujących 
przedsiębiorczość stanowi również konkretny przyczynek do kształtowania postawy 
świadomego obywatela. Ten aspekt Programu doceniła Kapituła Nagrody Obywatelskiej 
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej pod przewodnictwem prof. Jerzego Regulskiego 
wyrażając zgodę na zamieszczenie Programu jako praktyki godnej naśladowania na 
stronie Witryny Obywatelskiej w kategorii Wspólnota Obywatelska (stan realizacji 
projektów na dzień 31 stycznia 2013). 
 

 
ZARZĄDZANIE FUNDUSZAMI EUROPEJSKIMI  

 
PRZYGOTOWANIE DO POZYSKIWANIA ŚRODKÓW W RAMACH 
ZINTEGROWANYCH INWESTYCJI TERYTORIALNYCH WROCŁAWSKIEGO 
OBSZARU FUNKCJONALNEGO 
Od początku 2013 r. trwały prace nad przygotowaniem dokumentów strategicznych oraz 
zasad funkcjonowania Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Wrocławskiego Obszaru 
Funkcjonalnego (ZIT WrOF). W lipcu 2013 r. podpisano porozumienie dotyczące 
programowania, wdrażania, finansowania, ewaluacji, bieżącej obsługi oraz rozliczeń w 
ramach ZIT WrOF. ZIT WrOF jest to współpraca Gminy Wrocław z 14 sąsiednimi gminami 
mająca na celu przygotowanie i przeprowadzenie wspólnych inwestycji. W ramach 
działania ZIT WrOF stworzono i przekazano do Marszałka Województwa Dolnośląskiego 
Roboczy Program Działań ZIT WrOF, przeprowadzono jego konsultacje społeczne oraz 
przygotowano jego aktualizację. We wrześniu 2013 roku rozpoczęto negocjację obszarów 
wsparcia w ramach ZIT WrOF z puli Regionalnego Programu Operacyjnego dla 
Województwa Dolnośląskiego. 
 
PLANOWANIE I POZYSKIWANIE ŚRODKÓW ZEWNĘTRZNYCH DLA PROJEKTÓW 
INFRASTRUKTURALNYCH 
W 2013 r. monitorowane pod kątem trwałości projektów były projekty  
z Okresu Programowania na lata 2004-2006. W ramach bieżącego Okresu 
Programowania na lata 2007-2013 jak i w ramach środków zewnętrznych prowadzone 
były prace przygotowawcze dla projektów planowanych do realizacji, składane wnioski 
aplikacyjne oraz zawierane umowy o dofinansowanie, realizowane projekty 
i monitorowane pod kątem trwałości. Ponadto w 2013 r. rozpoczęły się intensywne prace 
nad przygotowaniem dokumentów strategicznych dla okresu programowania 2014-2020. 
Wydział Zarządzania Funduszami koordynował oraz brał udział w konsultacjach 
społecznych między innymi dokumentów strategicznych, programów operacyjnych, 
planowaniu przyszłych inwestycji pod kątem możliwości aplikacji UE i do innych źródeł 
zewnętrznych.  
W 2013 r. na konto Gminy Wrocław wpłynęło 245 697 704,63 zł w związku  
z realizacją projektów infrastrukturalnych. 
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Wdrażane i aplikowane projekty, współfinansowane w ramach funduszy europejskich oraz 
innych źródeł zewnętrznych w 2013 r. realizowane były w ramach następujących 
programów: 
 

Charakter programu Źródło finansowania 
Narodowy Fundusz Ochrony Środowiska i Gospodarki 
Wodnej 

Wojewódzki Fundusz Ochrony Środowiska i Gospodarki 
Wodnej we Wrocławiu 

Regionalny Program Operacyjny dla Województwa 
Dolnośląskiego na lata 2007-2013 

Program Operacyjny Infrastruktura i Środowisko na lata 
2007-2013 
Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego 2009-2014 i Norweski Mechanizm 
Finansowy 2009-2014 

Program dla Odry - 2006 

Programy infrastruktury 
twardej 

Programy Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego 

 
PROJEKTY INFARSTRUKTURALNE  

 
REGIONALNY PROGRAM OPERACYJNY DLA WOJEWÓDZTWA DOLNOŚLĄSKIEGO 
NA LATA 2007-2013 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 
Wartość całkowita 

projektu (zł) Program 

1. 

Budowa połączenia 
Obwodnicy Śródmiejskiej 
z Portem Lotniczym we 

Wrocławiu – etap I 

2008-2014 12 295 199,90 49 517 268,37 RPO WD 

 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 
Wartość całkowita 

projektu (zł) Program 

2. 

Budowa połączenia 
Obwodnicy Śródmiejskiej 
z Portem Lotniczym we 

Wrocławiu – etap II 

2008-2011 17 188 553,44 46 625 097,75 RPO WD 

 
 

 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

3. 

Budowa budynku dla 
Jednostki Ratowniczo – 
Gaśniczej PSP przy ul. 

Kosmonautów we 
Wrocławiu 

2010-2011 3 400 000,00 19 057 300,82 RPO WD 
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L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

6. 

Poprawa jakości życia na 
obszarze wsparcia 

poprzez kompleksowa 
rewitalizacje wnętrza 

podwórzowego w 
obrębie ulic 

Jagiellończyka, 
Niemcewicza, 

Słowiańska, Trzebnicka 

2010-2013 1 945 994,25 3 455 933,89 RPO WD 

 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

7. 

Poprawa jakości życia na 
obszarze wsparcia 

poprzez kompleksowa 
rewitalizacje budynku 

przy ul. Roosevelta 5a na 
cele kulturalne wraz z 

remontem wnętrza 
podwórzowego w obrębie 

ulic Słowiańska, 
Roosevelta, 

Jedności Narodowej 

2010-2012 1 193 039,02 2 088 019,71 RPO WD 

 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

4. 

Budowa infrastruktury 
drogowej w otoczeniu 
Stadionu piłkarskiego 

Euro 2012 we Wrocławiu 

2009-2011 11 950 138,04 23 924 588,68 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

5. 

"Modernizacja budynku 
Gimnazjum Nr 15 przy 
ul. Jedności Narodowej 
117 we Wrocławiu wraz 
z zagospodarowaniem 

terenów na cele 
rekreacyjno-sportowe - 

Etap II" 

2010-2012 2 804 413,15 4 928 409,38 RPO WD 
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L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

8. 

Modernizacja zespołu 
budynków Liceum 

Ogólnokształcącego Nr 1 
przy ul. Poniatowskiego 9 
we Wrocławiu - Etap II 

2010-2012 2 516 505,60 4 422 433,47 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

9. 

Remont i modernizacja 
infrastruktury przestrzeni 

publicznej służącej 
ogółowi mieszkańców 
Obszaru Wsparcia –  

przebudowa  zieleńca 
przy pl. Strzeleckim 

2010-2012 1 032 105,90 1 827 944,38 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

10. 

Budowa monitoringu 
prewencyjnego jako 

elementu polityki 
poprawy bezpieczeństwa 

na obszarze wsparcia 

2010-2012 1 524 821,39 2 679 207,38 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

11. 
Utworzenie lokalnego 

Centrum Rozwoju 
Zawodowego 

2008-2013 3 285 248,75 5 867 230,50 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

12. 

Remont i modernizacja 
infrastruktury przestrzeni 

publicznej służącej 
ogółowi mieszkańców 

Obszaru Wsparcia 
- przebudowa zieleńca 
przy ul. Pomorskiej - 

Kaszubskiej 

2008-2012 1 206 300,90 2 144 120,38 RPO WD 
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L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

13. 

Rozwój turystyki 
aktywnej i rekreacji 

poprzez 
zagospodarowanie terenu 

Promenady 
Staromiejskiej na 

odcinku od ul. Krupniczej 
do pl. Jana Pawła ii wraz 
z budową kładki pieszo-
rowerowej w rejonie pl. 

Orląt Lwowskich we 
Wrocławiu, w ramach 

Ścieżki Kulturowej 
Czterech Świątyń 

2007-2012 5 368 634,39 10 174 913,58 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

14. 

Poprawa jakości życia na 
obszarze wsparcia 

poprzez kompleksową 
rewitalizacje wnętrza 

podwórzowego w obrębie 
ulic Rydygiera, 

Chrobrego, 
Jagiellończyka, Paulińska 

2010-2012 722 101,45 1 270 109,38 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

15. 

Poprawa jakości życia na 
obszarze wsparcia 

poprzez kompleksową 
rewitalizację budynku 
przy ul. Jagiellończyka 
10a na cele kulturalne 

wraz z remontem 
wnętrza podwórzowego 

w obrębie ulic św. 
Wincentego, Chrobrego, 

Jagiellończyka, Rydygiera 

2010-2013 2 466 256,88 4 312 100,86 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

16. 

Przebudowa ul. Bardzkiej 
w ciągu drogi 

wojewódzkiej nr 395 we 
Wrocławiu 

2008-2013 26 822 852,47 115 532 925,64 RPO WD 
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L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

20. 

Poprawa jakości na 
obszarze wsparcia 

poprzez kompleksową 
rewitalizacje wnętrza 

podwórzowego w obrębie 
ulic Paulińska, św. 
Macieja, Henryka 

Brodatego, Rydygiera 

2010-2012 
 870 297,17 1 516 807,84 RPO WD 

 

  

L.p. Tytuł projektu Lata 
realizacji 

Wkład UE 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

21. 
Budowa Systemu 

Informacji Miejskiej we 
Wrocławiu 

2007-2012 4 011 586,83 7 407 853,74 RPO WD 

 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

17. 

Remont i modernizacja 
infrastruktury przestrzeni 

publicznej służącej 
ogółowi mieszkańców 
Obszaru Wsparcia -  
przebudowa Parku 

Staszica 

2010-2012 3 323 489,38 5 839 805,50 RPO WD 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość 
całkowita 
projektu 

(zł) 

Program 

18. 

Kreacja Nadodrzańskiego 
Centrum Wsparcia - 

kluczowego elementu 
infrastruktury służącej 
społeczności lokalnej i 
podopiecznym MOPS - 
rewitalizacja budynków 
przy ul. Rydygiera we 

Wrocławiu 

2010-2012 3 182 547,82 5 018 439,18 
 

RPO WD 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

19. 

Poprawa jakości na 
obszarze wsparcia poprzez 
kompleksową rewitalizacje 
wnętrza podwórzowego w 

obrębie ulic                    
pl. Staszica, Chrobrego,                    

św. Wincentego 
 

2010-2012 1 241 880,39 712 792,74 RPO WD 
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L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

22. 
Rozwój informatycznego 

systemu zarządzania 
wrocławską oświatą 

2008-2012 11 161 433,37 17 024 318,59 RPO WD 

 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

23. 
Rozwój usług 

elektronicznych we 
wrocławskiej oświacie 

2008-2012 9 027 492,00 11 465 337,87 RPO WD 

 
 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

24. 

Digitalizacja archiwum 
miejskiego we Wrocławiu 

wraz z elektronicznym 
zdalnym systemem 

dostępu do dokumentacji 

2009-2014 4 045 922,64 4 825 788,98 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

25. 

MAN Wrocław. Wrocławska 
sieć teleinformatyczna na 

potrzeby sprawnego 
zarządzania miastem 

2011-2013 3 746 108,48 4 458 914,42 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

26. 

Budowa nieodpłatnego, 
bezprzewodowego dostępu 

do Internetu dla 
mieszkańców miasta oraz 
gości Wrocławia - Miejski 

Internet 

2008-2014 2 081 259,52 2 572 992,16 
RPO WD 

 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

27. 

Rewitalizacja kamienic 
komunalnych położonych 
przy ul. Chrobrego 34A, 

Niemcewicza 34, 
Rydygiera 43 we 

Wrocławiu 

2013-2014 813 039,98 2 500 000,00 RPO WD 
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L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

28. 

Dziedziniec artystyczny – 
adaptacja budynków 

oficynowych i wnętrza 
podwórzowego przy 

ul. Rydygiera 25 – 27 we 
Wrocławiu na otwarte 
pracownie artystyczne 

2011-2014 576 306,02 2 000 000,00 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

29. 

Kompleksowe 
zagospodarowanie 

wnętrza podwórzowego w 
obrębie ulic Dubois, 
Kurkowej, Otwartej, 

Pomorskiej we Wrocławiu 

2011-2014 1 294 617,37 2 500 000,00 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

30. 

Program działań 
promocyjnych służących 

wzmocnieniu 
rozpoznawalności osiedla 
WUWA we Wrocławiu jako 

atrakcji turystycznej 
obszaru wsparcia 

2013-2014 89 904,17 200 000,00 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

31. 

Remont i przebudowa 
budynku pokoszarowego 
przy ul. Sołtysowickiej 21 
we Wrocławiu na budynek 
biurowy wraz z adaptacją 

na potrzeby Komendy 
Miejskiej Policji 

2008-2014 3 322 972,49 21 077 330,98 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

32. 

Wykorzystanie 
nowoczesnych technologii i 

odnawialnych źródeł 
energii dla potrzeb 

edukacyjnych – budowa 
Szkoły Podstawowej na 

osiedlu Maślice we 
Wrocławiu 

2007-2010 2 217 285,06 32 177 654,96 RPO WD 
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PROGARM OPERACYJNY INFRASTRUKTURA I ŚRODOWISKO 

 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata 
realizacji 

Wkład UE 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

3. 
”Przebudowa Teatru 
Muzycznego CAPITOL 

we Wrocławiu” 
2007-2013 82 975 617,33 109 878 851,97 POIiŚ 

 
 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

33. 

Ochrona bioróżnorodności i 
edukacja ekologiczna 

poprzez przebudowę starej 
żyrafiarni w celu hodowli i 

ekspozycji krytycznie 
zagrożonego wytępieniem 
nosorożca indyjskiego i 
innych przedstawicieli 

fauny Indii w 
ZOO Wrocław Sp. z o.o. 

2011-2013 2 001 514,89 7 374 989,02 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

34. 

Renowacja 
neoklacystycznego 

budynku UM Wrocławia 
znajdującego się we 

Wrocławiu przy pl. Nowy 
Targ 1/8 

2007-2014 1 777 454,03 8 894 731,16 RPO WD 

L.p. Tytuł projektu Lata 
realizacji 

Wkład UE 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

1. 

Przebudowa ul. 
Wyścigowej w ciągu 

drogi krajowej nr 8 we 
Wrocławiu 

2009-2012 12 262 577,02 19 635 662,48 POIiŚ 

L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

2. 

Budowa Północnej 
Obwodnicy 

Śródmiejskiej we 
Wrocławiu- etap I 

2008-2012 184 827 775,02 265 565 169,29 POIiŚ 
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L.p. Tytuł projektu 
Lata 

realizacji 
Wkład UE 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

4. 

„Zintegrowany System 
Transportu Szynowego 

w Aglomeracji i we 
Wrocławiu- Etap I” 

2006- 
2014 352 802 924,04 736 189 229,21 POIiŚ 

 
Lp. Nazwa zadania 

Lata 
realizacji 

Wkład UE 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

5. 
Budowa Narodowego 

Forum Muzyki we 
Wrocławiu 

2007-2015 143 740 000 331 580 699,23 POIiŚ 

Lp. Nazwa zadania Lata 
realizacji 

Wkład UE 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

6. 
Inteligentny System 

Transportu ITS Wrocław 
 

2008-2015 84 930 935,59 102 278 010,26 POIiŚ 

Lp. Nazwa zadania Lata realizacji Wkład UE 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

7. 

Przebudowa ul. 
Lotniczej w ciągu drogi 

krajowej nr 94 we 
Wrocławiu – etap II 

2008-2014 53 357 227,61 87 026 612,48 POIiŚ 

L.p. Tytuł projektu Lata 
realizacji 

Wkład 
zewnętrzny 

(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

8. 

Plan gospodarki 
niskoemisyjnej dla ZIT 

Wrocławskiego 
Obszaru 

Funkcjonalnego 

2014-2015 810 733,82 853 804,50 
POIŚ 
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WOJEWÓDZKI FUNDUSZ OCHRONY ŚRODOWISKA I GOSPODARKI WODNEJ  
WE WROCŁAWIU ORAZ NARODOWY FUNDUSZ OCHRONY ŚRODOWISKA I 
GOSPODARKI WODNEJ 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

* Projekt składa się z 10 inwestycji. 

 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

1. 

Budowa wału 
przeciwpowodziowego 
na Osiedlu Kozanów 

od Mostu Maślickiego,   
wzdłuż ulic: 
Nadrzecznej, 

Gwareckiej i Ignuta- 
do siedziby Policji 
przy ul. Połbina 

2007-2013 5 538 900,00 13 847 285,27 WFOŚiGW 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

2. 

Budowa kolektora 
deszczowego w ul. 

Racławickiej we 
Wrocławiu 

2013-2014 3 821 176,26 19 105 881,31 WFOŚiGW 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

3. 

Opracowanie 
Programu ochrony  
środowiska przed 

hałasem oraz Mapy 
akustycznej dla 

miasta Wrocławia 

2012-2013 
 

863 460,00 
 

959 400,00 WFOŚiGW 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

4. 
Program likwidacji 
niskiej emisji na 
terenie miasta* 

2014-2018 25 960 786,00 36 725 286,00 
WFOŚiGW
/NFOŚiGW 
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MECHANIZM FINANSOWY EUROPEJSKIEGO OBSZARU GOSPODARCZEGO 2009-
2014 i NORWESKI MECHANIZM FINANSOWY 2009-2014 
 

 
 

 
 

 
 
PROGRAM DLA ODRY – 2006 
 

 
 
PROGRAMY MINISTRA KULTURY I DZIEDZICTWA NARODOWEGO 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

1. 

Rewitalizacja wnętrza 
kościoła p.w. św. 

Elżbiety we Wrocławiu 
poprzez rekonstrukcję 

organów Michaela 
Englera 

2013-2016 14 206 418 16 713 434 
 

MF EOG 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

2. 
Centrum Historii 

Zajezdnia we 
Wrocławiu 

2014-2016 25 002 427 36 075 799 
 

MF EOG 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

3. 
Wrocławski Ogród 
Polisensoryczny 2014-2016 3 497 095 4 371 369 

 
MF EOG 

 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

1. 

Budowa wału 
przeciwpowodziowego 
na Osiedlu Kozanów 

od Mostu Maślickiego,   
wzdłuż ulic: 
Nadrzecznej, 

Gwareckiej i Ignuta- 
do siedziby Policji 
przy ul. Połbina 

2007-2013 
 

5 000 000,00 
 

13 847 285,27 

 
Program 
dla Odry 

2006 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

1. 

Ruska 46 abc- 
przestrzeń dla 

kultury. Wykonanie 
zabezpieczających 
prac  budowlanych 

2014 
 

2 950 000 
 

4 000 000 
Rozwój 

infrastruktury 
kultury 
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PROJEKTY SPOŁECZNE REALIZOWANE W 2013 ROKU 
 
EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOŁECZNY - PROGRAM OPERACYJNY KAPITAŁ LUDZKI 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

1. 

Centrum Wspierania 
Organizacji 

Pozarządowych – 
Sektor 3 

2011-2013 1 883 190,00 1 883 190,00 PO KL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

2. 
Europrzedsiębiorca 

45+ 
2011-2013 4 255 480,84 4 255 480,84 PO KL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

3. Moje miejsce NGO 2012-2014 1 989 367,04 1 989 367,04 PO KL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

4. 
Wrocław Miastem 
Aktywnych 2013 2013-2013 4 000 000,00 4 705 882,35 PO KL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

5. 
Wielka nauka – 

kolejny etap procesu 
transferu technologii 

2012-2013 621 500,00 621 500,00 PO KL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

6. Praca bez barier 2011-2013 2 077 163,20 2 077 163,20 PO KL 

 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład 

zewnętrzny 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu 

(zł) 
Program 

2. 

RUSKA 46 abc - 
przestrzeń dla 

kultury. 
Przygotowanie 
dokumentacji 
technicznej 
przebudowy 
kompleksu 
zabudowań 

2014 290 000 400 000 
Rozwój 

infrastruktury 
kultury 
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L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

7. 
Nowa jakość praktyk 
pedagogicznych II 2012-2015 1 693 351,20 1 693 351,20 PO KL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE  
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

8. 

Poprzez praktykę do 
profesjonalizmu – 
nowa koncepcja 

praktyk studenckich 
i jej aplikacja 

2011-2014 3 744142,92 3 744142,92 PO KL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

9. 

Indywidualizacja 
procesu nauczania i 
wychowania uczniów 

klas I-III 
wrocławskich szkół 

podstawowych 

2011-2013 6 524 840,00 6 524 840,00 PO KL 

 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

10. 
Nowa jakość praktyk 

pedagogicznych 
2011-2014 3 316 157,99 3 316 157,99 PO KL 

 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

11. 

„Patron” – 
kompleksowy 

projekt wsparcia i 
promocji 

przedsiębiorczości 
osób 

niepełnosprawnych 

2012-2013 1 968 125,00 1 968 125,00 POKL 

 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

12. 

Nowy model 
nauczania uczniów 

ze specjalnymi 
potrzebami 

edukacyjnymi i 
nauczanych 

indywidualnie 

2012-2014 1 691 053,00 1 691 053,00 POKL 
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L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

13. 

Model wsparcia jako 
innowacyjne 

narzędzie 
wzmacniające 
współpracę 

publicznych i 
niepublicznych 

instytucji pomocy 
społecznej oraz 
przedsiębiorców 

dedykowane 
Gminnym Zespołom 
Interdyscyplinarnym 

2012-2015 1 569 809,50 1 569 809,50 POKL 

         
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

14. Centrum Aktywnych 2012-2015 3 596 814,14 3 596 814,14 POKL 

 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

15. 

Włączenie nowych 
technik 

konsultacyjnych do 
procesów 

konsultowania 
polityk publicznych 

Gminy Wrocław 

2013-2015 244 110,00 244 110,00 POKL 

 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

16. 
Komputer szansą dla 

osób +50 
2013-2014 1 542 094,00 1 542 094,00 POKL 

 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) 
Wartość całkowita 

projektu (zł) Program 

17. 

Standaryzacja 
działalności 

wrocławskiego 
sektora 

pozarządowego 

2012-2014 
 

995 490,00 
 

995 490,00 
 

PO KL 
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L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

18. 
Liderzy coachingu-
nowe metody pracy 

z seniorami 
2012-2013 934 750,23 934 750,23 PO KL 

 
 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) 
Wartość całkowita 

projektu (zł) Program 

19. 
Dzienny opiekun-
domowy system 

opieki 
2013-2014 751 200,00 891 600,00 PO KL 

 
 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu  (zł) 

Program 

20. 

Wdrożenie programu 
opieki dziennej nad 
dziećmi do lat 3 na 

terenie Gminy 
Wrocław 

2012-2014 777 526,00 999 523,00 PO KL 

 
 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

21. 

Modernizacja 
Kształcenia 

Zawodowego na 
Dolnym Śląsku II 

2011-2014 29 250,00 29 250,00 PO KL 

 
 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

22. 
 

KARnet 15+ model 
współpracy 

trójsektorowej 
2012 - 2015 

2 694 198,00 
 

2 694 198,00 
 PO KL 

  
 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

23. 
Edukacja i praca bez 

barier 2011-2014 2878361,65 2 878 361,65 POKL 
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L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

24. 

Badacz i humanista 
– wrocławski 
gimnazjalista-

dostosowanie oferty 
edukacyjnej 
wrocławskich 
gimnazjów do 

potrzeb ich uczniów 
w kontekście 

przygotowania do 
wejścia na lokalny 

rynek pracy 

2012-2013 714 245,45 714 245,45 POKL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

25. 
Różni obywatele – 

jedno miasto 2012-2014 3 086 430,00 3 086 430,00 POKL 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE  
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

26. 
Dolnośląska sieć 

wzornictwa 
przemysłowego 

2012-2014 2 484 369,77 2 484 369,77 PO KL 

 
 
PROGRAM OPERACYJNY POMOC TECHNICZNA 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE  
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

1. 

Promowanie 
wspólnego 

planowania rozwoju 
Wrocławskiego 

Obszaru 
Funkcjonalnego 

poprzez wsparcie 
przygotowania 
Zintegrowanych 

Inwestycji 
Terytorialnych 

2013-2015 1 976 301,07 2 195 890,08 PO PT 

 
 
EUROPEJSKI FUNDUSZ NA RZECZ INTEGRACJI OBYWATELI PAŃSTW TRZECICH  
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

1. Nowa przystań 2012-2013 227 600,00 341 400,00 PO KL 
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PROJEKTY O CHARAKTERZE MIĘDZYNARODOWYM 
 
PROGRAM OPERACYJNY URBACT II  
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE (zł) 
Wartość całkowita 

projektu (zł) Program 

1. Urbact Markets 2012-2015 294 000,00 294 000,00 Urbact II 

 
 
DOTACJE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Wkład UE 
(zł) 

Wartość całkowita 
projektu (zł) 

Program 

1. 

Prawa człowieka nie 
są nam dane raz na 

zawsze - rola 
Parlamentu 

Europejskiego w 
umacnianiu praw 

człowieka 

2013-2014 272 940,00 474 514,00 
Parlament 
Europejski 

  
 
LIFELONG LEARNING PROGRAMME COMENIUS 
 

L.p. Tytuł projektu Lata 
realizacji 

Wkład UE (zł) 
Wartość 

całkowita 
projektu (zł) 

Program 

1. 
Programy wymiany 
wrocławskich szkół 2011-2015 1 441 910,00 1 441 910,00 

LLP 
COMENIUS 

 
 
LIFELONG LEARNING PROGRAMME LEONARDO DA VINCI 
 

L.p. Tytuł projektu Lata 
realizacji 

Wkład UE (zł) 
Wartość 

całkowita 
projektu (zł) 

Program 

1. 

Program wymian i 
staży w obszarze 

kształcenia i 
szkolenia 

zawodowego 

2011-2015 324 432,00 324 432,81 
LLP 

LEONARDO 
DA VINCI 

 
 
EUROPA CENTRALNA 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład UE 

(euro) 

Wartość 
całkowita 
projektu 
(euro) 

Program 

1. City Regions 2012-2014 404 754,00 7 169 600,00 
EUROPA 

CENTRALNA 
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L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Wkład UE 

(euro) 

Wartość 
całkowita 
projektu 
(euro) 

Program 

2. 

CHAMPIONS – 
Poprawa dostępności 

regionów 
środkowoeuropejskich 

poprzez korelację 
transportu lotniczego 

2010-2013 1 365 895,35 1 660 681,73 
EUROPA 

CENTRALNA 

 
 
KRAJOWE ŹRÓDŁA DOFINANSOWANIA 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji Dofinansowanie 
Wartość 

całkowita 
projektu (zł) 

Program 

1. 
 

Co się stało z naszą 
baśnią? 2012 - 2013 184 660,00 184 660,00 FIO 

 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Dofinansowanie 

z budżetu 
państwa 

Wartość 
całkowita 

projektu (zł) 
Program 

2. 

Asystent Rodziny. 
Resortowy Program 
Wspierania Rodziny i 

Systemu Pieczy 
Zastępczej na rok 

2013 

2013-2013 59 408,25 59 408,25 

Resortowy 
Program 

Wspierania 
Rodziny i 
Systemu 
Pieczy 

Zastępczej 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Dofinansowanie 

z budżetu 
państwa 

Wartość 
całkowita 

projektu (zł) 
Program 

3. 

Koordynator 
Rodziny. Resortowy 
Program Wspierania 
Rodziny i Systemu 

Pieczy Zastępczej na 
rok 2013 

2013-2013 124 686,93 124 686,93 

Resortowy 
Program 

Wspierania 
Rodziny i 
Systemu 
Pieczy 

Zastępczej 
 
 

L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Dofinansowanie 

z budżetu 
państwa 

Wartość 
całkowita 

projektu (zł) 
Program 

4. 

Resortowy program 
wspierania rozwoju 

rodzinnej pieczy 
zastępczej na rok 

2013 

2013-2013 19 344,00 40 363,00 

Resortowy 
Program 

Wspierania 
Rodziny i 
Systemu 
Pieczy 

Zastępczej 
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L.p. Tytuł projektu Lata realizacji 
Dofinansowanie 

z budżetu 
państwa 

Wartość 
całkowita 

projektu (zł) 
Program 

5. 

Wsparcie 
obywatelskiego i 
samorządowego 
wymiaru polskiej 

polityki zagranicznej 
2013 – Wrocław 
Globar Forum 

2013-2013 170 000,00 231 750,00 

Wsparcie 
obywatelskie

go i 
samorządow
ego wymiaru 

polskiej 
polityki 

zagranicznej 
2013 

 
W ciągu roku podejmowano także działania związane ze źródłem dofinansowania: 
CLIMATE-KIC (Knowledge and Innovation Community – Wspólnota Wiedzy i Innowacji). 
Climate KIC jest europejską inicjatywą, która opracowuje i wdraża przełomowe 
rozwiązania związane z zapobieganiem i przystosowaniem do zmian klimatu. Stanowi 
jedną z gałęzi Europejskiego Instytutu Innowacji i Technologii EIT. Innowacyjne i twórcze 
działania organizacji mają na celu integrację tzw. Trójkąta Wiedzy czyli sektorów 
akademickiego, biznesowego oraz innowacyjnego (badanie i rozwój).  
Celem CLIMATE-KIC jest wypracowanie oraz wdrażanie nowych rozwiązań dotyczących 
produkcji, dystrybucji i konsumpcji dóbr w tym energii, żywności i wody w kontekście 
ochrony środowiska, a w szczególności spraw dotyczących zmian klimatu. Wrocławskie 
Centrum Badań EIT+ jest partnerem (Affiliate partner) Climate-KIC. 
W sierpniu br. Gmina Wrocław złożyła aplikację ubiegając się o włączenie do grona 
Partnerów Climate-KIC. Nasza kandydatura została zaakceptowana. Obecnie jesteśmy na 
etapie podpisywania umowy partnerskiej. Gmina Wrocław jest pierwszym podmiotem 
publicznym w Polsce, który przystępuje do partnerstwa w ramach Climate-KIC. 
Środki dostępne w ramach Klimatycznego-KIC dają szansę na zastosowanie w mieście 
innowacyjnych rozwiązań związanych z klimatem oraz przygotowanie miasta, na różnych 
szczeblach, do nadchodzących zmian klimatycznych. 
Jednocześnie w 2013 r. w Dziale Projektów Społecznych podejmowano inicjatywy 
dotyczące wprowadzenia nowej perspektywy finansowej UE poprzez między innymi 
następujące działania:  
− weryfikacja i konsultacje dokumentacji programowej na lata 2014-2020, w tym linii 

demarkacyjnej, programów operacyjnych, umowy partnerstwa. Udział w 
konferencjach i spotkaniach konsultacyjnych, 

− zebranie, przetworzenie  i przekazanie do UMWD inicjatyw projektowych społecznych 
od jednostek i wydziałów UMW, w ramach Systemu Ewidencji Inicjatyw Projektowych 
na rzecz tworzenia Strategii Województwa i Regionalnego Programu Operacyjnego 
2014-2020, 

− udział w pracach nad Planem Działań ZIT WrOF, w tym organizacji Biura ZIT WrOF - 
weryfikacja dokumentu, konsultacje, spotkania z wykonawcą, 

− inicjowanie i koordynowanie działań jednostek i wydziałów UMW w celu opracowania 
ram kompleksowych projektów kluczowych w ramach Zintegrowanych Inwestycji 
Terytorialnych Wrocławskiego Obszaru Funkcjonalnego (ZIT WrOF), 

− koordynowanie przygotowania i zebrania propozycji projektowych społecznych od 
jednostek i wydziałów UMW w ramach ZIT WrOF w formie fiszek projektowych, 

− koordynowanie prac gmin partnerskich ZIT WrOF w celu przygotowania projektów 
społecznych w ramach ZIT WrOF, 

− bieżący monitoring negocjacji dokumentów programowych z Komisją Europejska oraz 
Planu Działań ZIT WrOF z UMWD, 

− prace koncepcyjne związane z możliwościami aplikowania Gminy Wrocław o środki do 
poszczególnych programów operacyjnych nowej perspektywy finansowej, 

− koordynowanie przygotowania i zebrania uwag do roboczego RPO w ramach 
konsultacji wersji roboczej dokumentu wraz z analizą raportu UMWD z tych 
konsultacji. 
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INFORMATYZACJA  URZĘDU 
 
UTRZYMANIE BIEŻĄCEGO FUNKCJONOWANIA SYSTEMÓW INFORMATYCZNYCH 
W URZĘDZIE MIEJSKIM WROCŁAWIA 
 
Cel realizowany jest przez dostarczenie użytkownikowi wysokiej jakości usług IT  
w oparciu o procedury rekomendowane w systemie zarządzania ITIL oraz audytowaną  
w WIN w 2013 r. normę PN-ISO/IEC 20000:2011.  
 
Usługi informatyczne świadczone są dla prawie 2 000 Użytkowników Urzędu Miejskiego 
Wrocławia oraz 2 500 użytkowników jednostek miejskich, w tym w obszarze edukacji. 
Wydział zarządza ponad 3 750 zestawami komputerowymi, kilkuset serwerami fizycznymi 
i wirtualnymi oraz infrastrukturą transmisji danych). Wydział Informatyki na przestrzeni 
ostatnich lat wybudował wysokowydajną i wysokodostępną oraz bezpieczną 
infrastrukturę techniczną (sieć komputerowa, zespół serwerów sprzętowych i wirtualnych, 
węzły bezpieczeństwa). 
 
Zadania w ramach wskazanego celu to: 
− obsługa zgłoszeń serwisowych,  
− administracja serwerami pocztowymi, bazodanowymi, specjalizowanymi systemami 

dla pracowników urzędu (ERP, ZSZWO, GIS, BIP i inne), 
− modernizacja istniejącej infrastruktury technicznej. 
 
W ramach obsługi zgłoszeń serwisowych pracowników Urzędu i edukacji, Wydział 
Informatyki zrealizował ponad 47 800 zleceń, co stanowi o ponad 100 % wzrost  
w stosunku do 2012 r. 
 

Ilość zgłoszeń według kategorii w 2013 r. 

 
 
W celu stałego kontrolowania poziomu zadowolenia klienta wewnętrznego Wydział 
Informatyki zbiera informację zwrotną poprzez ankiety. W 2013 r. poziom zadowolenia 
klienta wyniósł 4,90 w skali 5-punktowej i obliczony został na podstawie 5 866 
wypełnionych ankiet co daje wymierny i opiniotwórczy wynik. Każdego roku od wdrożenia 
normy PN-ISO/IEC 20000 następuje wzrost poziomu zadowolenia klienta. 
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OBSŁUGA ZADAŃ INWESTYCYJNYCH 
 
Cel realizowany jest przez szereg działań skierowanych na rozwój IT w urzędzie. 
Zadania w ramach wskazanego celu to: 
− prace związane z przygotowaniem umów, 
− zakup lub produkcja oprogramowania na potrzeby urzędu, 
− prowadzenie projektów rozwojowych infrastruktury i oprogramowania (EZD, nowy 

zintegrowany system podatkowy, nowy system dla wrocławskiej edukacji, 
Inteligentny System Transportu, CRM, system dla Ekosystemu), 

− z przygotowaniem specyfikacji istotnych warunków zamówienia dla projektów WIN 
jak i projektów prowadzonych przez inne wydziały, 

− nadzorem lub uczestnictwem w realizacji zadań inwestycyjnych zamówienia dla 
projektów WIN jak i projektów prowadzonych przez inne wydziały, 

− prace inżynierów WIN w zespołach prowadzących projekty miejskie w których 
występują zagadnienia informatyczne (ITS, e-edukacja, CCTV, EZD itp.). 

 
W 2013 r. Wydział Informatyki rozpoczął realizację około 220 projektów z budżetu 
Wydziału Informatyki oraz blisko 250 projektów wewnętrznych.  
 
Zadania realizowane w ramach projektów wewnętrznie prowadzonych obejmowały 
następujące obszary  działalności: 
− audyt nadzoru PN-ISO/IEC 20000:2011 
− rozwój i utrzymanie infrastruktury informatycznej poprzez działania administracyjne 

oraz inwestycyjne, 
− poprawa i usprawnienie pracy działów i wydziałów Urzędu poprzez działania 

projektowo-programistyczne, 
− rozwój i utrzymanie systemów informatycznych  wspierających statutowe działania 

Urzędu poprzez działania administracyjne i inwestycyjne. 
Wszystkie projekty wewnętrzne realizowane w ramach wymienionych obszarów były 
realizowane głównie przez pracowników Wydziału Informatyki.  
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PROJEKTY ROZWOJOWE 
 
Pracownicy Wydziału Informatyki byli uczestnikami licznych grup projektowych 
zajmujących się pracą przy realizacji zewnętrznych projektów, niejednokrotnie  
o kluczowym dla miasta znaczeniu.  
Spośród realizowanych w 2013 r. na uwagę zasługują: 
 
WSPARCIE PROCESU WDRAŻANIA I URUCHAMIANIA SYSTEMU ITS 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

Cel projektu: uruchomienie i wdrożenie systemu sterowania ruchem we Wrocławiu. 
Termin realizacji: styczeń 2013 – grudzień 2013 
Wydziały i jednostki współuczestniczące: Wydział Transportu, Zarząd Dróg i Utrzymania 
Miasta. 
Wydział Informatyki oddelegował do prac w projekcie ponad 20 specjalistów w 
obszarach: transmisji danych, wirtualizacji środowiska serwerowego, baz danych, 
backup’ów, serwerów, przetwarzania danych, portalu, integracji z systemami 
dziedzinowymi, systemów aplikacyjnych. 
Krótki opis zrealizowanych czynności:  
− opiniowanie projektów i dokumentacji technicznej, zgłaszanie uwag, akceptacja, 
− przeglądy techniczne systemów (odbiory częściowe), 
− udział w odbiorach systemów, 
− udział w spotkaniach, uzgodnienia projektów technicznych, opiniowanie dostarczonej 

przez ZDIUM dokumentacji projektowej i powykonawczej, 
− monitoring systemu.  
Efektem udziału w projekcie Wydziału Informatyki jest minimalizacja kosztów odbioru 
systemu oraz zapewnienie odpowiedniej jakości i spójności z pozostałymi elementami 
infrastruktury i oprogramowania funkcjonującego w Gminie Wrocław.   
 
WSPARCIE PROCESU URUCHAMIANIA, UTRZYMANIA I SERWIS 
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA WROCŁAWSKĄ OŚWIATĄ 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

− CS4: Wbudowywanie do systemów informatycznych funkcjonalności pozwalających 
na świadczenie usług poprzez Internet. 

Cel projektu: uruchomienie i wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania wrocławską 
oświatą. 
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Wydziały i jednostki współuczestniczące: Wydział Edukacji, Zarząd Obsługi Jednostek 
Miejskich, Wydział Prawny, jednostki edukacyjne. 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− współpraca z Wykonawcą w ramach uruchamiania i utrzymania systemu, 
− udział w spotkaniach zespołu projektowego UMW,    
− uruchomienie i utrzymanie systemu pocztowego MS Exchange 2012, portalu, BIP, 
− serwis i zarządzanie system w warstwie technicznej. 
W ramach wdrożono i uruchomiono system w obszarze rekrutacji, poczty elektronicznej 
portalu oraz elementy systemu ERP i Zarządzania Placówką. Dzięki zrealizowanym 
pracom zoptymalizowano część z procesów biznesowych w obszarze edukacji, 
udostępniono użytkownikom nowoczesne narzędzie informatyczne wspierające ich 
codzienne działanie. 
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BUDOWA RDZENIA SIECI MAN WROCŁAW WSPÓŁFINANSOWANA ZE ŚRODKÓW 
UNII EUROPEJSKIEJ 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

Cel projektu: zapewnienie systemu transmisji danych (rdzeń sieci) na potrzeby jednostek 
organizacyjnych Gminy Wrocław. 
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− rozbudowa platformy sprzętowej Crossbeam, 
− zakup przełączników agregujących Catalyst 4500, 
− modernizacja węzła internetowego, 
− nadzór inwestorski nad prowadzonymi inwestycjami (w tym budowa systemu 

łączności ITS Wrocław - integracja z siecią MAN Wrocław). 
Rozbudowa rdzenia sieci MAN Wrocław pozwoliła na podłączenie części jednostek 
miejskich oraz wszystkich edukacyjnych do sieci zarządzanej przez WIN. 
 
ROZBUDOWA SIECI RADIOWEJ MIEJSKI INTERNET WSPÓŁFINANSOWANA ZE 
ŚRODKÓW UNII EUROPEJSKIEJ 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS4: Wbudowywanie do systemów informatycznych funkcjonalności pozwalających 
na świadczenie usług poprzez Internet. 

Cel projektu: zapewnienie dostępu do nieodpłatnego, bezprzewodowego Internetu dla 
mieszkańców oraz gości Wrocławia  
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Wydziały współuczestniczące: Biuro Promocji Miasta. 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− projekt nowych stref zasięgu sieci, 
− instalacja i uruchomienie punktów dostępowych (zakończenie projektu budowy 73 

nowych punktów dostępowych, rozbudowa zasięgu w strefie dworzec Główny PKP), 
− modernizacja Centrum Zarządzania Siecią. 
Obecnie w ramach Miejskiego Internetu funkcjonuje ponad 400 access point’ów 
rozlokowanych w miejscach publicznych oraz wszystkich placówkach edukacyjnych. 
 
WSPARCIE UTRZYMANIA, SERWIS I ROZWÓJ ZINTEGROWANEGO SYSTEMU 
INFORMATYCZNEGO KSAT W OBSZARZE PODATKÓW I OPŁAT ORAZ DOCHODÓW 
Z MIENIA KOMUNALNEGO I SKARBU PAŃSTWA, A TAKŻE OBSŁUGI SYSTEMU 
KASOWEGO 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

− CS4: Wbudowywanie do systemów informatycznych funkcjonalności pozwalających 
na świadczenie usług poprzez Internet. 

Cel projektu: utrzymanie, serwis i rozwój systemu poprzez wsparcie użytkowników w 
korzystaniu z systemu i uruchomienie nowych funkcjonalności. 
Termin realizacji: styczeń 2013 – grudzień 2013 
Wydziały współuczestniczące: Wydział Podatków i Opłat, Wydział Księgowości, Wydział 
Finansowy. 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− obsługa zgłoszeń serwisowych, zarządzanie serwisem zewnętrznym, 
− organizacja i obsługa szkoleń, 
− wsparcie procesu wymiaru, 
− uruchomienie nowych funkcjonalności. 
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Wdrożenie systemu pozwoliło na standaryzacje danych przetwarzanych w obszarze 
podatków i opłat, optymalizację procesów wymiaru i obsługi podatnika oraz 
zabezpieczenie przetwarzanych przez pracowników informacji. 
 
URUCHOMIENIE Z WYDZIAŁEM ORGANIZACYJNYM I KADR ROZWIĄZANIA 
INFORMATYCZNEGO DLA ZARZĄDZANIA RELACJAMI Z KLIENTAMI 
ZAMAWIAJĄCEGO I WSPARCIE PROCESU WDROŻENIOWEGO 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS2: Budowa centralnego systemu informatycznego do gromadzenia i wymiany 
danych wraz z systemem raportowania oraz prezentacji w systemie WPSIP (GIS). 

− CS4: Wbudowywanie do systemów informatycznych funkcjonalności pozwalających 
na świadczenie usług poprzez Internet. 

Cel projektu: wdrożenie oprogramowania klasy CRM w celu usprawnienia  procesów 
obsługi klienta zewnętrznego przez Telefoniczne Centrum Obsługi Mieszkańca  
z wykorzystaniem wielu kanałów komunikacyjnych  (telefon, e-mail, chat, strona www). 
Termin realizacji: styczeń 2013 – grudzień 2013 
Wydziały współuczestniczące: Wydział Organizacyjny i Kadr, Wydział Zamówień 
Publicznych. 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− udział w pracach komisji przetargowej, 
− wdrożenie i uruchomienie systemu, 
− udział w pracach odbiorowych, 
− techniczne wsparcie serwisu systemu. 
Wdrożenie systemu umożliwiło analizę zgłoszeń pod kątem obszarów i tematyki zapytań 
mieszkańców, uruchomiono nowe kanały komunikacji z mieszkańcem, dodatkową 
korzyścią jest możliwość wizualizacji na mapie zgłoszeń. 
 
WDROŻENIE Z WYDZIAŁEM ORGANIZACYJNYM I KADR ROZWIĄZANIA 
INFORMATYCZNEGO: ELEKTRONICZNEGO ZARZĄDZANIA DOKUMENTAMI I 
WSPARCIE PROCESU WDROŻENIOWEGO 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

− CS4: Wbudowywanie do systemów informatycznych funkcjonalności pozwalających 
na świadczenie usług poprzez Internet. 

Cel projektu: wdrożenie oprogramowania wspierającego procesy obiegu dokumentów w 
Urzędzie Miejskim Wrocławia. 
Termin realizacji: styczeń 2013 – grudzień 2013 
Wydziały współuczestniczące: Wydział Organizacyjny i Kadr, Wydział Zamówień 
Publicznych. 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− udział w pracach komisji przetargowej, 
− wdrożenie i uruchomienie systemu, 
− udział w pracach odbiorowych, 
− techniczne wsparcie serwisu systemu. 
W ramach realizowanych prac zapieniono integrację z systemami funkcjonującymi  
w UMW. Uruchomienie systemu z początkiem roku zoptymalizuje proces obsługi 
dokumentów w Urzędzie oraz pozwoli na zarządzanie ich przepływami. 
 
WDROŻENIE ROZWIĄZANIA INFORMATYCZNEGO WSPIERAJĄCEGO 
PROWADZENIE GOSPODARKI ODPADAMI PRZEZ SPÓŁKĘ GMINNĄ EKOSYSTEM I 
SERWIS WDROŻONEGO SYSTEMU 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS4: Wbudowywanie do systemów informatycznych funkcjonalności pozwalających 
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na świadczenie usług poprzez Internet. 
Cel projektu: wybór i zakup rozwiązania wspomagającego spółkę EKOSYSTEM w zakresie 
gospodarki odpadami. 
Termin realizacji: październik 2013 – grudzień 2013  
Wydziały współuczestniczące: Wydział Podatków i Opłat, Spółka Ekosystem. 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− udział w pracach komisji przetargowej, 
− wdrożenie i uruchomienie systemu, 
− udział w pracach odbiorowych, 
− techniczne wsparcie serwisu systemu. 
Wdrożenie systemu przyczyniło się do sprawnego wdrożenia przepisów z zakresu 
utrzymania czystości i porządku w gminach. Uruchomiono system do rejestracji i 
zarządzania zobowiązaniami mieszkańców oraz Internetowy kanał komunikacji z 
mieszkańcem – elektroniczny formularz deklaracji przez mieszkańców. 
 
WDROŻENIE SYSTEMU SCCM W OBSZARZE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU 
ZARZĄDZANIA WROCŁAWSKĄ OŚWIATĄ 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

Cel projektu: uruchomienie i wdrożenie systemu SCCM do zarządzania stacjami 
roboczymi w Urzędzie Miejskim Wrocławia. 
Termin realizacji: styczeń 2013 – maj 2013 
Krótki opis zrealizowanych czynności:  
− instalacja systemu SCCM na serwerach w CPD, 
− instalacja klientów na stacjach roboczych,  
− wdrożenie funkcjonalności, które oferuje system SCCM.  
W wyniku wdrożenia systemu zoptymalizowano działanie WIN poprzez realizację części 
zgłoszeń w trybie zdalnym. 
     
INFORMATYCZNE WSPARCIE PROCESU KWALIFIKACJI WOJSKOWEJ 
PROWADZONEJ PRZEZ WYDZIAŁ BEZPIECZEŃSTWA I ZARZĄDZANIA 
KRYZYSOWEGO 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

Cel projektu: przygotowanie list i wezwań potrzebnych do przeprowadzenia kwalifikacji 
wojskowej. 
Termin realizacji: styczeń 2013 – luty 2013 
Wydziały współuczestniczące: Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego. 
Krótki opis zrealizowanych czynności:  
− na podstawie danych znajdujących się w systemie Otago przygotowanie potrzebnych 

plików w formacie PDF wg wymogów ustawowych oraz doprecyzowanych przez  WBZ, 
− wsparcie procesu drukowania przygotowanych dokumentów. 
Zrealizowane przez Wydział Informatyki prace pozwoliły na usprawnienie procesu 
kwalifikacji wojskowej oraz zapewniły spójność danych z ewidencją ludności, prowadzoną 
przez WSO. 
 
PRZEPROWADZENIE PROCESU WYBORU ROZWIĄZANIA INFORMATYCZNEGO 
DLA SYSTEMU INFORMACJI PRAWNEJ DLA URZĘDU MIEJSKIEGO WROCŁAWIA 
ORAZ WSZYSTKICH PLACÓWEK OŚWIATOWYCH GMINY WROCŁAW 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich.  



 602

 
Cel projektu: zapewnienie dostępu do informacji prawnej. 
Termin realizacji: wrzesień 2013 – grudzień 2013 
Wydziały współuczestniczące: Wydział Edukacji. 
Krótki opis zrealizowanych czynności:  
− przygotowanie i przeprowadzenie zakupu w trybie przetargu z wolnej ręki, 
− przygotowanie projektu umowy oraz umowy do popisania. 
W efekcie zrealizowanego zadania zapewniono pracownikom UMW dostęp do 
elektronicznego systemu informacji prawnej, wykorzystanie narzędzia przez pracowników 
przekłada się na jakość realizowanych zadań i prawidłowość podejmowanych decyzji. 
 
WSPARCIE PRAC WYDZIAŁU BUDŻETU PRZY TWORZENIU PROJEKTU BUDŻETU 
NA 2014 R. 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich.  

− CS4: Wbudowywanie do systemów informatycznych funkcjonalności pozwalających 
na świadczenie usług poprzez Internet. 

Cel projektu: zapewnienie konsolidacji danych oraz automatyzacji prac związanych z 
tworzeniem dokumentów potrzebnych do uchwał budżetowych. 
Termin realizacji:  październik 2013 – grudzień 2013 
Wydziały współuczestniczące: Wydział Budżetu. 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− konsolidacja danych pochodzących z propozycji wprowadzonych do bazy danych Lotus 

Notes poszczególnych dysponentów budżetowych w ramach Gminy Wrocław, 
opracowanych przez placówki oświatowe w ramach aplikacji PABS oraz informacji o 
wydatkach wieloletnich przygotowanych przez Wydział Budżetu, 

− modyfikacja oprogramowania, dzięki któremu zostały automatycznie przygotowane 
raporty: Raport Plan Wydatków, Raport Uchwała Budżetowa, Wykaz zadań bieżących 
komórek, Wykaz zadań bieżących jednostek, Wykaz zadań. 

Realizacja zadania pozwoliła na optymalizację procesu przygotowania projektu budżetu. 
 
ROZBUDOWA INFRASTRUKTURY SIECIOWEJ LAN/WAN 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

Cel projektu: dostosowanie posiadanej infrastruktury do nowego rdzenia sieci MAN 
Wrocław, zwiększenie niezawodności transmisji danych 
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− analiza potrzeb, 
− zakup niezbędnych urządzeń (węzeł bezpieczeństwa, rdzeń sieci), 
− instalacja urządzeń i rekonfiguracja sieci, 
− rozbudowa, modernizacja okablowania strukturalnego w budynkach UMW (Kromera 

44, Rynek-Ratusz 7/9). 
Efektem realizacja zadania jest poprawa bezpieczeństwa oraz jakości infrastruktury, na 
której udostępniane są usługi informatyczne. 
 
PROJEKT I ROZBUDOWA INFRASTRUKTURY PASYWNEJ SIECI MAN WROCŁAW 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 
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Cel projektu: zapewnienie infrastruktury niezbędnej do transmisji danych pomiędzy 
urządzeniami sieciowymi MAN Wrocław (kanalizacja teletechniczna MSRK/MTKK, linie 
światłowodowe). 
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− budowa linii światłowodowej relacji budynek UMW G.Zapolskiej 4 - budynek UMW 

Strzegomska 148, 
− nadzór inwestorski nad prowadzonymi inwestycjami (w tym budowa systemu 

łączności ITS Wrocław). 
W wyniku prowadzonych od kilku lat działań z zakresu rozbudowy infrastruktury 
pasywnej możliwe jest podłączenie do sieci nowych jednostek, w 2013 r. łączna długość 
zbudowanej sieci MAN Wrocław wynosi prawie 120 km. 
 
BUDOWA SIECI EDU-MAN 
Realizacja celu wskazanego w: „Strategii rozwoju systemów informatycznych w Urzędzie 
Miejskim Wrocławia w latach 2012-2016”:  

− CS1: Budowa zintegrowanych systemów informatycznych pozwalających sprawniej 
zarządzać miastem we wszystkich jednostkach miejskich. 

Cel projektu: budowa zintegrowanego systemu transmisji danych na rzecz 253 placówek 
edukacyjnych Gminy Wrocław niezbędnego do właściwej realizacji projektów: „Rozwój 
informatycznego systemu zarządzania wrocławską oświatą”, oraz „Rozwój usług 
elektronicznych we wrocławskiej oświacie”. 
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Wydziały współuczestniczące: Wydział Edukacji 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− przygotowanie koncepcji technicznej włączenia placówek do sieci MAN Wrocław, 
− włączenie do sieci EDU-MAN wszystkich placówek oświatowych (258), 
− zakup systemu kontroli treści, 
− utrzymanie niezawodności sieci EDU-MAN poprzez budowę spójnego systemu 

organizacji pracy. 
W wyniku przeprowadzonych działań połączono wszystkie placówki w obszarze edukacji 
w jedną sieć, co pozwala na optymalizację wydatków oraz poprawę bezpieczeństwa  
dostępu do Internetu. Dzięki realizacji zadania możliwa jest zdalna obsługa użytkowników 
systemu edukacyjnego oraz uruchomienie nowych usług, między innymi VoIP. 
 

PROJEKTY UTRZYMANIOWE 
 
UTRZYMANIE CIĄGŁOŚCI I STABILNOŚCI PRACY OPROGRAMOWANIA I 
INFRASTRUKTURY NADZOROWANEJ PRZEZ WYDZIAŁ INFORMATYKI W RAMACH 
ŚWIADCZENIA USŁUG INFORMATYCZNYCH 
Cel: obsługa użytkowników usług w ramach wsparcia serwisowego. 
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− świadczenie usług informatycznych zgodnie z zapisami Katalogu Usług 

Informatycznych - pracownicy Wydziału Informatyki obsłużyli w 2013 r. ponad 47800 
zgłoszeń HelpDesk (wzrost o ponad 100% w stosunku do roku poprzedniego). 
Średnia ocena poziomu zadowolenia użytkownika z czasu i jakości obsługi osiągnęła 
poziom: 4,90 (w skali ocen od 2 do 5), 

− ochrona stacji roboczych  i systemu poczty elektronicznej przed zagrożeniem 
antywirusowym, 

− dostawa urządzeń i akcesoriów komputerowych niezbędnych do realizacji zadań 
służbowych pracowników UMW, 

− wsparcie wydziałów w zakresie zakupu oprogramowania specjalistycznego 
niezbędnego do realizacji zadań służbowych, 

− podpisanie niezbędnych umów serwisowych z wykonawcami zewnętrznymi, 
− optymalizacja wykorzystania urządzeń drukujących w UMW. 
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UTRZYMANIE I MODYFIKACJA SYSTEMU SAP 
Cel: obsługa użytkowników usług w ramach wsparcia serwisowego systemu SAP. 
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Wydziały współuczestniczące: Wydział Organizacyjny i Kadr, Wydział Księgowości, 
Wydział Budżetu, Wydział Finansowy 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− nadzór nad działaniem systemu SAP, modyfikacje konfiguracji systemu, wsparcie 

użytkowników, 
− uruchomienie automatycznego księgowania zaliczek. 
 
UTRZYMANIE I MODERNIZACJA SYSTEMU WIRTUALIZACJI VMWARE 
Cel: utrzymanie i modernizacja systemu wirtualizacji Vmware. 
Termin realizacji:  styczeń 2013 – grudzień 2013 
Krótki opis zrealizowanych czynności: 
− odzyskanie wolnego miejsca na macierzy dyskowej Eva8100 poprzez skasowanie 

niepotrzebnych maszyn wirtualnych, 
− optymalizacja zasobów Vmware (klaster CPD1 oraz zasoby serwerowe Centrum 

Zarządzania Kryzysowego),  
− optymalizacja wykorzystania licencji dla klastrów Vmware. 
 

WYDATKI NA INFORMATYZACJĘ 
 
Budżet na dzień 31 grudnia 2013 r. wyniósł 15 195 662 zł.  
Wykonanie zgodnie z księgowaniami wyniosło 14 235 518,54 zł co dało 93,68% 
wykonania budżetu Wydziału Informatyki za 2013 r., podczas gdy wykonanie za pierwsze 
półrocze wyniosło 6 323 507,1 zł co w odniesieniu do budżetu końcowego daje 41,00% 
wykonania. 
 

Zadania  budżetowe WIN 
Budżet 

planowany Realizacja 

E-administracja 2 980 000 2 963 694,23 
Rozbudowa Systemu Informacji Przestrzennej 875 496 875 495,05 

MAN Wrocław 2 773 267 2 341 026,86 
Budowa nieodpłatnego, bezprzewodowego 

dostępu do Internetu dla Mieszkańców i gości 
Wrocławia - Miejski Internet 

650 936 558 729,73 

Digitalizacja archiwum miejskiego we Wrocławiu 
wraz z elektronicznym zdalnym systemem 

dostępu do dokumentacji 
2 809 174 2 809 172,31 

Utrzymanie bieżącego funkcjonowania systemów 
informatycznych w Urzędzie Miejskim Wrocławia 

2 175 174 2 119 847,15 

Działalność Gminy Wrocław w zakresie 
telekomunikacji 

2 413 647 2 252 615,42 

Działalność Gminy Wrocław w zakresie 
telekomunikacji 

19 391 19 390,98 

Plan zagospodarowania przestrzennego 
Wrocławskiego Obszaru Metropolitalnego 

46 000 46 000 

Zadania inwestycyjne 452 577 249 546,6 

RAZEM 15 195 662 14 235 518 
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GOSPODAROWANIE NIERUCHOMOŚCIAMI  
 
Działalność Wydziału Nieruchomości Komunalnych w roku 2013 prowadzona była  
w oparciu zadania przypisane w Regulaminie Organizacyjnym Departamentu 
Nieruchomości i Eksploatacji. 
 
REGULACJE STANÓW PRAWNYCH NIERUCHOMOŚCI GMINY WROCŁAW 
 
Zakładanie ksiąg wieczystych oraz regulowanie zapisów w księgach 
wieczystych dla nieruchomości Gminy Wrocław i Gminy Wrocław wykonującej 
zadania powiatu jako Miasto na prawach powiatu, w związku z: 
- wykonywaniem zadań wynikających z ustawy z dnia 7 września 2007 r. o ujawnieniu  

w księgach wieczystych prawa własności nieruchomości Skarbu Państwa oraz 
jednostek samorządu terytorialnego (Dz. U. z 2007 r. nr 191, poz. 1365 z późn. 
zm.), 

- otrzymywanymi decyzjami wydawanymi na podstawie  ustawy z dnia 10 kwietnia 
2003 r. o szczególnych zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie 
dróg publicznych (Dz. U. z 2003 r. nr 80, poz. 721 z późn. zm.) oraz ustawy z dnia  
07 września 2007 r. o przygotowaniu finałowego turnieju Mistrzostw Europy w Piłce 
Nożnej UEFA EURO 2012 (Dz. U. z 2007 r. nr 173, poz. 1219 z późn. zm.),  

- sporządzono i przekazano do Wydziału Ksiąg Wieczystych Sądu Rejonowego łącznie 
924 wnioski o założenie nowych ksiąg wieczystych oraz o dokonanie wpisów w już 
istniejących księgach wieczystych, w toku pozostaje 241 postępowań, 

 
Komunalizacja mienia Gminy Wrocław  
Przygotowano i przekazano do Wojewody Dolnośląskiego:            
- 13 pism o wszczęcie przez Wojewodę Dolnośląskiego z urzędu postępowań  

w sprawach stwierdzenia nabycia z mocy prawa, z dniem 27 maja 1990 r., przez 
Gminę Wrocław własności nieruchomości Skarbu Państwa w trybie art. 5 ust. 1 
ustawy z dnia 10 maja 1990 r. - Przepisy wprowadzające ustawę o samorządzie 
terytorialnym i ustawę o pracownikach samorządowych, 

- 2 wnioski o przekazanie na własność Gminy Wrocław nieruchomości Skarbu Państwa  
w trybie art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 19 października 1991 r. o gospodarowaniu 
nieruchomościami rolnymi Skarbu Państwa, 

- 1 wniosek o przekazanie na własność Gminy Wrocław nieruchomości Skarbu Państwa  
w trybie art. 5 ust. 4 ustawy z dnia 10 maja 1990 r. - Przepisy wprowadzające 
ustawę o samorządzie terytorialnym i ustawę o pracownikach samorządowych, 

- 4 wnioski o zmianę decyzji komunalizacyjnej Wojewody Dolnośląskiego. 
Uzyskano decyzji Wojewody Dolnośląskiego: 
- pozytywnych - 7, 
- zmieniających - 0, 
- odmownych – 3. 
Ponadto: 
- złożono 2 odwołania od decyzji odmownych Wojewody Dolnośląskiego do Krajowej 

Komisji Uwłaszczeniowej w Warszawie, 
- wniesiono 1 skargę do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego od decyzji Krajowej 

Komisji Uwłaszczeniowej, 
- uzyskano 4  decyzje Krajowej Komisji Uwłaszczeniowej,   
- uzyskano 6 wyroków Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego, 
- uzyskano 3 orzeczenia Naczelnego Sądu Administracyjnego.  
 
W okresie sprawozdawczym realizowano następujące zadania: 
 
Nabywanie od Skarbu Państwa mienia przez Gminę Wrocław wykonującą 
zadania powiatu jako Miasto na prawach powiatu, na podstawie przepisów ustawy  
z dnia 13 października 1998 r. - przepisy wprowadzające ustawy reformujące 
administrację publiczną (Dz. U. nr 133, poz. 872 z późn. zm.). Przygotowano  
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i przekazano do Wojewody Dolnośląskiego 36 wniosków o stwierdzenie nabycia z mocy 
prawa, z dniem 1 stycznia 1999 r., własności mienia Skarbu Państwa przez Gminę 
Wrocław wykonującą zadania powiatu jako Miasto na prawach powiatu na podstawie art. 
60 ustawy z dnia 13 października 1998 r. – przepisy wprowadzające ustawy reformujące 
administrację publiczną, uzyskano od Wojewody Dolnośląskiego 26 decyzji 
pozytywnych, 1 odmowną.   

 
Regulowanie stanu prawnego nieruchomości stanowiących własność Gminy 
Wrocław a wchodzących w skład dróg zaliczonych do kategorii dróg 
powiatowych, wojewódzkich i krajowych. Wystąpiono z 18 wnioskami do Ministra 
Administracji i Cyfryzacji o stwierdzenie nieważności decyzji komunalizacyjnych, 
uzyskano 69 decyzji Ministra Administracji i Cyfryzacji. 
 
Sprawozdawczość z wykorzystaniem infrastruktury teleinformatycznej 
zintegrowanego sytemu informacji o nieruchomości (system IPE), tj. zadania 
wynikającego (z powołanej w punkcie I niniejszego sprawozdania) ustawy z dnia  
7 września 2007 r. - o ujawnieniu w księgach wieczystych prawa własności nieruchomości 
Skarbu Państwa oraz jednostek samorządu terytorialnego (Dz. U. z 2007 r. nr 191, poz. 
1365 ze zm.), polegającego na uzupełnianiu szablonów sprawozdawczych 
wygenerowanych z systemu IPE w celu wykazania, że podmiot posiadający uprawnienia  
i obowiązki właścicielskie realizuje obowiązek składania wniosków o ujawnienie  
w księgach wieczystych prawa własności do nieruchomości oraz aktualizacji krajowego 
zestawienia zbiorczego. 
Uzupełniono, w wygenerowanych szablonach sprawozdawczych, dane dla 16 922 działek 
stanowiących własność Gminy Wrocław lub Gminy Wrocław wykonującej  zadania powiatu 
jako Miasto na prawach powiatu.   
 
Sprzedaż lub ustanawianie prawa użytkowania wieczystego wraz  
z przeniesieniem własności znajdującej się na nieruchomości zabudowy oraz 
sporządzania aneksów do umów: prowadzono 86 postępowań w tym: zakończono 9,  
w toku pozostało 77.   
 
Realizacja roszczeń spółdzielni i innych osób prawnych do uzyskania prawa 
użytkowania wieczystego i własności budynku pozostających w ich użytkowaniu 
– art. 204, 207 i 208 ugn: prowadzono 3 postępowania w tym: zakończono 2, w toku 
pozostało 1.  
 
Stwierdzenie nabycia przez państwowe i komunalne osoby prawne z mocy 
prawa, prawa użytkowania wieczystego gruntu i własności budynków (uwłaszczenie) – 
art. 200 i 201 ugn: prowadzono 10 postępowań w tym:  w toku pozostało 10. 
 
Przejmowanie od Polskiego Związku Działkowców terenów zajętych przez 
rodzinne ogrody działkowe: prowadzono 15 postępowań w tym: w toku pozostało 15.  
 
Przekazanie terenów na rzecz Polskiego Związku Działkowców pod zastępcze 
ogrody działkowe: prowadzono 15 postępowań w tym: w toku pozostało 15. 
 
Prowadzenie spraw związanych z roszczeniami rewindykacyjnymi kościołów, 
związków wyznaniowych oraz innych osób na podstawie ustaw szczególnych  
w tym kontynuowanie postępowania ze Związkiem Gmin Wyznaniowych Żydowskich w RP 
odnośnie zakończenia postępowań regulacyjnych prowadzonych przez Komisję 
Regulacyjną do Spraw Gmin Wyznaniowych Żydowskich: prowadzono 5 postępowań  
w tym: w toku pozostało 5.  
 
Regulacja stanów prawnych nieruchomości (w tym m.in. związane z regulacja, 
zamiany nieruchomości): prowadzono 30 postępowań w tym: zakończono 1, w toku 
pozostało 29.  
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Prowadzenie postępowań administracyjnych w sprawie przekazania własności 
nieruchomości gruntowej, wchodzącej uprzednio w skład gospodarstwa rolnego 
przekazanego Skarbowi Państwa i prowadzenie postępowań administracyjnych w sprawie 
przekazania na własność nieruchomości objętej prawem nieodpłatnego użytkowania  
z tytułu przekazania gospodarstwa rolnego Skarbowi Państwa: prowadzono 6 
postępowań w tym: zakończono 2, w toku pozostało 4.  

 
Podejmowanie czynności prowadzących do usuwania stwierdzonych 
rozbieżności pomiędzy zapisami w ewidencji gruntów i budynków a wpisami w 
księgach wieczystych: prowadzono 26 postępowań w tym: zakończono 17, w toku 
pozostało 19.  
 
Rozpoznanie sprawy celem ustalenia wynagrodzenia za korzystanie  
z nieruchomości przez podmioty nie mające uregulowanego tytułu prawnego do tych 
nieruchomości w tym prowadzenie postępowania o zwrot nienależnie pobranych 
pożytków: 4. 
 
Prowadzenie postępowań w sprawie ustalenia odszkodowania za 
nieruchomości, które przeszły na własność Gminy Wrocław w związku z wydaniem 
decyzji o realizacji inwestycji drogowych na podstawie ustawy z dnia 10 kwietnia 2003 r. 
o szczególnych zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie dróg 
publicznych: prowadzono 45 postępowań w tym: zakończono (poprzez uzyskanie 
postanowienia Wojewody o wyznaczeniu innego starosty do prowadzenia postępowania) 
21,  w toku pozostało 24. 
 
Sporządzenie w toku różnych postępowań 1 215 pism, m.in. w sprawie wyjaśnienia stanu 
prawnego nieruchomości, udzielenia informacji o możliwościach regulacji tytułu prawnego 
do nieruchomości, kierowano do różnych podmiotów wnioski o opinie lub podjęcie 
określonych działań prawnych, występowano w tych sprawach do Prezydenta Wrocławia  
z opisem, analizą prawną i propozycją rozwiązań prawnych.  
 
Przeanalizowano 576 pism Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego dla miasta 
Wrocławia w postępowaniach z udziałem Gminy Wrocław jako strony postępowania 
administracyjnego pod kątem ewentualnego naruszenia interesu Gminy; 
 
Prowadzono postępowania administracyjne o wydanie zaświadczeń na 
podstawie art. 217 k.p.a.: prowadzono 5 , postępowań w tym: zakończono 1, w toku 
pozostało 4. 
 
Uczestniczono w postępowaniach o zwrot wywłaszczonych nieruchomości: 20 
postępowań w toku. 
 
Oddawanie nieruchomości stanowiących własność Gminy Wrocław i Gminy 
Wrocław wykonującej zadania powiatu jako Miasta na prawach powiatu w użytkowanie  
i sporządzanie aneksów do umów użytkowania: prowadzono 1 postępowanie w tym: 
zakończono 1.  
 
Prowadzenie postępowań w zakresie służebności gruntowych: prowadzono 7 
postępowań w tym: zakończono 1, w toku pozostało 6. 
 
Prowadzenie postępowań w trybie ustawy o dostępie do informacji publicznej: 
prowadzono 5 postępowań w tym: zakończono 5. 
 
Ewidencjonowanie wniosków wymagających wniesienia opłaty sądowej wraz rejestracją 
dowodów wpłat i rozliczaniem pobieranych zaliczek pieniężnych: 347. 
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Trwały zarząd: prowadzono 2 postępowania w tym: zakończono 2.  
 
OPŁATY Z TYTUŁU UŻYTKOWANIA WIECZYSTEGO 
 
W 2013 r. wpłynęło 5 306 pism związanych z obsługą tytułu użytkowania wieczystego 
nieruchomości, ustanowionego na gruntach Gminy Wrocław, natomiast wysłano 16 089 
pism. 
 

Wpływy z tytułu użytkowania wieczystego
w latach 2009-2013

36 517 

44 666 
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W 2013 r. dokonano 1 454 wypowiedzeń wysokości opłat rocznych z tytułu 
użytkowania wieczystego dotyczących 92 nieruchomości. Przekazano do Samorządowego 
Kolegium Odwoławczego (SKO) 13 wniosków o ustalenie, że aktualizacja opłaty jest 
nieuzasadniona albo że jest uzasadniona w innej wysokości. 
Zamierzone skutki finansowe aktualizacji wynoszą:  
- w roku 2014 – 611 735,65 zł  
- w roku 2015 – 667 710,23 zł  
- w roku 2016 – 667 710,23 zł 
Ostateczną skuteczność będzie można określić po rozpatrzeniu „odwołań” przez SKO. 
 
Dokonano 250 zmian stawki procentowej opłaty rocznej w związku z trwałą zmianą 
sposobu korzystania z nieruchomości, powodującą zmianę celu na który nieruchomość 
została oddana w użytkowanie wieczyste oraz przekazano do SKO 1 wniosek o ustalenie, 
że zmiana stawki jest nieuzasadniona albo jest uzasadniona w innej wysokości. 
Zamierzone skutki finansowe zmian stawek wynoszą: 
- w roku 2014 –30 432,23 zł  
- w roku 2015 –31 732,69 zł  
- w roku 2016 –31 732,69 zł 
Ostateczną skuteczność  będzie można określić po rozpatrzeniu „odwołań” przez SKO. 
Dokonano 6 określeń wysokości stawki procentowej opłaty rocznej z tytułu 
użytkowania wieczystego. 
Udzielono 262 bonifikaty od opłat rocznych za użytkowanie wieczyste z tytułu niskich 
dochodów. 
Dokonano 2 484 rozliczenia opłat rocznych należnych od osób fizycznych i prawnych, 
w związku z nabyciem przez te podmioty prawa własności lokali od developerów  
i spółdzielni mieszkaniowych. 
Przygotowano 32 stanowiska dla radców prawnych, w sprawie przedłożonych przez sądy 
opinii biegłych, dotyczących aktualizacji opłat rocznych z tytułu użytkowania wieczystego 
nieruchomości gruntowych.  
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Przygotowano materiały robocze do 379 rozpraw przed Samorządowym Kolegium 
Odwoławczym w postępowaniach dotyczących aktualizacji opłat rocznych, oraz 
reprezentowano Gminę Wrocław w tych postępowaniach. 
 
NADZÓR NAD REALIZACJĄ I PRZESTRZEGANIEM UMÓW UŻYTKOWANIA 
WIECZYSTEGO 
 
Postępowania w sprawie przedłużenia terminu prawa użytkowania 
wieczystego na podstawie art. 236 § 2 kc 

14 

zakończone zawarciem umowy 4 

w toku 10 

 
Postępowania w sprawie ujednolicenia terminów prawa użytkowania 
wieczystego nieruchomości na podstawie  art. 353 kc 

3 

zakończone zawarciem umowy 2 

w toku 1 

 
Postępowania nadzorujące sposób i termin zagospodarowania nieruchomości 
oddanych w użytkowanie wieczyste 

19 

postępowania w sprawie ustalenia dodatkowej opłaty rocznej 2 

postępowania zakończone wyznaczeniem terminów dodatkowych 2 

postępowania zakończone zmianą celu    3 

postępowania zmierzające do rozwiązania umowy użytkowania wieczystego 6 

postępowania wyjaśniające, obejmujące analizę prawno-terenową 6 

 
Postępowania w sprawie rozwiązania umowy użytkowania wieczystego – na 
wniosek 

1 

 

Postępowania w sprawie zrzeczenia się nieruchomości 1 

 
Zebranie dokumentacji i opracowanie wystąpień do radców prawnych w 
sprawach o zasiedzenie i innych  

7 

 
Postępowania w związku z błędnymi wpisami w KW odnośnie prawa do 
budynku  

11 

 
Postępowania w sprawie zmiany umów w różnym zakresie (podmiot, stawka 
opłaty rocznej) 

1 

 
Wydawanie użytkownikom wieczystym oświadczeń wyrażających zgodę na 
dokonywanie wpisów w KW (wyłączenie działek, zamknięcie KW, wykreślenie 
ostrzeżeń, itp.) 

16 

 

Postępowania po wygaśnięciu prawa użytkowania wieczystego 21 

 

Opiniowanie wniosków użytkowników wieczystych  6 

 
Postępowania w sprawie sprzedaży nieruchomości na rzecz 
użytkownika wieczystego, na podstawie art. 32 ust. 1 u o g.n. 11 

zakończone zawarciem umowy 2 

w toku 9 
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DZIERŻAWA GRUNTÓW GMINNYCH 
 
Postępowania związane z wydzierżawianiem gruntów: 
 
Umowy dzierżawy gruntów gminnych  

 
Rodzaj umowy Ilość 

 
Pow. [ha] 

   

Czynsz  
roczny (zł) 

Czynsz   
miesięczny netto 

(zł) 

rolne 841 141.3126 57 111,70 - 

pod kioski i pawilony handlowe 236 1.7782 - 122 306,41 

parkingi, trafostacje, magazyny 373 35.5401 - 529 555,91 

zieleń przydomowa, pola irygacyjne 181 931.8324 860 248,31 - 

Razem 1 631 1110.4633 917 360,01 651 862,32 

 
Umowy dzierżawy gruntów gminnych  

Rodzaj umowy Ilość 
 

Pow. [ha] 
   

Czynsz  
roczny (zł) 

Czynsz   
miesięczny netto 

(zł) 

na cele rolne 8    0.4220  457,70  - 

pod kioski i pawilony handlowe 20 0.0800 - 13 210,00 

na grunty zabudowane 6 1.0252 - 13 679,84 

pod parkingi 6 0.6010 - 9 855,00 

Inne z VAT (z czynszem m-c) 22     0.8548  17 219,80 

Inne z VAT (z czynszem rocznym) 7           1.2682 1 175,50 - 

Inne (bez VAT) 45     0.9224  7 540,00 - 

Razem 114 5.1736 9 173,20 53 964,64 

 
Ilość umów dzierżaw gruntów gminnych zawartych  

w latach 2009 – 2013 
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Ponadto: 
- dokonano naliczeń opłat za korzystanie bez tytułu prawnego z gruntu Gminy 

Wrocław dla 104  podmiotów (6.7920 ha) na ogólną kwotę 816 565,12 zł netto, 
- dokonano naliczeń kar umownych z tytułu czasowego zajęcia gruntu Gminy 

Wrocław przez Inwestorów, bez protokołu zdawczo-odbiorczego lub nie wydania 
gruntu protokołem zdawczo-odbiorczym po zakończeniu robót, dla 4 podmiotów, na 
ogólną kwotę 18 000 zł, 

- Sporządzono 160 protokołów czasowego udostępnienia gruntów komunalnych 
(20 3228 ha) na rzecz Inwestorów realizujących uzbrojenie podziemne związane  
z rozbudową telekomunikacji, energetyki, gazownictwa, wodociągów, ciepłownictwa 
itp., oraz pod  zaplecza budów. Łączna kwota naliczonych opłat z tego  tytułu 
wyniosła 199 000,50 zł, 

- sporządzono 42 aneksy zmieniające dzierżawioną powierzchnię, wysokość czynszu, 
lub przedłużające termin dzierżawy,  

- sporządzono 94 protokoły zdawczo-odbiorcze, dotyczące przekazania 
nieruchomości do zarządzania, do Zarządu Dróg i Utrzymania Miasta oraz Zarządu 
Zieleni Miejskiej, 

- sporządzono 144 zarządzenia Prezydenta Wrocławia w sprawie oddania   
nieruchomości  w dzierżawę, w trybie bezprzetargowym i przetargowym, 

- sporządzono 4 zarządzenia Prezydenta Wrocławia w sprawie wskazania Zarządu 
Zasobu Komunalnego lub innych jednostek miejskich, jako właściwych do przejęcia 
nieruchomości do zarządzania, 

- przygotowano 4 przetargi na oddanie nieruchomości w dzierżawę, 
- dokonano waloryzacji czynszu dzierżawnego w 4 umowach, na ogólną kwotę  

3 140,40 zł netto w skali miesiąca, 
- opracowano 142 wykazy informacyjne (3-tygodniowe), dotyczące oddania 

nieruchomości w dzierżawę trybie bezprzetargowym i przetargowym, 
- przeprowadzono 115 negocjacji z dzierżawcami w zakresie szczegółowych 

warunków umownych jak też wysokości kwoty czynszu dzierżawnego, 
- udostępniono grunty Gminy Wrocław na rzecz 6 podmiotów prowadzących 

działalność rozrywkowo-kulturalną (cyrki, wesołe miasteczka itp.). Wpływy z tego 
tytułu wyniosły 16 030 zł 

 
USTANAWIANIE PRAW DO NIERUCHOMOŚCI 
 
Sprzedaż lub ustanawianie prawa użytkowania wieczystego wraz  
z przeniesieniem własności znajdującej się na nieruchomości zabudowy oraz sporządzanie 
aneksów do umów: łącznie 41, w tym zakończono 11, w toku pozostało 30.  
 
Ustanawianie tytułu prawnego do nieruchomości na rzecz jednostek 
organizacyjnych Gminy Wrocław w formie decyzji o oddaniu nieruchomości  
w trwały zarząd: 
- ilość decyzji ustanawiających trwały zarząd, wygaszających trwały zarząd, 

zmieniających decyzje o ustanowieniu trwałego zarządu, umarzających postępowania 
92; 

- decyzje aktualizujące wysokość opłat z tytułu trwałego zarządu 1; 
- postanowienia wydane w toku postępowań 36; 
- zawiadomienia wydane w toku postępowania 167; 
- zgody wydane trwałym zarządcom na wynajem, dzierżawę, użyczenie części 

nieruchomości osobom trzecim  160. 
 
Ustanawianie tytułu prawnego do nieruchomości w formie użyczenia,        
wyrażanie zgody na czasowe udostępnienie terenu oraz sporządzanie aneksów do umów: 
łącznie 3, w tym zakończono 3.  
 
Oddawanie nieruchomości stanowiących własność Gminy Wrocław i Gminy Wrocław 
wykonującej zadania powiatu jako Miasta na prawach powiatu w użytkowanie: łącznie 
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2, zakończono 1, w toku pozostało 1.  
 
Ponadto:  
- prowadzenie postępowań w sprawach darowizn: łącznie 1 w toku.  
- prowadzenie postępowań w celu ustanowienia służebności gruntowych 

i przesyłu: łącznie 251, zakończono 63, w toku pozostało 188,   
- rozpoznanie sprawy celem ustalenia wynagrodzenia za korzystanie z nieruchomości 

przez podmioty nie mające uregulowanego tytułu prawnego do tych nieruchomości: 
łącznie 9, wszystkie zakończono,   

- przekazywanie odpowiednim gminnym jednostkom do zarządzania nieruchomości 
Gminy Wrocław i Gminy Wrocław wykonującej zadania powiatu jako Miasta na 
prawach powiatu jak i wykreślanie trwałego zarządu tych jednostek:  łącznie 4, 
wszystkie zakończono,  

- sporządzono w toku różnych postępowań 2 132 pism, m.in. w sprawie wyjaśnienia 
stanu prawnego nieruchomości, udzielenia informacji o możliwościach regulacji tytułu 
prawnego do nieruchomości, kierowano do różnych podmiotów wnioski o opinie lub 
podjęcie określonych działań prawnych, występowano w tych sprawach do 
Prezydenta Wrocławia z opisem, analizą prawną i propozycją rozwiązań prawnych. 

 
OPŁATA Z TYTUŁU ZMIAN WARTOŚCI NIERUCHOMOŚCI W ZWIĄZKU  
Z UCHWALENIEM PLANU MIEJSCOWEGO ORAZ OPŁATY ADIACENCKIE 
 
OPŁATA PLANISTYCZNA 
 
Zasady ustalania opłaty planistycznej, określają przepisy ustawy z 27 marca 2003 r.  
o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U. z 2012 r. poz. 647 z późn. zm.). 
Opłata ta jest dochodem własnym gminy, a – zgodnie z dyspozycją ustawową - jej 
wysokość nie może być wyższa niż 30% wzrostu wartości nieruchomości. Stawka 
procentowa opłaty jest określana w uchwałach Rady Miejskiej Wrocławia dotyczących 
miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego.  
W 2013 r. przeanalizowano łącznie 20 829 aktów notarialnych dotyczących zbycia 
nieruchomości mogących powodować naliczenie opłaty planistycznej. W wyniku tej 
analizy wszczęto z urzędu 23 postępowania, w wyniku których wydano 17 decyzji 
orzekających o ustaleniu jednorazowej opłaty planistycznej. Z wydanych w 2013 r. 
decyzji 16 stało się ostatecznych. Dodatkowo na podstawie art. 37 ust. 7 ustawy z 27 
marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym wydano 5 decyzji 
umarzających postępowania, w związku z wycofaniem wniosków strony. 
 
Przepisy ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym stanowią również  
o konsekwencjach obniżenia wartości nieruchomości w związku z uchwaleniem planu 
miejscowego albo jego zmianą.  
W 2013 r. wpłynęło 7 wniosków w sprawie wypłaty odszkodowania, z czego 3 uznano za 
bezzasadne, 1 wniosek przesłano do Wydziału Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości 
celem rozpatrzenia zgodnie z kompetencjami, 1 sprawa toczy się w Sądzie,  pozostałe  
2 są w toku załatwiania. 
 
OPŁATA ADIACENCKA Z TYTUŁU WZROSTU WARTOŚCI NIERUCHOMOŚCI 
WYWOŁANEJ JEJ PODZIAŁEM GEODEZYJNYM 

 
Postępowania administracyjne w tym zakresie są prowadzone na podstawie    art. 98a 
ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomościami  (tj. Dz. U. Nr 102  
z 2010 r., poz. 651 z późn. zm.) oraz uchwały Nr XII/354/03 Rady Miejskiej Wrocławia  
z dnia 18 września 2003 r. w sprawie ustalenia stawki procentowej opłaty adiacenckiej  
i uchwały Nr XIV/329/07 z dnia 15 listopada 2007 r. w sprawie zmiany uchwały  
Nr XII/354/03 Rady Miejskiej Wrocławia w sprawie ustalenia stawki procentowej opłaty 
adiacenckiej.  
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W 2013 r. przeanalizowano 448 ostatecznych decyzji Dyrektora Zarządu Geodezji, 
Kartografii i Katastru Miejskiego we Wrocławiu zatwierdzających podziały nieruchomości.  
Wszczęto i przeprowadzono 72 postępowania w sprawach ustalenia i pobrania opłat 
adiacenckich w związku ze wzrostem wartości nieruchomości wywołanym jej podziałem 
geodezyjnym, wydano 53 decyzje z których 48 stało się ostatecznych, od 5 decyzji 
wniesiono odwołanie do Samorządowego Kolegium Odwoławczego, z czego 2 zostały 
utrzymane w mocy. Pozostałe postępowania nie zostały jeszcze zakończone. 
 

ilość wydanych decyzji w sprawie opłaty planistycznej i adiacenckiej 
wydanych w latach 2009 – 2013 

 
 

 
PRZEKSZTAŁCENIE PRAWA UŻYTKOWANIA WIECZYSTEGO W PRAWO 
WŁASNOŚCI NIERUCHOMOŚCI 
 
Wydano 240 decyzji przekształcających prawo użytkowania wieczystego w prawo 
własności nieruchomości (w tym 188 na rzecz osób fizycznych, 29 na rzecz spółdzielni 
mieszkaniowych oraz 23 na rzecz innych osób prawnych) oraz 12 decyzji o zwrocie 
bonifikaty w związku ze zbyciem nieruchomości, z których należności wynoszą łącznie 
39 119 750,26 zł (decyzje dotyczą gruntów o łącznej powierzchni 350 051 m²). 
W 14 przypadkach złożone zostały odwołania od wydanych decyzji . 
 
Decyzje wydane w 2013 r. w sprawie przekształcenia prawa użytkowania wieczystego w prawo 
własności nieruchomości 

Powierzchnia Rodzaj 
podmiotu 

Rodzaj 
rozstrzygnięcia 

Wydane 
decyzje Należność 

133 482 m² 
Osoby fizyczne 188 

9 676 407,36 zł 
147430 m² 

Osoby prawne 23 
25 850 698,00 zł 

69 139 m² 
Spółdzielnie mieszkaniowe 

decyzje pozytywne 

29 
3 282 958,60 zł 

350 051 m² 
OGÓŁEM decyzje pozytywne 240 

38 810 063,96 zł 
uchylające 6 
zmieniające 38 
umarzające 89 
odmowne 14 

--------------- 

decyzje o zwrocie bonifikaty (w związku ze zbyciem 
lub zmianą przeznaczenia) 

 
12 

 
146 337,01 zł 

350 051 m² 
Wszystkie decyzje 618 

39 119 750,26 zł 

26

37

14

35

7

43
47

55

22

53

0

10

20

30

40

50

60

2009 2010 2011 2012 2013

opłata
planistyczna

opłata
adiacencka



 616 

 

103

328

207

281

147

286

188

494

381

316

0 100 200 300 400 500 600

2009

2010

2011

2012

2013

pozytywne

uchylające, zmieniające,
umarzające, odmowne

 
Przy ocenie skutków finansowych wynikających z zakończonych postępowań 
administracyjnych dotyczących przekształcenia prawa użytkowania wieczystego w prawo 
własności, należy uwzględnić, że część kwot zostanie uiszczona w latach następnych 
(raty), natomiast na skutek decyzji z lat minionych, część z ówcześnie naliczonych opłat 
wpłynęła w postaci rat przypadających na rok 2013. 

 
Ilość decyzji wydanych w latach 2009 – 2013 

(dotyczy osób fizycznych) 
 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
W toku prowadzonych postępowań doręczano stronom zawiadomienia, pisma informujące 
strony o stanie sprawy i obowiązujących przepisach, wezwania, postanowienia oraz inne 
dokumenty (właściwe dla prowadzonej procedury administracyjnej). Wydano m.in. 194 
postanowienia administracyjne dotyczące uzupełnienia złożonych wniosków, 
wyznaczenia terminu załatwienia sprawy, zawieszenia postępowania, sprostowania 
oczywistych omyłek w wydanych decyzjach i in. przewidzianych przepisami k.p.a. 
 
Przygotowano 244 zawiadomienia do sądu wieczystoksięgowego o zmianie właściciela, 
w związku z dokonanym w trybie administracyjnym przekształceniem prawa użytkowania 
wieczystego w prawo własności nieruchomości; 
 
Złożono 146 wniosków do sądu o dokonanie wpisu hipoteki przymusowej dla 
zabezpieczenia wierzytelności Gminy Wrocław powstałych z tytułu przekształcenia prawa 
użytkowania wieczystego w prawo własności nieruchomości. 
 
Wydano 40 oświadczeń w zakresie wyrażenia zgody na zwolnienie nieruchomości 
lokalowych z obciążenia hipotecznego zabezpieczającego wierzytelność Gminy Wrocław 
wobec spółdzielni mieszkaniowych, w związku z ustanawianiem przez nie odrębnej 
własności lokali na rzecz swoich członków, zgodnie z przepisami ustawy z 15 grudnia 
2000 r. o spółdzielniach mieszkaniowych (Dz. U. z 2003 r. nr 119, poz. 1116 z późn. 
zm.). 
 
Ponadto: 
 
Opracowywanie danych do projektów i planów budżetu w zakresie dochodów  
i wydatków wynikających z działalności merytorycznej Wydziału.  
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Bieżące prowadzenie statystyki finansowej związanej z realizacją budżetu, 
opracowywanie danych związanych ze sprawozdawczością budżetową. W 2013 r. 
dochody Wydziału Nieruchomości Komunalnych wyniosły 89 504 048 zł, co stanowi 
108,25% założonego planu. 
 
Wpływy Wydziału Nieruchomości Komunalnych wg źródła dochodu w 2013 r.  

Źródło dochodu Kwota w zł Procent 

Użytkowanie wieczyste 48 659 602 54,37 

Dzierżawy 11 893 887 13,29 

Przekształcenia 4 588 927 5,13 

Sprzedaż 23 500 529 26,26 

Opłata planistyczna i adiencka 290 645 0,32 

Wpływy z różnych opłat, odsetki 570 458 0,64 

Ogółem 89 504 048 100 

 
 
W 2013 r. przeprowadzono postępowania w trybie zamówienia z wolnej ręki na usługi  
w zakresie doradztwa i reprezentacji prawnej oraz w trybie przetargu nieograniczonego 
na wyceny nieruchomości dla potrzeb Gminy Wrocław i Skarbu Państwa.   
 
Zawieranie umów, sprawowanie kontroli nad ich realizacją, odbiór wykonanych prac, 
przyjmowanie faktur od wykonawców oraz czynności prowadzące do ich realizacji.  
W 2013 r. zawarto 20 umów w tym: 
- 14 - w przetargu nieograniczonym, 
- 2 - w trybie z wolnej ręki, 
- 4 - do wartości 14 000 euro na podstawie art. 4 pkt 8 Pzp. 
 
Ponadto kontynuowano realizację 5 umów z poprzedniego roku na wyceny nieruchomości 
dla potrzeb Gminy Wrocław. Na podstawie zawartych umów zlecono ponad 840 
operatów szacunkowych między innymi do celów aktualizacji opłat z tytułu 
użytkowania wieczystego i przekształcenia prawa użytkowania wieczystego w prawo 
własności.  
 
Opracowywanie i wystawianie na podstawie zawartych umów faktur za dzierżawę gruntu, 
najem, wynikających z protokołów czasowego zajęcia nieruchomości, nałożonych opłat  
z tytułu bezumownego korzystania z gruntów Gminy Wrocław. W 2013 r. wystawiono 
ponad 7 000 faktur VAT. W ramach realizacji ustawy o podatku VAT sporządzane są 
również miesięczne rejestry sprzedaży fakturowanej, korekt sprzedaży oraz rejestry  
zakupów. 
 
Prowadzenie spraw związanych z egzekucją obowiązków o charakterze niepieniężnym. 
W 2013 r. skierowano 2 wnioski egzekucyjne do komornika, prowadzone były  
3 postępowania, 1 postępowanie zakończono wydaniem nieruchomości Gminie Wrocław 
w drodze eksmisji.  
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W 2013 r. w dziale prowadzone były sprawy związane z udzielaniem pomocy 
publicznej, w zakresie wystawiania zaświadczeń o udzielonej pomocy „de minimis” 
przedsiębiorcom oraz sprawozdawczość w tym zakresie. Wydano 80 zaświadczeń.  
 
Ponadto w 2013 r. w Wydziale Nieruchomości Komunalnych zarejestrowało 26 583 
pisma. 3 056 pism stanowiła korespondencja z Wydziałem Architektury i Budownictwa 
Urzędu Miejskiego Wrocławia. Wpłynęło 5 700 aktów notarialnych, których część po 
analizie przesłano do właściwych jednostek gminy. W sprawach toczących się przed 
Samorządowym Kolegium Odwoławczym zarejestrowano decyzje, postanowienia  
i orzeczenia w łącznej ilości 444. W sprawach toczących się przed sądem zarejestrowano 
2 900 pism. Korespondencja „wychodząca” to 60 000 pism, w tym 400 decyzji wydanych 
w sprawach przekształcenia prawa użytkowania wieczystego w prawo własności. 
 

 
GOSPODAROWANIE NIERUCHOMOŚCIAMI SKARBU PAŃSTWA 

 
Wydział Nieruchomości Skarbu Państwa realizuje zadania z zakresu administracji 
rządowej zlecone jednostkom samorządu terytorialnego. W roku 2013 Wydział 
wykonywał zadania w zakresie przypisanym w Regulaminie Organizacyjnym 
Departamentu Nieruchomości i Eksploatacji. 
 
Liczba korespondencji która wpłynęła w roku 2013 wyniosła 9 027 pism. W roku 
sprawozdawczym liczba korespondencji wysłanej wyniosła  17 735 pism.  
 
Obsługa użytkowania wieczystego 
Ogółem do zespołu użytkowania wieczystego w 2013 r. wpłynęło 4 536  pism, wysłano  
6 843 pism do użytkowników i współużytkowników wieczystych, w tym 2 340 aktów 
notarialnych. 
 
W ramach gospodarowania nieruchomościami Skarbu Państwa kontynuowano 
aktualizację opłat rocznych z tytułu użytkowania wieczystego wysłano 707 wypowiedzeń 
opłat dla osób fizycznych i prawnych, w stosunku do 97 nieruchomości. Szacowany 
wzrost opłaty w stosunku do opłaty wypowiadanej wynosi: 4 046 302 zł 
W związku ze złożonymi wnioskami przez użytkowników i współużytkowników 
wieczystych, że aktualizacje są nieuzasadnione lub uzasadnione w innej wysokości,  
z Samorządowego Kolegium Odwoławczego, wpłynęło 215 wezwań o akta.  
W konsekwencji wydanych orzeczeń SKO zostało złożonych 26 sprzeciwów, w tym przez 
Skarb Państwa – 4, a przez użytkowników wieczystych - 22. 
 
Odbyło się 538 rozpraw przed Samorządowym Kolegium Odwoławczym we Wrocławiu  
w sprawach dotyczących aktualizacji opłat z tytułu użytkowania i współużytkowania 
wieczystego.  
 
Wpłynęło 198 wniosków użytkowników i współużytkowników wieczystych o dokonanie 
aktualizacji począwszy od 2014 r. w stosunku do 15 nieruchomości: 
- 5 -   pozytywnie, 
- 2 – odmówiono, 
- 8 -  w toku. 
 
Rozpatrzono i przeprowadzono 23 postępowań o zmianę wysokości stawki procentowej 
opłaty rocznej: 
- 19 – zmieniono, 
- 3 – odmówiono, 
- 1 - w toku. 
 
Rozpatrzono ogółem 526 wniosków o udzielenie bonifikaty od opłat z tytułu użytkowania 
wieczystego gruntu z powodu niskich dochodów w tym: 
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- 504 - pozytywnie, 
- 16- negatywnie, 
- 3 – wezwano do uzupełnienia 
- 3- wycofano wniosek. 
 
Dokonano analizy: 
- 18 operatów szacunkowych sporządzonych w postępowaniach sądowych  

dotyczących aktualizacji opłat z tytułu użytkowania wieczystego, 
- 8 operatów przedłożonych przez użytkowników wieczystych do SKO we Wrocławiu.  
- uczestniczono w 58 wizjach w terenie, z czego 35 zostały przeprowadzone  

w związku z prowadzonymi postępowaniami o zmianę stawki procentowej opłaty 
rocznej, a 23 były przeprowadzone z udziałem biegłych sądowych. 

 
Sprawy związane z realizacją uprawnień „zabużańskich” 
Otrzymano 279 pism od wojewodów z terenu całego kraju o udzielenie informacji  
w sprawach ewentualnej realizacji uprawnień za pozostawione za granicą nieruchomości. 
Udzielono 277 odpowiedzi.  W celu udzielenie wnioskowanej przez Wojewodów informacji 
wymagana jest każdorazowa analiza rozproszonych  dokumentów, akt ksiąg wieczystych,  
dostępnych rejestrów. 
 
Sprawy związane z posiadaniem, prowadzeniem gospodarstwa rolnego 
Rozpatrzono wnioski i pisma w tych sprawach i wydano 10 postanowień o odmowie 
wydania zaświadczenia o posiadaniu gospodarstwa rolnego/pracy na gospodarstwie 
rolnym. 
 
Zarządzanie nieruchomościami Skarbu Państwa 
W okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2013 r. kontynuowano zarządzanie 
nieruchomościami Skarbu Państwa realizowane przez licencjonowanego zarządcę,  
wyłonionego w drodze ustawy o zamówieniach publicznych.  Nieruchomości Skarbu 
Państwa zarządzane były przez firmę Wrocławskie Mieszkania Sp. z o.o. na podstawie: 
- umowy o zarządzanie nr 2/2011 z dnia 10 sierpnia 2011 r.,  którą  objętych jest: 

• 97 lokali mieszkalnych, 
• budynek biurowo – magazynowy, 
• 3 lokale użytkowe, 
• 2 miejsca postojowe, 
• 27 garaży; 

- umowy o zarządzanie nr 1/2013 z dnia 14 maja 2013 r. na podstawie której 
zarządem zostały objęte nieruchomości przy: 
• ul. Stargardzkiej 2f, 
• ul. Borowskiej 138/2, 
• ul. Sernickiej 34/2; 

- umowy o zarządzanie nr 2/2013 z dnia 10 grudnia 2013 r., na podstawie której 
zarządem objęto nieruchomość przy:  
• ul. Sołtysowickiej 21d, 
• ul. Nowy Świat 40 - 4 lokale mieszkalne. 

 
W ramach zadań związanych z zarządem nieruchomościami podejmowano następujące 
czynności: 
- zawarto umowy ubezpieczenia mienia od ognia i innych żywiołów oraz ubezpieczenia 

od odpowiedzialności cywilnej dla nieruchomości w których Skarb Państwa ma 100% 
udziałów własności, 

- dokonano analizy księgowo – finansowej i merytorycznej i przekazano do realizacji 
dokumentację księgowo – finansową dotyczącą zakupu mediów i usług do 
nieruchomości (m.in. utrzymanie czystości, naprawy i konserwacje, wywóz 
nieczystości stałych, remonty) - 2 130 faktur VAT, 1 notę księgową, 

- prowadzono bieżącą korespondencję z dostawcami mediów i usług w sprawie korekt  
i błędnie wystawionych dokumentów finansowo – księgowych, 
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- sporządzono deklaracje na podatek od nieruchomości za 2013 r. i korekty do 2012 r., 
- skierowano wnioski do Wydziału Prawnego o wszczęcie i przeprowadzenie 

postępowania o wydanie nakazu zapłaty i postępowań o eksmisję przeciwko 4 
dłużnikom). 

 
Na dzień 31 grudnia 2013 r. umowami najmu objętych było 79 lokali mieszkalnych  
i 2 lokale użytkowe. Dokonano waloryzacji stawek czynszu dzierżawnego. 
 
Zakładanie ksiąg wieczystych dla nieruchomości Skarbu Państwa      
- złożono 143 wniosków o odpis z księgi wieczystej, 
- złożono 74 wnioski o dokonanie nowych wpisów, 
- złożono 31wniosków o założenie Księgi wieczystej, 
- wydano 27 zaświadczeń o przejściu nieruchomości na własność Skarbu Państwa na 

mocy art. 2 Dekretu z dnia 08 marca 1946 r. o majątkach opuszczonych  
i poniemieckich (Dz. U. Nr 13, poz. 87). 

 
Nadzór właścicielski oraz regulacje stanów prawnych nieruchomości 
W ramach corocznego nadzoru właścicielskiego dokonano kontroli nieruchomości 
oddanych w drodze darowizny na cele publiczne, z wyłączeniem nieruchomości położonej 
przy ul. Sienkiewicza, pod kątem ich wykorzystywania zgodnie z przeznaczeniem 
określonym w umowach. W wyniku wizji ustalono, że wszystkie objęte kontrolą 
nieruchomości wykorzystywane są zgodnie z celem darowizny, na jaki zostały oddane. 
Nieruchomość położona przy ulicy Sienkiewicza, z uwagi na wątpliwości co do zgodności 
realizowanych na tej nieruchomości zadań z celem darowizny, objęta była 
postępowaniem wyjaśniającym.  
 
W okresie sprawozdawczym realizowane zadania: 
- 3 postępowania o oddanie nieruchomości w użytkowanie wieczyste, 
- 82 ogólnych postępowań z zakresu gospodarowania nieruchomościami Skarbu 

Państwa, w tym między innymi dotyczących udzielenia odpowiedzi na pytania o stan 
prawny i faktyczny nieruchomości, 

- 51 postępowań z zakresu wiedzy o nieruchomościach i jej aktualizacji, 
- 13 postępowań dotyczących zaświadczeń, 
- 41 postępowań o sprzedaż nieruchomości, 
- 19 postępowań w sprawach przekazania nieruchomości do korzystania, w tym 

dzierżawę lub najem, 
- 48 postępowań o zezwolenie na czasowe zajęcie nieruchomości, 
- 1 postępowanie o zniesienie współwłasności, 
- 4 postępowania w przedmiocie przejęcia nieruchomości przez Skarb Państwa (w tym 

1 zamiana nieruchomości z jednostkami samorządu terytorialnego), 
- 193 postępowania o przekształcenie prawa użytkowania wieczystego w prawo 

własności, 
- 5 postępowań w przedmiocie użyczenia nieruchomości, 
- 8 postępowań o poświadczenie stanu prawnego nieruchomości, 
- 350 postępowań dotyczących wyjaśnienia, interpretacji, opinii, aktów prawnych, 

dotyczących gospodarowania nieruchomościami, 
- 6 postępowań o udzielenie informacji publicznej, 
- 37 postępowań przekazano do załatwienia według właściwości, 
- 13 postępowań o wykonywanie, ograniczanie, pozbawianie praw do nieruchomości 

oraz zwrot nieruchomości, 
- 7 postępowań dotyczących ustalenia  odszkodowania za nieruchomości przejęte pod 

drogi publiczne, 
- 75 postępowań w sprawach dotyczących trwałego zarządu, 
- 15 postępowań w sprawie służebności gruntowych, 
- 10 postępowań o wydanie zezwolenia na zakładanie, przeprowadzanie  

i  wykonywanie  na  nieruchomościach  urządzeń technicznych, 
- 9 postępowań o wykup mieszkań i lokali przez najemców, 
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- sporządzanie co dwa tygodnie sprawozdań z udzielonej pomocy publicznej, 
- 41 postępowań dotyczących zbycia nieruchomości w tym 11 w trybie przetargowym.  
 
Umowy dotyczące nieruchomości Skarbu Państwa zawarte w 2013 r. 

Rodzaj zawartych umów Ilość 

Sprzedaż prawa własności  10 

Umowa zrównania terminów użytkowania wieczystego - 

Ustanowienie służebności gruntowej 1 

Umowa zamiany  1 

Umowa użytkowania 1 

Akty notarialne 

Razem 13 

Dzierżawa gruntu 68 

Czasowe zajęcie gruntu 12 

Obciążenie z tytułu bezumownego korzystania z gruntu 16 

Umowa użyczenia 4 

Zwykła forma 
pisemna 

Razem 100 

 
W ramach sprawowania nadzoru właścicielskiego przeprowadzono 10 wizji na 
nieruchomościach oddanych w trwały zarząd w celu ustalenia, czy cel realizowany na tych 
nieruchomościach jest zgodny z celem przekazania w trwały zarząd ustalonym  
w decyzjach administracyjnych. Nie stwierdzono naruszenia tych ustaleń. 
 
Zakres zakończonych postępowań administracyjnych 

Rodzaj postępowania Ilość 

Ustanowienie trwałego zarządu 9 

Stwierdzenie przejścia w trwały zarząd - 

Wygaszenie trwałego zarządu 14 

Umorzenie postępowania 2 

Odmowa ustanowienia trwałego zarządu  - 

Zmiana decyzji 1 

Udzielenie bonifikaty - 

Odmowa zmiany decyzji stwierdzającej przejście  w trwały zarząd  - 

Trwały zarząd 

Razem 26 

 
Przekształcenie prawa użytkowania wieczystego w prawo własności 
W  zakresie przekształcenia prawa użytkowania wieczystego w prawo własności w 2013 r. 
wpłynęło 115 wniosków o przekształcenie prawa użytkowania wieczystego w prawo 
własności nieruchomości. Zanotowano wzrost liczby spraw, w których występuje wielość 
stron postępowania, co wpływa na znaczny wzrost przygotowywanej i wysyłanej 
korespondencji oraz zmniejszenie tempa prowadzonych postępowań ze względu na 
obowiązek zapewnienia każdej ze stron możliwości czynnego udziału w prowadzonym 
postępowaniu. W 2013r. wpłynęły 732 wystąpienia  dotyczące przekształcenia, wysłano 
w związku z przekształceniem 7 500 pism.  
 
Wydano 74 decyzje o przekształceniu na łączną kwotę 37 007 414,70 zł. 
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Przekształcenie prawa użytkowania wieczystego w prawo 
własności – decyzje pozytywne 74 

Decyzje odmowne 4 

Umorzenie postępowania 15 

Zmiana decyzji o przekształceniu 8 

Przekształceni
e prawa 
użytkowania 
wieczystego  
w prawo 
własności 

Razem 101 

 
W 2013 r. wydano 100 Postanowień o: 
- ustaleniu kosztów sporządzenia operatu, 
- odmowie wydania zaświadczenia, 
- odmowie wszczęcia postępowania w sprawie przekształcenia, 
- sprostowaniu oczywistej omyłki pisarskiej, 
- podjęciu zawieszonego postępowania, 
- zawieszeniu postępowania w sprawie przekształcenia, 
- zwrocie wniosku/podania z tytułu nieuiszczenia opłaty skarbowej, 
- odmowie przekazania kserokopii operatu szacunkowego. 
Złożono 11 Oświadczeń do ksiąg wieczystych o wyrażeniu zgody na odłączenie z księgi 
wieczystej w trybie art. 21 ustawy o księgach wieczystych i hipotece. 
 
W 2013 r. oprócz realizacji zadań zleconych z zakresu administracji rządowej 
realizowanych na nieruchomościach stanowiących zasób Skarbu Państwa w granicach 
miasta Wrocławia, prowadzonych jest 5 postępowań, ze wskazania przez Wojewodę 
Dolnośląskiego w trybie administracyjnym, Prezydenta Wrocławia jako innego organu  
o ustalenie odszkodowania za nieruchomości położone poza granicami miasta Wrocławia.  
Ponadto wydano decyzję w sprawie wydania aktu nadania poświadczającego własność 
gospodarstwa rolnego. 
 

GOSPODAROWANIE KOMUNALNYM ZASOBEM LOKALI MIESZKALNYCH  
I UŻYTKOWYCH 

 
Zadania z zakresu gospodarowania komunalnym zasobem lokali mieszkalnych oraz 
użytkowych wykonywane są przez: 
 
REALIZACJA ZADAŃ PRZEZ WYDZIAŁ LOKALI MIESZKALNYCH 
 
W 2013 r. wpłynęło do Wydziału łącznie 24 621 pism i  wniosków: 2 445 wniosków  
o najem lokalu mieszkalnego, 22 176  pism, w tym:  
- 10 wystąpień i interpelacji poselskich, 
- 34 wystąpienia i interpelacje radnych, 
- 6 skarg klientów, 
- 27 wystąpień Rzecznika Praw Obywatelskich, 
- 3 wystąpienia Rzecznika Praw Dziecka, 
- 2 636 pism skierowanych drogą elektroniczną. 
W ramach prowadzonych postępowań pracownicy przeprowadzili łącznie 1 124 wizje 
lokalowe.   

 
Działalność Wydziału w tym zakresie w latach 2011-2013  

w  latach 2011 2012 2013 

ilość spraw, które wpłynęły do Wydziału w tym: 22 933 23 828 24 621

wnioski o najem lokalu mieszkalnego 2 360 2 661 2 445*

pisma w tym:  20 573 21 167 22 176
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 wystąpienia i interpelacje  poselskie  16 24 10

 wystąpienia i interpelacje radnych 39 45 34

 wystąpienia  senatorów RP - 1 -

 skargi od klientów 7 8 6

 wystąpienia  Rzecznika Praw Obywatelskich 9 13 27

wystąpienia  Rzecznika Praw Dziecka  6 4 3

ilość obsłużonych klientów  w tym:  80 844 78 266 75 901

 przyjęci w sprawach skarg  i wniosków przez dyrektorów i 
kierowników Wydziału 131 99 80

 przyjęci przez pozostałych pracowników Wydziału 40 101 37 058 36 287

 obsłużeni  telefonicznie 40 612 41 109 39 534

ilość wizji lokalowych przeprowadzonych przez pracowników 
w ramach postępowań   1 416 1 587 1 124

 
Na liczbę 2 445* wniosków o najem lokalu mieszkalnego składa się: 
- 1 316 z tytułu prowadzonych postępowań dotyczących lokali zamieszkałych, 
- 901 o najem lokalu osób nie posiadających mieszkań, a ubiegających się o lokal 

socjalny bądź lokal do remontu, 
- 228 dotyczących przydzielenia lokalu zamiennego (wykwaterowania, zamiany  

z „urzędu”).  
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W Wydziale obsłużono łącznie 75 901 klientów, w tym: 
- 80 w sprawach skarg i wniosków przyjęli Dyrektorzy i Kierownicy Działów, 
- 36 287 przyjętych przez pozostałych pracowników w siedzibie Wydziału, 
- 39 534 obsłużono telefonicznie. 
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REALIZACJA WNIOSKÓW MIESZKANIOWYCH 
 
W wyniku prowadzonych w 2013 r. postępowań zostało wydanych łącznie 1 819  tytułów 
prawnych do lokali (umowy najmu, aneksy, potwierdzenia ) oraz 166 umów o remont 
lokalu wykonywanego we własnym zakresie i na koszt przyszłego najemcy. 
 
Poniższa tabela przedstawia sposób realizacji spraw prowadzonych przez Wydział 

Lp. Rodzaj sprawy 
Zawarte umowy, 

aneksy 
potwierdzenia 

Wskazanie 
innego lokalu 

Sprawy rozpatrzone 
negatywnie ze względu 

na  brak podstaw 
prawnych  

I Wnioski dot. prowadzonych postępowań  w stosunku do lokali zamieszkałych * 

1. likwidacja lokali wspólnie użytkowanych 27  7  - 

2. przywrócenie tytułu prawnego po spłacie 
zadłużenia 

13  - 3  

3. wydanie tytułu prawnego do lokalu po 
zgonie najemcy 

788  18  270  

4. wydanie tytułu prawnego do lokalu po 
wyprowadzeniu się najemcy 

216   - 45  

5. 
zmiana powierzchni i struktury lokalu 
(modernizacje i przebudowy, 
inwentaryzacje, korekty) 

151   - 34  

6. zamiany lokali między kontrahentami 87  - 4  

7. przedłużenie umowy najmu dotychczas 
zajmowanego lokalu socjalnego 

103  - 3  

8. adaptacje 7   - - 

1-8 Ogółem 1 392  25  359  

IV Wnioski o najem lokalu na zasadach ogólnych * 

9 najem lokalu do remontu na koszt 
własny 

193  - - 

10 
najem lokalu socjalnego z tyt. 
pozostawania w niedostatku – w tym 
realizacja list  

43  - 101  

11 
najem lokalu socjalnego  i tymczasowego 
pomieszczenia w wyniku orzeczenia 
sądowego  

53  - - 

10-11 Ogółem 289 - 101 

III Wnioski dot. zamiany dotychczas zajmowanego lokalu * 

12. wykwaterowania 115   - - 

13 zamiany "z urzędu" 23  - 7  

12-13 Ogółem 138** - 7  

1-13 RAZEM 1 819  25  467  

*   wnioski złożone również w latach uprzednich,  
** w tym 41 zagospodarowanych lokali z 46 uzyskanych w ramach współpracy z TBS. 
 
GOSPODAROWANIE WOLNYMI LOKALAMI MIESZKALNYMI 
 
W roku 2013 dysponowano 1 290 lokalami mieszkalnymi, w tym: 
- 1 181 z tzw. „ruchu ludności”,  
- 83  w nowo wybudowanych budynkach, 
- 26 w budynkach po kapitalnym remoncie. 
 
Gospodarowanie wolnymi lokalami mieszkalnymi  



 625 

 

Wolne lokale 
z tzw. 
„ruchu 

ludności” 

w budynkach 
nowo 

wybudowanych 

w budynkach             
po kapitalnym 

remoncie 

socjalne w budynkach 
socjalnych po 

kapitalnym  remoncie 
OGÓŁEM 

ogółem w dyspozycji       1 181 83 21 5 1 290 

zadysponowano 782 56 12 5 855 

na dzień 31 grudnia 
2013 r. pozostało 

399 27 9 0 435 

 
W ramach współpracy z TBS-em i podpisanym w tym zakresie porozumieniem oraz 
umową partycypacyjną pozyskano do dyspozycji 46 lokali mieszkalnych usytuowanych  
w nowych budynkach przy ul. Wojanowskiej 34, 36 i 58, które przydzielono osobom 
uprawnionym jako lokale zamienne.  
W zakresie gospodarowania wolnymi lokalami podejmowano działania, by w ich rezultacie 
została zadysponowana jak największa liczba wolnych lokali mieszkalnych pozyskanych  
z tzw. „ruchu ludności”. Jednak przebieg tego procesu wydłuża się wciąż z tego samego 
powodu – złego stanu technicznego tych lokali, które w przeważającej mierze są 
zdewastowane, usytuowane w budynkach na wysokich kondygnacjach (bez wind), 
położone w mało atrakcyjnych rejonach miastach. Powoduje to wielokrotność ich 
wskazywania w sytuacji odmowy przyjęcia przez przyszłego najemcę.  
Istotnym także jest fakt dysponowania niewielkimi środkami finansowymi, niezbędnymi 
na wykonanie w wolnych lokalach remontu, jak też przeprowadzania przez zarządcę 
długotrwałej procedury związanej z wyłonieniem wykonawcy remontu bądź uzyskaniem 
zgody wspólnoty mieszkaniowej na remont części wspólnej nieruchomości. 
Jednakże pozyskiwane wolne lokale, zarówno z „ruchu ludności” jak również       
usytuowane w budynkach nowo wybudowanych i po kapitalnym remoncie, są w ciągłym 
obrocie i na bieżąco wskazywane przyszłym najemcom.  
 
Gospodarowanie wolnymi lokalami w latach 2011 – 2013  

Wolne lokale 2011 2012 2013 

Ogółem w dyspozycji 1 388 1 289 1 290 

Zagospodarowano 854 834 855 

Pozostało na kolejny rok 534 455 435 
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ZASÓB LOKALI SOCJALNYCH I POMIESZCZEŃ TYMCZASOWYCH 
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Na dzień 31 grudnia 2013 r. wyodrębniony zasób lokali socjalnych liczył 1 360 lokali  
i w porównaniu do roku ubiegłego powiększył się o kolejne 42 lokale.  
 
Proces powiększania zasobu w kolejnych latach  

 
Realizacja list osób uprawnionych do zawarcia umowy najmu lokalu socjalnego z 
uwagi na pozostawanie w niedostatku przedstawia się następująco: 
- zawarto 30 umów najmu lokali socjalnych w ramach realizacji list,  
- 73  rodziny oczekują na wyremontowanie wskazanych lokali socjalnych.  

 
Zasób tymczasowych pomieszczeń - uwagi na nałożony ustawowy obowiązek 
tworzenia nowego zasobu, według stanu na dzień 31 grudnia 2013 r. dysponowano  
19 tymczasowymi pomieszczeniami.  
 
Wyroki  eksmisyjne  
- zrealizowano 58 wyroków z powództwa podmiotów obcych, z czego:  

• 37 wskutek wydania skierowania o zawarcie umowy najmu,  
• 13 wskutek odstąpienia wierzycieli od eksmisji, otrzymania innego tytuł do 

gminnego lokalu lub zgonu eksmitowanego, 
• 8 wskutek wykonanej eksmisji do noclegowni; 

- zawarto 15 porozumień z wierzycielami w sprawie remontu lokalu;  
- 88 wyroków z powództwa Gminy Wrocław, z czego: 

• 10 wskutek wydania skierowania o zawarcie umowy najmu, 
• 72 lokale odzyskano wskutek dobrowolnego wydania, porzucenia lokalu, itp., 
• 6 wskutek wykonanej eksmisji do pomieszczenia tymczasowego;  

- pozostały do realizacji 1 766 wyroków sądowych, w tym w sprawach z powództwa 
Gminy Wrocław 1 367  wyroków tj.: 
• 641 z prawem do lokalu socjalnego,  
• 726 pozostałe, w tym: 174 z prawem do lokalu socjalnego oraz pomieszczenia 

tymczasowego i 545 wyłącznie z prawem do pomieszczenia tymczasowego, 7 bez 
prawa do lokalu socjalnego i pomieszczenia tymczasowego, ale należy wskazać 
miejsce w noclegowni bądź schronisku; 
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- w sprawach z powództwa innych podmiotów - spółdzielni mieszkaniowych, instytucji 
oraz osób fizycznych 409 wyroków, z czego: 
• 344 z prawem do lokalu socjalnego 
• 62 z uprawnieniem do tymczasowego pomieszczenia, 
• 3 bez prawa do lokalu socjalnego i pomieszczenia tymczasowego, ale należy 

wskazać miejsce w noclegowni bądź schronisku.  
 
PROCES ODZYSKIWANIA LOKALI NIESAMODZIELNYCH 
 
W wyniku kontynuacji przez Wydział procesu odzyskiwania lokali niesamodzielnych  
poprzez scalanie lokali, zamiany i eksmisje komornicze, przekazano: 
- 64 lokale do obrotu cywilno-prawnego - 30 lokali o powierzchni powyżej 80 m2, 
- 4 lokale Miejskiemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej z przeznaczeniem na potrzeby 

placówek opiekuńczo-wychowawczych, 
- 2 lokale dla repatriantów, realizując uchwały Rady Miejskiej Wrocławia w tym 

zakresie.  
 

WYKWATEROWANIA NAJEMCÓW Z LOKALI DOTYCHCZAS ZAJMOWANYCH 
 
W 2013 r. prowadzono wykwaterowanie z 51 budynków, z tego 14 budynków 
wykwaterowano w całości z powodu ich złego stanu technicznego, przeznaczenia do 
obrotu cywilno-prawnego oraz ze względu na przeznaczenie terenu na inne cele, tj.:  
- ul. Okulickiego 15,  
- ul. Przyjaźni 121,  
- ul. Przystankowa 1,    
- ul. Długosza 9,   
- ul. Poniatowskiego 13,  
- ul. Gromadzka 5,    
- ul. Ujejskiego 24,  
- ul. Piłsudskiego 91,  
- ul. Krzycka 1A,   
- ul. Rajska 34,    
- ul. Strachowicka 37, 
- ul. Chemiczna 7, 
- ul. Kraszewskiego 7A, 
- ul. Opolska 35.  
 
Wykwaterowano również 28 najemców z pojedynczych lokali mieszkalnych z uwagi na: 
- realizację zaległych list - 6 lokali,  
- pożar – 5 lokali, 
- wybuch gazu - 1 lokal, 
- remont stropu – 4 lokale, 
- zły stan techniczny – 10 lokali (w tym 1 pracownia plastyczna), 
- zagrożenie życia i zdrowia – 1 lokal, 
- wykwaterowanie z hotelu do docelowego lokalu zamiennego – 1 lokal. 

  
Plan wykwaterowań wraz z dodatkowymi zobowiązaniami obejmował łącznie 155 
budynków zakwalifikowanych do wykwaterowania. Na dzień 31 grudnia 2013 r. do 
wykwaterowania pozostały 104 budynki.   
 
REALIZACJA PROCEDURY W ZAKRESIE PRZYDZIAŁU LOKALI MIESZKALNYCH 
 

W 2013 r. przeprowadzona weryfikacja wniosków mieszkaniowych przedstawia się 
następująco: 
- mieszkania do remontu wykonywanego we własnym zakresie i na koszt przyszłego 

najemcy - wysłano 816 ankiet weryfikacyjnych do osób ubiegających się o przydział 
lokalu do remontu we własnym zakresie i na koszt przyszłego najemcy. Potwierdzoną 
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ankietę złożyło 619 wnioskodawców. W 2013 r. utworzono listę 190 osób 
zakwalifikowanych do otrzymania lokalu, z której zrealizowano 92 pozycje. Ponadto 
zrealizowano także 27  pozycji z listy, utworzonej w 2012 r.,  

- lokale socjalne z tytułu pozostawania w niedostatku - wysłano 1 416 ankiet 
weryfikacyjnych do osób, które ubiegały się o najem lokalu socjalnego z tytułu  
pozostawania w niedostatku. 740 wnioskodawców złożyło potwierdzoną ankietę, po 
czym przystąpiono do przeprowadzenia weryfikacji tych wniosków, po zakończeniu 
której na przełomie I i II kwartału 2014 r. sporządzona zostanie lista osób 
zakwalifikowanych do uzyskania lokalu socjalnego.  

   
Ogółem na dzień 31 grudnia 2013 r. ubiega się o przydział lokalu mieszkalnego 2 140 
wnioskodawców (liczba ta obejmuje również wnioski złożone w latach poprzednich),  
w tym: 
- 1 416 o  lokale socjalne z tyt. pozostawania w niedostatku, 
- 724 o lokale do remontu na koszt przyszłego najemcy.  

  
W ramach realizacji procedury zamiany mieszkań między kontrahentami przyjęto 200 
ofert do katalogów zamian. W 2013 r. dokonano 46 zamian, w tym 18 zamian lokali,  
w wyniku których odzyskano zaległe należności w wysokości 353 220 zł, dokonując 
zamiany za tzw. „przejęcie długu”. 

 
Do Wydziału Prawnego skierowano 423 sprawy, dotyczące wystąpienia na drogę 
postępowania sądowego o eksmisję w odniesieniu do spraw prowadzonych przez 
Wydział. Przygotowano projekty 68 zarządzeń Prezydenta Wrocławia. 

 
POLITYKA GOSPODAROWANIA ZASOBEM MIESZKANIOWYM 
 
Opracowano i przygotowano projekt wieloletniego programu gospodarowania 
mieszkaniowym zasobem Gminy Wrocław na lata 2014-2019, aktu prawa miejscowego  
o charakterze strategicznym, określającego kierunki działania miasta w obszarze 
gospodarki mieszkaniowej, zawierającego w swej treści istotne zagadnienia, m.in. zasady 
polityki czynszowej. Dokument ten został przyjęty przez Radę Miejską Wrocławia uchwałą 
nr XLVIII/1165/13 w dniu 19 września 2013 r.  
Przygotowane zostały projekty obwieszczeń w sprawie ogłoszenia tekstów jednolitych 
niżej wymienionych uchwał Rady Miejskiej Wrocławia:     
- nr XXXVII/2420/05 z 21 kwietnia 2005 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali 

mieszkalnych wchodzących w skład mieszkaniowego zasobu Gminy Wrocław,  
- nr XXIV/868/08 z dnia 11 września 2008 r. w sprawie przyjęcia wieloletniego 

programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Wrocław na lata 2009 – 
2013, które zostały ogłoszone przez Radę Miejską Wrocławia na dwóch kolejnych 
sesjach w dniach 27 czerwca 2013 r. i 11 lipca 2013 r. 

 
Współpracowano z Towarzystwem Budownictwa Społecznego Wrocław Sp. z o.o. (TPS) 
a Gminą Wrocław w wyniku której przekazano na potrzeby Wydziału 82 lokale mieszkalne 
w inwestycji realizowanej na osiedlu Stabłowice.   
 

REALIZACJA ZADAŃ PRZEZ ZARZĄD ZASOBU KOMUNALNEGO (ZZK) 
I SPÓŁKĘ WROCŁAWSKIE MIESZKANIA (WM) 

 
ZASÓB KOMUNALNY I SPOSÓB ZARZĄDZANIA ZASOBEM LOKALI KOMUNALNYCH 
 
Zarządzanie zasobem komunalnym Gminy Wrocław obejmuje zasób mieszkaniowy, lokale 
użytkowe, garaże, urządzenia komunalne i nieruchomości gruntowe z ich częściami 
składowymi, które nie pozostają w zarządzie lub administrowaniu innych komórek 
organizacyjnych Urzędu Miejskiego Wrocławia oraz innych miejskich jednostek 
organizacyjnych. 
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Zgodnie z Ustawą z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomościami, Dział V, 
rozdział 3, art. 185.1. zarządzanie nieruchomościami „... polega na podejmowaniu decyzji 
i dokonywaniu czynności mających na celu zapewnienie właściwej gospodarki 
ekonomiczno – finansowej nieruchomości oraz zapewnienie bezpieczeństwa użytkowania 
i właściwej eksploatacji nieruchomości w tym bieżącego administrowania nieruchomością, 
jak również czynności zmierzających do utrzymania nieruchomości w stanie 
niepogorszonym zgodnie z jej przeznaczeniem oraz do uzasadnionego inwestowania w tę 
nieruchomość...” 
 
Działania te wykonywane są przez: Zarząd Zasobu Komunalnego, który jest jednostką 
budżetową Gminy, nie posiadającą osobowości prawnej oraz spółkę z ograniczoną 
odpowiedzialnością Wrocławskie Mieszkania. 
 
Czynności związane z zarządzaniem komunalnym zasobem wyżej wymienione podmioty 
jak w poprzednich latach wykonuje bezpośrednio własnymi siłami poprzez swoje komórki 
organizacyjne lub zlecają firmom zewnętrznym możliwe do wyodrębnienia jednolite 
rodzajowo i specjalistyczne czynności z zakresu obsługi nieruchomości. Przyjęty model 
zarządzania zasobem zmierza do zapewnienia pełnego wykonywania funkcji 
właścicielskich przez Gminę Wrocław wobec swoich nieruchomości i pozwala na 
zachowanie ciągłości zarządzania.  
 
Wielkość zasobu komunalnego na dzień 31 grudnia 2013 r.  

 Zarządzane 
przez ZZK 

Zarządzane 
przez WM 

Zasób 
komunalny 

ogółem 

Ilość budynków 100% Gminnych 1 148 698 1 846 

Ilość budynków stanowiących Wspólnotę 
Mieszkaniową 2 667 1 512 4 179 

Ilość lokali mieszkalnych Gminy Wrocław 25 932 14 174 40 106 

Powierzchnia użytkowa lokali mieszkalnych Gminy 
Wrocław (m²) 1 360 725 695 899 2 056 624 

Ilość lokali użytkowych Gminy Wrocław 1 805 739 2 544 

Powierzchnia użytkowa lokali użytkowych Gminy 
Wrocław (m²) 231 236 70 706 301 942 

Ilość garaży Gminy Wrocław 1 365 743 2 108 

Powierzchnia użytkowa garaży Gminy Wrocław (m²) 22 089 13 005 35 094 

Tereny zewnętrzne (m2) 2 365 813 2 094 100 4 459 913 

Ogródki przydomowe (m2) 126 026 397 862 523 888 

 
ZARZĄDZANIE WYKONYWANE PRZEZ ZARZĄD ZASOBU KOMUNALNEGO  
 
Lokale użytkowe 
 
Na przestrzeni kolejnych lat obserwuje się zmniejszanie liczby lokali użytkowych i garaży, 
co zostało przedstawione w tabeli poniżej. Składają się na to następujące przyczyny: 
- sprzedaż wolnych lokali użytkowych - generalnie do sprzedaży są przeznaczane 

wszystkie lokale użytkowe, które mają status lokali samodzielnych i znajdują się  
w budynkach wspólnot mieszkaniowych, 

- sprzedaż lokali użytkowych i garaży na rzecz dotychczasowych najemców,  
- wyburzenia, którym podlega część zasobu lokali użytkowych i garaży. 
Stan zasobu komunalnego lokali użytkowych i garaży na przestrzeni 5 lat   
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 2009 2010 2011 2012 31 grudnia 2013 r. 

Lokale w budynkach 
użytkowych 

671 554 524 472 463 

Lokale w budynkach 
mieszkalno-użytkowych 

2 045 1 571 1 488 1 415 1 342 

Garaże wolnostojące 1 804 1 198 1 166 1 060 
(w tym 11 miejsc post.) 

1 030 
(w tym 11 miejsc post.) 

Garaże w budynkach 356 340 333 336 
(w tym 112 miejsc post.) 

335 
(w tym 112 miejsc post.) 

 
W roku  2013 r. statystyka przedstawia się następująco: 
- sprzedano - 75 lokali użytkowych oraz 4 garaże, 
- wyburzono - 7 lokali użytkowych oraz  27 garaży. 
 
W okresie funkcjonowania ogródków gastronomicznych tj. od 15 marca do 15 
listopada 2013 r., zawarto 80 umów na ich organizację. Wpływy z tytułu dzierżawy 
ogródków gastronomicznych w 2013 r. wyniosły 814 296,85 zł 
przygotowano dokumenty potrzebne do wystąpienia na drogę sądową w sprawie  
o zapłatę przeciwko byłym najemcom lokali użytkowych i garaży. 
 
Uczestniczono w projektach „Programu dla Obszaru Wsparcia”, typując lokale użytkowe 
do zagospodarowania w ramach tego programu oraz obiekty do rozbiórki, uzgadniając 
branże z miejskimi jednostkami organizacyjnymi odpowiedzialnymi za ten projekt,  
a  następnie organizując  przetargi na najem. Uczestniczono w projekcie dotyczącym 
rewitalizacji i zagospodarowania nieruchomości przy ul. Ruskiej A, B, C oraz  
kontynuowano współprace z Biurem Rozwoju Gospodarczego Urzędu Miejskiego  
w zakresie gospodarowania miejskimi lokalami użytkowymi na Starym Mieście a także na 
Nadodrzu, gdzie Gmina Wrocław kontynuuje szeroko zakrojone działania mające na celu 
odnowienie infrastruktury dzielnicy a także ożywienie społeczno-gospodarcze. 
 
W roku 2013 na Nadodrzu ogłoszono 11 przetargów  pisemnych na  najem lokali 
użytkowych. W wyniku tych przetargów wynajęto 6 lokali,  głównie na działalność 
galeryjno - rzemieślniczą. Na przełomie ostatnich lat w rejonie Nadodrza wynajęto  
18 lokali użytkowych  
 
W II połowie 2013 r. uzyskane od najemców lokali informacje dotyczące odpadów zostały 
przeniesione do systemu GRANIT. Pozwoliło to na przekazywanie deklaracji do Ekosystem 
sp. z o.o i zarządców nieruchomości a także wystawianie  faktur do zapłaty. 
W II połowie roku 2013 sporządzono wszystkim najemcom lokali użytkowych aneksów  
do umów najmu dotyczący odpadów. 

 
W roku 2013 wypowiedziano:  
- 131 umów najmu lokali użytkowych: 

• w  86 przypadkach umowę wypowiedział najemca, 
• w 45 przypadkach umowę wypowiedziało ZZK, z czego w 41 przypadkach 

powodem wypowiedzenia umowy najmu lokalu użytkowego było zadłużenie 
czynszowe najemcy; 

- 108 umów najmu garażu  i dzierżaw terenu pod garażem. 
Ponadto w przypadku garaży i dzierżaw terenu pod garażami zawarto 21 porozumień  
o rozwiązaniu umów najmu ze spadkobiercami, którzy nie byli zainteresowani 
kontynuowaniem najmu lub dzierżawy. 
 
W roku 2013 przekazano do eksmisji 23 sprawy, w tym 10 spraw dotyczyło eksmisji  
z garaży. W wyniku skierowanych do sądu spraw o eksmisję odzyskano: 
- w 2010 r. - 63 lokale, 
- w 2011 r. - 26 lokali, 
- w 2012 r. - 11 lokali, 
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- w 2013 r. - 6 lokali. 
 

W roku 2013 zawarto 243 umowy najmu na lokale użytkowe w tym: 
- na czas nieoznaczony – 98 umowy, 
- czas oznaczony - 145 umowy oraz 135 aneksów do umów najmu na lokale użytkowe 

(nie licząc 224 aneksów - dotyczących odpadów komunalnych), 
- 64 umowy najmu garaży i dzierżawy terenu pod garażami oraz 116 aneksów do 

umów najmu garaży i dzierżawy terenu pod garażami. 
 
Pracownicy techniczni działu przyjmowali zgłoszenia od najemców lokali użytkowych  
i garaży dotyczących awarii i zabezpieczenia pustostanów, wydawali zgody na remont 
lokalu na wniosek najemców, dokonywali odbioru lokali po zgłoszeniu przez najemcę 
zakończenia prac remontowych. Przed skierowaniem lokalu do zagospodarowania 
dokonywali typowania  robót remontowych. Uczestniczyli w wizjach lokali  dotyczących 
spraw technicznych. 
 
                     26 najemców korzystało z następujących ulg w czynszu  

z tytułu remontu ulicy 11 najemców 

z tytułu wady technicznej lokalu 15 najemców 

 
W 2013 r. wpłynęło 3 190 pism przeprowadzono ogółem 79 przetargów na najem 
lokali użytkowych (w tym na najem pomieszczeń przeznaczonych na potrzeby własne 
mieszkańców), garaży i miejsc parkingowych. 
 
Ogółem do przetargu w 2013 r. zarządzeniami Dyrektora Zarządu Zasobu Komunalnego 
skierowano:  
- 61 garaży 
- 8 miejsc parkingowych 
- 104 lokale użytkowe (w tym 12 pomieszczeń przeznaczonych na potrzeby własne 

mieszkańców) 
 
W wyniku przetargów najwyższe kwoty czynszu miesięcznego netto osiągnęły lokale:  
Przetarg ustny: 
- ul. Świdnicka 48, Piłsudskiego 58 o pow. 160,92 m2 - czynsz wywoławczy 7 550 zł,  

po licytacji 14 500 zł 
- ul. Marsz. J. Piłsudskiego 97 o pow. 82,23 m2 - czynsz wywoławczy 2 000 zł, po 

licytacji 3 400 zł 
- ul. Kołłątaja 31 o pow. 31,60 m2 - czynsz wywoławczy 1 020 zł, po licytacji 1 600 zł 
- ul. Krasińskiego 42 o pow. 40 m2 - czynsz wywoławczy 450 zł, po licytacji 1 000 zł 
Przetarg pisemny: 
- ul. Rynek 23/24 o pow. 269 m2 - czynsz wywoławczy 8 070 zł, wybrano ofertę  

z miesięcznym czynszem netto 33 000 zł 
- ul. Świdnicka 9, 9A o pow. 263,33 m2 - czynsz wywoławczy 7 900 zł, wybrano ofertę  

z miesięcznym czynszem netto 18 000 zł 
- ul. Rynek 20-21 o pow. 102,81 m2 - czynsz wywoławczy 4 940 zł, wybrano ofertę  

z miesięcznym czynszem netto 11 500 zł 
- ul. Świdnicka 42, pl. T. Kościuszki 14 o pow. 88,89 m2 - czynsz wywoławczy 2 670 zł, 

wybrano ofertę z miesięcznym czynszem netto 4 800 zł 
 
LOKALE MIESZKALNE 
 
Zadania związane z najmem lokali mieszkalnych m.in. z zawarciem umów najmu, 
sporządzaniem aneksów, z wypowiedzeniem najmu, z naliczeniem i ze zwrotem kaucji 
mieszkaniowej, interwencjami i zapytaniami dotyczącymi lokali mieszkalnych są 
realizowane w Dziale Kaucji i Lokali Mieszkalnych. W zakresie dotyczącym tylko tego 
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obszaru działania do Działu Kaucji i Lokali Mieszkalnych wpłynęło 6 884 pism, wniosków, 
odwołań (o 1 217 pism więcej niż w ubiegłym roku). 
W dziale, w ramach zarządzania nieruchomościami realizowane są m.in. takie zadania 
jak: 
- zawieranie umów najmu lokali mieszkalnych, sporządzanie aneksów do umów najmu,  
- legalizacja zmian po dokonanej przez najemcę przebudowie lokalu w ramach metrażu 

wynikającego z zawartej umowy, 
- prowadzenie spraw związanych z umożliwieniem spłaty zadłużenia z tytułu należności 

za korzystanie z lokali mieszkalnych stanowiących mieszkaniowy zasób gminy,  
w formie świadczenia rzeczowego, 

- wdrażanie podwyżek stawki bazowej czynszu dla użytkowników lokali mieszkalnych, 
- wystawianie faktur za najem lokali mieszkalnych, w tym prowadzenie korespondencji 

z tym faktem związanej, 
- wystawianie faktur za najem pracowni twórców wchodzących w skład 

mieszkaniowego zasobu gminy, 
- weryfikacja wniosków o wypowiedzenie najmu   
- wypowiadanie najmu lokali mieszkalnych z tytułu zaległości 
- prowadzenie spraw związanych z naliczaniem i wypłatami kaucji mieszkaniowych. 
W 2013 r. przygotowano 1 665 umowy i aneksy do umów najmu lokali mieszkalnych,  
w ciągu 2013 r. o podjęcie decyzji właścicielskiej wysłano do ponownego rozpatrzenia 58 
skierowań do zawarcia umowy/aneksu w wyniku czego anulowano 12 skierowań, 
przygotowano ale nie wydano 45 umów najmu z powodu braku wpłaty kaucji.  
Do działu Kaucji i Lokali Mieszkalnych, do weryfikacji wpłynęło 1 746 wniosków  
o wypowiedzenie najmu przesłanych przez Dział Windykacji. Po szczegółowej analizie 
dokumentów i informacji przekazywanych przez inne komórki ZZK i UM wypowiedziano 
najem 1 029 najemcom.  
We wrześniu 2013 r. wdrożono realizację Zarządzenia Prezydenta nr 8463/13  
z dnia 3 września 2013 r. w sprawie umożliwienia spłaty zadłużenia z tytułu należności za 
korzystanie z lokali mieszkalnych stanowiących mieszkaniowy zasób gminy, w formie 
świadczenia rzeczowego. Na dzień 31 grudnia 2013 r. do Gminy wpłynęły propozycje  
z 19 jednostek gminnych oferujące "zatrudnienie" w ww. formie świadczenia rzeczowego 
dla 95 osób (do wykorzystania przez ZZK i WM Sp.z o.o.). Do Zarządu Zasobu 
Komunalnego według stanu na dzień 31 grudnia 2013 r. wpłynęło 156 wniosków 
dłużników, którzy złożyli deklarację skorzystania z możliwości spłaty zadłużenia w formie 
świadczenia rzeczowego. 
 
Zarząd Zasobu Komunalnego na podstawie złożonych przez dłużników wniosków 
przygotował 62 umowy na odpracowanie długu, z czego obecnie obowiązuje 56 umów 
zawartych z  68 osobami. Z grupy 62 umów: 3 umowy zostały wypowiedziane ( dłużnicy 
nie zgłosili się do jednostek), 2 dłużników zrezygnowało z podpisania umowy, 1 umowa 
została zakończona z uwagi na spłatę zadłużenia. Do 31 grudnia 2013 r. umów nie 
podpisało jeszcze 19 osób. Osoby, które od początku października  i przez cały listopad 
realizowały umowy dotyczące zamiany formy spłaty zadłużenia ze świadczenia 
pieniężnego na świadczenie rzeczowe i stawiły się do wskazanych przez ZZK jednostek 
odpracowało dług na kwotę 35 180 zł. Łączne zadłużenie ww. osób to kwota ponad  
2 145 000 zł. Minimalna kwota zadłużenia, którą dłużnik całkowicie odpracował  
w październiku br. –  to kwota 502 złote. Obecnie najniższa do odpracowania kwota to 
947 zł. Największe, odpracowywane zadłużenie to kwota 140 000 zł. Drugi tak wysoki 
dług (ponad 122 000 zł i najem lokalu  wypowiedziany) odpracowuje 1 osoba. 
Większość prac deklarowanych przez dłużników i zlecanych przez ZZK, to prace 
polegające na sprzątaniu, prace porządkowe, pielęgnacja zieleni. Dłużnicy swój dług 
uzasadniają trudną sytuacją osobistą - problemy finansowe i zdrowotne, brak pracy. 
Obecnie najmłodszy odpracowujący dłużnik ma 29 lat (córka użytkownika lokalu 
odpracowująca dług razem z matką ), najstarszy dłużnik odpracowujący dług ma 74 lata. 
Średnia wieku dłużników odpracowujących dług to niecałe 53 lata. Przedział wiekowy 
osób odpracowujących dług wygląda następująco: 
- do lat 30-tu - 8 osób, 
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- od 30 do 40 lat – 7 osób, 
- od 40 do 50 lat – 10 osób, 
- od 50 do 60 lat – 30 osób, 
- powyżej 60 lat – 13 osób. 
Odpracowujący dług nie określają swojego wykształcenia - wśród tych osób są 
bezrobotni, często bez prawa do zasiłku, osoby posiadające grupę inwalidzką, osoby  
utrzymujące się z prac dorywczych.  
Z tej grupy użytkownikom 24 lokali mieszkalnych zajmujących lokale bez tytułu 
prawnego Zarząd Zasobu Komunalnego w latach wcześniejszych wypowiedział umowę 
najmu (np. wskazany wyżej dłużnik z najwyższym zadłużeniem). 

W 2013 r. prowadzono sprawy związane z udzielaniem ulgi w czynszu z tytułu niskich 
dochodów oraz o odstąpienie od naliczania 15% zwyżki za lokal powyżej 80 m². Wnioski 
były rozpatrywane w oparciu o uchwałę nr XXIV/868/08 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 
11 września 2008 r. w sprawie przyjęcia wieloletniego programu gospodarowania 
mieszkaniowym zasobem Gminy Wrocław na lata 2009-2013 ze zmianami oraz 
Zarządzenie nr 249/09 Dyrektora Zarządu Zasobu Komunalnego z dnia 20 sierpnia 2009 
r. Pozytywnie zaopiniowano 6 wnioski o udzielenie ulgi z tytułu niskich dochodów, 
spełniających kryteria wynikające z ww. uchwały. Pozostałe wnioski złożone przez 
najemców nie spełniały warunków określonych w ww. uchwale. Naliczenie 
zwaloryzowanych kaucji mieszkaniowych związane z realizacją   uchwały Rady Miejskiej 
XXXI/2277/07 z 9 grudnia 2004 r. w sprawie zmiany uchwały Nr XLIX/697/98 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 27 lutego 1998 r. w sprawie zasad gospodarowania 
nieruchomościami stanowiącymi własność Gminy Wrocław a także ze zwrotem kaucji 
mieszkaniowej przedstawia poniższa tabela: 

Kryteria oceny Ilość 
wniosków 

Kwota 
kaucji 

wpłacona 
przy 

zawarciu 
umowy 

Kwota 
kaucji 

naliczonych 

Kwota kaucji 
wypłaconych 

kaucje wypłacone w 2013 r. ( kaucje wpłacone po 
01.01.2009 r. 66 162 887   196 278 

kaucje zwaloryzowane wypłacone w 2013 r.  
(kaucje wpłacone przed 12.11.1994 r.) 11   10 560 10 560 

wnioskodawcy zawiadomieni o wysokości zwrotu, którzy 
kwalifikują się do wypłaty zwaloryzowanej kaucji  

39 17 405   234 

wnioskodawcy, którzy kwalifikują się do wypłaty 
zwaloryzowanej kaucji wnioski zasadne - zawieszone do 
czasu dostarczenia brakujących dokumentów itd. 

99     0 

Razem : wnioski o wypłatę kaucji zasadne 138 17 405   234 

wnioski wymagające procedury wyjaśniającej 
(mieszkania zakładowe) 85 124 935   0 

Razem : wnioski o wypłatę kaucji wątpliwe 85 124 935   0 

wnioskodawcy, poinformowani o odmowie na podstawie 
zapisu o zrzeczeniu się z wszelkich roszczeń, zawartym 
w aktach notarialnych 

1 102       

wnioskodawcy, których roszczenie o zwrot kaucji uległo 
przedawnieniu 443 0   0 

wnioski za urządzenia sanitarne (łazienkowe) nie 
podlegające zwrotowi 29 0   0 

wnioskodawcy bez uprawnień do odbioru kaucji na 
podstawie art. 36 

60 0   0 

wkłady budowlane - nie podlegają zwrotowi - odmowa 34 0   0 

lokale mieszkalne nabyte na rynku wtórnym - odmowa 56 0   0 
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odmowa (kaucja odebrana wcześniej) 18 0   0 

sprawy zamknięte (rezygnacja, odmowa, brak 
dokumentów) 

239 0   0 

Razem : wnioski o wypłatę kaucji bezzasadne 1 981 0   0 

wnioski załatwione pozytywnie (BSL) 1 777 2 193 552     

wnioski załatwione odmownie (BSL) 1 439 0     

Razem: Wnioski o zwrot zwaloryzowanej kaucji 
mieszkaniowej z BSL  

3 216       

 
ZARZĄDZANIE WYKONYWANE PRZEZ SPÓŁKĘ WROCŁAWSKIE MIESZKANIA  
 
Wielkość zasobu komunalnego obejmującego rejony C, L, D, E, J, K, M, N 

 wg stanu na dzień 
01.01.2013 r. 

(C,L,D,E,J,K,M,N) 

wg stanu na dzień 
31.12.2013 r. 

(C,L,D,E,J,K,M,N) 

Ilość budynków 100% Gminnych 717 698 

Ilość budynków stanowiących Wspólnotę 
Mieszkaniową 1 543 1 512 

Ilość lokali mieszkalnych Gminy Wrocław 14 658 14 174 

Powierzchnia użytkowa lokalu mieszkalnego Gminy 
Wrocław (m²) 722 516,29 695 899,51 

Ilość lokali użytkowych Gminy Wrocław 752 739 

Powierzchnia użytkowa lokalu użytkowego Gminy 
Wrocław (m²) 71 924,33 70 706,33 

Ilość garaży Gminy Wrocław 748 743 

Powierzchnia użytkowa garaży Gminy Wrocław (m²) 13 099,07 13 005,57 

Tereny zewnętrzne (m²) 2 106 842 2 094 100 

Ogródki warzywno-kwiatowe (m²) 402 631 397 862 

 
W trakcie 2013 r. nastąpiły zmiany w ilości zasobu komunalnego polegające na 
zwiększeniu, w związku z powierzeniem czynności zarządzania na kolejnych 
nieruchomościach oraz na zmniejszeniu związanym ze sprzedażą lokali.  
 
Szczegółowo zakres czynności zarządzania został określony w Załączniku nr 2 do 
Wskazania do realizacji i można je pogrupować następująco: 
- czynności związane z administrowaniem i obsługą klientów, 
- czynności związane z prowadzeniem ewidencji księgowej z tytułu rozrachunków  

z użytkownikami lokali, 
- czynności windykacyjne i związane z udzielaniem ulg, 
- czynności związane z konserwacją i usuwaniem awarii oraz okresowymi kontrolami 

budynków, 
- czynności związane z eksploatacją budynków i terenów zewnętrznych, 
- czynności związane z planowaniem i wykonywaniem remontów, inwestycji, rozbiórek  

i dokumentacji technicznej, 
- czynności związane z wykwaterowaniem budynków i lokali, 
- czynności związane z pełnieniem funkcji inwestora zastępczego przy remontach, 

inwestycjach, rozbiórkach i dokumentacjach technicznych. 
 
Działania, o których mowa wyżej, były przez Spółkę realizowane w roku 2013 w celu 
poprawy funkcjonalności, bezpieczeństwa i estetyki budynków i lokali mieszkalnych.  
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EKSPLOATACJA ZASOBU GMINNEGO 
 
ZARZĄD ZASOBU KOMUNALNEGO 
 
W zakresie eksploatacji zasobu komunalnego – utrzymania budynków stanowiących 
własność Gminy Wrocław, Zarząd Zasobu Komunalnego zawiera w ramach otrzymanych 
w budżecie środków umowy, na wydatki takie jak: 
- usługi porządkowo – sanitarne: sprzątanie i okresowe mycie części wspólnych 

budynków, klatek schodowych, bram, prześwitów bramowych, kabin dźwigów,  itp, 
odczyty wodomierzy, usuwanie owadów, 

- usługi dezynfekcji, dezynsekcji i deratyzacji, 
- usługi czyszczenia przewodów wentylacyjnych, spalinowych i dymowych  zgodnie z  

Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 07 czerwca 
2010 r. w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków (Dz. U. Nr 109 z 2010 r. 
poz. 719 z późniejszymi zmianami). Służy to bezpiecznemu użytkowaniu budynków, 
lokali, mieszkań, 

- dostawę i przesył energii elektrycznej dla obwodów administracyjnych dla celów 
oświetlenia części wspólnych budynków-klatek schodowych oraz terenów 
zewnętrznych, dla celów realizacji usług dozoru i monitoringu obiektów, 

- usługi dozoru i ochrony mienia, monitoring obiektów, w tym czasowo  przejętych, 
przygotowywanych przez Gminę do zbycia, 

- usługi transportowe - przeprowadzki najemców z lokali przeznaczonych do 
remontów, z budynków przeznaczonych do remontów-rewitalizacji, bądź  rozbiórki, 

- usługi sprzątania i wywiezienia nagromadzonych zbędnych przedmiotów i rzeczy na 
odpowiednie składowiska odpadów z lokali po zgonach, bez najemców i tzw. 
zbieraczy oraz innych zanieczyszczonych lokali, obiektów, 

- usługi dostawy oleju opałowego do lokalnej kotłowni 
- usługi rozliczania kosztów energii cieplnej dla lokali – budynków stanowiących  

własność Gminy Wrocław, 
- dostawy energii cieplnej do nowo przejmowanych do zarządzania obiektów, 
- dostawy wody i odbioru ścieków do nowo przejmowanych do zarządzania obiektów, 
- dostawy energii elektrycznej do nowo przejmowanych do zarządzania obiektów, 
- usługi przesyłu-dystrybucji energii elektrycznej do nowo przejmowanych do 

zarządzania  obiektów, 
- dostawa, wymiana oraz montaż wodomierzy lokalowych, 
- dostawa, wymiana oraz montaż ciepłomierzy lokalowych 
 
Za usługi sprzątania budynków, oświetlenia klatek schodowych i terenów zewnętrznych, 
dozoru i ochrony mienia, dostawy mediów, faktury realizowane są w okresach 
miesięcznych. Co miesiąc. 
Pozostałe usługi są realizowane w miarę potrzeb, cyklicznie bądź sezonowo i faktury 
realizowane są po wykonaniu usług. 
W zakresie eksploatacji zasobu komunalnego – utrzymania trenów zewnętrznych 
stanowiących własność Gminy Wrocław, ZZK  zawiera w ramach otrzymanych w budżecie 
środków umowy, na wydatki takie jak: 
- usługi koszenia traw, przycinania żywopłotów, 
- usługi wycinki drzew które tego wymagają, na podstawie decyzji, 
- usługi okrzesywania - prześwietlania drzew i krzewów - dokonywania cięć  

pielęgnacyjnych, 
- usługi nasadzenia drzew i krzewów, 
- usługi sprzątania osłon śmietnikowych i miejsc zbiórki odpadów komunalnych, 

opróżniania koszy na śmieci i pojemników na psie odchody, 
- usługi pielęgnacyjne drzew na podstawie zleconych ekspertyz dendrologicznych. 
 
Zawieramy umowy dzierżawy terenów pod miejsca zbiórki odpadów dla budynków 
stanowiących własność Gminy Wrocław z innymi właścicielami gruntów, wnosimy opłaty 
za zajęcie pasa drogowego w związku z umieszczeniem w nim przyłączy kanalizacyjnych, 
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wodociągowych, kanalizacji deszczowej. 
Za usługi sprzątania osłon śmietnikowych i miejsc zbiórki odpadów komunalnych, 
opróżniania koszy na śmieci, faktury realizowane są w okresach miesięcznych. Pozostałe 
usługi są realizowane cyklicznie bądź sezonowo i faktury realizowane są po wykonaniu 
usług. 
W zakresie eksploatacji zasobu komunalnego – stanowiącego własność Gminy Wrocław 
ZZK planuje wydatki i zawiera umowę na usługi obsługi czterech szaletów miejskich, 
faktury za tę usługę realizowane są co miesiąc, zawieramy także umowy na dostawę 
wody i odbiór ścieków oraz dostawę energii elektrycznej i cieplnej do szaletów i faktury 
realizowane są co miesiąc. 
 
W celu realizacji wyżej wymienionych usług oraz zapewnienia ciągłości dostaw mediów  
w ramach eksploatacji przygotowywane są wnioski przetargowe w celu wszczęcia 
postępowań przetargowych zgodnie z Ustawą Pzp mające na celu wyłonienie dostawców 
oraz wykonawców usług i zawarcia umów na ich realizację w ramach przyznanych  
w budżecie środków. 
 
ROZLICZENIE KOSZTÓW MEDIÓW 

 
W zakresie rozliczania mediów zostały przeprowadzone odczyty wodomierzy 
indywidualnych w lokalach gminnych na koniec pierwszego i drugiego półrocza 2013 r. 
Zebrano i zweryfikowano koszt zużycia poszczególnych mediów przypadających na lokale 
gminne położone w budynkach stanowiących własność Gminny Wrocław oraz dokonano 
weryfikacji kosztów zużycia mediów, algorytmu podziału kosztów przypadających na 
lokale gminne położone w budynkach Wspólnot Mieszkaniowych przekazanych przez 
zarządców nieruchomości wspólnej.  Na podstawie wykonanej bazy naliczeń i kosztów 
zużycia mediów wykonano rozliczenia mediów na poszczególne lokale gminne. Wyniki 
rozliczeń przekazano do najemców lokali gminnych oraz zostały przekazane do 
zaksięgowania na kartotekach finansowych lokali w systemie Granit.  
 
W okresie sprawozdawczym kontynuowano działania podjęte w latach ubiegłych  
w zakresie legalizacji urządzeń pomiarowych tj. urządzeń do pomiaru energii cieplnej  
i zużycia wody oraz promowania opomiarowanych lokali. W wyniku zwiększenia ilości 
lokali opomiarowanych nastąpiło zmniejszenie zużycia mediów (bieżąca kontrola zużycia 
poszczególnych mieszkańców) co wpłynęło na zmniejszenie ponoszonych kosztów 
przypadających na poszczególne gospodarstwa domowe. 
 
Dodatkowo wyłoniono ostatnie lokale w budynkach, które jeszcze nie posiadają 
wodomierzy. Program ten miał za zadanie wyeliminowanie lokali, dla których jest 
stosowana metoda rozliczania mediów zimnej wody i ścieków, powodująca 
niejednokrotnie konieczność obciążenia najemców znacznymi niedopłatami, zwłaszcza  
w budynkach należących do wspólnot mieszkaniowych. Opomiarowano 320 lokali, 
montując razem 501 wodomierzy, co przyczyniło się do zwiększenia ilości 
opomiarowanych lokali gminnych o 5,43%. na koniec grudnia 2013 r. w stosunku do roku 
ubiegłego.  
 
W celu podniesienia klasy energetycznej nowo wybudowanych budynków mieszkalnych 
stanowiących własność Gminy Wrocław zostały zainstalowane i wdrożone do rozliczeń 
nowoczesne urządzenia grzewcze - logotermy. Uciepłowniono 10 budynków, co wpłynęło 
na energooszczędne zachowanie mieszkańców gminnego zasobu komunalnego. 
 
W roku 2013 kontynuowano działania w zakresie Programu Pilotażowego zawierania 
indywidualnych umów przez dostawcę mediów z ich odbiorcami tj. najemcami lokali 
gminnych. Program zawierania indywidualnych umów z MPWiK został wprowadzony  
w kolejnych 2 budynkach stanowiących własność Gminy Wrocław:   
- ul. Nowodworska 34,  
- ul. Jedności Narodowej 68. 
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W ramach przygotowań modułu rozliczeniowego programu Granit do rozliczeń mediów 
wykonano rozliczenia testowe na bazie wybranego 1 rejonu z zasobów ZZK. Uzyskane 
wyniki z testów rozliczeń wykonanych w Module rozliczeniowym, były analizowane 
i porównywane z  rzeczywistymi wynikami rozliczeń. Ustalono nowe algorytmy tam, gdzie 
w wyniku testów zachodziła taka potrzeba. W budynkach należących do wspólnot 
mieszkaniowych dostosowano algorytmy rozliczeń, do rzeczywistego sposobu rozliczania 
obowiązującego w danym budynku.  
W zakresie dostarczenia mediów do lokali gminnych położonych w budynkach 
stanowiących 100% własność Gminy Wrocław oraz w budynkach Wspólnot 
Mieszkaniowych zostały poniesione wydatki w wysokości 57 187 780,50 zł związane  
z zużyciem następujących rodzajów mediów: 
- zużycie zimnej wody i odprowadzenie ścieków z lokali gminnych, 
- opłata abonamentowa za dostawę wody i odprowadzanie ścieków, 
- zużycie energii cieplnej z lokali gminnych, 
- zużycie energii elektrycznej na cele mieszkalne z lokali gminnych, 
- zużycie gazu z lokali gminnych, 
- wywóz odpadów stałych z lokali gminnych, 
- wywóz nieczystości płynnych z lokali gminnych, 
- opłata za gospodarowanie odpadami – lokale w budynkach należących do małych 

Wspólnot Mieszkaniowych (26-28 zarządców). 
 
SPÓŁKA WROCŁAWSKIE MIESZKANIA 
 
Na czynności i ponoszone w zakresie eksploatacji zasobu gminnego wydatki składają się:  
- utrzymanie czystości i porządku wewnątrz budynków 100% gminnych,  
- usługi deratyzacji wykonane zgodnie z Regulaminem utrzymania czystości i porządku 

na terenie Miasta Wrocławia 2 razy w ciągu roku, 
- przeprowadzone akcje przeciwko gryzoniom na terenach zewnętrznych, 
- dozór i ochrona mienia budynków przy ul. Więckowskiego 34, ul. Popielskiego 6,  

ul. Koreańskiej 1, ul. Hubskiej 8-16 i 56 oraz nieruchomości po rewitalizacji przy  
ul. Krzywoustego 315 i ul. Gorlickiej 2, 

- zakup energii elektrycznej na potrzeby oświetleniowe klatek schodowych,  
- obsługa serwisowa kotłowni, węzłów cieplnych i logoterm, 
- obsługa serwisowa platform i dźwigów osobowych, 
- dwukrotne odczytywanie indywidualnych wodomierzy poboru wody w lokalach, 
- dokonywanie rozliczeń dostaw mediów do nieruchomości, 
- plombowanie wodomierzy indywidualnych w lokalach, 
- wywóz odpadów oraz utrzymanie czystości i porządku w 340 miejscach składowania 

odpadów stałych w okresie od 01 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2013 r., 
- czyszczenie przewodów wentylacyjnych, spalinowych i dymowych w budynkach 100% 

gminnych,  
- sprzątanie lokali oraz pomieszczeń przynależnych po zgonach najemców wraz  

z wywozem pozostawionych w tych lokalach przedmiotów,  
- wykwaterowania związane z planowanymi remontami lokali i budynków  

z zapewnieniem transportu rzeczy i przedmiotów będących własnością najemców do 
lokali zastępczych, 

- utrzymanie terenów zewnętrznych Gminy Wrocław poprzez wykonanie czynności: 
trzykrotnego koszenia traw, jednokrotnej przycinki żywopłotów oraz wycinki, 
pielęgnacji  
i okrzesywania drzew, zgodnie z decyzjami wydanymi przez Miejskiego Konserwatora 
Zabytków oraz Wydział Środowiska i Rolnictwa Urzędu Miejskiego Wrocławia, 

- usługi nasadzenia drzew i krzewów w roku 2013 nasadzono 57 szt. drzew  
i 7 mb żywopłotu, 

- zarządzanie ogródkami warzywno-kwiatowymi, w tym wykonano pomiary 
aktualizacyjne ok. 100 ogródków.  
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Wyżej wymienione usługi wykonywane były w większości przez firmy zewnętrzne wybrane  
w wyniku przeprowadzonych postępowań o udzielenie zamówień publicznych, z wyjątkiem 
czynności zarządzania ogródkami warzywno-kwiatowymi, które Spółka wykonywała 
samodzielnie. 
Jednocześnie w związku ze zmianą przepisów w zakresie gospodarowania odpadami 
(wejście w życie Uchwały nr XXXV/780/12 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 29 listopada 
2012 r. w sprawie ustalenia regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie 
Wrocławia oraz innych aktów wykonawczych) Spółka z dniem 01 lipca 2013 r. zaprzestała 
realizacji zadań w obszarze odbioru i wywozu odpadów komunalnych. Kompetencje  
w przedmiotowym zakresie zostały przejęte przez spółkę Ekosystem Sp. z o.o. 
Jednocześnie Spółce powierzono zadanie związane z realizacją obowiązków wynikających 
z art. 6m Ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach oraz wyliczanie na 
podstawie deklaracji wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz 
dostosowanie systemu informatycznego i baz danych do gromadzenia danych 
niezbędnych do realizowania ww. obowiązków. 
 
W roku 2013 w ramach środków na eksploatację zamontowano również w lokalach 
mieszkalnych przy ul. Pleszewskiej 2-32 390 szt. wodomierzy ciepłej i zimnej wody 
z możliwością radiowego odczytu, co znacznie ułatwi w przyszłości odczytanie stanów 
urządzeń pomiarowych i przyspieszy dokonywanie rozliczeń najemców. 
Ze środków przeznaczonych na eksploatację finansowane były również co miesiąc zaliczki 
na pokrycie kosztów zarządu nieruchomością wspólną z tytułu opłat eksploatacyjnych,  
w wysokościach wynikających z uchwał wspólnot mieszkaniowych. 
 
ROZLICZENIA KOSZTÓW MEDIÓW 
 
W obszarze rozliczania mediów Spółka dwukrotnie - na koniec pierwszego i drugiego 
półrocza 2013 r. w rejonach C, D, E, J, K, L, M, N, dokonała odczytów wodomierzy  
w lokalach. Stworzono bazę naliczeń i kosztów niezbędną do wykonania rozliczeń mediów 
za cały rok 2013. 
W roku 2013 wykonano rozliczenia mediów: 
- dostawa zimnej wody i odprowadzanie ścieków– 32 862 szt. 
- rozliczenia ciepłej wody – 2 260 szt. 
- wywóz odpadów komunalnych – 16 043 szt. 
- wywóz nieczystości płynnych – 1 258 szt. 
- centralne ogrzewanie – 2 666 szt. 
- dostawa gazu – 526 szt. 
- energia elektryczna – 242 szt. 

 
W 2013 r. została dostarczona do najemców lokali komunalnych następująca 
korespondencja (bez korespondencji windykacyjnej – wykaz w rozdz. 6 sprawozdania): 
- zawiadomienia o rozliczenie mediów – 47 175 szt. 
- zawiadomienia o zmianie stawki czynszu, stawki za media, wysokości kaucji, zmianie 

naliczeń i wysokości opłat – 30 696 szt. 
 

EWIDENCJA NA KARTOTEKACH NAJEMCÓW 
 
ZARZĄD ZASOBU KOMUNALNEGO 
 
W 2013 r. realizowano czynności związane z obsługą najemców z tytułu opłat związanych 
z korzystaniem z lokali mieszkalnych i lokali użytkowych prowadzono w szczególności: 
- analizy kartotek finansowych użytkowników lokali, 
- udzielanie ustnych informacji odnośnie zapisów na indywidualnych kartotekach 

użytkowników lokali, 
- przyjmowanie zainteresowanych przez pracowników działu na rozmowy indywidualne 
- prowadzenie korespondencji z użytkownikami lokali w zakresie rozliczeń finansowych 

ewidencjonowanych na kartotekach najemców, 
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- wystawianie zaświadczeń na wniosek Biura Sprzedaży Lokali Urzędu Miejskiego 
Wrocławia oraz na indywidualne wystąpienie korzystających z lokali. 

 
W roku 2013 korespondencja z użytkownikami lokali oraz ich obsługa przedstawiała się 
następująco: 
- w sprawie analizy zapisów na kartotekach  finansowych i ustalenia wysokości 

prawidłowego salda wpłynęło około 12 000 wniosków najemców, 
- wykonano analizę na 10 064 szt. kartotekach finansowych najemców w tym sprawy: 

• sprawy zaległe z lat ubiegłych 1 036 szt. 
• sprawy bieżące 9 028 szt. 

- w zakresie lokali mieszkalnych wysłano pism w ilości 8 264 szt.  
- w zakresie lokali użytkowych wysłano pism w ilości 1 800 szt. 
Udzielone odpowiedzi dotyczyły między innymi analizy salda, wydania informacji  
o wysokości salda oraz wniosków o ewentualne zwroty nadpłat.  
 
Ponadto: 
- przyjęto na rozmowy indywidualne około 14 000 zainteresowanych osób. 
- przygotowano 1 709 szt. sald użytkowników lokali  mieszkalnych na dzień złożenia 

wniosku o udzielenie ulgi z tego: 
• zaległych z lat ubiegłych 20 szt. 
• bieżących 1 689 szt. 

- przygotowano dla 581 szt. sald użytkowników lokali użytkowych z tego: 
• salda do sądu 292 szt. 
• porozumienia 46 szt. 
• pozostałe wnioski 243 szt.      

- przekazano 2 695 szt. sald organizacji pozarządowych do Departamentu Spraw 
Społecznych biuro ds. współpracy z organizacjami pozarządowymi 

- ustalono 1 443 szt. prawidłowych sald, które przekazano celem egzekwowania przez 
firmy windykacyjne,  

- sprawy sądowe do Kancelarii (EOS) 850 szt. 
- ustalono 514 szt. prawidłowych sald dla lokali użytkowych do Krajowego Rejestru 

Długów, 
- ustalono 2 239 szt. sald dla Biura Sprzedaży Lokali, 
- ustalono 1 057 szt. sald do wypowiedzeń umów najmu na wniosek Wydziału Lokali 

Mieszkalnych. 
 

Usprawnienie pracy oraz zdobyte doświadczenie w zakresie obsługi najemców odniosły  
w 2013 r. pozytywny wpływ na pracę z najemcami a zarazem zwiększenie satysfakcji 
klientów. 
 
WROCŁAWSKIE MIESZKANIA 
 
W 2013 r. realizowano sprawy z zakresu postępowań wyjaśniających w celu ustalenia 
salda kartoteki opłat najemcy, wniosków o wydanie zaświadczenia o stanie finansowym, 
wniosków najemców o zwrot nadpłaty po wykupie oraz reklamacje do ustalonych sald.  
 
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 r. Spółka przyjęła do realizacji w celu 
prawidłowego załatwienia 9 651 spraw zgłoszonych przez najemców, w tym 7 411 spraw 
wymagających weryfikacji kartotek finansowych. 

 
W trakcie weryfikacji korygowano błędy i nieprawidłowości obejmujące okres zarządzania 
poprzednich zarządców, tj. przed 01 sierpnia 2010 r. Ujawniono m.in.: 
− brak lub nieprawidłowy BO na 01 kwietnia 2004 r. niezgodny z archiwalnymi 

kartotekami finansowymi najemców, 
− braki w zaksięgowanych dodatkach mieszkaniowych, 
− podwójnie zaksięgowane wpłaty wymagające skorygowania, 
− brak lub nieprawidłowe księgowania rozliczeń mediów niezgodne z dokumentami  
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w teczkach lokali, 
− brak naliczeń odsetek od braku i nieterminowych wpłat od kwietnia 2006 r. 
Wyjaśniono również szereg nieprawidłowości ze strony najemców we wnoszeniu opłat 
mieszkaniowych: zbyt niskie wpłaty spowodowane nieuwzględnianiem podwyżek, 
nieterminowe wpłaty, brak opłacenia niedoborów po rozliczeniu mediów. 
Ponadto ustalono, że w wielu przypadkach zaległości widniejące na kartotekach 
finansowych najemców wynikają z bilansów otwarcia przekazywanych przez kolejnych 
zarządców co stanowi konieczność szczegółowej analizy zapisów na kontach lokali za 
okresy znacznie przekraczające czas zarządzania przez Spółkę nieruchomościami (nawet 
od 2000 r., tj. 12 lat wstecz), porównania dokumentów źródłowych w teczce lokalowej  
z księgowaniami na kartotekach, a także poszukiwaniem i księgowaniem brakujących 
wpłat, co jest pracochłonne oraz niezwykle czasochłonne.  
 
W celu ostatecznego i prawidłowego załatwienia spraw zgłaszanych przez najemców 
podjęto następujące czynności: 
- zrealizowano 8 866 spraw wpływających, w tym w 6 626 przypadkach zweryfikowano 

zapisy na kartotece opłat najemców, jednocześnie udzielając odpowiedzi na pisma 
najemców, wydając zaświadczenia i realizując zwroty nadpłat,  

- zaksięgowano wpłaty najemców dokonywane na rachunki bankowe poprzedniego 
zarządcy, tj. ZZK na łączną sumę około 12 562,11 zł, 

- w toku weryfikacji na analizowanych kartotekach finansowych wystornowano 
zdublowane wpłaty z dnia 18 maja 2004 r., 14 sierpnia 2007 r. i 16. sierpnia 2007 r., 

- skorygowano daty uznania i obciążenia rozliczeniami mediów na kartotekach 
finansowych najemców przy bieżącej weryfikacji, 

- zaksięgowano lub wyksięgowano rozliczenia mediów zgodnie z dokumentacją 
znajdującą się w teczkach lokali,  

- zaksięgowano naliczone odsetki od zaległości i nieterminowych wpłat na sumę łączną 
9 771 318,17 zł, 

- zaksięgowano 1 609 szt. decyzji z MOPS na łączną kwotę około 2 490 693,54 zł, 
- wykonywano weryfikacje czynnych porozumień w sprawie udzielenia ulgi przekazane 

przez poprzedniego zarządcę, 
- wykonywano weryfikacje zawartych porozumień w latach ubiegłych w zakresie 

ustalenia ich ważności oraz dokonywanych spłat wymaganych rat. 
 
ORGANIZACJA I WYKONYWANIE OBSŁUGI KLIENTA 
 
Zarząd Zasobu Komunalnego 
 
Do głównych zadań Biur Obsługi Klienta należy bieżąca realizacja umów z tytułu 
konserwacji i awarii w zakresie robót budowlanych, sanitarnych oraz elektrycznych. 
 
Ogólnie roku 2013 w wyniku zgłoszeń najemców, zaleceń z protokołów przeglądów lub 
przeglądów inspektorów ZZK wystawiono 15 615 zleceń konserwacyjnych, na rozliczenie 
których wydano kwotę 8 142 518 zł 
 

 BOK 1 BOK 2 BOK 3 BOK 5 BOK 7 BOK 9 BOK 10 

Ilość zleceń 
konserwacyjnych 

3 193 3 829 1 834 1 350 2 828 1 685 896 

 
Poziom wykorzystania  środków w zakresie konserwacji i awarii nie we wszystkich 
rejonach przedstawia się jednakowo. Szczególnie wysokie zużycie jest w rejonie 
zarządzanym przez BOK - 1, gdyż zarządza on rejonami w centrum miasta, co wymusza 
szereg napraw i drobnych remontów dla estetyki Starego Miasta i dzielnic mu 
przyległych. Natomiast duże wykorzystanie środków w BOK - 7 wynika z rozległego 
obszaru którym zarządza. Trzecim rejonem miasta o dużej ilości zleceń z zakresu 
konserwacji i awarii jest BOK - 2 – występuje tam najstarszy zasób lokalowy gminy 
Wrocław 
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Biura Obsługi klienta nadzorowały również umowy na wymianę stolarki okiennej.  
W ramach przyznanych na 2013r. środków wymieniono 10% wszystkich zgłoszonych do 
wymiany okien. Niestety nadal zgłaszane przez mieszkańców potrzeby wymiany okien są 
bardzo duże. Obecnie w rejestrach jest przeznaczonych 15 182 m2 okien do wymiany. 
W przypadkach gdzie zagrożone było życie lub zdrowie mieszkańców okna wymieniane 
były też z umów na konserwacje i usuwanie awarii.  
Biura Obsługi Klienta kontynuowały również realizacje zadań w zakresie budowy pieców. 
Realizowane było 6 umów we wszystkich rejonach miasta. Wymiana pieców we 
wszystkich rejonach zarządzanych przez ZZK odbywa się na bieżąco, w miarę potrzeb  
i  zgłoszeń najemców w danym roku. 
 
Również w tym roku pion DK nadzorował postępowania przetargowe dotyczące 
przeglądów technicznych budynków oraz lokali, wymaganych przez prawo budowlane. 
Przeprowadzenie ich wymagało weryfikacji rejestrów i wyznaczenie adresów lokali pod 
którymi należało w 2013 r przeprowadzić konieczne przeglądy. W marcu podpisano 
umowy na przeglądy budowlane (roczne i pięcioletnie) , elektryczne, gazowe, kominowe  
i placów zabaw. Wszystkie przeglądy zostały wykonane i rozliczone. Usterki wykazane  
w przeglądach i uwagi zostały naniesione w zestawieniu zbiorczym. Wykazane usterki są 
sukcesywnie usuwane w ramach zleceń konserwacyjnych lub przekazywane do innych 
działów wg ich kompetencji w celu ich usunięcia. 
 
Na podstawie zaleceń z protokołów przeglądowych zlikwidowano niebezpieczne, nie 
nadające się do użytku urządzenia zabawowe i piaskownice. Konieczne było również 
całkowite zlikwidowanie kilku placów zabaw. Niestety nie było wystarczających środków 
aby w  miejsce likwidowanych wstawić nowe urządzenia zabawowe lub piaskownice. Na 
pozostałych obiektach przeprowadzono niezbędną konserwację urządzeń oraz dokonano 
wymiany piasku.  
 
 
Poziom wykorzystania środków finansowych w poszczególnych BOK-ach (w tys. zł): 

  BOK 

 
Łączne 

wykorzystanie 
środków w 2013 r 

1 2 3 5 7 9 10 

Konserwacje razem: 10 456 2 710 1 589 1 096 1 023 2 219 1 004 627 

Konserwacje i usuwanie 
awarii 

8 143 2 457 1 215 749 707 1 757 783 475 

Wymiana piasku 83 12 11 12 7 7 13 21 

Piece 436 0 73 70 49 105 72 68 

Wymiana stolarki 865 154 184 209 162 91 65 0 

Przeglądy budowlane 740 87 107 57 98 259 70 62 

Inne 189 118 25 21 8 7 8 2 

 
BOK-i nadzorowały również realizacje umów na wykonanie usług koszenia trawy, 
przycinania żywopłotów, wycinki i okrzesywania drzew, sprzątania nieruchomości, 
wywozu odpadów oraz ochrony obiektów. 
 
SPÓŁKA WROCŁAWSKIE MIESZKANIA 
 
W roku 2013 Spółka, zgodnie ze Wskazaniem do realizacji, realizowała zadania dla 
rejonów C, D, E, J, K, L, M, N Miasta prowadząc sprawy lokalowe, eksploatacyjne  
i techniczne. Bezpośrednia obsługa najemców realizowana jest przez Zespoły Obsługi 
Eksploatacyjnej Biura Obsługi Klienta, Zespół Techniczno-Inwestycyjny oraz Zespół 
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Księgowej Obsługi Zasobów i Zespół ds. Windykacji.  
Do zadań realizowanych przez Zespoły Obsługi Eksploatacyjnej Biura Obsługi klienta  
w roku 2013 należało m.in.: 
- udzielanie pełnej informacji mieszkańcom w zakresie dotyczącym kompetencji Spółki 

oraz sposobu załatwiania spraw znajdujących się w sferze przedmiotu jej 
działalności, 

- przyjmowanie wniosków, przekazywanie niezbędnych formularzy oraz ich 
wypełnianie na rzecz mieszkańców jak i innych jednostek organizacyjnych Gminy 
Wrocław wraz z wydawaniem niezbędnych opinii i ocen, 

- nadzór nad prawidłową realizacja usług w zakresie eksploatacji zarządzanego zasobu,  
- prowadzenie spraw związanych z najmem lokali mieszkalnych i użytkowych oraz 

gospodarowaniem tymi lokalami, 
- realizowanie planu rzeczowo-finansowego konserwacji poprzez przygotowanie, 

nadzór oraz rozliczanie wykonawców z wykonywanych konserwacji i usuniętych 
awarii, 

- sporządzanie planów konserwacji oraz remontów w zakresie prac zduńskich 
i stolarskich oraz opracowywanie projektów rocznych planów rzeczowo finansowych 
konserwacji  
w oparciu o przeglądy, a także o protokoły kontroli okresowej obiektów budowlanych 
oraz nakazy pokontrolne wydane przez uprawnione organy, 

- wyrażanie zgody na przeprowadzenie remontów finansowanych i wykonywanych 
przez najemców posiadających tytuł prawny, przygotowywanie umów remontowych 
oraz kontrola ich wykonania pod względem formalno-prawnym, technicznym oraz 
rozliczanie finansowe wykonywanych remontów, 

- nadzór i rozliczanie wykonawców, w tym okresowych kontroli budynków, o których 
mowa w przepisach prawa budowlanego, realizowanych przez wykonawców na 
podstawie odrębnych umów, 

- prowadzenie książek obiektu budowlanego w rozumieniu art. 64 ustawy Prawo 
budowlane, wraz z dokonywaniem zapisów dotyczących przeprowadzonych badań  
i kontroli stanu technicznego, remontów i przebudowy w okresie użytkowania 
obiektu, 

- dokonywanie korekt naliczeń czynszów oraz opłat za bezumowne korzystanie z lokali, 
- zabezpieczenie pustostanów lokali mieszkalnych i użytkowych przed samowolnym 

zajęciem i dewastacją wraz z prowadzeniem rejestru pustostanów, 
- wykonywanie czynności technicznych związanych z eksmisjami najemców oraz 

zabezpieczeniem lokali po eksmisjach, zgonach najemców i przekazywanie właściwej 
jednostce organizacyjnej Gminy Wrocław lokalu do zasiedlenia 

- przygotowanie umów najmu lokali mieszkalnych, sporządzenie aneksów do umów 
najmu lokali mieszkalnych, na podstawie skierowania Wydziału Lokali Mieszkalnych 
Urzędu Miejskiego, 

- współpraca z WLM UM w zakresie przygotowania propozycji udzielania ulg w czynszu, 
według zasad określonych przepisami prawa, 

- ustalanie wysokości zaliczek na media za lokale gminne w budynkach wspólnot 
mieszkaniowych i budynkach gminnych, przygotowywanie powiadomień dla klientów  
o dokonanych naliczeniach,  

- naliczanie opłat niezależnych najemcom i innym użytkownikom lokali, 
- prowadzenie bazy danych do rozliczeń mediów dostarczonych do lokali, 
- dokonywanie rozliczania kosztów zużytych mediów na każdego klienta 

i przygotowywanie powiadomień klientów o wynikach rozliczeń, 
- opracowywanie i wdrażanie regulaminów rozliczania mediów w budynkach gminnych. 
  
Szczegółowe sprawozdania z rodzaju i ilości realizowanych czynności eksploatacyjnych 
Spółka przekazuje odrębnie, po każdym miesiącu rozliczeniowym przy fakturze za 
wykonywane czynności zarządzania. W niniejszym sprawozdaniu podajemy wybrane dane  
w tym zakresie: 
- przyjęcia zgłoszeń najemców (ustne, pisemne, telefoniczne) – 20 696, 
- sporządzenie 322 umów najmu (na podstawie skierowań z Wydziału Lokali 
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Mieszkalnych),      
- sporządzenie 669 aneksów do umów najmu (na podstawie skierowań  

z Wydziału Lokali Mieszkalnych),  
- sporządzenie 67 umów na remont lokali mieszkalnych na koszt przyszłego najemcy, 
- sporządzenie 14 aneksów do umów remontowych,   
- przeprowadzenie wizji w lokalach, w nieruchomościach, terenach zewnętrznych –  

15 879, 
- przejęcia i przekazania nieruchomości w ramach umów dzierżaw, udostępnień 

terenów pod inwestycje, zmiany praw własności – 319. 
 

W 2013 r. w budynkach 100% Gminnych przeprowadzono roczne kontrole: gazowe, 
budowlane oraz przewodów kominowych. W części budynków przeprowadzono również 
okresowe kontrole obiektów budowlanych wykonywane co najmniej raz na 5 lat, zgodnie  
z art. 62 ust. 2 Ustawy Prawo Budowlane.  
 

FINANSE 
 

Zarząd Zasobu Komunalnego 
 
W 2013 r. odprowadzono do Budżetu Miasta dochody w łącznej kwocie                
151 799 372,73 zł z tego: 
- z tytułu opłat za lokale mieszkalne 81 042 757,36 zł w tym:  

• z czynszów kwota 78 126 707,20 zł  tj. 97,66 % wykonania planu rocznego, 
• z odsetek za zwłokę kwota 2 915 826,91 zł tj. 112,88% wykonania planu 

rocznego, 
• wpływy z różnych tytułów kwota 223,25 zł tj. 74,42 % wykonania planu rocznego; 

- z tytułu opłat za lokale użytkowe 28 857 452,93 zł w tym:  
• z czynszów kwota 26 508 872,29 zł tj. 97,10% wykonania planu rocznego, 
• z odsetek za zwłokę kwota 796 991,07 zł tj. 79,70% wykonania planu rocznego, 
• wpływy z dzierżawy ogródków gastronomicznych kwota 814 296,85 zł  tj. 95,80% 

wykonania planu rocznego, 
• wpływy z najmu i dzierżawy kwota 737 337,72 zł  tj. 67,03 % wykonania planu 

rocznego, 
- z tytułu opłat za media: 41 899 162,44 zł tj. 92,54% wykonania planu rocznego. 

 
Łączne wykonanie dochodów w stosunku do planu wyniosło w 2013 r.  
96,01%. 
Do Budżetu Miasta w roku 2013 odprowadzono nieplanowane dochody z tytułu: 
- wpłat za udostępnienie informacji publicznej - 29,20 zł, 
- odsetek od środków na rachunkach bankowych – 14 318,30 zł, 
- wpłat z tytułu naliczonych kar pieniężnych dla wykonawców usług i robót z tytułu 

nienależytego wykonania zadań powierzonych na podstawie zawartych umów 929 
921,34 zł, 

- wpłat komorniczych z tytułu zwrotu kosztów wygranych spraw sądowych, wpłaty  
z tytułu pozostałych rozrachunków ze WM i innymi kontrahentami dotyczące 
wzajemnych rozliczeń z lat ubiegłych, dochody z tytułu wpłat za korzystanie  
z szaletów miejskich oraz wpłat z tytułu odsprzedaży mediów dla WM  
w przypadkach kiedy Gmina jest obciążona kosztem mediów który dotyczy WM 
(wspólny licznik) i innych kontrahentów 1 033 388,62 zł 

Łączna kwota ww. dochodów wyniosła: 1 977 657,46 zł   
 
Wydatki zrealizowane  

 
w 2013 r. w ramach przyznanych środków na realizację zadań ujętych w zatwierdzonym 
planie finansowo-rzeczowym poniósł wydatki w dziale 700 rozd. 70004, 70005 i 70095.  
Struktura poniesionych wydatków w dziale 700 jest następująca: 
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- rozdział 70004 - różne jednostki obsługi gospodarki mieszkaniowej: 
26 702 048,55 zł, dynamika wykonania 99,90%,  

 
- rozdział 70005 - gospodarka gruntami i nieruchomościami:  

114 825 453,13 zł, dynamika wykonania 99,90%, w tym: 
• wydatki bieżące 94 748 083,92zł dynamika wykonania 99,89%, 
• zadania remontowe (ZZK/REM/12, ZZK/REM/14) 13 116 458,42 zł, dynamika 

wykonania 99,94%, 
• zadania inwestycyjne (WPI/061, WPI/247) 6 960 910,79 zł, dynamika wykonania 

99,86%.  
 
Rewitalizacja obszarów wsparcia - Przedmieście Odrzańskie (WPI/229, WPI/265,   
WPI/267, WPI/268) 5 676 233,87 zł, dynamika wykonania 88,84%, 
Zdanie WSR/REM/01 zadania z zakresu ochrony środowiska i gospodarki wodnej, 
1 598 542,46zł, dynamika wykonania 99,91%. 
 
Rozdział 70095 - program zagospodarowania wnętrz międzyblokowych WPI/074 
3 510 489,31 zł, dynamika wykonania 94,28%. 

 
 W dziale 921 rozdział 92120 INW/133 wydatki w wysokości 1 151 882,56 zł 

przeznaczone na zadania inwestycyjne w obiektach zabytkowych były wykorzystane  
w 99,43%.  
 

          W dziale 852 rozdział 85203 - wWydatki w wysokości 4 860 zł na wykonanie prac 
remontowych w środowiskowym Domu Samopomocy „Ostoja” położonym przy ul. 
Stawowej 1A, dynamika wykonania 100%. 
Wydatki związane z dofinansowaniem programu z zakresu pomocy społecznej  
z przeznaczeniem na doposażenie kuchni w Środowiskowym Domu Samopomocy 
„Ostoja” położonym przy ul. Stawowej 1A w wysokości 3 780 zł. Dynamika wykonania 
91,30%.   

 
Ogółem w 2013 r. zrealizowano wydatki na łączną kwotę  - 153 473 289,88 zł 
dynamika wykonania wyniosła 99,50%. 

 
Wydatki ujęte w klasyfikacji budżetowej w dziale 700 rozdziale 70004 ponoszone były na 
realizację zadań: 
- utrzymanie budynków wraz z obsługą ZZK/ZP01, 
- utrzymanie stanowisk pracy związanych z prowadzoną działalnością - ZZK/ZP02, 
- zakupy inwestycyjne INW/248. 
 
Wydatki ujęte w klasyfikacji budżetowej w dziale 700 rozdziale 70005 i 70095 ponoszone 
były na realizację zadań: 
- administrowanie zasobem komunalnym Gminy Wrocław - ZK/B/01,   
- remonty - ZZK/REM/12, ZZK/REM/14, 
- inwestycje - WPI/061, WPI/274, WPI/074, INW/133, WPI/229, WPI/265, WPI/267, 

WPI/268. 
           

W ramach zadań związanych z administrowaniem zasobem gminy i obsługą remontów  
i inwestycji realizowano wydatki związane z zarządzaniem zasobem mieszkaniowym 
Gminy Wrocław (w tym na: zarządzanie, eksploatację, konserwację, drobne naprawy, 
awarie, koszty dostarczania mediów), pozostałym zasobem komunalnym (zarządzanie 
lokalami użytkowymi i ich eksploatacją, utrzymaniem terenów zewnętrznych, remontami 
lokali użytkowych), realizował pozostałe usługi związane z zarządzaniem lokalami 
komunalnymi (m.in. koszty windykacji, koszty postępowań sądowych – lokale mieszkalne 
i użytkowe, utrzymanie czasowo przejętych nieruchomości, zakup usług obejmujących 
wykonanie ekspertyz, analiz i opinii oraz zadania związane z rozbiórkami  
i zabezpieczaniem nieruchomości). 
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Spółka Wrocławskie Mieszkania 
 
W roku 2013 r. na rachunek budżetu Miasta wpłynęły dochody z tytułu najmu lokali oraz 
mediów, wnoszonych przez najemców z rejonów C,D,E,J,K,L,M,N w łącznej wysokości 
62 119 805,35 zł co stanowi 100,74% wykonania planu, w tym: 
 

Dział  Rozdział Paragraf Nazwa paragrafu 

Numer 
źródła 

dochodó
w  

Nazwa 
źródła 

dochodów 
Plan na 2013 Wykonanie  

Wykonanie 
jako % 
planu 

700 70005   
Dochody własne, 
z tego: 

    61 663 000,00 62 119 805,35 100,74% 

700 70005   
Dochody z 
majątku, z tego: 

A.3.4.   61 663 000,00 62 119 805,35 100,74% 

700 70005 0570 różne dochody  A.5.6.10 
różne          
dochody  

  10 926,26 x 

700 70005 0580 różne dochody  A.5.6.10 
różne          
dochody  

  71 050,40 x 

      
wpływy z 
czynszów, z 
tego: 

    42 453 000,00 40 037 457,22 94,31% 

700 70005 0750 
za lokale 
mieszkalne 

A.3.4.1 
za lokale 
mieszkalne 

36 133 000,00 35 216 290,20 97,46% 

      
 za lokale 
użytkowe  

A.3.4.2 
 za lokale 
użytkowe  

6 320 000,00 4 821 167,02 76,28% 

      
Dochody z usług, 
z tego: 

    17 450 000,00 20 243 492,44 116,01% 

700 70005 0830 
wpływy z opłat za 
media 

A.4.17 
wpływy               
z opłat za 
media 

17 450 000,00 20 243 492,44 116,01% 

      
Pozostałe 
dochody, z tego: 

A.5         

      odsetki     1 620 000,00 949 728,39 58,63% 

700 70005 0920 
odsetki od lokali 
mieszkalnych 

A.5.4.1 
odsetki            
od lokali 
mieszkalnych 

1 320 000,00 565 425,51 42,84% 

700 70005 0920 
odsetki od lokali 
użytkowych 

A.5.4.2 
odsetki od 
lokali 
użytkowych 

50 000,00 54 423,74 108,85% 

700 70005 0920 
pozostałe odsetki 
(media) 

A.5.4.8 
pozostałe 
odsetki 
(media) 

250 000,00 329 879,14 131,95% 

700 70005 0970 różne dochody  A.5.6.1 
różne           
dochody  

10 000,00 751 632,18 7 516,32% 

700 70005 6630  dotacje E 

dotacje 
celowe na 
zadania 
realizowane 
na podstawie 
porozumień 

130 000,00 55 518,46 42,71% 

 
Różnica w wykonaniu planu dochodów z czynszu i mediów wynika ze stosowania 
statystycznej metody podziału wpływów, na wyodrębnione dla poszczególnych rejonów 
rachunki bankowe, na czynsz i media wg wskaźników opartych o bieżące naliczenia 
poszczególnych pozycji. 
 
Wydatki zrealizowane  
 
W dziale 700 rozdziale 70005 zaplanowano na rok 2013 wydatki na łączną kwotę              
66 450 818 zł z czego wydatkowano 63 631 418,51 zł, co stanowi 95,76% wykonania              
planu.  
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Poszczególne pozycje planu wraz z wykonaniem na dzień 31 grudnia 2013 r.  

Pozycja finansowa Nazwa paragrafu Plan 
wydatków Wykonanie Wykonanie jako 

% Planu 

700.70005. JUN001 Gospodarka gruntami                                   
i nieruchomościami 

66 450 818 63 631 418,51 95,76% 

700.70005.JUN001. 
4300.999 DNR/B/01 

Eksploatacja, zarządzanie, 
utrzymanie terenów 
zewnętrznych, koszty 
windykacji, koszty rozbiórek 

20 409 490 20 341 921,86 99,67% 

700.70005.JUN001. 
4300.999 DNR/B/01/W 

Eksploatacja, utrzymanie 
terenów zewnętrznych 

1 118 245 686 546,94 61,40% 

700.70005.JUN001. 
4260.001 DNR/B/01 Energia elektryczna 881 272 817 375,17 92,75% 

700.70005.JUN001. 
4260.001 DNR/B/01/W Energia elektryczna 8 438 2 911,93 34,51% 

700.70005.JUN001. 
4260.999 DNR/B/01 Media pozostałe 23 443 823 22 622 073,56 96,49% 

700.70005.JUN001. 
4260.999 DNR/B/01/W Media pozostałe 238 864 217 950,30 91,24% 

700.70005.JUN001. 
4270.002 DNR/B/01 

Konserwacja, drobne naprawy-
awarie 5 624 786  5 355 958,08 95,22% 

700.70005.JUN001. 
4270.002 DNR/B/01/W 

Konserwacja, drobne naprawy-
awarie 1 061 214 326 455,47 30,76% 

700.70005.JUN001. 
4520.999 DNR/B/01 

Opłata za gospodarowanie  
odpadami komunalnymi 2 533 287 2 533 287 100% 

700.70005.JUN001. 
4270.001    Remonty, w tym: 9 428 700 9 325 874,04 98,91% 

700.70005.JUN001. 
4270.001 DNR/REM/03   Fundusz remontowy - zaliczki  2 947 700 2 945 383,01 99,92% 

700.70005.JUN001. 
4270.001 DNR/REM/07   

Remonty - Wspólnoty 
Mieszkaniowe 3 942 500  3 941 900,96  99,82% 

700.70005.JUN001. 
4270.001 DNR/REM/09  Remonty ogólnobudowlane 2 538 500 2 438 590,07 96,06% 

700.70005.JUN001. 
4610.999 DNR/B/01 Koszty postępowań sądowych  350 000 349 723,37 99,92% 

700.70005.JUN001. 
4600.999 DNR/B/01 

Odszkodowania wypłacone na 
rzecz osób prawnych 34 000 33 732,50 99,21% 

700.70005.JUN001. 
4580.999 DNR/B/01 Odsetki 12 000 11 423,82 95,20% 

700.70005.JUN001. 
4430.999 DNR/B/01 Różne opłaty i składki 21 000 20 326,75 96,79% 

700.70005.JUN001. 
6050.999 WPI/061 

Program przebudowy gminnego 
zasobu mieszkaniowego 1 149 095 849 282,29 73,91% 

700.70005.JUN001. 
6050.999 WPI/271 

Wykonanie robót budowlanych w 
obiekcie przy ul. Grunwaldzkiej 
12 b służącym rehabilitacji osób 
niepełnosprawnych 

136 604 136 575,43 99,98% 

 
WSPÓLNOTY MIESZKANIOWE 
 

Obsługiwane przez Zarząd Zasobu Komunalnego 
 

W 2013 r. Zarząd Zasobu Komunalnego reprezentujący Gminę Wrocław jako właściciela 
lokali w nieruchomościach wspólnych najwięcej pracy poświęcił przygotowaniu i obsłudze 
zebrań wspólnot mieszkaniowych w tym sprawozdawczych, zmianie zarządcy dla 
wspólnot, zaskarżaniu uchwał podjętych w trakcie zebrań z naruszeniem przepisów 
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obowiązującego prawa (z 35 spraw prowadzonych przez radcę Prawnego, zaskarżono  
30 uchwał) i aktualizacji danych w wersji elektronicznej z otrzymanych dokumentów  
z zebrań sprawozdawczych. Kontynuowano działania zmierzające do zapewnienia 
aktywnego udziału w zarządzaniu tymi wspólnotami poprzez następujące działania: 
- przygotowanie analiz wielkości naliczonych i wpłaconych zaliczek na utrzymanie 

nieruchomości wspólnej, wielkości średniorocznych udziałów Gminy Wrocław  
w nieruchomościach przed zebraniami sprawozdawczymi za 2012 r.  

- przygotowanie dla Pełnomocników Gminy materiałów pomocniczych i szkoleniowych 
ułatwiających analizę dokumentów pełnomocnikom w trakcie zebrań 
sprawozdawczych za 2012 r. 

- analizę dokumentów rozliczeniowych przekazanych przez zarządców na zebrania 
sprawozdawcze – zweryfikowano prawidłowość księgowania i podziału kosztów na 
właściciela Gminę, prawidłowość ewidencji wpłat zaliczek dokonywanych przez Gminę 
na rachunki bankowe wspólnot mieszkaniowych. 

- uczestnictwo w zebraniach sprawozdawczych za 2012 r.: 
• delegowano łącznie 295 osób na zebrania, które odbyły się w 2013 r. 
• łącznie w 2013 r. uczestniczono w 1 659 zebraniach wspólnot mieszkaniowych, 

- podjęto w imieniu Gminy prawie 13 000 uchwał m.in. uchwały, w sprawie udzielenia 
absolutorium za 2012 r. oraz zatwierdzenia sprawozdania z działalności 
zarządu/zarządcy i przyjęcia planu gospodarczego na 2013 r. 

 
Na bazie otrzymanych sprawozdań pełnomocników oraz dokumentów z zebrań 
(protokoły, uchwały) ustalono, że 32 wspólnoty mieszkaniowe zmieniły zarządców 
nieruchomości wspólnej, przyjęto plany gospodarczo – finansowe na rok 2013 w 2 517 
wspólnotach, udzielono absolutorium zarządcy dla 2 578 wspólnot i podjęto uchwałę o tej 
treści.  
 
Analityczne zestawienie danych dla rejonów obecnie zarządzanych przez ZZK  

re
jo

n
y
 ilość 

wspólnot, 
stan na 

01.01.2013r 

ilość 
odbytych 
zebrań 

sprawozda-
wczych 

ilość 
odbytych 

innych 
zebrań 

Ilość 
wspólnot, 

które 
zmieniły 
zarządcę 

przyjęcie 
planu 

2013 r. 

przyjęcie 
sprawo-
zdania 

finanso-
wego za 
2012 r. 

udzielenie 
absoluto-

rium 
zarządcy 

za 2012 r. 

inne 
uchwały 
podejmo

wane 

ogólna 
ilość 

podejmo-
wanych 

uchwał w 
ciągu 
roku 

A 257 264 64 4 230 238 238 768 1 474 

B 290 302 38 6 260 259 254 696 1 469 

F 236 240 46 0 218 232 230 290 970 

G 183 188 114 2 180 168 168 550 1 203 

H 224 225 37 2 217 218 218 270 719 

I 150 151 46 1 149 150 150 306 755 

Ł 183 186 39 5 178 172 172 305 827 

O 92 93 27 0 84 92 92 496 764 

P 208 214 89 6 188 200 200 450 1 038 

R 241 249 31 2 217 238 238 498 1 191 

S 289 295 14 3 272 271 271 200 1 014 

T 237 240 14 1 235 238 238 191 902 

U 109 111 5 0 89 109 109 102 409 

SUMA 2 699 2 758 564 32 2 517 2 585 2 578 5 122 12 735 
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Dokonano zapłaty na konta poszczególnych wspólnot mieszkaniowych miesięcznych 
zaliczek na pokrycie kosztów zarządu nieruchomościami wspólnymi - miesięcznie 
dokonywano przelewów na rachunki 2 682 wspólnot mieszkaniowych. 
Średnia wysokość zaliczki w grudniu 2013 r. wyniosła 2,48 zł/m2 (eksploatacja – 0,70 
zł/m2, konserwacja – 0,36 zł/m2 i wynagrodzenie dla zarządcy – 0,63 zł/m2) oraz na 
fundusz remontowy – 0,79 zł/m2. 
 
Wydatki na zapłatę zaliczek z tytułu utrzymania nieruchomości wspólnej w 2013 r.  

Rok 2013 

Rejon 
W E K FR 

SUMA 

A 627 888,40 458 587,95 217 517,64 637 318,08 1 941 312,07 

B 741 112,40 804 050,85 356 470,28 420 124,09 2 321 757,62 

F 953 770,42 900 793,98 521 265,74 459 721,12 2 835 551,26 

G 620 418,13 698 345,02 338 082,86 652 088,45 2 308 934,46 

H 894 652,44 861 772,95 461 723,58 166 877,25 2 385 026,22 

I 631 649,92 682 915,88 322 232,08 765 653,06 2 402 450,94 

Ł 639 347,55 717 002,13 324 563,85 551 006,76 2 231 920,29 

O 273 806,76 363 201,09 113 158,78 457 788,58 1 207 955,21 

P 275 337,17 333 345,97 95 395,02 329 141,20 1 033 219,36 

R 399 346,20 596 325,24 301 141,37 144 779,48 1 441 592,29 

S 383 892,73 456 039,04 359 953,41 45 135,94 1 245 021,12 

T 593 285,87 609 089,53 353 378,81 43 366,33 1 599 120,54 

U 213 247,91 226 951,67 115 067,00 80 082,51 635 349,09 

Suma 7 247 755,90 7 708 421,30 3 879 950,42 4 753 082,85 23 589 210,47 

 
 
wg zrealizowanych przelewów bankowych* 

Tytuł § wydatki w 2013 r. 

Eksploatacja - V.R.4.1 4300/151 7 668 339,82 

Konserwacja, drobne naprawy-awarie 4270/002 3 869 722,48 

Zarządzanie - V.R.4.2 4300/153 7 249 239,36 

* Wyodrębniony fundusz remontowy wspólnot 
mieszkaniowych 

4270/165 4 625 952,64 

Suma  23 413 254,30 

 
Skierowano 30 wniosków o zaskarżenie uchwał, wystąpiono o udzielenie 3 opinii 
prawnych i akceptowanie dokumentów rozliczeniowych przez radcę prawnego oraz 2 
wnioski ustanowienia zarządcy przymusowego: 
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Wykaz adresowy wspólnot, w których zaskarżono uchwały 

L
ic

z
n

ik
 

R
e
jo

n
 

Adres budynku 
- ulica 

Nr bud. 
Numer 

uchwały 
Temat uchwały 

Data pisma   
do NK 

Zarządca 

30         

1 F 
Jedności 

Narodowej 105  7/2012 
w sprawie wykonania remontu 
oraz sposobie ponoszenia 
kosztów 

2013-02-20 Atena 

1 T Szczęśliwa 12  4/2013 
w sprawie funduszu 
remontowego 

2013-03-19 EXPERTDOM 

1 P Powstańców 
Śl. 

160  3/2012 

obciążenie Gminy 300 
zł/miesiąc za działalność 
gospodarczą w lokalu 
użytkowym 

2013-03-13 HJW 

1 O Zaporoska 36  8/2013 
pokrycie strat z tytułu 
rozliczenie wody i 
odprowadzania ścieków 

2013-03-22 
FOUR 

MENAGEMENT 

1 P Kasztanowa 23  2,4,5,6/ 
2013 

sprawozdanie, przekazanie 
nadpłat na czynsz, plan 
gospodarczy i przekazanie 
zysku na 2013 r. 

2013-03-22 
Zarząd Własny 

z właścicieli 

1 S Hallera 119  1/2013 
zmiana sposobu rozliczania 
kosztów energii elektrycznej 
n.w. 

2013-03-26 FORUM 

1 P Podchorążych 5  2/2013 
uchwała kredyt bez promesy dla 
Gminy 

2013-04-04 WAM 

1 S Gajowicka 147 II 6/2011 
zmiana przeznaczenia części 
nieruchomości wspólnej i 
sprzedaż adaptacji za 10 000 zł 

2013-04-10 Rom-Dom-3 

1 T Pereca 18  5/2013 
w sprawie funduszu 
remontowego 

2013-04-10 EXPERTDOM 

1 H 
Jedności/ 
Kilińskiego 49 36 19/2012 

w sprawie wymiany drzwi 
wejściowych i od podwórza 

2013-04-03 Atena 

1 F Kluczborska 4  1/2013 
w sprawie przyjęcia 
sprawozdania finansowego za 
2012 rok 

2013-04-12 EXPERTDOM 

1 I Cybulskiego 22  6/2013 
w sprawie funduszu 
remontowego 

2013-04-15 PZM 

1 R Gołężycka 52  1,2,6/2013 

W sprawie przyjęcia 
sprawozdania za 2012 rok, 
rozliczenia wyniku finansowego 
oraz ustalenie zaliczki 3 zł/m2 
pow. lok. na FR a Gmina ma 
wpłacić jednorazowo kredyt- wg 
zapisów uchwały o kredycie 

2013-04-19 
Spółdzielnia 

Mieszkaniowa 

1 U Braniborska 39  4/2013 
w sprawie przekazania 
przychodów z pożytków na FR 

2013-04-17 
YARD sp. z 

o.o. 

1 U Braniborska 19  3/2013 
w sprawie przekazania 
przychodów z pożytków na FR 

2013-04-17 
YARD sp. z 

o.o. 

1 U Lubińska 46  3/2013 
w sprawie przekazania 
przychodów z pożytków na FR 

2013-04-17 
YARD sp. z 

o.o. 

1 G Lompy 17  4/2013 
zaciągnięcia kredytu przez WM 
łącznie  z Gminą Wrocław 

2013-04-18 Prorem-Z 

1 A Rynek 45  6/2013 
wyrażenia zgody na 
zabezpieczenie elewacji siatką z 
nadrukiem reklamowym 

2013-05-21 Kamienica 

1 P Wandy 10  7/2012 

o wydanie dla WM 
pomieszczenia piwnicznego 
użytkowanego przez najemcę 
gminnego 

2013-05-21 HJW 

1 Ł 
Komuny 
Paryskiej 18  5 i 6/2013 

Adaptacja strychu i sprzedaż 
powstałego lokalu 

2013-07-12 Bonitatis 

1 B św. Antoniego 36 38 8/2013 
korzystanie z bramy 
przejazdowej 

2013-08-13 Wro-dom 
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1 P 
Powstańców 

Śl. 135  9 i 10/2013 
adaptacja strychu i sprzedaż 
powstałych lokali 

2013-08-07 HJW 

1 T Skwierzyńska 23  1/2013 adaptacja oraz jej zbycie 2013-09-03 EXPERTDOM 

1 B Kościuszki pl. 12  
7,8,9,11/20

13 

windykacja, utworzenie FR, 
zaciągniecie kredytu, plan 
remontów na 2013 r. 

2013-09-23 EXPERTDOM 

1 B Jęczmienna 25  9/2013 kredyt inwestycyjny z Gminą 2013-10-04 EXPERTDOM 

1 P Kasztanowa 28 30 5/2013 
wynagrodzenie dla 
administratora 

2013-10-09 
Zarząd 

Właścicielski 

1 B Świdnicka 43  8/2013 
fundusz remontowy stawki 
różne dla mieszkań i lokali 
użytkowych 

2013-10-24 EXPERTDOM 

1 H Chrobrego 6  9/2013 
odstąpienie od egzekwowania 
należności wspólnoty 
mieszkaniowej 

2014-01-09 Atena 

1 A Leszczyńskiego 5  6/2013 

w sprawie demontażu 
klimatyzatora znajdującego się 
na elewacji budynku od strony 
podwórza na wysokości I piętra 

2013-12-09 Centrum 

1 T Skwierzyńska 23  
7,7a,8,9,10
,11,12/201

3 

zaskarżenie uchwał z powodu 
niewłaściwego trybu głosowania 
oraz powielanie uchwały 
kredytowej 

2013-12-30 EXPERTDOM 

 
Wykaz adresowy wspólnot, w których zasięgano opinii prawnej 

L
ic

z
n

i
k
 

R
e
jo

n
 

Adres budynku - 
ulica 

Nr 
bud. 

 Data pisma Temat wniosku 

3             

1 F Wygodna 8  2013-01-02 
w sprawie uregulowania zaległych zaliczek na 
poczet FR 

1 P Pocztowa 11  2013-01-15 opinia w sprawie wezwania do wyrównania FR 

1  ogólna   2013-08-30 
w sprawie sposobu wyliczenia udziałów Gminy 
we WM 

 
Wykaz adresowy wspólnot, w których wystąpiono o ustanowienie zarządcy przymusowego 

L
ic

z
n

ik
 

R
e
jo

n
 

Adres budynku - 
ulica 

Nr 
bud. 

 Data pisma Temat wniosku 

2             

1 S Kadłubka 11  2013-08-05 brak zgody właścicieli na wybór zarządcy i 
zgody na zawarcie porozumienia. 

1 R Wolska 10  2013-08-14 brak porozumienia właścicieli na wybór 
zarządcy 

 
Kontynuowano aktualizację baz, dotyczącej kompleksowych informacji z zebrań wspólnot 
mieszkaniowych, która pozwala na porównanie stawek za zarządzanie nieruchomością 
wspólną, ułatwia  formułowanie strategii prowadzonej przez ZZK odnośnie kosztów 
ponoszonych przez Gminę we wspólnotach mieszkaniowych, a także bazy danych 
dotyczących uchwał kredytowych (zaciąganych przez wspólnoty mieszkaniowe na 
remonty). Kontynuowano rejestry odbiorów technicznych, skarg i wniosków, kontroli, 
spraw sądowych oraz zmian zarządców. Aktualizowane zostały także bazy danych 
szczególnie w zakresie zgodności powierzchni lokali gminnych oraz budynku. 
Współpracując z Działem Zasobów, Działem Lokali Użytkowych oraz Zarządcami 
poszczególnych nieruchomości podjęto działania w celu właściwego przyporządkowania 
do nieruchomości powierzchni lokali oraz określenia geodezyjnych granic nieruchomości 
na działkach gruntowych. 
 
Na bieżąco gromadzono, przechowywano oraz archiwizowano dokumentację wspólnot 
mieszkaniowych, udzielano odpowiedzi na skargi i wnioski, podejmowano uchwały m.in.  
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w zakresie zmiany kont bankowych, windykacji właścicieli lokali wyodrębnionych  
i najemców części wspólnej, zgody na sprzedaż alkoholu w lokalach użytkowych, 
wynajem części wspólnych pod reklamy, ustalanie zaliczek na fundusz remontowy, 
ustanawiania wpisów zobowiązań do ksiąg wieczystych. 
 
Koordynowano prace związane z gromadzeniem, podpisywaniem i udostępnieniem 
(dokumentacja w całości skanowana na sieć zasobów) uchwał dotyczących regulacji 
zasad związanych z utrzymaniem pomieszczeń nie przylegających bezpośrednio do lokali, 
które będą zasadne przy dalszych pracach dotyczących inwentaryzacji pomieszczeń. 
Łącznie zostało przeanalizowanych oraz podpisanych prawie 900 uchwał. 
 
Dokonano szczegółowej analizy dokumentacji sprawozdawczej za rok 2012, gdzie 
występują we wspólnotach należności powyżej 5 000 zł. Dział Wspólnot Mieszkaniowych 
wystosował pisma do zarządców nieruchomości  z zapytaniem o faktyczny stan 
należności we wspólnotach mieszkaniowych na dzień 31 sierpnia 2013 r. oraz 
przekazanie informacji o podjętych działaniach wobec dłużników wspólnot 
mieszkaniowych. 
 
Zaangażowano się w sprawę zajęcia komorniczego rachunku bankowego konta wspólnoty 
mieszkaniowej przy ul. Traugutta 67. Zorganizowane zostały kilkakrotne spotkania  
z właścicielami lokali wyodrębnionych oraz radcą prawnym w celu rozwiązania sprawy 
wezwania do zapłaty wystosowanego do wspólnoty mieszkaniowej przez TAURON Polska 
Energia oraz regulowania niezbędnych dla funkcjonowania wspólnoty faktur do czasu 
rozstrzygnięcia czy zarządca Domestia zwróci wierzytelność. 
 
Brano udział w dalszej realizacji projektu „Aleja Wybitnych Wrocławian” tj. remontu 
Arkad wzdłuż ulicy Świdnickiej. 
 
Dokonano porównania stosunku kosztów wspólnoty i właściciela Gminy Wrocław na 
konserwacji oraz wynagrodzenia zarządcy w nieruchomościach zarządzanych przez 
Spółkę „Atena”. 
 
W ramach „przyjęcia stron” z właścicielami lokali wyodrębnionych w niżej wymienionych 
nieruchomościach podjęto stosowne działania: 
- ul. Wincentego 15 w sprawie odstąpienia od pobierania pożytków z reklam od 

najemców lokalu przez jego właściciela i przekazanie środków finansowych na konto 
wspólnoty, 

- ul. Prusa 22a w sprawie przejazdu przez działkę gminną, wysypanie gruzu na terenie 
należącym do Gminy Wrocław, parkowanie pojazdów zbyt blisko okien budynku. W 
świetle poruszonych przez właściciela lokalu problemów skierowano pismo do WNK 
Działu Regulacji Prawnych oraz zasięgnięto opinii BOK-3. 

 
Zaangażowano się w czynności zmiany zarządcy we wspólnocie mieszkaniowej przy  
ul. Hutniczej 64 – w zakresie zbierania oraz analizy ofert dla potrzeb właścicieli lokali. 
 
Wystąpiono pismem do Sądu Rejonowego w sprawie niewykonania zaleceń pokontrolnych 
(tj. sporządzenia korekt sprawozdań finansowych za lata 2010-2011, przeprowadzenia 
wymaganych okresowych kontroli technicznych oraz opracowanie regulaminu naliczania 
zaliczek i rozliczania kosztów dostawy wody i odprowadzania ścieków) przez zarządcę 
przymusowego Wspólnoty Łokietka 5 Panią Hannę Szczygieł - AGAL Z.N. 
 
Wystąpiono do Działu Prawnego z wnioskiem o skierowanie sprawy do sądu w sprawie 
wydania zastępczego oświadczenia woli za właścicieli lokali wyodrębnionych przy pl. Św. 
Macieja 10 w związku z nie podjęciem uchwały dotyczącej wyrażenia zgody na sprzedaż 
napojów alkoholowych do 4,5% zawartości alkoholu oraz piwo i powyżej 18% zawartości 
alkoholu w lokalu użytkowym Pijalnia Piwa „PUB OŁBIN”  i nie uzyskaniem koncesji na 
sprzedaż alkoholu przez najemcę lokalu będącego własnością Gminy Wrocław. 
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Pisemnie wnioskowano do Biura Sprzedaży Lokali w sprawie dalszej sprzedaży 
powierzchni - piwnicy najemcy Gminy Wrocław w nieruchomości przy ul. Jedności 
Narodowej 85a. 
 
Zaangażowano się w temat instalowanych szlabanów w bramach należących do wspólnot 
mieszkaniowych (Hallera 7, Powstańców Śl. 143). Skutkiem podjęcia przez wspólnoty 
decyzji o montażu szlabanu oraz wprowadzenia dla innych korzystających zasady 
odpłatnego przejazdu przez bramę, była liczna korespondencja od mieszkańców, których 
opłaty dotyczyły. Udzielono wyjaśnień oraz przeprowadzano konsultacje sprawy  
u Zarządcy, w BSL oraz w Wydziale Nieruchomości Komunalnych. Uczestniczono  
w spotkaniu dotyczącym ustanowienia służebności dla działki 100/4 – własność Gminy 
Wrocław. 
 
Gmina otrzymała w spadku lokal mieszkalny w budynku wielo lokalowym przy  
ul. Kadłubka 11, w którym nie było ustalonej formy sprawowania zarządu. 
Pomimo wielokrotnych spotkań z pozostałymi właścicielami lokali w tej nieruchomości, 
nie osiągnięto porozumienia w kwestii sprawowania zarządu bądź powierzenia 
zarządzania nieruchomością firmie zarządzającej. W tej sytuacji w imieniu Gminy 
Wrocław skierowano wniosek do sądu o ustanowienie zarządcy przymusowego. 
 
Podjęto interwencję w sprawie opieszałości zarządcy, który pomimo kilkumiesięcznego 
zalewanie piwnic budynku Wspólnoty Mieszkaniowej Grabiszyńska 101 nie podjął 
odpowiednich działań. 
Uczestniczono w spotkaniach na nieruchomości z MPWiK i zarządcą, co zaskutkowało 
tymczasowym udrożnieniem kanalizacji.  
Z inicjatywy wspólnoty odbyło się zebranie członków wspólnoty, które nakreśliło dalsze 
działania zarządcy. 
 
Podejmowano próby współpracy z zarządcą firmą Export-Dom Seweryn Chwałek w 
zakresie prawidłowych zapisów w uchwałach dotyczących budowy sprzedaży adaptacji 
strychu w budynku przy ul. Skwierzyńskiej 23. Efektem pracy jest dwukrotnie 
zaskarżenie uchwał protokołowanych notarialnie. 
 
Poniżej wykaz tabelaryczny dokumentów  

Dokumenty działu WW otrzymane wysłane 

Finansowo-księgowe 
 1 565 1 323 

Zawiadomienia oraz dokumenty zebraniowe 
 

1 472 230 

Uchwały do głosowania i podjęte (oprócz tych z 
zebrań sprawozdawczych) 2 949 1 760 

Korespondencja ogólna, w tym skargi, 
interwencje, pisma do UMW 1 199 722 

Pisma tworzone w dziale związane z realizacja 
zadań działu 

143 512 

Razem 7 328 4 547 

  
Dzierżawy gruntu dla wspólnot mieszkaniowych i spółdzielni (w tym MZO) 
 
W 2013 r. zawartych zostało 27 nowych umów dzierżaw, w tym 6 umów dzierżaw gruntu 
w związku z wykonanymi dociepleniami budynków. Łączna liczba obowiązujących umów 
na dzień 31 grudnia 2013 r. wynosiła 598. 
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             Dzierżawy gruntu z przeznaczeniem na ogródki przydomowe  

Rejon 
Ilość zawartych umów dzierżawy 

terenu w 2013 r. 
Razem na danym 

rejonie 

A 4 45 

B 1 58 

F 0 40 

G 1 26 

H 17 57 

I 0 30 

Ł 1 42 

O 0 21 

P 1 79 

R 1 59 

S 1 76 

T 0 39 

U 0 26 

 27 598 

 
W 2013 r. zawartych zostało 63 nowych umów dzierżaw. W tej liczbie nie zostały 
uwzględnione przypadki wymiany starych umów dzierżaw (zawieranych najczęściej przez 
ZGK) na nowe, co odbywa się poprzez zawarcie aneksu. 
 
Inne dzierżawy 
 
Zawartych zostało 8 umów dzierżaw na nieruchomościach przy ul. Daszyńskiego 43a, 
Damrota 14, Kołłątaja 27, Kosmonautów 327, Mennicza 26, Piłsudskiego 4a, Piłsudskiego 
38b i Łokietka 5. 

 
W związku z ciągłym dążeniem do podnoszenia jakości świadczonych usług  
i kreowania pozytywnego wizerunku Gminy na zewnątrz w 2013 r. przeprowadzono 25 
kontroli instytucjonalnych, w tym 14 kontroli w komórkach Zarządu oraz 11 kontroli 
zewnętrznych, jednostek zarządzających nieruchomościami wspólnot mieszkaniowych.  
 
W toku kontroli zewnętrznych zrealizowanych w 2013 r. prowadzono głównie 
kompleksową weryfikację działań podejmowanych przez Zarządy wspólnot 
mieszkaniowych w latach 2011-2012. Zweryfikowano prawidłowości naliczania, dla 
Gminy Wrocław (jednego z właścicieli we wspólnotach mieszkaniowych), zaliczek  
i rozliczania kosztów zarządu nieruchomością wspólną, mediów oraz kosztów remontów 
sfinansowanych ze środków zgromadzonych przez wspólnoty na wyodrębnionym 
funduszu remontowym, a także ewidencji wpłat wniesionych z ww. tyt. przez Gminę 
Wrocław, podziału przychodów osiągniętych przez wspólnoty z tyt. pożytków, naliczania i 
odprowadzania podatku dochodowego przez zarządców/zarządy, a także prowadzenia 
działań windykacyjnych wobec dłużników wspólnot. Wnioski i ustalenia dokonane  
w toku ww. oraz podejmowane działania są niewątpliwie pomocne w usprawnianiu pracy 
Zarządu, przyczyniając się do tworzenia pozytywnego wizerunku ZZK. 
 
W poniższej tabeli zaprezentowano kontrole przeprowadzone przez Dział Kontroli u 
zarządców/zarządów wspólnot mieszkaniowych z uwzględnieniem podziału ww. wg 
kontrolowanego obszaru. 
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Wykaz przeprowadzonych kontroli wg tematyki 

Obszar objęty kontrolą 
Liczba przeprowadzonych kontroli w danym 

obszarze 

Prawidłowość ewidencji wpłat wnoszonych 
przez Gminę Wrocław  

10 podmiotów zarządzających - skontrolowano 
32 wspólnoty mieszkaniowe 

Prawidłowość naliczania zaliczek i rozliczania 
kosztów zarządu nieruchomością wspólną oraz 
przychodów z „pożytków” dla Gminy Wrocław 

7 podmiotów zarządzających - skontrolowano 
23 wspólnoty mieszkaniowe 

Prawidłowość naliczania zaliczek i rozliczania 
kosztów z tyt. dostawy/odbioru mediów 

8 podmiotów zarządzających - skontrolowano 
21 wspólnot mieszkaniowych 

Prawidłowość naliczania zaliczek na poczet 
funduszu remontowego i rozliczania kosztów 
remontów sfinansowanych ze środków 
zgromadzonych na tym funduszu 

4 podmioty zarządzające - skontrolowano 8 
wspólnot mieszkaniowych 

Prawidłowość sporządzania i terminowość 
składania w Urzędzie Skarbowym, deklaracji 
podatkowych w imieniu wspólnot 
mieszkaniowych 

7 podmiotów zarządzających – skontrolowano 
23 wspólnoty mieszkaniowe 

Prawidłowość działań windykacyjnych 
podejmowanych wobec dłużników wspólnoty 

1 podmiot zarządzający – skontrolowano 11 
wspólnot mieszkaniowych 

Prawidłowość podziału wyniku finansowego 
oraz pożytków 

7 podmiotów zarządzających – skontrolowano 
23 wspólnoty mieszkaniowe 

 
Kontrole zew. polegające na weryfikacji działalności zarządów wspólnot mieszkaniowych  
z udziałem Gminy Wrocław, podejmowane są od 9 lat, ich wyniki wskazują iż nastąpiła 
znaczna poprawa zarówno w pracy zarządców/zarządów wspólnot, jak i postrzeganiu 
Gminy Wrocław przez ww. i współwłaścicieli we wspólnotach, jednak nadal zdarzają się 
nieprawidłowości, w tym dotyczące:  
- naliczania, przez zarządców/zarządy wspólnot, zaliczek dla Gminy Wrocław z tytułu 

zarządu nieruchomością wspólną, mediów i funduszu remontowego - powodem 
błędów jest nieterminowe uwzględnianie sprzedaży gminnych lokali mieszkalnych, 
nieterminowe uwzględnianie zmian w zakresie planów gospodarczych, niewłaściwa 
komunikacja z ZZK w przedmiocie zmian dotyczących zasobu gminnego (miary, 
liczba osób zamieszkałych w lokalach gminnych, powierzchnia zasobu gminnego), 

- niezgodnej ze stanem faktycznym sprawozdawczości finansowej wspólnot,  
tj. wykazywanie w rocznych sprawozdaniach wspólnot przychodów i kosztów  
w nieprawidłowej wysokości, co równocześnie rzutuje na prawidłowość kosztów 
jakimi obciążana jest Gmina Wrocław – jako współwłaściciel we wspólnotach, 

- uwzględniania nieprawidłowej pow. zasobu gminnego podczas ustalania zaliczek 
Gminy na poczet zarządu nieruchomością wspólną i funduszu remontowego oraz 
uwzględniania nieprawidłowych parametrów przy naliczaniu zaliczek i rozliczaniu 
kosztów mediów, 

- dysponowania, przez zarządców/zarządy wspólnot, środkami zgromadzonymi przez 
ww. na rachunku funduszu remontowego, niezgodnie z wolą właścicieli, np. 
dokonywanie płatności za dostawę/odbiór mediów, itp., 

- przedkładania wspólnotom, do zatwierdzenia, dokumentów zawierających błędy 
formalno-prawne, 

- przekazywania, przez zarządców/zarządy wspólnot, do Urzędów Skarbowych błędnie 
sporządzonych sprawozdań podatkowych (CIT-8) oraz odprowadzania  
w nieprawidłowej wysokości i nieprawidłowych terminach należnego podatku 
dochodowego i/lub zaliczek na ten podatek, w imieniu zarządzanych wspólnot. 

 
Z poczynionych obserwacji można wnioskować, iż obecnie najwięcej błędów popełniają 
tzw. „mali zarządcy” - zarządzający kilkoma/kilkunastoma wspólnotami z udziałem Gminy 
Wrocław. Najbardziej niepokojący jest  fakt, iż Zarządcy ci często nie znają przepisów 
prawnych niezbędnych do prawidłowego zarządzania wspólnotami mieszkaniowymi. 
Dlatego niezmiernie istotne jest podejmowanie bieżących działań kontrolnych w celu 
wyegzekwowania od ww. korekty błędnych dokumentów/rozliczeń oraz niedopuszczenia 
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do ponownego ich wystąpienia. W celu wyegzekwowania od kontrolowanych usunięcia, 
stwierdzonych w toku kontroli uchybień i nieprawidłowości, po zakończeniu każdej 
kontroli wystosowane zostają wystąpienia pokontrolne. Ponadto, o wynikach kontroli 
informacje otrzymują także właściwe merytorycznie komórki wew. ZZK natomiast, gdy 
zachodzi taka konieczność, do komórek tych wystosowane zostają także zalecenia 
pokontrolne. W 2013 r. wystosowano 38 wystąpień pokontrolnych, w tym 31 wystąpienia 
do komórek wew. ZZK.  
 
W wyniku poczynionych obserwacji można stwierdzić, iż kontrolowani podejmują 
działania naprawcze, co pozwala wyeliminować z obrotu prawnego część wadliwych 
dokumentów, zapisów, czynności lub działań. Nie mniej jednak nadal zdarzają się 
sytuacje, iż mimo deklaracji kontrolowanych o podjęciu działań naprawczych, tożsame 
uchybienia i nieprawidłowości powtarzają się w okresach późniejszych. Szczególną uwagę 
należy zwrócić na uchybienia w obszarze rozliczania kosztów dostawy/odbioru mediów 
(woda, podgrzanie wody, ogrzanie pomieszczeń, wywóz nieczystości stałych), gdzie 
niezmiernie istotna jest wzmożona kontrola wydatkowania środków publicznych, gdyż 
wielu zarządców wspólnot mieszkaniowych uwzględnia niekorzystne dla Gminy 
reguły/zasady podczas rozliczania kosztów z ww. tyt. 
 
Reasumując stwierdzić należy, iż podejmowane przez ZZK działania kontrolne przynoszą 
efekty, jednakże niezbędne jest kontynuowanie czynności kontrolnych, pozwoli to na 
efektywniejsze eliminowanie wadliwych działań i niewątpliwie korzystnie wpłynie na 
kreowanie pozytywnego wizerunku ZZK na zewnątrz oraz bezpieczeństwo formalno-
prawne podejmowanych decyzji. 
 
Obsługiwane przez Spółkę Wrocławskie Mieszkania 

 
W roku 2013, podobnie jak w latach poprzednich, kontynuowano działania zmierzające 
do zapewnienia aktywnego udziału w zarządzaniu wspólnotami i nadzoru nad 
efektywnością gospodarowania środkami publicznymi we wspólnotach. 
 
Pracownicy spółki uczestniczyli w rocznych zebraniach sprawozdawczych wspólnot 
mieszkaniowych za rok 2012, dokonywali oceny pracy zarządu i/lub zarządcy oraz 
podejmowali w imieniu Gminy Wrocław uchwały, w szczególności dotyczące udzielenia 
absolutorium za 2012 r. i przyjęcia planu gospodarczego na rok 2013.  
 
Na bazie otrzymanych sprawozdań oraz dokumentów z zebrań ustalono, że w roku 2013 
odbyło się 1 592 zebrań wspólnot mieszkaniowych (w tym również zebrania 
powtórkowe), na których przyjęto plany gospodarczo – finansowe na 2013 r.  

 
Tabela poniżej przedstawia ilość podjętych uchwał  

 
Rejon 

Ilość 
wspólnot 

Ilość 
odbytych 
zebrań 

Przyjęcie 
planu 2013 

Przyjęcie 
sprawozdania 

Udzielenie 
absolutorium 

Ogólna ilość 
głosowanych 

uchwał 

C 286 307 207 206 206 619 

D 234 241 205 201 201 607 

E 232 237 189 188 188 565 

J 201 204 162 159 159 480 

K 124 127 100 100 100 300 

L 142 142 135 133 133 401 

M 151 162 139 136 136 411 

N 170 172 159 157 157 473 

razem 1 540 1 592 1 296 1 280 1 280 3 856 
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Poniżej przedstawiono zestawienie wydatków na zapłatę zaliczek z tytułu utrzymania 
nieruchomości wspólnej we wspólnotach mieszkaniowych w udziale przypadającym na 
Gminę Wrocław w 2013 r.  

Rodzaj wydatku Klasyfikacja budżetowa Przekazane zaliczki [w zł] 

Zarządzanie (wynagrodzenie 
dla zarządców) 

700.70005.JUN001 
4300.999 DNR/B/01 

3 165 268,55 
 

Eksploatacja 
700.70005.JUN001 
4300.999 DNR/B/01 

4 364 110,33 
 

Konserwacje 
700.70005.JUN001 
4270.002 DNR/B/01 

1 926 888,87 
 

Fundusz remontowy 
700.70005.JUN001 
4270.001 DNR/REM/07 

2 947 631,76 
 

RAZEM wydatki: 12 403 899,51 

 
W większości przypadków przyjęto sposób naliczania zaliczek według powierzchni 
użytkowej lokali, wyłączając rozliczenie według udziału w nieruchomości wspólnej. 
Średnia stawka zaliczki wnoszonej przez Gminę na pokrycie kosztów zarządu 
nieruchomością wspólną dla poszczególnych rejonów wynosiła: 
- Rejon C 1,74 zł/m² 
- Rejon L 1,59 zł/m² 
- Rejon D 1,60 zł/m² 
- Rejon E 1,56 zł/m² 
- Rejon J 1,69 zł/m² 
- Rejon K 1,80 zł/m² 
- Rejon M 1,64 zł/m² 
- Rejon N 1,65 zł/m² 
 
W roku 2013 kontynuowano: 
- działania w celu uregulowania stanu prawnego adaptacji strychów oraz innych 

spornych pomieszczeń w budynkach wspólnot mieszkaniowych w rejonach 
powierzonych Spółce do wykonywania czynności zarządzania, 

- prace związane z wyjaśnieniem sald wspólnot mieszkaniowych z lat ubiegłych 
wynikających z rozliczenia kosztów utrzymania nieruchomości wspólnych, a także 
rozliczenia mediów, na podstawie których nastąpiło wzajemne rozliczenie,  

- realizację wniosków o dzierżawę terenu związaną z planowanymi pracami w zakresie 
docieplenia nieruchomości,  

- działania podejmowane w celu aktualizacji bazy zasobów prowadzonych przez 
zarządców nieruchomości oraz przez spółkę w zakresie powierzchni i udziałów Gminy 
Wrocław w budynkach wspólnot mieszkaniowych. 

 
REMONTY I INWESTYCJE 
 
Zarząd Zasobu Komunalnego 
 
Z przyznanych w 2013 r. środków w wysokości 13 123 500 zł na realizację remontów 
dotyczących budynków będących w zasobie komunalnym jak i wspólnot mieszkaniowych, 
w tym: 
- na realizację remontów - 7 123 500 zł 
- na wyodrębniony fundusz remontowy wspólnot mieszkaniowych - 6 000 000 zł 
 
Zrealizowano na kwotę 13 116 458,42 zł 
 W ramach powyższej kwoty wykonano następujące zadania: 
- remonty zasobu mieszkaniowego (zadanie ZZK/REM/12) – 7 119 250,07 zł 
- wyodrębniony fundusz remontowy wspólnot mieszkaniowych – 5 997 208,35 zł 
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Zrealizowane dotychczas zadania w ramach remontów ogólnobudowlanych dotyczyły 
najpilniejszych potrzeb remontowych, wynikających m.in. z wcześniejszych ocen stanu 
technicznego budynków i lokali należących w 100% do Gminy Wrocław, jak również 
remontów w częściach wspólnych wspólnot mieszkaniowych. Głównym celem ich 
wykonania było zapewnienie przede wszystkim bezpieczeństwa i poprawy warunków 
bytowych mieszkańców. Dlatego też w pierwszej kolejności realizowano prace związane  
z remontem dachów, balkonów i elewacji budynków oraz modernizacją instalacji 
sanitarnych, gazowych i elektrycznych. 
 
                    W ramach programu ZZK/REM/12 wykonano: 

Zakres rzeczowy Ilość zadań 

Remonty w zasobach 100% gminnych 77 

Remonty w częściach wspólnych budynków 682 

Remonty w częściach wspólnych zapłacone z 
funduszu remontowego 397 

Dokumentacje i ich aktualizacje  60 

RAZEM 1 216 

 
W ramach środków pozyskanych od Miejskiego Konserwatora Zabytków  
w programie INW/133 (zadania inwestycyjne wykonywane w obiektach zabytkowych) 
Zarząd Zasobu Komunalnego dokonał zapłaty na pokrycie udziału Gminy w budynkach 
wspólnot mieszkaniowych z dofinansowaniem prac konserwatorskich, restauratorskich  
i robót budowlanych w kamienicach wpisanych do rejestru zabytków położonych  
we Wrocławiu. 
 

Adres nieruchomości 

numer 
Przedmiot zadania do wykonania  

(roboty wykonane wg wniosku WM) 
ulica, aleja, plac 

 budynku/klatki  opis zakresu 

Sukiennice 3 4 Remont dachu 

Kołłątaja 33 33A Remont budynku 

Kościuszki 142   Remont elewacji 

Tęczowa 6   Elewacje 

Kościuszki 142   Elewacje 

Antoniego Św. 16   Remont elewacji tylnej i bocznej 

Rzeźnicza 2 3 Remont odtworzeniowy budynku 

Antoniego Św. 16   Remont dachu i wymiana stolarki 

Kołłątaja 21   Remont elewacji 

Kościuszki 133   Remont elewacji 

Sukiennice 1 2 Remont odtworzeniowy budynku 

Sukiennice 3 4 Remont odtworzeniowy budynku 

Psie Budy 14 15 Remont odtworzeniowy budynku 

Rynek 23   Remont odtworzeniowy budynku 

Psie Budy 5 6 Remont odtworzeniowy budynku 

Kołłątaja 21   Remont elewacji 

Kołłątaja 33 33a Remont dachu z dociepleniem 
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Zadania z zakresu ochrony środowiska  i gospodarki wodnej  
 
W pozycji dotyczącej ww. remontów w 2013 r. z  przyznanej przez Wydział Środowiska  
i Rolnictwa UMW kwoty 1 600 000 zł wykonano i rozliczono roboty na kwotę 
1 598 542,46 zł, co stanowi 99,91% wykonania planu.  
 
W ramach przyznanych środków wykonano 143 zadania, w tym: 
- 127 zadań w budynkach wspólnot mieszkaniowych, 
- 16 zadań w budynkach 100% Gminnych. 
 
Środki te zostały wydatkowane na: 
- wymianę stolarki w budynkach i lokalach, 
- docieplenie budynków, 
- likwidację szamb, 
- zmianę systemu ogrzewania, 
- modernizację istniejącego ogrzewania w lokalach gminnych. 
 
Inwestycje realizowane w ramach WPI  

 
W roku 2013 kontynuowano czynności mające na celu poprawę funkcjonalności, 
bezpieczeństwa i wyglądu budynków oraz mieszkań zasobu komunalnego. Zakres tych 
prac remontowych był realizowany szczególnie w ramach „Program rewitalizacji 
wrocławskich kamienic” i obejmował: 
- remont więźby dachowej wraz z pokryciem dachu, 
- remont elewacji wraz z wymianą stolarki okiennej, 
- remont piwnic z wykonaniem izolacji przeciwwilgociowej ścian, 
- remont instalacji sanitarnych i elektrycznych, 
- remont klatki schodowej wraz z wymianą i ujednoliceniem drzwi zewnętrznych, 
- zmianę systemu ogrzewania, tam gdzie pozwalają na to warunki techniczne, 
- likwidację istniejących, wspólnych sanitariatów znajdujących się poza lokalami 

mieszkalnymi w miarę możliwości technicznych i wykonanie ich w obrębie lokali 
mieszkalnych (częściowa naprawa stropów – w razie konieczności).  

 
Wykonanie planu ZZK na dzień 31 grudnia 2013 r. - KLASYFIKACJA 700.70005 
 

Program 
budżetowy Opis Kwota 

WPI/061 
Program przebudowy gminnego zasobu 
mieszkaniowego - WPI 2 250 054,41 

WPI/247 
Program rewitalizacji wrocławskich kamienic - 
WPI 4 710 856,38 

RAZEM 6 960 910,79 

Wykonanie planu ZZK na dzień 31 grudnia 2013 r. - KLASYFIKACJA 700.70095 

 

Program 
budżetowy Opis Kwota 

WPI/074 
Program Zagospodarowania Wnętrz 
Międzyblokowych 

3 510 489,31 

RAZEM 3 510 489,31 
* WPI – Wieloletni Plan Inwestycyjny 
 
W ramach zadań inwestycyjnych WPI z Programu przebudowy gminnego zasobu 
mieszkaniowego zrealizowano następujące prace (zadanie WPI/061): 
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Zakres rzeczowy 
Ilość  adresów 

gminnych – realizacja 
2013 

Remonty dachów 1 

Wykonanie łazienek lub toalet 4 

Remonty i wymiana instalacji elektrycznych  10 

Remonty lub wymiana instalacji sanitarnych 7 

Wykonanie wentylacji w LM 7 

Projekty 2 

Remonty ogólnobudowlane  5 

Remonty lokali socjalnych, zamiennych tymczasowe 60 

RAZEM 96 

 
LOKALE SOCJALNE I ZAMIENNE 

 
W ramach programu WPI/061 zrealizowano łącznie remonty 15 lokali socjalnych,  
44 lokale zamienne oraz 1 lokal tymczasowy. Z pozostałych pozycji finansowych 
wykonano: 1  lokal socjalny i 8 lokali zamiennych. 
 
Łącznie w 2013 r. przeprowadzono remont w 16 lokalach socjalnych, 52 lokalach 
zamiennych oraz 1 lokal tymczasowy. 
 
Strukturę ilości zrealizowanych remontów lokali przedstawia poniższa tabela: 

Lp. Środki budżetowe 
Rodzaj lokalu do 

modernizacji 

Ilość lokali objętych 
programem modernizacji wg 

planu 2012 r. 

Wykonanie 
(ilość lokali) 

1 lokale socjalne 20 
 

15 

2 lokale zamienne 50 
 

44 

3 

Program Przebudowy 
Gminnego Zasobu 
Mieszkaniowego –               
w ramach WPI/061 Lokale tymczasowe 1 1 

Razem  71 60 

3 lokale socjalne plan bez podziału na zadania 1 

4 

Remonty 
ogólnobudowlane –          
w ramach ZZK/REM/12 lokale zamienne plan bez podziału na zadania 8 

Razem  0 9 

Ogółem 71 69 

 
Zagospodarowania wnętrz międzyblokowych (WPI/074) 

 
W 2013 r. zostały zrealizowane wydatki na kompleksowe zagospodarowania wnętrz 
międzyblokowych w łącznej kwocie – 3 510 489,31 zł 
 
Zestawienie ilości wykonanych zadań  

Adres Zakres robót  

Cinciały, Miarki, Damrota, Wyszyńskiego Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego  

Daszyńskiego, Żeromskiego, Jedności 
Narodowej, Damrota, Miarki 

Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego + 
pielęgnacja zieleni 
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Dubois, Kurkowa, Otwarta, Pomorska - 
zadanie unijne 

Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego  

Jagiellończyka, Chrobrego, Wincentego, 
Trzebnicka 

Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego - 
Ratownicze badania archeologiczne, PBW zmian 
do zagospodarowania wnętrza 

Kniaziewicza, Dąbrowskiego, Komuny 
Paryskiej, Pułaskiego 

Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego  

Komuny Paryskiej, Pułaskiego, Traugutta, 
Miernicza 

Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego  - 
pielęgnacja zieleni 

Piłsudskiego, Świdnicka, Kościuszki, Stawowa 
PBW na zagospodarowanie wnętrza 
międzyblokowego  

Kotlarska, Kuźnicza Nożownicza, Szewska Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego  

Rejony zarządzane przez ZZK 
Remont chodników, ciągów pieszo-jezdnych oraz 
budowa osłon śmietnikowych + nadzór autorski 

Kazimierza Wielkiego, Świdnicka, Oławska, 
Szewska 

PBW na zagospodarowanie terenu - wymiana 
nawierzchni oraz nasadzenie zieleni + NADZÓR +  
Przebudowa stropu podziemnej komory 
instalacyjnej - roboty dodatkowe, 
Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego 

Ignuta 101-139 
Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego + 
nadzór autorski 

Kościuszki Pułaskiego Komuny Paryskiej 
Prądzyńskiego 

PBW na zagospodarowanie wnętrza 
międzyblokowego  

Rynek, Odrzańska, Igielna, Kuźnicza Remont nawierzchni  

Igielna, Więzienna, Kotlarska, Kużnicza 
Zagospodarowania wnętrza podwórzowego - etap 
I i II oraz PBW  na zagospodarowanie terenu - 
wymiana nawierzchni oraz nasadzenie zieleni 

Rynek, Świdnicka Of. Oświęcimskich, pl. Solny 
DP-K na zagospodarowanie wnętrza, 
Zagospodarowanie wnętrza podwórzowego 

Kotlarska, Szewska, Nożownicza, Łaciarska Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego  

Jedności Narodowej Roosevelta Słowiańska 
Remont murów ogrodzeniowych i pielęgnacja 
zieleni 

Kazimierza Wielkiego Świdnicka Oławska 
Szewska 

Montaż instalacji artystycznej "Aureola" na 
terenike wnętrza podwórzowego (w porozumienie 
z BWA) 

Komuny Paryskiej 17A Wykonanie muru ogrodzeniowego na działce 

Paulińska Macieja Św. Brodatego Rydygiera pielęgnacja zieleni 

Staszica pl. Chrobrego Wincentego Św. pielęgnacja zieleni 

Krzywoustego 304-312 
Wykonanie pasażu handlowego - pielęgnacja 
zieleni 

Oleśnicka Poniatowskiego Jedności Narodowej, 
Kluczborska, Żeromskiego  

Rozbiórka komórek gospodarczych, budynków 
magazynowych i budynku garażowego + 
zagospodarowanie terenu po rozbiórce, 
Zagospodarowanie wnętrza międzyblokowego + 
PBW 

Rydygiera, Chrobrego, Jagiellończyka, 
Paulińska 

Nasadzenie zieleni + pielęgnacja 

Kotlarska, Kuźnicza, Nożownicza, Szewska 
Roboty w zakresie kształtowania ogródków 
przydomowych 

Bałuckiego 14 
Przyłączenie do sieci ciepłowniczej budynku + 
zagospodarowanie wnętrza po robotach 

Pułaskiego 30 
Przyłączenie do sieci ciepłowniczej budynku + 
zagospodarowanie wnętrza po robotach 
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Kompleksowa rewitalizacja wnętrz podwórzowych w ramach Regionalnego 
Programu Operacyjnego dla Województwa Dolnośląskiego 
 
W 2013 r. Zarząd Zasobu Komunalnego realizował 4 zadania dotyczące 
zagospodarowania wnętrz międzyblokowych w rejonie Nadodrza. Zadania te w 70% 
dofinansowane są ze środków Unii Europejskiej, a w 30% ze środków własnych. W latach 
2013–2017 prowadzona będzie pielęgnacja zieleni na zagospodarowanych obszarach.  

 
Poniżej zestawiono realizację poszczególnych zadań w roku 2013. 

Rewitalizacja Obszaru Wsparcia - Przedmieście Odrzańskie  Program 
budżetowy 

Wykonanie 

Poprawa jakości życia na obszarze wsparcia poprzez kompleksową 
rewitalizację budynku przy ul. Jagiellończyka 10a na cele kulturalne 
wraz z remontem wnętrza podwórzowego w obrębie ulic św. 
Wincentego, Chrobrego, Jagiellończyka, Rydygiera 

WPI/229 1 491 472,06 

Kompleksowe zagospodarowanie wnętrza podwórzowego  
w obrębie ulic Dubois, Kurkowej, Otwartej, Pomorskiej we 
Wrocławiu 

WPI/265 2 229 519,01 

Dziedziniec artystyczny – adaptacja budynków oficynowych  
i wnętrza podwórzowego położonych przy ul. Rydygiera 25/27 we 
Wrocławiu na otwarte pracownie artystyczne 

WPI/267 21 907,25 

Rewitalizacja kamienic komunalnych położonych przy ul. Chrobrego 
34A, Niemcewicza 34, Rydygiera 43 we Wrocławiu WPI/268 1 933 335,55 

RAZEM 5 676 233,87 

 
Zadania WPI/229 pn. „Poprawa jakości życia na obszarze wsparcia poprzez kompleksową 
rewitalizację budynku przy ul. Jagiellończyka 10a na cele kulturalne wraz z remontem 
wnętrza podwórzowego w obrębie ulic św. Wincentego, Chrobrego, Jagiellończyka, 
Rydygiera” zostało całkowicie zakończone. 
 
W zadaniu WPI/268 pn. „Rewitalizacja kamienic komunalnych położonych przy  
ul. Chrobrego 34A, Niemcewicza 34, Rydygiera 43 we Wrocławiu” całkowicie zakończono 
rewitalizację budynku przy ul. Niemcewicza 34. 
 
Rozbiórki i zabezpieczenia nieruchomości 
 
W ramach tego zadania zostały przeprowadzone pilne roboty rozbiórkowe obiektów 
będących w zasobie gminnym, których zły stan techniczny stwarzał zagrożenie 
bezpieczeństwa dla osób przebywających w ich otoczeniu, a także negatywnie wpływał na 
wizerunek miasta. Ze względu na bardzo wysoki stopień ich zużycia, mieszczący się 
przeważnie w granicach 75-90%, nie zakwalifikowano ich do kosztownego, kapitalnego  
remontu. 
Ostatecznie wyburzono 121 obiektów zakwalifikowanych do rozbiórki z podziałem na 
obiekty mieszkalne i niemieszkalne (garaży, budynków i komórek gospodarczych),  
w tym: 
- budynki niemieszkalne (budynki lokali użytkowych)  -  11 szt. 
- budynki mieszkalne – 6 szt. 
- obiekty niemieszkalne (garaże) - 28 szt. 
- budynki gospodarcze – 16 szt. 
- komórki gospodarcze - 44 szt. 
- obiekty niemieszkalne – inne (baseny przeciwpożarowe, kominy, podjazdy, mury, 

ogrodzenia, zadaszenia) – 16 szt. 
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Remonty środowiskowych domów samopomocy 
 
W ramach ww. programu Zarząd Zasobu Komunalnego na wniosek Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej nr MOPS-ZDFI-423/2013 został uczyniony dysponentem środków  
w kwocie 4 860 zł z przeznaczeniem na wykonanie prac remontowych w Środowiskowym 
Domu Samopomocy „Ostoja” położonym przy ul. Stawowej 1A. 
Do końca 2013 r. wydano kwotę 4 860 zł, co stanowi 100% planu. 
 
Dofinansowanie programu z zakresu pomocy społecznej 
 
W ramach ww. programu Zarząd Zasobu Komunalnego na wniosek Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej nr MOPS-ZDFI-423/2013 został uczyniony dysponentem środków  
w kwocie 4 140 zł z przeznaczeniem na doposażenie kuchni w Środowiskowym Domu 
Samopomocy „Ostoja” położonym przy ul. Stawowej 1A. 
Do końca 2013 r. wydano kwotę 3 780 zł, co stanowi 91,30% planu. 
 
Wykonanie zrealizowanych zadań w zakresie rozbiórek, remontów i inwestycji 

Zakres rzeczowy 
Ilość adresów 

gminnych –   
realizacja 2013 

Ilość  adresów 
Wspólnot – 

 realizacja 2013 

Suma 
adresów 

Kwota 
wykonania robót 

w zł 

Rozbiórki 

- wykonawstwo 25 zadań (121 
obiektów) 

0 25 393 159,13 

- projekty i nadzory 19 0 19 
 

93 157,69 

Ogółem - Rozbiórki 44 0 44 486 316,82 

Dokumentacje 

Inwentaryzacje budowlane 3 
 

9 12 37 678,26 

Projekty 26 0 26 192 159,11 

Ekspertyzy 7 3 10 35 052,54 

Świadectwa charakterystyki energetycznej 1 012 0 1 012 88 540,00 

Inne (przebudowa schodów, dojazd do 
budynku, zadaszenie itp 3 0 3 

32 048,09 
 

Ogółem - Dokumentacje 1 051 12 1 063 385 478 

Inwestycje WPI, w tym: 

Program przebudowy gminnego zasobu mieszkaniowego 

- remonty 96 0 96 2 250 054,41 

Ogółem - Program przebudowy 
gminnego zasobu mieszkaniowego 96 0 96 2 250 054,41 

Program Rewitalizacji Wrocławskich Kamienic - zadania zakończone w 2013 r. 

- remonty 43 0 43 3 836 714,60 

- projekty i nadzory 7 0 7 143 843,58 

Program Rewitalizacji Wrocławskich Kamienic - zadania w trakcie realizacji w tym:  

- remonty 4 0 4 730 298,20 

- projekty  8 0 8 0,00 

Ogółem - Program Rewitalizacji 
Wrocławskich Kamienic 62 0 62 4 710 856,38 

Program Zagospodarowania Wnętrz Międzyblokowych - zadania zakończone w 2013 r. 

- wykonawstwo 23 0 23 1 673 649,22 
 

- projekty i nadzory 13 0 13 171 957,93 
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- pielęgnacje 9 0 9 188 713,92 
 

Program Zagospodarowania Wnętrz Międzyblokowych - zadania w trakcie realizacji w tym:  

- wykonawstwo 4 0 4 1 378 881,45  

- projekty i nadzory 2 0 2 45 706,80 

- pielęgnacje 1 0 1 51 579,81  

Ogółem - Program Zagospodarowania 
Wnętrz Międzyblokowych     52 0 52 3 510 489,13 

 
WROCŁAWSKIE MIESZKANIA 
 
Plan finansowo – rzeczowy remontów na rok 2013 uwzględniał zgłoszone przez 
Wspólnoty Mieszkaniowe potrzeby w zakresie sfinansowania remontów nieruchomości 
wspólnych, w których Gmina Wrocław jest współwłaścicielem, wpłaty na wyodrębniony 
fundusz remontowy wspólnot mieszkaniowych, środki przeznaczone na remonty 
ogólnobudowlane oraz remonty pustostanów lokali mieszkalnych. 
Ze środków zaplanowanych przez Gminę Wrocław w budżecie na 2013 r. w wysokości 
10 846 449 zł na realizację remontów, wykorzystano 10 414 219,82 zł, co stanowi 
realizację planu na poziomie 96,02%, w tym: 
- 2 917 147,77 zł wpłacono na wyodrębniony fundusz remontowy wspólnot 

mieszkaniowych, 
- 3 941 900,96 zł wyniosły koszty remontów części wspólnych w budynkach wspólnot 

mieszkaniowych, 
- 849 282,29 zł wydatkowano na zadania realizowane w ramach Wieloletniego 

Programu Inwestycyjnego,  
- 130 723,30 zł przeznaczono na rozbiórki, 
- 2 438 590,07 zł przeznaczono na remonty ogólnobudowlane, 
- 136 575,43 zł przeznaczono na wykonanie robót budowlanych w obiekcie przy  

ul. Grunwaldzkiej 12B. 
W ramach wydatków inwestycyjnych Wieloletniego Programu Inwestycyjnego (WPI/061) 
realizowane były zadania ujęte w ramach „Programu przebudowy gminnego zasobu 
mieszkaniowego” W ramach tej pozycji wykonane zostały roboty budowlane i prace 
projektowe związane z modernizacją gminnego zasobu mieszkaniowego, w tym lokali 
mieszkalnych, dachów, stropów, kotłowni, instalacji sanitarnych i elektrycznych  
w budynkach wskazanych na podstawie oceny stanu technicznego budynków należących  
w 100% do Gminy Wrocław. 
 

Zakres rzeczowy Ilość adresów gminnych 

Remont pustostanu 8 

Wykonanie ekspertyzy 2 

Wykonanie projektu budowlanego 13 

Remont kotłowni 1 

Wymiana WLZ, ADM w budynku 3 

Montaż i dostawa kontenerów blaszanych  31 

Wykonanie energetycznej linii zasilającej  1 

Remont dachu 3 

Roboty zabezpieczające po pożarze  1 

Wykonanie przyłącza wodociągowego 1 

Remont stropu 1 
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Spółka występując w imieniu Gminy Wrocław w ramach Programu przebudowy gminnego 
zasobu mieszkaniowego zawarła 22 umowy z wykonawcami na realizację ww. prac  
w 2013 r. 
 
W ramach wydatków na koszty rozbiórek i zabezpieczeń nieruchomości zrealizowane 
zostały projekty rozbiórek oraz dokonano wyburzeń budynków.  
 

Zakres rzeczowy Ilość adresów gminnych 

Wyburzenia budynków  3 

Realizacja projektów rozbiórek 8 

 
Spółka występując w imieniu Gminy Wrocław w ramach rozbiórek i zabezpieczeń 
nieruchomości zawarła 3 umowy z wykonawcami na realizację ww. prac w 2013 r. 
W ramach Remontów ogólnobudowlanych (DNR/REM/09) wykonane zostały roboty 
budowlane dotyczące gminnego zasobu mieszkaniowego, w tym wymiana stolarki 
okiennej, dostawa pieców akumulacyjnych, remonty dachów, wykonanie ekspertyzy, 
wymiana WLZ i ADM, remont klatki schodowej, remonty pustostanów, wymiana pionów  
i poziomów wodno-kanalizacyjnych w budynkach wskazanych na podstawie oceny stanu 
technicznego budynków należących w 100% do Gminy Wrocław. 
 

Zakres rzeczowy Ilość adresów gminnych 

Wymiana stolarki okiennej lokale gminne 

Dostawa pieców akumulacyjnych i olejowych 11 

Remont dachu 11 

Wykonanie ekspertyzy 1 

Wymiana WLZ i ADM 4 

Remont pustostanu 30 

Remont klatki schodowej 1 

Wymiana pionów i poziomów wodno-kanalizacyjnych 1 

Budowa pieców 77 

 
Spółka występując w imieniu Gminy Wrocław w ramach Programu remontów 
ogólnobudowlanych zawarła 21 umów z wykonawcami na realizację ww. prac 
remontowych w 2013 r. 
 
Nowym, w zakresie sposobu finansowania, zadaniem inwestycyjnym zrealizowanym przez 
Spółkę w 2013 r. było wykonanie robót budowlanych - termomodernizacjnych w obiekcie 
przy ul. Grunwaldzkiej 12B we Wrocławiu, w którym na podstawie umowy najmu Polski 
Związek Niewidomych Oddział Dolnośląski prowadzi działalność statutową. Spółka w roku 
2012 wystąpiła o dotację ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych na ten cel. W roku 2013 z Województwem Dolnośląskim została 
podpisana umowa dotacyjna na mocy której przedsięwzięcie uzyskało dotację  
w wysokości 50% kosztów netto poniesionych na remont instalacji centralnego 
ogrzewania, wymianę okien na I i II piętrze oraz wymianę drzwi wejściowych w budynku. 
Zadania inwestycyjne objęte umową dotacyjną zostały zrealizowane w 2013 r.,  
a kwota dotacji z PFRON w wysokości 55 518,46 zł wpłynęła na konto Gminy Wrocław. 
Do realizacji w latach następnych pozostało m.in. wykonanie sanitariatu dla osób 
niepełnosprawnych i zakup schodołazu. 
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WINDYKACJA I UMARZANIE ZALEGŁOŚCI Z TYTUŁU NAJMU LOKALI 
KOMUNALNYCH 
 
Działania windykacyjne i umorzenia podjęte przez ZZK 
 
Zarząd Zasobu Komunalnego w ramach działań windykacyjnych w roku 2013 r.  
w zakresie odzyskiwania należności Gminy Wrocław z tytułu najmu lokali mieszkalnych 
prowadził czynności  obejmujące m.in.: 
- wysyłanie wezwań do zapłaty z rygorem: 

• wpisania do Krajowego Rejestru Długów (KRD),  
• skierowania spraw do sądu,  
• wypowiedzenia umów najmu, 

- wysyłanie powiadomień o wysokości zaległości, 
• kierowanie spraw do sądu - długotrwały proces odzyskania należności, 
• kierowanie wniosków o wszczęcie egzekucji (egzekucja komornicza) - odzyskanie 

należności rozłożone w czasie, 
• współpraca z organami egzekucyjnymi, 

- bieżące monitorowanie wysokości zadłużenia najemców z tytułu najmu lokali 
mieszkalnych w ramach działalności ZZK jak i przez firmy zewnętrzne, 

- realizacja wniosków o umorzenie należności lub udzielenie ulg w spłacie zadłużenia 
zgodnie z Uchwałą XLVII/1415/10 z dnia 18 marca 2010 r. w sprawie szczegółowych 
zasad, sposobu  i trybu umarzania odraczania lub rozkładania na raty (…). 

 
Aby zwiększyć skuteczność podejmowanych działań wobec osób trwale zalegających  
z opłatami z tytułu korzystania z lokali mieszkalnych kontynuowano współpracę  
z wyspecjalizowanymi firmami windykacyjnymi, m.in.: 
- z firmą Complex Credit Solution Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, która prowadziła 

windykację terenową wobec najtrudniejszych dłużników trwale zalegających  
z opłatami z tytułu korzystania z lokali. Windykacja ta polegała na bezpośrednim 
kontakcie windykatora z dłużnikiem, w wyniku którego dochodziło do przekonania 
dłużnika, że należności Gminy należy spłacać, gdyż w przeciwnym wypadku 
zastosowane zostaną sankcje łącznie z egzekucją z lokalu, 

- z Kancelarią Prawniczą „Pactum” w zakresie windykacji sądowej i egzekucyjnej.  
W efekcie realizacji umowy wniesiono do sądu 595 pozwów o zapłatę należności 
związanych z zajmowaniem lokali mieszkalnych na kwotę 13 894 897,47 zł  
i skierowano 192 wniosków o wszczęcie egzekucji komorniczej na kwotę 
4 271 592,17 zł, 

- z firmą Transcom Worldwide CMS Poland Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu                  
na monitoring bieżących należności, który polega na wysyłaniu do dłużników  
sms-ów głosowych lub monitu listowego z informacją o braku dokonania wpłaty 
bieżących należności. W wyniku tych działań zostało wystosowanych 10 126 
pisemnych powiadomień oraz 7 829 sms-ów głosowych, co przyczyniło się do 
zwiększenia wpłat przez osoby, które często zapominają o dokonaniu bieżącej 
wpłaty, 

- z Kancelarią Prawną „Rudy Consulting & Elżbieta Ćwikła” Sp. k. W zakresie 
windykacji sądowej i egzekucyjnej. W efekcie realizacji umowy wniesiono do sądu 
479 pozwów o zapłatę należności związanych z zajmowaniem lokali mieszkalnych na 
kwotę 14 748 202,06 zł i skierowano 108 wniosków o wszczęcie egzekucji 
komorniczej na kwotę 3 224 404,25 zł, 

- z firmą EOS  KSI  Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie w zakresie kierowania 
spraw na drogę postępowania egzekucyjnego i sądowego. W efekcie realizacji umowy 
skierowano do sądu 262 pozwów o zapłatę należności związanych z zajmowaniem 
lokali mieszkalnych na kwotę 7 733 732,14 zł oraz 89 wniosków o wszczęcie 
egzekucji komorniczej na kwotę 3 749 889,21 zł. 

 
Ponadto w celu zwiększenia skuteczności działań windykacyjnych w zakresie windykacji 
sądowej i egzekucyjnej w dniu 07 sierpnia 2013 r. podpisano umowę współpracy  
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z kolejną kancelarią prawną, tj. Kancelarią Adwokacką adw. Krzysztofa Krawczyka.  
W efekcie realizacji umowy w roku 2013 wniesiono do sądu 216 pozwów o zapłatę 
należności związanych z zajmowaniem lokali mieszkalnych na kwotę 4 755 788 zł.   
 
W roku 2013 wykonywano również przedsądowe czynności windykacyjne wobec 
dłużników Gminy poprzez wysyłanie wezwań do zapłaty. Do niesolidnych najemców lokali 
mieszkalnych wysłano 28 541 wezwań do uregulowania należności na łączną kwotę 
383 792 039,58 zł.  
W efekcie prowadzonej windykacji przygotowano dokumenty, na podstawie których 
wypowiedziano 615 umów najmu lokali mieszkalnych. 
 
Zarząd Zasobu Komunalnego w zakresie mieszkań komunalnych i udziału Gminy Wrocław 
w wspólnotach mieszkaniowych w 2013 r. skierował do Sądu 211 spraw na łączną kwotę 
wartości przedmiotu sporu 3 575 673,19 zł w tym 56 spraw zakończonych 
prawomocnymi orzeczeniami sądowymi na łączną kwotę 860 318,86 zł dochodzonych 
należności głównych. 
 
Sprawy sądowe wniesione przeciwko Gminie Wrocław lub z udziałem Gminy Wrocław jako 
członka wspólnoty mieszkaniowej (26): 
- 1 – o nakazanie - w toku, 
- 1 – o odszkodowanie za wypadek na kwotę 80 166 zł – w toku, 
- 1 – o odszkodowanie za uszkodzenie samochodu na kwotę 5 290 zł – w toku, 
- 1 – tytułem regresu za zalanie mieszkania – zakończona wyrokiem 3 955,01 zł 
- 2 – o ustalenie nieistnienia zaległości – w toku, 
- 1 – o ustalenie nieistnienia stosunku najmu - wps 900 zł – w toku, 
- 1 – o ustalenie wypowiedzenia umowy najmu lm za bezskuteczne – w toku, 
- 1 – o ustalenie wypowiedzenia umowy najmu lu za bezskuteczne – w toku, 
- 17 – o zapłatę, w tym:  

• 7 za dostarczanie energii elektrycznej - 4 zakończone prawomocnym nakazem 
zapłaty na łączna kwotę 1 952,47 zł - 3 w toku na łączna kwotę 3 331,07 zł 

• 5 za roboty budowlane, 
• 1 zakończona wyrokiem zasądzającym na kwotę 6 414,96 zł  
• 2 zakończona – bez ugody - w toku na łączna kwotę 253 576,38 zł 

- 1 – kaucji mieszkaniowej – na kwotę 10 000 zł, zakończona wyrokiem zasądzającym 
na kwotę  5 870,27 zł 

- 1 – z tytułu zwrotu nadpłaconego  czynszu na kwotę 3 056,00 zł – nie doszło do 
zawarcia ugody, 

- 1 – z tytułu bezpodstawnego wzbogacenia – zakończona wyrokiem oddalającym 
powództwo, 

- 2 – za wymianę stolarki okiennej na kwotę 80 187,58 zł – w toku, 1 zakończona nie 
doszło do zawarcia ugody, 

- 1 – o odszkodowanie za zajęcie  nieruchomości wspólnoty – w toku 
 

Sprawy sądowe z powództwa bądź wniosku Gminy Wrocław (31): 
- 30 – o uchylenie uchwał wspólnot mieszkaniowych w tym:  

• 2 zakończone – postanowieniami o umorzeniu postępowania, 
• 6 wyrokami o oddaleniu powództwa, 
• 2 wyrokiem uchylającym uchwałę, 

- 1 -  zawezwanie do próby ugodowej zakończone zawarciem ugody.  

 
Sprawy dotyczące umarzania i rozkładania na raty w tym sprawy 
zakończone podpisaniem porozumienia 
 
W wyniku prowadzonych czynności windykacyjnych, część najemców zalegających  
z opłatami złożyła wnioski o udzielenie ulgi w spłacie zaległości poprzez umorzenie 
zaległości lub też rozłożenie ich spłaty na raty. Rozpatrywanie tych wniosków i udzielanie 
ulg również jest pracochłonne i wydłuża procedurę odzyskiwania należności Gminy. 
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Wnioski dot. udzielenia ulgi w spłacie zadłużenia za korzystanie z lokali mieszkalnych  
i użytkowych rozpatrywane są w oparciu o Uchwałę Rady Miejskiej Wrocławia: nr 
 XLVII/1415/10 z dnia 18 marca 2010 r. w sprawie szczegółowych zasad, sposobu i trybu 
umarzania, odraczania lub rozkładania na raty spłaty należności pieniężnych mających 
charakter cywilnoprawny przypadających Gminie Wrocław lub jej jednostkom podległym 
oraz wskazania organu i osób do tego uprawnionych. 
Ponadto na podstawie Zarządzenia nr 1123/11 Prezydenta Wrocławia z dnia  
28 kwietnia 2011 r. w sprawie umorzenia należności czynszowych, odszkodowań za 
zajmowanie lokalu bez tytułu prawnego, opłat niezależnych od właściciela oraz odsetek 
ustawowych osobom korzystającym z lokali mieszkalnych stanowiących własność Gminy 
na wniosek dłużników spełniających łącznie kryteria określone w § 4 niniejszego 
zarządzenia udzielone zostały ulgi w postaci umorzenia 70% zadłużenia pod warunkiem 
spłaty w 12 ratach pozostałej części zaległości, tj. 30% oraz bieżącego wnoszenia opłat 
za korzystanie z lokalu przez okres 24 miesięcy od daty podpisania stosownego 
porozumienia.  
  
Lokale mieszkalne (1 479 rozstrzygnięć - 732 porozumień). 
W oparciu o przepisy ww. Uchwały w okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2013 r. 
wpłynęła 1 458 wniosków o umorzenie lub udzielenie innej ulgi, z tego 410 wniosków 
zostało rozpatrzonych negatywnie, natomiast w wyniku pozostałych rozstrzygnięć 
zawarto 732 porozumień w zakresie realizacji przyznanej ulgi.  
 
                  Struktura zawartych porozumień  
 

 

W oparciu o ww. Zarządzenie podjęto 9 rozstrzygnięć, w efekcie zawarto 3 
porozumienia.  
Udzielanie ulg w spłacie należności Gminy Wrocław na podstawie ww. Uchwały związane 
było ze spełnieniem przez wnioskodawców, znajdujących się w trudnej sytuacji 
majątkowej, określonych w niej przesłanek, tj. brakiem możliwości uiszczania należności 
ze względu na wysokość osiąganych dochodów oraz zagrożeniem,  w przypadku spłaty, 
dla egzystencji dłużnika i osób będących na jego utrzymaniu. W toku rozpatrywania 
wniosków o udzielenie ulgi szczegółowo ustalano sytuację materialną dłużników, 
potwierdzając ją oświadczeniami o stanie majątkowym wnioskodawców. Zebrane w toku 
postępowania dokumenty i dane podlegały szczegółowej analizie. Procedura 
rozpatrywania wniosków kończyła się wydaniem rozstrzygnięcia w sprawie udzielenia 
ulgi. 
 
LOKALE UŻYTKOWE  

 
W 2013 r. w ramach kosztów windykacji poniesiono wydatki na realizację  zadań  
w ramach windykacji lokali użytkowych.  

Porozumienia zawarte w 2013 r. Ilość zawartych        
porozumień 

Razem 732 

Umorzenia warunkowe 400 

Rozłożenie na raty, w tym ilość rat: 332 

3 - 12 32 

13 - 24 34 

25 - 36 49 

37 - 48 69 

49 - 63 148 
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Monitorowanie wysokości zadłużenia najemców z tytułu najmu lokali użytkowych i innych 
należności związanych z zakresem działania Zarządu oraz podejmowanie czynności 
związanych z windykacją tych należności poprzez: 
- obsługę i aktualizację informatycznego systemu do windykacji, 
- prowadzenie rejestru dłużników, 
- wysyłanie wezwań do zapłaty oraz prowadzenie korespondencji z dłużnikami, 
- przygotowywanie pozwów w sprawach o zapłatę, 
- składanie wniosków o wszczęcie egzekucji oraz współpracę z organami 

egzekucyjnymi, 
- opracowywanie procedur windykacji przedsądowej, sądowej i ich realizację, 
- współpracę z zewnętrznymi firmami windykacyjnymi i biurami informacji 

gospodarczej w zakresie rejestrów dłużników, 
- zgłaszanie wierzytelności,  
- rozliczanie finansowe dochodów i wydatków związanych z postępowaniami 

przedsądowymi, sądowymi i egzekucyjnymi, 
- prowadzenie sprawozdawczości z działalności windykacyjnej. 
 
W związku z prowadzeniem działań windykacyjnych w 2013 r. poniesione wydatki 
tytułem kosztów windykacji oraz kosztów postępowań sądowych zostały wykonane 
całkowicie zgodnie z założonym planem. Wykorzystanie środków z paragrafu 4610/101  
i 4300/164  nastąpiło w wysokości 99,97%. Realizacja dochodów z paragrafu 0750/000 
ukształtowała się na poziomie 67,03%. Przyczyną takiego stanu rzeczy były 
przedłużające się negocjacje ZZK z zadłużonym podmiotem  RMT PROTRAM Wrocław 
sp. z o.o., najemcą posiadającym miesięczny przypis w wysokości 39 000 zł, mimo 
dobrej woli Gminy Wrocław, przedstawieniu szeregu udogodnień mających umożliwić 
dłużnikowi spłatę zadłużenia, działania ww. firmy sprowadzały się jedynie do pisania 
kolejnych pism o prolongatę, za którymi nie szły konkretne działania w realizacji 
obopólnie przyjętego harmonogramu spłat. Wobec powyższego, po uprzednim 
przedsądowym wezwaniu do zapłaty, zdecydował o skierowaniu sprawy na drogę 
postępowania sądowego. Zadłużenie podmiotu  oscyluje obecnie w granicach 300 000 zł  
i stanowi jedyną przyczynę niezrealizowania przez ZZK zakładanego planu w zakresie 
pozostałych dochodów z najmu i dzierżawy.  
 
W celu odzyskania zaległych należności Gminy Wrocław z tytułu najmu substancji 
lokalowej w 2013 r. Sekcja Windykacji Lokali Użytkowych współpracuje przede wszystkim 
z zewnętrzną Kancelarią Prawną „Certus” D. Bielski spółka komandytowa w zakresie 
odzyskiwania lokali użytkowych i garaży oraz dochodzenia należności pieniężnych 
związanych z tymi lokalami. W efekcie realizacji umowy wniesiono do sądu  116 
pozwów o zapłatę należności na kwotę 2 250 188,30 zł oraz skierowano 84 wnioski 
o wszczęcie egzekucji komorniczej na kwotę 2 367 083,58 zł. Ponadto Sekcja 
Windykacji Lokali Użytkowych przesyła do zrealizowania wnioski egzekucyjne,  
w sprawach już uprzednio umorzonych decyzją komornika. Celem absolutnego 
zminimalizowania kosztów windykacji sprawy te kierowane są do działu prawnego  
w miejscu. W roku 2013 r. do ponownej egzekucji skierowano 13 wniosków na łączną 
kwotę 214 336,62 zł. W przypadku ponownej bezskutecznej egzekucji wdrażana jest 
procedura umorzenia z urzędu. 
 
W 2013 r. kontynuowano przedsądowe czynności windykacyjne wobec dłużników Gminy 
Wrocław poprzez wysyłanie wezwań do zapłaty. W związku z czym wysłano 4 280 
wezwań do zapłaty na łączną kwotę 45 016 124,92 zł. W wyniku tych działań tzw. 
windykacji miękkiej odzyskano kwotę 3 815 702,46 zł z 884 zaewidencjonowanych 
wpłat w ramach sukcesywnych akcji monitorowania.  
 
W przypadku części dłużników, którzy nie dokonali spłaty zadłużenia i otrzymali 
wezwanie z rygorem wypowiedzenia umowy najmu, ich dokumentacja tak jak  
w poprzednich latach jest przekazana do działu merytorycznego, celem podjęcia działań 
zmierzających do bezzwłocznego wypowiedzenia umowy najmu. W 2013 r. przekazano 
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123 takie wnioski. Kontynuowano współpracę z Krajowym Rejestrem Długów S.A.  
W ramach tych działań Sekcja Windykacji Lokali Użytkowych na bieżąco monitoruje stan 
zaległości dłużników wpisanych do KRD, przygotowuję nowe wpisy, poprzedzone 
wezwaniami do zapłaty. 
W roku 2013 Sekcja Windykacji Lokali Użytkowych wystosowała 1 638  wezwań do 
zapłaty z rygorem wpisu do KRD na łączną kwotę 28 992 097,69 zł. Ilość podmiotów 
wpisanych wynosi obecnie 174 na łączną kwotę 9 308 088,52 zł, w 2013 r. są to 
odpowiednio 54 wpisy na kwotę  2 440 999,52 zł. Należy podkreślić, że wpis do KRD 
pozostaje częstokroć jedynym sposobem na odzyskanie długu od byłych najemców, co do 
których prowadzono wiele bezskutecznych egzekucji komorniczych.  
Zgłaszano również wierzytelności Gminy Wrocław do syndyka masy upadłości. Dokonano 
zgłoszeń we współpracy z  Kancelarią Prawną „Certus” D. Bielski spółka komandytowa. 
W wyniku prowadzonych czynności windykacyjnych, część najemców zalegających  
z opłatami złożyła wnioski o udzielenie ulgi w spłacie zaległości poprzez umorzenie 
zaległości lub też rozłożenie ich spłaty na raty. Rozpatrywanie tych wniosków i udzielanie 
ulg również jest pracochłonne i wydłuża procedurę odzyskiwania należności Gminy. 
Szczególnie skomplikowana jest procedura rozpatrywania wniosków złożonych przez 
przedsiębiorców w myśl ustawodawstwa unijnego, ponieważ rozpoznanie sprawy wymaga 
częstokroć wiedzy specjalistycznej w dziedzinie analizy finansowej danego 
przedsiębiorstwa. Dodatkowo w przypadku ubiegania się o pomoc de minmis, dłużnik 
zobowiązany jest do przestawienia szeregu zaświadczeń, oświadczeń oraz dokumentów 
świadczących o przejściowych trudnościach finansowych. ZZK w przypadku udzielenia 
ulgi przedsiębiorcy wystawia zaświadczenie o udzielonej pomocy de minimis wyrażonej  
w tzw. EDB. 
Rozpatrywanie wniosków o udzielenie ulgi w spłacie należności pieniężnych mających 
charakter cywilnoprawny przypadających Gminie Wrocław, prowadzone jest przez Zarząd 
Zasobu Komunalnego w oparciu o poniżej wymienione przepisy: 
- Uchwała nr XLVII/1415/10 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 18 marca 2010 r.  

w sprawie szczegółowych zasad, sposobu i trybu umarzania, odraczania lub 
rozkładania na raty spłaty należności pieniężnych mających charakter cywilnoprawny 
przypadających Gminie Wrocław lub jej jednostkom podległym oraz wskazania 
organu i osób do tego uprawnionych  (Dz. Urz. Woj. Doln. z 2010 r. nr 60, poz. 929  
z późn. zm., 

- ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postępowaniu w sprawach dotyczących pomocy 
publicznej (t.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 59, poz. 404 z późn. zm.), 

- rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji 
przedstawianych przez podmiot ubiegający się o pomoc de minimis (Dz. U. z 2010 r. 
Nr 53, poz. 311). 

 
W 2013 r. złożono wstępne 42 wnioski o umorzenie i udzielenie ulgi, wydano  
35 rozstrzygnięć, podpisano 8 porozumień na łączną kwotę 59 502,13 zł.  
 
W tabeli poniżej przedstawiono strukturę zawartych porozumień 

Porozumienia zawarte w 2013 r. Ilość zawartych        
porozumień 

Wartość zaległości 

Razem 8 59 502,13 zł 

Umorzenia 1 668,10 zł 

Umorzenia częściowe 1 9 244,12 zł 

Rozłożenie na raty, w tym ilość rat: 6       49 589,91 zł 

3 - 12 1 3 160,62 zł 

13 - 24 2 6 130,14 zł 

25 - 36 3 40 299,15 zł 
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Analizując powyższe dane należy zwrócić uwagę na fakt, iż cześć dłużników (przede 
wszystkim przedsiębiorców) świadomie rezygnuje z ulgi w formie pomocy publicznej na 
rzecz krótkich, deklarowanych ratalnych spłat zadłużenia wraz z ustawowymi odsetkami 
lub całkowicie odstępuje z ubiegania się o pomoc. W przypadku tych pierwszych, gdy 
pozostaje to w ważnym interesie Gminy, ZZK odstępuje od dochodzenia roszczeń na 
drodze postępowania sądowego. 
Monitorowano realizacje porozumień, wystawianie PIT 8C oraz przesyłanie danych 
związanych z pomocą de minimis do komórki organizacyjnej odpowiedzialnej za pomoc 
publiczną w Urzędzie Miejskim Wrocławia. 
 
Działania windykacyjne i umorzenia podjęte przez Spółkę Wrocławskie 
Mieszkania 
 
W wyniku podjętych działań w 2013 r. do najemców oraz osób korzystających  
z lokali mieszkalnych i użytkowych wysłano 4 276 zawiadomień o braku bieżących opłat. 
Wysłano również 16 543 wezwania do zapłaty na łączną kwotę 316 931 099,68 zł,  
w tym: 
- 15 025 wezwań masowych na kwotę 252 737 842,55 zł, 
- 1 518 wezwań w sprawach indywidualnych na kwotę 64 193 257,13 zł. 
Przygotowano także 456 spraw w celu skierowania na drogę postępowania sądowego  
o zapłatę należności na łączną kwotę 14 379 266,79 zł (w tym 455 dot. lokali 
mieszkalnych na kwotę 14 372 016,79 zł i 1 dot. lokali użytkowych na kwotę 7 250 zł). 
Do egzekucji skierowano 329 spraw na łączną kwotę 11 084 672,50 zł. 
 
W związku z Zarządzeniem Prezydenta z dnia 27 kwietnia 2009 r. w sprawie 
wprowadzenia do stosowania w jednostkach zarządzających mieszkaniowym zasobem 
Gminy Wrocław programu działań windykacyjnych z tytułu opłat za mieszkania na lata 
2009-2013 Spółka w 2009 r. rozpoczęła przygotowywanie spraw w celu masowego 
sporządzania pozwów o zapłatę zaległości, jednakże z uwagi na przyjęcie za priorytet 
odzyskania w pierwszej kolejności należności Gminy Wrocław od dłużników posiadających 
największe zadłużenia powyżej 20 000 zł, niecelowe było kierowanie spraw o zapłatę  
w rozbiciu na pozwy do 2 000 zł, gdyż wówczas opłata sądowa za każdy pozew 
przekraczałaby kwotę opłaty sądowej za pozew na całą zaległą kwotę, wobec czego 
zdecydowano, aby w takich przypadkach dochodzić należności jednym pozwem. 
Na podstawie zawartej z Krajowym Rejestrem Długów umowy o współpracy  
w zakresie udostępniania informacji gospodarczej z dnia 16 grudnia 2010 r. w 2013 r. 
dokonano 112 wpisów do KRD na łączną kwotę 4 104 486,74 zł. 
 
Ponadto Spółka na bieżąco podejmowała działania zmierzające do wypowiadania umów 
najmu najemcom lokali mieszkalnych, użytkowych, garaży, ogródków, którzy zalegają w 
opłatach. W 2013 r. wypowiedziano 143 umowy najmu. Taka forma prowadzonej 
windykacji powodowała zmianę postawy niektórych najemców, którzy uświadomili sobie, 
że brak dokonywania opłat nie pozostanie bezkarny, a skutkować może daleko idącymi 
konsekwencjami, aż do utraty lokalu włącznie. Część zgłaszających się do Spółki 
najemców, którzy nie reagowali na wcześniejsze wezwania, stojąc w obliczu utraty lokalu 
podjęła działania w celu wyeliminowania takiego stanu, czy to poprzez spłatę choć części 
zaległości, czy też poprzez złożenie wniosku o udzielenie ulgi w spłacie zadłużenia. Takie 
działania pozwolą na wdrożenie przez Gminę Wrocław procedur odzyskania tych lokali na 
drodze sądowej w kolejnych latach. 
Podejmowane przez Spółkę działania zarówno na drodze przedsądowej i sądowej 
spowodowały, jak w latach poprzednich, duży odzew ze strony najemców w postaci 
kwestionowania wysokości zadłużenia lub kwestionowania istnienia zadłużenia w ogóle. 
Wiąże się to z koniecznością analizy zapisów na kartotece finansowej nawet za okres 
kilku lat wstecz oraz zweryfikowania z dokumentacją znajdującą się w teczkach 
eksploatacyjnych, lub dokumentacją dostarczaną bezpośrednio przez samego najemcę  
z uwagi na nieprzekazanie przez byłych zarządców całości dokumentacji. Ponadto część 
najemców nadal dokonuje opłat na rachunki bankowe Gminy Wrocław, którymi 
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dysponuje Zarząd Zasobu Komunalnego, co powoduje konieczność stałej współpracy  
z poprzednim zarządcą w zakresie przekazywania tych wpłat na rachunki bankowe, 
którymi dysponuje Spółka. Czynności te są bardzo czasochłonne i wymagają dużego 
zaangażowania zarówno ze strony pracowników Spółki jak i samego zainteresowanego, 
co znacznie przedłuża czas odzyskania należności. Powoduje to również sytuację,  
że windykacja względem tych najemców winna zostać wstrzymana do czasu wyjaśnienia 
sprawy. 
Podobnie jak w latach poprzednich podejmowane działania powodowały duży napływ 
wniosków o udzielenie ulgi w spłacie zaległości. W 2013 r. wpłynęło 625 wniosków o 
udzielenie ulgi od najemców lokali mieszkalnych oraz 34 od najemców lokali  użytkowych 
(w tym garaże i ogródki). Wydano 289 rozstrzygnięcia wobec osób korzystających z lokali 
mieszkalnych na łączną kwotę 3 916 764,81 zł (w tym 1 umorzenie z urzędu na kwotę 
10 547,21 zł) oraz 22 rozstrzygnięcia wobec osób korzystających z lokali użytkowych na 
łączną kwotę 184 071,51 zł. Rozpatrzono 18 odwołań od decyzji Prezydenta na kwotę 
243 961,51 zł. W 224 sprawach osoby korzystające z lokali mieszkalnych podpisały 
porozumienia o formie udzielenia ulgi na łączną kwotę 2 981 599,32 zł a w 15 sprawach 
osoby korzystające z lokali użytkowych na łączną kwotę 39 008,57 zł (w tym garaże i 
ogródki). 
 
Rodzaje rozstrzygnięć oraz zawartych porozumień z dłużnikami posiadającymi zaległości z tytułu 
korzystania z lokali mieszkalnych 

Rozstrzygnięcia ilość kwota zaległości 

umorzenia bezwarunkowe 67 584 610,59 zł 

umorzenia warunkowe 135 2 422 638,92 zł 

umorzenie z urzędu 1 10 547,21 zł 

raty bezwarunkowe 66 470 680,33 zł 

raty warunkowe 18 255 678,96 zł 

odmowa udzielenia ulgi 2 172 608,80 zł 

łącznie 289 3 916 764,81 zł 

 

Porozumienia ilość kwota zaległości 

umorzenia bezwarunkowe 53 441 223,22 zł 

umorzenia warunkowe 103 1 873 891,95 zł 

raty bezwarunkowe 50 449 224,78 zł 

raty warunkowe 18 217 259,37 zł 

łącznie 224 2 981 599,32 zł 

 

W 2013 r. na podstawie zarządzenia nr 1123/11 w sprawie umorzenia należności 
czynszowych, odszkodowań za zajmowanie lokalu bez tytułu prawnego, opłat niezależnych 
od właściciela oraz odsetek ustawowych osobom korzystającym z lokali mieszkalnych 
stanowiących własność Gminy z dnia 28 kwietnia 2011 r. wydano 2 rozstrzygnięcia,  
w 3 sprawach podpisano porozumienia na łączną kwotę 60 175,59 zł. 
 
Z dniem 03 września 2013 r. weszło w życie Zarządzenie Prezydenta Wrocławia nr 
8463/13 w sprawie umożliwienia spłaty zadłużenia z tytułu należności za korzystanie 
z lokali mieszkalnych stanowiących mieszkaniowy zasób Gminy, w formie świadczenia 
rzeczowego. Do końca grudnia 2013 r. wpłynęły 33 wnioski. Zawarto 12 umów 
i wydano 7 skierowań do wykonania prac porządkowych przy sprzątaniu osłon 
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śmietnikowych na terenie zarządzanym przez Spółkę.  
 
POSTĘPOWANIA W ZAKRESIE REALIZACJI DZIAŁAŃ W OPARCIU O USTAWĘ 
PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH 
 
Realizowane przez Zarząd Zasobu Komunalnego 
 
W 2013 r. przeprowadził 171 postępowań zgodnie z Ustawą Prawo zamówień 
publicznych, w wyniku których zawarto z Wykonawcami 252 umów na roboty budowlane, 
usługi i dostawy. 
 
Struktura przeprowadzonych postępowań o udzielenie zamówień publicznych w 2013 r. 

w 2013 roku prowadzono 171 postępowań 

w tym w trybie: 

przetargu nieograniczonego 89 

licytacji elektronicznej 19 

zapytania o cenę 4 

z wolnej ręki 59 

unieważniono 15 postępowań 

w tym w trybie: 

przetargu nieograniczonego 13 

licytacji elektronicznej 1 

zapytania o cenę 1 

z wolnej ręki 0 

nie zakończono (w trakcie) 12 postępowań 

w tym w trybie: 

przetargu nieograniczonego 5 

licytacji elektronicznej 5 

zapytania o cenę 0 

z wolnej ręki 2 

zakończono 159 postępowań 

w tym w trybie: 

przetargu nieograniczonego 84 

licytacji elektronicznej 14 

zapytania o cenę 4 

z wolnej ręki 57 

 
Realizowane przez Spółkę Wrocławskie Mieszkania 
 
W 2013 r. Spółka działając w imieniu i na rzecz Gminy Wrocław przygotowała  
i przeprowadziła 75 postępowań w oparciu o procedury Prawa zamówień publicznych, 
dotyczące wyboru wykonawcy zadań realizowanych w ramach zarządzania  
i gospodarowania zasobem komunalnym Miasta.  
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Strukturę przeprowadzonych w roku 2013 postępowań o udzielenie zamówień publicznych  

Tryb przeprowadzonych postępowań Ilość postępowań 

Przeprowadzone postępowania, w tym w trybie: 75 

przetarg nieograniczony 66 

z wolnej ręki 9 

unieważnione postępowania, w tym w trybie: 3 

przetargu nieograniczonego 3 

zakończone postępowania, w tym w trybie: 72 

przetargu nieograniczonego 63 

z wolnej ręki 9 

 
Powyższe postępowania dotyczyły głównie robót budowlanych realizowanych  
w ramach planu remontów i inwestycji, przeprowadzanych na zasobie 100% gminnym, 
usług dotyczących konserwacji i usuwania awarii, usług związanych z eksploatacją  
i utrzymaniem terenów zewnętrznych oraz dostawy mediów. 
Łącznie zostało zawartych 98 umów zgodnie z ustawą Pzp, które zostały poprzedzone 
sporządzeniem wniosku o wszczęcie postępowania, uzyskaniem zgody na zaciągnięcie 
zobowiązania oraz kontrasygnatą projektu umowy. Umowy zawarte zgodnie z ustawą Pzp 
podlegały kontrasygnacie Skarbnika Gminy Wrocław. 
 
POZOSTAŁA DZIAŁALNOŚĆ 
 
ZARZĄD ZASOBU KOMUNALNEGO 
Realizacja zadań związanych z prawidłowym funkcjonowaniem i wykonywaniem zadań 
nałożonych na ZZK w zakresie wydatków bieżących obejmuje w rozdziale 70004 przede 
wszystkim wydatki poniesione na utrzymanie stanowisk pracy związanych z prowadzoną 
działalnością oraz utrzymanie siedzib (budynków administracyjnych) ZZK. W ramach 
wydatków bieżących poniesionych w rozdziale 70005 realizowane były zadania związane 
z administrowaniem zasobem Gminy Wrocław oraz z obsługą zadań remontowych  
i inwestycyjnych. W zadaniu związanym z administrowaniem zasobem realizowano 
wydatki z tytułu: zarządzania, eksploatacji, mediów, utrzymania terenów zewnętrznych, 
konserwacji, kosztów rozbiórek i zabezpieczeń nieruchomości oraz pozostałych wydatków 
związanych z zarządzaniem zasobem komunalnym. 
Do Zarządu Zasobu Komunalnego w 2013 r. wpłynęło 47 559 pism oraz wysłano 160 
152 pism. 

Wyszczególnienie Ilość pism 

Pisma ogólne 19 357 

Sprawy sądowe 3 295 

Uchwały Wspólnot 3 229 

Pisma w spr. zebrań wspólnot 1 473 

Sprawy finansowe 20 205 

RAZEM  47 559 

Wysłano:   

pisma zwykłe 103 269 

Pisma polecone 56 883 

RAZEM 160 152 
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W roku 2013 archiwum zakładowe prowadziło kompleksową i bieżącą obsługę  pod 
względem dokonywania kwerend archiwalnych na potrzeby pracowników ZZK, 
pracowników Urzędu Miejskiego Wrocławia, sądów, prokuratur, ZUS i innych organów 
oraz klientów zewnętrznych. Ogólnie przeprowadzono 519 kwerend archiwalnych, co 
dokumentuje katalog wydanych uwierzytelnionych kserokopii dokumentów będących 
przedmiotem udostępnienia stronie wnioskującej. Archiwum zakładowe w roku 2013 
przejęło na podstawie spisów zdawczo-odbiorczych z komórek organizacyjnych ZZK  
około 180 metrów bieżących archiwaliów, wymagających przechowywania zgodnie  
z dyspozycją jednolitego rzeczowego wykazu akt. Archiwum zakładowe zgodnie ze 
wskazaniami obowiązującej instrukcji archiwalnej i jednolitego rzeczowego wykazu akt, 
posiadane archiwalia przechowywało, opracowywało oraz udostępniało zgodnie  
z opracowanymi w tym zakresie specjalistycznymi procedurami. 
W kwietniu 2013 r. archiwum zleciło specjalistycznej firmie utylizacyjnej "DESTROY" 
procedurę brakowania makulatury w ilości 2 200 kg, co dokumentuje  certyfikowany 
protokół trwałego zniszczenia dokumentacji z dnia 26 kwietnia 2013 r. Analogiczną 
czynność archiwum zleciło firmie jw. w październiku 2013 r., kiedy to wybrakowano  975 
kg makulatury, co potwierdza protokół z dnia 07 października 2013 r. 
Archiwalia w ilości ok. 3 000 metrów bieżących, znajdują się fizycznie w magazynach 
zlokalizowanych w niżej wymienionych budynkach administracyjnych ZZK: ul. św. 
Elżbiety 3, ul. K. Miarki 7, ul. Grabiszyńska 257, ul. Strzegomska 180, ul. Brzeska 8-10, 
ul. Spiżowa 29-31 i ul. Nowowiejska 22 B. 
Pracownik merytoryczny archiwum zakładowego sukcesywnie realizował zalecenia 
pokontrolne wydane przez Archiwum Państwowe we Wrocławiu z dnia 11 stycznia 2011 r.  
w obszarze specjalistycznych procedur archiwistycznych i dostosowania pomieszczeń 
archiwalnych do standardowych wymogów w zakresie wskazań bhp i ppoż. oraz 
przepisów odnośnie właściwego przechowywania przedmiotowych archiwaliów. W maju 
2013 r. zostały zakupione do wszystkich pomieszczeń archiwalnych higrometry, co 
stanowiło jeden z wymogów zaleceń pokontrolnych wydanych przez Archiwum 
Państwowe we Wrocławiu. W grudniu 2013 r. została we wszystkich pomieszczeniach 
archiwalnych przeprowadzona kompleksowa kontrola firmy "STRAŻPOL- POGOTOWIE 
PRZECIWPOŻAROWE" pod kątem właściwości i skuteczności istniejących zabezpieczeń 
przeciwpożarowych we wszystkich pomieszczeniach  archiwalnych, dokonano również 
legalizacji wszystkich gaśnic proszkowych w nich się znajdujących. 
Pracownik merytoryczny archiwum zakładowego w miesiącach od maja do czerwca 2013 
r. przeprowadził szkolenia dla wybranych pracowników wszystkich Biur Obsługi Klienta w 
obszarze poprawnego aplikowania klasyfikatorów z jednolitego rzeczowego wykazu akt, a 
następnie opracował skrócone kompendium w tym zakresie, jednakże ze szczególnym 
uwzględnieniem dyspozycji instrukcji archiwalnej ZZK w odniesieniu do procedury i trybu 
przejmowania dokumentacji z komórek organizacyjnych do archiwum zakładowego. 
 
W lipcu 2013 r. archiwum zakładowe ZZK przejęło na wniosek Miejskiego Konserwatora 
Zabytków w formalny depozyt zabytkowe meble apteczne, które zostały zmagazynowane 
w budynku BOK-5 przy ul. Brzeskiej 8-10. Konieczność przejęcia i przechowywania ww. 
mebli wyniknęła z faktu porzucenia ich przez byłego (zmarłego) najemcę lokalu 
użytkowego z ul. Hutniczej nr 50. 
W roku 2013 środki finansowe związane z informatyzacją ZZK wydatkowano na 
doposażenie stanowisk pracy w komputery, wymianę lub naprawę sprzętu przestarzałego 
technologicznie, zainstalowanie niezbędnego oprogramowania oraz utrzymanie łączności 
między siedzibami, niezbędnej do szybkiej wymiany informacji. W zakresie realizacji 
rozporządzenia Ministra Finansów w sprawie zwolnień z obowiązku prowadzenia ewidencji 
przy zastosowaniu kas fiskalnych obliguje do wystawiania wszystkim najemcom, w tym 
również najemcom lokali mieszkalnych, faktur VAT za należności z tytułu czynszów. 
Współpracuje ono z używanym oprogramowaniem do zarządzania nieruchomościami,  
z którego importowane są dane dotyczące najemców oraz wysokość naliczeń. Podpisano 
również umowę na opiekę i nadzór autorski nad systemem.  
Zgodnie z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, która 
nakłada na kierowników jednostek organizacyjnych samorządu terytorialnego obowiązek 
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udostępniania informacji publicznej poprzez Biuletyn Informacji Publicznej podpisano 
umowę na roczną opiekę nad istniejącymi serwisami strony BIP oraz zzk.wroc.pl. 
Prawidłową pracę serwerów internetowych gwarantują nam firmy, z którymi podpisano 
umowy na usługę hostingu oraz utrzymanie domeny. 
 
Rok 2013 był też trzecim z rzędu rokiem realizacji akcji DBAM TO MAM – pomyślanej 
jako wspólne działania edukacyjno-informacyjno-wizerunkowe zarządców mienia 
komunalnego na rzecz mieszkańców. Pod hasłem DBAM TO MAM przeprowadziliśmy - 
wspólnie z działającym na rzecz Nadodrza Infopunktem Łokietka 5 oraz Kogeneracją 
S.A.  - cztery festyny podwórkowe na Nadodrzu i Ołbinie. 
 
Aktywnie wspierano projekt społecznego i gospodarczego rozwoju Nadodrza 
realizowanego przez Infopunkt  Łokietka 5. 
Uczestniczono czynnie w projekcie "Różni Obywatele - Jedno Miasto" współfinansowanym 
ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego na rzecz mieszkającej we Wrocławiu 
społeczności romskiej. Doprowadzono do przeprowadzenia pierwszej części 
rozbudowanego szkolenia dla grupy pracowników ZZK kontaktujących się bezpośrednio  
z najemcami na temat szeroko pojętej kultury Romów oraz obsługi nietypowego klienta. 
 
Systematycznie wspieramy informacyjnie wiele instytucji z zakresu działań Zarządu 
Zasobu Komunalnego oraz akcji społecznych podejmowanych przez organizacje, 
stowarzyszenia i NGO-sy. 
 
Regularnie wspierano i pomagano w realizacji pojawiających się inicjatywy dotyczące 
malowania murali na dostępnych ścianach zasobu gminnego w naszym zarządzie - 
przede wszystkim w ramach akcji społecznych i działań artystycznych. 
 
Osiągnięcia i plany rewitalizacyjne w odnawianiu zarówno kamienic jak i podwórek 
promowano na naszej stronie internetowej, poprzez informacje dla mediów a także 
poprzez prezentacje przygotowywane na różne spotkania. 
 
Podjęto współpracę ze spółką Wrocławska Rewitalizacja dotycząca przygotowania wnętrza 
Ruska 46abc do pełnienia funkcji kulturalnych w związku z ESK 2016 we Wrocławiu, a 
także w związku z odbywającymi się już w tym wnętrzu licznymi festynami  
i imprezami o charakterze kulturalno-rozrywkowym.  
 
Realizowano zadania informacyjne dotyczące bieżących kontaktów z mediami zarówno 
lokalnymi jak i ogólnopolskimi. 
 
WROCŁAWSKIE MIESZKANIA 
 
W 2013 r. opracowano i wprowadzono także:  
- procedurę regulowania stanów prawnych ogródków warzywno-kwiatowych, 
- wzory umowy dzierżawy ogródków warzywno – kwiatowych zawieranych w ramach 

wykonywania powierzanych czynności zarządzania zasobem komunalnym Gminy 
Wrocław, 

- wzory porozumień w sprawie rozwiązania umowy dzierżawy nieruchomości, umowy 
najmu lokalu użytkowego i garażu zawieranych w ramach wykonywania 
powierzanych czynności zarządzania zasobem komunalnym Gminy Wrocław. 

W okresie sprawozdawczym opracowano również projekty wzorów umów o remont lokalu 
na koszt przyszłego najemcy. Prowadzone były również prace nad przygotowaniem 
projektów wzorów innych dokumentów sporządzanych i zawieranych przez Spółkę  
w ramach zarządzania zasobem komunalnym, tj. protokołów uzgodnień oraz umów 
dzierżaw (zajęć trwałych) części nieruchomości. 
W pierwszym kwartale 2013 r. trwały testy narzędzia informatycznego do automatyzacji 
wpłat bankowych wnoszonych przez najemców i dzierżawców związane ze zmianą obsługi 
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bankowej Gminy. Łączyło się to ze zmianą wielu dotychczas stosowanych narzędzi 
informatycznych dostosowanych do systemu, który posiadał poprzedni dostawca usług 
bankowych – BZ WBK SA. Wdrożenie nastąpiło we wrześniu 2013 r.  
 
W związku ze zmianą składników opłat od 1 lipca 2013 r. dotyczących rozliczania mediów 
rozpoczęły się prace nad opracowaniem regulaminu oraz metodyki rozliczania mediów. 
Trwały prace nad wygenerowaniem wzorów wyliczania wszystkich składników opłat 
(mediów i czynszu), co będzie podstawą do weryfikacji wyliczeń składników opłat 
prowadzonych przy pomocy programu GRANIT. 
 
 

ORGANIZACJA GMINNEGO TRANSPORTU DROGOWEGO 
 

TRANSPORT DROGOWY OSÓB I RZECZY 
 
Z ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym (t.j.  
z 2013 r., poz. 1414). 
 
- Transport drogowy taksówką: 

• wydano licencji na transport drogowy taksówką osobową – 249, 
• dokonano zmian licencji w związku ze zmianą pojazdu, tablic rejestracyjnych lub 

zmianą adresu, przedłużenie ważności – 365, 
• wydano wtórników licencji – 1, 
• wydano inne decyzje administracyjne (decyzje wygaśnięcia lub cofnięcia licencji, 

kara pieniężna, umorzenie postępowania) – 172. 
- Przeprowadzono czynności nadzorcze w zakresie potwierdzenia spełnienia wymagań, 

dotyczących oznakowania oraz wyposażenia pojazdów jako TAXI – 246. 
- Transport drogowy osób i rzeczy - wydano: 

• zaświadczeń na potrzeby własne – 121, 
• wypisów z zaświadczeń na potrzeby własne – 442, 
• zezwoleń na regularny przewóz osób – 128, 
• wypisów z zezwoleń na regularny przewóz osób - 1 568, 
• zezwoleń na regularny specjalny przewóz osób – 9, 
• wypisów z zezwoleń na regularny specjalny przewóz osób  - 26, 
• licencji na krajowy transport drogowy rzeczy – 29, 
• wypisów z licencji na krajowy transport drogowy rzeczy – 195, 
• licencji na krajowy transport drogowy osób – 5, 
• wypisów z licencji na krajowy transport drogowy osób 50, 
• zaświadczeń na wykonywanie publicznego transportu zbiorowego - 38, 
• zezwoleń na wykonywanie zawodu przewoźnika drogowego – 10, 
• wypisów z zezwoleń na wykonywanie zawodu przewoźnika drogowego – 35, 
• licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego w zakresie przewozu 

osób pojazdem samochodowym przeznaczonym konstrukcyjnie do przewozu 
powyżej 7 i nie więcej niż 9 osób łącznie z kierowcą – 2, 

• wypisów z licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego w zakresie 
przewozu osób pojazdem samochodowym przeznaczonym konstrukcyjnie do 
przewozu powyżej 7 i nie więcej niż 9 osób łącznie z kierowcą – 4, 

• licencji na wykonywanie transportu drogowego w zakresie pośrednictwa przy 
przewozie rzeczy – 15. 

 
WYDAWANIE KART PARKINGOWYCH DLA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 
 
Z ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. z 2005 r. Dz. U. Nr 
108, poz. 908 ze zm.) 
 
Wydano karty parkingowe dla osób niepełnosprawnych lub placówek zajmujących się 
opieką, rehabilitacją lub edukacją osób niepełnosprawnych – 806. 
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UTRZYMANIE KOMUNIKACJI ZBIOROWEJ 
 
W ramach zadań z zakresu funkcjonowania komunikacji zbiorowej: zlecono do realizacji 
Miejskiemu Przedsiębiorstwu Komunikacyjnemu Sp. z o.o. w miejskiej komunikacji 
tramwajowej i autobusowej. 
 

miesiąc 
ilość pociągokilometrów 

w komunikacji tramwajowej 

ilość  
wozokilometrów  

w komunikacji autobusowej 

styczeń 1 036 805 1 931 466 

luty 967 383 1 751 079 

marzec 1 102 031 1 910 692 

kwiecień 1 075 518 1 860 022 

maj 1 071 820 1 851 954 

czerwiec 1 068 292 1 847 669 

lipiec 932 576 1 885 135 

sierpień 911 659 1 839 333 

wrzesień 1 067 023 1 872 814 

październik 1 123 447 1 969 421 

listopad 1 067 018 1 850 002 

grudzień 1 019 178 1 802 954 

Razem 12 442 750 22 372 541 

 
Zlecono do realizacji innym przewoźnikom w komunikacji podmiejskiej 

ilość wozokilometrów w komunikacji podmiejskiej 
miesiąc 

SEVIBUS Sp. z o. o. DLA Sp. z o.o. RAZEM 

styczeń 143 234 98 603 241 837 

luty 129 863 89 626 219 489 

marzec 140 501 97 047 237 548 

kwiecień 137 550 95 196 232 746 

maj 132 410 89 986 222 396 

czerwiec 135 513 93 325 228 838 

lipiec 145 478 90 711 236 189 

sierpień 138 359 85 822 224 181 

wrzesień 138 198 96 263 234 461 

październik 97 412 151 095 248 507 

listopad 87 842 136 562 224 404 

grudzień 85 085 131 173 216 258 

Razem 1 511 445 1 255 409 2 766 854 
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Zgodnie z uchwałą Nr XLVII/1415/10 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 8 marca 2010 r. 
w sprawie szczegółowych zasad, sposobu i trybu umarzania, odraczania lub rozkładania 
na raty spłaty należności pieniężnych mających charakter cywilnoprawny przypadających 
Gminie Wrocław lub jej jednostkom podległym oraz wskazania organu i osób do tego 
uprawnionych: 
- rozpoznano 719 wnioski o umorzenie, odroczenie i rozłożenie na raty należności z 

tytułu opłat za przejazd bez ważnego biletu, w tym:  
• udzielono zgody na umorzenie w 45 przypadkach, 
• udzielono zgody na rozłożenie na raty należności w 142 przypadkach, 
• odroczono płatności terminu w 1 przypadku,  
• odmówiono umorzenia, rozłożenia na raty, pozostawiono bez rozpoznania, 

uznano za bezzasadne w przypadku opłacenia należności w 531 przypadkach. 
 
W omawianym okresie sprzedano:  
- biletów jednorazowych - 28 428 637 szt. 
- biletów na okaziciela - 1 844 szt. 
- biletów imiennych - 1 009 267 szt. 
- biletów czasowych - 7 252 189 szt. 
- biletów semestralnych - 60 471 szt. 
- biletów aglomeracyjnych - 39 896 szt. 
 
Od 1 czerwca 2013 r. posiadaczom URBANCARD, na której zakodowany jest bilet 
okresowy 30 dniowy (z wyłączeniem biletu na dwie dowolne linie), semestralny, na 
okaziciela oraz posiadaczom biletów czasowych: 24, 48, 72 i 168 godzinnych, 
umożliwiono korzystanie z istniejących połączeń kolejowych realizowanych przez 
Przewozy Regionalne Sp.  z o.o. oraz Koleje Dolnośląskie S.A. w sieci kolejowej 
pozostającej w granicach administracyjnych  Wrocławia.   
 
PRZETARGI PUBLICZNE ZWIĄZANE Z KOMUNIKACJĄ ZBIOROWĄ 
  
Zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U.  
z 2010 r. Nr 113, poz. 759, ze zm.) przygotowano specyfikację istotnych warunków 
zamówienia, projekty umów oraz uczestniczono w pracach komisji przetargowych: 
 

Zamówienie publiczne Ilość 
postępowań 

Świadczenie usług w zakresie publicznego transportu zbiorowego organizowanego 
przez Gminę Wrocław na terenie Wrocławia oraz Gminy Miękinia 1 

Świadczenie usług w zakresie publicznego transportu zbiorowego organizowanego 
przez Gminę Wrocław na terenie Wrocławia oraz Gminy Wisznia Mała 1 

Opracowanie planu zrównoważonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego 
Wrocławia na lata 2014-2020 1 

Świadczenie usługi dystrybucji biletów komunikacji miejskiej 1 

Badanie liczby pasażerów pociągów, wsiadających/wysiadających na stacjach 
kolejowych w granicach administracyjnych  Wrocławia 1 

 
KONTROLA PRZEWOŹNIKÓW 
 
Na podstawie obowiązujących umów zawartych między Operatorami a Gminą Wrocław, 
zarejestrowano łącznie 3 969 197 kontroli punktualności i jakości usług przewozowych 
komunikacji zbiorowej:  

 

Miesiąc 
Liczba pomiarów 

jakości usług 
przewozowych 

Liczba zarejestrowanych  
kontroli automatycznych Łączna liczba kontroli 

styczeń 449 343 006 343 455 

luty 624 311 608 312 232 
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marzec 696 342 076 342 772 

kwiecień 729 330 024 330 753 

maj 717 320 161 320 878 

czerwiec 550 330 780 331 330 

lipiec 507 344 682 345 189 

sierpień 613 324 928 325 541 

wrzesień 612 334 386 334 998 

październik 502 351 164 351 666 

listopad 466 318 013 318 479 

grudzień 467 311 437 311 904 

Razem 6 932 3 962 265 3 969 197 

 
ZARZĄDZANIE TRANSPORTEM PUBLICZNYM 
 
W ramach działań w zakresie zarządzania transportem publicznym: 
- zaopiniowano ok. 100 projektów organizacji ruchu zastępczego na czas remontów  

i przebudowy układu drogowo-torowego oraz ok. 50 projektów organizacji ruchu 
docelowego, m.in. dla niżej wymienionych obiektów: 
• ul. Krzywoustego, 
• ul. Kamieńskiego, 
• ul. Starościńska, 
• ul. Azaliowa, 
• ul. Pawłowicka, 
• ul. Przedwiośnie, 
• ul. Szewczenki 
• ul. Tyska (pętla autobusowa), 
• ul. Główna, 
• Podwale, 
• ul. Buforowa, 
• ul. Przyjaźni, 
• Obwodnica Leśnicy, 
• przystanki wiedeńskie (ul. Hubska, Trzebnicka i Piłsudskiego), 
• ul. Starogroblowa (wiadukt kolejowy), 
• ul. Wolska, 
• ul. Mińska, 
• ul. Kutrzeby, 
• ul. Piłsudskiego/Świdnicka (wymiana rozjazdów tramwajowych), 
• ul. Zwycięska, 
• ul. Miłoszycka, 
• ul. Różyckiego (budowa przyłącza szaletu), 
• ul. Dolnobrzeska, 
• Osiedle „Nowe Żerniki”, 
• Most Żernicki, 
• ul. Wyszyńskiego, 
• ul. Królewiecka, 
• ul. Wróblewskiego (kładki dla pieszych), 
• Zajezdnia Obornicka, 
• pl. Orląt Lwowskich, 
• ul. Fabryczna, 
• ul. Otyńska, 
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• ul. Nowowiejska, 
• ul. Skłodowskiej-Curie, 
• ul. Kazimierza Wielkiego; 

- zaopiniowano projekty organizacji ruchu dla imprez masowych: 
• I Nocny Wrocław Półmaraton,  
• 31 MARATON WROCŁAW,  
• Bieg dla Kobiet,  
• Bike Maraton Wrocław 2013,  
• BIEG SOLIDARNOŚCI,  
• Bieg uliczny im. Wandy Rutkiewicz;  

- wprowadzono nowe rozwiązania komunikacyjne: 
• uruchomienie nowej linii autobusowej linii 937 na trasie Leśnica – Brzezina, 
• przybliżenie linii autobusowych 123, 137, 138 i 937 do stacji kolejowej Wrocław-

Leśnica (skierowanie przez ulicę Rubczaka), 
• uruchomienie dodatkowych kursów na liniach 145, 146 i 119, 
• wprowadzenie korekt we wszystkich rozkładach tramwajowych oraz  

kilkudziesięciu rozkładach jazdy linii autobusowych m.in. C, D, K, N, 100, 103, 
107, 109 110, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 122, 123, 127, 128, 129, 130, 
131, 132, 133, 134, 136, 137, 138, 140, 141, 142, 144, 145, 146, 147, 149, 
241, 243, 403, 435, 612, 917, 923 i 934, 

• uruchomienie zastępczej komunikacji autobusowej na czas prowadzonych 
remontów (linie autobusowe 702, 709, 717), 

• uruchomienie nowej pętli autobusowej przy ulicy Tyskiej na Księżu Wielkim, 
• uruchomienie nowych przystanków przy ulicach - Zwycięskiej przy skrzyżowaniu 

z ulicą Husarską, Jerzmanowskiej przy skrzyżowaniu z ulicą Żernicką, Ibn Siny 
Avicenny przy skrzyżowaniu z ulicą Jordanowską, Lipskiej przy skrzyżowaniu z 
ulicą Ślazową, Kowalskiej przy skrzyżowaniu z ulicą Olsztyńską. 

- ponadto: 
• zorganizowano specjalną komunikację dla obsługi następujących imprez:  

w okresie Wszystkich Świętych i Sylwestra, meczów WKS Śląsk Wrocław – 25 
meczy, meczu piłkarskiego Polska - Słowacja, Juwenalia Politechniki 
Wrocławskiej, Noc Muzeów, Wrocławski Dzień Przedszkolaka, Piknik Lotniczy  
w Szymanowie,  

• dokonano weryfikacji dostarczonych przez operatorów 2 472 rozkładów jazdy, 
• przygotowano do realizacji ok. 100 rozkładów jazdy dla linii podmiejskich, 
• opublikowano na stronie internetowej oraz w aplikacji „mobi” 821 kompletów 

rozkładów jazdy (dni robocze, soboty, niedziele i święta), 
• przygotowano i opublikowano na stronie internetowej 166 artykułów dotyczących 

zmian w funkcjonowaniu komunikacji zbiorowej oraz informacji dotyczących 
biletów, 

• przygotowano 38 schematów komunikacji zbiorowej, 
• przygotowano i wydano do wywieszenia na przystankach około 73 500 arkuszy 

rozkładów jazdy oraz około 11 500 arkuszy informacji pasażerskiej, 
• przeprowadzono kontrolę jakości wykonanych prac na 5 207 przystankach przy 

rozwieszaniu rozkładów jazdy i informacji pasażerskich, 
• uczestniczono w pracach Komisji Bezpieczeństwa Ruchu Drogowego, 
• uczestniczono w pracach nad wdrożeniem Inteligentnego Systemu Sterowania – 

ITS (Dynamiczna Informacja Pasażerska, Nadzór Transportu Publicznego, 
Repozytoria Danych Rozkładowych), 

• uczestniczono w komisjach odbierających organizacje ruchu zastępczego  
i docelowego, 

• przeprowadzono obserwacje napełnień i czasów jazdy wybranych linii 
tramwajowych i autobusowych m.in. 0P, 3, 6, 10, 14, 15, 24, A, C, K, 100, 103, 
105, 109, 110, 114, 115, 116, 120, 122, 125, 128, 129, 130, 132, 133, 134, 
142, 144, 145, 146, 149, 305, 308, 310, 319, 325, 403, 409, 609, 702  
i 908. 
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REALIZACJA ZADAŃ NA RZECZ OCHRONY ŚRODOWISKA 
 
EMISJA ENERGII I ZANIECZYSZCZEŃ 
 
W 2013 r. realizowano zadania administracyjne z zakresu ochrony środowiska przed 
hałasem, polami elektromagnetycznymi, zanieczyszczeniem powietrza oraz z zakresu 
gospodarki wodnej i ochrony wód przed zanieczyszczeniem. W 2013 r. wpłynęło łącznie  
2 585 wniosków. Wydano 227 decyzji administracyjnych, w tym m.in. 70 decyzji 
dotyczących postępowań w sprawie wydania decyzji o środowiskowych uwarunkowaniach 
(w tym m.in. 52 decyzji fakultatywnych, 2 obligatoryjne, 14 decyzji umarzających 
postępowanie, 2 decyzje odmawiające), 130 decyzji udzielających pozwoleń 
wodnoprawnych, 20 pozwoleń na emisję substancji gazowych i pyłowych do powietrza,  
1 decyzję - zezwolenie na uczestnictwo we wspólnotowym systemie handlu 
uprawnieniami do emisji gazów cieplarnianych, 1 pozwolenie zintegrowane, 5 decyzji 
ustalających dopuszczalny poziom hałasu, 83 postanowienia (w tym 33 postanowienia 
odmawiające wszczęcia postępowania) oraz przyjęto 523 zgłoszenia instalacji 
niepodlegających obowiązkowi uzyskania pozwolenia (w tym 21 zgłoszeń instalacji 
emitującej substancje do powietrza, 1 zgłoszenie instalacji wprowadzającej ścieki oraz 
501 zgłoszeń instalacji emitującej promieniowanioe elektromagnetyczne). Wydano 
również, na wniosek podmiotów zewnętrznych 170 opinii dotyczących kwalifikacji 
przedsięwzięć do procedur wydawania decyzji środowiskowych oraz zagadnień ochrony 
przed hałasem oraz gospodarki wodno-ściekowej. Ponadto pracownicy działu uzgadniali 
warunki środowiskowe w zakresie ochrony powietrza, ochrony przed hałasem i w zakresie 
gosp. wodno-ściekowej w ramach prowadzonych w wydziale postępowań (łącznie 
opracowano 156 wewnętrznych opinii). Ponadto udzielono odpowiedzi na 9 wniosków 
dotyczących informacji o środowisku. 
 
W oparciu o upoważnienie Nr 119/III/12 Prezydenta Wrocławia z dnia 21 marca 2012 r. 
opracowano 71 wypisów i wyrysów z miejscowych planów zagospodarowania 
przestrzennego niezbędnych w procedurach uzgodnień przy wydawaniu decyzji 
środowiskowych. Wydano również 28 opinii dotyczących wymagań w zakresie ochrony 
środowiska dla opracowywanych przez Biuro Rozwoju Wrocławia projektów miejscowych 
planów zagospodarowania przestrzennego. 
Zakres działalności, poza ww. działalnością czysto administracyjną, obejmuje również 
działalność kontrolną i interwencyjną w zakresie ustaw: Prawo ochrony środowiska, 
Prawo wodne, ustawy o systemie handlu uprawnieniami do emisji gazów cieplarnianych, 
ustawy o udostępnianiu informacji o środowisku   jego ochronie, udziale społeczeństwa 
w ochronie środowiska oraz o ocenach oddziaływania na środowisko (przeprowadzono 
w dziale łącznie 75 interwencji). 
Uczestniczono w procesach nadzorowania i monitoringu aspektów środowiskowych 
dotyczących gospodarki wodno-ściekowej, ochrony powietrza atmosferycznego oraz 
ochrony przed hałasem, związanych z wdrażaniem Systemu Ekozarządzania i Audytu 
- EMAS. 
 
OCHRONA POWIETRZA ATMOSFERYCZNEGO 
 
Wydawano pozwolenia na wprowadzanie substancji gazowych i pyłów do powietrza 
zgodnie z art. 181 ustawy Prawo ochrony środowiska. w 2013 r. wydano 20 decyzji dla 
podmiotów gospodarczych emitujących w sposób zorganizowany substancje gazowe 
i pyły z instalcji energetycznego spalania paliw oraz instalacji technologicznych,  
w których prowadzone są procesy: powlekania, klejenia, suszenia i czyszczenia 
powierzchni, spawania, drukowania i innych (m.in. dla Berger Beton Sp. z o.o., Jacky 
Auto Sport Sp. z o.o., Volvo Polska Sp. z o.o., WABCO Polska Sp. z o.o., Foundation 
Brakes Poland Sp. z o.o., Bombardier Transportation Polska Sp. z o.o., DONAKO Sp. 
z o.o., ZEW Kogeneracja S.A., HS Wrocław Sp. z o.o., Fadroma Development Sp. z o.o., 
DOZAMEL Sp. z o.o.). 
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Przyjmowanie zgłoszeń instalacji niepodlegających obowiązkowi uzyskania pozwolenia na 
emisję, zgodnie z art. 152 ustawy POŚ (21 zgłoszenia). Dotyczyły m.in. instalacji 
energetycznego spalania paliw, przeładunku i magazynowania paliw, instalacji 
stosowanych w gastronomii, instalacji spawania, lutowania, drukowania, powlekania, do 
produkcji folii polietylenowej HDPE (m.in. Polska Telefonia Cyfrowa S.A., Restauracje 
McDonald's, Goodman Alpha Logistics (Poland) Sp. z o.o., P.P.H. Ergopak, WPO ALBA 
S.A., HIRSCH® Porozell Sp. z o.o., Foundation Brakes Poland Sp. z o.o., EBS Ink-Jet 
Systems Poland Sp. z o.o., Fadroma Development Sp. z o.o., Dolnośląska Fabryka 
Maszyn Elektrycznych Sp. z o.o., Shell Self Service Sp. z o.o.). 
 
Przyjmowanie sprawozdań z okresowych pomiarów kontrolnych emisji zanieczyszczeń do 
powietrza z instalacji technologicznych (21 instalacji) - m.in. DONAKO S.A., ELDOS Sp. 
z o.o., VOLVO Polska Sp. z o.o, Bombardier Transportation Polska Sp. z o.o., 3M POLAND 
Sp. z o.o., 3M Wrocław Sp. z o.o., PZ CUSSONS POLSKA S.A., Zakład Usług Pralniczych 
i Różnych MAX, Kogeneracja S.A. - Zakład Ciepłowniczy ZAWIDAWIE). Złożone 
sprawozdania nie wykazały przekroczeń dopuszczalnych emisji substancji do powietrza. 
 
Interwencje w zakresie ochrony powietrza atmosferycznego przed zanieczyszczeniami. 
w okresie sprawozdawczym przeprowadzono 21 interwencji, które dotyczyły głównie 
emisji z niewielkich instalacji stosowanych w piekarniach oraz niskiej emisji z palenisk 
gospodarstw indywidualnych opalanych paliwem stałym. w kilku przypadkach zachodziło 
podejrzenie spalania odpadów w kotłach grzewczych, jednak przeprowadzone wizje 
lokalne nie potwierdziły tego faktu. Jedną sprawę przekazano Straży Miejskiej Wrocławia 
do załatwienia zgodnie z kompetencjami. 
 
Opiniowanie i uzgadnianie w zakresie ochrony powietrza atmosferycznego w ramach 
prowadzonych postępowań w sprawie wydania decyzji o środowiskowych 
uwarunkowaniach (58 opinii). 
 
Wydawanie decyzji udzielających zezwolenia na uczestnictwo we wspólnotowym systemie 
handlu uprawnieniami do emisji gazów cieplarnianych. Zgodnie z opublikowanym  
w Dzienniku Urzędowym UE (L 181/30 z dnia 12 lipca 2012 r.) Rozporządzeniem Komisji 
(UE) NR 601/2012 z dnia 21 czerwca 2012 r. w sprawie monitorowania i raportowania 
w zakresie emisji gazów cieplarnianych zgodnie z dyrektywą 2003/87/WE Parlamentu 
Europejskiego i Rady (Dz. Urz. UE L 181/30 z dnia 12 lipca 2012 r.) zobowiązującym 
prowadzącego instalację objętą systemem handlu uprawnieniami do emisji, do 
aktualizacji planu monitorowania, zgodnie z wytycznymi rozporządzenia Komisji, wydano 
decyzję dla DOZAMEL Sp. z o.o. aktualizującą nowy plan monitorowania emisji dwutlenku 
węgla z instalacji do spalania paliw o nominalnej mocy cieplnej ponad 20 MW-ciepłowni 
gazowo-olejowej eksploatowanej przy ul. Fabrycznej 10 we Wrocławiu. Przyjęto również 
roczny zweryfikowany raport emisji CO2 Dolnośląskich Zakładów Usługowo-
Produkcyjnych DOZAMEL Sp z o.o. 
 
GOSPODARKA WODNO-ŚCIEKOWA I OCHRONA WÓD 
 
Wydawanie decyzji (wydano 130 decyzji) udzielających pozwolenia wodnoprawnego  
w tym na: 
- wykonywanie urządzeń wodnych tj. mostów, przepustów, rurociągów, wylotów, 

pomostów, przystani - wydano: 73 pozwoleń, 
- na szczególne korzystanie z wód w zakresie: 

• poboru wód - wydano 1 pozwolenie, 
• odprowadzania wód opadowych i roztopowych - wydano 37 pozwoleń, 
• odprowadzania ścieków bytowych - wydano: 4 pozwolenia, 
• wprowadzanie ścieków przemysłowych do wód powierzchniowych m.in. 

z parkingów podziemnych, stacji paliw, myjni samochodowych – wydano:  
2 pozwolenia, 
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- wprowadzanie ścieków przemysłowych do kanalizacji innych podmiotów m.in. 
z parkingów podziemnych, stacji paliw, myjni samochodowych – wydano  
20 pozwoleń, 

- przekroczenia rzek i wałów przeciwpowodziowych: liniami kolejowymi, 
energetycznymi, światłowodowymi, gazociągami, rurociągami wydano: 13 pozwoleń, 

- odwodnienie wykopów budowlanych, z uwagi na zasięg leja depresji - wydano  
3 pozwolenia, 

- wydawanie decyzji o cofnięciu lub wygaszeniu pozwoleń wodno prawnych - wydano  
7 decyzji, 

- wydawanie decyzji o przeniesieniu praw i obowiązków wynikających z pozwoleń 
wodno prawnych, 

- wydawanie decyzji nakazujących wycinkę drzew i krzewów z wałów p/powodziowych 
(wydano 4 decyzje), 

- wydawanie decyzji o przejściu gruntów pod wodami do zasobu Skarbu Państwa 
(wydano 1 decyzję), 

- interwencje dotyczące zanieczyszczenia ściekami wód i gruntów - rozpoznano:  
6 spraw, 

- interwencje dotyczące zalewania wodami opadowymi sąsiednich działek - rozpoznano 
21 spraw, 

- rozpoznanie terenowe przed wydaniem pozwoleń wodnoprawnych - przeprowadzono: 
100 wizji terenowych, 

- opiniowanie planów zagospodarowania przestrzennego - opiniowano: 28 planów, 
- opiniowanie kart informacyjnych i raportów w zakresie gospodarki wodno-ściekowej 

planowanych przedsięwzięć - wydano 36 opinii, 
- ochrona urządzeń wodnych w tym melioracyjnych - opiniowano: 15 przedsięwzięcia, 
- opiniowanie w zakresie gospodarki wodno-ściekowej - wydano 86 opinie, 
- przyjmowania zgłoszeń instalacji wprowadzającej ścieki do wód i ziemi nie 

wymagających pozwolenia wodnoprawnego (przydomowe oczyszczalnie ścieków) – 
przyjęto 1 zgłoszenie, 

- udział w odbiorach urządzeń wodnych - 10 odbiorów. Pracownicy działu wspólnie 
z Zarządem Zieleni Miejskiej dokonywali odbioru wykonanych prac konserwacyjnych 
na rowach, finansowanych środkami z budżetu miasta w zakresie inwentaryzacji 
urządzeń melioracji szczegółowej wraz z ich bieżącą konserwacją, 

- przeglądy pozwoleń wodnoprawnych na pobór wód lub wprowadzanie ścieków 
do wód, do ziemi lub urządzeń kanalizacyjnych mające na celu sprawdzenie 
dotrzymywania warunków wydanych decyzji - dokonano 8 przeglądów, 

- przekazywanie do RZGW wniosków w sprawie wyznaczenia starosty w celu wydania 
pozwolenia wodnoprawnego dla Gminy Wrocław (art. 127 Prawa wodnego) –
przekazano 24 wnioski. 

 
Ponadto brano czynny udział w spotkaniach: 
- zespołów opiniujących możliwości sytuowania na Odrze obiektów pływających  

o funkcjach mieszkaniowych, gastronomicznych i rekreacyjnych z udziałem 
przedstawicieli RZGW, Urzędu Żeglugi Śródlądowej oraz Biura Rozwoju Miasta,  

- miejskich jednostek organizacyjnych tj. ZZM, MPWiK i branżowych komórek 
organizacyjnych Urzędu Miejskiego Wrocławia w sprawie zagospodarowania i ochrony 
Pól Osobowickich, 

- miejskich jednostek organizacyjnych tj. ZZM, MPWiK i branżowych komórek 
organizacyjnych Urzędu Miejskiego Wrocławia w sprawie programu odwodnienia 
miasta Wrocławia, 

- zespołów opiniujących możliwości sytuowania na Odrze obiektów zespołów 
opiniujących przebudowę wałów przeciwpowodziowych oraz przebudowę 
Wrocławskiego Węzła Wodnego, organizowanych przez Pełnomocnika Rządu ds. 
Programu ODRA 2006 i Dolnośląski Zarząd Melioracji i Urządzeń Wodnych, 
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W związku z rozpoczęciem wykonywania zadań związanych z monitorowaniem  
i sprawozdawczością z realizacji Krajowego Programu Oczyszczania Ścieków 
Komunalnych (KPOŚK) na terenie aglomeracji Wrocław: 
- zaktualizowano harmonogram prac przewidzianych do realizacji w aglomeracji 

w ramach KPOŚK, 
- Krajowy Zarządu Gospodarki Wodnej opracował nowe wytyczne dot. tworzenia  

i zmiany aglomeracji na potrzeby tworzenia oraz weryfikacji obszaru i granic 
aglomeracji ściekowych, zgodnie z celami i przepisami dyrektywy 91/271/EWG dot. 
oczyszczania ścieków komunalnych. 

 
Przystąpiono do opracowania projektu zweryfikowanej aglomeracji Wrocław w celu 
zgromadzenia danych niezbędnych do opracowania projektu wystąpiono do MPWiK S.A. 
oraz gmin ościennych – Siechnice, Kąty Wrocławskie, Miękinia, Wisznia Mała, Kąty 
Wrocławskie, Oborniki Śląskie i Czernica o opracowanie danych do projektu w oparciu 
o nowe wytyczne. Zorganizowano również serię spotkań zarówno w siedzibach Urzędu 
Miejskiego, Urzędu Marszałkowskiego, MPWiK i gmin ościennych. Na spotkaniach 
omawiano szczegóły projektu. 
Podjęto współpracę z Biurem Rozwoju Wrocławia posiadającym dane demograficzne 
miasta Wrocławia oraz dane niezbędne do opracowania części graficznej projektu 
aglomeracji. 
W 2013 r. kontynuowano, rozpoczętą w 2011 r., realizację zadania własnego gminy 
Wrocław, polegającego na bieżącej konserwacji urządzeń melioracji szczegółowych na 
terenie miasta, jednocześnie dokonując aktualizacji inwentaryzacji tych urządzeń na 
mapach ewidencyjnych. Dotychczas prace wykonano na długości ogółem 19 984 mb 
w obrębach Mokra, Marszowice, Leśnica, Ratyń, Widawa, Pawłowice, Lipa Piotrowska, 
Świniary, Brochów, Opatowice, w tym 11 489 mb w roku 2013. Zadanie to zrealizowano 
wspólnie z Zarządem Zieleni Miejskiej. 
W 2013 r. pozyskano z budżetu Województwa Dolnośląskiego, dofinansowanie dla Gminy 
Wrocław (w kwocie 29 999 zł) dla zadań z zakresu gospodarki wodnej, w ramach której 
została wykonana bieżąca konserwacja rowów melioracyjnych na długości 1,9 km, 
odwadniających grunty uprawiane rolniczo w obrębie Zakrzów. 
 
OCHRONA PRZED HAŁASEM 
 
W styczniu 2008 r. została wykonana pierwsza Mapa Akustyczna Wrocławia. Mapa 
była podstawowym źródłem danych wykorzystanych do opracowania Programu ochrony 
środowiska przed hałasem dla miasta Wrocławia, przyjętego uchwałą Rady Miejskiej 
Wrocławia nr XXXII/1090/09 w dniu 26 marca 2009 r., opublikowanego w Dzienniku 
Urzędowym Województwa Dolnośląskiego z dnia 23 kwietnia 2009 r. Nr 71, poz. 1561. 
 
Zgodnie z art. 118 ust. 1 ustawy Prawo ochrony środowiska starosta sporządza co 5 lat 
mapy akustyczne. Stosownie do art. 119 ust. 1 i 6 ustawy Poś. dla terenów, na których 
poziom hałasu przekracza poziom dopuszczalny, tworzy się program ochrony środowiska 
przed hałasem, w terminie 1 roku od dnia sporządzenia mapy akustycznej. W styczniu 
2012 r. przystąpiono do prac związanych z opracowaniem drugiej mapy akustycznej 
Wrocławia oraz Programu ochrony środowiska przed hałasem dla miasta Wrocławia. 
Uzgodniono z Biurem Rozwoju Wrocławia, Wydziałem Inżynierii Miejskiej, Zarządem Dróg 
i Utrzymania Miasta oraz Miejskim Przedsiębiorstwem Komunikacyjnym sp. z o.o. zakres 
danych wejściowych do opracowania Mapy akustycznej i Programu, które zostały 
przekazane wyłonionemu w drodze przetargu Wykonawcy. 
 
W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 
przetargu nieograniczonego, na wykonanie zadanie pn. „Przeprowadzenie okresowych 
pomiarów hałasu dla dróg publicznych, opracowanie Mapy akustycznej Wrocławia oraz 
Programu ochrony środowiska przed hałasem dla miasta Wrocławia” wybrano ofertę 
złożoną przez konsorcjum trzech spółek: lider - Lemitor Ochrona Środowiska Sp. z o.o., 
Geomatic Software Solutions Sp. z o.o., i Far Data Sp. z o.o. Spółka Komandytowa. 
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Umowę z Wykonawcą podpisano 14 września 2012 r. Wykonanie zadania rozłożono na 
trzy etapy: 
- Etap I - przeprowadzenie okresowych pomiarów hałasu dla dróg publicznych, 

pomiary hałasu kolejowego, tramwajowego, lotniczego i przemysłowego oraz 
aktualizacja oprogramowania SoundPlan do wersji 7.1. 

- Etap II - opracowanie Mapy akustycznej Wrocławia, instalacja systemu monitoringu 
hałasu i natężenia ruchu w dwóch lokalizacjach, opracowanie systemu do 
gromadzenia i przetwarzania danych wejściowych oraz danych otrzymanych 
w wyniku opracowanej Mapy akustycznej Wrocławia, wykonanie aplikacji do 
wizualizacji 3D budynków, z odwzorowaniem poziomów dźwięku na elewacjach 
budynku. 

- Etap III - aktualizacja Programu ochrony środowiska przed hałasem dla miasta 
Wrocławia, prognozy oddziaływania na środowisko oraz podsumowania przebiegu 
strategicznej oceny oddziaływania na środowisko wraz z raportem z konsultacji 
społecznych. 

 
Protokolarne odbiory poszczególnych etapów odbyły się: etapu I – 31 grudnia 2012 r., 
etapu II – 27 czerwca 2013 r. i etapu III – 29 listopada 2013 r. Mapę akustyczną 
Wrocławia wraz z częścią opisową udostępniono w Systemie Informacji Przestrzennej. 
Program, który został uchwalony przez Radę Miejską Wrocławia uchwała Nr L/1252/13 
z dnia 28 listopada 2013 r. i opublikowany w Dzienniku Urzędowym Województwa 
Dolnośląskiego dnia 13 grudnia 2013 r. poz. 6450 jest dostępny w Biuletynie Informacji 
Publicznej. w ramach realizacji ww. zadania rozpoczęto budowę systemu monitoringu 
hałasu we Wrocławiu instalując dwie stacje monitorujące hałas, natężenie ruchu, 
prędkość pojazdów i warunki atmosferyczne w następujących lokalizacjach: ul. Marsz. 
Józefa Piłsudskiego oraz przy pl. Grunwaldzkim. 
 
W 2013 r., na podstawie przeprowadzonych przez Wojewódzki Inspektorat Ochrony 
Środowiska we Wrocławiu kontrolnych pomiarów poziomów dźwięku w środowisku, 
prowadzono 10 postępowań administracyjnych w sprawie określenia dopuszczalnych 
poziomów hałasu, w wyniku których wydano 5 decyzji administracyjnych ustalających 
dopuszczalne poziomie hałasu. Pozostałych pięć postępowań administracyjnych jest 
w toku. 
Ponadto w zakresie ochrony środowiska przed hałasem realizowano: 
- opinie i uzgodnienia w ramach prowadzonych postępowań w sprawie wydania decyzji 

o środowiskowych uwarunkowaniach - 59 opinii, 
- opinie w ramach wniosków złożonych przez inwestorów, mieszkańców i Rady Osiedli 

- 12 opinii, 
- opinie do miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego - 38 opinii, 
- rozpoznanie terenowe przed wydaniem decyzji ustalających dopuszczalne poziomy 

hałasu oraz przed rozpatrzeniem interwencji - przeprowadzono: 35 wizji terenowych. 
 
Brano udział w II Konferencji Ochrony Środowiska przed hałasem komunikacyjnym 
„TRANSNOISE 2013”. Na zaproszenie Polskiego Towarzystwa Akustycznego na 
posiedzeniu naukowym w Politechnice Wrocławskiej wygłoszono referat na temat budowy 
systemu monitoringu hałasu na terenie Wrocławia. 
 
OCHRONA ŚRODOWISKA PRZED POLAMI ELEKTROMAGNETYCZNYMI 
 
W roku 2013 wydano 2 postanowienia o odmowie wszczęcia postępowania w sprawie 
ustalenia środowiskowych uwarunkowań dla stacji bazowych telefonii komórkowej. 
Wydano 4 decyzje umarzające dotyczące ustalenia środowiskowych uwarunkowań dla 
ww. instalacji. 
W postępowaniach dotyczących ustalenia środowiskowych uwarunkowań dla stacji 
bazowych telefonii komórkowej, wpłynęło w roku 2013 jedno odwołanie od decyzji. 
Wniesione odwołanie wynikało z obaw mieszkańców zamieszkujących sąsiednie 
nieruchomości, związanych ze szkodliwością promieniowania elektromagnetycznego. 
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Zgodnie z rozporządzeniem, które weszło w życie 01 stycznia 2011 r. instalacje 
wytwarzające promieniowanie elektromagnetyczne (wyszczególnione w rozporządzeniu) 
podlegają obowiązkowi zgłoszenia do organu ochrony środowiska. W roku 2013 r. do 
tutejszego Wydziału wpłynęło 501 wniosków dotyczących zgłoszeń instalacji 
wytwarzających pola elektromagnetyczne, w tym 302 informacje o zmianach danych 
ujętych we wcześniej przyjętych zgłoszeniach oraz 13 zgłoszeń zakończenia eksploatacji 
instalacji. 
 
INFORMATOR O STANIE ŚRODOWISKA MIASTA WROCŁAWIA 
 
Co cztery lata Gmina Wrocław opracowuje Informator o stanie środowiska miasta 
Wrocławia. Aktualnie opracowywany jest informator o stanie środowiska Wrocławia 
obejmujący lata 2011-2014. 
Opracowanie i druk informatora powierzono firmie LEMITOR Ochrona Środowiska Sp. 
z o.o. z siedzibą przy ul. J. Długosza 40, 51-162 Wrocław (która wygrała w przetargu 
nieograniczonym), na podstawie umowy z dnia 18 listopada 2013 r. Nr WSR/Inf/1/2013. 
Zgodnie z przedmiotową umową firma LEMITOR Sp. z o.o. wykona przedmiot umowy 
w trzech etapach: 
- Etap I – opracowanie treści „Informatora o stanie środowiska Wrocławia w latach 

2011-2014”, 
- Etap II – opracowanie okładki i oprawy graficznej „Informatora o stanie środowiska 

Wrocławia w latach 2011-2014”, 
- Etap III - wykonanie druku 1 500 egz. „Informatora o stanie środowiska Wrocławia 

w latach 2011-2014” w formie wyrobu poligraficznego oraz zapis na nośniku 
elektronicznym pełnej treści i formy „Informatora o stanie środowiska Wrocławia 
w latach 2011-2014”. 

 
Przedmiot umowy zostanie wykonany w następujących terminach tj.: 
- Etap I - do dnia 15 kwietnia 2014 r. 
- Etap II – do dnia 30 kwietnia 2014 r. 
- Etap III – do dnia 30 maja 2014 r. 
 
 „Informator o stanie środowiska Wrocławia w latach 2011-2014” jest czwartym 
z kolei opracowaniem, wykonanym na zlecenie Gminy Wrocław, w którym 
przeprowadzana jest analiza stan środowiska miasta Wrocławia. Informator definiuje 
źródła zanieczyszczeń występujących na terenie miasta Wrocławia oraz precyzuje 
zagrożenia i sposoby zapobiegania zagrożeniom. Opracowanie Informatora co cztery lata 
umożliwia przeprowadzenie systematycznej wiarygodnej analizy zachodzących  
w środowisku zmian. Informator pełni, przede wszystkim, funkcje informacyjne oraz 
edukacyjne. Służy zarówno jednostką administracji publicznej podejmującym działania 
w zakresie poprawy stanu środowiska miasta jak i ogółu społeczeństwa. 
 
Decyzje środowiskowe 
 
W okresie sprawozdawczym wydano 70 decyzji o środowiskowych uwarunkowaniach, 
w tym 52 decyzji fakultatywnych, 2 decyzje obligatoryjne, 12 decyzji umarzających 
postępowanie oraz 3 odmawiające wydania decyzji środowiskowej, natomiast  
13 postępowań jest w toku. 
 
W ramach prowadzonych postępowań wydano 83 postanowienia, natomiast dla 33 
wniosków w sprawie wydania decyzji środowiskowej wydano postanowienia odmawiające 
wszczęcia postępowania administracyjnego. Ponadto wydano 53 opinii dotyczących 
kwalifikacji planowanych przedsięwzięć do przeprowadzenia postępowania w sprawie 
wydania decyzji środowiskowej. 
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Decyzje środowiskowe dotyczyły m.in. najważniejszych inwestycji dotyczących układów 
komunikacyjnych, sieci wodociągowych i kanalizacyjnych, inwestycji związanych  
z budową i przebudową obiektów/instalacji oraz zabudową mieszkaniową we Wrocławiu, 
w tym m.in.: 
- inwestycje związane z budową lub przebudową układów komunikacyjnych  

i infrastruktury: 
• budowa Alei Wielkiej Wyspy we Wrocławiu, 
• przebudowa ul. M. Skłodowskiej - Curie na odcinku od ul. C.K. Norwida do mostu - 

Zwierzynieckiego we Wrocławiu, 
• budowa sieci kanalizacji sanitarnej wraz z dwoma przepompowniami przy  

ul. Chałupniczej we Wrocławiu, 
• budowa sieci wodociągowej i kanalizacji sanitarnej na osiedlu Jagodno i (część 

północna) we Wrocławiu, 
• budowa i przebudowa sieci wodociągowych w rejonie ulic Powstańców Śląskich, 

Swobodnej, Komandorskiej, przebudowa ulicy Okulickiego od ul. Przedwiośnie do 
ul. Odolanowskiej ze skrzyżowaniami i pętlą autobusową, budowa kanalizacji 
sanitarnej i deszczowej, 

• przebudowa torowisk i rozjazdów tramwajowych na ul. Z. Wróblewskiego budowa 
sieci wodociągowej i kanalizacji sanitarnej na osiedlu Bieńkowice”; 

- inwestycje związane z budową i przebudową instalacji/obiektów: 
• budowa węzła przyjęcia, magazynowania i ekspedycji paliwa lotniczego JET A1 na 

Terminalu Paliw nr 111, 
• przebudowa istniejącej stacji 110/21/10 kV R-101 Walecznych przy 

ul. Walecznych 18/26, 
• przebudowa stacji elektroenergetycznej 110/20/10 kV R-128 Wrocław 

Krzywoustego przy ul. Krzywoustego 22-26, 
• budowa instalacji do suszenia, granulacji i konfekcjonowania podstawowych 

produktów chemicznych przy ul. Żwirowej 73, 
• budowa stacji paliw PKN ORLEN nr 4371 przy ul. Kosmonautów 299, 
• budowa węzła dozowania dodatków do paliw w Terminalu Paliw PKN ORLEN S.A. 

przy ul. Swojczyckiej 40-44, 
• budowa wytwórni suchych spoiw hydraulicznych przy ul. Kleczkowskiej 52, 
• rozbudowa i przebudowa Centrum Handlowo-Usługowo-Rozrywkowego Magnolia 

Park zlokalizowanego przy ul. Legnickiej 54; 
• budowa budynku biurowo-usługowego przy ul. Marii Skłodowskiej-Curie budowa 

stacji pomiarowej oraz gazociągu przyłączeniowego w ramach realizacji 
przyłączenia firmy Cargill (Polska) Sp. z o.o., 

• budowa stacji paliw przy ul. Bardzkiej, 
 
W dniu 31 lipca 2013 r. została wydana decyzja Prezydenta Wrocławia o środowiskowych 
uwarunkowaniach dla przedsięwzięcia pn. „Budowa Alei Wielkiej Wyspy we Wrocławiu”. 
Planowana inwestycja polegająca na budowie drogi o długości ok. 3,5 km wraz 
z przekroczeniem rzeki Oławy i Odry położona jest w rejonie osiedli: Bierdzany, 
Rakowiec, Dąbie, Biskupin i Sępolno. W dniu 2 września 2013 r. wpłynęły dwa odwołania 
od ww. decyzji: Stowarzyszenia „Akcja Park Szczytnicki” oraz Stowarzyszenia „Przyjazna 
Wyspa”. Pismem z dnia 10 września 2013 r. ww. odwołania zostały przesłane do 
Samorządowego Kolegium Odwoławczego we Wrocławiu. Postępowanie odwoławcze nie 
zostało zakończone w roku 2013.  
 
Pozwolenie zintegrowane 
 
W dniu 19 grudnia 2013 r. została wydana decyzja Prezydenta Wrocławia Nr PZ 1/2013, 
zmieniająca decyzję Marszałka Województwa Dolnośląskiego Nr: PZ 163/2008 DM-
Ś/KP/7660-14/219-III/08 z dnia 29 sierpnia 2008 r. (zmienionej decyzją Marszałka 
Województwa Dolnośląskiego Nr: PZ 163.1/2010 DM-S/IV/IM/7660-31/94-III/09/10 DM-
S.IV.7650-11277/03/10 z dnia 9 kwietnia 2010 r.) udzielającej spółce 3M WROCŁAW Sp. 
z o.o. ul. Kowalska 143, 51–424 Wrocław pozwolenia zintegrowanego na prowadzenie 
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instalacji do powierzchniowej obróbki substancji, przedmiotów lub produktów 
z wykorzystaniem rozpuszczalników organicznych, o zużyciu rozpuszczalnika 
ponad 150 kg na godzinę lub ponad 200 ton rocznie – instalacja do produkcji taśm 
przemysłowych (IATD oraz IATD2). 
 
Kontrole 
 
W 2013 r. w Wydziale Środowiska i Rolnictwa miały miejsce następujące kontrole: 
 
Kontrola Najwyższej Izby Kontroli prowadzona w Urzędzie Miejskim Wrocławia, 
w zakresie wybranych dziedzin działalności:  
Przekazano do Delegatury NIK we Wrocławiu, w związku z prowadzonymi postępowaniem 
w celu wydania decyzji o środowiskowych uwarunkowaniach dla inwestycji pn. „Budowa 
Mostu Wschodniego”,  kopię ostatecznej wersji protokołu z rozprawy administracyjnej, 
która odbyła się w dniu 8 czerwca 2010 r. w związku z postępowaniem w sprawie 
wydania decyzji o środowiskowych uwarunkowaniach dla inwestycji pn. „Budowa Mostu 
Wschodniego we Wrocławiu”. 
 
W dniach od 11 listopada do 13 grudnia 2013 r. została przeprowadzona kontrola - nr 
P/13/134 LWR-410125-01/2013 Ochrona mieszkańców dużych miast przed hałasem, 
w zakresie: 
- organizacji wykonywania zadań dotyczących ochroną przed hałasem, 
- sporządzania map akustycznych i ich wykorzystania, 
- sporządzania programów ochrony środowiska przed hałasem, 
- udostępniania map akustycznych i programów ochrony środowiska przed hałasem, 
- realizacji programu ochrony środowiska przed hałasem. 
Okres kontroli obejmował lata 2007 – 2013, z uwzględnieniem okresu udzielenia 
zamówienia publicznego na sporządzenie pierwszej mapy akustycznej Wrocławia (przed 
rokiem 2007), w ramach prowadzonej kontroli udzielono pisemnych odpowiedzi na 
11 wniosków. 
 
Finanse Środowiskowe 
 
W 2013 r. realizowano zadania polegające na finansowaniu ze środków pozyskanych 
z opłat i kar za korzystanie ze środowiska przedsięwzięć związanych z ochroną 
środowiska i gospodarką wodną oraz sprawuje kontrolę nad prawidłowością 
wydatkowania środków na zadania związane z utrzymaniem czystości i porządku 
w mieście oraz gospodarowaniem odpadami, powierzone do wykonywania Ekosystem Sp. 
z o.o. 
 
W 2013 r. środki finansowe z budżetu gminy pozyskane z opłat i kar za korzystanie 
ze środowiska przeznaczone zostały na poniższe zadania: 
- wydanie Leksykonu Zieleni Wrocławia - II etap prac, 
- zakup 4 samochodów z napędem elektrycznym lub hybrydowym dla Straży Miejskiej  

Wrocławia 
- wymiana nawierzchni asfaltowej i trylinki betonowej na kostkę granitową, w celu 

zapewnienia przepuszczalności wody i ochrony zabytkowego drzewostanu na terenie 
ZOO Wrocław 

- stworzenie na terenie miasta Wrocławia infrastruktury ładowania pojazdów 
elektrycznych, polegającej na postawieniu 10 terminali (stacji ładowania pojazdów), 

- Projekt ekologiczny polegający na usuwaniu zagrożeń ze strony owadów 
błonkoskrzydłych oraz ratownictwa chemiczno-ekologicznego, 

- edukacja ekologiczna i propagowanie postaw proekologicznych w zakresie ochrony 
środowiska, właściwego postępowania z odpadami, zasadami funkcjonowania 
nowego systemu gospodarowania odpadami, tematyki związanej z usuwaniem 
azbestu i wyrobów zawierających azbest oraz programu ochrony środowiska przed 
hałasem (audycje telewizyjne, produkcja filmu w internecie), 
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- Projekt „Dostosowanie istniejących wybiegów i stajni dla potrzeb hodowli i ekspozycji 
zagrożonego gatunku żyrafy z Kongo-Okapi” na terenie ZOO Wrocław, 

- zakup 190 szt. przydomowych kompostowników przekazanych w bezpłatne 
użytkowanie mieszkańcom Wrocławia, 

- zakup miernika poziomu dźwięku, 
- Program związany z usuwaniem wyrobów zawierających azbest z terenu m. Wrocławia, 
- pokrycie kosztów naprawy uszkodzeń rowu D-3 (obr. Zakrzów), 
- zakup specjalistycznego pojazdu dla PSS-E przeznaczonego do transportu próbek 

wody do badań, 
- zakup 100 szt. pojemników do segregacji odpadów (przekazanie w bezpłatne 

użytkowanie jednostkom oświatowym Gminy Wrocław), 
- prace pielęgnacyjne na pomnikach przyrody, 
- dofinansowanie zakupów inwestycyjnych dla Pogotowia ds. Dzikich Zwierząt oraz ich 

rehabilitacji, 
- przeprowadzenie jednej serii badań składowisk odpadów komunalnych – Maślice, 

Swojczyce, Żerniki oraz składowiska odpadów pogazowych przy ul. Gazowej 
i poprzemysłowych przy ul. Kwidzyńskiej, 

- wydruk 15 000 szt. ulotek informujących o obowiązku i zasadach przeprowadzania 
deratyzacji, 

- bieżące utrzymanie i konserwacja terenów zieleni miejskiej oraz nowe nasadzenia, 
- termomodernizacja – wymiana stolarki okiennej w lokalach gminnych i placówkach 

oświatowych, 
- Program poprawy bezpieczeństwa polegający na usuwaniu zagrożeń dla środowiska 

naturalnego i gospodarki wodnej ( skażenie powietrza i gleby), 
- opracowanie programu ochrony środowiska przed hałasem oraz mapy akustycznej 

dla miasta Wrocławia, 
- zakup prawa dostępu do serwisu „Prawo Ochrony Środowiska” Gold poprzez 

przeglądarkę internetową, 
- dotacje dla indywidualnych gospodarstw domowych na podłączenie się do miejskiej 

sieci kanalizacyjnej, 
- realizację akcji proekologicznej skierowanej do placówek oświatowych oraz Rad 

Osiedli. 
 
W ramach realizacji zadania związanego z finansowaniem przedsięwzięć związanych  
z ochroną środowiska podjęto następujące działania: 
- podpisano 123 umowy o udzielenie dotacji do podłączenia indywidualnych 

gospodarstw domowych do sieci kanalizacyjnej, 
- rozpatrzono 34 wnioski o przyznanie dotacji, 
- udzielono 26 dotacji do przedsięwzięć związanych z ochroną środowiska i gospodarki 

wodnej, 
- rozpatrzono 66 wniosków jednostek oświatowych i Rad Osiedli o przyznanie 

dofinansowania w ramach prowadzonej akcji proekologicznej. 
 
Środki finansowe zabezpieczone w budżecie miasta na rok 2013 na zadanie z zakresu 
oczyszczania miasta i gospodarki odpadami wydatkowane zostały na: 
- wynagrodzenie dla spółki Ekosystem za monitorowanie działań w zakresie 

utrzymania czystości i porządku na drogach i terenach będących we władaniu Miasta 
oraz działań w zakresie gospodarki odpadami, 

- wynagrodzenie Wykonawców realizujących prace polegające na całorocznym 
utrzymaniu czystości i porządku na terenie Gminy Wrocław obejmujące oczyszczanie 
pasa drogowego w sezonie letnim i zimowym: chodników, jezdni, parkingów, 
przystanków, tramwajowych torowisk wydzielonych pętli, zieleńców, przejść 
podziemnych, wynajem i utrzymanie koszy na odpady, prace interwencyjne oraz 
utrzymanie czystości na terenach zewnętrznych położonych w granicach 
administracyjnych Gminy Wrocław. Prace realizowane w pięciu dzielnicach Miasta: 
Stare Miasto, Śródmieście, Krzyki, Fabryczna, Psie Pole, 
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- wynagrodzenie Wykonawcy realizującego prace polegające na opróżnianiu 
pojemników przeznaczonych na zanieczyszczenia spowodowane przez zwierzęta 
domowe, rozmieszczonych na terenach należących do Gminy Wrocław w sezonie 
letnim i zimowym, 

- wynagrodzenie Wykonawcy za wykonywanie usług w zakresie interwencyjnych prac 
porządkowych polegających na powierzchniowym sprzątaniu terenów pozostających 
w dyspozycji Gminy Wrocław, 

- wynagrodzenie Wykonawcy za wykonywanie usług konserwacji terenów zielonych 
polegających na mechanicznym usuwaniu roślinności trawiastej z nieruchomości 
pozostających w dyspozycji Gminy Wrocław, 

- wynagrodzenie Wykonawcy za świadczenie usług w zakresie deratyzacji w stacjach 
deratyzacyjnych oraz w norach wraz z monitoringiem deratyzacyjnym na terenie 
Gminy Wrocław, 

- wynagrodzenie Wykonawcy za świadczenie usług o przekazywanie informacji 
o parametrach tworzących warunki atmosferycznej prognozy pogody, 

- wynagrodzenie Wykonawcy realizującego prace polegające na usuwaniu odpadów 
stałych zebranych w ramach akcji porządkowych, 

- wynagrodzenie Wykonawcy realizującego prace polegające na usuwaniu nielegalnych 
składowisk odpadów, 

- wynagrodzenie Wykonawcy realizującego prace w zakresie selektywnej zbiórki 
przeterminowanych leków, 

- wynagrodzenie Wykonawcy realizującego prace polegające na odbiorze 
i unieszkodliwianiu rtęciowych termometrów lekarskich, 

- wynagrodzenie Wykonawcy realizującego prace w zakresie selektywnej zbiórki 
odpadów, 

- wynagrodzenie Wykonawcy realizującego prace w zakresie selektywnej zbiórki 
odpadów opakowaniowych, 

- wynagrodzenie Wykonawcy realizującego prace polegające na obsłudze 
eksploatacyjnej instalacji odgazowania składowiska odpadów komunalnych – Maślice, 

- wynagrodzenie Wykonawcza za świadczenie usług w przedmiocie odbioru 
i zagospodarowania odpadów komunalnych pochodzących z terenu gminy Wrocław. 

 
Prace realizowane w obrębie czterech sektorów: Krzyki, Psie Pole, Fabryczna, Stare 
Miasto i Śródmieście. 
 
W ramach prowadzonego nadzoru nad spółką Ekosystem Sp. z o.o.: 
- zarejestrowano i przekazano do kontrasygnaty 44 umowy podpisane w imieniu 

Gminy Wrocław przez Ekosystem Sp. z o.o., 
- sprawdzono pod względem formalnym, rachunkowym i merytorycznym 332 faktury 

wraz z dokumentami stanowiącymi podstawę wypłaty wynagrodzenia, 
- prowadzono 106 spraw, w ramach których rozpatrywano wnioski spółki , 

sporządzano odpowiedzi na pisma, zwracano się o akceptacje wydatku. 
 
Wykonanie planu wydatków w zakresie zdania związanego z oczyszczaniem miasta  
i gospodarką odpadami w odniesieniu do założonego planu na 2014 r.: 

Wyszczególnienie Plan na 2013 r. Wykonanie za 2013 r. 
Procentowe 
wykonanie 

planu 

Zadania z zakresu oczyszczania 
miasta 46 091 855 zł 45 239 720,01 zł 98,15% 

Zadania z zakresu gospodarki 
odpadami komunalnymi 112 534 500 zł 55 010 064,13 zł 48,88% 

 
GOSPODARKA ODPADAMI KOMUNALNYMI 
 
Działania podejmowane w 2013 r. skierowane były przede wszystkim na przygotowanie 
gminy i jej jednostek do wdrożenia przepisów znowelizowanej ustawy oraz przejęcia 



 691 

 

z dniem 1 lipca 2013 r. obowiązku gospodarowania odpadami przez gminę oraz 
przygotowania przedsiębiorców do funkcjonowania w nowym systemie. Działania te 
można podzielić na edukacyjne, skierowane przede wszystkim do mieszkańców, 
organizacyjne oraz kontrolne. Ponadto pracownicy działu realizowali zadania 
administracyjne w zakresie wydawania decyzji na podstawie ustawy o utrzymaniu 
czystości i porządku w gminach, ustawy o odpadach, oraz wydawania decyzji 
środowiskowych, a także podejmowali działania interwencyjne dotyczące 
nieprawidłowości w gospodarowaniu odpadami i utrzymaniu czystości.  
 
Utrzymanie czystości i porządku w gminie 
 
W roku 2013 wydano łącznię 37 decyzji administracyjnych, w tym decyzje wygaszające 
zezwolenia na odbieranie odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości, 
stwierdzające wykreślenie z rejestru działalności regulowanej w zakresie odbierania 
odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości, naliczające kary pieniężne na łączną 
kwotę 11 000 zł, zezwalające na prowadzenie działalności w zakresie opróżniania 
zbiorników bezodpływowych i transportu nieczystości ciekłych oraz uchylające i cofające 
te zezwolenia. 
 
Na podstawie ustawy o odpadach w 2013 r. wydano 7 decyzji, w tym 1 decyzję 
cofającą zezwolenie na zbieranie odpadów. 
 
Decyzje środowiskowe - w okresie sprawozdawczym wydano łącznie 23 decyzje 
środowiskowe oraz 9 postanowień o odmowie wszczęcia postępowania. W tym samym 
okresie wszczęto 41 postępowań w sprawach dotyczących decyzji środowiskowych, 
z których 5, na podstawie z art. 64 § 2 kpa, pozostawiono bez rozpoznania. 
 
Dokonywano wpisu do rejestru działalności regulowanej w zakresie odbierania odpadów 
komunalnych od właścicieli nieruchomości - od 1 stycznia 2012 r. przedsiębiorcy 
odbierający odpady komunalne zobowiązani są uzyskać wpis do rejestru działalności 
regulowanej. W 2013 r. dokonano wpisu 8 nowych przedsiębiorców, 9 przedsiębiorców 
wykreślono z rejestru na wniosek zainteresowanych, ponadto w przypadku  
2 przedsiębiorców dokonano na ich wniosek zmiany wpisu do rejestru. 
 
W marcu 2013 r. weszło w życie rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 11 stycznia 
2013 r. w sprawie szczegółowych wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych 
od właścicieli nieruchomości - dokonano weryfikacji wszystkich przedsiębiorców 
wpisanych do rejestru w zakresie spełnienia tych wymagań. Przedsiębiorcy, którzy nie 
spełnili wymagań określonych w rozporządzeniu wystąpili z wnioskami o wykreślenie 
z rejestru działalności regulowanej. 
 
Podejmowano działania informacyjnych i wyjaśniających - w związku z wejściem w życie 
nowych przepisów oraz wątpliwościami dotyczącymi interpretacji przepisów 
obowiązujących udzielono ok. 90 odpowiedzi, wyjaśnień i opinii, przygotowano  
15 informacji dla prasy oraz informacji na oficjalną stronę internetową miasta 
www.wroclaw.pl. 
 
WDRAŻANIE USTAWY O UTRZYMANIU CZYSTOŚCI I PORZĄDKU W GMINACH 
 
Gminne akty prawne  
Przygotowano projekt nowelizacji Regulaminu utrzymania czystości i porządku w gminach 
– w związku z potrzebą zapewnienia spójności Regulaminu utrzymania czystości i 
porządku na terenie Miasta Wrocławia przyjętego uchwałą Rady Miejskiej Wrocławia nr 
XXXV/780/12 z dnia 29 listopada 2012 r. z pozostałymi uchwałami Rady Miejskiej 
Wrocławia dotyczącymi wprowadzenia nowych zasad gospodarowania odpadami 
komunalnymi w gminie, przygotowano projekt nowelizacji uchwały przyjęty uchwałą 
Rady Miejskiej Wrocławia nr XL/938/13 z dnia 21 marca 2013 r. 
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W związku z rozstrzygnięciami nadzorczym Wojewody Dolnośląskiego w stosunku do 
uchwały nr XXXV/781/12 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 29 listopada 2012 r. w sprawie 
wymagań jakie powinien spełnić przedsiębiorca ubiegający się o uzyskanie zezwolenia 
w zakresie opróżniania zbiorników bezodpływowych i transportu nieczystości ciekłych na 
terenie Wrocławia oraz uchwały z dnia nr XXXV/782/12 z dnia 29 listopada 2012 r. 
w sprawie wymagań jakie powinien spełnić przedsiębiorca ubiegający się o uzyskanie 
zezwolenia w zakresie ochrony przed bezdomnymi zwierzętami, prowadzenia schroniska 
dla bezdomnych zwierząt, a także grzebowisk i spalarni zwłok zwierzęcych i ich części na 
terenie Wrocławia, w których stwierdził nieważność niektórych fragmentarycznych 
zapisów uchwał, co spowodowało, że przepisy stały się nieczytelne, w celu nadania im 
logicznego i spójnego brzmienia przygotowano projekty zmiany tych uchwał. Zmiany 
zostały przyjęte uchwałą nr XL/939/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 21 marca 2013 r. 
w sprawie zmiany uchwały w sprawie wymagań jakie powinien spełniać przedsiębiorca 
ubiegający się o uzyskanie zezwolenia w zakresie opróżniania zbiorników 
bezodpływowych i transportu nieczystości ciekłych na terenie Wrocławia oraz uchwałą  
nr XL/940/13 w sprawie zmiany uchwały w sprawie wymagań jakie powinien spełniać 
przedsiębiorca ubiegający się o uzyskanie zezwolenia w zakresie ochrony przed 
bezdomnymi zwierzętami, prowadzenia schronisk dla bezdomnych zwierząt, a także 
grzebowisk i spalarni zwłok zwierzęcych i ich części na terenie Wrocławia. 
 
W celu ułatwienia mieszkańcom z korzystania ze zmienionych aktów prawnych 
przygotowano teksty jednolite uchwał i ogłoszono w: 
- obwieszczeniu Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 17 października 2013 r. w sprawie 

ogłoszenia jednolitego tekstu uchwały nr XXXV/781/12 Rady Miejskiej Wrocławia 
w sprawie wymagań jakie powinien spełniać przedsiębiorca ubiegający się 
o uzyskanie zezwolenia w zakresie opróżniania zbiorników bezodpływowych 
i transportu nieczystości ciekłych, 

- obwieszczeniu Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 17 października 2013 r. w sprawie 
ogłoszenia jednolitego tekstu uchwały nr XXXV/782/12 Rady Miejskiej Wrocławia 
w sprawie wymagań jakie powinien spełniać przedsiębiorca ubiegający się 
o uzyskanie zezwolenia w zakresie ochrony przed bezdomnymi zwierzętami, 
prowadzenia schronisk dla bezdomnych zwierząt, a także grzebowisk i spalarni zwłok 
zwierzęcych i ich części na terenie Wrocławia, 

- obwieszczeniu Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca 2013 r. w sprawie ogłoszenia 
jednolitego tekstu uchwały nr XXXV/780/12 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia  
29 listopada 2012 r. w sprawie ustalenia regulaminu utrzymania czystości i porządku 
na terenie Wrocławia. 

 
Wdrożenie nowego systemu odbierania odpadów komunalnych 
Na etapie wdrażania systemu przyjęto od mieszkańców miasta ok. 400 interwencji 
i wniosków, zgłaszanych telefonicznie, pocztą elektroniczną oraz pisemnie. Interwencje te 
były w miarę możliwości załatwiane przez pracowników działu lub przekazywane do 
załatwienia, zgodnie z kompetencjami, do Ekosystem Sp. z o.o. oraz do przedsiębiorców 
odbierających odpady komunalne od właścicieli nieruchomości w ramach umowy z Gminą 
Wrocław. Łącznie przekazano 353 sprawy, z czego 137 pisemnie a 218 drogą 
elektroniczną. Ponadto przekazano do Ekosystem Sp. z o.o. 479 deklaracji o wysokości 
opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi na terenie Wrocławia, które wpłynęły 
od właścicieli nieruchomości. 
 
Przejęcie od ZDiUM składników majątkowych nieczynnych składowisk odpadów oraz 
kompostowni i obiektów przy ul. Michalczyka. W ramach tych działań uczestniczono 
w spotkaniu ze ZDIUM i Ekosystem sp. z o.o. w sprawie ustaleń w zakresie 
przeprowadzenia inwentaryzacji i przekazania Gminie Wrocław majątku, nabytego 
w wyniku realizacji przez Biuro Funduszu Spójności Urzędu Miejskiego Wrocławia 
w ramach Projektu Funduszu Spójności Gospodarka odpadami stałymi we Wrocławiu, 
Etap I (nr 2000/PL/P/PE/018) oraz brano udział w pracach zespołu spisowego podczas 
inwentaryzacji obiektów zrekultywowanego składowiska Maślice przy ul. Koziej, 
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kompostowni odpadów zielonych przy ul. Janowskiej oraz majątku dotyczącego 
kompostowni zlokalizowanego przy ul. Michalczyka oraz zrekultywowanego składowiska 
przy ul. Przybyły. 
 
Utrzymanie czystości i porządku na terenie miasta – działania kontrolne 
W ramach podejmowanych działań zrealizowano 179 interwencji w zakresie utrzymania 
czystości i porządku na terenie miasta oraz gospodarowania odpadami, z czego 133 
wiązały się z przeprowadzeniem wizji lokalnej. Wszczęto 5 postępowań w sprawie 
nakazania usunięcia odpadów z miejsc nieprzeznaczonych do magazynowania. w czterech 
przypadkach po usunięciu odpadów przez ich posiadacza, postępowanie zostało 
umorzone, a jedno postępowanie nie zostało zakończone w roku 2013 r. Większość 
interwencji przeprowadzano we współpracy ze Strażą Miejska Wrocławia. 
 
Skontrolowano w ramach planowych działań 33 podmioty w zakresie przestrzegania 
przepisów ochrony środowiska, w tym takie podmioty jak rodzinne ogrody działkowe, 
spółdzielnie mieszkaniowe i zarządcy nieruchomości, placówki handlowe i lokale 
gastronomiczne, budynki mieszkalne. 
 
Przeprowadzenie kontroli obowiązków określonych w decyzjach 
administracyjnych  
W 2013 r. skontrolowano 15 podmiotów w zakresie wypełniania postanowień decyzji – 
zezwoleń na prowadzenie działalności na opróżnianie zbiorników bezodpływowych oraz 
transport nieczystości ciekłych oraz podmiotów prowadzących działalność w zakresie 
zbierania i odzysku odpadów, w tym w zakresie gospodarowania odpadami ulegającymi 
biodegradacji. 11 skontrolowanych podmiotów wezwano do zaniechania naruszania 
postanowień decyzji, a w stosunku do trzech zastosowano sankcje w postaci cofnięcia 
zezwolenia. 
 
Kontynuacja Programu usuwania azbestu i wyrobów zawierających azbest 
z terenu miasta Wrocławia 
W ramach realizacji Programu w zakresie udzielanie wsparcia finansowego na realizację 
zadania polegającego na usuwaniu wyrobów zawierających azbest osobom fizycznym 
i prawnym wykorzystującym wyroby zawierające azbest lub posiadającym odpady 
azbestowe na terenie Wrocławia: 
- w związku ze zmianą zasad dofinansowania Programu przez Wojewódzki Fundusz 

Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej we Wrocławiu przygotowano projekt 
zmiany Zarządzenia Prezydenta Wrocławia w sprawie określenia zasad i warunków 
realizacji Programu usuwania azbestu i wyrobów zawierających azbest z terenu 
miasta Wrocławia. Zarządzenie weszło w życie w dniu 16 września 2013 r. 

- przygotowano dokumentację i złożono wniosek do WFOŚiGW we Wrocławiu 
w ramach konkursu organizowanego w ramach programu „Program priorytetowy 
NFOŚiGW cz. 2) usuwanie wyrobów zawierających azbest”. Zakwalifikowano ogółem 
właścicieli 102 obiektów i nieruchomości, 

- przygotowano dokumentację do przetargu na realizację zadania polegającego na 
usuwaniu wyrobów zawierających azbest z terenu miasta Wrocławia. w wyniku 
przeprowadzonego postępowania wybrano firmę, która realizowała przedmiotowe 
zadanie. Umowę z wykonawcą podpisano w dniu 24 maja 2013 r. 

- w ramach Programu wybrana w przetargu firma usunęła z terenu miasta łącznie 
106,308 ton wyrobów azbestowych. Prace zrealizowano na łącznie 73 obiektach  
i nieruchomościach, w  tym 5 nieruchomościach Gminy Wrocław, 38 obiektach  
i nieruchomościach osób fizycznych, 24 obiektach wspólnot mieszkaniowych oraz  
6 obiektach pozostałych osób prawnych (przedsiębiorców, policji), 

- podczas realizacji Programu stosowano zasady udzielania pomocy publicznej. 
Zaświadczenia o pomocy de minimis udzielonej na łączną kwotę 6 482,89 zł 
otrzymało 2 przedsiębiorców, 

- realizowano zadania: „Program usuwania azbestu i wyrobów zawierających azbest 
z terenu miasta Wrocławia” w 2013 r. została dofinansowana na podstawie Umowy 
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Dotacji Nr 309/D/OZ/WR/2013 z dnia 8 listopada 2013 r. zawartej pomiędzy 
Wojewódzkim Funduszem Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej we Wrocławiu 
a Gminą Wrocław, 

- koszt realizacji Programu wyniósł ogółem 85 835,75 zł. Wartość dotacji wyniosła  
72 960,39 zł, co stanowi 85% kosztów kwalifikowanych zadania, w tym 50% kosztów 
ze środków udostępnionych przez Narodowy Fundusz Ochrony Środowiska 
i Gospodarki Wodnej w Warszawie oraz 35% kosztów ze środków Wojewódzkiego 
Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej we Wrocławiu, 

- rozpoczęto przygotowanie dokumentacji do wniosku do WFOŚiGW we Wrocławiu 
w ramach programu „Program priorytetowy NFOŚiGW cz. 2) usuwanie wyrobów 
zawierających azbest” na 2014 rok. Zostały zebrane Deklaracje osób fizycznych 
i prawnych dotyczące udziału w Programie w roku 2014. Zgłoszono łącznie 96 
obiektów i nieruchomości, 

- w ramach kampanii edukacyjno-informacyjnej sfinansowanej ze środków 
Ministerstwa Gospodarki w ramach konkursu „Konkurs Azbest!”: 
• przygotowano i złożono wniosek w konkursie ogłoszonym przez Ministerstwo 

Gospodarki na produkcję i emisję audycji telewizyjnej oraz wykonanie plakatów 
i ulotek o tematyce azbestowej. w dniu 29 maja 2013 r. zostały podpisane 
Porozumienia z Ministerstwem na dofinansowanie zadań, 

• przeprowadzono procedurę wyboru wykonawców zadań, 
• TVP Wrocław wyprodukowała i wyemitowała audycję składającą się z pięciu 

odcinków pod wspólnym tytułem: „Azbest – podstępny wróg”. Koszt zadania 
wynoszący 73 800 zł został opłacony przez Ministerstwo Gospodarki, 

• drukarnia wykonała ulotki i plakaty o tematyce azbestowej. Wykonano 10 000 
egz. ulotek i 500 egz. plakatów. Materiały zostały udostępnione mieszkańcom 
w siedzibach i na tablicach ogłoszeń Urzędu, Rad Osiedli, zarządów Rodzinnych 
Ogrodów Działkowych oraz Straży Miejskiej. Koszt zadania wynoszący 3 075 zł 
został opłacony przez Ministerstwo Gospodarki. 

 
Dokonano aktualizacji danych dotyczących występowania wyrobów zawierających azbest, 
w ramach której: 
- zweryfikowano informacje o występowaniu wyrobów zawierających azbest na terenie 

Wrocławia na podstawie przyjętych od osób fizycznych Informacji o wyrobach 
zawierających azbest oraz danych pozyskanych z Powiatowego Inspektoratu Nadzoru 
Budowlanego i Urzędu Marszałkowskiego, 

- zaktualizowano dane o wyrobach zawierających azbest zamieszczone w Bazie 
Azbestowej, 

- zaktualizowano informacje zamieszczone na stronie internetowej Urzędu Miejskiego 
o szkodliwości azbestu, zasadach bezpiecznego postępowania z wyrobami 
azbestowymi, obowiązkach właścicieli nieruchomości związanych z użytkowaniem 
tych wyrobów oraz możliwościach pozyskania dofinansowania na usuwanie azbestu. 

 
Monitorowanie i sprawozdawczość z realizacji Krajowego Programu 
Oczyszczania Ścieków Komunalnych w aglomeracji Wrocław obejmującej teren 
całego miasta Wrocławia oraz części gmin Kobierzyce, Miękinia, Siechnice i Wisznia Mała, 
wyznaczonej rozporządzeniem Wojewody Dolnośląskiego nr 8 z dnia 23 czerwca 2006 r., 
zmienionym rozporządzeniem Wojewody Dolnośląskiego nr 3 z dnia 24 stycznia 2008 r.: 
- opracowano i przekazano marszałkowi województwa sprawozdanie z realizacji KPOŚK 

w 2012 r., zgodnie z art. 43 ust. 3 c ustawy z dnia 18 lipca 2001 r. Prawo wodne. 
Oszacowano, że na terenie aglomeracji istnieje 1 246,9 km sieci kanalizacyjnej 
sanitarnej i ogólnospławnej, z czego 25,4 km sieci wybudowano w 2012 r. z systemu 
kanalizacyjnego korzysta 597 910 mieszkańców aglomeracji, co stanowi 91% 
wszystkich mieszkańców tego terenu. Na obszarze aglomeracji powstaje rocznie 
47 313,64 tys. m3 ścieków komunalnych, w większości oczyszczanych  
w zmodernizowanej Wrocławskiej Oczyszczalni Ścieków Janówek, 

- zaktualizowano harmonogram prac przewidzianych do realizacji w aglomeracji 
w ramach KPOŚK, 
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- Krajowy Zarządu Gospodarki Wodnej opracował nowe wytyczne dot. tworzenia  
i zmiany aglomeracji na potrzeby tworzenia oraz weryfikacji obszaru i granic 
aglomeracji ściekowych, zgodnie z celami i przepisami dyrektywy 91/271/EWG dot. 
oczyszczania ścieków komunalnych. 

Przystąpiono do opracowania projektu zweryfikowanej aglomeracji Wrocław, w celu 
zgromadzenia danych niezbędnych do opracowania projektu wystąpiono do MPWiK S.A. 
oraz gmin ościennych – Siechnice, Kąty Wrocławskie, Miękinia, Wisznia Mała, Oborniki 
Śląskie i Czernica o opracowanie danych do projektu w oparciu o nowe wytyczne. 
Zorganizowano również serię spotkań zarówno w siedzibach Urzędu Miejskiego, Urzędu 
Marszałkowskiego, MPWiK i gmin ościennych. Na spotkaniach omawiano szczegóły 
projektu. 
 
Podjęto współpracę z Biurem Rozwoju Wrocławia posiadającym dane demograficzne 
miasta Wrocławia oraz dane niezbędne do opracowania części graficznej projektu 
aglomeracji. 
 
W ramach działań informacyjnych, na zlecenie Gminy Wrocław, TVP Wrocław 
wyprodukowała i wyemitowała w ramach cyklu pt. „Eko-Wrocław” program o tematyce 
związanej z obowiązkiem podłączania nieruchomości do sieci kanalizacyjnej oraz 
wyposażenia nieruchomości w zbiorniki bezodpływowe, zgodnie z przepisami ustawy 
o utrzymaniu czystości i porządku w gminach. 
 
 
Wdrożenie nowego systemu gospodarowania odpadami  
Współpracowano przy opracowaniu przez Ekosystem Sp. z o.o. projektów uchwał 
dotyczących wdrażania nowego systemu gospodarowania odpadami komunalnymi oraz 
opracowano propozycje zmian do ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach 
oraz niektórych rozporządzeń. 
 
Współuczestniczono w konsultacjach dotyczących organizacji systemu w ramach cyklu 
spotkań z zarządcami nieruchomości oraz zarządami spółdzielni mieszkaniowych. 
 
Współuczestniczono w kampanii informacyjnej przygotowującej mieszkańców Wrocławia 
do wprowadzenia nowego systemu – uczestniczono w cyklu spotkań informacyjnych dla 
zarządców nieruchomości, przedstawicieli spółdzielni mieszkaniowych, radnych osiedli 
oraz zarządów ROD. 
 
Wdrożenie Systemu Ekozarządzania i Audytu EMAS 
Uczestniczono w nadzorowaniu i monitoringu aspektu środowiskowego dotyczącego 
wytwarzania odpadów przez mieszkańców oraz procedury postępowania z odpadami 
wytwarzanymi na terenie Urzędu, oraz brano aktywny udział w audytach środowiskowych 
związanych z wdrażaniem systemu. 
 
W maju 2013 r. uczestniczono w "Warsztatach doskonalących dla Audytorów 
wewnętrznych ZSZ według Systemu Ekozarządzania i Audytu EMAS". Program 
warsztatów dotyczył wymagań prawnych dotyczących EMAS, zasad prowadzenia audytu 
wewnętrznego oraz raportowania wyników audytu wewnętrznego zgodne z wymaganiami 
wewnętrznymi Urzędu. 
Zaktualizowano Kartę Nadzorowania Aspektu Środowiskowego "Wytwarzanie odpadów 
przez mieszkańców", w której opisano charakterystykę aspektu oraz działania Urzędu,  
a także określono wskaźniki w zakresie monitoringu środowiskowego, jak również 
opisano cele na rok następny. 
 
W czerwcu 2013 r. uczestniczono w audycie weryfikacyjnym systemu EMAS, na potrzeby 
którego przygotowano dane i informacje, dotyczące aspektu środowiskowego związanego 
z wytwarzaniem odpadów przez mieszkańców oraz procedury postępowania z odpadami 
wytwarzanymi na terenie Urzędu. Weryfikowano dane przedstawione w sprawozdaniach 
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przedsiębiorców odbierających odpady komunalne od właścicieli nieruchomości oraz 
opracowano tabelaryczne zestawienie danych kwartalnych, a także zestawienie dotyczące 
odebranych i zebranych odpadów na terenie Gminy Wrocław obejmujące obliczenie 
wskaźnika selektywnej zbiórki odpadów dla lat 2010-2012. Ponadto zostało opracowane 
zbiorcze zestawienie 36 rodzajów zebranych na terenie miasta odpadów wraz  
z podziałem na przedsiębiorców posiadających zezwolenie na odbiór odpadów 
komunalnych od właścicieli nieruchomości oraz obliczenia mające na celu wyznaczenie 
osiągnięcia poziomu ograniczenia masy odpadów komunalnych ulegających biodegradacji 
przekazanych do składowania. 
 
Monitoring składowisk odpadów 
W 2013 r. przyznano środki finansowe pochodzące z kar i opłat, z przeznaczeniem na 
monitoring składowisk, co umożliwiło realizację obowiązku wynikającego bezpośrednio 
z przepisów ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2013 r., poz. 21  
z późn. zm.), zgodnie z art. 124 ust. 1 pkt 4 ustawy, zarządzający składowiskiem 
odpadów jest obowiązany prowadzić monitoring składowiska odpadów w fazie 
przedeksploatacyjnej, eksploatacyjnej i poeksploatacyjnej. Wyniki monitoringu należy 
przekazać wojewódzkiemu inspektorowi ochrony środowiska, w terminie do końca 
pierwszego kwartału następnego roku kalendarzowego po zakończeniu roku, którego te 
wyniki dotyczą. 
Monitoringiem objęte były trzy wyłączone z eksploatacji składowiska odpadów 
komunalnych – „Maślice” przy ul. Koziej, „Swojczyce” przy ul. Ceglanej, „Żerniki” przy  
ul. Przybyły, znajdujące się na terenie Wrocławia. 
W ramach realizacji umowy z dnia 30 października 2013 r. Nr WSR/OK/1/2013, firma 
wyłoniona w trybie zapytania ofertowego, wykonała prace w celu udrożnienia  
i konserwacji niesprawnych piezometrów tworzących sieć minitoringową służącą do 
pomiaru poziomu zwierciadła wód wokół obiektów wskazanych do monitorowania oraz do 
ujmowania próbek wód podziemnych oraz wykonała jedną serię badań, których zakres 
był zgodny z wytycznymi zawartymi w Rozporządzeniu Ministra Środowiska z dnia  
30 kwietnia 2013 r. w sprawie składowisk odpadów (Dz. U. z 2013 r., poz. 523). 
Monitoring obejmował badania wód powierzchniowych, podziemnych, odcieków ze 
składowisk, gazu składowiskowego oraz badanie przebiegu osiadania powierzchni 
składowiska w oparciu o ustalone repery. Nie stwierdzono znaczącego rozprzestrzeniania 
się zanieczyszczeń ze składowisk. 
 
Działania edukacyjne 
W 2013 r. kontynuowano akcję udostępniania mieszkańcom przydomowych 
kompostowników. Zakupiono kolejnych 190 kompostowników typu TERMO -700, które 
zostały udostępnione mieszkańcom i placówkom oświatowym bezpłatnie, w ramach 
umowy zawartej na okres 36 miesięcy. W zamian użytkownik zapewnia wykorzystanie 
kompostownika w celu kompostowania wytworzonych przez siebie odpadów zielonych 
oraz odpadów kuchennych ulegających biodegradacji zgodnie z instrukcją dołączoną do 
kompostownika, należyte użytkowanie i zabezpieczenie oraz wszystkie naprawy, 
niepodlegające gwarancji, wynikłe podczas eksploatacji kompostownika. Po okresie 
umownym kompostownik przejdzie na własność użytkownika. Zgodnie z umową 
użyczenia, użytkownik będzie zobowiązany do składania, w okresie obowiązywania 
umowy, sprawozdania o ilości odpadów poddanych kompostowaniu w danym roku 
kalendarzowym. Kompostownik TERMO –700 pozwala na poddanie kompostowaniu przy 
pełnym wykorzystaniu i przestrzeganiu zaleceń eksploatacyjnych 1 274 kg bioodpadów 
rocznie, co zostało udokumentowane odpowiednimi badaniami przeprowadzonymi przez 
Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu. Na podstawie sprawozdań za 2012 r. jakie 
wpłynęły w styczniu 2013 r. ustalono, że w ramach akcji mieszkańcy przekompostowali 
w 2012 r. ok. 60 Mg odpadów ulegających biodegradcji. 
 
W 2013 r. rozpoczęto realizację nowego programu promującego prawidłowe 
postępowanie z odpadami komunalnymi, polegającego na udostępnianiu placówkom 
oświatowym na terenie Wrocławia zestawów pojemników do selektywnego zbierania 
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odpadów wewnątrz budynków. Zestawy zawierające trzy pojemniki do selektywnego 
zbierania papieru, tworzyw sztucznych i szkła zostały udostępnione bezpłatnie, na 
warunkach określonych w umowie zawartej na okres 36 miesięcy. 
Celem programu jest edukacja dzieci i młodzieży w zakresie prawidłowego segregowania 
odpadów, promocja selektywnego zbierania odpadów oraz kształtowanie nawyków dzieci 
i młodzieży w tym zakresie oraz zwiększenie ilości odpadów szkła, papieru i tworzyw 
sztucznych poddawanych recyklingowi i odzyskowi, a tym samym ograniczenie ilości 
kierowanych do składowania odpadów komunalnych wytworzonych na terenie Wrocławia. 
W ramach tej edycji programu zakupiono 100 pojemników do selektywnej zbiórki typu 
TROJAK, następnie udostępniono placówkom, które między innymi: 
- zadeklarowały, w deklaracji składanej gminie, selektywne zbieranie odpadów 

komunalnych, 
- uczestniczyły w przynajmniej jednym projekcie edukacyjnym o charakterze 

ekologicznym, 
- zobowiązały się przeprowadzić w placówce kampanię informacyjną dla uczniów  

w zakresie obowiązku i zasad selektywnego zbierania odpadów. 

Projekt spotkał się z olbrzymim zainteresowaniem placówek oświatowych różnych 
szczebli, wpłynęły 93 wnioski na około 390 pojemników. Ostatecznie przydzielono 
pojemniki 42 placówkom, które wykazały się największą ilością zrealizowanych projektów 
edukacyjnych. 
 
Projekt edukacyjny „segreguj.wroc.pl”. W ramach projektu kontynuowano działania 
rozpoczęte w 2012 r. związane z edukacja ekologiczną, takie jak: 
- współpraca z TVP Wrocław przy produkcji filmów edukacyjnych informujących 

o zasadach selektywnej zbiórki odpadów, zasadach postępowania ze zużytym 
sprzętem elektrycznym i elektronicznym, o kompostowaniu odpadów zielonych oraz  
o zasadach prowadzenia deratyzacji, które zostały wyemitowane w TV w ramach 
audycji sponsorowanych przez Miasto oraz udostępnione Wydziałowi do 
wykorzystania w celach edukacyjnych, 

- kontynuacja działań w ramach akcji „Wrocławskie Dzieci Uczą Segregować Śmieci”, 
- zorganizowanie w październiku 2013 r. II Wrocławskich Dni Elektrorecyklingu, 

których celem było zwrócenie uwagi mieszkańców na konieczność selektywnej zbiórki 
i recyklingu zużytych urządzeń elektrycznych i elektronicznych w Polsce oraz zbiórka 
tych odpadów, a także zmiana postawy i edukacja społeczeństwa. 

 
W ramach akcji przeprowadzono następujące działania: 
- zorganizowano happening na Rynku z udziałem młodzieży szkolnej, połączony 

z konkursem na najlepsze przebranie, 
- wydano dla mieszkańców Wrocławia ulotkę - Ekoporadnik zawierającą informację 

o szkodliwości zsee oraz o zasadach prawidłowego postępowania ze zsee, 
- zorganizowano konkurs dla szkół w formie gry miejskiej, 
- zorganizowano zbiórkę zużytego sprzętu w 6 punktach miasta, na terenie centrów 

handlowych, podczas której zebrano ok. 4,7 Mg zużytego sprzętu elektrycznego 
i  elektronicznego, 

- zorganizowano koncert zespołu Recycling Band na uroczyste podsumowanie akcji, 
połączony z wręczeniem nagród w konkursie na najlepsze przebranie oraz w grze 
miejskiej. 

II Wrocławskie Dni Elektrorecyklingu zorganizowali partnerzy projektu: Biosystem 
Elektrorecykling Organizacja Odzysku Sprzętu Elektrycznego i Elektronicznego S.A. oraz 
FagorMastercook S.A. przy wsparciu Wydziału Środowiska i Rolnictwa UMW. 
 
Wszystkie działania prowadzone w ramach projektu Segreguj.wroc.pl sygnowane są logo 
projektu. Partnerzy projektu współpracują ze sobą w ramach podejmowanych działań. 
Przygotowano wniosek konkursowy do Ogólnopolskiego Rankingu "Polska Gmina 
Przyjazna Recyklingowi" organizowanego przez Fundację Ośrodka Edukacji Ekologicznej 
we współpracy z GIOŚ oraz NFOŚiGW do którego zgłosili realizowane projekty 
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edukacyjne. Za wdrożenie projektu Segreguj.wroc.pl i organizację Wrocławskich Dni 
Elektrorecyklingu Gmina Wrocław otrzymała pierwszą nagrodę w kategorii gmin 
miejskich. 
 
Sprawozdanie z realizacji Planu Gospodarki Odpadami dla miasta Wrocławia na lata 
2009-2012 - w 2013 r. zostało opracowane sprawozdanie z Aktualizacji Planu Gospodarki 
Odpadami dla Miasta Wrocławia na lata 2009-2012. Sprawozdanie przygotowano w celu 
wypełnienia obowiązku wynikającego z ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. o odpadach 
(Dz. U. z 2010 r. Nr 185 poz. 1243 z późn. zm.). Sprawozdanie służy podsumowaniu 
zmian w gospodarce odpadami w latach 2009-2012 we Wrocławiu oraz ocenie sytuacji 
założonych celów i działań w zakresie gospodarowania odpadami komunalnymi, 
odpadami podlegającymi przepisom prawnym oraz wszystkimi pozostałymi odpadami 
wytwarzanymi i zagospodarowywanymi na terenie Wrocławia, jakie zostały założone  
w obowiązującym planie gospodarki odpadami. Sprawozdanie zostało przygotowane  
w 2013 r. i zostanie przedłożone Radzie Miejskiej Wrocławia na początku 2014 r. 
 
Zadania realizowane były przedmiotem kontroli wewnętrznych oraz instytucji 
zewnętrznych: 
- kontrolerzy z Wydziału Kontroli UMW w okresie od 12 listopada do 20 grudnia 2013 r. 

przeprowadzili kontrolę przestrzegania procedur związanych z udzielaniem pomocy 
publicznej w II półroczu 2012 r. i I półroczu 2013 r. Próba kontrolna obejmowała 
dokumentację dotyczącą trzech spraw związanych z udzieleniem pomocy de minimis 
w ramach „Programu usuwania azbestu i wyrobów zawierających azbest z terenu 
miasta Wrocławia” w 2012 r. Wyniki kontroli zostaną przedstawione w 2014 r. 

- kontrolerzy z Wydziału Kontroli UMW w okresie od 18 czerwca do 12 lipca 2013 r. 
przeprowadzili kontrolę w zakresie realizacji wniosków pokontrolnych Wojewody 
Dolnośląskiego zawartych w Wystąpieniu pokontrolnym z dnia 5 lipca 2012 r. 
skierowanym do Prezydenta Wrocławia. Wydział Kontroli ocenił pozytywnie realizację 
zadań i zaleceń Wojewody, wskazując jednocześnie na wyeliminowanie wykazanych 
przez Wojewodę nieprawidłowości w procedurze wydawania decyzji, 

- kontrola WIOŚ została przeprowadzona w miesiącach wrzesień – październik 2013 r. 
i dotyczyła sprawdzenia realizacji zadań własnych w Gminie Wrocław w zakresie 
wynikającym ze znowelizowanej ustawy z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu 
czystości i porządku w gminach. W wyniku kontroli WIOŚ ocenił pozytywnie 
wdrożenie ustawy w Gminie Wrocław, wskazując jedynie uchybienie dotyczące 
niepodjęcia w ustawowym terminie tj. do 1 stycznia 2013 r. 2 uchwał - w sprawie 
metody ustalenia opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz stawki 
opłaty oraz dot. wzoru deklaracji o wysokości opłat za gospodarowanie odpadami 
komunalnymi składanej przez właścicieli nieruchomości, w tym terminów i miejsca 
składania deklaracji. w uwagach do protokołu złożono obszerne wyjaśnienia 
dotyczące przyczyn tego opóźnienia, wynikających ze zmiany przepisów ustawy 
o utrzymaniu czystości i porządku w gminach. 
 

Gospodarki Odpadami z Działalności Gospodarczej 
 
Działania administracyjne w zakresie gospodarki odpadami (wydawanie decyzji, 
postanowień, opiniowania, uzgodnień, udzielanie informacji o środowisku itp.) w 2013 r. 
prowadzone i wykonywane były w oparciu o ustawy: 
- odpadach, 
- prawo ochrony środowiska, 
- zużytym sprzęcie elektrycznym i elektronicznym, 
- recyklingu pojazdów wycofanych z eksploatacji, 
- oraz o rozporządzenia wydane na podstawie ww. ustaw. 
 
Z dniem 23 stycznia 2013 r. obowiązuje nowa ustawa o odpadach, która implementuje 
dyrektywę 2008/98/WE dotyczącą gospodarki odpadami. Nowe przepisy zastępują 
dotychczasową ustawę o odpadach, przyjęte definicje i zasady regulują obowiązki 
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uprawnienia wytwórców i posiadaczy odpadów a także wprowadziły istotne zmiany 
w procedurze administracyjnej dotyczącej egzekwowania przepisów i wydawania decyzji 
związanych z działalnością w gospodarce odpadami. 
 
Realizowano zadania wynikające z obowiązujących przepisów ustaw „o odpadach” 
i „Prawo ochrony środowiska”, poprzez: 
 
Wydawanie decyzji administracyjnych 
- pozwolenia na wytwarzanie odpadów i zatwierdzanie programów gospodarki 

odpadami niebezpiecznymi. W okresie sprawozdawczym wydano 106 decyzje, 
w tym: pozwolenia na wytwarzanie odpadów 33 oraz zatwierdzenie programu 
gospodarki odpadami niebezpiecznymi 4, 

- zezwolenia na prowadzenie działalności w zakresie: zbierania, transportu, odzysku, 
unieszkodliwiania oraz przetwarzania odpadów. W okresie sprawozdawczym wydano 
łącznie 125 decyzji, w tym; zmieniono 32 decyzje w wnioskowanym zakresie, 
odmówiono w 2 przypadkach wydania decyzji z uwagi na niezgodność z miejscowym 
planem zagospodarowania przestrzennego, uchylono 3 decyzje na wniosek stron 
m.in. z uwagi na utratę prawa do terenu i przypadki losowe, 

- decyzje wygaszające związane z zaprzestaniem działalności na wniosek podmiotu.  
W okresie sprawozdawczym wydano łącznie 4 decyzje dla: Global Recycling, PHU 
Ewa Młynarek, PHU El-Met. Ryszard Stańczuk, PHU Renata Buss), 

- decyzje środowiskowe. W okresie sprawozdawczym wydano 4 decyzje w  tym:  
3 obligatoryjne, 1 decyzję umarzającą), 

- decyzje nakazujące usunięcie odpadów składowanych w miejscu nieprzeznaczonym 
na ten cel. W okresie sprawozdawczym wydano 5 decyzji dla: TOMCZYK Norbert -  
ul. Chłopska, Transma Sp. z o.o. - ul. Piołunowa, MALBAG - ul. Rakietowa, MALBAG - 
ul. Kutrzeby oraz Agencji Nieruchomości Rolnej - ul. Wędkarzy. 

 
Wydawanie postanowień i zawiadomień 
- opiniowania wniosków dotyczących wydania zezwoleń w zakresie gospodarki 

odpadami niebezpiecznymi przez Regionalnego Dyrektora Ochrony Środowiska 
(RDOŚ) i Urząd Marszałkowski - w okresie sprawozdawczym wydano  
1  postanowienie, 

- nałożenia grzywny w celu przymuszenia za niewykonanie decyzji nakazującej 
usunięcie odpadów – w okresie sprawozdawczym wydano 2 postanowienia dla firm: 
TRANSMA Sp. z o.o. i Malbag - na łączną kwotę 20 000 zł 

- opiniowania w zakresie gospodarki odpadami na etapie ustalania obowiązku 
sporządzania raportu o oddziaływaniu przedsięwzięcia na środowisko w ramach 
decyzji środowiskowych - w okresie sprawozdawczym wydano 1 postanowienie, 

- sprostowania omyłki w wydanej decyzji - wydano 2 postanowienia, 
- przekazania, w oparciu o art. 65 kpa, spraw do załatwienia innym organom 

administracyjnym - w okresie sprawozdawczym wydano 11 zawiadomień. 
 
Opiniowanie i uzgodnienia 
- dotyczących składanych informacji o planowanych wytwarzanych odpadach 

i sposobach ich wykorzystywania – wpłynęło 26 informacji z uwagi na obowiązujące 
przepisy wynikające z nowej ustawy o odpadach uznane zostały za bezprzedmiotowe, 

- w zakresie uzgadniania inwestycji na etapie wydawania decyzji o środowiskowych 
uwarunkowaniach:  
• w zakresie gospodarki odpadami warunków do decyzji, dla podmiotów 

zewnętrznych - w okresie sprawozdawczym wydano 8 opinii,  
• dla potrzeb wydawanych decyzji przez Wydział - wydano 87 opinii. 

 
Kontrole podmiotów uczestniczących w procesie gospodarki odpadami 
i interwencje dotyczących naruszeń obowiązujących przepisów: 
- działania interwencyjne, sprawdzające zasadność zgłaszanych skarg i wniosków -  

w okresie sprawozdawczym przeprowadzono 70 interwencji, 
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- kontrole przed wydaniem decyzji administracyjnej tj. zezwolenia pozwolenia na 
prowadzenie działalności - w okresie sprawozdawczym przeprowadzono 63 kontrole, 

- planowane kontrole podmiotów posiadających decyzje administracyjne na 
prowadzenie działalności - w okresie sprawozdawczym skontrolowano 18 podmiotów. 

 
W przypadku naruszania warunków określonych w posiadanych przez Firmy zezwoleniach 
lub przepisów ww. ustaw, jeżeli nie stosują się one do wezwania do usunięcia 
nieprawidłowości, następuje cofnięcie zezwolenia bez odszkodowania. W okresie 
sprawozdawczym nie podjęto działań administracyjnych określonych kompetencjami  
i przewidzianych prawem, w wyniku których zachodziłaby konieczność cofnięcia 
zezwolenia, natomiast nałożono grzywnę w celu przymuszenia za niewykonanie decyzji 
nakazującej usunięcie odpadów - wydano 2 postanowienia dla firm: TRANSMA Sp. z o.o.  
i Malbag, na łączną kwotę 20 000 zł, w sytuacjach przekraczających kompetencje 
przekazywano sprawy do innych jednostek administracyjnych m.in. Wojewódzki 
Inspektor Ochrony Środowiska (przekazano sprawę TRANSMY Sp. z o.o.), Urząd 
Marszałkowski, Prokuratura (przekazano sprawę MALBAGU). 
 
Współdziałanie ze Strażą Miejską Wrocławia 
- likwidacja nielegalnych wysypisk odpadów, kontroli zawierania umów na usuwanie 

(odbiór) odpadów, sprawdzania zasadności składanych skarg przez mieszkańców itp. 
- w okresie sprawozdawczym przeprowadzono 56 kontroli, 

- realizowano zadania wynikające z: ustawy Prawo ochrony środowiska, ustawy 
o dostępie do informacji publicznej, udostępniono wnioskodawcom w formie pisemnej 
informacji o środowisku z zakresu gospodarowania odpadami – wpływy z tytułu 
opłaty administracyjnej 216,15 zł, poprzez: wyszukiwania w archiwum 
i udostępniania dokumentacji spraw wskazanych we wnioskach, 

- na bieżąco telefonicznie udzielano informacji nt. wymagań dot. wydawanych 
zezwoleń pozwoleń z zakresu gospodarki odpadami, naliczania opłat oraz 
aktualizowano dokumenty podlegające udostępnieniu na stronach internetowych 
Urzędu Miejskiego Wrocławia i Biuletynie Informacji Publicznych. 

Prowadzono rejestry:  
- podmiotów - posiadaczy odpadów - zwolnionych z obowiązku uzyskiwania zezwoleń 

w zakresie transportu odpadów. W roku sprawozdawczym zarejestrowano 5 nowych 
podmiotów, nie wykreślono z rejestru żadnej placówki, 

- podmiotów posiadających wymagane zezwolenia na działalność w zakresie 
gospodarki odpadami. 

 
OCHRONA PRZYRODY I LEŚNICTWO 

 
Ochrona terenów zieleni i zadrzewień 
Realizacja zadań z zakresu ochrony terenów zieleni i zadrzewień - zgodnie z art. 82-90 
ustawy z dnia 16 kwietnia 200 4r. o ochronie przyrody (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 627 z 
poen.  zm.). 
 
W 2013 r. w zakresie ochrony przyrody rozpatrzono 2 653 spraw. Na wydanych 1 364 
decyzji w zakresie usunięcia drzew i krzewów oraz wymierzenia administracyjnych kar 
pieniężnych Samorządowe Kolegium Odwoławcze uchyliło (w całości lub w części, 
unieważniło bądź zwróciło do ponownego rozpatrzenia) 3 decyzje, co stanowi 0,2% 
wszystkich, wydanych w 2013 r. decyzji. Ze względu na dużą ilość i różnorodność 
wniosków nie wszystkie sprawy były załatwione w terminie. Dłuższe terminy wydawania 
decyzji wynikają z jakości składanych wniosków, braków w dokumentacjach, wydłużonej 
procedury uzgodnień przy wydawaniu zezwoleń na usuwanie drzew z pasa drogowego 
dróg publicznych. Wydłużona procedura wynika ze zmiany przepisów w ustawie 
o ochronie przyrody, które obowiązują od 20 lipca 2010 r. i polega na obowiązku 
wydawania zezwoleń na usunięcie drzew z terenu pasa drogowego dróg publicznych z 
wyjątkiem topól gatunków obcych w uzgodnieniu z Regionalnym Dyrektorem Ochrony 
Środowiska (RDOŚ) we Wrocławiu. w związku z powyższym termin załatwienia sprawy 
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może wydłużyć się nawet o ponad 30 dni, gdyż dopiero nie wyrażenie stanowiska przez 
RDOŚ w ciągu 30 dni od daty otrzymania projektu zezwolenia uznaje się za tzw. 
„milczące” uzgodnienie zezwolenia (art. 83 ust. 2b ustawy o ochronie przyrody). 
Dodatkowo w 2013 r. – realizując zadania wynikające z ustawy z dnia  
3 października 2008 r. o udostępnianiu informacji o środowisku i jego ochronie, udziale 
społeczeństwa w ochronie środowiska oraz o ocenach oddziaływania na środowisko– 
publikowano w publicznie dostępnym wykazie danych tj. na stronie internetowej 
www.ekoportal.gov.pl informacje o wnioskach oraz o wydanych decyzjach dotyczących 
wydawania zezwoleń na usuwanie drzew lub krzewów oraz o wydanych decyzjach 
wymierzających administracyjne kary pieniężne za usuwanie drzew lub krzewów bez 
wymaganego zezwolenia, albo za zniszczenie drzew lub terenów zieleni. 
 
W 2013 r. wydano ogółem 1 364 decyzji administracyjnych, w tym: 5 decyzji 
wymierzających administracyjne kary pieniężne za usuwanie drzew bez wymaganego 
zezwolenia lub za zniszczenie drzew lub zieleni, 1 147 decyzji zezwalających na usunięcie 
drzew i krzewów, 149 decyzji nie zezwalających na usunięcie drzew i krzewów oraz 63 
decyzji innych. W wydanych decyzjach zezwolono łącznie na usunięcie 1 1405 szt. drzew 
oraz 29 927,07 m2 krzewów, w tym: 
- w 5 decyzjach wymierzających administracyjne kary pieniężne za usuwanie drzew 

bez wymaganego zezwolenia lub za zniszczenie drzew lub zieleni, naliczono łącznie 
kary na kwotę 131 853,62 zł, 

- w 1 022 decyzjach bez opłat zezwolono na usunięcie 10 339 szt. drzew i 27 333,1 m2 
krzewów. W wydanych decyzjach bez opłat zobowiązano do nasadzeń mających na 
celu skompensowanie powstałych ubytków w zieleni w ilości 4 282 szt. drzew oraz 
862,5 m2 krzewów, 

- w 125 decyzjach naliczających opłaty na konto Gminy Wrocław zezwolono na 
usunięcie 1 066 szt. drzew oraz 2 593,97 m2 krzewów. W decyzjach tych naliczono 
opłatę w wysokości 9 907 011,09 zł. Dodatkowo kwoty: 230 172,31 zł odroczono na 
okres 3 lat od dnia wydania zezwolenia za przesadzenie 45 szt. drzew i 265 m2 
krzewów kolidujących z planowanymi inwestycjami oraz 4 116 882,99 zł odroczono 
na okres 3 lat od wydanego zezwolenia na usunięcie zdrowych drzew i krzewów, 
w zamian za nasadzenia innych w ilości 475 szt. drzew oraz 699,65 m2 krzewów, 

- w 149 decyzjach nie zezwolono na usunięcie 412 szt. drzew oraz 120,50 m2 
krzewów. 

 
Bilans ilości drzew i krzewów, na które wydano zezwolenie usunięcia w 2013 r. 
w stosunku do ilości nasadzeń zastępczych drzew i krzewów jest ujemny. Wynika to  
z faktu, iż ponoszenie opłat za usuwanie drzew lub krzewów jest formą pieniężnej 
rekompensaty za straty w środowisku, co zwalnia inwestorów z obowiązku wykonywania 
nasadzeń zastępczych. 
 
W 2013 r. zaopiniowano w zakresie ochrony terenów zieleni i zadrzewień 246 projektów 
inwestycji na terenie Miasta. 
 
Ochrona terenów zieleni i zadrzewień w 2013 r. 

Ilość spraw ogółem 2 653 

Ilość wydanych decyzji 1 364 

Ilość decyzji uchylonych przez SKO 3 

Ilość wydanych opinii 246 

Ilość wydanych decyzji zezwalających na usunięcie drzew i krzewów 1 147 

Ilość wydanych decyzji nie zezwalających na usunięcie drzew i krzewów 149 

Ilość decyzji wymierzających kary administracyjne 5 

Ilość wydanych decyzji innych 63 
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Ilość drzew, na które wydano zgodę na usunięcie 11 405 

Ilość drzew, na które nie wydano zgody na usunięcie 412 

Ilość m2 krzewów, na które wydano zgodę na usunięcie 29 927,07 

Ilość m2 krzewów, na które nie wydano zgody na usunięcie 120,50 

Ilość decyzji zezwalających na usunięcie drzew i krzewów bez naliczenia opłaty 1 022 

Ilość drzew, na które wydano zgodę na usunięcie bez naliczenia opłaty 10 339 

Ilość m2 krzewów, na które wydano zgodę na usunięcie bez naliczenia opłaty 27 333,10 

Ilość drzew zobowiązanych do nasadzenia w ramach rekompensaty 4 282 

Ilość m2 krzewów zobowiązanych do nasadzenia w ramach rekompensaty 862,5 

Ilość decyzji zezwalających na usunięcie drzew i krzewów z naliczeniem opłaty 125 

Ilość drzew, na które wydano zgodę na usunięcie z naliczeniem opłaty 1 066 

Ilość m2 krzewów, na które wydano zgodę na usunięcie z naliczeniem opłaty 2 593,97 

Opłata naliczona na konto Gminy Wrocław z tytułu wydanych decyzji zezwalających 
na usunięcie drzew i krzewów z naliczeniem opłaty (zł) 

9 907 011,09 

Ilość drzew, na które wydano zgodę na przesadzenie 45 

Ilość m2 krzewów, na które wydano zgodę na przesadzenie 265 

Opłata naliczona na konto Gminy Wrocław z tytułu wydanych decyzji zezwalających 
na przesadzenie drzew i krzewów z naliczeniem opłaty gwarancyjnej odroczonej na 
okres 3 lat od wydania decyzji (zł) 

230 172,31 

Ilość drzew, na które wydano zgodę na usunięcie pod warunkiem zastąpienia ich 
innymi drzewami 

475 

Ilość m2 krzewów, na które wydano zgodę na usunięcie pod warunkiem zastąpienia 
ich innymi krzewami 

699,65 

Opłata naliczona na konto Gminy Wrocław z tytułu wydanych decyzji zezwalających 
na usunięcie drzew i krzewów pod warunkiem zastąpienia ich innymi drzewami 
i krzewami z naliczeniem opłaty gwarancyjnej odroczonej na okres 3 lat od wydania 
decyzji (zł) 

4 116 882,99 

 
OCHRONA PRZYRODY 

 
Realizacja pozostałych zadań z zakresu ochrony przyrody - zgodnie z ustawą z dnia 16 
kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 627 ze zm.) 
 
USTANAWIANIE FORM OCHRONY PRZYRODY 
 
W 2013 r. wpłynął 1 wniosek w sprawie ustanowienia w formie pomnika przyrody drzewa 
z rodzaju topola rosnącego na terenie Dworca Świebodzkiego. W wyniku podjętych 
czynności administracyjnych stwierdzono, że topola kanadyjska (Populus xcanadensis) 
o obwodzie pnia 670 cm, wysokości ok. 25 m oraz rozpiętości korony ok. 23 m – nie 
spełnia kryteriów do uznania drzewa za pomnik przyrody. 
 
W wyniku wszczętego postępowania w 2012 r. przygotowano projekt uchwały wraz 
z uzasadnieniem oraz prezentacją (PowerPoint) w sprawie ustanowienia pomnikiem 
przyrody platana klonolistnego (Platanus xhispanica ‘Acerifolia’) o obwodzie pnia 480 cm, 
rosnącego na terenie nieruchomości położonej przy ul. Sołtysowickiej 59a we Wrocławiu. 
W porządku Obrad XLVI Sesji Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 27 czerwca 2013 r. 
podjęto uchwałę Nr XLVI/1091/13 Rady Miejskiej Wrocławia w sprawie ustanowienia 
przedmiotowego drzewa pomnikiem przyrody. 
 
Przygotowano projekt uchwały wraz z uzasadnieniem oraz prezentacją (PowerPoint) 
w sprawie zniesienia ochrony z dębu błotnego (Quercus palustris) rosnącego na terenie 
nieruchomości przy ul. Parkowej 1-3 (dz. 32, AM-15, obręb Zalesie). Drzewo to 
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ustanowiono pomnikiem przyrody Uchwałą Nr XII/420/99 Rady Miejskiej Wrocławia 
z dnia 23 września 1999 r. (Biuletyn Urzędowy RMW z 30 września 1999 r. Nr 8, poz. 
378.). W nocy z dnia 29 na 30 lipca br. w wyniku silnych wiatrów złamaniu uległ pień 
drzewa. Podjęta uchwała nr L/1253/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 28 listopada 
2013 r. w sprawie zniesienia formy ochrony przyrody z drzewa uznanego za pomnik 
przyrody rosnącego na terenie nieruchomości przy ul. Parkowej 1-3 została ogłoszona  
w Dzienniku Urzędowym Województwa Dolnośląskiego z 2013 r. poz. 6385 w dniu  
10 grudnia 2013 r. 
 
UTRZYMYWANIE FORM OCHRONY PRZYRODY 
 
W ramach przeprowadzonych oględzin drzew pomnikowych wytypowano do zabiegów 
i zlecono do wykonania prace dotyczących zabiegów pielęgnacyjnych, prac technicznych 
i innych zadań na 28 pomnikach przyrody. Prace te polegały m.in. na: 
- montażu wiązań elastycznych konarów, 
- montażu drewnianych zaślepień ubytków w pniach drzew, 
- usuwaniu suszu gałęziowego w obrębie koron drzew, 
- usuwaniu konkurencyjnych odrostów. 

Kwota wydatkowana na ten cel ze środków miasta to 57 605,60 zł 
 
Prowadzenie rejestru zwierząt gatunków wymienionych w załącznikach A i B 
rozporządzenia Rady (WE) nr 338/97 z dnia 9 grudnia 1996 r. w sprawie 
ochrony dzikiej fauny i flory w drodze regulacji handlu nimi, zaliczonych do 
płazów, gadów, ptaków lub ssaków. 
 
Na podstawie 44 złożonych wniosków w 2013 r. wydano 5 zaświadczeń o skreśleniu 
z rejestru, oraz 32 zaświadczenia o wpisie do rejestru zwierząt zagrożonych wyginięciem. 
Dla pozostałych wniosków toczy się postępowanie. Do najliczniej wpisanych do rejestru 
zwierząt należą przedstawiciele gromady ptaków – 23 szt., gadów 21 szt., natomiast 
płazów 7 szt.  
 
Na podstawie złożonych wniosków skreślono z rejestru 7 szt. okazów wpisanych do 
rejestru zwierząt zagrożonych wyginięciem. 
 
Na wniosek Ministerstwa Środowiska w Warszawie przygotowano szczegółowe 
sprawozdanie ilościowe poszczególnych zwierząt z podziałem na gromady, przynależność 
taksonomiczną, liczbę posiadaczy, które uzyskały wpis do rejestru zwierząt pomiędzy 
2003-2013. 
 
Akty prawne, wyjaśnienia, opinie w zakresie form ochrony obszarowej, 
indywidualnej i obiektowej - gatunków zwierząt, roślin i grzybów oraz siedlisk 
przyrodniczych i siedlisk gatunków. 
 
Przygotowano projekt uchwały wraz z uzasadnieniem oraz prezentacją (PowerPoint)  
w sprawie zaopiniowania zmiany granic istniejącego obszaru mającego znaczenie dla 
Wspólnoty Dolina Widawy PLH020036 – uchwała nr L/1256/13 RMW z dnia 28 listopada 
2013 r. 
 
Przygotowano projekt uchwały wraz z uzasadnieniem oraz prezentacją (PowerPoint)  
w sprawie zaopiniowania zmiany granic istniejącego obszaru mającego znaczenie dla 
Wspólnoty Grądy Odrzańskie PLB020002 – uchwała nr L/1254/13 RMW z dnia  
28 listopada 2013 r. 
 
Przygotowano projekt uchwały wraz z uzasadnieniem oraz prezentacją (PowerPoint) 
w sprawie zaopiniowania zmiany istniejącego obszaru mającego znaczenie dla Wspólnoty 
Grądy w Dolinie Odry PLH020017 – uchwała nr L/1255/13 RMW z dnia 28 listopada  
2013 r. 
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W 2013 r. uczestniczono w pracach Zespołów Lokalnej Współpracy w zakresie 
opracowywanych przez RDOŚ planów zadań ochronnych dla obszarów Natura 2000: 
PLH020036 Dolina Widawy, PLH020069 Las Pilczycki, PLH020017 Grądy w Dolinie Odry 
oraz PLB020002 Grądy Odrzańskie. 
 
WSPÓŁPRACA I OPINIE W ZAKRESIE OCHRONY PRZYRODY Z INNYMI 
JEDNOSTKAMI ORAZ KOMÓRKAMI ORGANIZACYJNYMI URZĘDU 
 
Przygotowano 27 opinii w zakresie oczekiwań i zamierzeń inwestycyjnych w związku z 
przystąpieniem do sporządzenia miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego 
w rejonie. 
 
Na potrzeby Krajowego Programu Oczyszczania Ścieków Komunalnych przygotowano 
zestawienie form ochrony przyrody występujących na terenie m. Wrocławia oraz 
pozyskano od Generalnego Dyrektora Ochrony Środowiska warstwy (shp) form ochrony 
przyrody obszarowych niezbędnych do ich graficznej prezentacji. 
 
Przygotowano zakres warstw tematycznych dotyczących przyrodniczych danych 
przestrzennych niezbędnych do rozszerzenia zakresu Systemu Informacji Przestrzennych 
Wrocławia. 
 
Opracowano 5 propozycji przedsięwzięć planowanych do realizacji w tym  
z wykorzystaniem przyszłych funduszy Unii Europejskiej pomocne m.in. przy 
opracowaniu nowego dolnośląskiego programu operacyjnego na okres 2014-2020 zgodne 
ze Strategią Rozwoju Województwa Dolnośląskiego 2020. 
 
Opinia w zakresie ochrony przyrody dla opracowania nt. Prognoza Oddziaływania na 
Środowisko Projektu Ochrony Środowiska przed Hałasem. 
 
W ramach współdziałania w postępowaniach, w sprawie wydania decyzji  
o środowiskowych uwarunkowaniach zgody na realizację przedsięwzięcia przygotowano: 
- 5 opinii przyrodniczych do Kart Informacji Przedsięwzięcia, 
- 2 opinie przyrodnicze do raportów OOŚ, 
- 16 opinii przyrodniczych w zakresie kwalifikacji do sporządzenia raportu 

o oddziaływaniu przedsięwzięcia na środowisko, 
- 3 opinie dot. określenia warunków wraz z uzasadnieniem faktycznym i prawnym do 

decyzji środowiskowych oraz pozwolenia wodno-prawnego. 
 

LEŚNICTWO 
 
W ramach nadzoru – w 2013 r. - przeprowadzono oceny stanu lasów prywatnych oraz 
lasów komunalnych pod kątem realizacji zadań wynikających ze wskazań gospodarczych 
ujętych w inwentaryzacji stanu lasu, w uproszczonych planach urządzenia lasu. W czasie 
wizji terenowych zwracano uwagę na kwestie dotyczące pielęgnowania i ochrony lasów tj. 
ochrony przeciwpożarowej, likwidację drzew opanowanych przez organizmy szkodliwe, 
ochrony gleb oraz hodowli lasu, a także zagospodarowania rekreacyjnego oraz 
użytkowania lasu. W związku z art. 13 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 28 września 1991 r. 
o lasach, na wniosek właściciela lasu wydano w 2013 r. 1 decyzję administracyjną, 
zmieniającą las, o powieżni 0,1507 ha, położony w obrębie Stabłowice, na użytek rolny. 
W 2013 r. wszczęto - na wniosek Zarządu Zieleni Miejskiej - postępowanie w sprawie 
zatwierdzenia uproszczonego planu urządzenia lasu dla lasów komunalnych, o łącznej 
powierzchni 43,03 ha, będącego podstawowym dokumentem planistycznym, na 
podstawie którego prowadzona jest gospodarka leśna przez okres 10 lat. Na wniosek 
właścicieli lasów niepaństwowych dokonywano w terenie zatwierdzeń planów wyrębu 
drzew, wyznaczano drzewa do wycinki oraz sporządzano wykazy odbiorcze drewna,  
a także cechowano pozyskane drewno. Łącznie w 2013 r. wydano 11 świadectw 
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legalności pozyskania drewna w lasach niepaństwowych położonych na terenie 
Wrocławia, dla łącznej ilości grubizny pozyskanego drewna 842,95 m3. 
 
Wydział Środowiska i Rolnictwa od 2000 r. aktywnie działa na rzecz ochrony 
kasztanowców przed groźnym szkodnikiem – szrotówkiem kasztanowcowiaczkiem m.in. 
poprzez coroczną akcję informacyjną „Ratujmy kasztanowce” promującą mechaniczne 
zwalczanie tego szkodnika (grabienie i kompostowanie opadłych liści). Metoda ta 
stosowana jest już powszechnie na terenach zieleni miejskiej Wrocławia oraz w coraz 
większym stopniu na pozostałych terenach miasta, co znacznie przyczynia się do 
poprawy kondycji zdrowotnej tych drzew. Ponadto akcja ta - oprócz korzyści 
przyrodniczych - ma również olbrzymie znaczenie dla kształtowania świadomości 
ekologicznej społeczeństwa. W roku 2012 po raz kolejny przeprowadzono akcję „Ratujmy 
Kasztanowce” na terenach publicznych placówek oświatowych. Zadaniem tym objęto  
266 kasztanowców rosnących na terenie 40 szkół i przedszkoli. Kwota wydatkowana na 
ten cel ze środków miasta to 27 930 zł. 
 
Miasto Wrocław od 2006 r. wdraża „Powiatowy Program Zwiększania Lesistości Miasta 
Wrocławia”, który zakłada etapowe zwiększanie lesistości miasta z ok. 7%, do ok. 11%. 
Działania te wynikają z założenia, że zwiększanie zasobów leśnych miasta oprócz 
wymiernych korzyści ekologicznych (np. ograniczanie efektu cieplarnianego poprzez 
absorpcję CO2) znacznie przyczynia się do poprawy jakości życia w mieście (m.in. 
poprzez zwiększanie przestrzeni rekreacyjnej). Jednostką realizującą ww. Program jest 
Zarząd Zieleni Miejskiej pod nadzorem i Wydziału Środowiska i Rolnictwa. W 2013 r. – ze 
względu na ograniczone możliwości finansowe – Zarząd Zieleni Miejskiej wykonał 1,5 ha 
zalesień gruntów na Opatowicach oraz wykonał prace przygotowawcze (melioracje 
agrotechniczne) na powierzchni 7,25 ha, których zalesienie planowane jest na wiosnę 
2014 r. 
 

ŁOWIECTWO 
 
Realizacja zadań z zakresu łowiectwa - zgodnie z ustawą Prawo łowieckie z dnia 13 
października 1995r. (t.j. z 2005 r. Dz. U. Nr 127, poz. 1066 z późn. zm.). 
 

Zaopiniowano roczne plany łowieckie na rok gospodarczy 2013-2014 dla obwodów 
łowieckich położonych w granicach Wrocławia. W 2013 r. – ze względu na powiększenie 
obwodu łowieckiego nr 195 o tereny położone w granicach miasta (obr: Kowale, 
Swojczyce, Wojnów i Strachocin), w wyniku czego większa część obwodu znalazła się  
w granicach Wrocławia – podpisano umowę dzierżawy z kołem łowieckim 
„Niestowarzyszeni Kiełczów”. Naliczono i rozliczono czynsz dzierżawny za obwody 
łowieckie polne na terenie Wrocławia za sezon 2013-2014. Dochód netto Gminy Wrocław 
z tytułu dzierżawy obwodów nr 165 i 195 (po rozliczeniu) oraz wpływów z sąsiednich 
starostw powiatowych wynikających z rozliczenia czynszów za obwody położone 
częściowo w granicach Wrocławia wyniósł w 2013 r. – 5 600,75 zł 
 
W 2013 r. kontynuowano działania zmierzające do stworzenia systemu, którego celem 
jest ograniczanie uciążliwości związanych z bytującymi w mieście dzikimi zwierzętami. 
Elementami tych działań były odłowy redukcyjne, ograniczanie migracji dzikich zwierząt 
w głąb miasta oraz zlecanie prowadzenia ośrodka rehabilitacji dzikich zwierząt na 
potrzeby miasta, a także doraźne reagowanie weterynaryjne i łowieckie na sygnał służb 
miejskich o zagrożeniu lub incydencie związanym z dzikimi zwierzętami. Działanie te 
zostały wpisane jako „Wdrażanie programu ograniczania uciążliwości powodowanych 
przez dzikie zwierzęta bytujące na terenie Wrocławia” do Założeń Polityki Społeczno – 
Gospodarczej Miasta na rok budżetowy 2013 r. Realizacja Programu ma na celu 
stworzenie systemu, który pozwoli w sposób optymalny ograniczać i zapobiegać 
uciążliwościom związanym z bytującymi w mieście dzikimi zwierzętami. Zadania 
wynikające z realizacji ww. Programu udało się w 2013 r. wykonać w 100%. W wyniku 
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postępowania przetargowego wyłoniono wykonawców wszystkich działań przewidzianych 
do realizacji w ramach ww. Programu, na lata 2013 – 2015. Działania te obejmują: 
- Zadanie nr I – w ramach realizacji zadania kontynuowano redukcję populacji dzików 

występujących na terenie miasta. W związku z powyższym została wydana Decyzja 
Prezydenta Wrocławia o wykonaniu odłowów redukcyjnych zwierzyny na terenie 
miasta Wrocławia. Wykonanie decyzji powierzono (w drodze przetargu) firmie 
Zwalczanie Szkodników i Biokontrola Komarów Krzysztof Żurek ze Żmigrodu. 
W wyniku realizacji umowy pułapki żywołowne (odłownie) zainstalowane na terenie 
lasów miejskich były stale zaopatrywane w karmę oraz monitorowane, co stanowiło 
również element działań profilaktycznych. Z pułapek tych w 2013 r. odłowiono 30 
sztuk dzików. Zwierzęta te zostały przekazane do ośrodka rehabilitacji dzikich 
zwierząt. Kwota wydatkowana na ten cel ze środków miasta to 60 999,79 zł. 

- Zadanie nr II - w 2013 r. wykonawca zadania tj. Uniwersytet Przyrodniczy we 
Wrocławiu prowadził całodobowe pogotowie interwencyjne ds. dzikich zwierząt oraz 
prowadził na potrzeby miasta ośrodek rehabilitacji dzikich zwierząt. Łącznie 
w ramach realizacji przedmiotowych zadań Wykonawca dokonał 295 interwencji 
związanych z dzikimi zwierzętami, w wyniku których z terenu miasta trafiło do 
ośrodka rehabilitacji dzikich zwierząt w Złotówku 140 szt. zwierząt, które po 
wstępnej ocenie i obserwacji kwalifikowano dalej do wypuszczenia na wolność, bądź 
leczenia i rehabilitacji. Kwota wydatkowana na ten cel ze środków miasta to  
112 671,30 zł. 

- Zadanie nr III – realizacja tego zadania w 2013 r. polegała na zleceniu wykonania 
i dostarczenia urządzeń łowieckich, które zostały przekazane w użyczenie Polskiemu 
Związkowi Łowieckiemu. Urządzenia te po zainstalowaniu ich w terenie, na obrzeżach 
miasta mają - poprzez poprawę warunków bytowania - przyczynić się do 
ograniczania migracji zwierzyny w głąb miasta. Kwota wydatkowana na ten cel ze 
środków miasta to 15 990 zł. 

 
Łącznie w 2013 r. wydano – w związku z realizacją ww. zadań – 11 decyzji 
administracyjnych o odłowach lub odstrzałach redukcyjnych (art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 
13 października 1995 r. Prawo łowieckie). 
 

ROLNICTWO 
 
Realizacja zdań związanych z rolnictwem związana jest z szeroko pojętymi 
zagadnieniami dotyczącymi rolnictwa we Wrocławiu. Dotyczy produkcji roślinnej 
i zwierzęcej, kontroli obowiązku zawarcia przez rolnika umowy ubezpieczeniowej, 
zmniejszania uciążliwości związanych z obecnością komarów w środowisku, znakowanie 
psów za pomocą elektronicznego mikroprocesora, amatorskiego połowu ryb, a także 
rejestracją psów agresywnych i chartów. Współpracowano z instytucjami pracującymi na 
rzecz rolnictwa i ochrony zwierząt, m.in. z Powiatowym Inspektoratem Weterynarii, 
Powiatowym Inspektoratem Sanitarnym, Inspektoratem Ochrony Roślin, Ośrodkiem 
Doradztwa Rolniczego, Izbą Rolniczą, Agencją Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, 
Agencją Rynku Rolnego, Towarzystwem Opieki nad Zwierzętami w Polsce, oraz Strażą 
Rybacką. 
 
W 2013 r. liczba indywidualnych gospodarstw rolnych o powierzchni powyżej  
1 ha wynosiła 1 613. Powierzchnia użytków rolnych jaką zajmują te gospodarstwa to 6 
549 ha. Liczba nieruchomości rolnych o powierzchni poniżej 1 ha (od 0,10 do 1 ha) 
wynosiła 5 233. Powierzchnia użytków rolnych tych nieruchomości to 966 ha. 
Stan pogłowie (stado podstawowe) zwierząt gospodarskich, przedstawia się następująco: 
bydło – 220 szt., trzoda chlewna – 300 szt., owce 560 szt., kozy - 290 sztuk, konie 254 
szt., drób – 77 300 szt., zwierzęta futerkowe – 500 szt. 
Wydano 956 kart wędkarskich i 12 decyzji administracyjnych, 206 zaświadczeń oraz 
108 opinii i uzgodnień. Przeprowadził 349 kontroli w terenie i 8 rekontroli w zakresie 
przestrzegania postanowień określonych w decyzjach o warunkach utrzymywanie psów 
agresywnych oraz chartów. 
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PRODUKCJA ROŚLINNA 
 
W 2013 r. m.in. realizowano zadanie dotyczące szacowania szkód powstałych na skutek 
podtopień i zalania gruntów rolnych w okresie od 20 maja do 10 czerwca 2013 r. Straty 
wystąpiły w uprawach: kukurydzy, żyta, rzepaku ozimego, pszenicy ozimej, 
w mieszankach zbożowych oraz na powierzchni darni łąkowej. Lustracją objęto obszar 
o powierzchni 371,60 ha. Sporządzono 5 protokołów indywidualnych potwierdzających 
szkody w gospodarstwach rolnych. Łączna powierzchnia upraw, które zakwalifikowano do 
pomocy w ramach Programu pomocy dla rolników i producentów rolnych, którzy ponieśli 
szkody w 2013 r. wyniosła 12.48 ha, co stanowi 0,13% użytków rolnych gminy. 
 
Wykonano badania odczynu i zasobności gleb użytkowanych rolniczo w gospodarstwach 
rolnych położonych na terenie miasta Wrocławia – obręb: Psie Pole, Zgorzelisko, 
Bartoszowice, Bieńkowice. Przebadano 16 gospodarstw rolnych z których pobrano 64 
próby glebowe na 45,49 ha użytków rolnych. Wyniki badań przekazano 
zainteresowanym gospodarstwom rolnym w formie wydruku komputerowego, określając 
potrzeby wapnowania i zasobność w makro i mikroelementy. 
 
Przeprowadzono postępowanie i wydano 5 zaświadczeń w trybie ustawy o kształtowaniu 
ustroju rolnego. 
 
Uczestniczono w wizjach terenowych mających na celu kontrole stanu upraw oraz 
utrzymania gleb w dobrej kulturze rolnej. Skontrolowano 5 gospodarstw rolnych. 
 
Zrealizowano zadania związane z ochroną upraw przed szkodnikami i chwastami. 
Wystosowano i przekazano do wiadomości 4 komunikaty precyzujące zasady ochrony 
roślin. Zorganizowano szkolenie dla rolników pn. „Płatności bezpośrednie w rolnictwie. 
Kampania 2013 r.” 
 
PRODUKCJA ZWIERZĘCA 
 
W ramach realizacji zadań związanych z produkcją zwierzęcą w 2013 r. kontynuowano 
zadanie polegające na utrzymywaniu i pielęgnacji stada owiec i kóz czasowo odebranych 
dotychczasowemu właścicielowi na podstawie decyzji Prezydenta Wrocławia z dnia  
17 maja 2012 r. Nr WSR-r.6140.2.2012.ML. 
Realizacja tego zadania zakończyła się w dniu 06 września 2013 r., kiedy to Sąd 
Rejonowy dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, XII Wydział Karny przekazał 
protokołem przekazania zwierząt Fundacji „Albertówka” z siedzibą we Wrocławiu, przy  
ul. Grabiszyńskiej 103 stado owiec i kóz liczące 186 owiec, 17 jagniąt oraz 18 kóz, 
których przepadek na rzecz Skarbu Państwa orzeczono prawomocnym wyrokiem 
zaocznym z dnia 22 lutego 2013 r. (syg. akt XII K 1101/12 ),a znajdujących się na dzień 
orzekania we Wrocławiu przy ul. Gromadzkiej 35. 
Koszty które m. Wrocław poniosło na utrzymanie stada w 2013 r. wyniosły 80 000 zł 
 
Wykonując zadania wynikające z uchwały Rady Miejskiej Wrocławia w sprawie ustalenia 
Regulaminu utrzymywania czystości i porządku na terenie miasta Wrocławia, rozpatrzono 
16 spraw dotyczących zakazu utrzymywania zwierząt gospodarskich na terenach 
wyłączonych z produkcji rolniczej przeprowadzając je wizją terenową, w 6 przypadkach 
wydano zalecenia w zakresie poprawy dobrostanu zwierząt. 
 
OBOWIĄZKOWE UBEZPIECZENIA W ROLNICTWIE 
 
Przeprowadzono 26 kontroli na miejscu dot. wykonania obowiązku zawarcia umowy 
ubezpieczeń odpowiedzialności cywilnej rolników oraz ubezpieczenia budynków od ognia 
i innych zdarzeń losowych. Sporządzono i zarejestrowano 8 protokołów. 
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Istotą ubezpieczenia jest udzielenie ochrony ubezpieczeniowej rolnikowi przez realizacje 
jego zobowiązań odszkodowawczych. Zobowiązanie to powstaje po stronie rolnika, jeżeli 
wyrządzi on czynem niedozwolonym szkodę osobie trzeciej. 
 
WROCŁAWSKI PROGRAM KONTROLI LICZEBNOŚCI KOMARÓW  
 
Wydział Środowiska i Rolnictwa Urzędu Miejskiego Wrocławia w 2013 r. kontynuował 
wdrażanie zintegrowanych metod biokontroli komarów. 
Zgodnie z wypracowanym schematem realizacji Programu wykonano następujące 
działania: 
- monitorowanie terenu wraz z wykonywaniem oprysków zbiorników wodnych 

o powierzchni do 0,1 ha, 
- zabiegi preparatem biologicznym VectoBac 12AS oraz preparatami chemicznymi 

metodą agrolotniczą i metodą naziemną, 
- kompleksowe monitorowanie doliny rzeki Bystrzycy z jednoczesnym wykonywaniem 

oprysków, 
- badanie wpływu rodzaju siedlisk pochodzenia antropogenicznego, w których rozwijają 

się komary, na kształtowanie zjawiska uciążliwości dla miasta Wrocławia, poprzez 
ocenę i porównanie produktywności synantropijnych gatunków tych owadów (wpusty 
uliczne w obszarze Rynku i Ostrowa Tumskiego, studnie na Cmentarzu Osobowickim 
oraz Rodzinne Ogródki Działkowe „Jeżyny”, 

- zarybianie zbiorników wodnych należących do miasta Wrocławia, 
- opracowanie ulotki informacyjnej dotyczącej Programu. 
 
Rok 2013 znacznie różnił się od lat ubiegłych co sprawiło, że realizacja założonych działań 
była bardzo trudna. Warunki atmosferyczno - hydrologiczne w wielu rejonach miasta  
a zwłaszcza w dolinach rzek sprzyjały powstawaniu i utrzymywaniu się przez dłuższy czas 
dogodnych miejsc rozwojowych komarów zarówno gatunków popowodziowych, 
wczesnowiosennych jak i letnich. 
 
W związku z tą sytuacją i potrzebą wykonywania zwiększonej ilości oprysków 
ograniczających rozwój komarów około 15 czerwca, środki finansowe przeznaczone na 
zabiegi zostały wyczerpane w 80% co zmusiło Wydział do wnioskowania o dodatkowe 
pieniądze. Jednak ze względu na przedłużające się procedury związane z uruchomieniem 
środków i przeprowadzeniem postępowania o zamówienie publiczne zabiegi zostały 
ograniczone do minimum. Zaistniała sytuacja niestety przełożyła się na wzmożony rozwój 
kolejnych populacji komarów i zwiększenie ich uciążliwości dla mieszkańców. Mimo 
wznowienia oprysków na początku sierpnia nie udało się zmniejszyć tej uciążliwości do 
poziomu z czerwca 2013 r. 
 
Powyższa sytuacja pokazuje, że zjawiska natury są nieprzewidywalne, a problem 
komarów przy wystąpieniu sprzyjających dla ich rozwoju warunków, staje się bardzo 
poważny. Mieszkańcy Wrocławia ww. okresie wręcz żądali wykonywania oprysków 
dezynsekcyjnych. Wzmożona uciążliwość wynikająca ze znacznej liczby osobników 
dorosłych komarów uniemożliwiała im korzystanie z wypoczynku na świeżym powietrzu. 
Na różne sposoby wyrażali swoje niezadowolenie. Niejednokrotnie angażując w tematykę 
problemu lokalne media. 
 
W ramach nowych działań podjęto zadanie pn. „Nowatorski program polegający na 
określeniu wpływu rodzaju siedlisk pochodzenia antropogenicznego, w których rozwijają 
się komary, na kształtowanie zjawiska uciążliwości dla miasta Wrocławia, poprzez ocenę  
i porównanie produktywności synantropijnych gatunków tych owadów”. Badania miały na 
celu określenie czy i w jakim stopniu siedliska takie jak wpusty uliczne wytypowane  
w obszarze Rynku i Ostrowa Tumskiego, studnie na Cmentarzu Osobowickim oraz 
zbiorniki gromadzące wodę na Rodzinnych Ogródkachi Działkowych „Jeżyny” przyczyniają 
się do zwiększenia populacji i uciążliwości komarów w ich sąsiedztwie. Przeprowadzone 
obserwacje potwierdziły, że wytypowane rodzaje siedlisk zwłaszcza w miesiącach letnich 
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są bardzo mocno produktywne pod względem rozwoju komarów. Stąd też między innymi 
w okolicy Rynku występowanie tych owadów. 
 
W 2013 r. opracowano i wydrukowano ulotki informacyjne dotyczące Programu, 
prowadzonych działań, biologii komarów oraz porad jak mieszkańcy mogą ograniczyć 
populację komarów w swoim otoczeniu. Broszurki zostały wysłane do wszystkich Rad 
Osiedli. 
 
Uczniowie z Gimnazjum nr 14 we Wrocławiu w ramach obowiązkowego projektu zgodnie 
z ich programem nauczania jako temat swoje pracy wybrali „Wrocławski program kontroli 
liczebności komarów” w trakcie sezonu zapoznawali się z ogólną biologią komarów oraz 
działaniami realizowanymi w ramach stosowania zintegrowanych metod ograniczania 
uciążliwości komarów. Podsumowaniem ich pracy była prezentacja zdobytych 
doświadczeń na forum szkoły, grona pedagogicznego i zaproszonych gości oraz w innych 
placówkach na terenie Wrocławia.  
 
W 2013 r. wykonano łącznie 334 zabiegów na powierzchni 4 028,8 ha (z czego 262 
zabiegów biologicznych na powierzchni 678,8 ha i 72 zabiegi chemiczne na powierzchni  
3 350 ha). Ponadto wykonano 76 oprysków preparatem biologicznym na łącznej 
powierzchni 14 ha. Na realizację wszystkich działania w ramach Wrocławskiego programu 
kontroli liczebności komarów w łącznie wydano 590 913,44 zł brutto. 
 
Miasto Wrocław jest jedynym miastem w kraju, które ma stały wieloletni program 
ograniczania populacji komarów z wypracowanym schematem działań. W sezonie 
wiosenno-letnim miasta i gminy w kraju wykorzystywały nasze wieloletnie doświadczenie 
w prowadzeniu tego typu działań co miało odzwierciedlenie w licznych prośbach  
o wskazanie rozwiązań dla ograniczenia populacji nadmiernie rozmnażających się 
komarów na ich terenach. 
 
W roku 2014 planuje się realizację wyżej wymienionych stałych działań. Zostanie 
wydłużony czasu trwania działań dezynsekcyjnych do 30 października, a wpusty uliczne 
znajdujące się w obszarze Rynku oraz Ostrowa Tumskiego zostaną objęte 
harmonogramem stałych oprysków w ramach metody naziemnej. 
 
PROGRAM ZNAKOWANIA ZWIERZĄT ZA POMOCĄ ELEKTRONICZNYCH 
MIKROPROCESORÓW 
 
Wykonując powyższe zadanie kontynuowano rozpoczęty w 2005 r. Program bezpłatnego 
znakowania psów. Znakowanie odbywało się w 11 Zakładach Weterynaryjnych 
położonych w obrębie dawnych dzielnic Wrocławia. Programem objęto także wszystkie 
psy przyjmowane i wydawane ze Schroniska dla Zwierząt we Wrocławiu. Prowadzone 
działania mają na celu ograniczenie bezdomności psów na terenie miasta Wrocławia. 
 
W 2013 r. w Lecznicach Weterynaryjnych oznakowano 620 psów za co zapłacono 
24 997,69 zł  brutto. W Schronisku dla Zwierząt przy ul. Ślazowej 2 oznakowano 1 095 
psów. Razem w 2013 r. oznakowano i zarejestrowano w bazie danych ”Psy miejskie”  
1 715 psów. Funkcjonowanie we Wrocławiu bazy pn. „Psy miejskie” wielokrotnie  
w bieżącym roku pozwoliło na odnalezienie właściciela zabłąkanego psa. Zarejestrowano 
73 zgłoszenia od właścicieli oznakowanych psów dotyczących zmiany właściciela, zmiany 
adresu pobytu lub wyrejestrowania z powodu zgonu psa. 
Poczynając od 2005 r. w ramach Programu oznakowano ogółem 21 704 psy. Koszty 
związane z prowadzeniem ww. Programu w całości pokrywa Miasto. 
 
Amatorski połów ryb - jest bardzo popularnym sposobem spędzania wolnego czasu 
przez mieszkańców Wrocławia. Szczególnym zainteresowaniem cieszą się młodzieżowe 
szkółki wędkarskie oraz organizowane pod patronatem Polskiego Związku Wędkarskiego 
– zawody wędkarskie. W 2013 r. wydano 837 nowych kart wędkarskich i 114 szt. ich 
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duplikatów oraz 5 kart łowiectwa podwodnego. Na dzień 31 grudnia 2013 r. w rejestrze 
osób, którym wydano karty wędkarskie figurowało 33 901 osób. 
Ponadto w ramach wykonywania zadań związanych z amatorskim połowem ryb w 2013 r. 
zarejestrowano 191 jednostki pływające służące do amatorskiego połowu ryb. Wydano  
5 nowych legitymacji dla członków Społecznej Straży Rybackiej a w 51 przypadkach 
przedłużono ich ważność. W 4 przypadkach dokonano wymiany zniszczonych 
dokumentów na nowe. 
Z tytułu pobierania opłat za wydanie karty wędkarskiej i jej duplikatu oraz za karty 
łowiectwa podwodnego w 2013 r. wygenerowano dochód w wysokości 9 560 zł 
 
REJESTRACJA PSÓW AGRESYWNYCH I CHARTÓW 
 
Realizując zadania związane z wydawaniem zezwoleń na utrzymywanie psów ras 
uznanych za agresywne oraz chartów a także wydawania decyzji o czasowym odebraniu 
zwierzęcia traktowanego przez właściciela w sposób niehumanitarny wydano 1 decyzje na 
utrzymywanie psów rasy uznanych za agresywne - rottweiler oraz 1 decyzje na 
utrzymywanie charta perskiego saluki. Ponadto przeprowadzono 8 rekontroli miejsca 
i warunków utrzymania psa z uwzględnieniem zachowania bezpieczeństwa w ich 
utrzymywaniu. w jednym przypadku stwierdzono naruszenia ustawy o ochronie zwierząt 
w zakresie utrzymywania psów agresywnych. Wynikiem czego hodowla psów rasy 
Moskiewski Pies Stróżujący prowadzona w skandalicznych warunkach przy ul. Wrocław ul. 
Centralna 15) została przeniesiona poza granice miasta gdzie zwierzętom zapewniono 
dobrostan wymagany dla tej rasy psów. 
 

GEOLOGIA 
 
Zgodnie z ustawą Prawo geologiczne i górnicze do kompetencji Starostów, w tym 
Prezydentów miast na prawach powiatu, jako organu pierwszej instancji w sprawach 
należących do administracji geologicznej należą sprawy związane z zatwierdzaniem 
projektów robót geologicznych oraz dokumentacji geologicznych dotyczących: 
- złóż kopalin nieobjętych własnością górnicza, poszukiwanych lub rozpoznawanych na 

obszarze do 2 ha w celu wydobycia metodą odkrywkową w ilości do 20 000 m3 
w roku kalendarzowym i bez użycia środków strzałowych, 

- ujęć wód podziemnych, których przewidywane lub ustalone zasoby nie przekraczają 
50 m3 h, 

- badań geologiczno-inżynierskich wykonywanych na potrzeby zagospodarowania 
przestrzennego gminy oraz warunków posadawiania obiektów budowlanych, 

- odwodnień budowlanych o wydajności nieprzekraczającej 50 m3 h, 
- robót geologicznych wykonywanych w celu wykorzystania ciepła ziemi, 
- warunków hydrogeologicznych w związku z zamierzonym wykonywaniem 

przedsięwzięć mogących negatywnie oddziaływać na wody podziemne, w tym 
powodować ich zanieczyszczenie, dotyczących przedsięwzięć zaliczonych do 
przedsięwzięć mogących znacząco oddziaływać na środowisko, dla których obowiązek 
sporządzania raportu o oddziaływaniu na przedsięwzięcia na środowisko może być 
wymagany, z wyłączeniem przedsięwzięć mogących negatywnie oddziaływać na 
wody lecznicze. 

 
Wszystkie prace wykonywane w ramach i zgodnie z Ustawą Prawo geologiczne i górnicze 
prowadzone są tak aby nie miały negatywnego wpływu na środowisko gruntowo-wodne. 
Inwestycje mogące mieć potencjalnie niekorzystny wpływ obejmowane są monitoringiem, 
z którego sprawozdania składane są w Wydziale Środowiska i Rolnictwa. 
W związku ze skomplikowaną budową geologiczną oraz płytko występującym 
zwierciadłem wód podziemnych w wielu przypadkach wymagane jest przeprowadzenie 
zarówno badań geologiczno inżynierskich jak i zaprojektowanie odwodnienia dla 
planowanych inwestycji. 
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W 2013 r. w ramach realizacji ustawy Prawo geologiczne i górnicze wykonywano 
następujące zadania: 
- zatwierdzanie projektów prac geologiczno-inżynierskich oraz hydrogeologicznych, 
- zatwierdzanie dokumentacji geologiczno-inżynierskich i hydrogeologicznych 

sporządzanych dla odwodnień wykopów budowlanych lub ujęć wód podziemnych  
o wydajności mniejszej niż 50 m3 h, 

- przyjmowanie zgłoszeń projektów i dokumentacji geologicznych na wykorzystanie 
ciepła ziemi, 

- opiniowanie zagadnień dotyczących terenów zagrożonych osuwaniem się mas 
ziemnych w związku z realizacją projektu „Gazociąg w/c DN500 MOP8,4 MPA na 
odcinku Gałów – węzeł Kiełczów w ramach budowy gazociągu granica RP (Lasów)-
Taczalin-Radakowice-Gałów-Wierchowice wraz z infrastrukturą niezbędna do jego 
obsługi na terenie woj. Dolnośląskiego, 

- opiniowanie planów ruchu zakładów górniczych, 
- opiniowania projektów robót geologicznych dla inwestycji na terenie miasta należący 

do kompetencji Marszałka Województwa (zgodnie z art. 80 ust 5 ustawy Prawo 
geologiczne i górnicze), 

- gromadzenie i archiwizacja przekazywanych przez inwestorów opracowań 
geologicznych (projektów i dokumentacji geologicznych), 

- udostępnianie informacji geologicznej zgodnie z Rozporządzeniem Ministra 
Środowiska z dnia 15 grudnia 2011 r. (Dz.U.2011.282.1657), 

- udostępnienia informacji o środowisku i jego ochronie, 
- nadzór nad prowadzeniem monitoringu środowiska gruntowo-wodnego na terenie  

23 stacji paliw, 
- przekazano do Państwowego Instytutu Geologicznego – Państwowego Instytutu 

Badawczego sprawozdanie przedstawiające zestawienie udokumentowanych zasobów 
wód podziemnych i wyników prac hydrogeologicznych za rok 2012. 

 
Zatwierdzone oraz zostały m.in. opracowania dla następujących inwestycji na terenie 
miasta: 
- Projekt robót geologicznych w celu ujęcia wód podziemnych z utworów neogenu 

(trzeciorzędu) na terenie Nowego Szpitala Wojewódzkiego przy ul. Kosmonautów  
we Wrocławiu, dz. nr 29/14 (AM-33, obręb Stabłowice), 

- Projekt robót geologicznych dla określenia warunków hydrogeologicznych w związku 
z projektowanym odwodnieniem wykopu budowlanego dla inwestycji pod nazwą 
Budowa budynku Ogólnokształcącego Szkoły Muzycznej I i II stopnia im. Karola 
Szymanowskiego przy ul. Piłsudskiego 25, działki nr 58, 20/1 AM-32 cz. działki nr 
20/6 AM-32 obręb Stare Miasto we Wrocławiu, 

- Projekt robót geologicznych dla rozpoznania warunków gruntowo-wodnych pod 
budowę kolektora Ks10.5 o średnicy 0,2 m biegnącego wzdłuż nowoprojektowanej 
ulicy Lubawskiej we Wrocławiu, 

- Projekt prac geologicznych dla wykonania sieci studni odwadniających i otworów 
obserwacyjnych oraz rozpoznania warunków hydrogeologicznych wokół Terminala 
Pasażerskiego MPL we Wrocławiu, 

- dokumentacje i projekty geologiczno-inżynierskie dla licznych inwestycji związanych 
z zabudową mieszkaniową. 

 
Realizując zadania wynikające z ustawy Prawo geologiczne i górnicze: 
- zatwierdzenie projektów prac geologicznych - projekty geologiczno-inżynierskich: 

• decyzje zatwierdzające - 48 szt. 
• decyzja umarzająca postępowanie - 1 szt. 
• zaświadczenia o ostateczności - 2 szt. 
• decyzje zatwierdzające projekty hydrogeologicznych - 13 szt. 

- zatwierdzenie dokumentacji geologicznych - dokumentacje geologiczno-inżynierskie: 
- decyzje zatwierdzające – 54 
- wnioski pozostawione bez rozpoznania zgodnie z art. 64 §2 K.p.a. – 2 szt. 
- odmowa wszczęcia postępowania – 1 
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- umorzenie postępowania – 1 
- zaświadczenia o ostateczności – 6 szt. 
- hydrogeologiczne – 7 

- przyjęto zgłoszenia dokumentacji oraz projektów na wykorzystanie ciepła Ziemi – 17 szt. 
- wydano postanowienia: 

• opiniujące Plan ruchu zakładu górniczego – 3 szt. 
• opiniujące projekty robót geologicznych – 1 szt. 
• udostępnienie informacji geologicznej – 3 szt. 
• udostępnienie informacji o środowisku – 18 szt. 

 
Wpływy z tytułu prowadzonej działalności administracyjnej: 
- pełnomocnictwa – 1 160 zł 
- opłaty za wydanie decyzji – 1 937 zł 
 

PROJEKTY ŚRODOWISKOWE 
 
PROGRAM „KAWKA” 
 
Program dotacji dla osób fizycznych i małych wspólnot mieszkaniowych na realizację 
zadań inwestycyjnych obejmujących trwałą zmianę systemu ogrzewania opartego na 
paliwie stałym poprzez wymianę lokalnych źródeł ciepła na proekologiczne i ewentualnie 
towarzyszącą jej termomodernizację w przypadku budynków wielorodzinnych,  
ww. program wynika z konieczności wykonania uchwały Nr III/44/10 Sejmiku 
Województwa Dolnośląskiego z dnia 28 grudnia 2010 r. w sprawie „Naprawczych 
programów ochrony powietrza dla stref na terenie województwa dolnośląskiego,  
w których zostały przekroczone poziomy dopuszczalne i docelowe substancji w powietrzu” 
(Dziennik Urzędowy Województwa Dolnośląskiego z dnia 1 marca 2011 r. Nr 49, poz. 
665), którą został przyjęty, ze względu na przekroczenia wartości dopuszczalnych pyłu 
zawieszonego PM10 i benzo(a)pirenu, Program Ochrony Powietrza dla strefy Aglomeracja 
Wrocławska − powiat grodzki Wrocław. Pkt 2.1 ww. uchwały „Działania niezbędne do 
przywrócenia standardów jakości powietrza – Podstawowe kierunki działań”, zaleca 
stworzenie systemu zachęt finansowych do podłączeń do sieci cieplnej, wymiany kotłów 
lub zmiany stosowanego paliwa. 
Czas trwania programu planowano na 5 lat (2014-2018), budżet programu wynosi 
20 000 000 zł (2 000 000 zł z budżetu Miasta + 18 000 000 zł z NFOŚiGW/WFOŚiGW). 
Wiosną 2013 r. przygotowano część merytoryczną wniosku o dofinansowanie zadania do 
Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej i do Wojewódzkiego 
Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej. Wspólny wniosek grupujący zadania 
WSR, ZZK i ZIM został przygotowany i złożony przez BZF. 
Wniosek został zakwalifikowany do dofinansowania ze strony NFOŚiGW w wysokości 45% 
kosztów kwalifikowanych zadania w formie dotacji oraz z WFOŚiGW w wysokości 15% 
kosztów kwalifikowanych zadania w formie dotacji i 30% kosztów kwalifikowanych 
w formie pożyczki. 
Wraz z informacją o przyznaniu dofinansowania, wpłynęła informacja o konieczności 
ponownego złożenia wniosku aplikacyjnego dotyczącego ww. zadania. Do końca 2013 r. 
przygotowano część merytoryczną wniosku. 
 
PLAN GOSPODARKI NISKOEMISYJNEJ 
 
Celem projektu jest opracowanie i wdrożenie kompleksowego systemu działań na rzecz 
zrównoważonego gospodarowania zasobami i energią oraz związanego z nimi programu 
informacji i edukacji, skierowanego do samorządów, podmiotów gospodarczych oraz 
lokalnych. 
Plan gospodarki niskoemisyjnej, powinien przyczynić się do osiągnięcia celów określonych 
w pakiecie klimatyczno-energetycznym do roku 2020, tj.: 
- redukcji emisji gazów cieplarnianych, 
- zwiększenia udziału energii pochodzącej z źródeł odnawialnych, 
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- podniesienie efektywności energetycznej, 
- poprawy jakości powietrza w mieście. 
Działania zawarte w planie będą zgodne z założeniami Narodowego Programu Rozwoju 
Gospodarki Niskoemisyjnej, spójne z celami określonymi w Programie ochrony powietrza 
dla województwa dolnośląskiego i w związanym z nim Planem działań krótkoterminowych 
PDK. Zachowana zostanie także spójność z nowotworzonymi, aktualizowanymi lub 
obowiązującymi założeniami do planów zaopatrzenia w ciepło, chłód i energię elektryczną 
bądź paliwa oraz innymi dokumentami strategicznymi Miasta. W przypadku stwierdzenia 
potencjalnych zagrożeń bądź rozbieżności lub niespójności, zostaną one ujawnione wraz 
zalecanym rozwiązaniem problemu. 
Plan obejmie następujące obszary wyodrębnione jako sekcje/działy gospodarki w NPRGN 
tj.: energetyka, budownictwo, transport, rolnictwo i rybactwo, leśnictwo, przemysł, 
handel i usługi, gospodarstwa domowe, odpady, edukacja/dialog społeczny oraz 
administracja publiczna i uwzględni realizację następujących celów szczegółowych: 
rozwój niskoemisyjnych źródeł energii, poprawa efektywności energetycznej, poprawa 
efektywności gospodarowania surowcami i materiałami, rozwój i wykorzystanie 
technologii niskoemisyjnych, zapobieganie powstawaniu oraz poprawa efektywności 
gospodarowania odpadami, promocja nowych wzorców konsumpcji. 
Zostaną ponadto opracowane szczegółowe harmonogramy wdrażania poszczególnych 
działań dla priorytetowych sekcji/działów gospodarki, szczegółowe listy działań dla 
pozostałych sekcji/działów, wskaże narzędzia monitorowania efektywności 
wykonywanych w ramach projektu zadań oraz przygotuje adekwatne procedury 
weryfikacyjne. 
Przygotowano projekt uchwały wraz z uzasadnieniem w sprawie wyrażenia zgody 
na przystąpienie do opracowania i wdrażania Planu gospodarki niskoemisyjnej. Dnia 
19 września 2013 r. Rada Miejska Wrocławia podjęła Uchwałę Nr XLVIII/1166/13  
w sprawie, otwierając tym samym drogę do realizacji projektu. 
W październiku 2013 r. wspierano w przygotowaniu wniosku do Narodowego Funduszu 
Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej o dofinansowanie opracowania planu dla 
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Wrocławskiego Obszaru Funkcjonalnego  
i  gmin wchodzących w jego skład. 
W listopadzie 2013 r. została wstępnie opracowana część merytoryczna dokumentacji 
przetargowej do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego dotyczącego 
opracowania planu. 
W grudniu 2013 r. przygotowano dokumentację do dialogu technicznego 
poprzedzającego postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego w sprawie 
„Opracowania Planu gospodarki niskoemisyjnej dla Zintegrowanych Inwestycji 
Terytorialnych Wrocławskiego Obszaru Funkcjonalnego wraz z opracowaniem Prognozy 
oddziaływania na środowisko dla ww. Planu, zorganizowaniem i przeprowadzeniem 
szkolenia oraz stworzeniem bazy danych i opracowaniem materiałów edukacyjnych” 
i ogłoszono informację o dialogu. 
 
ANALIZA I OPINIOWANIE DOKUMENTÓW STRATEGICZNYCH 
 
W 2013 r. przeanalizowano dwukrotnie przesłane projekty aktualizacji Programu Ochrony 
Powietrza dla Województwa Dolnośląskiego – po raz pierwszy w ramach procedury 
strategicznej oceny oddziaływania na środowisko i sformułowano liczne uwagi, które 
przekazano do Zarządu Województwa Dolnośląskiego, po raz drugi po otrzymaniu 
wniosku o opinię właściwego organu na podstawie art. 91 ust.2 ustawy z 27 kwietnia 
2001 r. Prawo ochrony środowiska (Dz. U. z 2013 r., poz. 1232) i wydano stosowną 
opinię. 
Przeanalizowano projekt Umowy Partnerstwa, do którego nie wniesiono uwag  
i wypełniono ankiety dotyczące Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych. 
Dyrektor Departamentu Nieruchomości i Eksploatacji zobowiązał WSR do zebrania 
propozycji inicjatyw projektowych zgłaszanych przez DNR w ramach programowania 
rozwoju Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020 (strategia "Europa 2020"). WSR 



 714 

 

wprowadził zebrane propozycje do bazy danych Dolnośląskiego Urzędu Marszałkowskiego 
(SEIP) i przekazał ich zestawienie do Wydziału Zarządzania Funduszami. 
 
W ramach konsultacji społecznych, przestudiowano projekt Regionalnego Programu 
Operacyjnego dla Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020. Na polecenie 
Dyrektora Departamentu Nieruchomości i Eksploatacji, udzielono wyjaśnień dotyczących 
RPO WD i koordynowano zbieranie uwag, które w ujednoliconej formie zostały 
przekazane do Wydziału Zarządzania Funduszami. 
Przeanalizowano projekt opracowania pt. "Analiza dokumentów strategicznych  
i planistycznych w kontekście planu zrównoważonego rozwoju publicznego transportu 
zbiorowego Wrocławia na lata 2014-2020" i przekazano stosowne sugestie. 
W 2013 r. kilkukrotnie przestudiowano Raport Końcowy „Wrocław dla Klimatu” 
opracowany przez McKinsey&Company dokonując oceny zmian pomiędzy kolejnymi 
wersjami i oceny merytorycznej wersji końcowej. 
 
UCZESTNICTWO W KONFERENCJACH MIĘDZYNARODOWYCH 
 
Uczestniczono w 2013 r. w Festiwalu Innowacji Climate-KIC, Targach Ogrodnictwa  
i Architektury Krajobrazu Gardenia, w warsztatach platformy Making Transition Happen 
oraz wydarzeniach związanych ze Szczytem Klimatycznym COP 19 (w tym przygotowanie 
materiały do prezentacji Unii Europejskiej podczas warsztatów dotyczących urbanizacji  
i roli administracji państwowej w działaniach na rzecz zmian klimatu: „IV Workshop on 
pre-2020 ambition: urbanization and the role of governments in facilitating climate action 
in cities”). 
 
PATRONATY 
 
Zaopiniowano 4 wnioski o objęcie Honorowym Patronatem Prezydenta Wrocławia 
wydarzeń z branży ochrony środowiska. 2 wnioski otrzymały opinię pozytywną, jeden 
wniosek dotyczył wydarzenia, którego przedmiot nie leży w zakresie kompetencji 
Wydziału. 
 
CLIMATE-KIC 
 
Gmina Wrocław uczestniczy od kilku lat w pracach Climate-KIC, np. w projekcie „Pioneer 
Cities”. Aktualnie trwa proces zawierania umowy, na mocy której Gmina Wrocław stanie 
się tzw. „Partnerem stowarzyszonym” Climate-KIC. 
W związku z przystąpieniem do opracowania i wdrażania Planu gospodarki niskoemisyjnej 
dla Wrocławia, zintensyfikowana została współpraca z Climate-KIC, szczególnie w ramach 
platformy Making Transitions Happen (MTH). 27-28 listopada 2013 r. miało miejsce 
spotkanie warsztatowe platformy w siedzibie Climate-KIC w Brukseli. Wystąpienie 
inauguracyjne wygłosił pan Peter Vis - szef Gabinetu Politycznego Connie Hedegaard, 
Komisarz UE ds. działań w dziedzinie klimatu, który przedstawił cele projektu „Europa 
2030” oraz najnowsze założenia UE w zakresie polityki energetycznej i klimatycznej. Ciąg 
dalszy spotkania miał charakter dyskusyjno-warsztatowy i polegał na przedstawianiu 
wyników działań już zrealizowanych w ramach platformy, a także indywidualnych 
pomysłów i inicjatyw uczestników oraz ustaleniu priorytetów i strategii projektowej na 
najbliższe lata. W ramach prac warsztatowych przedstawiono główne założenia przyszłej 
strategii niskoemisyjnej dla Wrocławia i aktualnie realizowane działania w  ym zakresie. 
W najbliższych latach, jednym z najpoważniejszych przedsięwzięć platformy MTH będzie 
projekt o nazwie „Transition cities”, który będzie realizowany w 6 miastach: Birmingham, 
Budapeszcie, Walencji, Frankfurcie, Modenie/Bolonii i Wrocławiu, przy współpracy 
Kopenhagi – Zielonej Stolicy Europy 2014 w roli doradcy i wzoru do naśladowania. 
Projekt skierowany jest przede wszystkim do władz miejskich i dotyczyć będzie podejścia 
do zagadnień związanych z gospodarką niskoemisyjną oraz metodologii realizowania 
zadań w tym zakresie, przede wszystkim w obszarach strategii, planowania i zamówień. 
W założeniach projektu wyodrębniono 6 zagadnień: budownictwo niskoemisyjne, 



 715 

 

zarządzanie zapotrzebowaniem na energię, kogeneracja i lokalne odnawialne źródła 
energii, waloryzacja energetyczna odpadów, pojazdy niskoemisyjne oraz transport 
zintegrowany, które stanowić będą przedmiot projektu. Spodziewany czas realizacji 
projektu: 2014-2016; budżet projektu: ponad 7 000 000 euro. 
 
STRATEGICZNA OCENA ODDZIAŁYWANIA NA ŚRODOWISKO DLA PROJEKTU 
PROGRAMU DZIAŁAŃ ZINTEGROWANYCH INWESTYCJI TERYTORIALNYCH 
WROCŁAWSKIEGO OBSZARU FUNKCJONALNEGO 
 
Współuczestniczono w opracowaniu dokumentacji przetargowej (opis przedmiotu 
zamówienia i warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 
dotyczącym „Przeprowadzenie postępowania Strategicznej oceny oddziaływania na 
środowisko dla projektu Programu Działań Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych 
Wrocławskiego Obszaru Funkcjonalnego”. 
 
WROCŁAWSKA MAGNOLIA 
 
Na prośbę Dyrektora Departamentu Nieruchomości i Eksploatacji opracowano propozycje 
zagadnień, które mogą stanowić podstawą do przygotowania tematów prac magisterskich 
w ramach konkursu "Wrocławska Magnolia". 
 
 

BEZPIECZEŃSTWO I ZARZĄDZANIE KRYZYSOWE 
 
CENTRUM ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO (CZK) 

 
W zakresie monitorowania występujących zagrożeń i prognozowania rozwoju sytuacji 
oraz podejmowania działań związanych z bezpieczeństwem mieszkańców w 2013 r. 
Dyspozytorzy służb miejskich przyjęli i podjęli do realizacji 6 207 zgłoszeń 
związanych z przestrzeganiem porządku publicznego i zagrażających bezpieczeństwu 
mieszkańców na terenie Wrocławia oraz 2 787 podjętych interwencji na wniosek Policji  
i Straży Miejskiej Wrocławia dotyczących zadysponowania sprzętu technicznego do 
usuwania pojazdów po wypadkach lub zaparkowanych w niedozwolonych miejscach. 
 

Miesiące Interwencje 

Styczeń 412 

Luty 440 

Marzec 457 

Kwiecień 536 

Maj 683 

Czerwiec 636 

Lipiec 541 

Sierpień 425 

Wrzesień 432 

Październik 547 

Listopad 478 

Grudzień 620 

Suma 6 207 
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Dyspozytorzy Pogotowia Ratunkowego podjęli 105 885 interwencji dotyczących 
zagrożenia życia lub zdrowia mieszkańców Wrocławia i powiatu wrocławskiego, 
oławskiego, strzelińskiego i średzkiego.  
 
Dyspozytorzy Centrum Kierowania Straży Miejskiej podjęli 44 000 interwencji na 
terenie Wrocławia dotyczących zakłócenia porządku publicznego. 
 
Dyspozytorzy Stanowiska Kierowania Komendy Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej podjęli 8 814 interwencji na terenie Wrocławia dotyczących usuwania różnego 
rodzaju zagrożeń dla zdrowia i życia mieszkańców miasta. 
 
Dyspozytorzy Stanowiska Kierowania Komendy Miejskiej Policji podjęli 106 166 
interwencji na terenie Wrocławia dotyczących zakłócenia bezpieczeństwa i porządku 
publicznego. 
 
W 2013 r. została uruchomiona i podłączona Platforma Operacyjna Zarządzania 
Kryzysowego administrowana przez Dolnośląski Urząd Wojewódzki. Dyspozytorzy 
Prezydenta do końca roku testowali usługi i komunikację w systemie. 
 
Kontynuowano prace nad poprawą warunków pracy i sprawności działania 
poszczególnych elementów Centrum. Na potrzeby zapewnienia prawidłowej łączności 
radiowej zakupiono oprzyrządowanie pomiarowe do urządzeń radiowych. 
Ponadto kupiono przyrząd pomiarowy do badania uszkodzeń i prawidłowości działania 
sieci danych. 
 
Zostały kupione konsole radiowe na potrzeby rozbudowanych stanowisk w sali 
dyspozytorskiej Centrum Zarządzania Kryzysowego związanych ze zwiększeniem 
obszaru, na który dysponowane są zespoły pogotowia ratunkowego z CZK przy  
ul. Strzegomskiej 148.  
 
Dokonano zakupu dysków zewnętrznych i pamięci przenośnych na potrzeby 
zabezpieczenia danych zapisanych w urządzeniach CZK oraz przenoszenia nagrań  
z monitoringu wizyjnego. 
 
Zakupiono, zainstalowano i uruchomiono bramkę GSM, która ma za zadanie umożliwić 
łączenie się służb za pomocą linii telefonicznych w ramach konkretnej instytucji, co  
w znacznym stopniu pozwoli obniżyć koszty funkcjonowania Centrum. 
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Rozpoczęto procedury przetargowe związane z budową w pomieszczeniach Centrum 
Zarządzania Kryzysowego przy ul. Strzegomskiej 148 Głównego Centrum Monitoringu 
(GCM). Pomieszczenie to ma umożliwić większej liczbie operatorów pracę przy obserwacji  
i obróbce materiału z kamer Monitoringu Wizyjnego Wrocławia. W 2013 r. została 
opracowana koncepcja GCM wraz z wytycznymi dotyczącymi sprzętu 
 
Dokonano okresowych przeglądów agregatów prądotwórczych znajdujących się przy 
wieży antenowej i budynku urządzeń radiowych oraz przy budynku Wydziału 
Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego aby potwierdzić ich sprawność na wypadek 
braku energii z podstawowych źródeł zasilania w celu zapewnienia ciągłości pracy 
Centrum Zarządzania Kryzysowego. Ponadto dokonano przeglądów i sprawdzenia 
pozostałych elementów mających wpływ na funkcjonowanie Centrum. 
 
Zlecono przeprowadzenie analizy i przeglądu stacji pomiarowych na wrocławskich rzekach 
oraz wymiany podstawowych podzespołów i akumulatorów. 
 
Sprawozdanie z działalności Sekcji ds. Wrocławskiego Węzła Wodnego  
i Ochrony Przeciwpowodziowej Miasta w roku 2013  
 
Prace związane z awaryjną zabudową wyrwy na lewym brzegu rzeki Bystrzycy 
pomiędzy Elektrownią wodną Marszowice a mostem drogowym 
Wyrwa powstała w wyniku przepływów powodziowych na rz. Bystrzycy w maju 2013 r. 
Działania w kierunku zabezpieczenia rozmytej skarpy prowadzone były we współpracy  
z Regionalnym Zarządem Gospodarki wodnej i firmą Tauron Ekoenergia Sp. z o.o.  
W 2013 r. wykonano pierwszy etap zaplanowanych prac, zadanie dokończone zostanie  
w pierwszym kwartale 2014 r. 

 

 
 

Prowadzenie akcji przeciwpowodziowych związanych z wezbraniami na 
wszystkich rzekach miasta  
W 2013 r. okres podwyższonych poziomów wody rozpoczął się na początku maja  
i trwał do połowy lipca. W okresie tym praktycznie przez cały czas pracowaliśmy  
w stanie alarmu lub pogotowia przeciwpowodziowego. Sytuacja była o tyle wyjątkowa,  
że w tym samym czasie występowały przekroczenia stanów alarmowych na wszystkich 
wrocławskich rzekach. Największe przepływy wystąpiły na Bystrzycy co zmusiło służby  
do specjalnych działań w rejonie ulicy Gałowskiej.  
Pod koniec omawianego okresu miało miejsce zagrożenie przerwania wału Widawy na 
wysokości osiedla Zgorzelisko (zjawisko o tyle ciekawe, że wystąpiło w czasie wyraźnego 
opadania wody). Działania Sekcji, Straży Pożarnej oraz pracowników administratora wału 
(DZMiUW) zapobiegły temu niebezpieczeństwu. 
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Przeprowadzenie spotkań z przedstawicielami Rad Osiedli 
W 2013 r. odbyły się wybory do Rad Osiedli. W związku z tym w wielu miejscach zmienili 
się liderzy powodziowi. W dniu 14 listopada 2013 r. zorganizowano dla nowo wybranych 
przedstawicieli Osiedli spotkanie inauguracyjne w Sali Sesyjnej Rady Miejskiej Wrocławia. 
Na spotkanie zaproszono przedstawicieli jednostek realizujących Projekt Ochrony 
Przeciwpowodziowej Dorzecza Odry – RZGW i DZMiUW. Oprócz liderów zaproszono 
również przedstawicieli Powiatu Wrocławskiego (ziemskiego) oraz Gminy Siechnice.  
W grudniu 2013 r. odbyły się dwa kolejne (robocze) spotkania dla liderów osiedli leżących 
nad rz. Odrą (dla pozostałych rzek spotkania odbędą się w styczniu 2014 r.). 

 
Udział w przeglądach wałów przeciwpowodziowych organizowanych przez 
Dolnośląski Zarząd Melioracji i Urządzeń Wodnych w okresie wiosennym  
i jesiennym - po zapoznaniu się z protokołami z poprzednich przeglądów zwracano 
szczególną uwagę na realizację zaleceń z ubiegłego roku. W 2013 r. przeglądy miały 
wyjątkowy charakter, gdyż na wielu odcinkach wałów trwały roboty związane z 
modernizacją WWW. Pozwoliło to zapoznać się z zaawansowaniem prowadzonych prac. 
Na potrzeby przeglądów w trudnych warunkach terenowych i pogodowych pracownicy 
Sekcji zostali wyposażeni w ubrania specjalistyczne. 

 
Udział w posiedzeniach Zespołu Specjalistów Opiniujących Projekty 
Inwestycyjne dotyczących modernizacji Wrocławskiego Węzła Wodnego - 
szczególnie zwracano uwagę na projekty modernizacji wału Opatowice, Osobowice oraz 
projekt związany z przebudową obiektów hydrotechnicznych i drogowych rzeki Widawy  
i kanału Odra-Widawa. 

 
Prace nad aktualizacją planu operacyjnego - po wprowadzeniu aktualizacji na rok 
2013 plan przesłano do wszystkich jednostek związanych z realizacją zadań w czasie 
powodzi. Po otrzymaniu i przeanalizowaniu zgłoszonych uwag plan został przygotowany 
do zatwierdzenia końcowego przez Prezydenta Wrocławia oraz szefów tych instytucji.  

 
Prowadzenie korespondencji, interwencji w sprawach Wrocławskiego Węzła 
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Wodnego - wiele spraw wymagało przeprowadzenia konsultacji i wypracowania 
wspólnego stanowiska z innymi komórkami organizacyjnymi Urzędu a przede wszystkim  
z Wydziałem Inżynierii Miejskiej. 

 
Udział w cyklicznych spotkaniach Rady Gospodarki Wodnej Regionu Wodnego 
Środkowej Odry oraz pracach prezydium Rady - przygotowywanie tematyki 
poszczególnych spotkań Rady oraz projektów korespondencji sygnowanych przez Radę 
kierowanych do organów władzy państwowej. 

 
Informowanie mieszkańców miasta o wszelkich sprawach dotyczących ochrony 
przeciwpowodziowej Wrocławia - szczególnie dużo pytań dotyczy ewentualnego 
zagrożenia powodziowego na obszarach przeznaczonych pod nowe inwestycje. 

 
Zaangażowanie w sprawę zwiększenia bezpieczeństwa powodziowego w rejonie 
ul. Ślęzoujście - doprowadzono do oczyszczenia skarp nasypu drogowego co umożliwi 
sprawne prowadzenie ewentualnej akcji powodziowej w tym miejscu. Wykonano również 
ekspertyzę geologiczną korpusu nasypu jezdni, co ułatwi podejmowanie w przyszłości 
decyzji dotyczących tej sprawy. 

 
Udział w działaniach związanych z Wałem Kozanów. W roku 2013 przekazany 
został do użytku wybudowany przez Gminę Wrocław nowy wał przeciwpowodziowy, 
chroniący Osiedle Kozanów przed wodami wezbraniowymi rzek Odry i Ślęzy. Brano udział 
w sprawach dotyczących powiązania nowego wału z obiektami położonymi na terenie 
Komendy Wojewódzkiej Policji oraz w sprawach związanych z dalszym funkcjonowaniem 
całego obiektu.  

 
Udział w działaniach związanych z Portem Popowice - doprowadzono do deklaracji 
(aneks do umowy) stron porozumienia o dzierżawie terenu portu (RankProgress i 
Kruszywa Wrocławskie), o zapisie dotyczącym podjęcia działań przez Kruszywa 
zabezpieczających ciągłość ochrony przeciwpowodziowej na wspomnianym terenie. 

 
Prowadzenie konsultacji dotyczących ochrony przeciwpowodziowej dla 
studentów, doktorantów, praktykantów i stażystów. 

 
Przygotowanie materiałów informacyjnych pt. „Podstawowe zagadnienia  
z zakresu zarządzania kryzysowego ze szczególnym uwzględnieniem ochrony 
przeciwpowodziowej” 
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W zakresie opracowywania i aktualizowania planów zarządzania kryzysowego - 
zaktualizowano Powiatowy Plan Zarządzania Kryzysowego zgodnie z postanowieniami 
Ustawy z dnia 17 lipca 2009 r. „o zmianie ustawy o zarządzaniu kryzysowym” (Dz. 
U. z dnia 19 sierpnia 2009 r.). Odbyto konsultacje i uzgodnienia z przedstawicielami 
zakładów zakwalifikowanych do infrastruktury krytycznej. Uzgodnienia z kolejnymi 
zakładami kontynuowane będą w 2014 r. 

 
W ramach realizacji zadań Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego: 
- opracowanie i przygotowanie materiałów oraz sporządzanie protokołów z posiedzeń 

Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
- zamówienie map i planów Wrocławia oraz powiatu wrocławskiego, które będą służyły 

do aktualizacji planów obronnych oraz do zabezpieczenia działań prowadzonych przez 
CZK. 

 
Udział w ćwiczeniach i szkoleniach zgrywających współdziałanie służb, inspekcji 
i straży na terenie Wrocławia pt. „Działanie w warunkach zagrożenia podłożeniem  
ładunku wybuchowego” przeprowadzonym w dniu 10 maja 2013 r. w Wojewódzkim 
Zespole Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej  przy ul. Dobrzyńskiej 21/23. 
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W dniu 5 września 2013 r. przedstawiciele CZK brali udział w ćwiczeniu pod 
kryptonimem - Tramwaj 2013 - zorganizowanym  przez Komendę Miejską Państwowej 
Straży Pożarnej z udziałem jednostek ratownictwa medycznego Pogotowia Ratunkowego 
i pododdziału antyterrorystycznego z Komendy Miejskiej Policji a także funkcjonariuszy 
Straży Miejskiej. 

      

 
 
W dniu 18 października 2013 r. w Zakładzie nr 2 Na Mokrym Dworze Miejskie 
Przedsiębiorstwo Wodno-Kanalizacyjne organizowało ćwiczenia. Podczas ćwiczenia 
realizowano procedurę stosowaną w warunkach uwolnienia się chloru z instalacji 
zakładowej. Dodatkowym elementem było działanie służb ratowniczych w udzielaniu 
pomocy poszkodowanym w wypadku drogowym. Pracownicy zakładu zostali przeszkoleni 
w udzielaniu pierwszej pomocy poszkodowanym. W ćwiczeniu tym uczestniczyli 
przedstawiciele Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

 

 
 
W dniu 24 października 2013 r. w zakładach 3M we Wrocławiu odbyły się ćwiczenia 
związane z zagrożeniem substancjami niebezpiecznymi. W ćwiczeniu rozwiązywano 
problemy związane z zagrożeniem jakie powstało podczas zapalenia się cysterny 
dostarczającej do zakładu kwas akrylowy. Podczas akcji ewakuowano pracowników  
z palącego się budynku administracyjnego. Ponadto realizowano procedurę podczas aktu 
terrorystycznego związanego z porwaniem pojazdu transportującego substancje 
niebezpieczne dla ludzi i  środowiska. 
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W ramach realizowania polityki informacyjnej związanej z wprowadzaniem stanu klęski 
żywiołowej oraz sytuacjami nadzwyczajnych zagrożeń. 
 
Opracowywanie,  przesyłanie do Wydziału Komunikacji Społecznej  oraz zamieszczanie na 
stronie internetowej CZK komunikatów i ostrzeżeń związanych z występowaniem 
niebezpiecznych zjawisk meteorologicznych, 
 
Udzielanie uczniom szkół średnich informacji i na bieżąco konsultacji dla studentów 
wyższych uczelni opracowujących prace magisterskie, licencjackie i opracowania  
z zakresu zarządzania kryzysowego. 
 
Sprawowanie nadzoru merytorycznego nad odbywaniem stażu absolwentów oraz praktyk 
uczelni wrocławskich specjalizujących się w zakresie hydrologii, ochrony 
przeciwpowodziowej i zarządzania kryzysowego. W szczególności były to: Wyższa Szkoła 
Oficerska, Dolnośląska Szkoła Wyższa, Uniwersytet Przyrodniczy. W ramach praktyk  
i staży odbyła się wizytacja w Jednostce Ratowniczo Gaśniczej nr 7 we Wrocławiu. 
 
Przeprowadzanie pokazów i omówienie zasad  działania i funkcjonowania Centrum 
Zarządzania Kryzysowego dla młodzieży szkolnej i studentów uczelni Wrocławia oraz 
gości z różnych instytucji związanych z bezpieczeństwem i zarządzaniem kryzysowym. 
CZK we Wrocławiu odwiedzili m.in. przedstawiciele Sztabu Generalnego Wojska Polskiego 
oraz Dowództwa Wojsk Saksonii.  
 
Udział wraz z Policją i Strażą Miejską oraz Wydziałem Inżynierii Miejskiej Urzędu 
Miejskiego Wrocławia w opracowaniu i wykonywaniu okresowych sprawozdań z realizacji 
programów „Bezpieczne Ferie 2013” oraz „Bezpieczne Wakacje 2013” a także  
w  ogólnopolskiej akcji  „Wszystkich  Świętych 2013”.  

 
Uczestniczenie w posiedzeniach zespołu Społecznych Inspektorów Pracy oraz Komisji 
BHP, zajmujących się problematyką warunków pracy w Urzędzie Miejskim Wrocławia  
i  opracowywaniem protokołów powypadkowych. 

 
BEZPIECZEŃSTWO PUBLICZNE 

  
WYKONANIE „PROGRAMU POPRAWY BEZPIECZEŃSTWA WE WROCŁAWIU”  
W 2013 R. 
 
Realizując „Program Poprawy Bezpieczeństwa we Wrocławiu w latach 2013-2016”, 
przyjęty 18 października 2012 r., uchwałą  nr XXXII/724/12  Rady  Miejskiej  Wrocławia, 
podjęto działania mające istotne znaczenie dla mieszkańców Wrocławia, jak również osób 
odwiedzających miasto. W ramach współpracy z Komendą Miejską Policji realizowano 
programy prewencyjne, zainicjowane w latach wcześniejszych, których celem jest 
ograniczenie przestępczości 
wśród nieletnich, organizacja wypoczynku dla dzieci z rodzin ubogich i patologicznych, 
edukacja dzieci i młodzieży w zakresie bezpieczeństwa w domu, w szkole, na drodze, 
zapobieganie patologiom społecznym, ograniczenie drobnych kradzieży w środkach 
komunikacji miejskiej, instytucjach publicznych, centrach handlowych, lokalach 
gastronomicznych. Programami tymi są: "Stop kradzieżom", "STOP 24", 
„Pomagajmy sobie wzajemnie”, „Karta rowerowa", „Działania profilaktyczne 
skierowane przeciwko narkomanii”, „Bezpieczna droga do szkoły", "Komisarz 
Lew". Na realizację powyższych programów zostało przekazane 200 000 zł, na realizację 
działań prewencyjnych związanych ze zwalczaniem przestępczości o podłożu 
ksenofobicznym i skrajnie nacjonalistycznym przekazano Policji 1 000 000 zł. Natomiast 
celem doposażenia w sprzęt komputerowy KMP i komisariatów policji wydatkowano  
750 000 zł. Osobną pozycją w budżecie były środki finansowe na działania koordynacyjno 
– zabezpieczające w mieście. Dzięki nim na przeprowadzenie dodatkowych patroli 
policyjnych wydano 180 000 zł. Straż Miejska Wrocławia na wykonanie zadań związanych 
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z realizacją  „Programu” (kontynuacja przedsięwzięć z lat ubiegłych: Bezpieczne Osiedle, 
Bezpieczna szkoła, Czyste miasto, Bezpieczne ferie i wakacje) otrzymała 80 000 zł, 
natomiast Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej – 80 000 zł. W minionym roku 
Ochotnicza Straż Pożarna – Jednostka Ratownictwa Specjalistycznego otrzymała 30 000 
zł z przeznaczeniem na pokrycie kosztów wyposażenia, utrzymania, wyszkolenia  
i zapewnienia gotowości bojowej jednostki. Inne jednostki ochotniczych straży 
pożarnych: OSP-ORW i OSP-Lazarus otrzymały także finansowe wsparcie  
z przeznaczeniem na ten sam cel w wysokości 57 000 zł  
 
Jak co roku, w okresie letnim,  zapewniono funkcjonowanie patroli wodnych WOPR na 
terenie Wrocławia dzięki dotacji w wysokości 40 000 zł. Na potrzeby Powiatowej Stacji 
Sanitarno – Epidemiologicznej dokonano zakupu samochodu osobowego marki Citroen 
Berlingo, który będzie używany do transportu próbek wody i żywności do badań 
laboratoryjnych. Wartość pojazdu kupionego w ramach przetargu wyniosła 76 154 zł 
  
SKARGI I WNIOSKI  

 

Problematyka skarg/wniosków 
Wpłynęło skarg/wniosków 

w okresie 
sprawozdawczym 

Skargi/wnioski 
załatwione 
ostatecznie 

Zakłócanie ciszy nocnej przez imprezę masową 1 1 

Działalność gastronomiczno - rozrywkowa 1 1 

Ogółem skarg i wniosków 2 2 

 
ORGANIZACJA IMPREZ MASOWYCH I ZGROMADZEŃ 
 
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 r. przyjęto 98 zawiadomień  
o zgromadzeniach publicznych organizowanych na terenie miasta Wrocławia. Wydano  
1 decyzję zakazującą przeprowadzenia zgromadzenia publicznego (dotyczyło to 
zgromadzenia publicznego organizowanego przez działaczy NOP, którzy zamierzali 
zakłócić przebieg Marszu Równości). Od decyzji zakazującej organizator odwołał się do 
Wojewody Dolnośląskiego, który utrzymał w mocy zaskarżoną decyzję.  
 
Przedstawiciele Wydziału posiadający upoważnienie Prezydenta uczestniczyli  
w 11 zgromadzeniach publicznych. Każdorazowo przewodniczący zgromadzeń byli 
pouczani przez przedstawiciela organu gminy (w obecności funkcjonariusza Komendy 
Miejskiej Policji) o przysługujących im prawach i obowiązkach wynikających z ustawy 
„Prawo o zgromadzeniach”. We wskazanym okresie nie było przypadku rozwiązania 
zgromadzenia podczas jego trwania. 
W wymienionym okresie zgromadzenia przebiegały spokojnie, zgodnie ze złożonym 
wcześniej zawiadomieniem. Do drobnych incydentów doszło podczas Marszu Równości - 
05 października 2013 r. - oraz w trakcie IV Marszu Patriotów - 11 listopada 2013 r. - gdy 
uczestnicy zgromadzenia odpalali race i petardy.  
 
Podczas zgromadzeń publicznych przedstawiciele Prezydenta byli w stałym w kontakcie                 
z funkcjonariuszami zabezpieczającymi zgromadzenia. 
 
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 r. wpłynęły 92 wnioski o wydanie zezwolenia 
na przeprowadzenie imprezy masowej i 11 wniosków o zmianę wydanego już zezwolenia. 
W wyniku ich rozpatrzenia wydanych zostało: 103 decyzje zezwalające na 
przeprowadzenie imprezy masowej, w tym decyzje zmieniające.  
 
W wyniku ich rozpatrzenia wydanych zostało : 
- 66 zezwoleń jednorazowych, 
- 26 zezwoleń na imprezy odbywające się według ustalonego terminarza, 
- 11  zezwoleń zmieniających; 
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z tego: 
- 31 zezwoleń na przeprowadzenie imprez sportowych, 
- 31 zezwolenia na przeprowadzenie imprez artystyczno - rozrywkowych, 
- 22 zezwolenia na przeprowadzenie imprez artystycznych, 
- 7 zezwolenia na przeprowadzenie imprez rozrywkowych, 
- 1 zezwolenie na przeprowadzenie imprezy artystyczno – sportowej. 
 
Decyzje wydane w powyższym okresie zezwalają na przeprowadzenie ok. 270 imprez 
masowych, w tym 11 imprez podwyższonego ryzyka. Imprezy masowe podwyższonego 
ryzyka to głównie mecze piłki nożnej z udziałem drużyny Śląsk Wrocław oraz mecz 
żużlowy z udziałem drużyny Sparta Wrocław. W omawianym okresie nie wydawano 
decyzji zakazujących przeprowadzenia imprezy masowej.  
W związku z naruszeniem porządku publicznego przez kibiców Śląska Wrocław i Zagłębia 
Lubin podczas meczu podwyższonego ryzyka rozegranego we Wrocławiu w dniu  
4 października 2013 r. Wojewoda Dolnośląski na wniosek Komendanta Wojewódzkiego 
Policji zakazał przeprowadzenia imprezy masowej z udziałem publiczności na trybunach 
„B” i „X” Stadionu Miejskiego przy al. Śląskiej – podczas meczu piłki nożnej Śląsk 
Wrocław - Zawisza Bydgoszcz w dniu 27 października 2013 r.   
Incydenty, do których doszło podczas meczu Śląsk Wrocław - Zagłębie Lubin w dniu                         
4 października 2013 r. na Stadionie Miejskim przy al. Śląskiej: 
- odpalanie rac świetlnych  i petard hukowych w sektorze „B” (sektor zajmowany przez 

najbardziej zagorzałych kibiców Śląska Wrocław), 
- odpalanie rac świetlnych  i petard hukowych w sektorze „X” (sektor zajmowany przez 

kibiców Zagłębia Lubin), 
- po zakończeniu spotkania uszkodzenie hydrantu przeciwpożarowego przez kibiców 

przyjezdnych, 
- wykorzystywanie tzw. „sektorówki” do uniemożliwienia identyfikacji sprawców 

czynów zabronionych. 
- ponadto za niewłaściwe uznane zostały działania służb porządkowych organizatora 

imprezy, zwłaszcza jeśli chodzi o kontrolowanie posiadania przez kibiców materiałów 
pirotechnicznych. 

 
Do imprez skupiających największą ilość uczestników w omawianym okresie zaliczyć 
należy m.in.: Zlot Harley Davidson Super Rally 2013, Mecze piłki nożnej z udziałem 
drużyny Śląska Wrocław, Mecze żużlowe z udziałem drużyny Betard Sparta Wrocław, 
Wrocławski Dzień Przedszkolaka, Koncert „Deep Purple”, Mecz piłki nożnej w ramach 
rozgrywek Ligi Europy pomiędzy WKS Śląsk Wrocław-Sevilla FC, Mistrzostwa Świata  
w Podnoszeniu Ciężarów, Mecz piłki nożnej pomiędzy reprezentacjami Polski i Słowacji 
i Koncert Sylwestrowy 2013 r. 
 
Zgodnie z art. 31 ust. 1 i 2 ustawy o bezpieczeństwie imprez masowych, przeprowadzono 
kontrolę 42 imprez masowych. Kontrolą objęto: 
- liczebność, uprawnienia, oznakowanie, wyposażenie i rozmieszczenie służby 

porządkowej i informacyjnej, 
- organizację zabezpieczenia i ewakuacji wynikającą z planu graficznego, 
- umieszczenie regulaminu imprezy i regulaminu obiektu, 
- funkcjonowanie monitoringu, 
- spełnienie warunków wynikających z opinii organów, o których mowa w art. 26 ust. 2 

ustawy o bezpieczeństwie imprez masowych.  
 
Stwierdzone odstępstwa nie powodowały zagrożenia dla bezpieczeństwa uczestników 
imprezy, dlatego nie było przypadku jej przerwania. Do najczęstszych nieprawidłowości 
podczas imprez masowych dochodziło na stadionie podczas meczy piłki nożnej, było to 
odpalanie rac świetlnych i hukowych przez kibiców oraz rozkładanie tzw. sektorówek.  
 
W omawianym okresie otrzymano zgłoszenia zakłócenia ciszy nocnej spowodowanej 
przez przeprowadzanie prób pokazu multimedialnego na wrocławskiej Pergoli połączone  
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z pokazem pirotechnicznym. Próby odbywały się w następujących dniach: 18, 21, 26 
maja 2013 r. po godzinie 22.00, co skutkowało licznymi skargami mieszkańców Wielkiej 
Wyspy. Ponadto, Przewodniczący Zarządu Osiedla Muchobór Wielki złożył w dniu 2 lipca 
2013 r. zażalenie na zakłócanie ciszy nocnej podczas przeprowadzenia imprezy masowej 
pn.: Play More Festival, która odbyła się na terenie Dynamic Congress Centre Rakietowa 
przy ul. Rakietowej 33, w nocy z 15 na 16 czerwca 2013 r. oraz zażalenie na brak 
interwencji ze strony służb odpowiedzialnych za bezpieczeństwo podczas zgłaszania 
incydentów przez mieszkańców. 
Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego poinformował służby odpowiedzialne 
w mieście za bezpieczeństwo i porządek publiczny o obowiązku wyciągania konsekwencji 
za zachowania wypełniające znamiona wykroczenia z art. 51 Kodeksu wykroczeń 
ponieważ zgoda Prezydenta Wrocławia na przeprowadzenie imprezy masowej nie zwalnia 
organizatora od przestrzegania przepisów ustawy Prawo ochrony środowiska oraz 
dopuszczalnych norm hałasu określonych w rozporządzeniu Ministra Środowiska. 
 
W omawianym okresie wysoko należy ocenić współpracę z Komendą Miejską Policji we 
Wrocławiu oraz Komendą Straży Miejskiej Wrocławia zaangażowanych w procedurę 
administracyjną dotyczącą imprez masowych i zgromadzeń publicznych. Na bieżąco 
omawiano zaistniałe problemy i wymieniano poglądy (podczas wielu spotkań). 
 
Ponadto przedstawiciele Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego od lutego 
do grudnia 2013 r. uczestniczyli w pracach Zespołu ds. organizacji imprez masowych 
przy Wojewodzie Dolnośląskim. Głównym zadaniem Zespołu była ocena występujących 
zagrożeń w związku z planowaną lub odbytą masową imprezą sportową oraz 
opracowywanie i realizacja strategii bezpieczeństwa imprez masowych, która była 
stosowana przez wszystkie podmioty zaangażowane i współpracujące dla wyeliminowania 
chuligańskich zachowań na stadionach. 
 
KOMISJA BEZPIECZEŃSTWA I PORZĄDKU 
 
Realizacja art. 38b. art. 3 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym 
(Dz. U. z 2001 r. nr 142, poz. 1592)  dotyczącego działalności Komisji Bezpieczeństwa 
i Porządku. Komisję Bezpieczeństwa i Porządku utworzono na mocy ustawy z dnia  
27 lipca 2001 r. o zmianie ustawy o Policji, ustawy o działalności ubezpieczeniowej, 
ustawy – prawo bankowe, ustawy o samorządzie powiatowym oraz ustawy – przepisy 
wprowadzające ustawy reformujące administrację publiczną (Dz. U. z dnia 18 września 
2001 r.). Komisja Bezpieczeństwa i Porządku jest w myśl art. 38a ust. 1 ustawy  
o samorządzie powiatowym organem powołanym w celu realizacji zadań starosty 
powiatowego (prezydenta miasta na prawach powiatu) w zakresie zwierzchnictwa nad 
powiatowymi służbami, inspekcjami i strażami (stanowiącymi tzw. powiatową 
administrację zespoloną) oraz zadań określonych w ustawach w zakresie porządku 
publicznego i bezpieczeństwa obywateli. 
Zgodnie z art. 38b ust. 1 Przewodniczący komisji, w celu wykonania zadań komisji, może 
żądać od Policji oraz innych powiatowych służb, inspekcji i straży, a także od 
powiatowych i gminnych jednostek organizacyjnych wykonujących zadania z zakresu 
porządku publicznego i bezpieczeństwa obywateli, dokumentów i informacji o ich pracy,  
z wyjątkiem akt personalnych pracowników i funkcjonariuszy, materiałów operacyjno-
rozpoznawczych lub dochodzeniowo-śledczych oraz akt w indywidualnych sprawach 
administracyjnych. 
W 2013 roku odbyły się trzy posiedzenia Komisji: 
- dnia 4 czerwca 2013 r., poruszano następujące zagadnienia: 

• informacja o ocenie stanu bezpieczeństwa na terenie miasta Wrocławia za 
pierwszy kwartał 2013 r.  

• informacja z zakresu organizowania i zabezpieczania imprez masowych oraz 
zgromadzeń publicznych w pierwszym kwartale 2013 r. 

- dnia 6 września 2013 r., poruszano następujące zagadnienia: 
• informacja o ocenie stanu bezpieczeństwa na terenie miasta Wrocławia za 



 726 

 

pierwsze półrocze 2013 r.  
• problem utrudnień dojazdów pożarowych do budynków przy których ustawiono 

ogródki gastronomiczne, 
• informacja w sprawie funkcjonowania numerów alarmowych, 
• informacja dotycząca zagrożeń powodziowych związanych z prowadzonymi 

pracami modernizacyjnymi na Wrocławskim Węźle Wodnym. 
- dnia 10 grudnia 2013 r., poruszano następujące zagadnienia: 

• informacja o ocenie stanu bezpieczeństwa na terenie miasta Wrocławia za III 
kwartał 2013 r.  

• omówienie organizacji i bezpieczeństwa imprez masowych oraz zgromadzeń 
publicznych w ostatnim okresie, 

• stan przygotowań oraz problem oczekiwań od organizatorów odnośnie imprez 
masowych związanych z zabawą Sylwester 2013. 

 
SPRAWY OBRONNE 

 
W roku sprawozdawczym główny wysiłek skierowano na: 
- prowadzenie spraw związanych z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem rejestracji 

osób na potrzeby kwalifikacji wojskowej oraz  samej kwalifikacji, 
- prowadzeniu spraw z zakresu świadczeń na rzecz obrony, w tym świadczeń 

osobistych i rzeczowych, 
- aktualizacji Planu Operacyjnego Funkcjonowania Urzędu Miejskiego Wrocławia  

w czasie zagrożenia bezpieczeństwa państwa i w czasie wojny,  
- aktualizacji dokumentacji dotyczącej akcji kurierskiej oraz akcji rozplakatowania 

obwieszczeń na wypadek mobilizacji i na wypadek wojny na terenie Wrocławia, 
- aktualizacji dokumentacji „Stałego Dyżuru” Prezydenta Wrocławia na wypadek 

zagrożenia bezpieczeństwa państwa i na czas wojny, 
- aktualizacji „Planu publicznej i niepublicznej służby zdrowia Wrocławia – Miasta na 

prawach powiatu, na potrzeby obronne państwa”. 
 

W zakresie spraw obronnych 
W tym obszarze główny wysiłek położono na szeroko pojętej aktualizacji dokumentów 
dotyczących realizacji zadań obronnych, a w szczególności „Planu Operacyjnego 
Funkcjonowania Urzędu Miejskiego Wrocławia w czasie zagrożenia bezpieczeństwa 
państwa i w czasie wojny”. Dokonano rozdziału zadań operacyjnych na poszczególne 
komórki organizacyjne Urzędu Miejskiego Wrocławia oraz miejskie jednostki 
organizacyjne i opracowano dla nich karty realizacji zadań operacyjnych. Ponadto dalej 
kontynuowane są prace nad opracowaniem „Regulaminu organizacyjnego funkcjonowania 
Urzędu Miejskiego Wrocławia w czasie zagrożenia bezpieczeństwa państwa i w czasie 
wojny”.  
Zgodnie z wytycznymi Wojewody Dolnośląskiego w sprawie realizacji zadań obronnych na 
2013 r. aktualizowano dokumentację „Stałego Dyżuru” Prezydenta Wrocławia na 
wypadek zagrożenia bezpieczeństwa państwa i na czas wojny oraz Instrukcję 
Postępowania Dyspozytora Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego Wrocławia  
w przypadku otrzymania sygnału o zagrożeniu lub uruchomieniu określonej akcji 
(kurierskiej, rozplakatowania obwieszczeń, inne).  
 
W 2013 r. zaktualizowano dokumentację Planu Akcji Kurierskiej oraz kontynuowano 
pracę w zakresie opracowania dokumentacji Punktu Kontaktowego HNS (PK) –  
z uwzględnieniem potrzeb przygotowania zespołów i osób przewidywanych do realizacji 
zadań cywilno – wojskowych (Civil- Military Cooperation – CIMIC), uruchomianych przez 
właściwych dowódców NATO w rejonie Wrocławia. Zgodnie z wytycznymi Wojewody 
Dolnośląskiego w sprawie zasad przygotowań obronnych ochrony zdrowia do działań  
w roku 2013 w przypadku wystąpienia zdarzeń nadzwyczajnych, sytuacji kryzysowych, 
zagrożenia bezpieczeństwa państwa i w czasie wojny dokonano aktualizacji „Planu 
publicznej i niepublicznej służby zdrowia Wrocławia – Miasta na prawach powiatu na 
potrzeby obronne państwa”. 
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W zakresie szkolenia 
Szkolenie obronne w Urzędzie Miejskim Wrocławia realizowane było zgodnie  
z Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 13 stycznia 2004 r. w sprawie szkolenia 
obronnego, Wytycznymi Wojewody Dolnośląskiego dla Dyrektorów Urzędu 
Wojewódzkiego, Kierowników Zespolonych Służb, Inspekcji i Straży, Organów 
Administracji Niezespolonej oraz Jednostek Samorządu Terytorialnego i Przedsiębiorców 
Województwa Dolnośląskiego w zakresie realizacji zadań obronnych w 2013 r. oraz 
Wytycznymi Wojewody Dolnośląskiego do szkolenia na 2013 r.  
Organizacja i przebieg prowadzonych zajęć oraz właściwie dobrana tematyka pozwoliła 
na zapoznanie szkolonych z nowymi aktami prawnymi dotyczącymi spraw 
obronnych i zadaniami z nich wynikającymi. Pozwoliła również na szerokie zapoznanie 
się z istniejącymi zagrożeniami wynikającymi z oceny sytuacji geopolitycznej w kraju i na 
arenie międzynarodowej.  
Przeprowadzono dwuetapowe szkolenie osób, biorących udział w akcji kurierskiej.  
W dniach od 4 lutego do 18 lutego 2013 r. wykonano w formie elektronicznej (program 
Lotus) szkolenie kurierów przewidzianych do doręczania kart powołania żołnierzom 
rezerwy do czynnej służby wojskowej oraz wezwań do wykonania świadczeń na rzecz Sił 
Zbrojnych. Przeszkolonych zostało 78 osób. Szkolenie praktyczne kurierów wykonawców, 
łączników oraz osób wyznaczonych do bezpośredniego rozplakatowania obwieszczeń na 
wypadek ogłoszenia mobilizacji lub wypadek wojny odbyło się w dniu 20 listopada  
2013 r. Przeszkolonych zostało 25 osób. 
Szkolenie obronne z zakresu planowania operacyjnego oraz opracowania kart realizacji 
zadań operacyjnych przez poszczególne komórki organizacyjne Urzędu Miejskiego 
Wrocławia oraz miejskie jednostki organizacyjne odbyło się w dniach 08 i 10 października 
2013 r. Szkolenie to realizowano przy współudziale z Wojskową Komendą Uzupełnień  
we Wrocławiu i Dolnośląskim Urzędem Wojewódzkim. Razem w szkoleniach uczestniczyło 
46 osób.  
Przyjęty system szkolenia obronnego zapewnił przygotowanie wszystkich ogniw 
administracji samorządowej i jednostek organizacyjnych miasta realizujących zadania 
obronne do wykonywania ustawowych obowiązków w zakresie obronności państwa 
oraz pozwolił na osiągnięcie założonych celów szkoleniowych. 
 
W zakresie przeprowadzenia kwalifikacji wojskowej 
Realizując plan za rok 2013 przygotowano i przeprowadzono kwalifikację 
wojskową rocznika 1994 i roczników 1989-93 dla miasta Wrocławia. W roku 
sprawozdawczym we Wrocławiu działały trzy Powiatowe Komisje Lekarskie. W celu ich 
prawidłowego działania w terminie od 5 marca do 23 kwietnia 2013 r.: 
- użyczono pomieszczeń w placówkach kulturalnych, 
- zabezpieczono składy lekarzy i średniego personelu medycznego, 
- zawarto umowę z wybraną przychodnią lekarską na wykonanie badań  

specjalistycznych osobom podlegającym kwalifikacji wojskowej. 
W 2013 r. wezwano 2 666 mężczyzn podlegających kwalifikacji wojskowej rocznika 
podstawowego, z czego zgłosiło się 2 338, wezwano również 853 mężczyzn roczników 
starszych a zgłosiło się 246. Wszyscy otrzymali orzeczenia o zdolności do czynnej służby 
wojskowej, a zgłaszający się po raz pierwszy książeczkę wojskową. Przebadano również 
99 kobiet. Na badania specjalistyczne skierowano 37 osób podlegających kwalifikacji 
wojskowej. Skierowano 693 wnioski o przymusowe doprowadzenie przez Policję,  
z czego doprowadzono 129 osób. W pozostałych przypadkach sporządzono notatki 
podające przyczyny nie zgłoszenia się osób podlegających kwalifikacji wojskowej.  
Od orzeczenia Powiatowej Komisji Lekarskiej odwołanie złożyła 1 osoba.  
 
W zakresie świadczeń na rzecz obrony 
Realizowano na bieżąco zadania związane z nakładaniem świadczeń osobistych  
i rzeczowych na rzecz Sił Zbrojnych, oraz jednostek organizacyjnych wykonujących 
zadania na potrzeby obrony Państwa. W 2013 r. wydano 466 decyzji administracyjnych, 
w tym :  
- nakładające świadczenia rzeczowe – 133, 
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- nakładające świadczenia osobiste – 103, 
- nakładające świadczenia na nieruchomości – 2, 
- zmieniające świadczenia rzeczowe – 34, 
- zmieniające świadczenia osobiste – 2, 
- uchylające świadczenia rzeczowe – 114, 
- uchylające świadczenia osobiste – 76, 
- uchylające świadczenia na nieruchomości – 2, 
Od żadnej z ww. decyzji nie wniesiono odwołania. 
 
Realizację zadań z zakresu oględzin nieruchomości i rzeczy ruchomych, które, stosownie 
do zgłoszonych wniosków i własnych potrzeb były przedmiotem świadczeń rzeczowych, 
prowadzono zgodnie z „Planem oględzin stanu utrzymania nieruchomości i rzeczy 
ruchomych przeznaczonych na cele świadczeń proponowanych do przeprowadzenia w 
2013 r.” przesłanym przez Wojskową Komendę Uzupełnień we Wrocławiu, oraz wybiórczo 
przez osoby prowadzące świadczenia na rzecz obrony.  
W 2013 r. w 6 przedsiębiorstwach i jednostkach organizacyjnych Wrocławia 
przeprowadzono oględziny nieruchomości i rzeczy ruchomych. W oględzinach 
uczestniczyli przedstawiciele Wojskowej Komendy Uzupełnień we Wrocławiu oraz 
przedstawiciele jednostek wojskowych Sił Zbrojnych RP a także jednostek 
organizacyjnych wykonujących zadania na potrzeby obrony Państwa. 
  
Większość kierowników jednostek organizacyjnych oraz przedsiębiorców akceptuje i widzi 
potrzebę realizacji zadań obronnych, w tym wykonywania świadczeń na rzecz obrony 
Państwa. Na uwagę zasługuje firma WROBIS S.A. oraz Szkoła Podstawowa nr 51 i Liceum 
Ogólnokształcące nr XII. Jednostki te sprawy obronne traktują jako element niezbędny  
i korzystny dla firmy, który może pełnić ważną rolę w sytuacjach związanych  
z powstaniem różnego rodzaju zagrożeń.  
Współpraca z Wojskową Komendą Uzupełnień we Wrocławiu układa się bez większych 
zastrzeżeń. Wspomnieć też należy o bardzo dobrej współpracy w zakresie świadczeń na 
rzecz obrony z Komendą Miejską Państwowej Straży Pożarnej we Wrocławiu. 
 

OCHRONA PRZECIWPOŻAROWA 
 
Dział ochrony przeciwpożarowej realizował w roku 2013 zadania dotyczące: 
- ochrony przeciwpożarowej w obiektach własnych,  
- kontroli realizacji zaleceń wydanych w związku z uchybieniami stwierdzonymi  

w poprzednim okresie, 
- kontroli praktycznego sprawdzenia organizacji oraz warunków ewakuacji  

w obiektach gminy przeznaczonych dla ponad 50 osób,   
- wdrożenia nowych przepisów przeciwpożarowych, zawartych w rozporządzeniu 

Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie 
ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów (Dz.  
U. z 2010 r., Nr 109 poz. 719), 

- kontroli obiektów w których organizowany był wypoczynek dzieci w okresie  ferii 
zimowych i wakacji,  

- okresowych analiz stanu ochrony przeciwpożarowej, 
- szkoleń pracowników działu ochrony przeciwpożarowej. 

 
REALIZACJA ZADAŃ ZWIĄZANYCH Z OCHRONĄ PRZECIWPOŻAROWĄ  
W OBIEKTACH WŁASNYCH GMINY  
 

Kontrole Plan Wykonanie 

Obiekty użyteczności publicznej 87 87 

 
Kontrola realizacji zaleceń wydanych w związku z uchybieniami  stwierdzonymi 
w poprzednim okresie - kontrola realizacji zaleceń wydanych w związku z uchybieniami 
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stwierdzonymi w poprzednim okresie prowadzona były podczas kontroli praktycznego 
sprawdzenia organizacji oraz warunków ewakuacji. 
W czasie tych kontroli udzielano wszechstronnej pomocy w zakresie wdrożenia  
wymogów zawartych  w rozporządzeniu  Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji   
z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych 
obiektów budowlanych i terenów. Szczególny nacisk położono tu na ocenę 
merytorycznych treści zawartych w instrukcjach bezpieczeństwa pożarowego, 
opracowywanych dla obiektów użyteczności publicznej przez osoby lub podmioty 
wskazane przez  cyt. rozporządzenie i ustawę o ochronie przeciwpożarowej. 
 
Kontrola praktycznego sprawdzenia organizacji oraz warunków ewakuacji  
w obiektach użyteczności publicznej 
 

Kontrole Plan Wykonanie 

Obiekty użyteczności publicznej 280 315 

 
Uczestniczono w kontroli organizacji i warunków ewakuacji  315 obiektów zawierających 
strefę pożarową przeznaczoną dla ponad 50 osób, będących jej stałymi użytkownikami,  
w tym we wszystkich żłobkach prowadzonych przez Gminę Wrocław oraz przedszkoli 
prowadzonych przez fundację Familijny Wrocław. 
Wdrożenie nowych przepisów przeciwpożarowych, zawartych w rozporządzeniu Ministra 
Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony 
przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów (Dz. U. z 2010 r., 
Nr 109 poz. 719). 
 
W czasie kontroli przeprowadzonych w 2013 r. przypominano o obowiązkach   zarządców 
i użytkowników obiektów wynikających z wejścia w życie nowych przepisów 
przeciwpożarowych. Przez cały rok kontrolowano wdrożenie nowych instrukcji 
bezpieczeństwa pożarowego, które powinny zostać dostosowane do nowych wymogów  
do 14 czerwca 2012 r. 
 
Kontrola obiektów, w których organizowany był wypoczynek zimowy i letni   
Wypoczynek zimowy organizowany był w 34, a letni w 28 obiektach podległych 
Wydziałowi Edukacji. We wszystkich obiektach sprawdzono stan bezpieczeństwa 
pożarowego i poinformowano o nim Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej, 
który na tej podstawie wydał pozytywną opinię na organizację tego wypoczynku. 
 
Okresowe analizy stanu ochrony przeciwpożarowej 
 

 Plan Wykonanie 

Analizy stanu ochrony ppoż. 2 2 

 
Szkolenie pracowników działu ochrony przeciwpożarowej 
 

 Plan Wykonanie 

Szkolenia pracowników  2 2 

 
Niezależnie od szkoleń wewnętrznych pracownicy uczestniczyli w szkoleniach 
organizowanych przez Komendę Wojewódzką Państwowej Straży Pożarnej, Komendę 
Miejską PSP, Stowarzyszenie Inżynierów i Techników Pożarnictwa itp.  
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OBRONA CYWILNA 
 
Zadania z zakresu obrony cywilnej realizowano zgodnie z Rocznym Planem Działania 
Szefa Obrony Cywilnej Wrocławia w 2013 r.  
W 2013 r. na zaplanowane 32 kontrole w instytucjach państwowych, u przedsiębiorców  
i w innych jednostkach organizacyjnych wykonano 24. Odstąpiono od 5 z powodu 
upadłości a od 3 z powodu restrukturyzacji zakładu pracy. 
Przeprowadzone kontrole wykazały wiele pozytywnych zmian w realizacji zadań obrony 
cywilnej. Wynikają one z akceptacji przez pracodawców, potrzeb związanych z ochroną 
ludności, tworzeniem zakładowych formacji obrony cywilnej spełniających ważną rolę  
w sytuacjach związanych z reagowaniem na różnego rodzaju zagrożenia jak  
i z powszechnym szkoleniem pracowników. 
W ramach szkolenia z obrony cywilnej i powszechnej samoobrony ludności we Wrocławiu 
(według przysłanych sprawozdań) zostało przeszkolonych około 14 611 osób. 
 
Występują jednak zakłady pracy, w których kierownictwo bez przekonania realizuje 
zadania obrony cywilnej, a do prowadzenia wyznaczają osoby przypadkowe, często nie 
znające tej problematyki. 
 
Opracowano i wdrożono w życie nowy Plan Obrony Cywilnej Wrocławia. Uzgodniono  
141 Rocznych Planów Działania OC na 2013 r. oraz 285 zakładowych kart zadań obrony 
cywilnej. 
 
W 2013 r. w budowlach ochronnych przeprowadzono: 
- 29 kontroli interwencyjnych, 
- wykonano 15 kontroli budowli ochronnych w zakładach pracy, 
- 19 oględzin obiektów przeznaczonych do użyczenia lub dzierżawy, 
- 6 kontroli budowli ochronnych będących w dzierżawie i użyczeniu, 
- 47 wizji lokalnych oraz ocen stanów technicznych obiektów, 
- 112 informacji i konsultacji dotyczących  budowli ochronnych, 
- 5 budowli zdjęto ze stanu ze względu na zły stan techniczny, 
- 3 budowle ochronne w 2013 r. były wydzierżawione, 
- 4 budowle ochronne były użyczone. 
Zawarto 5 aneksów do umów dzierżawy lub użyczenia i podpisano 1 nową umowę. 
Wykonano prace budowlane remontowe, zabezpieczające i konserwacyjne na kwotę 
brutto 70 000 zł. 
 
W ramach kolejnego etapu modernizacji powszechnego systemu o zagrożeniach i stanach 
kryzysowych, przygotowano materiały do zamówienia publicznego dotyczącego 
dźwiękowego i fonicznego systemu ostrzegania ludności o zagrożeniach i stanach 
kryzysowych. Wymieniono dwie syreny alarmowe mechaniczne na urządzenia foniczno-
dźwiękowe na budynkach w następujących punktach adresowych: ul. Czarnieckiego 5  
i ul. Jugosławiańska 67 oraz zamontowano trzy nowe syreny na budynkach: Zespołu 
Szkolno-Przedszkolnego nr 9 przy ul. Solskiego 13, Gimnazjum nr 9 przy ul. 
Sarbinowskiej 10 i Zespołu Szkół nr 14 przy ul. Brücknera 10. 
 
Zdemontowano trzy syreny mechaniczne ze względu na zły stan techniczny i brak części 
zamiennych. Dokonano zmiany lokalizacji jednego foniczno-dźwiękowego punktu 
alarmowania i ostrzegania ludności o zagrożeniach i stanach kryzysowych (przeniesiono 
punkt z ul. Kościuszki 84 na ul. Kołłątaja 1-6). 
 
W związku z opublikowaniem nowych sygnałów alarmowych i komunikatów 
ostrzegawczych (rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie 
systemów wykrywania skażeń i powiadamiania o ich wystąpieniu oraz właściwości 
organów w tych sprawach Dz. U. z 2013 r. poz. 96) zmieniono konfigurację sygnałów 
alarmowych w 28 punktach alarmowych. 
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Wymieniono komplety akumulatorów buforowych w 10 punktach systemu ostrzegania 
i alarmowania. Uczestniczono w dwóch treningach systemu ostrzegania i alarmowania 
(wojewódzkim i ogólnopolskim). Dokonano zmian w elementach struktury w systemie 
wykrywania i alarmowania (drużyny łączności i alarmowania, sekcje łączności  
i alarmowania, punkty alarmowania) w 54 jednostkach administracyjnych, zakładach 
pracy i instytucjach. 
Udzielono 28 konsultacji jednostkom organizacyjnym w zakresie opracowania planów 
ochrony zabytków. Zaktualizowano 5 planów ochrony zabytków. 
 

 
Lokalizacja syreny nr 31 - ul. Czarnieckiego 5, blok mieszkalny SM „Cichy Kącik” 
 
 
Magazyny sprzętu przeciwpowodziowego i obrony cywilnej utrzymywane są  
w 4 obiektach na terenie Wrocławia. Kontrolę przechowywania i utrzymania sprzętu 
obrony cywilnej przeprowadzono w 10 instytucjach, przedsiębiorstwach i jednostkach 
organizacyjnych Wrocławia. W większości sprzęt przechowywany jest w dobrych 
warunkach. Uzupełniono sprzęt w 12 a zredukowano w 10 instytucjach, 
przedsiębiorstwach i jednostkach organizacyjnych. 
 
Wybrakowany sprzęt przekazano do magazynu Wydziału Zarządzania Kryzysowego 
Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego celem jego utylizacji. Udzielono 137 konsultacji  
w zakresie konserwacji i prowadzenia dokumentacji materiałowej sprzętu obrony 
cywilnej. Wystawiono 10 dokumentów przyjęcia środków trwałych (OT). Były to środki 
zakupione a także nieodpłatnie przyjęte decyzją sądu. Środki te przyjęto na stan 
Wydziału i ujęto w księgach inwentarzowych. Dodatkowo zakupiono środki trwałe 
niskocenne o łącznej wartości 3 170 zł, które ujęto w ewidencji ilościowo-wartościowej. 
Wszystkie środki zostały odpowiednio opisane i oznakowane wg obowiązujących 
przepisów. Dokonano nieodpłatnego przekazania na podstawie protokołu przekazania 
(PT) dwóch środków trwałych do Muzeum Współczesnego Wrocławia. Podpisano jedną 
umowę użyczenia na sprzęt będący własnością Gminy Wrocław. W ramach inwentaryzacji 
składników majątku dokonano inwentaryzacji wyposażenia (pozostałych środków 
trwałych), gruntów, wartości niematerialnych i prawnych oraz trudno dostępnych 
oglądowi środków trwałych przez powołane komisje spisowe. Dokonano przeglądu 
środków trwałych będących na stanie WBiZK i przedstawiono 5 pozycji do likwidacji  
w roku 2014. 
 
W ramach prac wynikających z bieżących zakresów zadań w roku 2013, przeprowadzono 
czynności związane z: 
- uaktualnieniem i wdrożeniem Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego dla obiektu 

UMW przy ul. Strzegomskiej 148 zgodnie z obowiązującymi przepisami, 
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- wdrożeniem umowy na usługi ochrony mienia dla ww. obiektu wraz z konserwacją  
systemów sygnalizacji włamania (SSW) oraz przeglądami okresowymi telewizji 
dozorowej CCTV w budynku, 

- przygotowaniem usług na przeglądy techniczne i naprawy szlabanu przy wjeździe na 
teren obiektu Urzędu przy ul. Strzegomskiej 148, 

- przygotowaniem i realizacją robót malarskich w obiekcie (min. odnowienie ciągów 
komunikacyjnych i  klatek schodowych oraz pomieszczeń socjalnych w obiekcie), 

- realizacją prac remontowych na stanowiskach garażowych w budynku Wydziału 
(naprawa posadzki cementowej, zabezpieczenie ścian płytkami ceramicznymi  
w garażach), 

- wykonaniem zabezpieczenia antykorozyjnego i malowaniem dachu magazynu 
obrony cywilnej przy ul. Strzegomskiej, 

- przeprowadzeniem robót remontowych związanych z odnowieniem drogi 
wewnętrznej  na terenie posesji, poprzez położenie nowej nawierzchni bitumicznej 
wzdłuż budynku biurowego; 

- przeprowadzeniem badań technicznych i sprawdzeniem urządzeń 
przeciwpożarowych (hydrantów, gaśnic, klap oddymiających) na terenie obiektu 
zgodnie z istniejącymi przepisami. 

 
Ponadto w ramach przeprowadzonych inwentaryzacji składników majątku przy 
zastosowaniu elektronicznych czytników kodów, dokonano oznakowania (poprzez 
oklejenie  etykietami z kodami  kreskowymi) ponad 1 550 szt. asortymentu będącego na 
stanie Wydziału. Wystawiono ponadto dokumenty przyjęcia środków trwałych OT na 
łączną wartość 66 360,19, które ujęto w ewidencji majątku.  
 
INSPEKCJA 
 
Realizacja zadań wynikających z art. 50a i 130a ustawy Prawo o ruchu drogowym: 
- 58 prowadzonych postępowań administracyjnych zakończonych wydaniem decyzji  

w sprawie ustalenia kosztów usunięcia i przechowywania pojazdów na łączną kwotę 
143 120,31 zł, 

- 2 decyzje w sprawie rozłożenia na raty należności z tytułu kosztów usunięcia  
i przechowywania pojazdów, 

- 48 pojazdów przejętych na własność Gminy Wrocław na podstawie art. 50a ustawy 
Prawo o ruchu drogowym, 

- 72 pojazdy przejęte na własność Gminy Wrocław na podstawie art. 130a ustawy 
Prawo o ruchu drogowym, 

- 120 pojazdów przekazanych do stacji demontażu, 
- 183 pojazdy wycenione przez rzeczoznawców, 
- 103 sprawy skierowane do Wydziału Prawnego w celu przygotowania wniosku do 

sądu o orzeczenie przepadku pojazdu na rzecz Gminy Wrocław, 
- 111 wysłanych wezwań do zapłaty za usunięcie pojazdu z art. 50a ustawy Prawo  

o ruchu drogowym, 
- 32 rozpatrzone skargi/wnioski, 
- 819 pism wychodzących, 
- 718 pism przychodzących, 
- rozstrzygnięcie przetargu na świadczenie usług w zakresie usuwania  

i przechowywania pojazdów na lata 2013-2016, 
- zawarcie umowy w trybie zamówienia uzupełniającego na usługi wyceny pojazdów 

przez rzeczoznawców, 
- rozliczenie należności z tytułu usuwania i przechowywania pojazdów w okresie  

od 4 września 2010 r. do 4 kwietnia 2012 r. z przedsiębiorcą działającym pod firmą 
RG AutoSerwis, 

- wpływy z tytułu opłat za usunięcie i przechowywanie pojazdów z art. 130a ustawy 
Prawo o ruchu drogowym – 1 220 015 zł (2 433 usuniętych pojazdów, 235 odstąpień 
od usunięcia pojazdu, 4 270 dób parkowania), 

- wydatki związane z usuwaniem i przechowywaniem pojazdów – 747 616 zł, 
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- 49 500 zł uzyskanych z tytułu odpłatnego przekazywania pojazdów do demontażu, 
- 716 000 zł dotacji z Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej 

z tytułu zbierania porzuconych pojazdów wycofanych z eksploatacji.  
  

W zakresie wystawiania tytułów egzekucyjnych, sporządzania dokumentacji  
z upoważnienia Prezydenta Wrocławia jako wierzyciela w postępowaniu egzekucyjnym 
grzywien nałożonych przez Straż Miejską Wrocławia oraz postępowań w sprawach  
o udzielanie ulg w spłacie zobowiązań z tytułu nałożonych grzywien w drodze mandatów 
karnych, a także wystawiania upomnień, tytułów wykonawczych, wniosków o wszczęcie  
egzekucji administracyjnej oraz podejmowania innych czynności wierzyciela w toku 
prowadzonych  przez właściwe organy postępowań  egzekucyjnych kar porządkowych  
nałożonych na podstawie art. 49-51 ustawy Kodeks postępowania w sprawach  
o wykroczenia przeprowadzono następujące działania: 
- podpisane tytuły wykonawcze i przekazane do Wydziału Podatków i Opłat UMW:  

• mandaty karne kredytowane: 9 345 szt., kwota: 1 109 962 zł 
• kary porządkowe: szt. 61, kwota: 15 750 zł 
• Straży Miejskiej Wrocławia: 8 768 szt., kwota: 1 143 760 zł 
• łącznie szt. 18 174, na kwotę: 2 269 472 zł 

 
Pisma z Urzędów Skarbowych, Wydziału Podatków i Opłat, Komorników Sądowych, opłaty 
i in. zarejestrowane i przekazane do Straży Miejskiej Wrocławia, łącznie: 4 749 szt. 

 
Pisma wychodzące z tut. Działu do: Straży Miejskiej Wrocławia, Wydziału Podatków  
i Opłat UMW, innych instytucji, do zobowiązanych, decyzje, postanowienia, wezwania i in.  
w toku prowadzonych czynności w postępowaniu egzekucyjnym i ulgowym: 639 szt. 

 
Do Działu Inspekcji wpłynęło 97 wniosków o udzielenie ulg w spłacie zobowiązań z tytułu 
nałożonych przez Straż Miejską Wrocławia grzywien w drodze mandatów karnych 
kredytowanych. Wydano decyzje, w tym: 
- 19 decyzji rozkładających na raty spłatę należności pieniężnej z tytułu grzywny - 

nałożonej w drodze mandatu karnego kredytowanego,  
- 26 decyzji umarzających należności w całości,  
- 3 decyzje umarzające należność w części,  
- 1 decyzja odmawiająca umorzenia należności.  

 
W 2013 r. nie wniesiono żadnych odwołań do Samorządowego Kolegium Odwoławczego 
we Wrocławiu od decyzji odmawiających umorzenia należności.  
Inne wnioski - 38 szt. - pozostały bez rozpatrzenia, ze względu na nie dostarczenie 
wymaganej dokumentacji przez zobowiązanych do tego, w terminie zakreślonym przez 
organ. 10 wniosków zostało protokołem przekazane do Działu Ulg w Wydziale Podatków  
i Opłat.  
 
 



D e p a r t a m e n t  A r ch it e k t u r y  i  R o zw o ju
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ARCHITEKTURA I BUDOWNICTWO 
 

ZADANIA PODEJMOWANE PRZEZ ARCHITEKTA MIASTA I KOORDYNATORA 
PROJEKTU WYSTRUJU PLASTYCZNEGO MIASTA 
 
• koordynacja projektu Nowe Żerniki, prowadzonego wspólnie z Dolnośląską Okręgową 

Izbą Architektów (przy współpracy ze Stowarzyszeniem Architektów Polskich) 
zmierzającego do zaprojektowania i wybudowania wzorcowego osiedla 
mieszkaniowego – projekt włączony do programu Wrocław – ESK 2016: 
- udział w posiedzeniach, spotkaniach warsztatowych, radach technicznych; 
- udział w wyborze ofert w przetargach miejskich (sprzedaż nieruchomości 

deweloperom); 
- opiniowanie projektów koncepcyjnych (układ drogowy); 
- budowa modelu przestrzennego osiedla; 
- prezentacja projektu na otwartych spotkaniach i konferencjach; 
-  współpraca przy opracowaniu regulaminu konkursu architektonicznego na dom 

kultury i sędziowanie konkursu; 
- współpraca przy opracowaniu regulaminu konkursu architektonicznego na dom z 

serwisem opiekuńczym i budynek mieszkalny TBS i sędziowanie konkursu; 
- wyjazd studialny do Berlina dotyczący wprowadzenia nowej formy prowadzenia 

inwestycji – kooperatywy; 
• organizacja i przeprowadzenie konkursów: 

- „Piękny Wrocław” – XXIII edycja konkursu na najlepszą realizację 
architektoniczną w roku 2012 – przygotowanie, organizacja i rozstrzygnięcie;  

- konkurs rzeźbiarski na opracowanie koncepcji formy przestrzennej fontanny na 
pl. Nowy Targ we Wrocławiu; 

• opracowywanie modelu przestrzennego obszaru całego miasta 
• koordynacja działań związanych z wprowadzeniem rzeźbiarskich elementów 

przestrzennych do miejskich przestrzeni publicznych – „Rzeźba w mieście” (wystawa 
„Młoda rzeźba”, rzeźba PTAKI Magdaleny Abakananowicz - zmiana lokalizacji i nowy 
zakup, remonty - pomnik Mikołaja Kopernika, forma przestrzenna przy Filharmonii, 
rzeźba Atom, Łabędzie); 

• praca nad katalogiem mebli miejskich; 
• współudział w działaniach zmierzających do utworzenia Parku Kulturowego; 
• współpraca z BRW w zakresie zapisów w mpzp, np. dotyczących systemowego 

lokalizowania nośników reklamowych. 
 
UDZIAŁ W KOMISJACH PRZETARGOWYCH, ZESPOŁACH, SĄDACH 
KONKURSOWYCH, KONFERENCJACH, WYJAZDACH STUDIALNYCH, WYSTAWACH  
 
• przygotowanie materiałów dla ekspozycji Wrocławia na wystawę ARCHITECTURE 

WEEK 2012; 
• udział w sędziowaniu konkursu na zagospodarowanie pl. J. Piłsudskiego – warsztaty, 

przygotowanie konsultacji społecznych; 
• udział w radach technicznych dot. projektów prowadzonych przez WI; 
• konferencja z okazji: 90 lat Philips w Polsce pt. „ Innowacyjne rozwiązania – lepsza 

jakość życia” – Warszawa; 
•  konferencja „Zarządzanie miastem przy pomocy Parku Kulturowego” – UM Kraków; 
• konferencja „Miasto- Sztuka- Gospodarka- Nauka” – SGH Warszawa. 
 
INWESTYCJE PRIORYTETOWE DLA MIASTA – postępowania administracyjne 
 
• Nowy Szpital Wojewódzki – ul. Kosmonautów; 
• Budynek mieszkalny wielorodzinny – ul. Gwiaździsta (Centrum Południowe); 
• Zespół biurowo- usługowo- handlowy – ul. Borowska/Swobodna; 
• Centrum Magnolia Park – ul. Legnicka; 
• Hotel Hilton - ul. Podwale. 
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INNE ZADANIA W RAMACH WSPÓŁPRACY Z KOMÓRKAMI ORGANIZACYJNYMI 
URZĘDU, MIEJSKIMI JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI I INNYMI ORGANAMI  
 
Opiniowano: 
• pod względem zgodności z mpzp: 

- oferty sprzedaży nieruchomości i koncepcje składane w ofertach przetargowych, 
- warunki lokalizacji obiektów związanych z gospodarką odpadami, 
- inne zamierzenia inwestycyjne Gminy Wrocław, 
- lokalizację przystani wodnych i domów na wodzie dla Regionalnego Zarządu 

Gospodarki Wodnej, 
- dla Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego - opiniowanie i wydawanie 

zaświadczeń o zgodności budowy z ustaleniami mpzp; 
• warunki samodzielności działek budowlanych przeznaczonych do sprzedaży przez 

Gminę Wrocław; 
• lokalizacje lądowisk śmigłowców niezbędne do prowadzenia ewidencji lądowisk 

zgodnie z wymaganiami Urzędu Lotnictwa Cywilnego; 
• w zakresie zagospodarowania przestrzeni publicznej w elementy małej architektury, 

zieleni, oświetlenia: 
- planowane inwestycje i działania: przebudowę ul. Zamkowej, bulwar F. Joliot-

Curie, dojście i podjazd do pomnika wspólnej pamięci od ul. Grabiszyńskiej, 
projekt oznaczenia przystani żeglugi miejskiej w ramach SIM, kształt i 
kolorystykę tablic informacyjnych parkingów w ramach ITS), 

- projekty zagospodarowania terenu oraz w czasie realizacji: ul. Purkyniego, ul. 
Skłodowskiej-Curie - ul. Wystawowa, pl. Nowy Targ, ul. Krzywoustego i rynek 
Psiego Pola pl. Wolności podwórka przy ul. Szewskiej i BWA – street art. 
Aureola, skwer przy pomniku Mikołaja Kopernika, bulwar F. Joliot-Curie, 

- projekty iluminacji: kościół przy ul. Św. Antoniego, budynek Uniwersytetu przy 
pl. Nankiera, 

- projekty oświetlenia ulic; 
• działania czasowe na terenach Miasta pod względem plastycznym: 

- projekty letnich ogródków gastronomicznych (współpraca przy nowelizacji 
zarządzenia 2013), 

- reklamy jako promocji wydarzeń kulturalnych, społecznych, sportowych, 
- obiekty przestrzenne ustawiane w ramach wydarzeń społeczno-kulturalnych 

(współpraca z WKL, ZDiUM), 
- działania artystyczne: np. Survival, 
- murale: Wropenup, 
- iluminację świąteczną;  

• działania plastyczne na obiektach i w przestrzeni: 
- autoreklamy – szyldy, 
- nośniki reklamowe, 
- małe obiekty budowalne – kioski,  

• w ramach współpracy z inwestorami i projektantami – wyjaśniano niejasne zapisy w 
planach miejscowych (opinie urbanistyczne - konsultacje pisemne i ustne). 

 
Ilość  i  rodzaj  spraw  rozpatrywanych  w  2013 r. 

L.p. rodzaj spraw ilość 

korespondencja, która wpłynęła do Wydziału 41 262 

       w tym:    wnioski i zgłoszenia  21 511 

wszystkie wydane dokumenty 49 239 

       w tym:    decyzje  6 484 

       w tym:   decyzje wydane w oparciu o ustawę o planowaniu 1 261  
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i  zagospodarowaniu przestrzennym 

decyzje wydane w oparciu o prawo budowlane 5 223  

postanowienia  3 515 

zaświadczenia 15 496 

 

decyzje o warunkach zabudowy  817 

       w tym:  ustalające warunki 703  1 

                   odmawiające ustalenia warunków zabudowy 114  

2 decyzje o przeniesieniu decyzji o warunkach zabudowy 60 

3 decyzje inne związane z decyzją o warunkach zabudowy 306 

decyzje o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego  53 

       w tym:  ustalające lokalizację 52  4 

                   odmawiające ustalenia lokalizacji 1  

5 decyzje inne związane z ustaleniem lokalizacji 25 

 

decyzje o pozwoleniu na budowę i zatwierdzeniu projektu 
budowlanego 

3 055 

       w tym:  decyzje udzielające pozwolenia na budowę  2 900  

                   w tym:  budownictwo jednorodzinne                219   

                               budownictwo wielorodzinne 58   

                               infrastruktura techniczna 400   

6 

          decyzje odmawiające pozwolenia na budowę 155  

7 decyzje o zmianie pozwolenia na budowę 683 

        w tym:  zmieniające decyzje o pozwoleniu na budowę 656  

                    odmawiające zmiany decyzji 27  

8 zezwolenia na realizację inwestycji drogowej 10 

decyzje pozwolenia na rozbiórkę 134 

       w tym:  decyzje udzielające pozwolenia na rozbiórkę 27  10 

                   odmawiające pozwolenia na rozbiórkę 7  

11 decyzje o przeniesieniu pozwolenia na budowę 186 

12 decyzje inne 423 

13 decyzje wnoszące sprzeciw wobec prowadzenia robót 
budowlanych lub zmiany sposobu użytkowania 

732 
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14 zgłoszenia prowadzenia robót budowlanych i zgłoszenia zmiany 
sposobu użytkowania 

2 808 

15 postanowienia o usunięciu nieprawidłowości w projekcie budowl. 2 423 

16 rejestracja dziennika budowy 2 274 

 

17 zaświadczenia o samodzielności lokali 12 030 

18 postanowienia o odmowie wydania zaświadczenia o 
samodzielności lokalu 

7 

19 
zaświadczenia inne (np. o ostateczności decyzji, o przyjęciu 
zgłoszenia prowadzenia robót budowlanych, zmiany sposobu 
użytkowania) 

3 466 

 

20 postanowienia opiniujące podział geodezyjny 414 

21 wypisy i wyrysy z obowiązujących planów miejscowych 1 029 

        w tym:    dla WNS 258  

                      dla WSR 17  

                       dla WNK 17  

                      dla WSP 55  

22 opinie urbanistyczne 237 

        w tym:    dla WNS 40  

                      dla WSR 15  

                      dla WNK 10  

                      dla WSP 4  

                      dotyczące niejasnych zapisów mpzp 94  

23 opinie i pisma dotyczące estetyki miasta 809 

24 udostępnienie informacji publicznej 187 

25 udostępnienie akt archiwalnych 1 123 

26 udostępnienie danych osobowych 4 

27 wykazy decyzji dla BRW 36 

 

28 skargi 0 

29 wnioski 1 
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PODSUMOWANIE 
W 2013 r. ilość wpływających do Wydziału wniosków i podań pozostaje na poziomie z lat 
poprzednich.  
Tak jak w latach poprzednich, nadal największe trudności związane były z prowadzeniem 
długotrwałych i skomplikowanych postępowań administracyjnych dotyczących ustalania 
warunków zabudowy. Na wydłużenie czasu postępowań znacząco wpływają: 
- orzecznictwo Samorządowego Kolegium Odwoławczego, 
- niekompletność składanych wniosków, 
- konieczność uzyskania wymaganych ustawą uzgodnień, 
- konieczność uzyskiwania w trakcie postępowania umów z dostawcami mediów 

wynikająca ze złego stanu uzbrojenia terenów, 
- coraz bardziej skomplikowane analizy, z uwagi na obszar, sąsiedztwo, 
- bardzo szeroki udział stron postępowania wynikający z coraz większych terenów 

analiz urbanistycznych oraz braku danych o zarządach wspólnot mieszkaniowych. 
 
Brak planów miejscowych na niektórych terenach miasta (pokrycie obszaru gminy 
Wrocław planami na koniec 2013 r. wynosi ok. 55%) powoduje, że podmioty 
podejmujące działania inwestycyjne muszą uzyskać decyzje zawierające ustalenia 
dotyczące przeznaczenia terenu (zastępujące plany). To samo dotyczy terenów, na 
których coraz częściej, wyrokami sądów, plany są unieważniane. Coraz częściej wpływają 
wnioski o ustalenie warunków zabudowy dla obszarów, dla których, ze względu na ich 
wielkość, położenie i warunki uzbrojenia, rozstrzygnięcia dotyczące zagospodarowania 
przestrzennego powinny być podejmowane w ramach ustaleń planu miejscowego.   
 
Proces wydawania pozwoleń na budowę, pomimo braków i nieprawidłowości 
występujących w składanej dokumentacji zamyka się w ustawowo dopuszczonym czasie 
– 65 dni. Tak jak i w latach poprzednich, nie było kar za zwłokę. W procesie tym, w 
przypadku inwestycji lokalizowanych na obszarach objętych planami miejscowymi, 
często, wobec niejednoznacznych zapisów w nich zawartych, występują trudności w 
badaniu zgodności projektu budowlanego z ustaleniami planu miejscowego. 
Niejednoznaczność ustaleń stanowi problem, z którym również niejednokrotnie zwracają 
się inwestorzy i projektanci. W 2013 r. wydano 94 opinie urbanistyczne dotyczące 
niejasnych zapisów planu. Nową i bardzo trudną sytuacją jest unieważnianie 
obowiązujących planów miejscowych, często w trakcie prowadzonych postępowań 
administracyjnych. 
 
Z analizy wskaźników przyjętych do monitorowania zadań  wynika, że czas wydawania 
decyzji o pozwoleniu na budowę pozostał na podobnym poziomie jak w latach 
poprzednich: ponad 60 % pozwoleń na budowę wydano w czasie krótszym niż 50% czasu 
przewidzianego przez prawo budowlane, czyli w czasie do 1 miesiąca. Skrócił się czas 
wydawania decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania, terenu, bowiem 50% 
decyzji wydana była w czasie 4 miesiące i krótszym niż 4 miesiące, co oznacza wynik 
lepszy niż w roku poprzednim, gdy wskaźnik ten wynosił 0,48. 
 
Przeprowadzono analizę orzecznictwa SKO, a także szerszą analizę orzecznictwa sądowo-
administracyjnego i opracowano wnioski dla dalszych działań w zarządzaniu przestrzenią 
miejską:  
• Dalsza liberalizacja i dopuszczanie zabudowy na terenach niezabudowanych, na 

pozostałościach pasmowych podziałów, prowadzi do najgorszego z możliwych 
zjawiska, czyli rozprzestrzeniania się zabudowy w sposób przypadkowy i nie 
podporządkowany żadnym zasadom planowania. Tego typu odmowa jest rzeczywiście 
najbardziej dyskusyjna, ponieważ nie można jej skorygować parametrami. Jeśli 
inwestor nie ma zabudowy dookoła a Prezydent nie sporządzi dla niego planu, to 
nigdy nie będzie mógł skorzystać z prawa do zabudowy, co z kolei, jak twierdzą sądy 
administracyjne, narusza konstytucję. Tego typu blokada przy pomocy decyzji 
administracyjnej jest niedopuszczalna. Planem miejscowym tak. To oznacza, że w 
praktyce każda decyzja odmowna z powodu niemożności ustalenia linii 
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zabudowy powinna automatycznie powodować przystąpienie do 
sporządzenia mpzp. 

• Nie jest możliwa polemika z osobami bez uprawnień (SKO) na temat właściwych 
gabarytów zabudowy. Nie mając właściwego przygotowania zawodowego dokonują 
błędnej oceny materiału dowodowego i w rezultacie wskazują Prezydentowi, w 
zasadzie w formie nakazu, rozstrzygnięcie wprowadzające chaos przestrzenny. 
Uważam, że polemika tego typu narusza przepis art. 60 ust. 4 ustawy o planowaniu i 
zagospodarowaniu przestrzennym. Prowadzi to do fatalnej sytuacji, gdzie osoba 
sporządzająca dla Prezydenta projekt decyzji jest zmuszana do działania niezgodnego 
ze swoją wiedzą i zasadami odpowiedzialności zawodowej. Ten parametr (gabaryty) 
w przeciwieństwie do poprzedniego można zmienić i uzyskać, na zasadzie 
dobrego sąsiedztwa, decyzję pozytywną. 

• Nie jest możliwa polemika z osobami bez uprawnień (SKO) na temat przeznaczenia 
terenu. Układ funkcjonalny zespołów urbanistycznych stanowi jedną z podstaw 
planowania urbanistycznego i swobodne wprowadzanie nowych, nie występujących 
na analizowanym obszarze, funkcji prowadzi do obniżenia warunków zamieszkiwania. 
Niestety ta kwestia nie została uregulowana rozporządzeniem dotyczącym sposobu 
ustalania wymagań. Ocena materiału dowodowego nie może jednak polegać na 
swobodnej jego interpretacji, ale musi być podparta szeroką wiedzą na temat 
sposobu użytkowania terenów o różnym przeznaczeniu. Techniczne ograniczenia i 
uciążliwości to element specjalistycznej wiedzy. W mojej ocenie zupełnie 
nieuzasadnione i wręcz niedopuszczalne jest przekształcanie przeznaczenia terenów, 
szczególnie produkcyjno-magazynowego, przy pomocy decyzji o warunkach 
zabudowy. Możliwe jest ono tylko w szczególnych przypadkach, na obrzeżach 
zdegradowanych terenów magazynowo-produkcyjnych, w przypadku ich przylegania 
do zabudowy mieszkaniowej. Podobnie jak w poprzednim zagadnieniu funkcję 
zabudowy można zmienić i dopasować do istniejącej, a w rezultacie uzyskać 
decyzję pozytywną. 

 
Ze względu na brak w Departamencie wewnętrznego standardu modelowania 
przestrzennego, w minionym roku podjęto pracę nad dokończeniem takiego opracowania 
dla potrzeb Wydziału. Na przełomie roku wprowadzono metodę wspomagania analiz 
urbanistycznych przy pomocy modeli przestrzennych. 
Z analizy skarg i wniosków należy uznać, że rok 2013 r. w tej kwestii był pomyślny – 
brak skarg.  
 
PLANOWANIE PRZESTRZENNE I ROZWÓJ SPOŁECZNO - GOSPODARCZY 
WROCŁAWIA 
 
W roku sprawozdawczym realizowano zadania w zakresie: 
• planowania rozwoju przestrzennego Miasta, w tym: 

- kształtowania polityki przestrzennej poprzez sporządzanie miejscowych planów 
zagospodarowania przestrzennego Miasta; 

- planowania rozwoju przestrzennego Aglomeracji Wrocławskiej; 
- sporządzania innych planów i analiz obejmujących obszar Miasta; 
- planowania etapowania rozwoju przestrzennego Miasta; 

• analizy uwarunkowań i realizacji Strategii Wrocław 2000 Plus; 
• koordynacji realizacji Programów strategicznych wytypowanych przez Prezydenta; 
• wdrażania „Strategii Integracji Gospodarczo-Przestrzennej Aglomeracji Wrocławskiej”; 
• planowania społeczno-gospodarczego, w tym sporządzania planów strategicznych i 

założeń polityki społeczno-gospodarczej; 
• planowania systemów komunikacji i infrastruktury technicznej; 
• sporządzania koncepcji sposobu zagospodarowania obszarów o strategicznym 

znaczeniu dla Miasta; 
• sporządzania propozycji lokalizacji i analiza lokalizacji ważnych dla Miasta obiektów i 

instytucji; 
• przygotowywania propozycji ofert przestrzennych dla różnego rodzaju inwestycji; 
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• sporządzenia Planu Zagospodarowania Przestrzennego Wrocławskiego Obszaru 
Metropolitalnego; 

• koordynacji opracowań planistycznych, sporządzanych w wydziałach i jednostkach 
organizacyjnych Miasta; 

• prognozowania, gromadzenia, oraz analizy danych dotyczących  rozwoju Miasta; 
• koordynacji prac organizacyjno – technicznych związanych z przetwarzaniem danych 

przestrzennych, w tym prac dotyczących koordynacji procesu budowy SIP - Systemu 
Informacji Przestrzennej Miasta. 

 
Kształtowanie przestrzeni publicznych i zabudowy w istotny sposób wpływa na ład 
przestrzenny i dlatego planowanie przestrzenne jest jednym z ważniejszych zadań 
samorządu lokalnego. Jest ono również zadaniem własnym gminy. Poprzez odpowiednie 
organizowanie i racjonalne kształtowanie przestrzeni planowanie przestrzenne ma 
zapewnić prawidłowy rozwój Miasta. Jednym z instrumentów planowania przestrzennego, 
którym posługują się urbaniści z Biura są miejscowe plany zagospodarowania 
przestrzennego (mpzp). Dążąc do objęcia  nimi jak największego obszaru Miasta 
przyczyniają się do zachowania porządku i  ładu przestrzennego. 
 
Projekty mpzp sporządzane są przez 5 Działów Planowania Przestrzennego (DPP Nr 1-5).   
W ramach zadań realizowanych w zakresie planowania przestrzennego w 2013 r. w 
opracowaniu było ogółem 102 projekty mpzp na różnych etapach procedury formalno-
prawnej, z czego 1 projekt uchylono, natomiast 21 projektów uchwalono.  
Na koniec 2013 r. powierzchnia Miasta objęta uchwalonymi planami wyniosła: 
– dla wszystkich uchwalonych mpzp (341 mpzp) 16115,42 ha, co stanowi 55,0 % 

powierzchni Wrocławia; 
– dla uchwalonych w roku 2013 mpzp (21 mpzp) 783,01 ha, co stanowi 2,7 % 

powierzchni Wrocławia. 
W 2013 r. przystąpiono do opracowania 30 mpzp obejmujących 245,40 ha, co stanowi 
0,8 % powierzchni miasta.  
 
Poniższe tabele przedstawiają procentowy udział powierzchni planów uchwalonych 
i planów znajdujących się w opracowaniu w ogólnej powierzchni Wrocławia. 
 
Udział mpzp w ogólnej powierzchni Miasta 

Plany Liczba planów Powierzchnia [ha] ** 
Udział w powierzchni 

miasta [%] 
Uchwalone od 1995 r. 341 16115,42 55,0 
uchwalone w 2013 r. 21 783,01 2,7  

uchwalone 
obowiązujące* 

335 15979,77 54,6 

w opracowaniu 80 2249,88 7,7 
* liczba planów obowiązujących nie obejmuje uchwał RM, które nie stanowią samodzielnego planu 
miejscowego, a są tylko zmianą uchwały w sprawie uchwalenia planu 
** obszar objęty planami (powierzchnia obszarów planów po scaleniu nałożeń) 
 
Tereny objęte mpzp uchwalonymi po 1 stycznia 1995 r.  

II-III 
Kadencja 

RMW 

IV 
Kadencja 

RMW 

V 
Kadencja 

RMW 

VI 
Kadencja 

RMW 

Powierzchnia miasta 
obecnie objęta mpzp   

z uwzględnieniem uchylonych mpzp  bez  uchylonych mpzp 
Powierzchnia 
miasta objęta 
planami (%) 

6,1 23,2 17,7 11,7 55,0 

Powierzchnia 
miasta objęta 
planami (ha) 

1791 6781 5193 3436 16115,42 

Liczba planów 
uchwalonych* 

54  113 114  71 341 

* liczba planów obowiązujących nie obejmuje uchwał RM, które nie stanowią samodzielnego planu 
miejscowego,  a są tylko zmianą uchwały w sprawie uchwalenia planu 
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Liczba uchwalonych mpzp w latach 2003-2013  
(z uwzględnieniem  mpzp w międzyczasie uchylonych)  

Lata Liczba planów Powierzchnia [ha] 
Udział w powierzchni 

miasta [%] 
2013 21 783 2,7 
2012 24  1722  5,9  
2011 28 940 3,2 
2010 23 747 2,6 
2009 25 1348 4,6 
2008 35 2123 7,3 
2007 31 1037 3,5 
2006 32 1908 6,5 
2005 22 446 1,5 
2004 28 1759 6,0 
2003 32 2680 9,2 

 
W 2013 r. Wojewódzki Sąd Administracyjny wydał 4 wyroki unieważniające:  
- w całości: mpzp dla południowo–wschodniej części zespołu urbanistycznego Park 

Szczytnicki we Wrocławiu – uchwała Nr XXXV/770/12 z dnia 29 listopada 2012 r. 
(482); 

- w części: mpzp dla południowej części osiedla Żerniki we Wrocławiu – uchwała 
Nr XXXI/701/12 z dnia 13 września 2012 r. (449), mpzp dla części zespołu 
urbanistycznego Kowale Komercyjne we Wrocławiu – uchwała Nr XL/1263/09 z dnia 
22 października 2009 r.(313) mpzp dla północnej części obszaru Kępa Mieszczańska 
we Wrocławiu – uchwała Nr XLVI/1105/13 z dnia 27 czerwca 2013 r. (339). 

W 2013 r. do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego wniesiono za pośrednictwem Rady 
Miejskiej Wrocławia w sumie 7 skarg na uchwały w sprawie uchwalenia mpzp, w tym 2 
skargi złożył Wojewoda Dolnośląski. 
 

OPRACOWANIA I ANALIZY ZWIĄZANE Z ROZWOJEM 
I ZAGOSPODAROWANIEM PRZESTRZENNYM MIASTA 

 
Koncepcje i studia funkcjonalno-przestrzenne 
• sporządzanie ogólnego planu rozwoju i zagospodarowania Hali Stulecia i jej strefy 

buforowej; 
• nowy program funkcjonalno-przestrzenny dla ulic Kolejowej i Bogusławskiego. 

 
Analizy funkcjonalno-przestrzenne 
• dotyczące możliwości lokalizacji;  

- archiwum państwowego, 
- szpitala onkologicznego, 
- imprez plenerowych, 
- boiska do siatkówki plażowej, 
- zespołu szkół w obszarze Jagodna, Wojszyc, Stabłowic,  
- szkoły sportowej przy ulicach Drukarskiej i Toruńskiej, 
- Miasteczka Czterech Kultur, 
- ogrodu bajek, 
- przestrzeni rekreacyjnych na osiedlu Gaj; 

• możliwości adaptacji wieży ciśnień przy ul. Elbląskiej; 
• rozwoju przestrzennego pod kątem zabudowy mieszkaniowej, usługowej w tym 

użyteczności publicznej oraz przestrzeni publicznych w rejonie Maślic i Stabłowic; 
• związane z wyznaczeniem terenu zamiennego dla ogrodów działkowych w ramach 

projektu ochrony przeciwpowodziowej Wrocławskiego Węzła Wodnego; 
• ogrody działkowe we Wrocławiu - wstępne analizy w zakresie polityki przestrzennej; 
• w zakresie kształtowania wybranych obiektów handlowych do 2000m² powierzchni 

sprzedaży; 
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• pod kątem lokalizacji nowych parkingów na osiedlu Gaj (badanie zapotrzebowania na 
nowe parkingi); 

• możliwości zagospodarowania istniejących obiektów Straży Pożarnej na Brochowie 
pod kątem stworzenia nowej oferty przestrzennej; 

• kontynuacja prac związanych z realizacją Programu Mieszkaniowego - przygotowanie 
ofert terenów mieszkaniowych: 
- aktualizacja mapy inwentaryzacji Programu Mieszkaniowego, 
- przekrojowa prezentacja dotycząca przygotowania i realizacji Programu 

mieszkaniowego od 2003 r. do 2013 r.; 
• Wrocławski Węzeł Wodny – analizy pod kątem możliwości usytuowania obiektów 

pływających o funkcjach mieszkaniowych tzw. ”domów na wodzie”, usługowych  
i sportowo-rekreacyjnych: 
- przykłady realizacji obiektów pływających o funkcjach mieszkaniowych, usługowych 

i rekreacyjnych na świecie, 
- analiza nowych wniosków złożonych przez inwestorów. 
 

DZIAŁANIA ZWIĄZANE Z MIEJSCOWYMI PLANAMI ZAGOSPODAROWANIA 
PRZESTRZENNEGO  
 
• Koncepcje, analizy w związku z projektami uchwał w sprawie przystąpień do 

sporządzenia projektów miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego;  
• Wizualizacje do miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego, analizy 

dotyczące wysokości zabudowy wykonane w programie SketchUp; 
• Realizacja wniosków o udostępnienie informacji publicznej; 
• Przygotowywanie analiz własnościowych i powierzchniowych na potrzeby 

sporządzania prognozy skutków finansowych uchwalenia miejscowych planów 
zagospodarowania przestrzennego; 

• Przygotowanie zarządzeń Prezydenta Wrocławia. 
 
Pozostałe działania 
• Park Kulturowy Stare Miasto Wrocław - uchwała w sprawie utworzenia Parku, 

opracowanie projektu regulacji; 
• opiniowanie projektu i sporządzenie wytycznych w zakresie planowania 

przestrzennego do Programu Ochrony przed hałasem; 
• udział i przygotowywanie materiałów na potrzeby kontroli NIK; 
• Smart City - badania, analizy, ocena Wrocławia na tle innych miast; 
• Metro we Wrocławiu - opracowanie studialne możliwości prowadzenia metra; 
• Przygotowanie wniosków i opinii do projektów miejscowych planów zagospodarowania 

przestrzennego i studium (w tym zmian) w gminach ościennych; 
• Dni Urbanisty - organizacja spotkań z urbanistami; 
• Spotkanie ze specjalistami z Lipskiego Uniwersytetu - przedstawienie działalności 

Biura Rozwoju Wrocławia; 
• Spotkanie ze specjalistami z Niemieckiego Stowarzyszenia Urbanistów - 

przedstawienie działalności Biura Rozwoju Wrocławia, organizacja spotkania 
multimedialnego oraz wycieczki w terenie; 

• Udział w posiedzeniach komisji Rady Miejskiej Wrocławia;  
• Analizy związane z zawiadomieniami WAiB o wszczęciu postępowań; 
• Analizy podziałów nieruchomości przygotowywane na potrzeby WniSN; 
• Przygotowanie opinii pomocniczych; 
• Szkolenie praktykantów. 

 
MIEJSCOWE PLANY ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO 

 
Procedura przygotowania i uchwalenia mpzp jest procesem skomplikowanym i 
długotrwałym, wymagającym m.in. przygotowania różnych opracowań specjalistycznych.  
• Opracowania do miejscowych  planów zagospodarowania przestrzennego: 
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- opracowania ekofizjograficzne do 28 projektów miejscowych planów 
zagospodarowania przestrzennego, 

- prognozy oddziaływania na środowisko do 34 projektów miejscowych planów 
zagospodarowania przestrzennego, 

- opracowania komunikacyjne do 23 projektów planów miejscowych, 
- tekst uchwały dla zagadnień transportowych do 20 projektów planów 

miejscowych, 
- zagadnienia infrastrukturalne do 27 projektów planów miejscowych. 

 
W zakresie modelowań komunikacyjnych 
• Dalsze prace nad nowym modelem ruchu: 

- opracowanie szczegółowych zasad obliczania dla generacji ruchu, 
- opracowanie szczegółowych zasad obliczania i kalibracja dystrybucji ruchu, 
- opracowanie szczegółowych zasad obliczania i kalibracja modal-splitu; 

• Współpraca przy organizacji badań napełnień komunikacji zbiorowej i – dzięki temu – 
pozyskanie danych do kalibracji. 

 
W zakresie Wrocławskiej Polityki Mobilności (PT) 

- koordynacja prac zespołu ds. aktualizacji PT, 
- procedowanie formalne projektu nowego dokumentu, 
- opracowanie prognozy oddziaływania na środowisko projektu dokumentu, 
- organizacja seminarium dyskusyjnego, 
- skierowanie projektu dokumentu do uchwalenia, 
- stworzenie bazy danych dla stanu wyjściowego realizacji WPM, 
- organizacja seminarium dla UM Wrocławia, 
- udział i wystąpienie z WPM na międzynarodowej konferencji Smart Metropolia w 

Gdańsku. 
 

W ramach działań przygotowano studia, koncepcje, idee dotyczące w 
szczególności następujących tematów 
• Węzłów przesiadkowych we Wrocławiu – propozycje usprawnień (wspólnie z DIG); 
• Przestrzeni współdzielonych; 
• Promenady Staromiejskiej – propozycje „ulepszeń”; 
• Poprawy dostępności Starego Miasta dla pieszych. 
 
W zakresie analiz komunikacyjno-przestrzennych 
• Analizy lokalizacyjne dla różnych obiektów w mieście – Miasteczko Czterech Kultur, 

imprezy plenerowe; 
• Wskaźniki miejsc postojowych dla rowerów – analiza realizacji na potrzeby Oficera 

Rowerowego; 
• Analizy rozwoju przestrzennego pod kątem zabudowy mieszkaniowej, usługowej w 

tym użyteczności publicznej oraz przestrzeni publicznych w rejonie Maślic i Stabłowic; 
• Analiza możliwości lokalizacji ogrodu bajek w odniesieniu do ustaleń Studium 

sąsiedztwa miejscowych planów, struktury własności, obsługi komunikacyjnej, 
zasięgu terenów zalewowych; 

• Wytyczne komunikacyjne dla elementów układu transportowego, w tym m.in. dla: 
Trasy Krakowskiej; 

• Analizy komunikacyjne związane na potrzeby wydawanych opinii (przystanek 
kolejowy Wrocław FAT, krańcówka przy ul. Mińskiej, Buspas na ul. Strzegomskiej. 

 
Inne działania 
• Hala Stulecia Unesco – stała współpraca z Wrocławskimi Inwestycjami i Kierownikiem 

Projektu w zakresie przygotowania inwestycji Alei Wielkiej Wyspy; 
• Analizy i wyjaśnienia dotyczące zagadnień powodziowych i hałasowych podczas 

kontroli NIK; 
• Energia odnawialna – współpraca w ramach techniki zapisu BRW; 
• Udział w organizacji „Spotkań z urbanistami 2013”; 
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• Katalog imprez plenerowych we Wrocławiu; 
• Opiniowanie: 

- plan transportowy – opiniowanie i udział w spotkaniach roboczych, 
- opinie komunikacyjne – ok. 41 opinii skierowanych do wydziałów UM, ZDiUM-u lub 

innych podmiotów związanych z zagadnieniami transportowymi, 
- opiniowanie dokumentów planistycznych gmin sąsiednich, 
- opinie infrastrukturalne pomocnicze – 165 opinii pomocniczych do WAiB i innych 

instytucji, 
- uwagi do projektu Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 2014-2020 

w ramach konsultacji społecznych, 
- opiniowanie projektów przebudowy i modernizacji wałów przeciwpowodziowych w 

ramach programu modernizacji Wrocławskiego Węzła Wodnego, prowadzonego 
przez RZGW i DZMiUW, 

- udział w komisji opiniującej „Aktualizację założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, 
energię elektryczną i paliwa gazowe dla obszaru gminy Wrocław”. 

 
Uczestniczono w spotkaniach i radach technicznych branżowych: 
• spotkania o tematyce komunikacyjnej w DSDIK, ZDiUM, WIM, WI, dotyczących 

koordynacji planowanych zadań komunikacyjnych w mieście oraz sprawdzania 
zgodności inwestycji drogowych z planami rozwoju; 

• spotkania w ramach Zespołu Specjalistów Oceny Projektów Inwestycyjnych, 
działającym przy Dolnośląskim Zarządzie Melioracji i Urządzeń Wodnych we 
Wrocławiu, prowadzącym zadanie w ramach modernizacji WWW; 

• udział w spotkaniach Zespołu ds. procedur środowiskowych w projekcie ochrony 
przeciwpowodziowej dorzecza Odry, organizowanych przez Biuro Koordynacji 
Projektu, Biuro Programu Odra 2006 oraz Dolnośląski Urząd Wojewódzki; 

• Zespół BRW ds. mapy lokalizacji obiektów pływających na terenie Wrocławskiego 
Węzła Wodnego, przygotowywanej we współpracy z RZGW Wrocław i Urzędem 
Żeglugi Śródlądowej we Wrocławiu; 

• Zespół Lokalnej Współpracy ds. opracowania projektu planu zadań ochronnych dla 
obszarów NATURA 2000 PLH020036: Dolina Widawy, PLH020069 Las Pilczycki, Grądy 
w Dolinie Odry, Grądy Odrzańskie, Konsultacje zmiany granic obszarów Natura 2000 
„Dolina Widawy”, „Grądy Odrzańskie”, „Grądy w Dolinie Odry”. 

 
ROZWÓJ BAZ DANYCH - PRZYGOTOWANIE KONCEPCJI I WDRAŻANIE METOD 
AKTUALIZACJI I ROZWOJU WYBRANYCH BAZ SIP, POZYSKIWANIE DANYCH, 
OPRACOWANIE REGUŁ IMPORTU I PRZETWARZANIA DLA POTRZEB RÓŻNYCH 
UŻYTKOWNIKÓW, MECHANIZMÓW UDOSTĘPNIANIA. 

 
• Baza adresowa 

- zmiana struktury danych zgodnie z wymogami Rozporządzenia Ministra 
Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 stycznia 2012 r  dotyczącymi prowadzenia 
Ewidencji Miejscowości, Ulic i Adresów, 

- migracja danych do nowej struktury, 
- wdrożenie mechanizmów uzgadniania adresów z baz dziedzinowych z danymi 

referencyjnymi, 
- uruchomienie mechanizmów udostępniania adresów, w tym w wymaganym 

prawem formacie GML, 
- bieżąca aktualizacja danych. 

• Mapa zasadnicza 
- import mapy zasadniczej i odtwarzanie przyrostu z backupa bazy SQL, 
- konwersja mapy zasadniczej z formatu plików RDL do postaci geobazy plikowej – 

poprawa wydajności działania skryptów konwertujących; 
• Dane ZUDP -  opracowanie skryptów i wdrożenie konwersji treści projektów ZUDP z  

formatów źródłowych do postaci geobazy; 
• LIDAR i 3D: 
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- weryfikacja i korekty błędnych klasyfikacji danych wysokościowych w technologii 
LIDAR pochodzących z projektu ISOK, 

- generowanie na podstawie plików LAS powierzchni dachów, drzew, linii   
energetycznych (pilotaż), 

- budowa podstawowych elementów modelu TIN dla Wrocławia (wektoryzacja linii 
szkieletowych; 

• Baza budynków: 
- weryfikacja brakujących/nieaktualnych budynków zawartych w EgiB, 
- opracowanie algorytmów określania wysokości budynków; 

• Opracowanie metody i zakresu przetwarzania danych o zdarzeniach drogowych 
pozyskiwanych przez WIM z Komendy Wojewódzkiej Policji; 

• Wdrożenie zmian w prowadzeniu danych Stref Ruchu Uspokojonego i opracowanie dla 
WIM mechanizmu raportowania z ww. danych; 

• Budowa warstw tematycznych: 
- gminna ewidencja zabytków (część pierwsza: 850 pozycji – otrzymana w wyniku  

zlecenia MKZ), 
- uruchomienie edycji nieruchomości niegminnych (prowadzonych przez Wydział 

Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości); 
• Aktualizacja baz danych: 

- sprzedanych nieruchomości gruntowych miasta, 
- budynków i terenów oświatowych, 
- demografii, 
- lokalizacji obiektów zbiorowego zakwaterowania, 
- kodów pocztowych, 
- powierzchni dróg, 
- osi dróg, 
- stref uspokojonego ruchu, 
- terenów zamkniętych, 
- zarządców budynków (ZZK); 

• Cykliczny import danych ewidencji gruntów i budynków SWDE; 
• Aktualizacja danych dla programu mieszkaniowego. 
 

PROJEKTOWANIE I WDRAŻANIE NARZĘDZI SIP 
 
• Praca nad rozwojem aplikacji Edytor POI i adresów: 

- dostosowanie aplikacji Edytor POI i adresów do aktualnych ustawowych wymagań 
(Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 stycznia 2012 r.) 
dotyczących systemu teleinformatycznego do prowadzenia Ewidencji 
Miejscowości, Ulic i Adresów, (opracowanie specyfikacji, nadzór nad wykonaniem i 
wdrożenie), 

- rozbudowa aplikacji w zakresie zarządzania grupami danych, użytkownikami i 
bezpieczeństwem dostępu oraz powiązania z mapą, 

- wdrażanie edycji POI do aktualizacji poszczególnych zbiorów danych przez 
właściwe jednostki urzędu (w tym: apteki, żłobki, jednostki urzędu), 

- opracowywanie metody integracji aplikacji POI z „systemem edukacja”, 
- aktualizacja POI – obiekty UMW, jednostki i zakłady budżetowe gminy, obiekty 

oświaty, konsulaty, sądy i prokuratura, obiekty policji, obiekty straży pożarnej, 
rejony policyjne, siedziby szkół wyższych, placówki pocztowe, duże obiekty 
handlowo-usługowe; 

• Rozbudowa funkcjonalności aplikacji mapowej iMapCity Enterprise  - opracowanie 
specyfikacji, nadzór nad realizacją, wdrożenie; 

• Rozwój aplikacji, prezentującej postępy prac przy sporządzaniu miejscowych planów 
zagospodarowania przestrzennego oraz wydzielenie fragmentu aplikacji dla 
prezentacji informacji o planie w portalu mapowym; 

• Przygotowanie rozszerzeń (add-in) aplikacji ArcMap: 
- wyszukiwanie adresów, 
- wyszukiwanie działek (importowanych z katastru miejskiego), 
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- wyszukiwanie planów miejscowych; 
• Zakup nowego serwera, instalacja ArcGIS Serwera 10.1, przeniesienie projektów; 
• Usprawnienie działania serwerów proxy dla SIP; 
• Rozwój i aktualizacja serwisu www.geoportal.wroclaw.pl; 
• Rejestr decyzji WAB - rozbudowa modułu aplikacji imap dla edycji decyzji; 
• Utrzymanie publicznych aplikacji mapowych SIP Wrocławia i bieżąca kontrola 

dostępności; 
• Rozbudowa, konfiguracja i administrowanie portalem mapowym: 

- budowa nowych serwisów internetowych (opublikowane): Mapa Akustyczna 
Wrocławia wraz z aplikacją 3D, Mapa wysokościowa, Mapa demograficzna, 
Ortofotomapa 2012, 

- rozbudowa serwisu Studium (studia archiwalne, legenda, wersja językowa), 
- rozbudowa serwisu decyzji WAB w zakresie możliwości edycji danych o decyzji, 
- budowa internetowych map okolicznościowych: Maraton Wrocławski, Noc Muzeów 

i Via Cultura, Noc Kościołów, Europejskie Dni Dziedzictwa, Święto Wrocławia, 
Budżet Obywatelski, Boże Narodzenie, 

- budowa nowych serwisów internetowych (zaawansowana): Turystyka i rekreacja, 
Zieleń miejska i środowisko przyrodnicze, Mapa energetyczna, World Games 
2017, Gminna Ewidencja Zabytków, 

- rozwój serwisu mpzp w zakresie informacji, form prezentacji i narzędzi 
(wyszukiwanie, wyświetlanie treści powiązanych), 

- aktualizacja wersji anglojęzycznej geoportalu, 
- inne zmiany konfiguracyjne geoportalu, 
- administracja użytkownikami portalu mapowego; 

• Tworzenie różnych aplikacji/skryptów na potrzeby bieżących zadań Działu Informacji 
Przestrzennej; 

• Dostosowanie SIP do wymagań prawnych (zmiana struktury danych, opracowanie 
wytycznych dla aplikacji i rozwiązań systemowych dla implementacji usług 
przestrzennych zgodnie z INSPIRE i ustawą o Infrastrukturze Informacji 
Przestrzennej, udostępnianie zbiorów danych dla aplikacji desktopowych); 

• Rozwój SIP Wrocławia - rozszerzenie i optymalizacja wykorzystania licencji, baz 
danych, i narzędzi, wspomaganie budowy SIP w innych jednostkach gmin: 
- koordynacja realizacji umowy korporacyjnej z firma ESRI (administrowanie 

licencjami, nadzór, wspomaganie instalacji i suportu, sprawozdawczość, inicjatywy 
działań dla optymalnego wykorzystania i rozwoju), 

- przygotowanie i realizacja umów z jednostkami organizacyjnymi gminy o 
współpracy we wdrożeniu umowy korporacyjnej (MPK), 

- koordynowanie autoryzowanych szkoleń i seminariów ESRI dla administratorów 
SIP w urzędzie i jednostkach gminy (UM, MPWiK), 

- prowadzenie konsultacji z użycia ArcGIS Desktop dla użytkowników SIP z 
wydziałów urzędu i jednostek gminy (ZDiUM, ZZM, ZZK), opracowanie wytycznych 
integracyjnych ZZK-SIP, 

- konsultacje i uzgodnienia z MPK w zakresie doboru licencji GIS dla publikacji i 
analiz (licencje serwerowe i desktop, udostępnianie licencji i zbiorów danych, 

- pilotażowe wdrożenie edycji danych SIP Wrocławia w ZdiUM, 
- przeprowadzenie serii szkoleń użytkowników serwisów mapowych w UM (WAB, 

WBK, WNK, BRW, ZZM, MPK), konsultacje rozwoju i wdrażania SIP w wydziałach 
urzędu i jednostkach gminy, udział w audycie efektywności działania map 
intranetowych SIP Wrocławia w sieci i na komputerach WAB, 

- monitorowanie niezawodności działania i poziomu odwiedzin serwisów mapowych, 
- aktualizacja kompozycji mapowych dla użytkowników SIP i uzupełnianie ich o 

nowe zbiory danych (ZZM, WSR, BSTiR, BRW). 
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WSPOMAGANIE PROJEKTÓW MIEJSKICH WYMAGAJĄCYCH WSPARCIA PRZEZ 
SIP (NARZĘDZIA, DANE, MAPY) 
 
• Prace na rzecz projektu ITS (Systemu Inteligentnego Transportu): 

- opiniowanie dokumentacji technicznej i projektowej modułów związanych 
aplikacjami GIS, zasilaniem danymi z SIP, 

- udostępnianie danych i usług przestrzennych, uzgadnianie sposobu integracji SIP i 
ITS, udział w części odbiorów technicznych ITS; 

• Prace na rzecz projektu CRM wdrażanego przez Teleinformatyczne Centrum 
Kontaktów z Mieszkańcami – udostępnianie danych i usług przestrzennych, 
uzgadnianie sposobu integracji SIP i CRM; 

• Współpraca przy projekcie Systemu Informacji Pasażerskiej w ramach projektu 
CHAMPIONS, uruchomienie usługi mapowej dla Repozytorium Danych Rozkładowych 
oraz opracowanie zasad integracji i synchronizacji danych o przystankach między SIP 
a RDR; 

• Monitoring miejski CZK: uruchomienie usługi mapowej na potrzeby zarządzania  
kamerami monitoringu miejskiego przez CZK; 

• Przygotowanie integracji EZD z SIP: 
- opracowanie koncepcji obsługi rejestracji przestrzennej spraw w EZD, uzgodnienie 

jej z Wykonawcą EZD, 
- opracowanie koncepcji zbieranie informacji o etapach procedury opracowania 

mpzp, uzgodnienie jej z Wykonawcą EZD; 
• Współpraca przy projekcie System paszportyzacji MAN Wrocław – określenie 

wymagań w specyfikacji zamówienia; 
• Prace na rzecz projektu aktualizacji Mapy Akustycznej: 

- aktualizacja i opracowanie nowych danych wejściowych na potrzeby wykonania 
mapy akustycznej (trójwymiarowy model sieci ulic, zmiany modelu budynków, 
opracowanie analiz dla delimitacji strefy śródmiejskiej, uzupełnienia warstw 
ustaleń planów miejscowych), 

- udział w odbiorach wyników, ich weryfikacja, włączenie wyników (danych i map do 
SIP); 

• Prace na rzecz  Aktualizacji założeń zaopatrzenia gminy w ciepło, energię i gaz: 
- wspomaganie pozyskiwania danych z firm branżowych danych dot. sieci 

energetycznych, 
- udział w weryfikacji i odbiorze opracowanych danych i map, włączenie ich do SIP; 

• Prace na rzecz projektu aglomeracji ściekowej (wyznaczanie obszarów i obiektów 
obsługiwanych przez kanalizację i projektowanych do skanalizowania, obliczanie 
liczby mieszkańców obsługiwanych dziś i prognozy; 

• Prace na rzecz zadania MPWiK - wyznaczania opłat za odprowadzanie wód opadowych 
do sieci kanalizacji deszczowej: udostępnianie danych wspomagających opracowanie 
klasyfikacji terenu oraz testowanie możliwości weryfikacji w/w klasyfikacji na 
podstawie dodatkowych źródeł danych; 

• Udostępnienie danych dla opracowanego na zlecenie WTR Planu zrównoważonego 
rozwoju publicznego transportu zbiorowego Wrocławia; 

• Udostępnienie danych (baza przeznaczeń terenu mpzp i studium) dla mapy wartości 
nieruchomości opracowywanej na zamówienie WNK; 

• Udostępnienie danych dotyczących warstwy tematycznej geologii dla analiz 
możliwości realizacji metra we Wrocławiu; 

• Udostępnianie informacji i danych przestrzennych dla innych zadań gminy i dla 
realizacji zadań publicznych innych jednostek administracji. 

 
PROWADZENIE I ROZWÓJ BAZY MIEJSCOWYCH PLANÓW ZAGOSPODAROWANIA 
PRZESTRZENNEGO - wdrażanie nowych narzędzi dla standaryzacji mpzp, przetwarzanie 
danych do postaci operacyjnej/bazodanowej, narzędzi dla udostępniania w różnych 
formatach i dla różnych użytkowników. 
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• Metadane zbiorów danych tematu „zagospodarowanie przestrzenne” (zgodnie z  
przepisami ustawy z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej 
(Dz. U. Nr 76, poz. 489 z późn. zm.) – art. 3 i z rozporządzeniem Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji z dnia 20 października 2010 r. w sprawie ewidencji 
zbiorów i usług danych przestrzennych objętych infrastrukturą informacji 
przestrzennej (Dz. U. Nr 201, poz. 1333); 

• Opracowanie (zgodnych z Dyrektywą INSPIRE) metadanych dla obowiązujących we 
Wrocławiu planów miejscowych; 
- opracowanie aplikacji generującej metadane wykorzystywanej przy ich 

aktualizacji, 
- przetestowane i dobór rozwiązania serwera katalogowego metadanych, 

uruchomienie i konfiguracja geoportalu, (dostępnego na zewnątrz pod adresem 
http://gis.um.wroc.pl/metadane), 

- zgłoszenie zbioru danych tematu „zagospodarowanie przestrzenne” Wrocławia do 
ewidencji zbiorów oraz usług danych przestrzennych objętych infrastrukturą, 

- prace koncepcyjne nad modelem danych zgodnym z nowymi wymaganiami 
prawnymi (Dyrektywa INSPIRE, ustawa o Infrastrukturze Informacji 
Przestrzennej) i technicznymi, 

- opracowanie mapowania bazy przeznaczeń terenów obowiązujących mpzp do 
systemu klasyfikacyjnego HILUCS, analiza zgodności kategorii przeznaczenia 
terenów stosowanych w mpzp z HILUCS, 

- opracowanie mapowania Studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania 
przestrzennego Wrocławia do systemu klasyfikacyjnego HILUCS i analiza ich 
zgodności, 

- kalibracja rastrów MPZP i wprowadzanie ich do bazy, 
- wektoryzacja i przetwarzanie miejscowych planów zagospodarowania 

przestrzennego, 
- budowa bazy ustaleń mpzp (aktualizacja danych),  
- aktualizacja bazy planów  po wejściu w życie planów, aktualizacja statystyki 

planów po sesji, statystyka dla GUS, statystyka do raportu rocznego, 
- udostępnianie w Intranecie i w Internecie miejscowych planów zagospodarowania 

przestrzennego (mpzp) w różnych formatach, publikacja informacji o wyłożeniach 
planów, 

- rozwój narzędzi wspomagających standaryzację mpzp: przygotowanie do 
zastosowania w opracowaniu mpzp standardowych narzędzi zaawansowanego 
oprogramowania  ArcGIS; 
 

PROWADZENIE REJESTRÓW PRZESTRZENNYCH, PRZETWARZANIE 
DANYCH REJESTRÓW, PROWADZENIE MONITORINGU, UDOSTĘPNIANIE 

RAPORTÓW I STATYSTYK 
 
• Prowadzenie rejestrów wniosków o sporządzanie lub zmianę planów oraz wniosków o 

zmianę Studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego 
Wrocławia, ich analiza, opracowywanie materiałów na Kolegium Prezydenta, 
korespondencja z wnioskodawcami; 

• Monitorowanie realizacji uchwał RM w sprawie przystąpienia do sporządzenia mpzp: 
- gromadzenie i aktualizacja danych o zespołach projektowych, rodzaju i 

zaawansowaniu procedur planistycznych, publikacja informacji w Internecie, 
- opracowanie koncepcji aplikacji webowej „Kajet” dla zbierania danych o 

zaawansowaniu procedur planistycznych, 
- monitorowanie aktualizacji kart w publicznie dostępnym wykazie danych BIP 

(udział w projekcie WIN aplikacji obsługującej Publicznie Dostępny Wykaz Danych 
UM), 

- publikacja w Intranecie informacji o nowościach z zakresu realizowanych procedur 
planistycznych (PlanyStat), 

- wykonywanie opracowań dla NIK, bieżące raporty i sprawozdania tematyczne; 
• prace nad rozwojem systemów informacyjnych BIP: 



 754 
 

 

- Publicznie Dostępnym Wykazem Danych UM: rozwiązywanie bieżących problemów 
związanych z obsługą aplikacji, wkład w opracowanie i wdrożenie koncepcji 
przeniesienia  aplikacji obsługującej Publicznie Dostępny Wykaz Danych UM na 
nową platformę systemową, 

- udział opracowaniu i wdrożeniu koncepcji poszerzenia w BIP zakresu informacji o 
dokumentach wytwarzanych w toku procedury planistycznej; 

• Prowadzenie opisowego rejestru planów miejscowych oraz publikacja danych w 
portalu mapowym UM Wrocławia oraz w serwisach informacyjnych BIP; 

• Rejestracja przestrzenna ofert przetargowych i publikacja w portalach 
"Nieruchomości" i "Program mieszkaniowy". 

 
ANALIZY 
 
•  Analiza ustaleń planów – przeznaczenie terenu, powierzchnia terenu, aktualne 

zagospodarowanie, struktura własności, dostęp do drogi publicznej, itp. (stacje 
paliw, zabudowa mieszkaniowa wielorodzinna, zabudowa mieszkaniowa 
jednorodzinna, ogrody działkowe, mariny, porty, przystanie pasażerskie, terenowe 
obiekty sportowe, kryte obiekty sportowe, biura, edukacja, produkcja, aktywność 
gospodarcza, usługi, handel detaliczny wielkopowierzchniowy, imprezy plenerowe, 
hotele, wytwarzanie energii elektrycznej, wytwarzanie energii cieplnej, pobór i 
uzdatnianie wody); 

• Współpraca w opracowaniach podziałów miasta na rejony: 
- na 5 rejonów obsługi dla Wrocławskiej Edukacji, 
- analiza zmian rejonów szkolnych wybranych szkół podstawowych, 
- warianty korekt granic osiedli, 
- podział na rejony bilansowe dla placówek sprzedaży alkoholu; 

• Opracowywanie analiz, prezentacji, sprawozdań, wydawanie map i danych 
wektorowych o różnej tematyce i różnym podmiotom; 

• Wydawanie wypisów i wyrysów Studium uwarunkowań i kierunków 
zagospodarowania przestrzennego oraz opinii sporządzonych na jego podstawie, 
udostępnianie informacji publicznej; 

• Plan zagospodarowania województwa – opiniowanie i udział wszystkich Działów 
BRW. 

 
DOKUMENT „ZAŁOŻENIA POLITYKI SPOŁECZNO-GOSPODARCZEJ” 
 
• Monitoring realizacji zadań zawartych w dokumencie „Założenia polityki społeczno-

gospodarczej Wrocławia na rok 2013”; 
• Opracowanie dokumentu „Założenia polityki społeczno-gospodarczej na rok 2014” – 

uchwalonego Uchwałą nr XLVI/1098/13 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 27 czerwca 
2013 r. 

 
PROJEKT EUROPEJSKI „CITY REGIONS” w ramach programu dla Europy Środkowej 
(wniosek aplikacyjny projektu złożony przez partnera wiodącego - miasto Lipsk rozpoczął 
się w połowie 2012 r.).  
 
• Przygotowanie i nadzór nad częścią finansową projektu; 
• Realizacja i koordynacja merytoryczna związana ze współpracą pomiędzy miastem a 

regionem w kontekście edukacji przedszkolnej w tym: 
- przygotowanie dokumentacji i sporządzenie specyfikacji przetargowej w celu 

wszczęcia postępowania o zamówienie publiczne na wyłonienie wykonawcy 
opracowania „Usprawnienie systemu edukacji przedszkolnej w ramach  
aglomeracji wrocławskiej w oparciu  o model wspólnych działań jednostek 
samorządowych”; 

• Udział w spotkaniach warsztatowych (Graz, Praga) oraz organizacja i uczestnictwo w   
spotkaniu warsztatowym we Wrocławiu.  
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PROJEKT „STUDIUM SPÓJNOŚCI FUNKCJONALNEJ WE WROCŁAWSKIM 
OBSZARZE FUNKCJONALNYM” – projekt w ramach Programu Operacyjnego Pomoc 
Techniczna 2007-2013 (wniosek aplikacyjny złożony przez wnioskodawcę – Powiat 
Wrocławski. Projekt rozpoczął się w grudniu 2013 r.):  
- przygotowanie projektu budżetu dla BRW na 2014 r.; 
- przygotowanie umów partnerskich i dotacyjnych na potrzeby projektu. 
 
Zespół ds. Aglomeracji Wrocławskiej 
Obsługa administracyjno-techniczna powołanego Zarządzeniem nr K/48/11 Prezydenta 
Wrocławia z dnia 30 grudnia 2011 r.   
 
Działania wspomagające procedury planistyczne 
• Współpraca z Wydziałem Obsługi Urzędu w przygotowywaniu zleceń dotyczących 

publikacji w lokalnej prasie ogłoszeń Prezydenta Wrocławia związanych z procedurą 
planistyczna o przystąpieniu do sporządzenia mpzp (łącznie za pośrednictwem 
Wydziału Obsługi Urzędu przekazano do publikacji w prasie 124 ogłoszenia); 

• Współpraca z redakcją Biuletynu Informacji Publicznej Urzędu Miejskiego w zakresie 
zamieszczania i aktualizowania w Biuletynie informacji dot. obszaru mpzp – plany w 
toku, opartego na nowym systemie informatycznym oraz wprowadzanie i 
aktualizowanie informacji o mpzp w toku na stronie internetowej Biuletynu Informacji 
Publicznej ; 

• Zamieszczanie i aktualizowanie linków do Zarządzeń Prezydenta w sprawie 
rozpatrzenia wniosków złożonych do projektów mpzp oraz w sprawie rozpatrzenia 
uwag wniesionych do projektów mpzp, publikacja opinii i uzgodnień do projektów 
mpzp; 

• Współpraca z Biurem Rady Miejskiej oraz przewodniczącą Komisji Rozwoju 
Przestrzennego i Architektury, przesyłanie ogłoszeń o wyłożeniach  projektów mpzp 
do publicznego wglądu; 

• Współpraca z BIP i WIN w przygotowaniu nowego oprogramowania szablonu do 
wprowadzania kart informacyjnych w wykazie danych o środowisku i jego ochronie: 
uzgodnienie funkcjonalności szablonu kart możliwego do wdrożenia oraz prezentacji 
kart w nowym systemie, testowanie, zgłaszanie uwag do projektu szablonu karty 
umożliwiającego tworzenie kart dla dokumentów związanych z procedurą 
sporządzania planu miejscowego; 

• Uzupełnianie zasobu kart informacyjnych w publicznie dostępnym wykazie danych o 
dokumentach zawierających informacje o środowisku i jego ochronie. Opublikowanie 
195 kart informacyjnych; 

• Współpraca przy przygotowywaniu wykazu mpzp będących w toku postępowania 
sądowego i aktualizowaniu go przy zmianach w tabelach dotyczących wezwań do 
usunięcia naruszenia interesu prawnego, planów w toku postępowania sądowego, 
planów miejscowych lub ich części unieważnionych prawomocnym wyrokiem sądu lub 
rozstrzygnięciem nadzorczym Wojewody Dolnośląskiego; 

• Prace geodezyjno-kartograficzne: 
- opracowanie  wniosków o zmianę przeznaczenia gruntów leśnych na cele nieleśne 

dla miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego, 
- pozyskiwanie wejściowych materiałów z zasobu geodezyjno-kartograficznego 

niezbędnych do sporządzenia mpzp i innych opracowań planistycznych, 
- ustalanie danych geodezyjnych działek dla potrzeb lokalizacji w Studium lub 

mpzp, 
- poświadczanie za zgodność z oryginałem sporządzanych projektów miejscowych 

planów zagospodarowania przestrzennego z materiałami znajdującymi się w 
zasobie geodezyjno-kartograficznym, 

- sporządzanie roboczych wykazów właścicieli i władających dla potrzeb mpzp i 
innych opracowań planistycznych, 

- sporządzanie analiz: własności wybranych terenów, terenów przeznaczonych do 
objęcia uchwałą o przystąpienia pod kątem konieczności sporządzania wniosku o 
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zmianę przeznaczenia na cele  nieleśne oraz terenów przeznaczonych do objęcia 
uchwałą o przystąpienia pod kątem terenów zamkniętych, 

- Prowadzenie i zaktualizowanie wykazów terenów zamkniętych i terenów objętych 
Uproszczonym Planem Urządzenia Lasu, 

- Sprawdzenie stanu prawnego nieruchomości w Wydziale Ksiąg Wieczystych Sądu 
Rejonowego; 

• Sporządzenie prognoz skutków finansowych uchwalenia miejscowych planów 
zagospodarowania przestrzennego. 

 
 

OCHRONA ZABYTKÓW 
 
• Opracowano karty okresowe zabytków wraz z geoprzestrzenną elektroniczną wersją 

bazy danych - wydano kwotę 13 050 zł. 
• Opracowano karty ewidencyjne zabytków na kwotę 10 000 zł - środki powierzone 

wydatkowane w 100%. 
• Wypisy i wyrysy z katastru miejskiego - wydano kwotę 373,41 zł. Nie było potrzeby 

zamawiania większej liczby wypisów i wyrysów. 
• Wydatki majątkowe - plan po zmianach 3 221 500 zł:   

− dotacje przyznane w oparciu o uchwałę Nr LIV/3242/06 Rady Miejskiej Wrocławia 
w sprawie przyjęcia zasad i trybu udzielania dotacji celowej na prace 
konserwatorskie, restauratorskie i roboty budowlane przy zabytku wpisanym do 
rejestru zabytków. nie stanowiącym wyłącznej własności Gminy Wrocław. Zadanie 
zrealizowano na kwotę 2 894 340 zł na remont 18 kamienic, 

− dotacje przyznane w oparciu o uchwałę Nr IX/163/11 Rady Miejskiej Wrocławia  
w sprawie udzielenia dotacji celowej podmiotom posiadającym tytuł prawny do 
obiektu wpisanego do rejestru zabytków, na wykonanie prac konserwatorskich, 
restauratorskich lub robót budowlanych przy zabytku, znajdującym się na terenie 
wystawy WUWA we Wrocławiu. Zadanie zrealizowano na kwotę 158 928 zł na 
remont 1 obiektu zabytkowego. 

• Zrealizowano zadania publiczne z zakresu ochrony dóbr kultury, polegające na 
prowadzeniu prac konserwatorskich oraz robót remontowo-budowlanych obiektów 
sakralnych oraz świeckich, ruchomych i nieruchomych, wpisanych do rejestru 
zabytków, położonych na terenie Wrocławia. Wykorzystano 5 595 449,28 zł, 
dofinansowano 38 obiekty 32 organizacji pozarządowych. 

W ciągu 2013 r. wydano:  
− 1 075 decyzje konserwatorskie, 
− 583 postanowień konserwatorskich. 
Wpłynęło 2 710 pism, wysłanych zostało 3 072 pism. 

 
ZIELEŃ MIEJSKA 

 
WAŻNIEJSZE ZADANIA ZREALIZOWANE W 2013 R. W ZAKRESIE ZIELENI 
MIEJSKIEJ 
 
• Zarządzanie terenami zieleni miejskiej. 
• Bieżąca konserwacja posiadanych zasobów zieleni miejskiej o powierzchni 2 459,74 

ha, w tym: 
− parki – 557,64 ha, 
− zieleń przyuliczna- 507,76 ha oraz rowy przydrożne 63,25 ha, 
− lasy komunalne- 1128,42 ha, 
− zieleńce- 119,17 ha, 
− zieleń tymczasowa i nieurządzona- 83,50 ha. 

• Rewaloryzacja posiadanych zasobów zieleni ze szczególnym uwzględnieniem obiektów 
wpisanych do rejestru zabytków. 

• Nasadzenia uzupełniające drzew i krzewów na terenach zieleni  parkowej, przyulicznej 
i na zieleńcach. 
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• Ukwiecanie terenów zieleni miejskiej. 
• Kontrola prawidłowości prowadzonych nasadzeń i jakości dostarczanego materiału 

roślinnego. 
• Prace interwencyjne. 
• Przygotowanie dokumentacji projektowo – kosztorysowych niezbędnych   

do realizacji zadań inwestycyjnych i remontowych w zakresie zieleni. 
 
DOCHODY 
 
W 2013 r. uzyskano dochody w kwocie  2 482 614,30 zł.  
Planowane na 2013 r. dochody wykonano ogółem w 146,04 %. 
 
Dochody uzyskano z następujących tytułów: 
w   Dz.  900, rozdz. 90004       
− sprzedaż biletów wstępu do Ogrodu Japońskiego,  
− sprzedaż drewna opałowego,    
− kary umowne, odsetki. 
w   Dz.  900, rozdz. 90017 
− dzierżawy gruntów i czasowe zajęcia terenów, 
− świadczenia usług w zakresie energii i co oraz odsetki, 
− sprzedaż samochodu, złomu i makulatury. 
Plan dochodów został znacząco przekroczony na zadaniach: 
• sprzedaż drewna opałowego na kwotę 119 514,38 zł, wykonanie planu  

w 149,39 %, sprzedano 1 334,05 m3 drewna pochodzącego z wycinki suchych 
drzew z terenów zieleni miejskiej i lasów komunalnych. W celu utrzymania 
właściwego stanu sanitarnego drzewostanu prowadzono cięcia sanitarne (usuwanie 
suchych drzew) w zwiększonym zakresie do planowanego. Wysoki dochód na tym 
zadaniu związany jest również z podwyżką cen drewna wprowadzoną przez ZZM od 
II półrocza 2013r. Ceny zostały określonena podstawie średnich cen obowiązujących  
w okolicznych nadleśnictwach, które swoim obszarem działania obejmują tereny 
miasta Wrocławia, 

• dochody nieplanowane  na kwotę 16 104,84 zł pochodziły z kar umownych i odsetek 
bankowych,  

• dzierżawy gruntów na kwotę 1 657 447,40 zł, wykonanie planu w 150,68 %, 
przekroczenie wykonania planu było spowodowane zwiększoną ilością wystąpień 
o odpłatne udostępnianie terenów pod inwestycje oraz z większej ilości zawartych 
umów dzierżawy, 

• wpływy z usług na kwotę 107 821,03 zł, wykonanie planu w 134,78 % 
spowodowane było zwiększonymi wpływami ze sprzedaży mediów (energia, woda),  

• sprzedaż biletów wstępu do Ogrodu Japońskiego na kwotę 574 728,95 zł,  
wykonanie planu w 130,62 %, przekroczenie wykonania planu było spowodowane 
zmianą cen biletów, które w 2013 roku zostały podwyższone o ok. 30 %. W sezonie 
zwiedzania od 1.04.2013r. do 31.10.2013r. Ogród Japoński odwiedziło 199 546 
osób. 

Sprzedano bilety:   
− normalne     - 91 951 szt. 
− ulgowe    -107 285 szt.  
− karnety      - 72 szt. 
− bilety na sesje ślubne    -119 szt. 

 
WYDATKI 
 
• WYDATKI BIEŻĄCE 
 
− ZIELEŃ MIEJSKA I PROGRAM NASADZEŃ  
 
środki budżetowe                                                                               20 086 772,00 zł  
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środki z opłat i kar za korzystanie ze środowiska                     2 950 000,00 zł   
Plan ogółem                                                                                       23 036 772,00 zł 
 
Wykorzystanie środków na zadaniu Zieleń Miejska i Program Nasadzeń- 99,30% 
 
Wydatki poniesiono na wykonanie zadań: 
 
− Podatek leśny – 18 552,00 zł 
Zarząd Zieleni Miejskiej odprowadził podatek leśny od zarządzanych powierzchni lasów 
komunalnych Wrocławia. 
 
− Rozliczenie licznikowe eksploatacji fontann – 494 774,48 zł  
w tym:   
zakup wody                                                                                            142 438,68 zł   
zakup energii                                                                                         352 335,80 zł 
Zadanie obejmowało zakup energii i wody do eksploatacji systemów nawadniających, 
napowietrzających, fontann  oraz zakup energii do oświetlenia części terenów zieleni 
i iluminacji obiektów zabytkowych.  
 
− Bieżąca konserwacja parków i zieleńców – 9 693 966,68 zł                     
w tym:  
środki budżetowe                                                                                 7 329 022,18 zł 
środki z opłat i kar za korzystanie ze środowiska                                     2 364 944,50 zł 
 
Bieżącą konserwację parków i zieleńców na łącznej powierzchni   760,31 ha, w tym:   
-    parki i zieleńce - pow. 676,81 ha,  
-    zieleń tymczasowa i nieurządzona - pow. 83,50 ha. 
 
− Bieżąca konserwacja zieleni przyulicznej  – 4 708 281,67 zł          
w tym:  
środki budżetowe                                                                                 4 322 531,34 zł 
środki z opłat i kar za korzystanie ze środowiska                                       385 750,33 zł 
 
Bieżąca konserwacja prowadzona była na terenie zieleni przyulicznej pasów drogowych, 
pętli tramwajowych i rezerw komunikacyjnych o powierzchni 507,76 ha. Dodatkowo 
prowadzono konserwację zieleni rowów przydrożnych na powierzchni 63,25 ha. 
 
−  Konserwacja Lasów Komunalnych – 1 822 383,83 zł                 
w tym:  
środki budżetowe                                                                                 1 732 916,47 zł 
środki z opłat i kar za korzystanie ze środowiska                                         89 467,36 zł 
 
Powierzchnia terenów objętych konserwacją i pielęgnacją wynosi 1128,42 ha.  
W ramach prac konserwacyjnych wykonano cięcia sanitarne, pozyskując  
829,75 m3 grubizny, w tym: 
− drewna opałowego – 797,57 m3, 
− papierówki – 32,18 m3. 
W ramach wiosennych zalesień gruntów porolnych zalesiono ok. 1,5 ha terenu 
wysadzając ok 8 500 szt. sadzonek leśnego materiału roślinnego. 
W ramach wiosennych nasadzeń uzupełniających wysadzono leśny materiał roślinny  
na powierzchni upraw leśnych lasów komunalnych w ilości 7 600 szt.   
W ramach przebudowy drzewostanów starszych klas wieku obsadzono 3,5 ha luk i halizn 
wysadzając 28 000 szt. sadzonek leśnego materiału roślinnego. 
W drzewostanach młodszych - do II klasy wieku o powierzchni 195,26 ha, wykonano 
niezbędne zabiegi pielęgnacyjne: koszenie upraw leśnych, czyszczenia wczesne upraw 
i czyszczenia późne w młodnikach.  
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− Nasadzenia i ukwiecenia terenów zieleni miejskiej - 621 012,60 zł 
w tym:  
środki budżetowe                                                                             513 008,92 zł 
środki z opłat i kar za korzystanie ze środowiska                                       108 003,68 zł 
 
W ramach zadania dostarczono materiał roślinny do nasadzeń uzupełniających  
na terenach zieleni parkowej i przyulicznej  oraz do ukwiecenia terenów zieleni miejskiej:  
o nasadzenia uzupełniające:  

− drzewa - 199 szt.  
− krzewy - 16 245 szt.  
− byliny - 100 szt. 
− pnącza - 1 205 szt. 

o ukwiecenie miasta: 
− rośliny rabatowe - 169 782 szt. 

Dostarczone kwiaty wysadzono na kwietnikach o powierzchni ogólnej 38,64 arów,  
oraz w donicach ozdobnych m.in.: na promenadzie w Parku Kopernika,  
na Ostrowie Tumskim, ul. Szewskiej i pl. Marii Magdaleny, ul. Oławskiej, wokół Hali 
Stulecia. 
W ramach zadania dostarczono i nasadzono 60 800 szt. roślin cebulowych. 
 
− Dozór i funkcjonowanie Ogrodu Japońskiego – 242 361,10 zł 
W ramach zadania : 
o zapewniono funkcjonowanie Ogrodu w okresie zwiedzania tj. 1 kwietnia –  

31 października 2013 r. 
o zabezpieczono ogród w okresie zamknięcia tj. 1 stycznia – 31 marca 2013 r. oraz  

1 listopada – 31 grudnia 2013 r. 
 
− Eksploatacja  oświetlenia parkowego   -   595 208,24 zł 
Zadanie obejmowało eksploatację i konserwację oświetlenia parkowego oraz iluminację 
obiektów zabytkowych, będących w zarządzie ZZM, w tym m.in.: 
o iluminację obiektów zabytkowych na Wyspie Piaskowej, pomników: Kardynała 

Bolesław Kominka, Europejski Krzyż Pokoju, Króla Bolesława Chrobrego i Pomnika 
Wspólnej Pamięci w Parku Grabiszyńskim, 

o oświetlenia parkingu przy ul. Mickiewicza, oświetlenia terenów zieleni przy Alei 
Dąbskiej w Parku Szczytnickim oraz oświetlenia w Ogrodzie Japońskim,  

o oświetlenia: parku osiedlowego przy ul. Orzechowej, na pl. Św. Macieja, przy scenie  
w Parku Południowym i w Parku Grabiszyńskim, na Wyspie Słodowej, w parku 
osiedlowym przy ul. Bajana, placów zabaw przy ul. Mikołowskiej  i ul. Mrągowskiej, 

o eksploatację oświetlenia parkowego na pozostałych terenach zieleni miejskiej 
Wrocławia. 

 
− Prace interwencyjne – 350 332,05 zł 
W ramach przyznanych środków w 2013 r. zrealizowano:   
o opłaty za zajęcie pasa drogowego związane z przyłączami infrastruktury podziemnej, 
o monitoring i deratyzację wybranych terenów zieleni miejskiej we Wrocławiu, 
o dostawę kontenera sanitarnego oraz kontenera portiera na Wyspę Słodową wraz 

z obsługą i ochroną, 
o ochronę Wyspy Słodowej w trakcie nocnej przerwy technologicznej, 
o dostawę tabliczki pamiątkowej, która została zamontowana przy drzewie ku czci  

Anny German, 
o remont mostka w Parku Strachowickim, 
o rozbiórkę glorietty w Parku Szczytnickim, 
o pielęgnację terenu zieleni przy ul. Smętnej, 
o dostawę brakujących desek do ławek parkowych, 
o dostawę i montaż 3 mostków na terenie zieleni przy ul. Ziemniaczanej,  
o odmulenie części cieków w Parku Brochowskim, 
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o remont części alejek na Wyspie Słodowej, w Parku Wschodnim, na zieleńcu przy  
ul. Stacyjnej. 

 
− Konserwacja fontann   -   376 125,00 zł 
Zadanie obejmowało prowadzenie eksploatacji i konserwacji instalacji nawadniających, 
napowietrzających i fontann, w tym: 
o napowietrzanie stawów w Parku Południowym i Nowowiejskim oraz stawu  na terenie 

zieleńca przy pl. Anielewicza,   
o deszczowanie trawników na placach: Katedralnym, Kościuszki i Strzeleckim, w Parku 

Południowym, na Osi Grunwaldzkiej - od ul. Norwida do Mostu Szczytnickiego i od ul. 
Piastowskiej do ul. Bujwida oraz od Mostu Grunwaldzkiego do Ronda Reagana, na 
dziedzińcu Ossolineum i w Ogrodzie Japońskim,  

o nawadnianie kropelkowe zieleni na terenach Promenady Staromiejskiej,  
w Parku Południowym, na zieleńcu przy pl. Strzeleckim i ul. Pomorskiej-Kaszubskiej 

o fontann: w Parku Kopernika, na Promenadzie Staromiejskiej, „Krasnale”  
na pl. Teatralnym, przy ul. Przestrzennej, na pl. Św. Macieja, na Osi Grunwaldzkiej, 

o kaskady wodne na terenie Ogrodu Japońskiego i zdroju na Wzgórzu Partyzantów, 
o punkt poboru wody w Parku Południowym przy polanie hippicznej. 
 
−  Konserwacja zabytkowego Kościółka w Parku Szczytnickim – 24 736,53 zł 
W zabytkowym kościółku Św. Jana Nepomucena w Parku Szczytnickim w roku 2013 
dokonano naprawy i wymiany części urządzeń monitoringu przeciwpożarowego oraz 
prowadzono całoroczny monitoring przeciwpożarowy wraz z bieżącą konserwacją 
urządzeń monitorujących.  
 
− Eksploatacja fontanny multimedialnej przy Hali Stulecia - 1 459 270,46 zł 
Zadanie obejmowało swoim zakresem: uruchomienie fontanny na sezon 2013 r., bieżącą 
eksploatację i konserwację, przygotowanie i obsługę pokazów multimedialnych typu 
„show” (woda, światło, dźwięk, laser), zabezpieczenie i przegląd fontanny przed sezonem 
zimowym oraz ochronę i monitoring fontanny wraz z jej bezpośrednim otoczeniem.  
 
− Odbiór ścieków – 13 920,27 zł 
Odbioru ścieków powstałych podczas eksploatacji fontann i urządzeń nawadniających. 
 
− Nadzory inwestorskie  -  2 767,50 zł 
W 2013 r. w ramach zadania została opracowana opinia dotycząca oceny rozwiązań 
projektowych i przyczyny awarii fontanny multimedialnej.  
 
− Umowy - zlecenia, umowy o dzieło  -  69 310,00 zł 
Zadanie obejmowało swoim zakresem:  
o wykonanie ekspertyzy dotyczącej oceny stanu fitopatologicznego drzew w pasie 

rozdziału ulicy Klecińskiej, 
o opracowanie programu konserwatorskiego wraz z oszacowaniem kosztów prac 

konserwatorskich pomnika Mikołaja Kopernika na placyku przy ul. Piotra Skargi,  
o doradztwo w zakresie ustawy Prawo zamówień publicznych oraz udział  

w przygotowywaniu i weryfikacji SIWZ, dotyczących utrzymania terenów zieleni,  
o utrzymywanie woliery wraz z gołębiami ozdobnymi w Parku Mikołaja Kopernika, 
o przeglądy konserwacyjne karuzeli w Parku Kopernika. 
 
− Przygotowanie dokumentacji projektowo - kosztorysowej – 279 699,04 zł 
W 2013 r. w ramach zadania wykonano m.in.: prace przedprojektowe i projekty,  
w tym m.in.: 
o mapy geodezyjne do celów projektowych m.in.: terenu części Parku Klecińskiego, 

zieleńców przy ul. Kosynierów Gdyńskich - Partyzantów, ul. Powstańców Śląskich -
Orlej i ul. Kiełczowskiej oraz skweru przy ul. Placu Świętojańskiego w Leśnicy,  

o projekty placów zabaw: na Wzgórzu Słowiańskim, w Parku Klecińskim  
i na zieleńcu przy ul. Kosynierów Gdyńskich - Partyzantów, 
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o projekt murka oporowego przy Pergoli w obrębie Hali Stulecia, 
o projekt rekonstrukcji pomnika DIANY znajdującego się w Parku Szczytnickim,  
o projekt zagospodarowania terenu wokół pomnika barokowej Kolumny Maryjnej  

na Placu Świętojańskim we Wrocławiu - Leśnicy, 
o projekt zasilania elektrycznego fontanny multimedialnej przy Hali Stulecia, 
o projekt remontu Gloriety w Parku Szczytnickim.  
 
• ZADANIE INWESTYCYJNE 
 
− Program rewitalizacji zieleni, nabrzeży i wysp odrzańskich  

– 2 077 231,33 zł 
W 2013 r. w ramach programu zrealizowano następujące zadania:  
o odbudowa zbiornika „C” Fosy Miejskiej–odcinek od ul. Krupniczej do ul. Świdnickiej, 
o projekt zagospodarowania Promenady od ul. Krupniczej do ul. Świdnickiej, 
o projekt zagospodarowania placu przy pomniku M. Kopernika wraz z fragmentem 

Promenady na odcinku od ul. Piotra Skargi do wejścia na teren Parku Kopernika, 
o budowę monitoringu na Wyspie Słodowej i Bielarskiej, 
o budowę sceny plenerowej na Wyspie Słodowej wraz z kontenerem–magazynem, 
o projekt zagospodarowania pasa zieleni wzdłuż ul. Joliot – Curie. 
 
− Wrocławski Budżet Obywatelski (26 445,00 zł + 58 302,00 zł)  

- 84 747,00 zł 
W 2013 r. w ramach środków Wrocławskiego Budżetu Obywatelskiego zostały 
opracowane dokumentacje projektowo-kosztorysowe dla zadań, które będą realizowane 
w 2014 r., w tym: 
o projekt zagospodarowania terenu - rozbudowa i przebudowa ciągu pieszego przy 

kościele p.w. Św. Wawrzyńca przy ul. Żernickiej, 
o projekt placu sportów miejskich typu PARKUR na terenie Wzgórza Andersa, 
o projekt placu zabaw i placu rekreacyjnego dla młodszych, starszych i najstarszych na 

Muchoborze Wielkim. 
 
• POZOSTAŁE ZADANIA  INWESTYCYJNE  
 
− Ochrona zabytków i opieka nad zabytkami - 1 166 818,20 zł 
W ramach przyznanych środków zrealizowano następujące zadania: 
o odbudowa zabytkowego szaletu miejskiego wraz z zagospodarowaniem jego 

otoczenia i budową ogrodzenia w Parku Szczytnickim przy ul. Różyckiego, 
o zakup i montaż elementów małej architektury na terenach zieleni zabytkowej,  

w tym: Parku Szczytnickiego, Leśnickiego i Grabiszyńskiego.     
 

− Budowa i przebudowa oświetlenia ulic i miejsc niebezpiecznych  
-  38 130,00 zł 

W ramach programu opracowano dokumentacje projektowo - kosztorysowe: 
o budowy oświetlenia terenu Parku im. Langiewicza pomiędzy ulicami: Pretficza  

– Wróbla – Gajowicką - Sztabową, 
o budowy oświetlenia terenu zieleni na Placu Anielewicza. 
 
− Program zagospodarowania wnętrz międzyblokowych i placów zabaw -  

1 449 884,30 zł 
W 2013 r. w ramach programu wybudowano: 
o place zabaw:  

− plac zabaw dzieci młodszych i starszych (3-14 lat) oraz dla dzieci o ograniczonej 
sprawności (zestaw zabawowy integracyjny) wraz z ogrodzeniem, nawierzchnią 
amortyzującą i podestami drewnianymi na terenie Wzgórza Słowiańskiego, 

− plac zabaw dla dzieci starszych (6-14 lat) na terenie zieleńca przy ul. Kosynierów 
Gdyńskich – Partyzantów, 

− plac zabaw dla dzieci młodszych i starszych (3-14 lat) w Parku Klecińskim, 
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o siłownie terenowe: 
− na terenie Wzgórza Słowiańskiego, 
− w Parku Zachodnim, 
− w Parku Złotnickim, 
− na terenie zieleni przy ul. Mrągowskiej, 
− na terenie zieleni przy ul. Gliwickiej. 

 
• REALIZOWANO INNE PROGRAMY, w tym: 
 
− Program zieleni rozproszonej – 99 784,44 zł  
Powyższe środki zostały wykorzystane na pokrycie kosztów zakupu części materiału 
roślinnego do nasadzeń na terenach zieleni miejskiej we Wrocławiu. 
Ponadto zakupiono materiał roślinny na tereny innych wnioskodawców  m.in. Rad Osiedli. 
Wykonano również pielęgnację drzewostanu ulicznego. Przekazano do wysadzenia 297 
szt. krzewów liściastych i iglastych. 
 
− Program poprawy estetyki i zagospodarowania rekreacyjnego miasta - 

499 797,46 zł 
W 2013 r. w ramach programu wykonano:  
o przeglądy  techniczne  wraz z  podstawową konserwacją urządzeń zabawowych na 

placach zabaw w parkach i na zieleńcach będących pod zarządem ZZM, 
o naprawy i remonty urządzeń zabawowych na placach zabaw dla dzieci oraz ścieżek 

zdrowia w parkach i zieleńcach będących pod zarządem ZZM, 
o dostawę i montaż ogrodzenia placu zabaw na Wzgórzu Słowiańskim, 
o tunel roślinny na stelażu na placu zabaw w Parku Klecińskim, 
o budowa gołębników wraz z ich montażem w wolierze w Parku im.M.Kopernika. 
 
− Uporządkowanie terenu zieleni ul. Odkrywców 100 – 5 679,00 zł 
W 2013 r. w ramach zadania wykonano niezbędne prace pielęgnacyjne terenów zieleni 
wokół obiektu budowli ochronnej przy ul. Odkrywców 100. 
 
− Oczyszczanie miast i wsi - 43 924,47 zł 
W ramach zadania zrealizowano: 
o powierzchniowe koszenie chwastów z gminnych terenów rolnych (rejon  

ul. Kowalskiej, ul. Królewieckiej, ul. Racławickiej/Odkrywców, ul. Rolnej,  
ul. Opatowickiej, ul. Międzyrzeckiej, ul. Suwalskiej),  

o usuwanie odpadów z gminnych terenów rolnych (rejon ul. Królewieckiej, 
ul. Gosławickiej, ul. Kupieckiej), 

o rozbiórka obiektu budowlanego – ul. Kupiecka, 
o oznakowanie terenów gminnych tablicami informacyjnymi (staw ul. Królewiecka), 
o przygotowanie terenu pod sprzedaż działki w związku z planowaną  budową osiedla 

WUWA 2. 
 

• ZADANIA W ZAKRESIE UTRZYMANIA URZĄDZEŃ MELIORACJI 
KOMUNALNYCH 

 
− Utrzymanie i konserwacja rowów, rurociągów, drenaży i studni 

publicznych 
Na utrzymanie urządzeń melioracji komunalnych w 2013 r. wykorzystano środki  
w wysokości 1 424 502,19 zł. 
W ramach tych środków  wykonano: 
o czyszczenie rowów, rurociągów i drenaży w tym oczyszczono rowy w dzielnicach: 

Fabryczna – 47 511 mb, Krzyki –31 298 mb, Psie Pole – 49 304 mb, 
o utrzymanie studni publicznych - 15 szt., 
o utrzymanie urządzeń przeciwpowodziowych na wylotach do rzek, 
o przeprowadzono czterokrotną konserwację klap i zasuw urządzeń 

przeciwpowodziowych, 
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o remonty trzech i bieżąca konserwacja wszystkich siedmiu administrowanych przez 
ZZM przepompowni wód deszczowych i drenażowych, 

o wykonano badanie wód na wylotach kanałów do cieków otwartych – 170 punktów 
poboru prób,  

o zaktualizowano pozwolenia wodno-prawne dla 17 wylotów z sieci kd, 
o zakupiono energię elektryczną do zasilania przepompowni  wód deszczowych  

i drenażowych za kwotę – 43 267,42 zł,  
o zakupiono pokrywy nastudzienne,  
o odprowadzono opłaty z tytułu korzystania ze środowiska – 58 363,00 zł oraz opłaty 

za umieszczone przyłącza kanalizacji deszczowej w pasie drogowym  
– 15 112,60 zł. 

 
• WYDATKI INWESTYCYJNE 

 
Na zadanie związane z programem modernizacji systemu odwodnienia miasta 
wykorzystano środki w łącznej wysokości 99 906,80 zł na realizację projektu 
„Przebudowa rowu B-9 etap II” oraz w związku z brakiem możliwości uzyskania prawa  
do dysponowania terenem na cele budowlane rozliczono rozwiązanie umowy z 
wykonawcą na projekt przebudowy rowu Br-12.                                                                                                     
 
ZESTAWIENIE ANALITYCZNE GŁÓWNYCH ZADAŃ REALIZOWANYCH W LATACH 2011-
2013  

 
Powierzchnia terenów objętych bieżącą konserwacją 

Wykaz powierzchni [ha] Lp.  Rodzaj obiektu 
2011 2012 2013 

1. Parki 557,90 557,66 557,64 
2. Ulice 513,79 513,79 507,76 
3. Lasy 1 128,42 1 128,42 1 128,42 
4. Zieleńce 117,75 118,88 119,17 
5. Zieleń tymczasowa  

i nieurządzona 78,66 83,30 83,50 

 Ogółem  2 396,52 2 402,05 2 396,49 
 
Sprzedaż biletów wstępu do Ogrodu Japońskiego 

Ilość biletów [szt.] Lp. Rodzaj biletu 
2011 2012 2013 

1. Normalne 117 774 117 262 91 951 
2. Ulgowe 77 042 86 097 107 285 
3. Karnety 58 67 72 
4. Bilety na sesję ślubną - - 119 
 Ogółem  194 874 203 426 199 427 

 
Drewno pozyskane w trakcie prowadzonej konserwacji lasów komunalnych 

Miąższość drewna [m3] Lp.  Grubizna drewna 
2011 2012 2013 

1. Drewno opałowe 544,80 1 056,04 797,57 
2. Papierówka 240,75 120,47 32,18 
 Ogółem 785,55 1 176,51 829,75 

 
Nasadzenia i ukwiecenia terenów zieleni miejskiej 

Ilość roślin [szt.] Lp.  Rodzaj nasadzeń 
2011 2012 2013 

1. Drzewa 693 569 199 
2. Krzewy 56 959 28 067 16 245 
3. Sadzonki leśne 128 200 50 100 44 100 
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4. Rabatowe 246 949 287 542 169 782 
5. Cebulowe - 93 500 60 800 
6. Byliny  350 3 265 100 
7. Pnącza 3 676 635 1205 
 Ogółem 436 827 463 678 292 431 

 
Zadania w zakresie przeglądów i napraw placów zabaw, oświetlenia oraz urządzeń 
wodnych  

Ilość obiektów [szt.] Lp. Nazwa czynności 
2011 2012 2013 

1.  Przeglądy i konserwacja:  
 - place zabaw 80 90 91 
 - siłownie terenowe 7 9 13 
 - ścieżki zdrowia 7 7 7 

2. Remonty i naprawy: 
 - place zabaw 80 90 91 
 - siłownie terenowe 7 9 13 
 - ścieżki zdrowia 7 7 7 

3. Eksploatacja i konserwacja oświetlenia: 
 -lampy oświetlenia typu 

parkowego i iluminacje 
1 737 

 
1 800 1 771 

4. Eksploatacja i konserwacja urządzeń wodnych: 
 - fontanny i systemy  

   nawadniania 
26 30 30 

 
Bieżąca konserwacja urządzeń melioracji komunalnych 

Ilość urządzeń melioracyjnych poddanych 
konserwacji [mb] 

Lp.  Wyszczególnienie 
czynności 

2011 2012 2013 
1. Bieżąca konserwacja 

urządzeń melioracji 
komunalnych 

110 720 154 544 128 113 

 Ogółem  110 720 154 544 128 113 
 
 

GEODEZJA I KARTOGRAFIA 
 
 
W ramach przyjętego budżetu zadania były realizowane w następujących 
grupach: 
− Grupa zadań obejmujących prace związane z prowadzeniem państwowego zasobu 

geodezyjnego i kartograficznego. 
− Wykonywanie prac geodezyjnych i kartograficznych dla działek stanowiących mienie 

komunalne i Skarbu Państwa w zakresie wznowień znaków granicznych i podziałów 
nieruchomości.  

− Grupa zadań obejmujących prace organizacyjno-techniczne pozwalające na 
sprawniejsze i pełniejsze wykorzystanie baz danych oraz bardziej efektywne 
działanie ZGKiKM. 

 
REALIZACJA ZADAŃ OBEJMUJĄCYCH PRACE ZWIĄZANE Z PROWADZENIEM 
PAŃSTWOWEGO ZASOBU GEODEZYJNEGO I KARTOGRAFICZNEGO  
 
Prowadzono bieżącą aktualizację baz danych państwowego zasobu geodezyjnego 
i kartograficznego w oparciu o: 
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• wyniki zgłoszonych prac geodezyjnych i kartograficznych przekazanych do zasobu 
oraz wyciągi z operatów szacunkowych, 

• wnioski właścicieli i władających gruntami, 
• prawomocne orzeczenia sądowe, ostateczne decyzje administracyjne, zawiadomienia 

z ksiąg wieczystych, odpisy aktów notarialnych, akty normatywne (w tym uchwały 
Rady Miejskiej Wrocławia). 

 
Prowadzono obsługę klientów poprzez: 
• przyjmowanie zgłoszeń prac geodezyjnych i kartograficznych, oraz zamówień 

i wniosków na udostępnianie informacji i wydanie dokumentów z państwowego 
zasobu geodezyjnego i kartograficznego, 

• przygotowanie i udostępnianie materiałów, informacji i dokumentów dla zgłoszonych 
prac geodezyjnych i kartograficznych oraz dla złożonych zamówień i wniosków. 

• Pobierano opłaty za udostępnione materiały, dokumenty oraz udzielane informacje 
zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie wysokości opłat .... 
(Dz. U. z 2004 r. Nr 37, poz. 333). 

• Dopracowano i kontynuowano proces związany z wykonywaniem podziałów działek 
mienia komunalnego i Skarbu Państwa oraz rozgraniczeń, wznowień znaków 
granicznych i okazań granic działek dla nowych nabywców mienia komunalnego 
i Skarbu Państwa. Realizacja tych prac umożliwiała opracowanie dokumentacji do 
sprzedaży nieruchomości komunalnych i Skarbu Państwa.  

• Przygotowano różnorodne dokumentacje dla potrzeb wydziałów merytorycznych 
Urzędu Miejskiego oraz jednostek gminy związane z prowadzonymi przez te 
jednostki postępowaniami np. dla potrzeb komunalizacji, regulacji stanów prawnych, 
decyzji o warunkach zabudowy, sprzedaży mienia komunalnego itp.. 

• Opracowano 19 projektów uchwał Rady Miejskiej Wrocławia związanych z nadaniem 
nazw nowym ulicom na terenie Wrocławia. 

• Zrealizowano 260 wniosków o nadanie numerów porządkowych adresowych 
budynków.  

 
 
Wykaz wybranych zrealizowanych zadań przez ZGKiKM 

Ilość 
Lp. 

Wyszczególnienie 
czynności 

2010 2011 2012 2013 

1 2 3 4 5 6 

1. Wprowadzanie zmian do 
operatu ewidencyjnego 

121 509 118 786 89 439 90 783 

2. 

Przygotowywanie i wysyłka 
zawiadomień o 
wprowadzonych zmianach w 
ewidencji gruntów 

36 256 40 881 30 430 33 343 

3. 
Przyjmowanie zamówień i 
przygotowywanie materiałów 
do prac geodezyjnych 

9 097 10 266 9 224 6 998 

1 2 3 4 5 6 

4. Kontrola operatów 
przyjmowanych do zasobu 

7 944 9 027 8 503 7 752 

5. 

Przygotowanie dokumentacji 
dla potrzeb Urzędu Miejskiego 
oraz jednostek 
organizacyjnych Gminy /ilość 
spraw/ 

3 774 3 414 2 527 2 607 

6. 
Liczba przyjętych do 
uzgadniania projektów 

2 903 3 337 2 799 2 836 
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  7. 
Liczba uzgodnionych 
projektów 
/wydanych opinii/ 

2 584 2  913 2 748 2 805 

  8. Podziały działek 77 82 73 56 

  9. 
Wznowienia granic, okazania 
granic działek 

276 281 236 173 

 
 
Niezależnie od ww. decyzji wydano 79 postanowień, zaskarżono 2 postanowienia do 
Wojewody, 1  utrzymano w mocy, natomiast 1 –brak odpowiedzi. 
 
REALIZACJA ZADAŃ OBEJMUJĄCYCH PRACE ORGANIZACYJNO-TECHNICZNE 
POZWALAJĄCE NA OPRACOWANIE I EPŁNIEJSZE WYKORZYSTANIE BAZ DANYCH 
 
• Kontynuowano proces informatyzacji państwowego zasobu geodezyjnego 

i kartograficznego. 
• Proces ten obejmował bieżące skanowanie dokumentacji z prac geodezyjnych 

i kartograficznych przekazywanych do zasobu przez wykonawców tych prac. 
Skanowanie obejmowało również dokumentację archiwalną oraz przekazywane przez 
kancelarie notarialne odpisy aktów notarialnych i orzeczenia sądowe.   

• W 2013 r. kontynuowano udostępnianie danych za pośrednictwem internetu 
i intranetu dla upoważnionych pracowników Urzędu Miejskiego Wrocławia, jednostek 
organizacyjnych gminy, Urzędu Wojewódzkiego i innych upoważnionych instytucji 
do korzystania z dostępu do danych z ewidencji gruntów i budynków.  

• W 2013 r. dostęp publiczny do baz danych był zrealizowany poprzez 1 774 798 ilości 
operacji.  

• Doskonalono wdrożony system internetowego udostępniania dla upoważnionych osób 
rejestr cen i wartości nieruchomości. 

• Z uwagi na brak przepisów wykonawczych do prawa geodezyjnego i kartograficznego, 
w tym rozporządzenia w sprawie organizacji i trybu prowadzenia zasobu 
geodezyjnego i kartograficznego prace nad nowym oprogramowaniem 
komputerowym należało wstrzymać do czasu ich wydania.  

• Prowadzono oprócz bieżącej aktualizacji operatu ewidencji gruntów i budynków 
weryfikację istniejących zapisów w ewidencji co do zgodności ich z przepisami 
prawnymi oraz zapisami w księgach wieczystych.  

• W sposób ciągły prowadzono szkolenia pracowników w zakresie doskonalenia 
zawodowego bhp, obsługi wdrażanych oprogramowań, obsługi interesantów, zmiany 
przepisów prawa, systemu zarządzania jakością, itp..  

• Łącznie w szkoleniach kartograficznych, seminariach wzięło udział 115 osób, co 
stanowi 84 % ilości zatrudnionych.  

 
REALIZACJA UCHWAŁ RADY MIEJSKIEJ WROCŁAWIA 
 
Postanowienia niżej wymienionych uchwał Rady Miejskiej Wrocławia zostały 
wprowadzone do ewidencji gruntów i budynków Wrocławia: 

LP NUMER 
UCHWAŁY 

DATA 
UCHWAŁY 

TYTUŁ UCHWAŁY DATA 
OGŁOSZENIA 

POZYCJA 
DZIENNIKA  
Dz.U.W.D 

1 XXXVIII/911/13 14.02.2013 r. 

uchwała nr XXXVIII/911/13 
Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 
14 lutego 2013r. w sprawie 
nadania nazwy rondu we 
Wrocławiu 

5.03.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.1581 

2 XXXVIII/912/13 14.02.2013 r. 

uchwała nr XXXVIII/912/13 
Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 
14 lutego 2013 r. w sprawie 
nadania nazw nowym ulicom na 
terenie Wrocławia 

5.03.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.1582 
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3 
 
 

XLII/1047/13 18.04.2013 r. 

uchwała nr XLII/1047/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 18 
kwietnia 2013 r. w sprawie 
zmiany uchwały Rady 
Narodowej m. Wrocławia z dnia 
26 lutego 1965 r. w sprawie 
nazwania bulwaru nad Odrą - 
od mostu Piaskowego do mostu 
Grunwaldzkiego - bulwarem im. 
"Xawerego Dunikowskiego". 

29.04.2013 DZ. URZ. WOJ. 
2013.2865 

4 
 
 

XLII/1048/13 18.04.2013 r. 

uchwała nr XLII/1048/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 18 
kwietnia 2013r. w sprawie 
nadania nazwy bulwarowi we 
Wrocławiu 

29.04.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.2866 

5 
 

XLII/1049/13 18.04.2013 r. 

uchwała nr XLII/1049/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 18 
kwietnia 2013r. w sprawie 
nadania nazwy skwerowi na 
terenie Wrocławia 

29.04.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.2867 

 
6 
 

XLII/1050/13 18.04.2013 r. 

uchwała nr XLII/1050/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 18 
kwietnia 2013r. w sprawie 
nadania nazw nowym ulicom na 
terenie Wrocławia 

29.04.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.2868 

 
 
7 
 
 

XLII/1051/13 18.04.2013 r. 

uchwała nr XLII/1051/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 18 
kwietnia 2013r. w sprawie 
nadania nazw nowym ulicom na 
terenie Wrocławia 

29.04.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.2869 

8 XLVI/1107/13 27.06.2013 r. 

uchwała nr XLVI/1107/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 27 
czerwca 2013r. w sprawie 
nadania nazwy rondu we 
Wrocławiu 

9.07.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.4228 

9 XLVI/1108/13 27.06.2013 r. 

uchwała nr XLVI/1108/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 27 
czerwca 2013r. w sprawie 
nadania nazwy rondu we 
Wrocławiu 

9.07.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.4229 

10 XLVI/1109/13 27.06.2013 r. 

uchwała nr XLVI/1109/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 27 
czerwca 2013r. w sprawie 
nadania nazwy parkowi we 
Wrocławiu 

9.07.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.4230 

 
11 
 

XLVII/1152/13 11.07.2013 r. 

uchwała nr XLVII/1152/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 11 
lipca 2013r. w sprawie nadania 
nazw nowym ulicom na terenie 
Wrocławia 

22.07.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.4454 

 
12 
 

XLVIII/1189/13 19.09.2013 r. 

uchwała nr XLVIII/1189/13 
Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 
19 września 2013r. w sprawie 
nadania nazw nowym ulicom na 
terenie Wrocławia 

2.10.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.5146 

 
13 
 

XLVIII/1190/13 19.09.2013 r. 

uchwała nr XLVIII/1190/13 
Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 
19 września 2013r. w sprawie 
nadania nazwy rondu we 
Wrocławiu 

2.10.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.5147 

 
14 
 

XLVIII/1191/13 19.09.2013 r. 

uchwała nr XLVIII/1191/13 
Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 
19 września 2013r. w sprawie 
nadania nazwy rondu we 
Wrocławiu 

2.10.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.5148 

 
15 
 

XLIX/1226/13 17.10.2013 r. 

uchwała nr XLIX/1226/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 17 
października 2013r. w sprawie 
nadania nazwy nowej ulicy na 
terenie Wrocławia 

29.10.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.5493 
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16 
 
 
 

XLIX/1227/13 17.10.2013 r. 

uchwała nr XLIX/1227/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 17 
października 2013 r. w sprawie 
zmiany uchwały nr V/33/70 
Rady Narodowej m. Wrocławia 
w sprawie ustalenia nazw ulic 

29.10.2013 DZ. URZ. WOJ. 
2013.5494 

 
17 
 

XLIX/1228/13 17.10.2013 r. 

uchwała nr XLIX/1228/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 17 
października 2013r. w sprawie 
zmiany uchwały nr 
XXXIX/556/97 Rady Miejskiej 
Wrocławia w sprawie ustalenia 
nazw ulic na terenie Wrocławia 

29.10.2013 
DZ. URZ. WOJ. 

2013.5495 

18  17.10.2013 r. 

obwieszczenie  Rady Miejskiej 
Wrocławia z dnia 17 
października 2013 r. w sprawie 
ogłoszenia jednolitego tekstu 
uchwały nr LXXVIII/526/94 
Rady Miejskiej Wrocławia 
w sprawie prawnego 
uregulowania niektórych nazw 
ulic i placów istniejących na 
terenie Wrocławia 

31.10.2013 DZ. URZ. WOJ. 
2013.5544 

19 LII/1317/13 30.12.2013 r. 

uchwała nr LII/1317/13 Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 30 
grudnia 2013r. w sprawie 
nadania nazwy ulicy na terenie 
Wrocławia 

16.01.2014 
DZ. URZ. WOJ. 

2014.258 

 
 

POZOSTAŁE ZADANIA 
 
Kontynuowano współpracę z Uniwersytetem Przyrodniczym we Wrocławiu i Politechniką 
Wrocławską. W ramach współpracy organizowano: lekcje dydaktyczne studentów, 
praktyki dla studentów oraz współpracę przy realizacji prac dyplomowych (inżynierskich 
i magisterskich). Powyższe działania umożliwiały uczniom i studentom praktyczne 
zapoznanie się z funkcjonowaniem powiatowej służby geodezyjnej i kartograficznej na 
terenie dużej aglomeracji miejskiej jaką jest Wrocław.  

 
W 2013 r. w ZGKiKM była przeprowadzona kontrola w ramach planowanego audytu 
wewnętrznego przeprowadzonego przez Zespół ds. Audytu Urzędu Miejskiego Wrocławia 
dotycząca problematyki podziałów geodezyjnych realizowanych Zarządzie Geodezji, 
Kartografii i Katastru Miejskiego we  Wrocławiu. W wyniku kontroli nie stwierdzono 
większych nieprawidłowości w organizacji i funkcjonowaniu jednostki. Zastosowano się do 
zaleceń pokontrolnych ujętych w sprawozdaniu z audytu. 
 
W listopadzie 2013 r. zostało przeprowadzone badanie poziomu satysfakcji klienta 
zewnętrznego wśród klientów Zarządu Geodezji, Kartografii i Katastru Miejskiego we 
Wrocławiu, którego celem było zbadanie zadowolenia klienta z poziomu świadczonych 
usług przez pracowników Zarządu.  Takie badania są przeprowadzane co 2 lata. Z ankiet 
dostarczonych przez interesantów wynika, że wysoko oceniane są kwalifikacje i 
profesjonalizm pracowników, kultura osobista i uprzejmość pracowników oraz sposób 
obsługi osób starszych i niepełnosprawnych. W skali oceny od 0 do 5 określono poziom 
zadowolenia na 4.8.  
 
Z ankiety wynika, że dobrze postrzegana jest również terminowość załatwienia spraw, 
74% spraw załatwiane są od ręki, 20% do tygodnia, tylko 4% spraw załatwianych jest do 
miesiąca z uwagi na ich skomplikowanych charakter lub czasochłonność.  
 
 



Wydział Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości
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NABYWANIE I SPRZEDAŻ NIERUCHOMOŚCI 
 
Zgodnie ze zmianami wprowadzonymi do Regulaminu Organizacyjnego Urzędu Miejskiego 
Wrocławia, obowiązującymi od 1 lutego 2013 r., Wydział Nabywania i Sprzedaży 
Nieruchomości został wyodrębniony poza strukturę organizacyjną Departamentu 
Nieruchomości i Eksploatacji i podlega bezpośredniemu nadzorowi sprawowanemu przez 
Wiceprezydenta Wrocławia. 
 
W wyniku przeprowadzonych postępowań przetargowych nabywców znalazło 116 
nieruchomości o łącznej powierzchni około 24,4 hektarów. Największym 
zainteresowaniem cieszyły się tereny przeznaczone pod zabudowę mieszkaniową 
jednorodzinną, łącznie sprzedano 72 nieruchomości o powierzchni ok. 8,6 hektarów.  
 
Nabywców znalazło również 27 nieruchomości przeznaczonych pod budownictwo 
wielorodzinne, ich powierzchnia wynosiła  9 hektarów. W porównaniu z rokiem ubiegłym 
wzrosło zainteresowanie gruntami przeznaczonymi pod aktywność gospodarczą  
– sprzedano łącznie 4,1 hektara, tj. o 44% więcej niż w 2012 r. Jest to efekt wieloletniej 
współpracy Miasta z inwestorami, która zaowocowała m.in. drugą pozycją Wrocławia  
w rankingu - fDi Magazine - Top 10 Eastern European Cities (Najlepsze 10 Miast Europy 
Wschodniej), oraz szóstym miejscem, w kategorii Top 10 Large European Cities  
(Najlepsza 10 Dużych Miast Europejskich). Wrocław w rankingu uplasował się w pozycji 
po takich miastach jak: Sankt Petersburg, Amsterdam, Kolonia, Oslo i Monachium.   
 
Równolegle z przygotowaną ofertą sprzedaży nieruchomości gruntowych kontynuowana 
była prywatyzacja mieszkań komunalnych. W omawianym okresie zawartych zostało  
1 533 umów sprzedaży lokali mieszkalnych, o 12,5% więcej w porównaniu do roku 
ubiegłego. Z liczby tej 49 lokali zbyto w trybie przetargowym, pozostałe transakcje 
dotyczyły sprzedaży lokali na rzecz najemców. Ponadto sprzedanych zostało 60 lokali 
użytkowych, w tym 39 lokali w trybie przetargowym. Największym zainteresowaniem 
cieszyła się nieruchomość lokalowa przy ul. Oławskiej 3 o powierzchni 9,36 m2.  
W przetargu uczestniczyło 59 oferentów i osiągnięto rekordową cenę 83 333 zł za 1m2 
powierzchni użytkowej lokalu. Za kwotę 25 045 zł/ m2 udało się sprzedać lokal użytkowy 
o powierzchni 56,15 m2 przy ul. Kuźniczej 65/66. 
 
W 2013 r. wykonywano również zadania związane z realizacją inwestycji celu publicznego 
w ramach budowy Północnej Obwodnicy Śródmiejskiej, budowy połączeń 
komunikacyjnych pomiędzy autostradą A4 - Portem Lotniczym - Stadionem Piłkarskim, 
projektu Zintegrowanego Systemu Transportu Szynowego w Aglomeracji i we  
Wrocławiu, jako kontynuacja rozpoczętych w latach ubiegłych inwestycji związanych  
z organizacją i przeprowadzeniem EURO 2012 oraz budową i rozbudową układu 
komunikacyjnego Miasta. Uczestniczono w postępowaniach administracyjnych  
i cywilnoprawnych związanych z pozyskaniem gruntów pod inwestycje. Przed organami 
administracji publicznej prowadzone były 163 postępowania administracyjne dotyczące 
ustalenia odszkodowań, które w przypadku 43 zakończyły się wydaniem ostatecznych 
decyzji. Prowadzone były również 183 postępowania cywilnoprawne z których  
67 zakończyło się zawarciem umów. Ponadto prowadzono uzgodnienia wysokości 
odszkodowania na rzecz Miasta z tytułu utraty z mocy prawa własności nieruchomości  
w związku z Modernizacją Wrocławskiego Węzła Wodnego i Przebudową koryta Odry, 
oraz w związku z przebudową linii kolejowej E-59 Wrocław - Poznań w granicach Miasta 
Wrocławia. Z tego tytułu do budżetu Miasta wpłynęła kwota 2 665 009 zł.  
 
Ogółem dochody uzyskane za 2013 r. przez Wydział Nabywania i Sprzedaży 
Nieruchomości wyniosły 192 945 115 zł, na które składają się wpływy sklasyfikowane w 
paragrafach: 
− 0470 - użytkowanie wieczyste gruntów; 
− 0760, 0770 - sprzedaż składników majątkowych gminy; 
− 0580 – grzywny i kary pieniężne od osób prawnych; 
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− 0970 – wpływy z różnych dochodów. 
W ramach uchwalonego budżetu Miasta na 2013 r., plan dochodów dla Wydziału 
Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości ustalono w wysokości 197 700 000 zł.  

 
Wykonanie dochodów w 2013 r. wg źródeł i klasyfikacji budżetowej oraz ich  strukturę przedstawia 
tabela i wykres.  

PARA-
GRAF 

WYSZCZEGÓLNIENIE PLAN 
2013 ROK  

WYKONANIE 
(NETTO) 

% 
WYK. 

WYKONANIE 
(BRUTTO) 

0470 Użytkowanie wieczyste 700 000 955 512 136,5 1 169 025 

0760 

Przekształcenie prawa użytkowania 
wieczystego przysługującego 
osobom fizycznym w prawo 
własności  

2 000 000 1 614 720 80,7 1 614 720 

 
 0770 Wpływy z tytułu odpłatnego 

nabycia prawa własności,               
w tym: 
- Sprzedaż nieruchomości w trybie 

przetargowym 
 
- Sprzedaż nieruchomości w trybie 

bezprzetargowym na poprawę 
warunków zagospodarowania 
sąsiednich nieruchomości oraz  
w trybie zamiany 

 
- Sprzedaż lokali mieszkalnych 
 
- Sprzedaż lokali użytkowych 

 
195 000 000 

 
 

117 500 000 
 
 

2 500 000 
 
 
 
 
 

48 000 000 
 

27 000 000 

 
185 043 874 

 
 

105 836 978 
 
 

2 875 411 
 
 
 
 
 

51 508 762 
 

24 822 723 

 
94,9 

 
 

90,1 
 
 

115,0 
 
 
 
 
 

107,3 
 

91,9 

 
201 107 197 

 
 

121 463 600 
 
 

3 312 112 
 

 
 
 
 

51 508 762 
 

24 822 723 
 

RAZEM 197 700 000 187 614 106 94,9 203 890 942 

0580 Grzywny i kary pieniężne od osób 
prawnych  2 666 000  2 666 000 

0970 Wpływy z różnych dochodów  2 665 009  2 665 009 

ŁĄCZNE DOCHODY 197 700 000 192 945 115 97,6 209 499 937 

 
Zgodnie z zawartymi w latach poprzednich umowami sprzedaży wprowadzającymi 
zabezpieczenia w postaci kar finansowych za niewywiązanie się z terminów realizacji 
inwestycji, na bieżąco monitorowane są prowadzone na tych nieruchomościach procesy 
inwestycyjne.    
Dokonując oceny obowiązków wynikających z zawartych umów sprzedaży nieruchomości 
nie dopatrzono się powodów usprawiedliwiających niedotrzymanie podjętych zobowiązań 
w przypadku nieruchomości położonej przy ul. Zwycięskiej 5, na której inwestor miał 
wybudować hotel.  Zgodnie z zawartą ugodą sądową właściciel nieruchomości zobowiązał 
się wpłacić kwotę 1 000 000 zł tytułem kar. W 2013 r. na konto Miasta wpłynęła I i II 
rata - łącznie 666 000 zł. 
Ponadto, na podstawie zawartej umowy notarialnej właściciel nieruchomości położonej 
przy ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 69-73 /ul. Bogusławskiego 16/ ul. Komandorskiej 
5, 7-11, zapłacił Miastu karę umowną w wysokości 2 000 000 zł z tytułu niedotrzymania 
terminów zabudowy nieruchomości.  
Łączna kwota środków otrzymanych z tego tytułu przez Miasto wyniosła 2 666 000 zł.  
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STRUKTURA DOCHODÓW ZE SPRZEDAŻY SKŁADNIKÓW 
MAJĄTKOWYCH  W 2013 ROKU

Inne
1%

Sprzedaż 
nieruchomości 

gruntowych 
61%

Sprzedaż lokali 
mieszkalnych

27%

Sprzedaż lokali 
użytkowych

13%
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STRUKTURA DOCHODÓW ZE SPRZEDAŻY SKŁADNIKÓW MAJ ĄTKOWYCH  
W LATACH   2010 - 2013

Inne 2 346 901 zł 9 870 520 zł 3 810 960 zł 2 570 232 zł

Lokale użytkowe 36 578 295 zł 52 640 350 zł 27 259 670 zł 24 822 723 zł

Lokale mieszkalne 45 660 181 zł 50 930 850 zł 46 333 680 zł 51 508 762 zł

Nieruchomości  gruntowe 218 975 089 zł 171 441 790 zł 118 611 160 zł 108 712 389 zł

2010 rok 2011 rok 2012 rok 2013 rok
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SPRZEDAŻ NIERUCHOMOŚCI GRUNTOWYCH 
 
Realizacja założeń polityki społeczno-gospodarczej wymaga od Wydziału Nabywania  
i Sprzedaży Nieruchomości efektywnego zaangażowania. Jego udział polega na tworzeniu 
wpływów do budżetu oraz kreowaniu przekształceń przestrzennych poprzez 
przygotowanie do zagospodarowania kolejnych terenów komunalnych. To właśnie 
zagospodarowanie nowych terenów łączy się ze zmianą wyglądu otoczenia  
i przekształceniami społecznymi. Dlatego też wysiłki podążają w kierunku konsekwentnej 
kontynuacji działań mających na celu przygotowanie różnorodnej oferty inwestycyjnej 
(przestrzennej), spełniającej oczekiwania szerokiej rzeszy inwestorów a zarazem 
elastycznie i selektywnie reagującej na zmieniające się tendencje rynkowe. Podobnie jak 
w latach poprzednich, oferta przestrzenna Miasta koncentrowała się na udostępnieniu 
terenów pod zabudowę mieszkaniową, realizowaną przez inwestorów indywidualnych 
oraz deweloperów, jak również nieruchomości przeznaczonych pod zabudowę komercyjną 
(biura, usługi i aktywność gospodarcza) – położonych na terenie całego Wrocławia. 
Procedurą przygotowania do sprzedaży objętych było około 450 nieruchomości 
zróżnicowanych pod względem zarówno przeznaczenia, jak i położenia. Oferty te 
dotyczyły nieruchomości o różnym stopniu zaawansowania procedury przygotowania do 
zbycia. Jest to proces złożony i długotrwały, dlatego w dużej mierze nieruchomości 
przeznaczone do sprzedaży w 2013 r. objęte zostały procedurą przygotowania do obrotu 
cywilnoprawnego w latach poprzednich. Uchwalane miejscowe plany zagospodarowania 
przestrzennego a także rozbudowa infrastruktury technicznej i drogowej, pozwalają na 
wzbogacanie oferty o nowe, często atrakcyjne lokalizacje. Efekty tej pracy będą również 
widoczne w latach następnych. 
Przykładem takiego procesu jest udział w pracach zespołu projektowego Nowe Żerniki. 
Projekt ten za cel postawił kompleksowe przygotowanie do realizacji idei stworzenia we 
Wrocławiu wzorcowego osiedla mieszkaniowego, dla którego pewnego rodzaju inspiracją 
była WUWA.  

 
Zakończenie procedury przygotowania do zbycia nieruchomości umożliwiło przeznaczenie 
do sprzedaży w 2013 r. 126 nowych ofert.  
 
W wyniku 271 przeprowadzonych postępowań przetargowych i rokowań, nabywców 
znalazło 116 nieruchomości o łącznej powierzchni 24,4 ha, w tym:  
− 72 nieruchomości pod budownictwo jednorodzinne; 
− 27 nieruchomości pod budownictwo wielorodzinne;  
− 12 nieruchomości pod usługi; 
− 5 nieruchomości pod aktywność gospodarczą. 
 
 

ANALIZA SPRZEDANYCH NIERUCHOMOŚCI: 
 

 
 

LP. PRZEZNACZENIE W PLANIE ilość POW.  
[ha] 

LICZBA 
OFERENTÓW 

CENA SPRZEDAŻY 
NETTO 

[zł] 

1 Budownictwo jednorodzinne 72 8,6 216 22 376 300 

2 Budownictwo wielorodzinne  27 9,0 61 52 299 300 

3 Usługi 12 2,7 26 33 997 790 

4 Aktywność gospodarcza 5 4,1 5 7 425 900 

RAZEM 116 24,4 308 116 099 290 
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W roku sprawozdawczym wpłynęła na konto Gminy kwota 105 836 978 zł ze sprzedaży 
nieruchomości w trybie przetargowym, co stanowi 90,1% planowanych dochodów w tej 
pozycji (zawarte akty notarialne).  
Poniżej wykresy obrazujące powierzchnię nieruchomości sprzedanych w latach 2010 - 
2013 a także dochody uzyskane z tego tytułu - z podziałem na przeznaczenie wynikające 
z obowiązujących planów zagospodarowania przestrzennego oraz studium uwarunkowań i 
kierunków zagospodarowania Miasta. 
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budownictwo jednorodzinne 38 788 660 zł 26 484 300 zł 23 525 100 zł 22 376 300 zł

budownictwo wielorodzinne 90 131 600 zł 65 799 800 zł 29 466 672 zł 52 299 300 zł

usługi 80 717 200 zł 72 069 916 zł 58 076 744 zł 33 997 790 zł

aktywność gospodarcza 730 000 zł 3 217 988 zł 3 500 000 zł 7 425 900 zł
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Spośród przeprowadzonych 116 postępowań przetargowych: 35 transakcji przekraczało 
wartość jednego miliona złotych, z czego 22 dotyczyły nieruchomości przeznaczonych 
pod budownictwo mieszkaniowe.  
Pod budownictwo mieszkaniowe wielorodzinne zostało sprzedanych 27 nieruchomości  
o łącznej powierzchni 9 ha.  
 
Największe transakcje sprzedaży nieruchomości pod budownictwo mieszkaniowe wielorodzinne  

LP. ADRES NIERUCHOMOŚCI 
CENA 

SPRZEDAŻY 

1 ul. Marsz.J. Piłsudskiego 89, 91, 91a                  6 713 000 zł 

2 ul. Sępa-Sarzyńskiego  46a, 48a/ul. Bendyktyńska 4   4 500 000 zł 

3 ul. Górnicza 53-57, ul. Górnicza 51  4 051 000 zł 

4 ul. Skarbowców 3 760 000 zł 

5 ul. Krzycka/Przyjaźni 136 3 313 000 zł 

6 ul. Przystankowa 1      2 980 000 zł 

 
Pod zabudowę mieszkaniową jednorodzinną zostało sprzedanych 71 nieruchomości,  
3 oferty terenów o takim przeznaczeniu skierowane zostały do deweloperów, którzy 
zrealizują na nich mini osiedla: 
− ul. Vivaldiego – teren o powierzchni 10 754 m2 nabyła Spółka INCEPTI 

DEVELOPMENT KP INVESTEMENT za kwotę 2 404 000 zł; 
− ul.Granitowej – teren o powierzchni 8 443 m2 nabyła za kwotę 2 053 000 zł firma  

TPR Spółka z o.o.; 
− ul. Rędzińskiej - teren o powierzchni 8 414 m2 za kwotę 1 508 000 zł nabyła spółka 

ZYG-BUD Spółka z o.o. 
Spośród nieruchomości sprzedanych w 2013 r. 17 zostało zbytych pod biura, usługi  
i aktywność gospodarczą.  
Najwyższe odnotowane transakcje dotyczyły sprzedaży nieruchomości położonych przy: 
− ul. Zamkowej - za kwotę 6 010 000 zł; 
− pl. Solny 4 - za kwotę 7 920 000 zł (po udzieleniu bonifikaty 30% z tytułu wpisania 

do rejestru zabytków nieruchomości zabudowanej budynkiem zabytkowym cena 
sprzedaży wyniosła 5 544 000 zł); 

− ul. Żmigrodzka 240  - za kwotę 3 838 000 zł.  
− ul. Księcia Witolda 62-70  - za kwotę 3 000 000 zł (po udzieleniu bonifikaty 30%  

z tytułu wpisania do rejestru zabytków cena sprzedaży wyniosła 2 653 320 zł). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Poniżej zaprezentowano ceny nieruchomości kształtujące się na przestrzeni lat 2010 – 2013 

   Budownictwo jednorodzinne Budownictwo wielorodzinne Usługi i aktywność 
gospodarcza 

 dzielnica 
Zakres cenowy 

[zł] 
Średnia cena      

1 m2  [zł] 
Zakres cenowy 

[zł] 
Średnia cena      

1 m2  [zł] 
Zakres cenowy 

[zł] 
Średnia cena      

1 m2  [zł] 

Fabryczna 120 - 420 250 180 - 620 360 130 - 490 170 

Krzyki 200 - 990 396 200 - 740 500 130 - 1 200 1 100 

Psie Pole 210 - 440 300 180 - 440 300 80 - 250 180 

Stare Miasto - - 2 450 2 450 360 - 3 280 1 600 2
0
1
3
 r

ok
 

Śródmieście - - 320 - 2 300 1 000 - - 

Fabryczna 117 - 579 274 213 - 446 307 499 - 530 515 

Krzyki 170 - 685 389 702 - 1 671 1 187 469 - 822 627 

Psie Pole 129 - 613 287 304 - 306 305 158 - 691 356 

Stare Miasto - - 1 664 1 664 1 196 - 2 636 1 765 2
0
1
2
 r

ok
 

Śródmieście - - 133 - 1 342 779 1 242 - 1 842 1 542 

Fabryczna 95 - 596 267 278 - 854 554 125 - 1795 509 

Krzyki 304 do 966 458 143 - 897 430 359 - 3 218 1 095 

Psie Pole 157 do 436 219 221 - 1 310 348 300 - 754 480 

Stare Miasto - - 1 137 - 3 691 2 024 1 498 - 2 332 2 059 2
0
1
1
 r

ok
 

Śródmieście - - 814 - 2 657 1 114 - - 

Fabryczna 134 - 704 252 210 - 1 108 328 172 - 672 498 

Krzyki 248 - 850 367 150 - 2 351 482 542 - 655 551 

Psie Pole 184 - 433 294 398 398 305 305 

Stare Miasto - - - - 1 348 - 2 675 2 268 2
0
1
0
 r

ok
 

Śródmieście - - 735 - 2 108 1 212 - - 

 
 

W 2013 r. procedurą przygotowania do sprzedaży objęta była m.in. nieruchomość 
położona przy ul. Mydlanej z ceną 5 720 000 zł. Z uwagi na niezakończony proces 
wniesienia jej do specjalnej strefy ekonomicznej, sprzedaż została wstrzymana.  
Z oferty działek przeznaczonych do zbycia w trybie przetargowym wycofano także cztery 
nieruchomości o łącznej wartości 20 000 000 zł, które objęte zostały procedurą zamiany. 
W jej wyniku przejęto tereny przeznaczone na cel publiczny.  
Nie znalazła nabywcy – pomimo swoich zalet i prestiżowej lokalizacji – nieruchomość 
przy Alei Śląskiej 3. Teren o powierzchni 66 202 m2 przeznaczony zgodnie z ustaleniami 
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego pod usługi o bardzo szerokim 
spektrum ogłoszono do sprzedaży z ceną wywoławczą 65 000 000 zł. 
Analizując osiągnięty w opisywanym roku wynik sprzedaży dostrzega się niewielkie, w 
porównaniu z rokiem poprzednim, zmniejszenie aktywności inwestorów w odniesieniu do 
nieruchomości przeznaczonych pod budownictwo jednorodzinne, biura i usługi. 
Wyjątkiem była sprzedaż nieruchomości przeznaczonych pod budownictwo mieszkaniowe 



 
 

  

 

778 

 

wielorodzinne. W tej sytuacji osiągnięte w opisywanym okresie wpływy ze sprzedaży 
nieruchomości gruntowych uznać należy za satysfakcjonujące. 

 
• Sprzedaż nieruchomości w trybie bezprzetargowym na poprawę 

zagospodarowania sąsiednich nieruchomości 
 
Poza trybem przetargowym nieruchomości komunalne sprzedawane są także w trybie 
bezprzetargowym. Ich sprzedaż następuje w sytuacjach określonych ustawą  
o gospodarce nieruchomościami. Przedmiot „dosprzedaży” mogą stanowić działki lub ich 
części, które nie mogą być samodzielnie zagospodarowane, a ich zbycie w trybie 
przetargowym nie jest możliwe.  
W 2013 r. procedurą „dosprzedaży” objętych zostało 14 działek o łącznej powierzchni  
12 988 m², a wpływy do budżetu wyniosły 1 378 745 zł. W tym trybie sprzedano m.in. 
nieruchomości gruntowe niestanowiące samodzielnych działek budowlanych, położone 
przy: 
− ul. Kazimierza Jagiellończyka - za kwotę 488 000 zł; 
− ul. Swobodnej - za kwotę 290 000 zł. 
Dosprzedaż tych nieruchomości umożliwi realizację inwestycji zgodnej z miejscowym 
planem zagospodarowania przestrzennego. 
 
• Aport nieruchomości 

 
W roku sprawozdawczym, podobnie jak w latach ubiegłych, realizowano zadanie 
doposażania spółek Gminy Wrocław. Jako wkład niepieniężny zostały wniesione do spółek 
nieruchomości o łącznej wartości 51 279 000 zł.  
Beneficjentami były: 
− „Wrocław 2012” – prawo własności nieruchomości położonej przy ul. Michała 

Drzymały/ Lotniczej; 
− Wrocławskie Mieszkania - prawo własności lokalu mieszkalnego nr 17 przy ul. Jana 

Długosza 17. 
 
 
SPRZEDAŻ LOKALI MIESZKALNYCH 
 
W okresie sprawozdawczym, zgodnie z przyjętym wieloletnim planem zagospodarowania 
mieszkaniowym zasobem Gminy Wrocław na lata 2008 - 2013, kontynuowana była 
prywatyzacja mieszkań komunalnych. Wnioski o nabycie zajmowanych lokali złożyło  
1 821 najemców lokali mieszkalnych. 

 
Zawarte zostały 1 533 umowy notarialne sprzedaży lokali mieszkalnych w domach 
wielolokalowych i domach jednorodzinnych, w tym: 
− 1 480 lokali mieszkalnych - w trybie bezprzetargowym na rzecz najemców;  
− 49 lokali mieszkalnych - w trybie przetargowym; 
− 4 umowy dotyczyły dosprzedaży części nieruchomości przyległych – nie stanowiących 

samodzielnych lokali, do wcześniej wyodrębnionych lokali, w celu poprawy ich 
funkcjonalności.  

 
Dochód uzyskany ze sprzedaży lokali mieszkalnych za okres 12 miesięcy 2013 r. wyniósł 
51 508 762 zł, co stanowi 107,3% planowanych wpływów, tj. kwoty 48 000 000 zł. 
Na kwotę tę składają się wpływy ze sprzedaży lokali mieszkalnych: 
− 38 878 003 zł - w trybie bezprzetargowym z zastosowaniem bonifikat dla najemców; 
− 12 475 410 zł - w trybie przetargowym; 
− 128 375 zł - z tytułu zwrotu udzielnych bonifikat za lokale mieszkalne sprzedane 

przed upływem 5 lat o daty nabycia od Miasta; 
− 26 974 zł - z tytułu rat za lokale sprzedane w latach ubiegłych. 

 
Z oferty nabycia lokali mieszkalnych rezygnację złożyło 273 najemców.  
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W większości przypadków rezygnacja z nabycia lokalu nastąpiła z uwagi na brak środków 
finansowych i odmowę banków udzielenia kredytu. 
 
Przy sprzedaży lokali mieszkalnych zastosowanie miały bonifikaty wynikające z przepisów 
uchwały Rady Miejskiej Wrocławia tj. 90% i 98% przy jednoczesnej sprzedaży wszystkich 
lokali w budynku. 
 
Średnia cena nabycia lokalu przez najemcę po udzielonej bonifikacie kształtowała się na 
poziomie 26 400 zł.  
Średnia cena 1 m2 w obrocie komunalnymi lokalami mieszkalnymi w 2013 r. wyniosła  
4 896 zł i była najniższa od 2007 r. (obrazuje to poniższy wykres). Mimo spadku cen 
lokali używanych wpływy do budżetu przekroczyły zaplanowany poziom. Było to możliwe 
dzięki sfinalizowaniu większej o 12,5%, w stosunku do 2012 roku, liczby transakcji.  

 

Średnie ceny za 1 m 2  sprzedanych lokali mieszkalnych na rzecz najemców w 
latach 2004 - 2013

1 867 zł

2 078 zł

2 340 zł

3 607 zł

5 141 zł

5 245 zł

5 127 zł

5 162 zł

5 041 zł

4 896 zł

Rok 2004 

Rok 2005

Rok 2006

Rok 2007

Rok 2008

Rok 2009

Rok 2010

Rok 2011

Rok 2012

Rok 2013

 
Na poczet ceny nabycia lokali mieszkalnych 184 nabywcom zaliczono zrewaloryzowane 
kaucje mieszkaniowe na łączną kwotę 270 835 zł. 
 
W trybie sprzedaży równoczesnej, Miasto sprzedało 261 lokali mieszkalnych, co pozwoliło 
ograniczyć o 86 liczbę wspólnot mieszkaniowych z udziałem Miasta i przyczyniło się do 
zmniejszenia kosztów związanych z zarządzaniem zasobami komunalnymi. 
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Ilość sprzedanych lokali mieszkalnych w trybie równoczesnej sprzedaży oraz wysokość stosowanej 
bonifikaty w latach 2004  – 2013 

 
Ponadto przy sprzedaży lokali mieszkalnych zastosowanie miały zapisy uchwały Rady 
Miejskiej Wrocławia z dnia 21 stycznia 2010 r. o zwrocie nakładów jakie Miasto poniosło 
na remonty części wspólnych budynków mieszkalnych. Obowiązująca bonifikata obniżana 
była o 0,3% za każde pełne 1.000 zł nakładów w udziale przypadającym na sprzedawany 
lokal. Z tego tytułu Miasto uzyskało dochody w kwocie 4 690 680 zł.  

 
 

Zwrot nakładów na remonty budynków w latach 2010 - 2013 

 
W roku sprawozdawczym w trybie przetargowym zostało sprzedanych 49 wolnych lokali 
mieszkalnych, w większości o powierzchni przekraczającej 80 m2, wymagające 
poniesienia znacznych nakładów finansowych na remont i modernizację za łączną kwotę 
12 475 410 zł. Uzyskane w przetargach ceny za 1 m2 wolnych lokali mieszkalnych 
kształtowały się na poziomie od 1 193 zł za lokal przy ul. Krasińskiego 19, 21-23  
do 7 542 zł za lokal przy ul. Więziennej 5. 
 

Rok

Ilość 
sprzedanych 

lokali 
mieszkalnych 

ogółem

 Ilość sprzedanych lokali z 
obniżoną bonifikatą o 

0,3% za każde pełne 1000 
zł nakładów Gminy w 

udziale przypadającym na 
lokal

% udział w 
sprzedaży

Zwrot nakładów 
poniesionych na 
remont budynku

2010 1 519 651 42,8 1 711 444,02

2011 1 411 791 56,0 3 039 382,15

2012 1 357 937 69,0 3 692 584,62

2013 1 533 49 1101 4 690 679,91

Razem 4 287 2 379 55,5 8 443 410,79

95% 97% 98%

10 2013 261 86

Razem 69 740 2 081 1 054

170 629 2012

Razem lokale 

254 827 2010

403 1475 2008

2 890

103

Ilość budynków,        
w których Gmina 

przestała być 
wspłówłaścicielem

101

146357

3 30

2 2005

2006

Lp. Rok

Ilość sprzedanych lokali mieszkalnych 
w budynkach wielolokalowych                   

z bonifikatą :

1 2004 69 172

1274 2007 339

211

20096 376 112

8 2011 248 88
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SPRZEDAŻ LOKALI UŻYTKOWYCH 
 

W planie budżetu na 2013 r. przewidziane dochody z tytułu sprzedaży lokali użytkowych 
określone zostały na kwotę 27 000 000 zł. 
 
W okresie sprawozdawczym sprzedanych zostało 60 lokali użytkowych, w tym: 
− 39 lokali w trybie przetargowym za kwotę 14 561 860 zł; 
− 21 lokali objętych umowami najmu w trybie bezprzetargowym za kwotę 8 218 845 zł. 
 
Dodatkowo z rat wpłaconych za lokale sprzedane w latach ubiegłych osiągnięto wpływ w 
wysokości 2 042 018 zł. 
 
Dochody uzyskane ze sprzedaży lokali użytkowych wyniosły 24 822 723 zł, co stanowi 
91,9% wykonania planu w tej pozycji. 
Ceny uzyskane za 1 m2 lokali użytkowych sprzedanych w trybie bezprzetargowym 
mieściły się w przedziale od 2 237 zł za lokal przy ul. Średzkiej 30 do 14 116 zł po 
zastosowaniu 30% zniżki z tytułu wpisania budynku do rejestru zabytków za lokal przy 
Rynek-Ratusz 13/14.  
Wyjątkowo wysoką cenę za 1m2 powierzchni tj. 83 333 zł, wylicytowano w przetargu na 
sprzedaż lokalu przy ul. Oławskiej 3. 

 
Najwyższe ceny za 1 m2 powierzchni użytkowej uzyskano przy sprzedaży następujących wolnych 
lokali użytkowych 

 
* z tytułu wpisania budynku do rejestru zabytków, cena uzyskana w przetargu za 1 m2 powierzchni lokalu, 
została obniżona o 30% 
 
Z powodu rezygnacji z nabycia lokali użytkowych położonych przy ul. Szewskiej 59-60, 
jak również przesunięcia na 2014 r. sfinalizowania transakcji zakupu dwóch lokali przy  
ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 84 i 84a nie doszło do zawarcia umów sprzedaży.  
Z tego tytułu nie wpłynęła do budżetu Miasta kwota 4 056 800 zł. 
 
Aktualizacja opłat z tytułu użytkowania wieczystego 

 
Wykonując Zarządzenie Prezydenta Wrocławia nr 6979 z dnia 8 marca 2013 r. podjęto 
czynności kontynuujące aktualizację opłat rocznych z tytułu użytkowania wieczystego 
gruntu.  
W okresie sprawozdawczym zaktualizowano opłaty w odniesieniu do 160 nieruchomości 
lokalowych. Przewidywany wzrost dochodów Gminy w 2014 r. wyniesie 18 222 zł.  

1. ul. Oławska 3 (1B) 9 829 83 333

2. ul. Kuźnicza 65/66 (1B) 9 849 25 045

3. ul. Kościuszki 18 (1B) 9 000 15 129

4. Rynek 27/28 (1A) * 12 612    8 391 *

5. ul. Piaskowa 3 (1B) 5 537 6 921

6. ul. Słowiańska 8 (1A) 4 007 6 589

CENA 
WYWOŁAWCZA DO 

PRZETARGU                     
[zł/m2]

Lp.

CENA                       
UZYSKANA             

W PRZETARGU             
[zł/m2]

ADRES LOKALU
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Aktualizację opłat za użytkowanie wieczyste gruntu w latach 2008 - 2013 przedstawiono  poniżej. 

Lp. Rok 
Ilość  

wypowiedzeń opłat  
[szt.] 

Przewidywany wzrost dochodów z 
tytułu opłat za użytkowanie wieczyste  

[zł] 

1 2008 4 707 1 242 290,01 

2 2009 14 079 2 472 262,83 

3 2010 8 503 2 197 680,35 

4 2011 4 514 747 884,25 

5 2012 62 3 196,09 

6 2013 160 18 222,75 

Razem 32 025 6 681 536,28 

 
 
Przekształcenie prawa użytkowania wieczystego gruntu w prawo 
własności 
 
W 2013 r. w budżecie Miasta zaplanowano dochód z tytułu przekształcenia prawa 
współużytkowania wieczystego w prawo współwłasności gruntu, związanego z własnością 
lokali wyodrębnionych w budynkach wielolokalowych oraz garaży wyodrębnionych  
w zespołach w wysokości 2 000 000 zł. Wykonanie założonego planu powiodło się na 
poziomie 80,7%, przynosząc dochód w wysokości 1 614 720 zł 
W oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przekształceniu prawa użytkowania 
wieczystego w prawo własności nieruchomości (Dz. U. z 2012r. Nr 83) - wydano 184 
decyzje administracyjne, z czego 3 odmawiające przekształcenia prawa użytkowania 
wieczystego gruntu w prawo własności, a 181 o przekształceniu prawa.  
Spośród 184 rozstrzygnięć, 15 zostało wydanych dla nieruchomości zabudowanych 
zespołami garażowymi, a 169 dotyczyło przekształcenia gruntów pod budynkami  
o funkcji mieszkaniowej. Wydanymi decyzjami administracyjnymi rozpatrzono 
merytorycznie 1 776 wniosków. Ponadto wydano 395 postanowień o odmowie wszczęcia 
postępowania, którymi rozpatrzono formalnie 905 złożonych wniosków.  
W omawianym czasie złożonych zostało 940 wniosków, z czego 845 dotyczyło żądania 
przekształcenia użytkowania wieczystego nieruchomości zabudowanych budynkami  
o funkcji mieszkaniowej, a 95 – nieruchomości zabudowanych garażami. 
Reasumując wyniki podjętych działań w 2013 r. rozpatrzonych zostało łącznie 2 681 
wniosków złożonych przez współużytkowników  wieczystych nieruchomości.  
Prowadzone w ramach postępowania administracyjnego, czynności weryfikujące 
uprawnienia użytkowników wieczystych do otrzymania bonifikat od opłaty za 
przekształcenie w wysokości 90% i 99%,  wynikających z  uchwały Rady Miejskiej 
Wrocławia Nr XVIII/355/11 z dnia 17 listopada 2011r. spowodowały, iż w przypadku 445 
dłużników podjęto działania dyscyplinujące ich do uregulowania istniejących wobec 
Miasta zaległości z tytułu podatku od nieruchomości i opłaty za użytkowanie wieczyste.  
 
Należy podkreślić, iż dokładna prognoza dochodów Miasta z tytułu przekształcenia prawa 
użytkowania wieczystego gruntu w prawo własności jest bardzo trudna do zaplanowania. 
Sytuacja taka wynika z obowiązującego stanu prawnego. Ustawodawca sztywno określił, 
iż organ właściwy do wydania decyzji jest zobowiązany, na wniosek użytkownika 
wieczystego, rozłożyć opłatę na raty nawet na okres 20 lat. Uzyskane w danym roku 
dochody uzależnione są zatem od wybranego przez użytkowników wieczystych sposobu 
zapłaty opłaty za przekształcenie.  
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Monitoring wtórnego obrotu lokalami 
 
Komunalne lokale mieszkalne i użytkowe nabyte przez najemców na własność są 
przedmiotem wtórnego obrotu na rynku nieruchomości. W 2013 r. wpłynęło 1 389 umów 
sprzedaży, darowizn, zniesienia współwłasności, 61 umów sprzedaży lokali użytkowych i 
137 umów uprzednio dotyczących sprzedaży lokali garażowych. Proces wtórnego obrotu 
lokalami sprzedanymi na rzecz najemców przez Miasto jest monitorowany głównie pod 
kątem przysługujących Miastu roszczeń o zwrot bonifikat udzielonych przy sprzedaży 
lokali mieszkalnych.  
W myśl nowelizacji ustawy o gospodarce nieruchomościami, jeżeli środki uzyskane ze 
sprzedaży lokalu na rynku wtórnym zostaną w przeciągu roku przeznaczone na zakup 
innego lokalu mieszkalnego, to Gmina nie będzie domagać się zwrotu bonifikaty.  
W 2013 r. Prezydent Wrocławia wydał 20 zarządzeń w sprawie zwrotu bonifikaty i 11 
zarządzeń w sprawie odstąpienia od żądania zwrotu bonifikaty.  
Łączna kwota zwróconych w 2013 r. bonifikat wyniosła 128 375 zł. 

Analiza obrotu wtórnego lokalami mieszkalnymi sprzedanymi przez Miasto w latach 2004 – 2013: 

 
Korekta udziałów w nieruchomości 
 
W opisywanym okresie działania obejmowały również regulacje stanów prawnych 
nieruchomości wspólnotowych w zakresie korekty udziałów w nieruchomościach 
wspólnych. Objęto nimi 899 właścicieli lokali, w sprawie tej przygotowane zostały 178 
zarządzeń Prezydenta Wrocławia i zawartych zostało 153 aktów notarialnych 
korygujących udziały właścicieli lokali w częściach wspólnych nieruchomości.    

 
NABYWANIE NIERUCHOMOŚCI DO ZASOBU GMINY WROCŁAW  
 
W roku sprawozdawczym wykonywano zadania związane z realizacją inwestycji celu 
publicznego w ramach:  
− budowy Północnej Obwodnicy Śródmiejskiej – etap II; 
− budowy połączenia autostrady A4 z Portem Lotniczym – etap I, połączenia Portu 

Lotniczego ze Stadionem Piłkarskim – etap I, oraz połączenia Obwodnicy 
Śródmiejskiej z Portem Lotnicznym (ul. Graniczna) – zadanie 2; 

− projektu Zintegrowany System Transportu Szynowego w Aglomeracji i we  
Wrocławiu; 

− budowy i przebudowy wałów przeciwpowodziowych w osiedlu Kozanów;  

ogółem 
umowy 

sprzedaży

umowy 
darowizny, 

zamiany i inne
2004 1 429 1 356 851 505 95
2005 1 308 1 403 887 516 44
2006 1 225 1 294 811 483 57
2007 1 558 1 263 579 684 51
2008 1 858 1 088 516 572 44
2009 1 531 960 253 707 51
2010 1 519 117 505 612 95
2011 1 411 1 189 553 636 84
2012 1 357 1 254 569 685 89
2013 1 533 1 389 759 630 31

Razem 14 729 11 313 6 283 6 030 641

Rok

Ilość 
sprzedanych 
lokali przez 

Miasto

Ilość zawartych aktów we wtórnym obrocie Ilość umów 
sprzedaży przed 
upływem 5 lat od 
nabycia od Miasta
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− budowy nowych dróg i przebudowy dróg istniejących – ul. Bardzkiej,  
ul. Kosmonautów, ul. Zwycięskiej, ul. Wałbrzyskiej, ul. Jesionowej, ulic Sikorczej  
i Szczyglej, ul. Czechowickiej, ul. Okulickiego, ulic Tymiankowej i Cynamonowej,  
ul. Marszowickiej, ul. Czajkowskiego, ul. Sułowskiej. 

 
Ponadto kontynuowano zadania dotyczące rozpoczętych w latach ubiegłych inwestycji 
związanych z organizacją i przeprowadzeniem EURO 2012 oraz budową i rozbudową 
układu komunikacyjnego Miasta. 
Procesy pozyskiwania gruntów dla realizacji celu publicznego w roku sprawozdawczym 
prowadzone były w następujących trybach: 
− ustawy o przygotowaniu i organizacji Mistrzostw Europy w piłce nożnej EURO 2012; 
− ustawy o szczególnych zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie dróg 

publicznych; 
− ustawy o szczególnych zasadach przygotowania do realizacji inwestycji w zakresie 

budowli przeciwpowodziowych; 
− ustawy o gospodarce nieruchomościami (art. 98); 
− cywilnoprawnym (nabycie i zamiany nieruchomości).  
 

Za nieruchomości nabyte z mocy prawa pod drogi publiczne do zasobu Miasta, Skarbu 
Państwa oraz Województwa Dolnośląskiego przysługują odszkodowania. 
Odszkodowanie za  nieruchomości nabyte z mocy prawa na podstawie:   
− ustawy o szczególnych zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie dróg 

publicznych - były ustalane w trybie administracyjnym - przez starostę w przypadku 
nieruchomości przeznaczonych pod drogi gminne i powiatowe, przez  wojewodę w 
przypadku dróg wojewódzkich i krajowych;  

− art. 98 ustawy o gospodarce nieruchomościami - były uzgadniane z dotychczasowym 
właścicielem lub użytkownikiem wieczystym w trybie cywilnym, a w przypadku, gdy 
nie doszło do uzgodnienia wysokości odszkodowania, zostały ustalone w trybie 
administracyjnym. 

Odszkodowania przysługują również za nieruchomości nabyte pod realizację 
przedsięwzięć EURO 2012. Uzgadniane są one w trybie cywilnym, a w przypadku, gdy nie 
dojdzie do uzgodnienia wysokości odszkodowania, w trybie administracyjnym przez 
wojewodę.  
Prowadzono również uzgodnienia wysokości odszkodowania na rzecz Miasta z tytułu 
utraty z mocy prawa własności nieruchomości w związku z wydaniem decyzji  
o pozwoleniu na realizację inwestycji w zakresie budowli przeciwpowodziowych w ramach 
zadań: Modernizacja Wrocławskiego Węzła Wodnego i Przebudowa koryta Odry, oraz  
w związku z ustaleniem lokalizacji inwestycji polegającej na przebudowie (modernizacji) 
linii kolejowej E-59 Wrocław-Poznań w granicach Miasta Wrocławia. 
Równolegle uczestniczono w postępowaniach administracyjnych i cywilnoprawnych 
dotyczących inwestycji drogowych, przeciwpowodziowych i przedsięwzięć EURO 2012, 
rozpoczętych w latach ubiegłych, a kontynuowanych w roku sprawozdawczym.  
Przed organami administracji publicznej prowadzone były 163 postępowania 
administracyjne dotyczące ustalenia odszkodowań, które finansowane są ze środków 
Wydziału Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości oraz poszczególnych jednostek 
realizujących inwestycje celu publicznego, z czego 43 postępowania zakończyły się 
wydaniem ostatecznych decyzji. Wypłacono odszkodowania na łączną kwotę 13,5 mln zł. 
Na etapie przygotowawczym jest około 4 300 postępowań administracyjnych, które nie 
zostały jeszcze wszczęte przez organy administracji publicznej. 
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Postępowania administracyjne prowadzone w 2013 r. dotyczące ustalenia odszkodowań 
przedstawia tabela  

Ilość wydanych 
decyzji 

Lp. 

 
 

W trybie przepisów 
ustawy: 
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„o szczególnych 
zasadach 
przygotowania i 
realizacji inwestycji               
zakresie dróg 
publicznych” 
 
odszkodowania za 
grunty, które z mocy 
prawa przeszły na 
własność: 
 
 
a) Gminy Wrocław 
 
(pod drogi gminne  
    i powiatowe) 
 

- Połączenie Obwodnicy      
  Śródmiejskiej z Portem Lotniczym, 
- połączenie autostrady A4 z Portem   
  Lotniczym, 
- połączenie Portu Lotniczego ze  
  Stadionem Piłkarskim, 
- węzeł przesiadkowy w rejonie Dworców   
  PKP i PKS w ramach projektu  
- pl. Orląt Lwowskich, - ul. Wałbrzyska,  
- ul. Zwycięska,- ul. Sikorcza i Szczygla,  
- ul. Morwowa,- ul. Czechowicka, 
- ul. Okulickiego;-ul. Dróźnicza-A.Vivaldiego, 
- ul. Racławicka - A. Vivaldiego, 
- ul. Tymiankowa i Cynamonowa, 
- ul. Parafialna i Pawia,- ul. Jesionowa, 
- ul. Krzywoustego,- ul. Trawowa,  
- ul. Suwalska,- boczna ul. Starogajowej, 
- ul. E. I K. Maleczyńskich, 
- ul. Nowogródzka, 
- łącznik ul. Granicznej z Portem Lotniczym,  
- ul. Marszowicka- ciąg pieszo-rowerowy, 
- ul. Czajkowskiego, 
- ul. Bengalska - Woskowa, 
- drogi do cmentarza komunalnego przy ul.   
  Ibn Siny Awicenny, 
- ul. Obrońców Poczty Gdańskiej 

 
 
 

112 

 
 
 

10,69 

 
 
 

18 

 
 
 
 
 
9 
 
 

 
 
 

5,9 

b) Województwa   
  Dolnośląskiego 

 
(drogi wojewódzkie) 

 
-  ul. Bardzka, 
-  ul. Osobowicka-Ślazowa, 
-  ul. Osobowicka (od Obwodnicy 

Śródmiejskiej do ul. Lipskiej), 
-  ul. Maślicka -ciąg pieszo-rowerowy 

 
14 
 

 
1,17 

 
10 - 1,45 

 
1. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
c) Skarbu Państwa 
 
   (drogi krajowe) 

 
- Północna Obwodnica Śródmiejska Etap II, 
- przebudowa ul. Kosmonautów, 
- rozbudowa ul. Sułowskiej, 
- przebudowa Żmigrodzkiej 

18 5,33 6 6 4,90 

 
2. 
 
 
 
 
 
 
 

 

„ o przygotowaniu i 
organizacji Mistrzostw 
Europy w piłce nożnej                  
EURO 2012’”, 
przeznaczone pod 
przedsięwzięcia EURO 
2012 
 
odszkodowania za 
grunty, które z mocy 
prawa przeszły na 
własność 
Gminy Wrocław 

 
- otoczenie Stadionu Piłkarskiego wraz z      
  przebudową ul. Królewieckiej, 
- budowa linii tramwajowej w ramach 

projektu Zintegrowanego Systemu 
Transportu Szynowego w Aglomeracji i we 
Wrocławiu 

 
10 3,08 1 2 4 tyś. 

 
 3. 

„o gospodarce 
nieruchomościami”         
(art. 98) 

 
Obręby: Wojszyce, Bieńkowice, Bierdzany 
 

7 1,01 7 - 1,23 

 
4. 
 
 

„o szczególnych 
zasadach 
przygotowania do 
realizacji inwestycji w 
zakresie budowli 
przeciwpowodziowych” 

 
Wał Kozanowski  

2 
 

0,18 1 1 - 

                                                                                           RAZEM   163 21,46 43 18 13,5 
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W 2013 r. prowadzono 183 postępowania cywilnoprawne, z których 67 zakończyło się 
zawarciem umów.  
Grunty przeznaczone w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego pod 
drogi publiczne, wydzielone na wniosek właścicieli (użytkowników wieczystych) z mocy 
prawa przeszły na własność Miasta lub Skarbu Państwa. Zgodnie z przepisem art. 98  
ust. 3 ustawy o gospodarce nieruchomościami byłym właścicielom (użytkownikom 
wieczystym) przysługuje odszkodowanie. W drodze negocjacji w 27 postępowaniach 
uzgodniono odszkodowania za grunty o powierzchni ok. 4,5 ha na kwotę ponad  
4,85 mln zł. Średnia cena wyniosła 109,08 zł/m2. W 7 postępowaniach za grunty  
o powierzchni ok. 1 ha nie doszło do uzgodnienia odszkodowań i zostały one ustalone  
w postępowaniu administracyjnym przez organy administracji publicznej na łączną kwotę 
1,23 mln zł (tabela pow.). 
 
Ponadto, na podstawie zawartych 22 umów nabycia i zamiany pozyskano do zasobu 
Miasta, na cele budowy dróg publicznych, nieruchomości gruntowe niezabudowane  
i zabudowane o powierzchni około 1,78 ha za kwotę 3,5 mln zł. Miasto nabyło również 
nieruchomości na potrzeby realizacji innych celów publicznych m.in. projektu Ścieżka 
kulturowa Czterech Świątyń oraz nieruchomości pod budownictwo mieszkaniowe,  
w ramach projektu Nowe Żerniki. 
 
Na podstawie 2 umów nieodpłatnego przekazania nieruchomości przez Agencję 
Nieruchomości Rolnych Oddział Terenowy we Wrocławiu na rzecz Gminy Wrocław 
pozyskano grunty o powierzchni 2,63 ha, przeznaczone pod drogi publiczne. Szacunkowa 
wartość nieruchomości przekazanych przez Agencję wyniosła około 3,15 mln zł. 
 
Przeprowadzona została procedura zamiany nieruchomości z Miejskim Przedsiębiorstwem 
Komunikacyjnym we Wrocławiu. Na rzecz Miasta przekazano nieruchomość zabudowaną 
o pow. 2,28 ha o wartości rynkowej wraz z budynkami na łączną kwotę 12,77 mln zł.  
W zamian, MPK przejęło nieruchomość zabudowaną o pow. 2,24 ha o wartości rynkowej 
7,95 mln zł na potrzeby rozwoju bazy autobusowej MPK. W zamianie tej Miasto pozyskało 
grunty położone przy ul. Grabiszyńskiej na potrzeby lokalizacji celu publicznego - budowę 
obiektu muzealno-wystawienniczego "Pamięć i Przyszłość". Dopłata na rzecz MPK 
wyniosła 4,81 mln zł. 
 
Również w trybie zamiany Miasto przejęło na rzecz nieruchomości położone przy  
ul. Kozielskiej 2 i ul. Kozielskiej 8 oraz przy pl. Daniłowskiego 4 (w związku  
z wykonaniem prawa pierwokupu przysługującego Gminie Wrocław) o łącznej wartości 
3,45 mln zł. Zgodnie z ustaleniami miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego 
obszaru położonego w rejonie Trasy Krakowskiej we Wrocławiu, tereny te przeznaczone 
są pod realizację celu publicznego – ulice, a ponadto pod aktywność gospodarczą, bazy 
logistyczne, zieleń parkową. W ramach rozliczenia finansowego przekazano na rzecz 
dotychczasowego użytkownika tj. Spółki Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów  
i Kanalizacji, nieruchomości położone przy ul. Międzyrzeckiej, ul. Opatowickiej, 
przeznaczone w miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego pod zieleń 
terenów wodonośnych, pobór i uzdatnianie wody i obiekty infrastruktury wodociągowej 
oraz przy ul. Krakowskiej 148, zabudowanej budynkiem niezbędnym do działalności 
Spółki, o łącznej wartości 3,19 mln zł. Dopłata ze strony Miasta wyniosła 260 000 zł. 
Łączna powierzchnia gruntów pozyskanych do zasobu Miasta we wszystkich 40 umowach 
zamiany i nabycia wyniosła około 11,5 ha o wartości ogółem 39,75 mln zł. Z budżetu 
Miasta wydatkowana została kwota 23,19 mln zł. Pozostała część należności rozliczona 
została w nieruchomościach zamiennych. 
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W poniższej tabeli wyróżniono umowy przejęcia oraz uzgodnione odszkodowania w trybie 
cywilnoprawnym za grunty przeznaczone pod drogi publiczne. 

Lp. Rodzaj umowy Położenie 
nieruchomości 

 
Ilość 

umów 
 

Pow. 
[ha] 

Kwota 
wydatkowana 

[mln zł] 

 
1. 
 
 

 
Porozumienia w sprawie 
uzgodnienia wysokości 
odszkodowania w trybie art. 98 
ust. 3 ugn za działki gruntu 
wydzielone pod drogi publiczne,   
z nieruchomości, której podział 
został dokonany na wniosek 
właściciela (użytkownika 
wieczystego) 

Obręby: 
Ratyń, Jerzmanowo, 
Marszowice, Żerniki, 
Strachowice, Popowice, 
Widawa, Różanka, 
Wojnów, Pawłowice, 
Partynice, Krzyki, 
Tarnogaj, Wojnów, Dąbie 

27 4,44 4,85 

 
2. 

 
Umowy nabycia i zamiany 
nieruchomości przeznaczonych pod 
drogi publiczne 
 

Obręby: 
Ratyń, Żerniki, 
Marszowice, Kuźniki, 
Maślice, Złotniki, Zakrzów, 
Partynice, Księże Małe, 
Brochów, Biskupin, Stare 
Miasto 

 
 

22 
 

 
 

 
1,78  

 
 

 
3,50 

 
 

 
3. 
 
 

 
Umowa nieodpłatnego przekazania 
na rzecz Gminy Wrocław 
nieruchomości przeznaczonych pod 
drogi publiczne 

Obręby:  
Lipa Piotrowska, Muchobór 
Wielki, Jagodno 

2 2,63 0 

RAZEM 51 8,85 8,35 

 
 

W 2013 r. kontynuowano również proces pozyskiwania gruntów wylicytowanych  
w postępowaniu komorniczym, przeznaczonych pod drogi publiczne w rejonie ul. 
Tunelowej i ul. Hipolita Cegielskiego o łącznej powierzchni 0,64 ha za kwotę 370 000 zł. 
Prowadzono postępowania w trybie cywilnym oraz przed organami administracji 
publicznej o wypłatę odszkodowania na rzecz Miasta za grunty, które z mocy prawa 
przeszły na własność Skarbu Państwa, w związku z wydaniem decyzji o pozwoleniu  
na realizację inwestycji w zakresie budowli przeciwpowodziowych w ramach zadań: 
Modernizacja Wrocławskiego Węzła Wodnego i Przebudowa koryta Odry oraz w związku  
z ustaleniem lokalizacji inwestycji polegającej na przebudowie (modernizacji) linii 
kolejowej E-59 Wrocław-Poznań w granicach Miasta Wrocławia. W 8 postępowaniach 
ustalono odszkodowania na łączną kwotę 2,66 mln zł za grunty o powierzchni 3,36 ha.  
Bezpośredni udział finansowy Wydziału w 2013 r. na realizację zadań z zakresu wypłaty 
odszkodowań oraz zakupu i zamian nieruchomości wyniósł około 36,15 mln zł. Pozostała 
kwota w wysokości 5,45 mln zł pochodziła ze środków jednostek realizujących zadania 
inwestycyjne.   
 
ORGANIZACJA PRZETARGÓW 
 
W roku sprawozdawczym przeprowadzono ogółem 440 przetargów oraz rokowań na 
zbycie nieruchomości gruntowych i lokalowych. 
Przedmiotem zbycia w trybie przetargowym było 281 nieruchomości, w tym 170 
gruntowych i 111 lokalowych. 
Pomimo trudnej sytuacji na rynku nieruchomości 95 z nich (tj. 34%) zostało sprzedanych 
w pierwszych przetargach za cenę wyższą od wartości oszacowanej przez rzeczoznawcę 
majątkowego. 
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Rodzaj i ilość przeprowadzonych przetargów i rokowań  przedstawiają  poniższe tabele 
 

Przetargi ustne 

Lokale mieszkalne Lokale użytkowe 

Wyniki przetargu 

Nr 
przetargu 

Pozytywny Negatywny Pozytywny Negatywny 

Ilość 
przetargów 

Ilość 
wyłonionych 
nabywców 

I 28 39 17 10 94 44 

II 16 12 10 9 47 26 

III 8 1 9 2 20 17 

IV - 1 3 - 4 3 

 
 

 
 

NIERUCHOMOŚCI LOKALOWE 
 

W 2013 r. największym zainteresowaniem cieszyły się przetargi na sprzedaż lokali 
użytkowych położonych przy: 
− ul. Oławskiej 3 (1B) o pow. 9,36 m² - uczestniczyło 59 licytantów; 
− ul. Kuźniczej 65/66 (1B) o pow. 56,15 m² - uczestniczyło 27 licytantów; 
− oraz lokali mieszkalnych położonych przy: 
− ul. Wejherowskiej 29 (25) o pow. 41,50 m² - uczestniczyło 25 licytantów; 
− pl. Westerplatte 1 (3) o pow. 111,86 m²  - uczestniczyło 18 licytantów; 
− ul. Żytniej 22 (5) o pow. 80,98 m² - uczestniczyło 16  licytantów; 
− ul. Mierniczej 14 (13) o pow.  90,50 m² - uczestniczyło 14  licytantów. 

 
Najwyższą cenę za 1 m² powierzchni osiągnęły lokale mieszkalne położone  
w centrum miasta o adresach: 
− ul. Kiełbaśnicza 29/7 (o pow. 54,64 m²) osiągnięta cena 1 m² -  8 711 zł,    
− uzyskana cena sprzedaży większa o 23% od ceny wywoławczej; 
− ul. św. Antoniego 22/7 (o pow. 46,56 m²) osiągnięta cena 1 m2 -  8 698 zł, uzyskana 

cena sprzedaży większa o 38% od ceny wywoławczej; 
− ul. Podwale 48/17 (o pow.  19,5 m²) osiągnięta cena 1 m2  –  7 743 zł, uzyskana 

cena sprzedaży większa o 20% od ceny wywoławczej; 
− ul. Więzienna 5/5 (o pow. 26,65  m²) osiągnięta cena 1 m2  - 7 542 zł, uzyskana 

cena sprzedaży większa o 16% od ceny wywoławczej. 
 
Najwyższą cenę za 1 m²  powierzchni użytkowej osiągnęły lokale użytkowe położone 
przy: 
− ul. Oławskiej 3/1B (o pow. 9,36 m²) - cena za 1 m² to  83 333 zł - uzyskana cena 

większa o 780% od ceny wywoławczej; 
− ul. Kuźniczej 65/66/1B  (o pow. 56,15 m²) - cena za 1 m² to  25 045 zł - uzyskana 

cena większa o 343% od ceny wywoławczej; 
− Rynek 27-28 (o pow. 682,94 m²) - cena za 1 m² to  11 494 zł - uzyskana cena 

większa o 0,05% od ceny wywoławczej; 

 
Rodzaj 

przetargu 

 
Forma zbycia 

 
Opis  lokalu 

Ilość 
przetargów 

Ilość 
przetargów  
- wyłonieni 
nabywcy 

 Ilość 
przetargów –
bez rezultatu 

 
Mieszkalne 105 52 53 

Ustny Sprzedaż 

Użytkowe 60 38 22 

Rokowanie Sprzedaż Użytkowe 1 1 - 

  
               Razem 166 91 75 
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− ul. Piaskowej 3/1B (o pow. 5.537 m²) - cena za 1 m² to  6 921 zł - uzyskana cena 
większa o 0,05% od ceny wywoławczej 

− ul. Słowiańskiej 24/1 (o pow. 30,2 m²) - cena za 1 m² to  6 589 zł - uzyskana cena 
większa o 64,5% w stosunku od ceny wywoławczej; 

− ul. św. Jadwigi 10/1A  (o pow. 82,61 m²) - cena za 1 m² to 6 464 zł - osiągnięta  
cena większa o 52,57% od ceny wywoławczej. 

 

NIERUCHOMOŚCI   GRUNTOWE 
 

Rodzaj 
przetargu 

Forma zbycia Opis nieruchomości Ilość 
przetargów 

Ilość 
przetargów 
- wyłonieni 
nabywcy 

Ilość 
przetargów - 
bez rezultatu 

Zabudowane 32 15 17 
Sprzedaż 

Niezabudowane 191 85 106 

Zabudowane 1 1 0 

 
USTNY 

     Dzierżawa 
Niezabudowane           2 0 2 

Zabudowane 6 3 3 
OFERTOWY Sprzedaż 

Niezabudowane 21 6 15 

Zabudowane 7 4 3 
ROKOWANIA Sprzedaż 

Niezabudowane 14 3 11 

  Razem 274 117 157 

 
 

Przetargi ustne 

Nieruchomości 
niezabudowane 

Nieruchomości 
zabudowane 

Wyniki przetargu 

Nr 
przetargu 

Pozytywny Negatywny Pozytywny Negatywny 

Ilość 
przetargów 

Ilość 
wyłonionych 
nabywców 

I 29 50 12 8 99 41 

II 26 29 2 5 62 28 

III 18 17 - 3 38 18 

IV 10 10 1 1 22 11 

V 2 - - - 2 2 

 

Analiza przeprowadzonych postępowań przetargowych na sprzedaż nieruchomości gruntowych  

PRZETARGI USTNE PRZETARGI OFERTOWE ROKOWANIA Razem 

zabudowane niezabudowane zabudowane niezabudowane zabudowane niezabudowane 
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Wyłonieni 
nabywcy 

 
 

I 12 8 29 50 1 1 4 7 4 1 1 8 51 

II 2 5 26 29 1 2 2 6 x 1 2 3 33 

III X 3 18 17 1 x x 2 x 1 x x 19 

IV 1 1 10 10 x x x x x x x x 11 

V X x 2 x x x x x x x x x 2 
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W opisywanym okresie zainteresowaniem cieszyły się przetargi na sprzedaż działek pod 
budownictwo jednorodzinne, położonych w obrębach Oporów i Psie Pole, o adresach: 
− ul. Pogodna 27 - przy udziale 12 licytantów; 
− ul. Nadolicka 11 - przy udziale 11 licytantów; 
− ul. Nadolicka 13 -  przy udziale 9 licytantów; 
− ul. Śremska -  przy udziale 8 licytantów; 
oraz w dzielnicy Fabrycznej: 
− ul. Lubelska 112 - przy udziale 8 licytantów; 
− ul. Rajska 34 - przy udziale 8 licytantów. 

 
Największe kwoty uzyskane w przetargach na sprzedaż nieruchomości gruntowych: 
− pl. Solny 4 – 7 920 000 zł; 
− ul. Piłsudskiego 89,90,91a– 6 713 000 zł; 
− ul. Zamkowa / pl. Franciszkański –  6 010 000 zł; 
− ul. Sępa Szarzyńskiego/ Benedyktyńska – 4 500 000 zł. 

 
Spośród 440 przetargów i rokowań na sprzedaż nieruchomości, zorganizowanych przez 
Wydział, 208 zakończyło się wynikiem pozytywnym, co stanowi 47%.  
Łącznie w przetargach wzięło udział  868  osób prawnych i fizycznych, w tym 461 na 
lokale.  

 
W ciągu ostatnich dwóch lat zaobserwowano zmniejszenie liczby licytantów, szczególnie 
w I przetargach. W 2012 r. uczestniczyło w nich 226 osób, a w 2013 r. – 136 tj. o 40% 
mniej. Ten spadek pokazuje oczekiwanie inwestorów na obniżenie cen w kolejnych 
przetargach.  
 
Liczba przetargów w latach 2009 - 2013 oraz liczbę uczestników biorących w nich udział 
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INFORMACJA O ZAWARTYCH AKTACH NOTARIALNYCH 
 
W roku sprawozdawczym uczestniczono w przygotowaniu i podpisaniu 1 926 umów 
sporządzonych w formie aktów notarialnych. 
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Dane o zawartych aktach notarialnych  

LP.  AKTY NOTARIALNE – 2013 ROK ILOŚĆ 

1 Sprzedaż lokali mieszkalnych 1 533 

2 Sprzedaż lokali użytkowych 60 

4 Zmiany wysokości udziałów i inne regulacje 153 

5 Sprzedaż nieruchomości gruntowych zabudowanych i niezabudowanych 136 

6 Aporty nieruchomości 2 

7 
Nabycia do zasobu Gminy (w tym zamiany, darowizny) nieruchomości 
gruntowych  zabudowanych, niezabudowanych i lokali mieszkalnych 42 

                                                                           RAZEM 1 926 

 
 
PROMOCJA I REKLAMA 
 
2013 r. był okresem zintensyfikowanych działań promocyjnych, mających na celu 
wykorzystanie nowych technologii w prezentacji nieruchomości Miasta oraz umożliwieniu 
klientom efektywnego dostępu do informacji o ofercie. Uwzględniając dynamikę rynku  
i szybki rozwój e-marketingu, szczególny nacisk położono na wykorzystanie internetu  
i technik multimedialnych. Ważnym elementem wykorzystania nowych metod 
komunikacji z klientem stało się uruchomienie nowego, całkowicie przemodelowanego 
portalu informacyjnego „Giełda Nieruchomości”.  
 
Prace nad stworzeniem nowej aplikacji „Giełda Nieruchomości” trwały od roku 2012. 
Opracowano nową koncepcję prezentowania ofert nieruchomości Miasta, której 
kluczowym elementem stała się interaktywna, wieloatrybutowa wyszukiwarka 
internetowa. Wychodząc naprzeciw oczekiwaniom klientów, stworzono multimedialny, 
łatwy w nawigacji portal, który m.in. dzięki możliwości dołączania różnych dokumentów, 
stał się rozbudowaną bazą informacji o nieruchomościach oferowanych przez Miasto do 
sprzedaży.  
Uruchomienie w marcu 2013 r. nowej odsłony „Giełdy Nieruchomości” spotkało się  
z dużym uznaniem inwestorów i potencjalnych nabywców.  
Rozwój marketingu interaktywnego pozwolił także na opracowanie aplikacji na smartfony, 
tablety i inne urządzenia mobilne, wykorzystującej technologię QR-Kodów do prezentacji 
ofert nieruchomości na targach MIPIM 2013 w Cannes. 
Za pomocą programów graficznych zostały stworzone nowe prezentacje multimedialne 
dostosowane do Systemu Identyfikacji Wizualnej Miasta, które są stale wyświetlane na 
ekranie dostępnym dla wszystkich klientów Urzędu i systematycznie aktualizowane. 
 
Kontynuowano także tradycyjne działania marketingowe: reklamę zewnętrzną (tablice  
i banery reklamowe na nieruchomościach), ogłoszenia w prasie codziennej lokalnej  
i ogólnopolskiej (Gazeta Wyborcza), reklamy w kolorowej prasie branżowej („The Real 
Estate Voice”- „The Warsaw Voice”/ marzec 2013; „Property Journal”/ sierpień 2013; 
rocznik „Investing in Poland 2013”).  
Oprócz działań promocyjnych w kraju, podjęte zostały również przedsięwzięcia mające na 
celu wypromowanie ofert Wrocławia za granicą i pozyskanie nowych inwestorów. Miasto, 
jak co roku, uczestniczyło w międzynarodowych targach nieruchomości w Cannes - 
marzec 2013 i Monachium - październik 2013. 
Na największych międzynarodowych targach nieruchomości MIPIM w Cannes kluczowym 
wydarzeniem było zaprezentowanie na stoisku Wrocławia koncepcji budowy modelowego 
osiedla mieszkaniowego Nowe Żerniki - WUWA 2. Na potrzeby promocji owej inwestycji 
Wydział Nabywania i Sprzedaży Nieruchomości, przy współpracy Wydziału Architektury  
i Budownictwa, zlecił stworzenie makiety architektonicznej, która umożliwiła 
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potencjalnym inwestorom zapoznanie się z ofertą działek przeznaczonych do sprzedaży  
w ramach tej inwestycji, wzorcowymi projektami architektonicznymi oraz układem 
urbanistycznym obszaru.  
Oferta Miasta obejmowała również inne atrakcyjnie położone nieruchomości 
przeznaczone pod działalność usługową: m.in. przy Alei Śląskiej 3, ul. Królewieckiej,  
ul. Legnickiej, ul. Wolności, ul. Zamkowej. Promowano także nieruchomości przeznaczone 
pod hotele: przy ul. Włodkowica 15-17, ul. ks. Witolda i na Wyspie Słodowej. Wśród ofert 
na sprzedaż znalazły się również atrakcyjne nieruchomości przeznaczone pod zabudowę 
mieszkaniową np. ul. Benedyktyńska 6 oraz nieruchomości zabudowane przeznaczone  
na usługi centrotwórcze, mieszkania i apartamenty; m.in. kamienice położone przy  
ul. Drobnera 10, ul. Piłsudskiego 91-93. Wiele z prezentowanych ofert nieruchomości 
znalazło w ciągu roku swoich nabywców. 
  
PODSUMOWANIE 
 
2013 r. to kolejny rok gospodarowania nieruchomościami w warunkach kryzysu. 
Inwestorom niełatwo podejmować decyzję o zadłużaniu się, obserwując niestabilną, 
trudną do przewidzenia, sytuację na światowym rynku finansowym. Przekłada się ona na 
rynek pracy w Polsce a tym samym na sytuację finansową Polaków. Banki ograniczyły 
liczbę udzielanych kredytów i zachowują w stosunku do kredytobiorców większą 
ostrożność.  
Wygaśnięcie programu Rodzina na swoim i brak w 2013 r. innego programu wspierania 
osób w nabyciu pierwszego, nowego mieszkania spowodowały, że deweloperzy 
wstrzymali się z decyzjami o zakupie kolejnych nieruchomości. W tym sektorze udało się 
sprzedać znaczną część oferty Miasta, aczkolwiek uzyskiwane ceny były niższe niż 
zaplanowane w budżecie. Żadna z nieruchomości nie osiągnęła ceny przekraczającej 10 
milionów złotych, co w innych latach zdarzało się wielokrotnie. 
Nadzieję na poprawę sytuacji na rynku nieruchomości daje fakt wejścia w życie  
w styczniu 2014 r. nowego programu rządowego Mieszkanie dla Młodych, który polega na 
dofinansowaniu wkładu własnego osobom kupującym pierwsze mieszkanie na rynku 
pierwotnym bądź budującym je w systemie gospodarczym (domy jednorodzinne do  
100 m2 powierzchni). Prawdopodobnie zwiększy się więc ilość inwestycji deweloperskich  
a tym samym podniesie popyt na grunty pod budownictwo wielorodzinne.  
Niestety zmniejszenie środków inwestycyjnych na rozwój infrastruktury technicznej  
i drogowej spowodowało ograniczenie oferty gruntów. Tereny niezurbanizowane, dla 
których Rada Miejska Wrocławia uchwaliła miejscowe plany zagospodarowania 
przestrzennego, będą mogły zostać zaoferowane do sprzedaży po wykonaniu 
niezbędnych inwestycji infrastrukturalnych. 
W roku sprawozdawczym pracownicy Urzędu uczestniczyli w 346 postępowaniach 
administracyjnych oraz  cywilnoprawnych, związanych z nabyciem przez Miasto gruntów 
na cele publiczne. Pozwoliło to na prowadzenie zaplanowanych we Wrocławiu inwestycji. 
W 2013 r. wykreowane hasło reklamowe: „Find your space in our city./ Znajdź swoją 
przestrzeń w naszym mieście.” stało się swoistym mottem w prezentowaniu ofert 
nieruchomości oraz budowaniu profesjonalnej i efektywnej relacji z klientem.  
W działaniach marketingowych położono szczególny nacisk na ułatwienie klientom 
dostępu do jak najpełniejszej informacji, prezentację ofert w atrakcyjnej formie, a przede 
wszystkim dopasowanie oferty do potrzeb i oczekiwań nabywców. 
 
W roku sprawozdawczym wydanych zostało łącznie 1 970 Zarządzeń Prezydenta, 
dotyczących gospodarowania nieruchomościami komunalnymi oraz obrotem 
nieruchomościami. 
 
 
 



DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ KOMÓRKI 
ORGANIZACYJNE URZĘDU ORAZ MIEJSKIE JEDNOSTKI 

ORGANIZACYJNE W 2013 R. 
 

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ KOMÓRKI ORGANIZACYJNE 
URZĘDU 

 
W 2013 r. komórki organizacyjne Urzędu wydały 323 024 decyzje administracyjne        
w indywidualnych sprawach z zakresu administracji publicznej. 

 
Ilość wydanych decyzji w poszczególnych Departamentach Urzędu 

Departament 
Ilość wydanych 
decyzji 2013 r. 

Ilość wydanych 
decyzji 2012 r. 

Ilość wydanych 
decyzji 2011 r. 

Departament 
Prezydenta 

0 0 0 

Departament 
Finansów 

Publicznych 
211 163 205 369 219 130 

Departament 
Obsługi  

i Administracji 
88 723 124 294 147 341 

Departament Spraw 
Społecznych 

4 109 3 489 2 171 

Departament 
Nieruchomości  
i Eksploatacji 

7 133 7 794 7 307 

Departament 
Architektury  
i Rozwoju 

7 559 8 033 7 891 

Departament 
Infrastruktury  
i Gospodarki 

143 135 263 

Departament 
Edukacji 

4 010   

Wydział Nabywania  
i Sprzedaży 

Nieruchomości 
184   

Razem 323 024 349 114 348 103 

 
W roku sprawozdawczym - spośród 323 024 wydanych decyzji administracyjnych, 704 
zostało zaskarżonych, co stanowi 0,21% wydanych decyzji ogółem i proporcja ich nie 
zmieniła się w stosunku do zaskarżonych decyzji w roku 2012.  
 
Z decyzji zaskarżonych - skierowano do: 
• Samorządowego Kolegium Odwoławczego – 459 – co stanowi 0,14 % ogółem 

wydanych decyzji, 
• Wojewody - 245 - co stanowi 0,07 % ogółem wydanych decyzji. 
 
Znikoma część zakwestionowanych decyzji administracyjnych (0,21 % tj. 704 decyzje) 
dowodzi o dużej poprawności merytorycznej oraz formalnej wydanych 
dokumentów.   

 
Z zaskarżonych decyzji: 
• 219 utrzymano w mocy, co w stosunku do decyzji wydanych stanowi 0,06 %, 
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• 133 uchylono i przekazano do ponownego rozpoznania, co w stosunku do wydanych 
decyzji stanowi 0,04 %, 

• 37 uchylono i zmieniono, co w stosunku do wydanych decyzji stanowi 0,01 %, 
• 47 uchylono i umorzono postępowanie I instancji lub odwoławcze, co w stosunku do 

wydanych decyzji stanowi 0,01 %, 
• w 24 przypadkach stwierdzono nieważność decyzji, co w stosunku do wydanych 

decyzji stanowi zaledwie 0,007 %. 
 

Wysoki poziom prawidłowo wydanych decyzji potwierdza słuszność przyjętych procedur 
nadzoru nad załatwianiem spraw oraz świadczy o skutecznym przygotowaniu 
pracowników i podnoszeniu w tym zakresie ich kwalifikacji. 
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DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ MIEJSKIE JEDNOSTKI 
ORGANIZACYJNE  

 
W 2013 r. jednostki organizacyjne Miasta wydały 189 280 decyzji 
administracyjnych.  

 
Ilość wydanych decyzji w poszczególnych jednostkach 

Jednostka Ilość wydanych decyzji w 2013 r.  

Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta 13 599 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 96 769 

Powiatowy Zespół ds. Orzekania o 
Niepełnosprawności (działający przy MOPS) 

9 750 

Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu 74 595 
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Zarząd Geodezji, Kartografii i Katastru 
Miejskiego 

516 

Centrum Informacji i Rozwoju Społecznego 1 

Razem 195 230 

 
Spośród 195 230 wydanych decyzji administracyjnych, zaskarżono 3 804, co stanowi 
1,94 % wydanych decyzji. 
 
Zgodnie z § 16 ust. 1 rozporządzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z 
dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania o niepełnosprawności i stopniu 
niepełnosprawności (Dz. U. Nr 139, poz. 1328, ze zm.) od orzeczeń Powiatowego Zespołu 
służy odwołanie do Wojewódzkiego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności, 
natomiast od orzeczeń Wojewódzkiego Zespołu - do sądu pracy i ubezpieczeń 
społecznych. Z uwagi na tak długą drogę odwoławczą, Powiatowy Zespół ds. 
Orzekania o Niepełnosprawności nie dysponuje danymi na koniec okresu 
sprawozdawczego o sposobie rozpatrzenia wszystkich odwołań.  
 
Na 3 804 zaskarżone decyzje, 754 (19,82 %) zostało utrzymanych w mocy. 
Stwierdzono nieważność 20, decyzji, co stanowi 0,52 % spośród wszystkich wydanych 
przez jednostki organizacyjne Miasta decyzji i świadczy o ich dużej poprawności 
formalnej. 
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DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENT PREZYDENTA

Nazwa komórki 
organizacyjnej 

Urzędu/miejskiej 
jednostki 

organizacyjnej 
Gminy

Ilość 
wydanych 

decyzji 
ogółem

Ilość decyzji 
zaskarżonych

Ilość decyzji zaskarżonych                               
do Samorządowego Kolegium Odwoławczego

 Ilość decyzji zaskarżonych                               
do Wojewody

ogółem udział%

Udział procentowy Udział procentowy

utrzymanych  
w mocy

uchylonych   
i zmienionych

 
uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego
rozpoznania

 

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I
instancji lub 
odwoławcze

 
stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych  

w mocy
uchylonych   

i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego
rozpoznania

 

uchylonych i 
umarzających 
postępowanie 
I instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

0 - - - - - - - - - - - - - -

7
9
6

RAZEM 0 - - - - - - - - - - - - - -



utrzymanych    
w mocy

uchylonych    
i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych  

w mocy
uchylonych   

i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 
postępowanie 
I instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

37 3 29 20 15 49

24,18% 1,96% 18,95% 13,07% 9,80% 32,02%

37 3 29 20 15 49

24,18% 1,96% 18,95% 13,07% 9,80% 32,02%
- -

- -

- - -

- - - -

-

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENT FINANSÓW PUBLICZNYCH

Nazwa komórki 
organizacyjnej 

Urzędu/miejskiej 
jednostki 

organizacyjnej 
Gminy

Ilość 
wydanych 

decyzji 
ogółem

Ilość decyzji 
zaskarżonych

Ilość decyzji zaskarżonych                                     
do Samorządowego Kolegium Odwoławczego

Ilość decyzji zaskarżonych                                
do Wojewody

ogółem udział%

Udział procentowyUdział procentowy

0,07%

153 0,07%WPO 211 163

7
9
7

RAZEM 211 163 153



utrzymanych   
w mocy

uchylonych    
i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych    

w mocy
uchylonych    

i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

37 1 2 2 38 2 8 3

27,72% 44,55% 12,87%

390 2 39 11 1 71

75,87% 0,38% 7,58% 2,14% 0,19% 13,81%

37 1 2 2 428 4 47 11 1 74

6,09% 0,16% 0,32% 0,32% 70,51% 0,65% 7,74% 1,81% 0,16% 12,19%

_ __ _ _ _ _

84 519

4 204USC _

7
9
8

93 0,11%

0 0,00%

Powiatowy 
Urząd Pracy 74 595 514 0,68%

WSO

Ilość decyzji zaskarżonych                                  
do Wojewody

Udział procentowy

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENT OBSŁUGI I ADMINISTRACJI

Ilość decyzji zaskarżonych                                    
do Samorządowego Kolegium OdwoławczegoNazwa komórki 

organizacyjnej 
Urzędu/miejskiej 

jednostki 
organizacyjnej 

Gminy

Ilość 
wydanych 

decyzji 
ogółem

Udział procentowy

Ilość decyzji 
zaskarżonych

ogółem udział%

Razem 163 318 607 0,37%

_

_ __ _ _ _

_

__

_ _

_ _

_ _



utrzymanych    
w mocy

uchylonych    
i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych  

w mocy
uchylonych   

i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

28 6 10 2 13

47,45% 16,94% 3,38% 22,03%

338 17 135 5 19 265

43,38% 2,18% 17,32% 0,64% 2,43% 34,01%

2 441*

100%

1

100%

366 23 145 7 19 2 720

11,15% 0,70% 4,42% 0,21% 0,57% 82,92%

7
9
9

_

- - - _- - - 

- 

BSR 2 0 0,00%

* Zgodnie z § 16 ust. 1 rozporządzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności (Dz. U. Nr
139, poz. 1328, ze zm.) od orzeczeń Powiatowego Zespołu służy odwołanie do Wojewódzkiego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności, natomiast od orzeczeń Wojewódzkiego Zespołu - do sądu
pracy i ubezpieczeń społecznych. Z uwagi na tak długą drogę odwoławczą, informacje o sposobie rozpatrzenia odwołania Powiatowy Zespół uzyskuje często dopiero po roku. Również zwrot akt
sprawy z Wojewódzkiego Zespołu następuje z dużym opóźnieniem. Z tego powodu nie dysponujemy informacjami na koniec okresu sprawozdawczego o sposobie rozpatrzenia wszystkich odwołań.

RAZEM ##### 3 280 2,96% - - - - - 

BWO 25 1 4,00%

779 0,80%

PZdsON * 9 750 2 441 #####

MOPS 96 769

WZD 4082 59 1,44%

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENT SPRAW SPOŁECZNYCH

Nazwa komórki 
organizacyjnej 

Urzędu/miejskiej 
jednostki 

organizacyjnej 
Gminy

Ilość 
wydanych 

decyzji 
ogółem

Ilość decyzji 
zaskarżonych

Ilość decyzji zaskarżonych                                     
do Samorządowego Kolegium Odwoławczego

Ilość decyzji zaskarżonych                               
do Wojewody

ogółem udział%

Udział procentowy Udział procentowy

- - - 

- - - 

- 

- 

- 

- - 

- - - 

- 

- 

- - - 

- - - - - 

- 

- 

- - - - - - - 

- - - - - _



utrzymanych w 
mocy

uchylonych i 
zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych w 

mocy
uchylonych i 
zmienionych

uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 
postępowanie 
I instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

1

100,00%

1 1 2 10 5

5,26% 5,26% 10,52% 52,63% 26%

1

100,00%

1 1 2 1 11 5

4,76% 4,76% 9,52% 4,76% 52,38% 23,80%

_

_

_ _ _

____

WFI 564

8
0
0

Razem 4 011

CIRS 1

WGP 3 446

21 0,52%

_

_

1 ___

 Ilość decyzji 
zaskarżonych

Ilość decyzji zaskarżonych do Samorządowego Kolegium Odwoławczego

Udział procentowy  

_1 0,17% _

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENT EDUKACJI

Udział procentowy

_ _

Nazwa komórki 
organizacyjnej 

Urzędu/miejskiej 
jednostki 

organizacyjnej 
Gminy

Ilość decyzji zaskarżonych do Wojewody

Ilość wyda 
nych decyzji 

ogółem

_ __

_

_

ogółem udział %

0,55%

100,00%

19

____

_ _



utrzymanych    
w mocy

uchylonych    
i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych    

w mocy
uchylonych    

i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

4 1 2

57,14% 14,28% 28,57%

24 1 12 1 24

38,70% 1,61% 19,35% 1,61% 38,70%

28 1 12 2 26

40,57% 1,44% 17,39% 2,89% 37,68%
Razem 13 742 69

8
0
1

0,50%

Ilość decyzji zaskarżonych                                   
do Wojewody

Udział procentowy

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENT INFRASTRUKTURY I GOSPODARKI

Ilość decyzji zaskarżonych                                   
do Samorządowego Kolegium OdwoławczegoNazwa komórki 

organizacyjnej 
Urzędu/miejskiej 

jednostki 
organizacyjnej 

Gminy

Ilość 
wydanych 

decyzji 
ogółem

Udział procentowy

Ilość decyzji 
zaskarżonych

ogółem udział%

ZDiUM 

WIM 143

13 599

-

-

7 4,89%

62 0,45%

_ _ - -

-

- - -

- - -

- - - -

- - -

- - -



utrzymanych w 
mocy

uchylonych i 
zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych w 

mocy
uchylonych i 
zmienionych

uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

6 2 5 3 1 5 2

25,00% 8,33% 20,83% 12,50% 4,16% 20,83% 8,33%

1 2 1 4

12,50% 25,00% 12,50% 50,00%

4 2 4 1 12

17,39% 8,69% 17,39% 4,34% 52,17%

1 1 1 2

20,00% 20,00% 20,00% 40,00%

11 4 10 3 2 19 2 2 1 6

18,33% 6,66% 16,66% 5,00% 3,33% 31,66% 3,33% 3,33% 1,66% 10,00%

8
0
2

WSP 133 8

24

6,01%

Razem 7 133 _60 0,84%

_

WNK 577 23

_

WSR

 Ilość decyzji 
zaskarżonych

Ilość decyzji zaskarżonych do Samorządowego Kolegium Odwoławczego

Udział procentowy  

_WTR 1 070 0 0,00% _

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENT NIERUCHOMOŚCI I EKSPLOATACJI 

Udział procentowy

_ _

Nazwa komórki 
organizacyjnej 

Urzędu/miejskiej 
jednostki 

organizacyjnej 
Gminy

Ilość decyzji zaskarżonych do Wojewody

Ilość wyda 
nych decyzji 

ogółem

_ _

1,21%1 969 __

3,98%

WBZ 3 384 5 0,14%

_ _ _

_

_ _ __

_

_ _ _

__

ogółem udział %

_

_

_ _

___

_

__

_

_ __

_

__



utrzymanych w 
mocy

uchylonych i 
zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych w 

mocy
uchylonych i 
zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

33 4 37 1 2 47 28 17 24 16 1 82

11,30% 1,36% 12,67% 0,34% 0,68% 16,09% 9,58% 5,82% 8,21% 5,47% 0,34% 28,08%

10

100,00%

1 1 3 1 1

0,19% 0,19% 0,58% 0,19% 0,19%

34 5 40 1 2 47 29 17 24 16 1 93

11,00% 1,61% 12,94% 0,32% 0,64% 15,21% 9,38% 5,50% 7,76% 5,17% 0,32% 30,09%

4,50%

10 0,93% -

WAB 6 484 292

8
0
3

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENT ARCHITEKTURY I ROZWOJU

Ilość decyzji zaskarżonych do Samorządowego Kolegium OdwoławczegoNazwa komórki 
organizacyjnej 

Urzędu/miejskie 
jednostki 

organizacyjnej 
Gminy

Ilość 
wydanych 

decyzji 
ogółem

Udział procentowy

Ilość decyzji 
zaskarżonych

ogółem udział%

Ilość decyzji zaskarżonych do Wojewody

Udział procentowy

Razem 8 075

MKZ

309

ZGKiKM 516 7

3,82%

1 075 -

- -

---

1,35%

-

- -

- - -- -

- --



utrzymanych    
w mocy

uchylonych    
i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych do 

ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 

postępowanie I 
instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne
utrzymanych  

w mocy
uchylonych   

i zmienionych

uchylonych i 
przekazanych 
do ponownego 
rozpoznania

uchylonych i 
umarzających 
postępowanie 
I instancji lub 
odwoławcze

stwierdzenie 
nieważności

inne

5 4

55,55% 44,44%

5 4

55,55% 44,44%
- -

- -

- - -

- - - -

-

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ WYDZIAŁ NABYWANIA I SPRZEDAŻY NIERUCHOMOŚCI

Nazwa komórki 
organizacyjnej 

Urzędu/miejskiej 
jednostki 

organizacyjnej 
Gminy

Ilość 
wydanych 

decyzji 
ogółem

Ilość decyzji 
zaskarżonych

Ilość decyzji zaskarżonych                                     
do Samorządowego Kolegium Odwoławczego

Ilość decyzji zaskarżonych                                
do Wojewody

ogółem udział%

Udział procentowyUdział procentowy

9 4,89%WNS 184

RAZEM 184 9 4,89%8
0
4

__ _ _

_ _ _ _



Departament Ilość

(bez wyda-

nadzorowanych nych ogółem udział %

jednostek decyzji utrzy- uchylo- uchylo- uchylonych stwie-   inne* utrzy- uchylo- uchylonych uchylonych stwie- inne*

organizacyjnych ogółem manych nych nych  i umarza- rdzenie manych nych i przekaza- i umarza- rdzenie

Miasta) w mocy i zmie- i przeka jących po- niewa- w mocy i zmie nych do po- jących po- niewa-

nionych zanych stępowanie żności nionych nownego stępowanie żności

do pono- I instancji rozpoznania I instancji

wnego lub odwo- lub odwo-

rozpoz- ławcze ławcze

nania

Departament

Prezydenta

Departament

Finansów

Publicznych 24,18% 1,96% 18,95% 13,07% 9,80% 32,02%

Departament

Obsługi

i Administracji 39,78% 1,07% 2,15% 2,15% 40,86% 0,65% 8,60% 3,22%

Departament

Spraw 

Społecznych 11,15% 0,70% 4,42% 0,21% 82,92%

Departament

Nieruchomości

i Eksploatacji 18,33% 6,66% 16,66% 5,00% 3,33% 31,66% 3,33% 3,33% 1,66% 10,00%

Departament

Architektury

i Rozwoju 10,92% 1,65% 13,24% 0,33% 0,66% 15,56% 9,27% 5,62% 7,94% 5,29% 0,33% 30,46%

Departament 1 1 2 1 10 5

Edukacji 5,00% 5,00% 10,00% 5,00% 50,00% 25,00%

Departament

Infrastruktury

i Gospodarki 57,14% 14,28% 28,57%

Wydział

Nabywania

i Sprzedaży 

Nieruchomości

* W tym postępowania niezakończone 

704

68 19

9,65% 2,69%

0,21%

18

2,55%

94

20

2 8

8
0
5

88 723 93 0,10%

4 109
2

3

_

14

_

38

_

_ _

_

15 49

_

zaskarżonych

__ _ _ _ _0 0,00%

DECYZJE ADMINISTRACYJNE WYDANE PRZEZ DEPARTAMENTY URZĘDU MIEJSKIEGO WROCŁAWIA  

  Ilość decyzji zaskarżonych do Wojewody

  Udział procentowy

       Samorządowego Kolegium Odwoławczego

    Ilość decyzji zaskarżonych do

    Udział procentowy

_0

Ilość decyzji

_

211 163 153 0,07% _ _ _

_

37

13,35%

151

21,44%

4

33 374

20,31%

14330

4,26%

23

3,26% 14,34%

39 17 1011

0,14%5,53% 2,41%

1
_ ___ _ _

1 47 28 2417

1,46%

Razem

4 010 20 0,49%

143 7 4,89%

7 559

323 024

7 133 60 0,84%
411

302 3,99%

29

28 6 10

37 1
_

60

92

3

1 6
_

1

_ __

16

_

2

2
_

192

184 9 4,89%
5

55,55%

_

_ _

4

_ _ __ _

_

_

2
_

2

__

23

2

_

_ _

10

_ _ _ _

44,44%

_ _



Wrocław

Prezydent Wrocławia
Sukiennice 9
50-107 Wrocław
tel. +48 717 77 82 01
fax +48 717 44 72 77
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