Projekt

UCHWALA NR .....ccviivienninns
RADY MIEJSKIEJ WROCLAWIA

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Ssciekow na obszarze Wroctawia

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z pdézn. zm.» ) w zwigzku z art. 19
ust. 1 ustawy =z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekéw (Dz. U. z 2006 r., Nr 123, poz. 858, Dz. U.z
2007 r. Nr 147, poz. 1033, Dz. U. z 2009 r. Nr 18, poz. 97, Dz. U. z 2010 r. Nr 47,
poz. 278, Nr 238, 1578) Rada Miejska Wroctawia uchwala, co nastepuje:) Rada
Miejska Wroctawia uchwala, co nastepuje:

§ 1.

Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na obszarze
Wroctawia zwany dalej Regulaminem, stanowigcy zatgcznik do niniejszej Uchwaty.

§ 2.

Traci moc Uchwata nr XLVI/3014/06 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 12 stycznia
2006 r. w sprawie Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania Sciekéw na
obszarze Wroctawia (Dz. Urz. Woj. Dolnoslgskiego z 2006 r. Nr 236, poz. 3466).

§ 3.

Wykonanie Uchwaty powierza sie Prezydentowi Wroctawia.

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz.
558, Nr 113, poz. 984, Nr 214, poz. 1806, Nr 153, poz. 1271, z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568, z 2004 r.
Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203, Nr 167, poz. 1759, z 2005 r. Nr 172, poz. 1441, Nr 175, poz. 1457, z 2006 r.
Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz. 1337, z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974, Nr 173,poz. 1218, z 2008 r. Nr180,
poz.1111, Nr 223, poz. 1458,z 2009 r. Nr 52, poz. 420, Nr 157, poz. 1241, z2010 r. Nr 28, poz. 142 i 146, Nr 40 poz.

230, Nr 106, poz. 675
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Zatacznik do Uchwaty Nr ...
Rady Miejskiej Wroctawia

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw

Rozdziat 1.
Przepisy ogolne

§ 1.

Regulamin okresla prawa iobowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego oraz prawa i obowigzki odbiorcow ustug w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdw bytowych, komunalnych, przemystowych oraz Sciekéw
opadowych i roztopowych ujetych w systemy kanalizacyjne pochodzace z powierzchni
zanieczyszczonych o trwatej nawierzchni.

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajq:

1. Ustawa - Ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. 2006 Nr 123, poz. 858 ze zm.);

2. Przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, o ktérym
mowa w art. 2 pkt. 4 Ustawy;

3. Odbiorca ustug - podmiot, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 3 Ustawy, w tym
odbiorca korzystajacy z ustug Przedsiebiorstwa w zakresie zbiorowego odprowadzania
$ciekow opadowych i roztopowych.

4. Umowa - umowa o zapatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw oraz
umowa odprowadzania $ciekow opadowych iroztopowych do miejskiej sieci
kanalizacyjnej, zawarte w formie pisemnej miedzy Przedsiebiorstwem a Odbiorcq
ustug;

5. Instalacja wodociagowa - uktad przewodéw wodociggowych w budynku wraz
z armaturg i wyposazeniem, majacy poczatek w miejscu potgczenia przewodow
z zaworem odcinajacym te instalacje od Wodomierza umieszczonego na Przytaczu
wodociggowym a zakonczenie w punktach czerpalnych wody, tj. cato$¢ instalacji za
zaworem gtdwnym niebedgca wtasnoscig Przedsiebiorstwa;

6. Instalacja kanalizacyjna - ukfad przewoddéw kanalizacyjnych w budynku wraz
z armaturg i wyposazeniem, majacy poczatek w miejscu potaczenia przewodow
z przyborami kanalizacyjnymi w pomieszczeniach a zakonczenie na wlotach do
Przytgczy kanalizacyjnych;

7. Instalacja deszczowa - ukiad przewoddéw kanalizacyjnych odprowadzajgcych
$cieki opadowe i roztopowe z Powierzchni zanieczyszczonej o trwatej nawierzchni do
Przytgcza deszczowego;

8. Przylacze wodociagowe - przytacze, o ktérym mowa w art. 2 pkt. 6) Ustawy;
9. Przytacze kanalizacyjne - przyfacze, o ktérym mowa w art. 2 pkt. 5) Ustawy;

10. Przytacze deszczowe - odcinek przewodu tgczacego Instalacje deszczowaq
Z siecig kanalizacyjng za pierwsza studzienka liczac od strony budynku, od Rewizji
w budynku, aw przypadku jej braku - odcinek przewodu taczacego Instalacje
deszczowq z siecig kanalizacyjng do granicy nieruchomosci gruntowej;

Id: OLCCC-CAJZM-SPUJC-SQFWG-DRBJZ. Projekt Strona 1



11. Wodomierz gtéwny - przyrzad, o ktérym mowa w art. 2 ust. 19) Ustawy;

12. Wodomierz odliczajacy - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody,
zainstalowany na Instalacji wodociggowej, przy punktach czerpalnych budynku,
ktérego wskazania mogq stanowi¢ podstawe rozliczen poboru wody w lokalach
budynkdéw wielolokalowych, ilosci wody bezpowrotnie zuzytej oraz rozliczen z tytutu
roznic taryf;

13. Rewizja (czyszczak) - element instalacji zlokalizowany w budynku
umozliwiajacy dostep do wnetrza przewodu kanalizacyjnego w celu jego czyszczenia;

14. Studzienka rewizyjna - obiekt zlokalizowany na sieci kanalizacyjnej,
Przytgczu kanalizacyjnym lub Instalacji kanalizacyjnej przeznaczony do kontroli
i prawidtowej eksploatacji kanatu;

15. Zawor antyskazeniowy - urzadzenie zabezpieczajgce przed wtérnym
zanieczyszczeniem wody w Instalacjach i sieciach wodociggowych w wyniku przeptywu
zwrotnego;

16. Urzadzenie przeciwzalewowe - armatura kanalizacyjna majgca za zadanie
zabezpieczenie przed =zalaniem przeptywem zwrotnym pomieszczen potozonych
ponizej poziomu zalewania;

17. System kanalizacyjny - system rur, koryt, rowdw, kolektoréw stuzacy do
odprowadzania sciekdéw sanitarnych (kanalizacja sanitarna), deszczowych (kanalizacja
deszczowa) lub sanitarnych i deszczowych (kanalizacja ogélnosptawna);

18. Powierzchnia zanieczyszczona o trwatej nawierzchni - powierzchnie,
z ktérych odprowadzanie sa $cieki opadowe iroztopowe, aw szczegdlnosci
powierzchnie: portéw, lotnisk, terenéw przemystowych, handlowych, ustugowych
i sktadowych, baz transportowych, drdg i parkingéw.

Rozdziat 2.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 2.

1. Przyszty Odbiorca Ustug, w celu przytaczenia do sieci, powinien ziozyc
w siedzibie Przedsiebiorstwa pisemny wniosek o0 zapewnienie dostarczania wody
i odprowadzania s$ciekow.

2. Wniosek, o ktéorym mowa w ust. 1, powinien zawierac:

1) imie i nazwisko lub nazwe przysztego odbiorcy ustug, wraz z adresem;
2) adres do korespondencji;

3) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia;

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju;

5) opis nieruchomosci stanowigcej przedmiot wniosku o przytgczenie do sieci,
w szczegolnosci: rodzaj zabudowy na nieruchomosci (istniejacej i/lub planowanej),
lokalizacje nieruchomosci z podaniem jej adresu oraz oznaczeniem geodezyjnym
dziatki;

6) plan sytuacyjny =z zaznaczong lokalizacjqg nieruchomosci oraz istniejaca
i planowang zabudowag;

7) dokument potwierdzajacy tytut prawny przysztego odbiorcy ustug do korzystania
z nieruchomosci, o ktérej mowa w pkt e) lub oswiadczenie o prawie do korzystania
z tej nieruchomosci;
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8) w przypadku wystgpienia w imieniu inwestora petnomocnika - pisemne
upowaznienie inwestora dla petnomocnika;

9) w przypadku planowanej budowy kilku obiektdw na nieruchomosci, o ktorej
mowa w pkt e) - koncepcje zagospodarowania terenu z zaznaczong zabudowg
i uktadem drogowym;

3. W celu korzystania z ustug odprowadzania S$ciekéw opadowych i roztopowych,
przyszty Odbiorca ustug jest zobowigzany dodatkowo wypetni¢ Oswiadczenie o ilosci
metrow kwadratowych Powierzchni zanieczyszczonej o trwatej nawierzchni i sposobie
zagospodarowania sciekdéw opadowych i roztopowych.

4., Wzory wnioskéw, os$wiadczen iuméw w zakresie dotyczacym dziatalnosci
Przedsiebiorstwa dostepne sg w siedzibie oraz na stronie internetowej
Przedsiebiorstwa.

5. Z ofertg przytaczenia do sieci wobec Przysztego odbiorcy ustug moze wystgpic
takze Przedsiebiorstwo.

§ 3.

1. Przedsiebiorstwo w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od otrzymania wniosku,
o ktorym mowa w § 2:

1) wydaje zapewnienie dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw, wskazujac
miejsce i sposOb przytaczenia nieruchomosci do sieci, mozliwos¢ zapewnienia dostaw
wody oraz mozliwo$s¢ zapewnienia odbioru Sciekéw w ilosci okreslonej przez
Przysztego odbiorce ustug;

lub

2) informuje pisemnie o braku mozliwosci przytaczenia do sieci, wskazujgc warunki
techniczne niezbedne do spetnienia, aby mozliwa byta dostawa wody i odbioér Sciekow.

2. Termin waznosci zapewnienia dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
wynosi 2 lata od daty jego wydania.

§ 4.

1. Osoba ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci, zgodnie z art. 15
ust. 2 Ustawy zapewnia na wiasny koszt realizacje budowy Przytgqczy oraz
towarzyszacych urzadzehn i Instalacji, takich jak: Studnia wodomierzowa,
pomieszczenie przewidziane do lokalizacji Wodomierza gtdwnego i Urzadzenia
pomiarowego. Przytgcze wybudowane przez Odbiorce ustug stanowi jego wiasnosé.

2. Szczegdtowe warunki techniczne realizacji budowy nowego Przytacza
wodociggowego, kanalizacyjnego lub deszczowego okresla Przedsiebiorstwo poprzez
uzgodnienie przedtozonej przez Przysztego odbiorce ustug dokumentacji technicznej.

3. Przyszty odbiorca ustug zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia
Przedsiebiorstwa o planowanym terminie zlgaczenia wybudowanego Przyfacza
wodociggowego, kanalizacyjnego lub deszczowego 1z sieciq poprzez ztozenie
kompletnego wniosku o przytgczenie do sieci w zakresie przegladu technicznego
przytacza na co najmniej 5 dni przed planowanym przystgpieniem do wykonywania
prac. Przytaczenie nieruchomosci do sieci odbywa sie w terminie do 30 dni od daty
ztozenia wniosku wraz z kompletem dokumentéw.
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4. Z wnioskiem, o ktorym mowa w ust.3 moze wystgpi¢ Przyszty odbiorca ustug
posiadajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéora ma by¢ przytaczona
do sieci. W uzasadnionych przypadkach, Przedsiebiorstwo moze wyrazi¢ zgode na
przytgczenie do sieci Przysziego odbiorcy ustug korzystajgcego z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

5. Do wniosku o przytaczenie nalezy zataczyc:

1) odpis tytutu prawnego do przytgczanej nieruchomosci lub odpis dokumentéw
wykazujacych korzystanie z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,

2) odpis dokumentéw potwierdzajacych wykonanie Przytacza zgodnie z przepisami
prawa budowlanego (pozwolenie na budowe lub brak sprzeciwu wobec zgtoszenia lub
opinia Zespotu Uzgadniania Dokumentacji Projektowej).

6. Przeglad techniczny Przytgcza dokonywany jest przez upowaznionego
przedstawiciela Przedsiebiorstwa.

7. Warunkiem koniecznym dokonania przegladu technicznego Przytacza jest
dostarczenie Przedsiebiorstwu przez Przysziego odbiorce ustug wszelkich dokumentéw
okreslonych we wniosku, o ktérym mowa w § 4 ust. 3 oraz wykonanie pomiaru
geodezyjnego przytacza.

8. Rozpoczecie $wiadczenia ustug nastepuje bezzwitocznie po dokonaniu
pozytywnego przegladu technicznego Przytacza, ztgczeniu wybudowanego przytacza
Z sieciq, montazu Wodomierza oraz zawarciu Umowy z Przedsiebiorstwem.

Rozdziat 3.
Zawieranie Umow o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow.

§ 5.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu
o Umowe.

2. Umowe zawiera sie na pisemny wniosek przysztego odbiorcy ustug w zwigzku z:

1) przytaczeniem nieruchomosci Przysztego odbiorcy ustug do sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej;

2) zmiang Odbiorcy ustug przy niezmienionych warunkach $wiadczenia ustug,
niezwtocznie po jej wystgpieniu, lecz nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty nabycia
tytutu prawnego do nieruchomosci;

3) zmiang danych Odbiorcy ustug przy niezmienionych warunkach $wiadczenia
ustug, nie pdézniej niz w terminie 30 dni od daty wystgpienia zmiany;

4) zmiang warunkdéw technicznych $wiadczenia ustug lub zmiang zapotrzebowania
na wode i/lub odbiér Sciekdw poprzez remont, zmiane funkcji, przebudowe lub
nadbudowe nieruchomosci przytaczonej do sieci;

5) ponownym przytgczeniem do sieci, po wczesniejszym odcieciu dostawy wody lub
zamknieciu Przytacza kanalizacyjnego.

3. Zawarcie Umowy moze nastgpi¢ rowniez po uprzednim pisemnym wezwaniu
Przedsiebiorstwa wystosowanym do Przysziego odbiorcy ustug o ziozenie wniosku
0 zawarcie umowy, Ww zwigzku z zaistnieniem przestanek wymienionych w ust.
2 niniejszego paragrafu.
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4. Przyszty odbiorca korzystajacy z ustug Przedsiebiorstwa jest zobowigzany do
zawarcia Umowy na ich $wiadczenie w terminie 30 dni od daty zaistnienia przestanek
wymienionych w ust. 2 niniejszego paragrafu lub od daty otrzymania wezwania,
o ktérym mowa w ust 3.

5. W terminie 14 dni od daty ziozenia wniosku, o ktérym mowa w ust.2 wraz
Z wymaganymi zatacznikami, Przedsiebiorstwo przedktada odbiorcy ustug oferte
zawarcia Umowy.

§ 6.

Umowa okreslona w § 5 ust.1 Regulaminu powinna zawierac istotne postanowienia
okreslone w art. 6 ust. 3 Ustawy oraz wskazuje miejsce publikacji niniejszego
Regulaminu réwnoczes$nie moze regulowac kwestie nieobjete Ustawg i Regulaminem.

§ 7.

1. W przypadku, gdy dostawa wody albo odprowadzanie $ciekdw dotyczy
budynkéw wielolokalowych, Umowa zawierana jest:

1) z witascicielem lub z zarzadcg budynku wielolokalowego;

2) z osobami korzystajacymi z lokali, na wniosek witasciciela lub zarzgdcy budynku
wielolokalowego, jezeli zostaty spetnione warunki wynikajace z tresci przepisu art.
6 ust. 6 Ustawy.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2) Przedsiebiorstwo rozlicza osobe
korzystajacqg z lokalu w budynku wielolokalowym na podstawie wskazan Wodomierza
odliczajacego zamontowanego na instalacji wewnetrznej, na warunkach wynikajacych
z Umowy. W takim przypadku czynnosci obstugi, takie jak: montaz, legalizacja,
konserwacja, wymiana, odczytywanie irozliczanie Wodomierza odliczajacego,
dokonywane sg na koszt Odbiorcy ustug.

3. Przedsiebiorstwo na podstawie przepisu art. 6 ust. 7 Ustawy moze wyrazi¢ zgode
na zawarcie Umowy z osobg korzystajacq z lokalu w budynkach wielolokalowych
rowniez w przypadku, gdy nie sg spetnione warunki, o ktérych mowa w art. 6 ust.
6 Ustawy.

§ 8.

W przypadku odciecia dostaw wody lub zamkniecia Przytgcza kanalizacyjnego na
podstawie przestanek okreslonych w art. 8 ust. 1 Ustawy, Przedsiebiorstwo moze
rozwigza¢ Umowe, o ktérej mowa w § 5 ust.1 Regulaminu.

Rozdziat 4.
Obowiazki Przedsiebiorstwa i Odbiorcy Ustug

§ 9.

Przedsiebiorstwo ma obowigzek Swiadczy¢ wustugi zaopatrzenia w wode
i odprowadzania $ciekdw w sposéb zgodny z przepisami Ustawy oraz zawartej Umowy,
a w szczegolnosci:

1. dostarczac Odbiorcy ustug wode o jakosci okreslonej w Umowie;

2. przyjmowac¢ od Odbiorcy ustug do Systemu kanalizacyjnego Scieki bytowe,
komunalne, przemystowe oraz Scieki opadowe i roztopowe;
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3. utrzymywac zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
do realizacji dostaw wody i odbioru Sciekéw w ilosSci i o parametrach okreslonych
w Umowie w sposob ciagty i niezawodny, przy czym minimalne dyspozycyjne ci$nienie
wody dostarczanej przez Przedsiebiorstwo na obszarze Wroctawia, mierzone na
rurociggach zasilajacych obiekty w danym rejonie wynosi 0,2 Mpa;

4. zapewni¢ prawidtowg eksploatacje posiadanej sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej;

5. zainstalowa¢ u Odbiorcy ustug Wodomierz gtéwny i ponosi¢ koszty jego
eksploataciji;

6. regularnie raz na kwartat, na podstawie badan wiasnych informowa¢ Prezydenta
Miasta o jakosci wody przeznaczonej do spozycia;

7. zawiadamia¢ Odbiorcow ustug bezposrednio lub za posrednictwem ogtoszen
w lokalnej prasie lub mediach Ilub na stronie internetowej Przedsiebiorstwa
o przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, wynikajgacych z planowanych prac
inwestycyjnych lub remontowo - konserwacyjnych oraz o warunkach i terminie
udostepnienia zastepczych punktéw poboru wody, co najmniej na dwa dni przed
planowanym terminem rozpoczecia prac;

8. w przypadku wystgpienia nieprzewidzianych przerw lub ograniczen w dostawie
wody wynikajacych z awarii na sieci lub awarii urzadzen utrzymywanych przez
Przedsiebiorstwo, jak rowniez ze zdarzen niezaleznych od Przedsiebiorstwa oraz
przedituzajacych sie prac remontowych lub konserwacyjnych:

1) poinformowa¢ Odbiorcédw ustug w sposdb zwyczajowo przyjety lub za
posrednictwem ogtoszen w lokalnej prasie lub mediach lub na stronie internetowej
Przedsiebiorstwa o zaistniatej sytuacji i przewidywanym czasie jej trwania;

2) zapewnic zastepczy punkt poboru wody (np. punkt poboru wody na hydrancie,
beczkowdz) w terminie nie podzniejszym niz po 8 godzinach od wystgpienia przerwy
i poinformowac¢ Odbiorcéw ustug o jego lokalizacji io okresie, w ktérym jest
udostepniony w sposob okreslony w pkt 1),

3) przystgpi¢ do niezwtocznego usuwania awarii ijej skutkédw lub niezwiocznie
przeprowadzi¢ czynnosci zmierzajgce do wznowienia ustug w petnym zakresie;

9. informowac Odbiorcéw ustug o planowanych zmianach warunkdéw technicznych
zaopatrzenia w wode i/lub odprowadzania Sciekéw. W miare mozliwosci informacja ta
powinna by¢ przekazana przez Przedsiebiorstwo z wyprzedzeniem umozliwiajgcym
dostosowanie Instalacji wewnetrznej do nowych warunkdéw, w przypadku gdy zmiany
tego wymagajq;

10. rozpatrywac reklamacje, skargi i wnioski sktadane pisemnie przez Odbiorce
ustug w sprawach ilosci ijakosci s$wiadczonych ustug i wysokosci optat oraz
powiadamiaé zainteresowanych o sposobie ich rozpatrzenia niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w ciggu 30 dni od daty ich wptywu do Przedsiebiorstwa.

§ 10.

Odbiorca ustug ma obowigzek korzysta¢ =z ustug zaopatrzenia w wode
i odprowadzania $ciekdw w sposéb zgodny z przepisami Ustawy, Regulaminu oraz
zawartej Umowy, niepowodujacy pogorszenia jakosci ustug s$wiadczonych przez
Przedsiebiorstwo, a w szczegdlnosci zobowigzany jest do:
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1. zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych Instalacji i Przytqczy
wodociggowych, Instalacji i Przytaczy  deszczowych, Instalacji i Przytaczy
kanalizacyjnych wraz z Urzadzeniami pomiarowymi, Studnia wodomierzowaq,
Studzienkg rewizyjng, Rewizja, Urzadzeniem przeciwzalewowym oraz Zaworem
antyskazeniowym poprzez ich odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniem,
skutkami niskich temperatur oraz dostepem do tych urzadzen oséb nieuprawnionych;

2. wykorzystywania swojego Przytacza kanalizacyjnego tylko na uzytek wiasny
i tylko do odprowadzania:

1) Sciekédw bytowych, komunalnych lub przemystowych Przytgczem kanalizacyjnym
taczacym nieruchomosé z sieciq kanalizacyjng stuzacq do odprowadzania Sciekdéw
bytowych, komunalnych lub przemystowych, chyba ze Umowa stanowi inaczej;

2) $ciekow opadowych iroztopowych Przytagczem deszczowym taczacym
nieruchomos$c¢ z sieciq kanalizacyjng stuzacq do odprowadzania sciekéw opadowych
i roztopowych, chyba ze Umowa stanowi inaczej;

3. zabezpieczenia Wodomierza gtéwnego przed jego uszkodzeniem spowodowanym
dziataniem czynnikoéw atmosferycznych oraz dziataniem osoéb trzecich, jak réwniez
zaborem i wptywaniem na prawidtowos$¢ wskazan Wodomierza gtéwnego;

4. niedokonywania zmiany lokalizacji Wodomierzy i Urzadzeh pomiarowych bez
pisemnej zgody Przedsiebiorstwa;

5. zapewnienia swobodnego dostepu do kontroli i odczytu Urzadzen pomiarowych,
Wodomierzy gtéwnych i Wodomierzy odliczajacych;

6. umozliwienia Przedsiebiorstwu realizacji uprawnien okreslonych w art.
7 Ustawy;

7. uzytkowania Instalacji wodociggowej wraz z Przytaczami w sposéb eliminujacy
mozliwos¢ wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci
wodociggowej na skutek cofniecia sie wody z Instalacji wodociggowej, powrotu cieptej
wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

8. odprowadzania sciekdw odpowiadajacych warunkom okreslonym przez
Przedsiebiorstwo, przepisy prawa izawartej Umowy oraz uzytkowania Instalacji
Kanalizacyjnej wraz z Przytaczami w sposdb niepowodujacy zaktécen funkcjonowania
sieci kanalizacyjnej;

9. wykorzystywania wody zsieci wodociggowej i korzystania z Przytacza
kanalizacyjnego wytacznie w celach okreslonych w warunkach przytgczenia do sieci
i Umowie;

10. montowania, utrzymywania i legalizowania na koszt wtasny Wodomierzy,
bedacych czescig instalacji wewnetrznej oraz Urzgadzen pomiarowych na przewodach
kanalizacyjnych;

11. montowania, utrzymywania na wtasny koszt Urzadzen przeciwzalewowych;
12. niezwtocznego powiadamiania Przedsiebiorstwa o:

1) stwierdzonych uszkodzeniach Wodomierza gtdwnego, Wodomierza odliczajacego
lub Urzadzenia pomiarowego, w tym zerwaniu plomby,

2) zmianach witasnosciowych nieruchomosci, zmianach uzytkownika lokalu Iub
zmianach w sposobie uzytkowania terenu na trasie przebiegu Przytacza nie bedacego
wtasnoscig Odbiorcy ustug,

3) zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére moga mieé¢ wptyw na
dziatania sieci,
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4) wiasnych ujeciach wody w celu prawidtowego ustalania optat za odprowadzanie
Sciekdow;

13. terminowego regulowania naleznosci za dostawe wody i/lub odprowadzanie
sciekow;

14. utrzymywania ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekdow przemystowych zgodnie

z warunkami Umowy i obowigzujacymi w tym zakresie przepisami, a w przypadku
zrzutdw awaryjnych uzgadniania z Przedsiebiorstwem zmiany jakosci Sciekéw;

15. przestrzegania przepisdw zabraniajgcych wprowadzania S$ciekéw bytowych,
Sciekbw komunalnych i s$ciekédw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych
przeznaczonych do odprowadzania $ciekéw opadowych iroztopowych, a takze
wprowadzania Sciekdéw opadowych i roztopowych i/lub drenazowych do kanalizacji
sanitarnej;

16. niezwtocznego usuwania awarii na przylagczu wodociggowym lub
kanalizacyjnym, bedacym w jego posiadaniu oraz powiadomienia Przedsiebiorstwa
o jej zaistnieniu. Jesli odbiorca ustug nie przystgpi do usuwania awarii
Przedsiebiorstwo moze usung¢ awarie odptatnie, na pisemne zlecenie Odbiorcy ustug.

Rozdziat 5.
Uprawnienia Przedsiebiorstwa i Odbiorcow ustug

§11.
Przedsiebiorstwo, zgodnie z przepisami Ustawy oraz zawartej Umowy, ma prawo:

1. odmowic¢ przytaczenia do sieci, jesli przytacze zostato wykonane niezgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegodlnosci bez wymaganych pozwolen,
Z naruszeniem obowigzujgcych wymogdéw technicznych, oraz gdy brak jest mozliwosci
dostarczania wody w ilosciach i ci$nieniu okreslonych przez Odbiorce ustug i brak jest
mozliwosci odbioru $ciekow w ilosciach i o parametrach okreslonych przez Odbiorce
ustug;

2. kontrolowaé¢ prawidtowos¢ robdét budowlano-montazowych zwigzanych
z podtgczeniem do sieci oraz ich zgodnos¢ z warunkami technicznymi i dokumentacja
uzgodniong z Przedsiebiorstwem;

3. kontrolowa¢ wielko$¢ irodzaj Powierzchni zanieczyszczonej o trwatej
nawierzchni, z ktérych Scieki opadowe i roztopowe odprowadzane sg do Systemodw
kanalizacyjnych;

4. zajmowac pas terenu na posesjach Odbiorcy ustug, o szerokosci niezbednej do
usuniecia awarii lub dokonania konserwacji Urzadzen wodociggowych Ilub
kanalizacyjnych, na warunkach okreslonych w art. 7 Ustawy;

5. odmoéwi¢ ponownego zawarcia Umowy, jesli nie zostaty usuniete przeszkody
bedace przyczyng zaniechania $wiadczenia ustug, a w szczegdlnosci w sytuacji, gdy
nie zostaty uregulowane zalegtosci finansowe;

6. wstrzymaé zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow bez uprzedniego
zawiadamiania Odbiorcéw ustug, gdy nie ma mozliwosci $wiadczenia ustug z powodu
awarii lub gdy dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia,
zdrowia lub Srodowiska;

7. odcig¢ dostawe wody izamkna¢ Przytacze kanalizacyjne w przypadkach
okreslonych w art. 8 Ustawy.
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§ 12.
1. Odbiorca ustug ma prawo do:

1) nalezytego poziomu obstugi w sprawach zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekow wg powszechnie przyjetych standardéw w zakresie obstugi klienta;

2) uzyskiwania od Przedsiebiorstwa wszelkich informacji dotyczacych
realizowanych przez Przedsiebiorstwo ustug;

3) zgtaszania reklamacji, dotyczacych ilosci ijakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat za ustugi na warunkach okreslonych w Umowie;

4) informacji o przewidywanych zaktéceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia
w wode i/lub odprowadzania $ciekdéw, przekazywanych z wyprzedzeniem bezposrednio
lub za posrednictwem ogtoszen w lokalnej prasie lub mediach lub na stronie
internetowej Przedsiebiorstwa.

2. Odbiorca ustug ma prawo ztozy¢ reklamacje do Przedsiebiorstwa w przypadku,
gdy ilos¢ lub jakos¢ swiadczonych ustug nie byly zgodne z Umowag lub przepisami
prawa oraz w przypadku, gdy nastgpito nieprawidtowe rozliczenie ustug.

3. Odbiorca ustug powinien ztozy¢ reklamacje niezwtocznie po ujawnieniu
okolicznosci stanowigcych jej podstawe, celem umozliwienia przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego w sprawie bez zbednej zwtoki.

4. W przypadku zitozenia reklamacji Przedsiebiorstwo powinno niezwtocznie
przystgpi¢ do jej rozpatrzenia celem zweryfikowania okolicznosci wskazanych
w reklamacji. Rozpatrzenie reklamacji przez Przedsiebiorstwo powinno nastgpic
w terminie do 30 dni od dnia jej wptywu do Przedsiebiorstwa.

Rozdziat 6.
Optaty i sposob rozliczen za dostawe wody

§ 13.

Warunki prowadzenia rozliczen za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekdw
okre$la rozdziat 5 Ustawy oraz zapisy Umowy, ktore opierajq sie na okreslonych
w trybie ustawowym taryfach cen i stawek optat.

§ 14.

Rozliczenia za odprowadzanie s$ciekdw opadowych i roztopowych sg dokonywane
W oparciu 0 optaty lub  taryfy z uwzglednieniem wielkosci Powierzchni
zanieczyszczonych o trwatej nawierzchni.

§ 15.

1. W Umowie wskazana jest optata lub taryfa obowigzujaca w dniu zawarcia
Umowy z Odbiorca ustug.

2. Zmiana optat lub taryf nie wymaga zmiany Umowy.

§ 16.

1. Miejsce rozdziatu wiasnosci oraz obowigzkéw eksploatacyjnych Przytgcza
wodociggowego lub kanalizacyjnego stanowigcego witasnos¢ Przedsiebiorstwa,
i wewnetrznej Instalacji wodociqggowej lub kanalizacyjnej okresla protokot przegladu
przytacza.
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2. Miejscem rozdziatu obowigzkdéw eksploatacyjnych Przytacza wodociggowego lub
kanalizacyjnego niestanowigcego witasnosci Przedsiebiorstwa jest miejsce zakonczenia
Przytgcza wodociggowego lub kanalizacyjnego od strony sieci.

§17.

1. Naleznosci za ustugi S$wiadczone przez Przedsiebiorstwo ustalane sg na
podstawie stawek taryf i optat zatwierdzonych Uchwatg Rady Miejskiej Wroctawia oraz
stawek optat ujetych w cenniku Przedsiebiorstwa.

2. Zmiana wysokosci i rodzaju taryf i optat (zwigzana ze zmiang regulujgcych ten
zakres przepisow odrebnych Ustawy Ilub Uchwaly Rady Miejskiej Wroctawia
o zatwierdzeniu taryf) w czasie trwania Umowy, nie wymaga zmiany Umowy.

3. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i/lub odprowadzone Scieki
W sposob i w terminie okreslonym w fakturach.

4. Termin ptatnosci wynikajacy z terminu zaptaty faktury nie moze byc¢ krotszy niz
14 dni od daty wystania faktury lub dostarczenia jej w inny sposdb.

5. Zgtoszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci naliczonych opfat nie
wstrzymuje obowigzku terminowej zaptaty.

6. W przypadku nadptaty, zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci lub na
zadanie Odbiorcy ustug zwraca w terminie 14 dni od daty ztozenia wniosku w tej
sprawie.

7. Okres rozliczeniowy, skutki niedotrzymania terminu zaptaty oraz sposob
uiszczania optat okreslone sq w zawartej miedzy stronami Umowie.

Rozdziat 7.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 18.

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej
w posiadaniu Przedsiebiorstwa sa jednostki ochrony przeciwpozarowej okreslone
w Ustawie o ochronie przeciwpozarowej z dnia 24 sierpnia 1991 r. (tj. Dz. U. 2009 Nr
178, poz. 1380 ze zm.).

§ 19.

Pobdr wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedaqcej w posiadaniu Przedsiebiorstwa
przez podmioty uprawnione dokonywany jest w miejscach uzgodnionych
z Przedsiebiorstwem, z sieci istniejacych hydrantéw na terenie Gminy Wroctaw, na
podstawie Umowy zawartej z Gming Wroctaw

§ 20.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsiebiorstwa zobowigzani sa do sktadania w Przedsiebiorstwie raportow
dotyczacych ilosci pobranej wody w okresach kwartalnych, w terminie nie pdzniej niz
do 30 dni od zakonczenia kwartatu.
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§ 21.

Przedsiebiorstwo obcigza Gmine Wroctaw za wode pobrang na cele
przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone w taryfie. Przedsiebiorstwo moze zawrzeé
Umowe z Gming Wroctaw o zaopatrzenie w wode na cele przeciwpozarowe, w ktorej
okreslone zostang zasady rozliczen za pobrang wode na cele przeciwpozarowe, jak
i inne cele wymienione w Ustawie.

§ 22.

Mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowo - kanalizacyjnych w poszczegdlnych
latach, wyznaczajq Wieloletnie Plany Rozwoju i Modernizacji Urzadzern Wodociggowych
i Kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa, opracowane na podstawie studium uwarunkowan
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy i miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego gminy oraz Ww oparciu o wiasne programy
rozwojowe Przedsiebiorstwa.

Rozdziat 8.
Przepisy koncowe
§ 23.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowigzujg przepisy
prawa, a w szczegodlnosci Ustawy.
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Uzasadnienie

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji S.A. ,dziatajac zgodnie z art. 19
ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow ( Dz.U. 06 123.858 j.t. ze zm.) w dniu 19 kwietnia 2011 roku
przedtozyto Prezydentowi Miasta za posrednictwem Biura Rady Miejskiej Wroctawia ,
Uchwate Zarzadu MPWIK z dnia 13 kwietnia 2011 roku w sprawie zmian w,
Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na obszarze Wroctawia”,
wraz z projektem Uchwaty Rady Miejskiej.
MPWiK S.A przejmuje na majatek od Zarzadu Zieleni Miejskiej catosci zarurowanej
sieci kanalizacji deszczowej i urzadzen towarzyszacych zlokalizowanych na terenie
Miasta Wroctawia w celu zarzadzania, eksploatowania, remontowania, oraz
prowadzenia inwestycji w howym obszarze dziatalnosci MPWiK S.A.
W zwigzku z powyzszym niniejszg Uchwatg MPWIK S.A. realizuje obowigzek
wprowadzenia do Regulaminu zapiséw regulujgcych kwestie Sciekdw opadowych
i roztopowych, poprzez jej zdefiniowanie, okreslenie warunkdéw przyfgczania do sieci,
zawierania umow, okreslenie obowigzkow i uprawnien Przedsiebiorstwa oraz Odbiorcy
Ustug, optat isposobdw rozliczen za dostawe wody iodbidr Sciekdw.
Ponadto przedktadana Uchwata jest dostosowana do aktualnych wymogéw Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz orzeczen Sqdéw Powszechnych.
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