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WO

Wymagania Ogolne

WO.01

W ramach Systemu Wykonawca musi dostarczy¢ i uruchomié Aplikacje
Mobilng stuzacg do informowania Uzytkownikéw o wolnych i zajetych
miejscach parkingowych przeznaczonych dla autokaréw turystycznych
i miejsc parkingowych przeznaczonych dla oséb z
niepetnosprawnosciag (postoj bez ograniczen czasowych, w
wyznaczonych miejscach strefy A, B). Miejsca parkingowe dla
autokaréw turystycznych dzielg sie na czasowe (post6j do 15 minut lub
do 30 minut) i odstawcze (postdj bez ograniczen czasowych).

Musi by¢

WO.02

Aplikacja Mobilna musi dziata¢ na systemach operacyjnych Android i
iOS w wersjach najnowszych na dzien odbioru Systemu oraz w
wersjach odpowiednio: Google Android (w wersji 5.* i wyzszych); Apple
iOS (w wersji 10.* i wyzszych).

Musi by¢

WO0.03

Wykonawca na polecenie Kierownika Projektu po  stronie
Zamawiajgcego i w uzgodnieniu z nim musi umiesci¢ Aplikacje Mobilng
w sklepach Sklep Google Play oraz App Store w taki sposob, aby
potencjalni Uzytkownicy mogli ja swobodnie pobiera¢ na urzgdzenia
mobilne nie pdzniej niz po dwdch tygodniach od wydania powyzszego
polecenia.

Musi by¢

WO.04

Po kazdej zmianie w Aplikacji Mobilnej (np. spowodowanej poprawg
btedu, dodaniem nowej funkcjonalnosci), Wykonawca musi umiescic¢
aktualng Aplikacje Mobilng w sklepach Sklep Google Play i App Store
na polecenie Kierownika Projektu po stronie Zamawiajgcego w taki
sposob, aby potencjalni Uzytkownicy mogli jg swobodnie pobieraé na
urzadzenia mobilne nie pozniej niz po dwoch tygodniach od wydania
powyzszego polecenia.

Musi by¢

WO.05

Na polecenie Kierownika Projektu po stronie Zamawiajgcego Aplikacja

Musi by¢




Mobilna _musi_byé wgrana przez Wykonawce na konta w_sklepach
Sklep Google Play i App Store, (np. istniejgcych kont z Centrum Ustug
Informatycznych we Wroctawiu lub z kont Wykonawcy wedtug decyzji
Kierownika Projektu po stronie Zamawiajgceqo).

WO.06

Wykonawca nie moze umieszczaé informacji reklamowych w aplikaciji
bez uzgodnienia wczesniejszego z Zamawiajgcym i wyrazeniem przez
Zamawiajgcego pisemnej zgody w catym czasie trwania Umowy.

Musi by¢

WO.07

Architektura Systemu bedzie skladata sie z 4 komponentéw: Aplikaciji
Mobilnej (wraz z bazg danych), urzadzen monitorujgcych zajetos$¢
miejsc parkingowych - detektoréow (wraz z bazg danych), sieci
transmisyjnej pozwalajacej odbiera¢ informacje z detektoréw oraz
Aplikacji dostepnej poprzez strone www (umozliwiajgcej prace z
interfejsem przegladarkowym).

Musi by¢

WO.08

Aplikacja Mobilna powinna stanowi¢ platforme umozliwiajacg
rozszerzenie o nowe moduly i funkcjonalnosci w przysziosci.
Wykonawca nie moze odméwi¢ zamawiajgcemu rozwoju Systemu w
okresie obowigzywania Umowy np. wprowadzenie nowych rodzajow
miejsc parkingowych (z nowym oznaczeniami na Mapie, nowg grupg
kierowcéw wraz z osobnym filtrem w Aplikacji Mobilnej itp.).

Musi by¢

WO0.09

Aplikacja musi by¢ przeznaczona do bezptatnego wykorzystania przez
Uzytkownikéw Aplikacji Mobilnej. Uzytkownicy Aplikacji Mobilnej majg
prawo bezptatnie pobra¢ i bezptatnie korzystaé z Aplikacji Mobilnej
dowolng ilo$¢ razy w okresie obowigzywania Umowy.

Musi by¢

WO.10

Aplikacja Mobilna musi dziata¢ w trybie on-line (niezbedne potgczenie
Z Internetem urzgdzenia mobilnego, na ktérym jest zainstalowana
Aplikacja Mobilna).

Musi by¢

WwO.11

Aplikacja Mobilna musi dziata¢ w trybie off-line i umozliwi¢ obstuge
Uzytkownikowi Aplikacji Mobilnej menu oraz dziatanie Aplikacji na
podstawie wczesniej zaczytanych danych. Aplikacja Mobilna w
momencie, kiedy potrzebuje do swojego dziatania pobra¢ dane z
serwera (potrzebuje by¢ przetaczona w tryb on-line) musi informowaé o
tym Uzytkownika Aplikacji Mobilnej za pomocg komunikatu
tekstowego.

Powinno by¢

WO.12

Aplikacja Mobilna powinna dziata¢ w trybie off-line (mozliwosé
Sciggniecia fragmentu wskazanego przez Uzytkownika obszaru Mapy,
np. planu miasta Wroctaw, zapewniajgc informacje na Mapie o
Obiektach (atrakcjach turystycznych i POl oraz miejscach
parkingowych) bez wskazania czy sg wolne czy zajete. Oznaczenie
miejsc parkingowych w trybie off-line musi jednoznacznie sugerowac,
ze nie sg one ani zaznaczone jako zajete, ani wolne. W trybie off-line
powinna byé mozliwos¢ wykorzystania funkcjonalnosci GPS
urzadzenia mobilnego, na ktérym zainstalowana jest Aplikacja Mobilna.

Powinno by¢

WO.13

Aplikacja Mobilna musi wyswietlaé komunikaty zaréwno zwigzane z

Musi by¢




obstugg jak i bledami w jezyku wybranym do obstugi Aplikacji Mobilne;j.

WwO.14

Szczegoéty dotyczace dziatania Aplikacji Mobilnej zostang ustalone
podczas Wstepnej Analizy Przedwdrozeniowej lub Szczegétowej
Analizy Przedwdrozeniowej i spisane w Dokumencie Wstepnej Analizy
Przedwdrozeniowej, ktére zostang wykonane i przedstawione przez
Wykonawce do odbioru Zamawiajgcemu.

Musi by¢

SWS

Specyfikacja wymaga n funkcjonalno $ci Systemu

AM

Obstuga przez Aplikacje Mobiln 3

AM. 01

Dane wyswietlane Aplikacji Mobilnej jako tre§¢ muszg by¢ w takim
samym jezyku, jak jezyk interfejsu. Przykladowe dane wyswietlane w
Aplikacji: nazwa punktu POI, opis atrakcji turystycznych itp.

Musi by¢

AM. 02

Aplikacja Mobilna musi posiada¢ interfejs Uzytkownika w jezyku
polskim.

Musi by¢

AM. 03

Aplikacja Mobilna musi posiada¢ interfejs Uzytkownika w jezyku
angielskim.

Musi by¢

AM. 04

Aplikacja Mobilna musi posiada¢ interfejs Uzytkownika w jezyku
niemieckim.

Musi by¢

AM. 05

Aplikacja Mobilna musi wykorzystywaé jako biezacy tylko jeden
interfejs Uzytkownika w danym jezyku. Przetgczenie na interfejs
Uzytkownika w innym jezyku musi nastepowa¢ w menu ustawien, ale
znalezienie tej funkcji musi by¢ widoczne bezposrednio w menu lub
zagniezdzone do jednego poziomu w rozwijalnym menu Uzytkownika
Aplikacji Mobilnej.

Musi by¢

AM. 06

Aplikacja Mobilna podczas instalacji na urzgdzeniu mobilnym musi
rozpoznawaé¢ jezyk (na podstawie aktualnie uzywanego jezyka
systemu operacyjnego dla urzgdzenia) oraz musi realizowa¢ jedng z
ponizszych funkcjonalnosci (a lub b):
a) zadaé pytanie Uzytkownikowi instalujgcemu, w jakim jezyku
ma byé obstugiwana (dostepne z listy obstugiwane jezyki), z
domysing podpowiedzig jezyka systemu operacyjnego
urzadzenia, na ktérym przebiega instalacja. Uzytkownik musi
mie¢ _mozliwos¢ potwierdzenia wybranego jezyka i wybor
inneqgo _dostepnego jezyka z listy. Po wyborze przez
Uzytkownika jezyka, Aplikacja Mobilna musi sie zainstalowaé
w wersji do obstugi z wybranym jezykiem. W przypadku, gdy
system operacyjny urzgdzenia mobilne obstugiwane jest w
jezyku, ktérego nie posiada do obstugi Aplikacja Mobilna,
domysinie powinien podpowiedzie¢ sie do wyboru w Aplikacji
Mobilnej jezyk angielski,
ayb) zainstalowa¢ Aplikacie Mobilng z obstugg w jezyku
jaki _jest ustawiony w systemie operacyjnym Urzgdzenia
mobilnego, na ktérym przebiega instalacia z umozliwieniem
zmiany jezyka obstugi Aplikacji Mobilnej przez Uzytkownika

Musi by¢




po jej zainstalowaniu.

AM.

07

Architektura interfejsu aplikacji powinna dopuszcza¢ pozniejsze
uzupetnienie Aplikacji Mobilnej o nowe wersje jezykowe.

Musi by¢

AM.

08

Aplikacja Mobilna przy pierwszym uruchomieniu po instalacji na
urzadzeniu mobilnym musi umozliwi¢ wyb6r przez Uzytkownika
rodzajow parkingéw, na ktore zostanie natozony domysiny filtr podczas
dalszej eksploatacji Aplikacji. Przykladowo, kierowce autokaru bedg
interesowaty w wiekszosci przypadkéw miejsca parkingowe dla
autokardw. Filtr taki Uzytkownik Aplikacji Mobilnej musi mie¢
mozliwo$¢ zmiany w trakcie pracy z Aplikacjg. Filtr musi umozliwia¢
wybor miejsc  parkingowych dla autokarbw lub os6b z
niepetnosprawnosciag (wykluczajgce sie wzajemnie).

Musi by¢

AM.

09

Mapa. Aplikacja Mobilna musi prezentowaé¢ Uzytkownikowi systemu na
Mapie dostepne w miescie Wroctaw parkingi dla: autokarow
turystycznych (bezptatne czasowe i odstawcze Z urzgdzeniami
rejestrujgcymi zajetos¢ i bez takich urzgdzen, w tym takze parkingi w
zajezdniach MPK) oraz parkingi dla os6b z niepetnosprawnoscia (z
urzgdzeniami rejestrujgcymi zajetos¢ i bez takich urzadzen), zgodnie
ze zdefiniowanym przez Uzytkownika filtrowaniem. Lokalizacje
parkingéw dostarczy Zamawiajgcy podczas prac dostosowujgcych i
wdrozeniowych Systemu przez Wykonawce.

Musi by¢

AM.

10

Wykonawca musi dostarczy¢ Aplikacje Mobilng wraz z Mapg z
wprowadzonymi oznaczeniami parkingéw i miejscami parkingowymi w
we Wroclawiu.

Musi by¢

AM.

11

Po uruchomieniu Aplikacji Mobilnej na Urzgdzeniu mobilnym, Mapa
domys$inie pokazuje miejsce, w ktorym zostat zlokalizowany
Uzytkownik Systemu za pomocg GPS urzgdzenia mobilnego, na
ktorym jest wgrana Aplikacja (jesli to nie dziala, to za pomocag
obszarowe] lokalizacji GSM) i wysrodkowuje potozenie Mapy
wzgledem tego miejsca (geolokalizacja). Mapa musi by¢ przewijana
na ekranie urzgdzenia mobilnego przez Uzytkownika Aplikacji Mobilnej
i skalowalna (oddalenie, przyblizenie przez Uzytkownika Aplikacji
Mobilnej). W kazdej chwili Uzytkownik Systemu musi mie¢ mozliwos¢
powrotu do miejsca na Mapie, gdzie sie aktualne znajduje
(geolokalizacja - lokalizacja GPS i w zastepstwie lokalizacja GSM), np.
za pomoca przycisku w menu gtéwnym, poprzez wysrodkowanie mapy
w tym miejscu.

Musi by¢

AM.

12

Zamawiajgcy powinien mie¢ mozliwos¢ wprowadzanie na Mapie
kolejnych atrakcji turystycznych oraz POI jak réwniez usuniecia ich
i zmiany ich opisu na dedykowanym formularzu administracyjnym
uruchamianym w przegladarce internetowej.

Powinno by¢

AM.

13

Mapa. Na mapie muszg by¢ dostepne ikony okreslajgce toalety
(prezentowane w formie graficznej uzgodnionej z Zamawiajgcym) jako

Powinno by¢




POI z mozliwoscig wykorzystania tych ikon do okreslania punktéw POI
przez Zamawiajgcego. Lokalizacje toalet dostarczy Zamawiajacy
podczas prac wdrozeniowych i dostosowujgcych System przez
Wykonawce.

AM. 14

Mapa. Mapa musi uwzglednia¢ pisownie jezyka wybranego do obstugi
menu Uzytkownika (pisownia polska, niemiecka, angielska). To
oznacza, ze co najmniej Obiekty, nazwy ulic na mapie powinny
odpowiadac¢ pisowni danego jezyka.

Powinno by¢

AM. 15

Mapa. Na Mapie miejsca parkingowe muszg by¢ oznaczone w
szczegolny sposéb, ktory przywota uwage Uzytkownika Systemu.
Zamawiajgcy oczekuje, ze oznaczenie parkingu na mapie bedzie w
formie ikonki, ktéra w fatwy sposdb kojarzy sie z parkingiem dla
autokaréw/os6b z niepetnosprawnoscig (np. duza litera P, ikona
autokaru widocznego od przodu w kwadracie, znak\ikona miejsca dla
0s6b z niepetnosprawnoscig analogicznie jak Tabliczka T-29 lub Znak
P-24 itp.). Na mapie muszg by¢ rozréznione takze parkingi czasowe i
odstawcze. Parkingi czasowe muszg mie¢ inny kolor ikonki/ramki i opis
nad ikonkg na ile minut mozna sie zatrzymaé. Dodatkowo kazde
miejsce parkingowe objete urzgdzeniem monitorujgcym jego zajetosc,
musi by¢ oznaczone na mapie w formie ksztattu geometrycznego, np.
kotek, kwadratéw, prostokgtéw. Ksztalty na mapie oznaczajgce
miejsce parkingowe bedg wypetnione okreslonym kolorem, ktéry
wskazuje, czy miejsce jest zajete czy wolne (czerwony, zielony). Kolor
powinien jednoznacznie kojarzy¢ sie Uzytkownikowi Systemu z tym,
czy miejsce jest zajete czy wolne. Ksztalty na mapie okreslajgce
miejsce parkingowe muszg znajdowaé sie na Mapie dokitadnie w
miejscach parkingowych. Jesli Uzytkownik Systemu oddali mape
(zmniejszy skale) ksztatty oznaczajgce miejsce parkingowe mogag sie
zmniejszac i uktada¢ w danym punkcie parkingu w formie kota lub innej
figury geometrycznej. Szczegoly zostang doprecyzowane podczas
prac dostosowujgcych, wdrozeniowych i opisane we Wstepnej Analizie
Przedwdrozeniowej lub Czgstkowej Analizie Przedwdrozeniowe;.

Musi by¢

AM. 16

Mapa. Aplikacja Mobilna po kliknieciu Uzytkownika Systemu na
oznaczony na Mapie obiekt w formie ikony: miejsce parkingowe musi
zaprezentowa¢ dane szczegoOtowe dotyczgce tego obiektu: zdjecie,
dostepnos¢ toalety, dostepnos¢ Wi-Fi, doktadny adres, rodzaj parkingu
(np. odstawczy, czasowy) oznaczenie, np. w formie ikony w przypadku,
uwagi dotyczgce bezpieczenstwa, opis, jak rowniez z tego poziomu
Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ uruchomienia nawigacji do tego
obiektu. Aplikacja Mobilna musi umozliwia¢ Uzytkownikowi takze
powrét z opisu do Mapy w stanie, z ktdrego Uzytkownik z niej wyszedt,
czyli ze wskazanym wczesniej obiektem i wysrodkowanym na Mapie.

Musi by¢

AM. 17

Mapa. Aplikacja Mobilna musi umozliwi¢ zaznaczenie miejsca na

Musi by¢




Mapie, np. poprzez przytrzymanie palca Uzytkownika przez 3 sekundy
na wyznaczonym obszarze Mapy. Po zaznaczeniu miejsca, Aplikacja
Mobilna powinna umozliwi¢ Uzytkownikowi Aplikacji odczytanie adresu
(o ile miejsce zaznaczone posiada adres lub adres niepeiny).
Zaznaczone miejsce w dalszej czesci opisu jest traktowane jak
zaznaczony obiekt.

AM. 18

Mapa. Aplikacja Mobilna musi umozliwiaé Uzytkownikowi orientacje
Mapy zgodnie z kierunkiem potnocy lub zgodnie z kierunkiem
poruszania sie Uzytkownika. Przetgczenie w jeden z wymienionych
trybow musi by¢ dostepne do wigczenia przez Uzytkownika w Aplikaciji
Mobilnej.

Musi by¢

AM. 19

Strona gtéwna Aplikacji . Po uruchomieniu Aplikacji Mobilnej zostanie
wyswietlona Uzytkownikowi mapa 2z widocznym formularzem
startowym, oraz dolne menu wyboru. Mapa powinna zajmowac
wiekszg czes¢ ekranu urzgdzenia mobilnego. Dodatkowo powinien byé
dostepny co najmniej przycisk wejscia do menu ustawien. Wielkos¢
Mapy i poszczeg6lnych przyciskdw ich rozmieszczenie bedzie ustalone
we Wstepnej Analizie Przedwdrozeniowej lub Czgstkowej Analizie
Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

AM. 20

Strona_gtéwna Aplikacji . Wyszukiwanie . Na stronie gtéwnej musi
by¢ dostepne pole wyszukania do wprowadzenia tekstu w celu
wyszukania adresu, ulicy lub obiektu na mapie. Prawdopodobnie pole
bedzie umieszczone w gérnej czesci menu — decyzja zostanie podjeta i
zatwierdzona _we  Wstepne] Analizie  Przedwdrozeniowej lub
Czagstkowej Analizie Przedwdrozeniowej. Po uaktywnieniu pola
wyszukania poprzez klikniecie na nie przez Uzytkownika Systemu — w
dolnej czesci ekranu musi pojawi¢ sie klawiatura do wprowadzenia
znakéw w pole wyszukania. Klawiatura powinna posiada¢ standardowe
funkcie zamiany liter na duze/mate, przejscie do znakéw
numerycznych ipowrotu oraz umozliwia¢ wprowadzenie adresu w
jezyku polskim. Aby uruchomi¢ wyszukiwanie powinien byé obok
przycisk znaku lupy lub réwnowazny spos6b uruchomienia
wyszukiwania zaakceptowany przez Zamawiajgcego we Wstepnej
Analizie Przedwdrozeniowej lub Czagstkowej Analizie
Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

AM. 21

Strona gtowna Aplikacji . Wyszukiwanie . Aplikacja Mobilna musi
umozliwia¢ wyszukiwanie ulic, doktadnych adresdw, tj. ulica i numer
domu, jak i Obiektéw bedacych atrakcjami turystycznymi w miescie
Wroctaw. Zamawiajacy dostarczy liste Obiektow do wprowadzenia.

Musi by¢

AM. 22

Aplikacja Mobilna musi by¢ co najmniej zgodna z wymogami WCAG
2.0. poziom AA.

Musi by¢




AM. 23

Strona gtéwna Aplikacji . Wyszukiwanie . Aplikacja Mobilna musi
umozliwia¢ po wprowadzeniu nazwy ulicy wyszukanie takiej ulicy w
miescie Wroctaw, bez koniecznosci podawania dodatkowo nazwy
miasta.

Musi by¢

AM. 24

Strona gtéwna Aplikacji . Wyszukiwanie . Aplikacja Mobilna musi
podawa¢ na rozwijalnej lisScie podpowiedzi podobnych nazw ulic
Wroctawia w przypadku, gdy Uzytkownik popetnit btgd w pisowni ulicy
w polu wyszukiwania lub na mapie nie ma podanej ulicy. Uzytkownik
musi mie¢ mozliwos¢ wyboru prawidtowej nazwy ulicy z podpowiedzi
za pomocg klikniecia na te nazwe jak rowniez wyboru przechodzac za
pomocg strzatek i zatwierdzajac klawiszem Enter wybrang nazwe ulicy.

Musi by¢

AM. 25

Strona gtowna Aplikacji . Wyszukiwanie . Aplikacja Mobilna musi
wskaza¢ na mapie parking na podanej w polu wyszukiwania przez
Uzytkownika ulicy. W przypadku, gdy na ulicy nie znajduje sie parking,
lub wystepuje wiecej niz jeden parking, Aplikacja Mobilna musi na
mapie zaprezentowa¢ Uzytkownikowi parkingi w poblizu wskazanej
ulicy lub miejsca. Uzytkownik moze wybra¢ interesujgcy go parking
klikajgc na niego na Mapie.

Musi by¢

AM. 26

Strona gtéwna aplikacji . Wyszukiwanie. Aplikacja Mobilna powinna
umozliwia¢ wyszukiwanie obiektow na Mapie na podstawie zaczytania
kodu QR, wykorzystujgc funkcjonalnos$¢ czytania kodéw w urzadzeniu
mobilnym, na ktérym jest umieszczona Aplikacja Mobilna.

Powinno by¢

AM. 27

Strona gtéwna Aplikacji . Wyszukiwanie.  Aplikacja Mobilna musi
zaprezentowa¢ w miare wprowadzania nazwy atrakcji turystycznej,
adresu (z wykorzystaniem pola wyszukania), kodu QR (jesli Aplikacja
bedzie go zaczytywata) — liste podpowiedzi adreséw i POl na
podstawie podobnych wpisanych czesci tekstu z mozliwoscig wyboru
przez Uzytkownika gotowej podpowiedzi z listy.

Musi by¢

AM. 28

Strona  gtébwna  Aplikacji.  Wyszukiwanie . Po  wyborze
wprowadzonego w catosci lub wybranego z podpowiedzi adresu,
atrakcji turystycznej, POl przez Uzytkownika w Aplikacji Mobilnej ,
System musi zaprezentowac¢ liste wyboru, na szczycie ktorej jest
wybrany obiekt (adres, atrakcja, POI), aw nastepnej kolejnosci (w
ramach listy widocznej od géry do dotu lub od lewej do prawej) miejsca
parkingowe w poblizu wybranego obiektu, ktére wyr6zniajg sie
znakiem oznaczajgcym parking z literg ,P”. Lista wyboru miejsc
parkingowych moze byé takze osobna z listg innych obiektow - jak
adres. Jako nadrzedny caly czas jest aktywny jeden z filirow podziatu
na miejsca dla autokarow i miejsca parkingowe dla o0séb
Z niepelnosprawnoscig (wybrany na poczagtku instalacji Aplikacji
Mobilnej i o ile nie zostat zmieniony) i w kontekscie jednego z tych
filtréw Uzytkownik widzi pozostate filtrowania. Uzytkownik musi mie¢
mozliwo$¢ wyboru filtra podrzednego:

Musi by¢




a) czy widzi tylko dostepne miejsca parkingowe na liscie czy wszystkie
(wolne i zajete). Na liscie wyboru wolne i zajete miejsca muszg sie
odrézniaé np. kolorem;

b) czy widoczne sg tylko czasowe miejsca parkingowe, czy tylko
odstawcze, czy wszystkie, wtym pfatne. Dotyczy tylko opcji filtra
gtéwnego dla rodzaju parkingu: miejsca autokarowe.

c) czy wskazywany jest parking pod katem najnizszej ceny i w
nastepnej kolejnosci najmniejszej odlegtosci od biezgcej lokalizacji
Uzytkownika. W tym filtrze dostepne s3 tylko parkingi odstawcze (brak
czasowych). Dotyczy opcji tylko filtra gléwnego dla rodzaju parkingu:
miejsca autokarowe.

Filtry w wariantach a) i b) powinny sie na siebie naktada¢ (nie mogg sie
wzajemnie wykluczag).
Filtry a) i c) powinny méc sie na siebie naklada¢ (nie mogg sie
wzajemnie wykluczag).

Na miejscach parkingowych podpowiadanych na liscie wyboru musi
by¢ podana odlegto$¢ od tego miejsca do miejsca zlokalizowanego
Uzytkownika obstugujgcego Aplikacje Mobilng, (w ktérym sie znajduje)
oraz ulica i numer (adres) miejsca docelowego.

Po wyborze lokalizacji/obiektu (w tym parkingu) zlisty wyboru,
Aplikacja Mobilna przechodzi do Mapy z zaznaczonym wybranym
miejscem, ktére jest wysrodkowane na mapie, (np. adres lub miejsce
parkingowe).

W momencie filtrowania na samej Mapie widoczne sg takze miejsca
parkingowe nie objete detekcja.

AM. 29

Wyszukiwanie. Na liscie wyboru (miejsca parkingowego, adresu,
atrakcji, POI) powinien by¢ podany szacowany czas dojazdu do tego
miejsca z miejsca zlokalizowanego Uzytkownika obstugujgcego
Aplikacje Mobilng.

Powinno by¢

AM. 30

W ramach Systemu, gdy na Mapie w Aplikacji Mobilnej jest
zaznaczony Obiekt (atrakcja turystyczna, POI, miejsce parkingowe,
adres [ktory wczesniej Uzytkownik Aplikacji Mobilnej wybrat w punkcie
AM. 28 OPZ]) Aplikacja Mobilna musi umozliwi¢ Uzytkownikowi
bezposrednio na ekranie wybdr, po ktérym nastgpi niezwloczne
wigczenie aplikacji z nawigacjg i nawigowanie Uzytkownika do
wskazanego Obiektu. W przypadku, gdy wywotana zostanie inna
aplikacja z nawigacja — przed jej wywolaniem System musi podac
wybdr dostepnych na urzgdzeniu mobilnym Uzytkownika programow

Musi by¢




nawigacyjnych, z ktérych Uzytkownik bedzie mégt wybrac jeden, i ktéry
sie otworzy i poprowadzi do wyznaczonego miejsca. W przypadku
wywotania przez System inne aplikacji do nawigacji, Uzytkownik musi
mie¢ do wyboru co najmniej jeden program nawigacji, ktéry bedzie
dziatat prawidlowo z Systemem i doprowadzi uzytkownika do
wskazanego w Aplikacji Mobilnej miejsca. Opisana funkcjonalnosé
dziata bez wzgledu na natozony w Aplikacji Mobilnej w danej chwili filtr
(np. dla  Autokaréw  Turystycznych lub dla oséb z
niepetnosprawnoscia).

AM. 31

Aplikacja Mobilna powinna posiada¢ w sobie nawigacje, ktéra
poprowadzi do miejsca wskazanego przez Uzytkownika.

Powinno by¢

AM. 32

W ramach Systemu nawigacja po uruchomieniu w Aplikacji Mobilnej
powinna w przypadku wybranego filtra miejsc parkingowych dla
autokaréw, wylicza¢ i prezentowa¢ dojazd drogami dla autokaréw
z uwzglednianiem mozliwosci skretu oraz wysokosci przejazdu pod
mostami i wiaduktami, jak réwniez dopuszczalnej masy pojazdu na
okreslonych odcinkach drogi. Wktad informacyjny dostarczy
Zamawiajgcy. System powinien pozwoli¢ na modyfikacje, dodawanie,
usuniecie warunkoéw przejazdu autokaru na ulicach mapy w panelu
administracyjnym Systemu.

Powinno by¢

AM. 33

Jesli do celéow nawigowania Uzytkownika do obiektu na Mapie,
Aplikacja Mobilna wywota inny program z nawigacjg, nawigacja bez
wzgledu na posiadang wersje musi skutecznie doprowadzié¢
Uzytkownika do wskazanego obiektu (w tym takze sam cel musi zosta¢
dokladnie okreslony w zewnetrznym programie nawigacji).

Musi by¢

AM. 34

Obstuga po dowozie wycieczki/ dotarcia do celu osob y z
niepetnosprawno $cia. Wyszukanie parkingu . Uzytkownik musi mie¢
mozliwos¢ (bez wzgledu na natozony filtr czy to na parkingi dla
autokaréw, czy na parkingi dla oséb z niepetnosprawnoscia)
wyszukania najblizszych parkingéw (w tym miejsc parkingowych)
odpowiednio do nalozonego filtra — dla autokaréw lub oséb z
niepetnosprawnoscia, wedtug swojej aktualnej lokalizacji
(geolokalizacji). Uruchomienie  wyszukiwania parkingu wedtug
lokalizacji Uzytkownika musi by¢ mozliwe w ergonomiczny sposéb z
gldbwnego menu w Aplikacji Mobilnej. (Zasada podpowiedzi miejsc
parkingowych i ich wyboru musi by¢ nastepnie analogiczna, jak w
przypadku opisanego wczesniej wprowadzenia adresu docelowego w
Aplikacji Mobilnej punkt AM. 28 [adresem docelowym w tym przypadku
bedzie biezgca lokalizacja uzytkownika].) System musi zaprezentowac
liste, (lista widoczna od gory do dotu lub od lewej do prawej) miejsc
parkingowych w poblizu biezgcej lokalizacji Uzytkownika Aplikacji
Mobilnej. Na Mapie w Aplikacji Mobilnej widoczne muszg by¢ takze
miejsca parkingowe nie objete detekcjg.

Musi by¢




AM.

System musi pozyskiwaé informacje z Detektoréw stuzgcych do
zbierania informacji 0 zajetosci miejsca parkingowego.

Musi by¢

AM.

Detektory muszg przesyta¢ informacje do Systemu za pomocg sieci
radiowej niskopradowej LoRaWANY/Lora lub NB-IoT lub Sigfox.

Musi by¢

AM.

System musi umozliwia¢ dotgczenie do sieci niskopradowej kolejnych
Detektoréw wykorzystywanych poza Systemem (np. w innych
projektach) i przestanie danych z tych urzadzen do aplikacji
zewnetrznych.

Musi by¢

AM.

W ramach Systemu informacja o zajetosci miejsca parkingowego od
momentu zaparkowania do uwidocznienia w Aplikacji Mobilnej miejsca
jako zajete nie moze trwac dtuzej niz 1 minuta.

Musi by¢

AM.

W ramach Systemu informacja o zwolnieniu miejsca parkingowego od
momentu odjechania pojazdu do uwidocznienia w Aplikacji Mobilnej
miejsca jako wolne nie moze trwa¢ diuzej niz 1 minuta.

Musi by¢

AM.

Detektory muszg by¢ wodoszczelne i pyloszczelne spetniajgce norme
€0 najmniej IP67.

Musi by¢

DT

Detektory

DT.

01

Detektory muszg by¢ odporne na warunki atmosferyczne.
Dopuszczalna minimalna temperatura Detektora musi wynosi¢ - 30
stopni Celsjusza. Maksymalna dopuszczalna temperatura pracy
Detektora musi wynosi¢ + 60 stopni Celsjusza.

Musi by¢

DT.

02

Detektory muszg by¢ zasilany bateriami lub niezaleznym Zzrédtem
energii odnawialnej bez potrzeby tgczenia Detektorow kablem ze
zrodtem zasilania.

Musi by¢

DT.

03

Czas pracy Detektoréw na baterii bez koniecznosci wymiany baterii
musi wynosi¢ co najmniej 2 lata.

Musi by¢

DT.

04

Detektory muszg umozliwia¢ trafng ocene stanu baterii poprzez
przesytanie takich informacji do Systemu.

Musi by¢

DT.

05

Detektory muszg prawidtowo wykrywaé zaparkowany pojazd pod
pokrywa $niequ/lodu o wysokos$ci co najmniej do 3 centymetréw.

Powinno by¢

DT.

06

Detektor misi posiada¢ wysokos¢ od 1 cm do 15 cm. Wysokos$¢ jest
deklarowana od potozenia Detektora, w ktérym przebiega jego
normalny i najbardziej wydajny tryb pracy.

Musi by¢

DT.

07

Detektor musi posiada¢ srednice od 3 cm do 20 cm.

Musi by¢

DT.

08

Wykonawca musi zamontowa¢ Detektory na wyznaczonych przez
Zamawiajgcego miejscach parkingowych w spos6b stabilny,
umozliwiajgcy ich zdemontowanie po zakonczeniu eksploatacji, zgodny
Z przepisami oraz uzyskujgc wszelkie wymagane przepisami zgody i
dokumenty (w tym po wczesniejszych uzgodnieniach w czasie
wdrozenia i prac dostosowujgcych System przez Wykonawce z
Zarzgdem Drég i Utrzymania Miasta we Wroctawiu).

Musi by¢

DT.

09

Detektory muszg by¢ zagtebione w nawierzchni miejsca parkingowego
w_taki sposéb, aby nie wystawaly ponad powierzchnie nawierzchni

Musi by¢




miejsca_parkingowego, i tak aby nie zostaly uszkodzone podczas
odsniezania __ulic i parkingbw oraz _aby nie powodowaty
niebezpieczenstwa usterki pojazdéw parkujgcych.

Opcjonalne zestawienie ilo  sciowe dostawy Detektoréw

DT. 11

Detektor z dostarczeniem i uruchomieniem w Systemie (w tym:
wprowadzeniem nowej lokalizacji na mapie Systemu, montazem,
konfiguracja, testy) w obszarze pokrytym siecig LPWAN w zaleznosci
od potrzeb od 1 do 50 (nalezy wyceni ¢ max. ilo $¢ 50 szt.)

Opcja

DT. 12

Detektor z dostarczeniem i uruchomieniem w Systemie (w tym:
wprowadzeniem nowej lokalizacji na mapie Systemu, montazem,
konfiguracja, testy) w obszarze nie pokrytym siecia LPWAN
w zaleznosci od potrzeb od 1 do 50 (nalezy wyceni ¢ max. ilo $¢ 50
szt.)

Opcja

Opcjonalne zestawienie zmiany lokalizacji Detektor6  w

DT. 13

Przeniesienie (demontaz i montaz w innej lokalizacji) w Systemie (w
tym: wprowadzenie nowej lokalizacji na mapie, usuniecie starej
lokalizacji miejsca parkingowego na mapie Systemu, montaz,
konfiguracja, testy ) w obszarze pokrytym siecig LPWAN w zaleznosci
od potrzeb od 1 do 50 (nalezy wyceni € max. ilo $¢ 50 szt.)

Opcja

DT. 14

Przeniesienie (demontaz i montaz w innej lokalizacji) w Systemie (w
tym: wprowadzenie nowej lokalizacji na mapie, usuniecie starej
lokalizacji miejsca parkingowego na mapie Systemu, montaz,
konfiguracjg, testy) w obszarze nie pokrytym siecia LPWAN w
zaleznosci od potrzeb od 1 do 50 (nalezy wyceni ¢ max. ilo $¢ 50 szt.)

Opcja

Aplikacja dost epna poprzez stron e www

ASM. 01

System musi posiada¢ aplikacje do przeglgdania przekroczenia czasu
postoju autokaréw na czasowych miejscach parkingowych.

Musi by¢

ASM. 02

Aplikacja dostepna poprzez strone www musi posiadaé
przegladarkowy interfejs uzytkownika. Interfejs musi by¢ obstugiwany
W €O najmniej nastepujgcych przeglgdarkach: Google Chrome, Safari,
Mozilla Firefox, Opera, Internet Explorer w co najmniej czterech
ostatnich wersjach dla kazdej z przegladarek.

Musi by¢

ASM. 03

Aplikacja dostepna poprzez strone www musi posiada¢ formularz
(interfejs uzytkownika), na ktérym prezentowana bedzie:
* liczba miejsc parkingowych czasowych przeznaczonych dla
autokaréw z zamontowanymi i wigczonymi do
Systemu Detektorami,
* liczba aktualnie zajetych miejsc parkingowych czasowych dla

autokarow.
e« procentowa dostepnos¢ wolnych miejsc parkingowych
czasowych dla autokaréw z wtgczonymi do Systemu

Detektorami (tre$¢ musi by¢ podana na formularzu w formie

Musi by¢




liczbowej. Dostepna moze by¢ takze w formie graficznej np.
wykresu).

e lista parkingbw (z nazwa ulicy/ulic). Po Kkliknieciu przez
Uzytkownika na parking na liscie, aplikacja musi przejsé do
formularza prezentujgcego dane o parkingu.

ASM. 04

Na formularzu (interfejs uzytkownika) prezentujgcym dane o parkingu
Aplikacja dostepna poprzez strone www musi prezentowaé¢ co najmniej
nastepujace dane:

W nagtéwku nazwa parkingu (okreslona symbolem lub nazwg
ulicy/ulic).

e Mapa obszaru Wroctawia (obszar dotyczy ulicy/ulic, na ktorej
sg umieszczone miejsca parkingowe dla danego parkingu
oraz kilka ulic w poblizu w kazdym poziomie, celem orientacji
uzytkownika w jakim obszarze mapy sie znajduje). Na Mapie
musi by¢ oznaczone kazde miejsce parkingowe z
przypisanym mu symbolem. Mapa powinna obejmowac
czes¢ ekranu — co najmniej ¥4 formularza przeglagdanego na
monitorze 19 calowym dla wielkosci 100% obrazu w taki
sposoéb, aby wszystkie miejsca parkingowe w ramach danego
parkingu byly widoczne wraz z symbolami.

e Lista miejsc parkingowych, ktére figurujg na mapie z
symbolem, postéj od — z podaniem godziny, minuty, dnia,
miesigca roku od kiedy zostalo zajete i niezwolnione miejsce
parkingowe, czas przez ktéry dozwolone jest miejsce do
zaparkowania (wystepujg parkingi czasowe o réznych
dopuszczonych czasach parkowania), czas przekroczenia
dozwolonego czasu parkowania (czerwonym kolorem).

Prezentowane dane czasowe na formularzu (postéj od, czas
przekroczenia) muszg by¢ podawane on-line bez koniecznosci
ods$wiezania danych przez uzytkownika.

Musi by¢

ASM. 05

Na wszystkich formularzach (interfejs uzytkownika) Aplikacji dostepnej
poprzez strone www dane czasowe i dotyczgce zajetosci miejsc
parkingowych muszg by¢ prezentowane on-line na podstawie
przesytanych sygnatéw z Detektoréw.

Musi by¢

ASM. 06

Szczegoétowy opis funkcjonalnosci, poszczegolnych pdl i obiektéw, ich
wzajemnego rozmieszczenia wzgledem siebie i na formularzu, menu
uzytkownika zostanie ustalony podczas Analizy Przedwdrozeniowej i
opisany w Dokumencie Wstepnej Analizy Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

ASM. 07

Aplikacja dostepna poprzez strone www musi posiada¢ mozliwosé
logowanie sie poprzez podanie symbolu uzytkownika i hasta. Kazdy
uzytkownik ma taki sam dostep do formularzy i wydrukéw poza

Musi by¢




dostepem do panelu administracyjnego do zmiany hasta.

Aplikacja dostepna poprzez strone www musi posiada¢ panel
administracyjny, na ktérym uprawniony Uzytkownik Aplikacji bedzie
mogt zmieni¢ hasto dla uzytkownika obstugujacego Aplikacje, dodac i

ASM. 08 usunaé uzytkownika Aplikacji dostepnej przez strone www Uzytkownik Musi by¢
uprawniony do panelu administracyjnego musi réwniez posiada¢ wglad
w pozostate formularze Aplikaciji.
Uzytkownik Aplikacji dostepnej poprzez strone www posiadajgcy
ASM. 09 dostep do panelu. ad.m!nlstra.cyjnggo w Aplikaciji do.st.epnej _poprzez Musi by¢
strone www musi mie¢ mozliwos¢ w panelu administracyjnym do
Zmiany swojego hasta na nowe.
Zestawienie ulic we Wroctawiu z miejscami parkingow  ymi, na
ktérych b edg zamontowane Detektory
MOD Odstawcze 41 miejsc:
MOD. 01 ul. Mickiewicza, 6 miejsc parkingowych, Sepolno, AR 1,10 Musi by¢
Wybrzeze Stowackiego, 19 miejsc parkingowych, Potudnie, AR_2, R
MOD.02 | 19/319/4,10/5,19/6 Musi byé
MOD. 03 ul. Slezna, 2 miejsca parkingowe, Potudnie AR_26, 2/5 Musi byé
ul. Petrusewicza, 14 miejsc parkingowych (postdj autokaréow mozliwy S
MOD. 04 jest jedynie w godz. miedzy 5.00 a 22.00), Potudnie AR _17, 15 Musi by¢
MCZ Czasowe: 52 miejsc: 14 parkingdw
MCZ. 01 EL;I‘ilglvlerzbowa, 2 miejsce postojowe (30 min), Stare Miasto, AR_37, Musi by¢
MCZ. 02 glémlf(seua Witolda, 2 miejsca postojowe, Plac Grunwaldzki, AR_22, Musi by¢
MCZ. 03 ul. taciarska, 2 miejsca postojowe, Stare Miasto, AR _37, 45/1 Musi by¢
MCZ. 04 zl(.)/i)flar Oswiecimskich, 4 miejsca postojowe, Stare Miasto, AR_37, Musi by¢
MCZ. 05 ill Swietego Marcina, 6 miejsc postojowych, Plac Grunwaldzki, AR_27, Musi by¢
MCZ. 06 ul. Swietokrzyska, 9 miejsc postojowych, Plac Grunwaldzki, AR_27, 24 Musi by¢
MCZ. 07 ul. Szczesliwa, 1 miejsce postojowe, Potudnie AR _23, 14/4 Musi byé
MCZ. 08 ul. Purkyniego, 3 miejsca postojowe, Stare Miasto, AR 28, 19/4 Musi by¢
MCZ. 09 al. Stowackiego, 6 miejsc postojowych, Stare Miasto, AR_28, 14/3 Musi by¢
MCZ. 10 ul. Wystawowa, 6 miejsc postojowych, Zalesie, AR_15, 31 Musi by¢
MCZ. 11 ul. Wréblewskiego, 2 miejsca postojowe, Zalesie, AR_16, 1 Musi by¢
MCZ. 12 ul. Na Grobli, 5 miejsc postojowych, Potudnie AR_3, 7/2 Musi by¢
MCZ. 13 ul. Cieszynskiego, 1 miejsce, Stare Miasto, AR_25, 18/2 Musi byé
Narodowe Forum Muzyki (zjazd do parkingu podziemnego), 3 miejsca S
MCZ.14 parkingowe Stare Miasto, AR_32, 56/2 Musi by¢
ONP Dla 0s6b z niepetnosprawno $cig: 22 parkingi: 59 miejsc.
ONP 01 Strefa A: Musi by¢




ul. Nozownicza - 2 miejsca postojowe, ul. Kietbasnicza — 3 miejsca
postojowe, ul. Rzeznicza — 3 miejsca postojowe, ul. $w. Mikotaja — 1
miejsce postojowe, ul. Ruska — 4 miejsca postojowe, ul. Szajnochy — 4
miejsca postojowe, pl. Solny — 4 miejsca postojowe, ul. Ofiar
Oswiecimskich — 2 miejsca postojowe, ul. taciarska 4 - miejsca
postojowe, ul. Biskupia - 2 miejsca postojowe, ul. Uniwersytecka — 6
miejsc postojowe.

Strefa B:

ul. Wlodkowica — 1 miejsca postojowe, ul. Teatralna — 3 miejsca
postojowe, ul. $w. Marcina — 2 miejsca postojowe, ul. $w. Ducha — 2
miejsca postojowe, ul. $w. Jézefa — 2 miejsca postojowe, ul.
Modrzejewskiej — 4 miejsca postojowe, ul. Staromiynska — 2 miejsca
postojowe, ul. Stowackiego — 2 miejsca postojowe, ul. Krainskiego — 1
miejsca postojowe, ul. Purkyniego — 3 miejsca postojowe, ul.
Kazimierza Wielkiego — 2 miejsca postojowe.

RP

Raportowanie i sprawozdawczo $¢

RP. 01

System musi byé zintegrowany z ustugg raportowg Google Analytics
for Web i udostepniony dla Zamawiajgcego. Szczegoétowe
wykorzystanie zostanie omoéwione podczas Wstepnej Analizy
Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

RP. 02

System musi umozliwia¢ wygenerowanie raportu przez administratora
Systemu po stronie Zamawiajgcego, ktéry bedzie prezentowat dla
kazdego miejsca parkingowego procentowe obcigzenie czasu pracy w
wartosci procentowej oraz sume czasu zajetosci miejsca parkingowego
i sume czasu, w ktorym miejsce parkingowe nie byto obtozone za
podany w parametrze okres czasowy oraz za zadany w parametrze
okres dnia w godzinach dnia od — do. Raport musi by¢ wygenerowany
w pliku pdf. | dostepny w czesci administracyjnej Systemu dla
administratora aplikacji po stronie Zamawiajgcego.

Musi by¢

RP. 03

System musi umozliwia¢é wygenerowanie raportu, ktory bedzie
prezentowat przekroczenia czasu postoju dla miejsc parkingowych
czasowych. Parametry raportu muszg obejmowac¢ co najmniej Czas od
- do dla zestawienia oraz zadany w parametrze okres dnia w
godzinach dnia od — do. Raport musi by¢ wygenerowany w pliku pdf.

Powinno by¢

RP. 04

Aplikacja dostepna poprzez strone www musi umozliwia¢ wykonanie
(generacje) raportow w formacie PDF zawierajgcych nastepujgce
dane:
= symbol/nazwa parkingu,
= okres czasowy do odnoszg sie dane na raporcie,
= liczba parkowan w danym okresie,
= liczba parkowan, dla ktérych przekroczono dozwolony czas
parkowania na parkingu czasowym dla autokaréw w danych
okresie;

Musi by¢




= liczba parkowan w przedziale czasowym przekroczenia od 1
sekundy do 30 minut w danym okresie czasowym,
= liczba parkowan w przedziale czasowym przekroczenia od 30
minut do 2 godzin w danym okresie czasowym,
= liczba parkowan w przedziale czasowym przekroczenia od 2
godzin do 6 godzin w danym okresie czasowym,
= liczba parkowan w przedziale czasowym przekroczenia
powyzej 6 godzin w danym okresie czasowym.
Przed wykonaniem raportu, Aplikacja dostepna poprzez strone www
musi umozliwi¢ uzytkownikowi wprowadzenie niezbednych parametrow
(co najmniej: nazwa/symbol parkingu, zakres czasowy raportu — data
od — data do). W przypadku nie wprowadzenia tych parametréw (pole
puste) lub wprowadzenia okreslonego znaku w ich miejsce np. ,%",
System musi traktowaé taki parametr, jak spetniajgcy wszystkie
kryteria znakowe (nie dotyczy parametréw wzajemnie wykluczajgcych
sie). Raport musi by¢ wywotywany z menu na formularzu i musi by¢

tatwo dostepny dla Uzytkownika.

RP. 05

System musi umozliwia¢é wygenerowanie raportu, ktory bedzie
prezentowat czas zlego dzialania Systemu lub braku dziatania w
podziale na poszczeg6lne grupy przyczyn Uzytkownik musi mieé
mozliwos¢ wprowadzenia parametru okresu czasu od — do za jaki
zostanie wykonany raport. Grupy przyczyn muszg €O hajmniej
odzwierciedlac:

»  brak przesytania informacji z poszczegoélnych detektoréw,

e brak potgczenia aplikacji mobilnej z bazg danych Systemu, z

ktorej Aplikacja Mobilna korzysta.

Musi by¢

WA

Wymagania administracyjne

WA.0O1

Aktualizacja Aplikacji Mobilnej (w tym wersji z nowa/poprawiong
funkcjonalnoscig) w czasie wdrozenia i dostosowania przez
Wykonawce i utrzymania Systemu po Odbiorze wdrozenia lezy po
stronie Wykonawcy.

Musi by¢

WA.02

System powinna zbiera¢ informacje dotyczgce wyszukiwanych przez
uzytkownikéw Aplikacji Mobilnej obiektéw i nie znalezionych na Mapie.
Dane powinny by¢é widoczne na raporcie generowanym przez
administratora Aplikacji po stronie zamawiajgcego w kontekscie okresu
czasowego od — do i posortowane od najwiekszej ilosci nietrafnych
wyszukiwani. Parametrem dla raportu musi by¢ co najmniej okres od i
okres do, ktéry moze podaé administrator Systemu po stronie
Zamawiajgcego.

Powinno by¢

WA.03

Wykonawca powinien podigczyé do Systemu Google Analytics (czesé
zwigzana z Aplikacjg Mobilng) i udostepni¢ Zamawiajgcemu wglad do
prezentowanych tam danych.

Powinno by¢




WA.04

W Aplikacji Mobilnej w menu Pomoc powinien by¢ podany numer
telefonu i adres e-mail stluzgcy do rozwigzywania probleméw
uzytkownika Aplikacji Mobilnej. Podany telefon powinien by¢ dostepny
dla uzytkownika Aplikacji co najmniej w godzinach od 08:00 do 16:00 i
pracownik, ktory go obstuguje powinien posiada¢ wiedze dotyczaca
Aplikacji Mobilnej i udzieli¢ porad oraz wskazoéwek uzytkownikowi
dzwonigcemu. Odpowiedzi e-mailem powinny by¢ udzielane przez
pracownika, ktéremu powierzono te funkcje w co najmniej tych samych
godzinach, co obstuga telefonu o ktérym mowa w niniejszym punkcie.
Obstuga telefonu i e-maila dotyczgcego dziatania Aplikacji Mobilnej w
czasie opieki eksploatacyjnej po dostosowaniu Systemu przez
Wykonawce, wdrozeniu i uruchomieniu Systemu lezy po stronie
Wykonawcy.

Powinno by¢

WA.05

Wykonawca musi zainstalowa¢ na wilasnej Infrastrukturze,
sparametryzowac, przetestowacé i udostepni¢ System Zamawiajgcemu.

Musi by¢

DOK

Dokumentacja

DOK .01

Dokumentacja powinna zosta¢ dostarczona w wersji elektronicznej
edytowalnej i dodatkowo w wersji papierowej. W zwigzku z powyzszym
wersja elektroniczna powinna by¢ dostarczona dla:

1) Dokumentéw tekstowych w formacie PDF z mozliwoscig
przeszukiwania, roéwniez wyrazow z polskimi znakami i
mozliwoscig zaznaczania kopiowania tresci.

2) Dokumentéw tekstowych w formacie DOC (lub innym ogdlnie
dostepnym formacie edytowalnym).

Musi by¢

DOK .02

W przypadku diagramoéw, schematow dostarczonych w ramach
dokumentacji powinny one by¢ dostarczone w narzedziu zgodnym z
notacjami UML, BPMN, Archimate.

Musi by¢

DOK .03

Zawartos¢ dokumentacji powinna by¢ czytelna (dotyczy grafik,
wykresdéw, diagramow).

Musi by¢

DOK. 04

1. Wpykonawca zobowigzany jest wykona¢ dokumentacje
powykonawczg, zawierajgcg co najmniej:
1.1. Dokumentacja Techniczna.
1.2. Opis Infrastruktury Przetwarzania i Przechowywania

Danych.

1.3. Opis dostarczanego oprogramowania:

1.3.1. Schemat blokowy modutéw oprogramowania
Systemu.

1.3.2. Szczegblowy opis Systemu i  specyfikacje
funkcjonalng Systemu.

1.3.3. W__przypadku dostarczenia przez Wykonawce
Systemu_z mozliwoscig wykonywania modyfikacji
indywidualnie ~ przez ~ Zamawiajgcego - opis
dostarczanych plikéw (kodéw) zrodtowych

Musi by¢




oprogramowania, umozliwiajgcych rozbudowe
Systemu W przysztosci oraz instrukcje do
kompilowania i/lub przeprogramowania
dostarczanych kodéw zrédtowych.

1.3.4. Scenariusze i wyniki testéw integracyjnych w zakresie
poszczegoélnych podsystemoéw (o ile zostanie zlecone

przez Zamawiajgcego wykonanie integraciji
zamoéwione).
1.3.5. Scenariusze i  wyniki  testéw  odbiorowych

dokumentujgce osiaggniecie oczekiwanych rezultatow
(testy funkcjonalne).
1.3.6. Scenariusze i wyniki testow wydajnosciowych i
bezpieczenstwa.
1.4. Dokumentacje administratora.
1.5. Dokumentacje uzytkownika:
1.5.1. Podreczniki uzytkownika Systemu.
1.5.2. Podrecznik eksploatacji/ administracji Systemu.
1.5.3. Instrukcje obstugi urzgdzen oraz karty gwarancyjne.
1.6. Opis licencji i gwaranciji.
1.7. Procedury eksploatacyjne.
1.8. Materialy szkoleniowe.

IWD

Interfejsy wymiany danych

IWD. 01

Interfejsy APl do systeméw zewnetrznych, Aplikacji Mobilnej, www i
urzadzen powinno by¢ zrealizowane w technologii REST API. Zbior
funkcjonalny musi posiadaé¢ funkcje umozliwiajgca pobranie informaciji
na temat aktualnosci wszystkich zbioréw danych, tak aby systemy
zewnetrzne mogly decydowa¢ same o czestotliwosci pobierania
danych. Reguly i funkcje API, muszg byé zabezpieczone kluczem
dostepu. Wykonawca musi umozliwi¢ Zamawiajgcemu hieodptatne
dysponowanie kluczem i udostepnianie klucza dostepu dla w formie
ogodlnodostepnej w sieci Internet wszystkich zainteresowanych
Uzytkownikébw (w ramach Otwarte Dane Wroctaw) jak rowniez
Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwos¢ samemu wykorzystania klucza i
pobierania danych z dowolng czestotliwoscig oraz udostepnione
nieodptatnie w formie ogolnodostepnej w sieci Internet dla wszystkich
zainteresowanych Uzytkownikéw, ktérym Zamawiajgcy udostepni klucz
dostepu.
Minimalny zakres danych musi obejmowac:

e symbol parkingu

* symbol miejsca parkingowego

e stan (zajete/wolne/awaria o ile bedzie mozliwe przestanie

takiej informacji przez detektor)
e typ miejsca parkingowego (czasowe, odstawcze, dla 0s6b z

Opcja




niepetnosprawnoscia)

e czas podstoju (co najmniej dla czasowych miejsc
odstawczych),

e nazwa ulicy

IWD. 02

Cata komunikacja w warstwie logicznej musi by¢ ustandaryzowana, tj.
posiada¢ publicznie dostepng specyfikacje.

Musi by¢

IWD. 03

Wykonawca musi wykona¢ funkcjonalnos¢ przesytania informacji o
biezgcej zajetosci miejsc postojowych do Systemu ITS, poprzez
integracje z wykorzystaniem interfejsu komunikacyjnego APl w
technologii REST. Szczeg6lowe wytyczne dotyczace sposobu
komunikacji zostaty opisane w Zatgczniku nr 01 do OPZ — Specyfikacja
systemu ITS-API — zajetos¢é miejsc parkingowych — wersja 2.4.

Opcja

IWD. 04

Wykonawca musi wykonaé funkcjonalnosé pobierania danych do
Systemu o aktualnych parkingach i miejscach parkingowych z
zewnetrznej bazy danych. Na potrzeby komunikacji miedzy Systemem
detekcji miejsc parkingowych dla autokaréw turystycznych oraz oséb z
niepetnosprawnoscig (strefa A, B, C) a systemem informacji
przestrzennej (SIP) zostanie uruchomiona po stronie SIP dedykowana
ustuga obiektowa (FetureService) ArcGIS Server w wersji 10.5.1
Standardowy interfejs komunikacji to REST API.

Link do dokumentacji REST API:
https://developers.arcgis.com/rest/services-reference/get-started-with-
the-services-directory.htm

Link wprost do dokumentacji FetureService
https://developers.arcgis.com/rest/services-reference/feature-
service.htm

Opcja

IWD. 05

System musi mie¢ mozliwos¢ automatycznego pobierania informacji na
temat POl (w tym atrakcji turystycznych) z zewnetrznej aplikacii.
Wykonawca wykona interfejs zaczytujgcy dane w wykorzystaniem API
i opisze zasade dziatania interfejsu wymiany danych wraz z podaniem
struktury przyktadowego pliku wymiany w dokumencie Wstepnej
Analizy Przedwdrozeniowej lub w dokumencie Czgstkowej Analizy
Przedwdrozeniowej.

Opcja

IWD. 06

System musi mie¢ mozliwos$¢ automatycznego pobierania informac;ji
dotyczgcych aktualnych ulic i numerdéw z zewnetrznej aplikac;ji.

Opcja

WT

Wymagania techniczne

WT .01

W ramach Systemu sie¢ LPWAN musi by¢ bezpieczna przed atakiem z
zewnatrz i spetnia¢ co najmniej standard AES 128. Opis zabezpieczen
sieci LPWAN Wykonawca opisze we Wstepnej Analizie
Przedwdrozeniowej.

Musi by¢




AD

Wymagania administracyjne

AD

Dane, ktére bedg gromadzone i przetwarzane w Systemie muszg byé
.01 zlokalizowane na infrastrukturze technicznej umieszczonej fizycznie w Musi by¢
UE (wraz z kopiami archiwalnymi/zapasowymi).

RAZEM - Cena oferowanych funkcjonalnosci w zakresie podstawowym:

[oe]

RAZEM - Cena zakresu wynikajgcego z prawa opcji:

C RAZEM - Cena tgczna zakresu podstawowego i zakresu wynikajgcego z prawa opcji:

Data: ......cccceeeennnes 2019 r.

(podpis)

W kolumnie 4 ,Deklaracja Wykonawcy” - w odniesieniu do kazdego Wymagania (funkcjonalnosci) Wykonawca zobowigzany jest
wpisac¢ cyfre ,1” w sytuacji oferowania wykonania danego wymagania (funkcjonalnosci) albo cyfre ,,0” w sytuacji nieoferowania
danego wymagania (funkcjonalnosci). W przypadku braku wypetnienia lub wypetnienia kolumny niejednoznacznie, Zamawiajacy
przyjmie, ze Wykonawca nie zaoferowat danego wymagania (funkcjonalnosci).

W kolumnie 5 ,Cena netto” - Wykonawca zobowigzany jest podac¢ cene netto za realizacje danego wymagania (funkcjonalnosci) w
zakresie prawa opcji, z uwzglednieniem wszystkich niezbednych elementéw Infrastruktury, licencji oraz dziatann zwigzanych z
wdrozeniem danego wymagania (funkcjonalnosci).

W kolumnie 6 ,Kwota podatku VAT” - Wykonawca zobowigzany jest poda¢ kwote podatku VAT w odniesieniu do wymagan
(funkcjonalnosci) stanowigcych prawo opgcji.

W kolumnie 7 ,Cena brutto” — Wykonawca zobowigzany jest podac cene brutto za realizacje danego wymagania (funkcjonalnosci) w
zakresie prawa opcji, z uwzglednieniem wszystkich niezbednych elementéw Infrastruktury, licencji oraz dziatan zwigzanych z
wdrozeniem danego wymagania (funkcjonalnosci).

W wierszu A ,RAZEM - Cena oferowanych funkcjonalnosci w zakresie podstawowym” — Wykonawca zobowigzany jest poda¢ cene
taczng za realizacje przedmiotu zamowienia w podstawowym zakresie, tj. cene tgczng za realizacje wszystkich oferowanych przez
Wykonawce wymagan (funkcjonalnosci) opatrzonych statusem ,Musi by¢” oraz ,,Powinno by¢” (kol. 3). Ceny z wiersza A, muszg by¢
tozsame z cenami zamieszczonymi w pkt 1 Formularza oferty.

W wierszu B ,RAZEM - Cena zakresu wynikajacego z prawa opcji” - Wykonawca zobowigzany jest podac cene taczng za realizacje
przedmiotu zamodwienia w zakresie wynikajagcym z prawa opcji. Ceny z wiersza B, muszg by¢ tozsame z cenami zamieszczonymi w pkt
1 Formularza oferty.



7. W wierszu C ,RAZEM - Cena taczna zakresu podstawowego i zakresu wynikajacego z prawa opcji” - Wykonawca zobowigzany jest
podac cene taczng za realizacje przedmiotu zamowienia w podstawowym zakresie oraz w zakresie wynikajgcym z prawa opcji. Ceny z
wiersza C, muszg by¢ tozsame z cenami zamieszczonymi w pkt 1 Formularza oferty.



