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Ogtoszenie nr 553844-N-2019 z dnia 2019-05-30 r.

Gmina Wroctaw Urzad Miejski Wroctawia: Swiadczenie ustugi serwisu i Hotline, modyfikacji systemu
do posiadapcego przez Zamawiagcego Systemu Elektronicznego Zagdzania Dokumentacp
zrealizowanego w projekcie ,Digitalizacja archiwum miejskiego we Wroctawiuvraz z elektronicznym
zdalnym systemem dosfpu do dokumentacji”

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Ustugi

Zamieszczanie ogtoszenigZamieszczanie obowzkowe

Ogtoszenie dotyczyZamowienia publicznego

Zamoéwienie dotyczy projektu lub programu wspoifinansowanego z&rodkow Unii Europejskiej
Nie

Nazwa projektu lub programu

O zaméwienie mog ubiegat si¢ wytacznie zaktady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktorych
dziatalnos¢, lub dziatalnosé ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore lgda realizowaty
zamowienie, obejmuje spoteczni zawodowy integracje osob kedacych cztonkami grup spotecznie
marginalizowanych

Nie

Nalezy poda minimalny procentowy wskaik zatrudnienia oséb natgcych do jednej lub wicej kategorii,
o ktérych mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejsz@0®#o, osdb zatrudnionych przez zaktady pracy

chronionej lub wykonawcow albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJ ACY

Poskpowanie przeprowadza centralny zamawiajcy

Nie
Poskgpowanie przeprowadza podmiot, ktdremu zamawiajcy powierzyl/powierzyli przeprowadzenie
postepowania

Nie
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Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiapcy powierzyl/powierzyli prowadzenie
postepowania:
Poskpowanie jest przeprowadzane wspdlnie przez zamawiggych

Nie

Jezeli tak, naley wymienic zamawiagcych, ktdrzy wspolnie przeprowadzgjostpowanie oraz poda
adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktow wraz z danymi do

kontaktow:

Poskpowanie jest przeprowadzane wspolnie z zamawiggymi z innych paastw cztonkowskich Unii

Europejskiej
Nie

W przypadku przeprowadzania postpowania wspoélnie z zamawiajcymi z innych paistw

cztonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zamoéwiepublicznych:

Informacje dodatkowe:

I. 1) NAZWA | ADRES: Gmina Wroctaw Urzd Miejski Wroctawia, krajowy numer identyfikacyjny

10946700000000, ul. pl. Nowy Targ 42377 , 50-141 Wroctaw, woj. dijskie, paistwo Polska, tel. 71

7779230, 7779231, e-mail tomasz.kazmierczak@um.wroc.pl, faks 717 779 229.

Adres strony internetowej (URL): http://bip.um.wroc.pl

Adres profilu nabywcy:

Adres strony internetowe] pod ktorym ama uzyské dostp do narzdzi i urzdzen lub formatéw plikow,

ktore nie g ogdlnie dosipne

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJ ACEGO: Administracja samogdowa

1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA  (jezeli dotyczy):
Podziat obowdzkow migdzy zamawiajcymi w przypadku wspolnego przeprowadzania ggsivania,
w tym w przypadku wspoélnego przeprowadzania¢uusiania z zamawiggymi z innych pastw
cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamawieych jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
postpowania, czy i w jakim zakresie za przeprowadzeniegpostania odpowiadajpozostali
zamawiagcy, czy zamowieniedulizie udzielane przez kdego z zamawiagych indywidualnie, czy
zamowienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz pozostatych zaraweia):

[.4) KOMUNIKACJA:

Nieograniczony, petny i bezpéredni dostep do dokumentdéw z posgpowania mazna uzyska pod
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adresem (URL)
Tak
http://bip.um.wroc.pl//przetargi/101

Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona ¢mzie specyfikacja istotnych warunkow
zamowienia

Tak

http://bip.um.wroc.pl//przetargi/101

Dostep do dokumentow z posgpowania jest ograniczony - wgcej informacji mozna uzyska pod
adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatlu w pogpowaniu nalezy przesytat:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do @diziw posgpowaniu w
inny sposob:
Nie

Inny sposaob:

Wymagane jest przestanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udziatu w pgmowaniu w inny
sposob:

Tak

Inny sposaob:

Zamawiagcy wymaga zteenia oferty w niniejszym pogtowaniu pod rygorem niewnosci
wytacznie w formie pisemnej.

Adres:

Gmina Wroctaw - Urzd Miejski Wroctawia, Wydziat ZamowiePublicznych, al. M. Kromera 44,
51-163 Wroctaw, pok. 135
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Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z naredzi i urzadzen lub formatow plikow, ktore
nie 3 ogodlnie dos¢pne
Nie
Nieograniczony, petny, bezgedni i bezptatny dogp do tych nargdzi mazna uzyskéa pod adresem:
(URL)

SEKCJA ll: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiagego:Swiadczenie ustugi serwisu i Hotline,
modyfikacji systemu do posiadapgo przez Zamawiggego Systemu Elektronicznego Zgizania
Dokumentagj zrealizowanego w projekcie ,Digitalizacja archiwum miejskiego we Wractawaz z
elektronicznym zdalnym systemem dgmt do dokumentac;ji”
Numer referencyjny: ZP/PN/34/2019/WOK
Przed wszceciem postpowania o udzielenie zamowienia przeprowadzono dialog techniczny
Nie
[1.2) Rodzaj zamowienia: Ustugi
[1.3) Informacja o mozliwosci skladania ofert czsciowych
Zamoéwienie podzielone jest nacéei:
Nie
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w pogpowaniu mazna sktadaé w odniesieniu do:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzieleniadznie nasgpujacych czsci lub grup czesci:

Maksymalna liczba czsci zamowienia, na ktore mde zost& udzielone zamowienie jednemu

wykonawcy:

[1.4) Krotki opis przedmiotu zamowienia (wielkasé, zakres, rodzaj i ilé¢ dostaw, ustug lub robot
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budowlanych lub okgéenie zapotrzebowania i wymagaa w przypadku partnerstwa innowacyjnego

- okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustug lub roboty budowlane: Przedmiotem
zamowienia jesfwiadczenie ustug serwisu, Hotline i modyfikacji systemu, zwanych dalej ,Ustugami” do
posiadajcego przez Zamawiggego Systemu Elektronicznego Zgidzania Dokumentagj(EZD)
zrealizowanego w projekcie ,Digitalizacja archiwum miejskiego we Wractawaz z elektronicznym
zdalnym systemem dagtu do dokumentacji” (EZD — system wdamy i rozbudowany u Zamawigjego

na podstawie umowy WOK/3/2013 z dnia 17 stycznia 2013r.)

[1.5) Gtéwny kod CPV: 72230000-6
Dodatkowe kody CPV:

Kod CPV

72267000~

=

[1.6) Catkowita warto §¢ zamowienia(jezeli zamawiagcy podaje informacje o warfoi zamowienia)
Wartas¢ bez VAT:
Waluta:

(w przypadku uméw ramowych lub dynamicznego systemu zakupdw — szacunkowa catkowita
maksymalna wark@ w catym okresie obowazywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu

zakupow)

[1.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowié, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art.
134 ust. 6 pkt 3 ustawy PzpNie

Okreslenie przedmiotu, wielkiei lub zakresu oraz warunkow na jakich zogtadzielone zamowienia, o
ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

[1.8) Okres, w ktérym realizowane bedzie zamowienie lub okres, na ktory zostata zawarta umowa
ramowa lub okres, na ktory zostat ustanowiony dynamiczny system zakupow:

miesgcach: lubdniach:

lub

data rozpoczcia: lubzakonczenia:2019-12-31
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Okres w miesjcach Okres w dniach Data rozpecig Data zakaczenig

2019-12-31

[1.9) Informacje dodatkowe:

SEKCJA 1lI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM |

FINANSOWYM | TECHNICZNYM

[11.1) WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU
[11.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okrélonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow
Okreslenie warunkow:
Informacje dodatkowe
[11.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
Okreslenie warunkow:
Informacje dodatkowe
[11.1.3) Zdolno §¢ techniczna lub zawodowa
Okreslenie warunkéw: O udzielenie niniejszego zamowienia publicznego dhéegaoze
Wykonawca, ktory spetnia warunki udziatu w pgtwaniu w zakresie zdoléa technicznej i
zawodowej, tj.: Zamawiagy stwierdzi, ¥ Wykonawca spetnit warunek udziatu w pgstwaniu, jéli
wykaze on,ze: w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofeelj gkres
prowadzenia dziatalici jest krétszy, to w tym okresie) wykonat lub aktualnie wykonuje zzgtje
starannéciag minimum dwie (2) ustugi serwisu, Hotline dla systemow klasy EZD dla systemow
posiadajcych minimum 150 gzytkownikdw.
Zamawiajcy wymaga od wykonawcow wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do
udziatu w posipowaniu imion i nazwisk osob wykoryglych czynnéci przy realizacji zamowienia
wraz z informagj o kwalifikacjach zawodowych lub éwiadczeniu tych oséb: Nie
Informacje dodatkowe:

[11.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA
[11.2.1) Podstawy wykluczenia okre&lone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
[11.2.2) Zamawiaj acy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy Pzp

Nie Zamawiajcy przewiduje nagpujace fakultatywne podstawy wykluczenia:
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111.3) WYKAZ O SWIADCZE N SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWC E W CELU WSTEPNEGO
POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ SPELNIA WARUNKI
UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA SELEKCJI
Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udzialw poskgpowaniu
Tak
Oswiadczenie o spetnianiu kryteriow selekcji
Tak
111.4) WYKAZ O SWIADCZE N LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWC E
W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNO SCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3 USTAWY PZP:
111.5) WYKAZ O SWIADCZE N LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWC E
W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNO SCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1 USTAWY PZP
111.5.1) W ZAKRESIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU:
Wykaz ustug wykonanych, a w przypadimiadczeé okresowych lub egtych rownie:
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofes)iajees
prowadzenia dziatalioi jest krétszy - w tym okresie, w zakresie nigdfym do wykazania spetniania
warunku opisanego w dziale 111.1.3) Ogtoszenia, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oragzahiem dowodow oké&ajacych czy
ustugi te zostaty wykonane lub srykonywane natgycie
111.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:
111.6) WYKAZ O SWIADCZE N LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWC E
W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNO SCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2 USTAWY PZP
[11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt 111.3) - 111.6)
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SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) OPIS
IV.1.1) Tryb udzielenia zamowienia:Przetarg nieograniczony
IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:

Nie

Informacja na temat wadium

IV.1.3) Przewiduje sk udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamowienia:
Nie

Nalezy poda informacje na temat udzielania zaliczek:

IV.1.4) Wymaga sk ztozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dejczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie
Dopuszcza siztozenie ofert w postaci katalogéw elektronicznych luydeénia do ofert katalogéw
elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:

IV.1.5.) Wymaga sé¢ ztozenia oferty wariantowej:
Nie
Dopuszcza siztozenie oferty wariantowej
Nie
Ztozenie oferty wariantowej dopuszcza sjlko z jednoczesnym zieniem oferty zasadniczey:
Nie

IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcéw, ktorzy zostag zaproszeni do udziatu w posipowaniu
(przetarg ograniczony, negocjacje z ogtoszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)
Liczba wykonawcow

Przewidywana minimalna liczba wykonawcow
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Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow:

Umowa ramowa ¢dzie zawarta:

Czy przewiduje si ograniczenie liczby uczestnikbw umowy ramowej:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikbw umowy ramowej:

Informacje dodatkowe:

Zamowienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Adres strony internetowej, na ktérejda zamieszczone dodatkowe informacje dofygez

dynamicznego systemu zakupow:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow dopusz@azenie ofert w formie

katalogow elektronicznych:

Przewiduje si pobranie ze ztmnych katalogéw elektronicznych informacji potrzebnych do

sporzdzenia ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna
Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznegjprzetarg nieograniczony, przetarg
ograniczony, negocjacje z ogtoszeniem)

Nalezy poda adres strony internetowej, na ktorej aukajdve prowadzona:

Nalezy wskaza elementy, ktérych wartcéci beda przedmiotem aukcji elektronicznej:

Przewiduje sk ograniczenia co do przedstawionych wartei, wynikajace z opisu przedmiotu

2019-05-30 09:E



10z 13

https://bzp.uzp.gov.pl/ZP400PodgladOpublikowanegux@id=f44684a

zamowienia:

Nalezy poda, ktére informacje zostarudostpnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej oraz
jaki bedzie termin ich udosgpnienia:

Informacje dotyczce przebiegu aukcji elektronicznej:

Jaki jest przewidziany sposob pgsiwania w toku aukcji elektronicznej i jakieda warunki, na jakich
wykonawcy lgda mogli licytowa (minimalne wysokéci postpien):

Informacje dotyczce wykorzystywanego spyti elektronicznego, rozwian i specyfikacji technicznych
w zakresie pajczen:

Wymagania dotycgce rejestracii i identyfikacji wykonawcéw w aukcji elektronicznej:

Informacje o liczbie etapow aukcji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktérzy nie zikyli nowych posipien, zostag zakwalifikowani do nagpnego etapu:

Warunki zamkngcia aukcji elektronicznej:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert:
IV.2.2) Kryteria

Kryteria Znaczenile
Cena brutto 60,00
Czas reakcji na zgtoszgmawarte 10,00
Czas naprawy (realizacji) dmu 10,00
Czas naprawy (realizacji) usterki 10,00
llos¢ roboczogodzin na modyfikacje systgmu 10,00

IV.2.3) Zastosowanie procedury, o ktorej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pgprzetarg
nieograniczony)

Tak

IV.3) Negocjacje z ogtoszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne
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IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogtoszeniem

Minimalne wymagania, ktore musspetnid wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrznie prawa do udzielenia zamdéwienia na podstawie ofegpmgth bez

przeprowadzenia negocjacji

Przewidziany jest podziat negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda informacje na temat etapow negocjacji (w tym licebapow):

Informacje dodatkowe

IV.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb i wymagazamawiagcego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysoksci nagrod dla wykonawcow, ktorzy podczas dialogu konkurencyjnego przedstawili

rozwigzania stanowdice podstaw do sktadania ofert, yeli zamawiagcy przewiduje nagrody:

Wstepny harmonogram pagiowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rezait

Nalezy poda informacje na temat etapow dialogu:

Informacje dodatkowe:

IV.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego

Elementy opisu przedmiotu zamowienia defigigy minimalne wymagania, ktérym mgszdpowiada

wszystkie oferty:

Podziat negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podiegdj negocjacjom poprzez

zastosowanie kryteriow oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkéw zzamaiwi
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Informacje dodatkowe:

IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktorejdzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest @dpsty opis przedmiotu zamdwienia w licytacji elektronicznej:
Wymagania dotycgce rejestracii i identyfikacji wykonawcéw w licytacji elektronicznej, w tym
wymagania techniczne wdzen informatycznych:

Sposob pogpowania w toku licytacji elektronicznej, w tym oklenie minimalnych wysokii

posgpien:

Informacje o liczbie etapow licytacji elektronicznej i czasie ich trwania

Czas trwania:

Wykonawcy, ktorzy nie ztgyli nowych posipien, zostag zakwalifikowani do nagpnego etapu:
Termin skladania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektronicznej:
Data: godzina:
Termin otwarcia licytacji elektronicznej:

Termin i warunki zamkngicia licytacji elektronicznej:

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostaprowadzone do téei zawieranej umowy w sprawie

zamowienia publicznego, albo ogdline warunki umowy, albo wz6r umowy:

Wymagania dotycgce zabezpieczenia najgego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:

IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje sk istotne zmiany postanowié zawartej umowy w stosunku do tréci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy:Tak

Nalezy wskaza zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:

Zmiany do umowy zostaty okilone w § 8 Projektu Umowy

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.6.1) Sposob udosipniania informaciji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):
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Srodki stuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

IV.6.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w pagtowaniu:
Data: 2019-06-10, godzina: 10:00,
Skrécenie terminu sktadania wnioskow, ze wdglna pil potrzele udzielenia zamdéwienia (przetarg

nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogtoszeniem):

Wskaz& powody:

Jezyk lub ezyki, w jakich mog by¢ sporadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postpowaniu

> polski

IV.6.3) Termin zwigzania oferta: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert)
IV.6.4) Przewiduje sk uniewaznienie postpowania o udzielenie zamowienia, w przypadku
nieprzyznaniasrodkow pochodzcych z budietu Unii Europejskiej oraz niepodlegapcych zwrotowi
srodkéw z pomocy udzielonej przez pastwa cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu (EFTA), ktore miaty by ¢ przeznaczone na sfinansowanie cdid lub czesci zamdwienia:Nie
IV.6.5) Przewiduje sk uniewaznienie postpowania o udzielenie zamowienia, jeli srodki stuzace
sfinansowaniu zamowi@é na badania naukowe lub prace rozwojowe, ktére zamawiagy zamierzat
przeznaczy na sfinansowanie cakéci lub czesci zamdwienia, nie zostaty mu przyznane

IV.6.6) Informacje dodatkowe:
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