Departament Obstugi i Administracji -

urzad
miejski
wroctawia

’-
-
-

Wykonawcy

Wroctaw, 14.05.2019 r.
WZP.271.3.22.2019
ZP/PN/25/WOK/4/1213/2019

Dotyczy: postepowania na ,,$wiadczenie ustug pocztowych na rzecz Urzedu
Miejskiego Wroctawia polegajacych na przyjmowaniu do obrotu
pocztowego krajowych i zagranicznych, rejestrowanych
i nierejestrowanych przesytek listowych i paczek oraz zwracaniu ich po
wyczerpaniu mozliwosci doreczenia lub wydania adresatowi, zgodnie
z ustawa Prawo Pocztowe oraz $wiadczeniu ustug kurierskich krajowych
i zagranicznych”, o znaku ZP/PN/25/2019/WOK

W zwigzku z otrzymaniem pytan do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia dziatajac w trybie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamédwien publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 z pd6zn. zm.), dalej
~ustawa Pzp” wyjasniam co nastepuje:

Pytanie 1
W opisie przedmiotu zamoéwienia (pkt III ppkt 4), oraz we wzorach umoéw (§ 13
ust. 1) Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sob
wykonujacych czynnosci w zakresie
1) przyjmowania, weryfikacji oraz potwierdzania przyjecia korespondencji do
obrotu pocztowego,
2) nadzoru, rozliczania oraz odbioru prac doreczycieli/listonoszy

Wykonawca informuje, iz warunek postawiony przez Zamawiajacego jest
nadmierny i nieracjonalny, gdyz zaden z wykonawcéw funkcjonujacych na rynku
ustug pocztowych nie jest w stanie go spetni¢, a tym samym zapewnié, przy
obejmujacym zasiegiem caty kraj zamoéwieniu, iz w realizacji zamodwienia udziat
brac¢ bedg jedynie pracownicy zatrudnieni na umowe o prace.

Zaden z wykonawcéw funkcjonujacych na rynku nie bedzie w stanie ztozy¢ oferty
i podja¢ sie realizacji zamowienia na warunkach wymaganych przez
Zamawiajqcego.

W konsekwencji, opisujac przedmiot zamodwienia, w tym rowniez obowigzek
wynikajacy z art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, Zamawiajacy nie moze w sposéb
nieuzasadniony specyfikgq przedmiotu zamowienia oraz swoimi obiektywnymi
potrzebami ogranicza¢ kregu potencjalnych wykonawcoéw, mogacych ubiegac sie
o udzielenie zamodwienia publicznego, a tym samym uniemozliwi¢ ztozenie oferty.
Okreslenie przez Zamawiajacego wymogu zatrudnienia wszystkich o0sdb
zajmujacych sie przyjmowaniem, weryfikacja oraz potwierdzania przyjecia
korespondencji do obrotu pocztowego a takze osdéb wykonujacych czynnosci
w zakresie nadzoru, rozliczania oraz odbioru prac doreczycieli/listonoszy na
podstawie umowy o prace w postepowaniu niemozliwego do dotrzymania warunku,
przy uwzglednieniu specyfiki przedmiotu zamodwienia oraz obowigzujacych na
danym rynku regut zwigzanych z realizacjg tego typu zamodwien, moze w sposéb
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bezposredni prowadzi¢ do naruszenia zasady uczciwej konkurencji i tym samym do
naruszenia powyzszych norm prawnych.

Fakt, ze Wykonawca bedacy jednoczesnie Operatorem Wyznaczonym moze
w ogole nie ztozy¢ oferty w realiach niniejszej sprawy, powinien zosta¢ uznany za
okolicznos¢ éwiadczaca o tym, ze przewidziany przez Zamawiajacego wymag, nie
znajdujacy oparcia w uzasadnionych potrzebach Zamawiajacego i w specyfice
przedmiotowego postepowania, moze utrudnia¢ udziat w postepowaniu.
Podkreslenia wymaga, ze przepis ustawy Pzp wymaga jedynie
uprawdopodobnienia utrudnienia uczciwej konkurencji. Tym bardziej, ze
orzecznictwo, co do opisu przedmiotu zamowienia w takich okolicznosciach, jest
jednoznaczne, np. w wyroku z dnia 25 stycznia 2006 r., sygn. akt II Ca 693/05,
Sad Okregowy w Bydgoszczy orzekt: ,Do stwierdzenia nieprawidtowos¢ w opisie
przedmiotu zamdwienia wystarczy jedynie zaistnienie mozliwosci utrudniania
uczciwej konkurencji poprzez zastosowanie okreslonych zapisow w specyfikacji
niekoniecznie za$ realnego uniemozliwiania takiej konkurencji”.

Postawienie ww. wymogu, jest nadmierne i niepotrzebne, a przy tym razaco
narusza zasady uczciwej konkurencji, gdyz eliminuje z udzialu w postepowaniu
wykonawce, ktéry jest w stanie nalezycie wykonac¢ zamowienie. Naruszenie zasady
uczciwej konkurencji, okreslonej w art. 29 ust. 2, z uwagi na niezgodne z ustawq
Pzp opisanie przedmiotu zamodwienia zachodzi m.in. w sytuacji, gdy zamawiajacy
opisze przedmiot zamodwienia przez zbytnie dookreslenie przedmiotu powodujace,
bez uzasadnienia, wskazanie na konkretny produkt. Naruszenie to polega réwniez
na dookreslenie opisu przedmiotu zamdwienia w taki sposéb, ktory nie znajduje
uzasadnienia ani w technicznym, ani w funkcjonalnym uregulowaniu potrzeb
Zamawiajgcego. Wobec powyzszego, ww. wymog nalezy uzna¢ za warunek
nadmierny, ktory ogranicza dostep do zamdwienia wykonawcy.

Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisow dot. wymogu zatrudnienia w oparciu
0 umowy o prace i zmiane zapiséw w nastepujacy sposdb:

.Zamawiajacy wymaga zatrudnienia co najmniej np. 80% o0s6b na podstawie
umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawcéw pracownikow zajmujacych
sie realizacjg przedmiotu umowy w nizej wymienionym zakresie, tj.
1) przyjmowania, weryfikacji oraz potwierdzania przyjecia korespondencji do
obrotu pocztowego,
2) nadzoru, rozliczania oraz odbioru prac doreczycieli/listonoszy”

Pozostawienie zapisow w formie obecnej uniemozliwia wykonawcy ztozenie oferty.

Odpowiedz 1

Tak. Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy i modyfikuje zapisy
Dziatu III pkt 4 ppkt a) Specyfikacji Istotnych Warunkéow Zamowienia (dalej
~SIWZ") oraz zapisy Projektéw umow, ktére otrzymujg nastepujace brzmienie:

Dziat III pkt 4 ppkt a) SIWZ

,Zamawiajacy wymaga zatrudnienia co najmniej 80% osdb zajmujacych sie
realizacjq przedmiotu umowy w nastepujacym zakresie:

Zadanie nr 1

1) przyjmowania, weryfikacji oraz potwierdzania przyjecia korespondencji do
obrotu pocztowego,

2) nadzoru, rozliczania oraz odbioru prac doreczycieli/listonoszy

Zadanie nr 2

1) przyjmowania i weryfikacji korespondencji przyjetej do obrotu pocztowego
a dostarczonej przez kuriera Wykonawcy,

2) nadzorowania pracy kurierdw odbierajacych przesytki od Zamawiajgcego
zatrudnionych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r., poz.
917 z p6zn. zm.).
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§ 13 ust. 1 Projektu umowy (Zadanie nr 1)
Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r., poz.
917 z pézn. zm.), co najmniej 80% o0s6b zajmujacych sie realizacjg przedmiotu
umowy w nastepujacym zakresie:

1) przyjmowania, weryfikacji oraz potwierdzania przyjecia korespondencji do

obrotu pocztowego,
2) nadzoru, rozliczania oraz odbioru prac doreczycieli/listonoszy

§ 13 ust. 1 Projektu umowy (Zadanie nr 2)
Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r., poz.
917 z p6zn. zm.), co najmniej 80% o0s6b zajmujacych sie realizacjg przedmiotu
umowy w nastepujacym zakresie:

1) przyjmowania i weryfikacji korespondencji przyjetej do obrotu pocztowego

a dostarczonej przez kuriera Wykonawcy,
2) nadzorowania pracy kurierow odbierajacych przesytki od Zamawiajgcego

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku z niewlasciwg numeracjg
w Projekcie umowy (dla Zadania nr 2), dotyczacg oznaczenia paragraféw
(dwukrotnie wprowadzony zostat § 13) prawidlowa numeracja zostanie
wprowadzona przy podpisywaniu umowy dla tego Zadania.

Pytanie 2

W opisie przedmiotu zamowienia (pkt III ppkt 4 lit. c)), oraz we wzorach umédw
(8 13 ust. 3) Zamawiajacy zawart zapis zgodnie z ktérym: ,Wykonawca na kazde
zadanie Zamawiajgcego w terminie 5 dni roboczych przedstawi Zamawiajacemu
o$wiadczenie pracownikéw Wykonawcy, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oraz otrzymaniu
wynagrodzenia za ostatni miesigc pracy.

Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisu, z uwagi na fakt iz zamoéwienia ma by¢
realizowane na terenie catego kraju, ponadto liczba zatrudnianych na umowe
o prace wynosi kilkadziesigt tysiecy osdéb co stanowitoby znaczne utrudnienie
w przekazywaniu wymaganego oswiadczenia pracownikow.

Ewentualnie czy Zamawiajacy dopuszcza sktadanie os$wiadczenia tylko przez
wykonawce?
Np. o$wiadczenia o ponizszej tresci:

,Dziatajgc w imieniu wykonawcy ......... oéwiadczam, ze co najmniej 80 % osdb
wykonujacych czynnosci dotyczace:

1) przyjmowania, weryfikacji oraz potwierdzania przyjecia korespondencji do

obrotu pocztowego,

2) nadzoru, rozliczania oraz odbioru prac doreczycieli/listonoszy
w okresie od ... do ., .(nalezy poda¢ okres wykonywania ustug
pocztowych) byty zatrudniane przez ... (nalezy podac¢ nazwe i adres
Wykonawcy) na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséow ustawy z dnia
26 czerwca 1974 roku Kodeksu pracy (tj. Dz. U. z 2018 poz. 108 ze zm.)"”

Pozostawienie zapisow w formie obecnej uniemozliwia wykonawcy ztozenie oferty.
Odpowiedz 2

Tak. Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy i modyfikuje zapisy
Dziatu III pkt 4 ppkt c) SIWZ oraz zapisy Projektow umodw, ktore otrzymujag
nastepujace brzmienie:

Dziat III pkt 4 ppkt ¢) SIWZ
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W okresie realizacji zamdwienia, na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca
w terminie 5 dni roboczych przedstawi Zamawiajacemu os$wiadczenie
potwierdzajace zatrudnienie co najmniej 80% osd6b na zasadach okreslonych w lit.
a) wraz z o$wiadczeniem o otrzymaniu przez te osoby naleznego wynagrodzenia.

§ 13 ust. 3 Projektow umow (Zadanie nr 1 i nr 2)

Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajacego w terminie 5 dni roboczych
przedstawi Zamawiajacemu oswiadczenie potwierdzajace zatrudnienie co najmniej
80% o0s6b, o ktéorych mowa w ust. 1, zatrudnionych na podstawie umowy o prace
wraz z oswiadczeniem o otrzymaniu przez te osoby naleznego wynagrodzenia.

Pytanie 3
W § 11 ust. 6 wzorow umdw Zamawiajacy okreslit termin ptatnosci faktur na 30
dni od dnia otrzymania faktury.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za
posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi
okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury do
klienta, jak rowniez termin ptatnosci bedacy w Scistej zaleznosci z terminami
sporzgdzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy termin pfatnosci faktury
okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostat wprowadzony ze wzgledu
na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy
oraz zarzadzania ptatnosciami wynikajacymi z zawartych umoéw. Takie rozwigzanie
daje mozliwo$¢ oszacowania termindw wptywu Srodkdw oraz opdznien w ich
ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje termin ptatnosci liczony od
dnia wystawienia faktury tj. 21 dni od daty wystawienia faktury VAT, pozwalajqcy
terminowo dokonac¢ pfatnosci za wykonane ustugi w ramach przedmiotu
zamowienia?

Odpowiedz 3
Zamawiajacy nie moze zaakceptowac propozycji Wykonawcy i pozostawia zapisy
Projektow umdw w dotychczasowym brzmieniu.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje zapisu zawartego w § 11 ust. 7 wzordw
uméw na nastepujacy tj. : “Za dzien zaptaty przez Zamawiajgcego optat - Strony
przyjmujg dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy"?

Odpowiedz 4
Nie. Zamawiajacy pozostawia zapisy Projektow umoéw w dotychczasowym
brzmieniu.

Pytanie 5

W szczegbtowym opisie przedmiotu zamowienia (Zadanie 2) Zamawiajacy okreslit
wymagany termin dostarczenia przesytek kurierskich krajowych tj. na nastepny
dzien po nadaniu w standardzie w godzinach popotudniowych

Wykonawca zwraca sie o zmiane zapiséw dotyczacych gwarantowanych termindw
dostarczenia przesytek kurierskich w obrocie krajowym na nastepujacy, tj. D + 2
co oznacza¢ bedzie iz ustuge uwaza sie za nienalezycie wykonang (w celach
odszkodowawczych), jezeli doreczenie przesytki Ilub pozostawienie albo
przekazanie zawiadomienia o podjetej probie doreczenia nastgpito po drugim dniu
roboczym, liczac od dnia nastepnego po dniu nadania.

Brak zmiany w powyzszym zakresie uniemozliwia ztozenie oferty wykonawcy.

Odpowiedz 5
Zamawiajacy modyfikuje zapisy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia
(Zadanie nr 2) dot. termindw doreczen przesytek kurierskich krajowych, i tak:
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zapis dotychczasowy ,nastepny dzien po nadaniu w standardzie w godzinach
popotudniowych (do instytucji - do konca urzedowania i do oséb prywatnych - do
godzin wieczornych ok. 20.00).”

otrzymuje nastepujace brzmienie:

» - maksymalnie dwa dni po nadaniu (D+2) w standardzie w godzinach
popotudniowych (do instytucji - do konca urzedowania i do oséb prywatnych - do
godzin wieczornych ok. 20.00).”

Pytanie 6
W szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia (Zadanie 1) Zamawiajacy okreslit
wymagany termin dostarczenia przesytek listowych i paczek.

Wykonawca zwraca sie o zmiane zapisow dotyczacych termindw dostarczenia
przesytek pocztowych (przesyiki listowe i paczki w obrocie krajowym) na
nastepujace tj.

- przesytki zwykte (niebedace przesytkami najszybszej kategorii) - do 5 dni po
dniu nadania, tj. D+5,

- przesytki przyspieszone/pilne (najszybszej kategorii) - do 3 dni po dniu nadania
tj. D+3,

Odpowiedz 6

Zamawiajacy modyfikuje zapisy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia
(Zadanie nr 1) dot. termindéw doreczen przesytek listowych i paczek w obrocie
krajowym,

w pkt 1 dot. przesytek rejestrowanych ust. 1), nadajac im nastepujace brzmienie:
»~ przesytki zwykte (niebedgce przesytkami najszybszej kategorii) - do 5 dni po
dniu nadania, tj. D+5,

- przesytki przyspieszone/pilne (najszybszej kategorii) - do 3 dni po dniu nadania
tj. D+3,”

W pkt 2 dot. przesytek nierejestrowanych

»~ przesytki zwykte (niebedgce przesytkami najszybszej kategorii) - do 5 dni po
dniu nadania, tj. D+5,

- przesytki przyspieszone/pilne (najszybszej kategorii) - do 3 dni po dniu nadania
tj. D+3,”

Pytanie 7

W szczegbtowym opisie przedmiotu zamowienia (Zadanie 2) Zamawiajacy okreslit
wymagany termin dostarczenia przesytek kurierskich zagranicznych tj.

- Europa - do 3 dni roboczych,

- Swiat do 6 dni roboczych

Wykonawca zwraca sie o zmiane zapisow dotyczacych wymaganych termindw
dostarczenia przesytek kurierskich w obrocie zagranicznym na nastepujace:

Przewidywane terminy doreczen: Europa - do 5 dni roboczych, Swiat — do 9 dni
roboczych.

Brak zmiany w powyzszym zakresie uniemozliwia ztozenie oferty wykonawcy.

Odpowiedz 7

Zamawiajacy modyfikuje zapisy Szczego6towego Opisu Przedmiotu Zamowienia
(Zadanie nr 2) dot. termindéw doreczen przesytek kurierskich zagranicznych,
nadajac im nastepujace brzmienie:

.- Europa: przewidywany termin doreczen - do 5 dni roboczych w kraju
przeznaczenia. Termin liczony jest od dnia nastepnego po opuszczeniu przez
przesytke kraju,
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- Swiat: przewidywany termin doreczer - do 9 dni roboczych w kraju
przeznaczenia w zaleznosci od miejsca doreczenia. Termin liczony jest od dnia
nastepnego po wylocie samolotu przewozgcego przesyitki kurierskie zagraniczne.”

Pytanie 8

W szczegdtowym opisie przedmiotu zamdwienia (Zadanie 1, Zadanie 2 w pkt 23)
Zamawiajacy okreslit iz odpowiedz na reklamacje winna by¢ udzielona pisemnie
w terminie do 30 dni od jej ztozenia.

Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie ww zapisu tj. wydtuzenie terminu
rozpatrywania reklamacji dla przesytek zagranicznych na termin do 3 miesiecy.

Powyzsze wynika z faktu, iz w przypadku $wiadczenia ustug pocztowych w obrocie
zagranicznym pierwszenstwo majg zasady okreslone w miedzynarodowych
przepisach pocztowych, ktére okreslajg takze zasady prowadzenia postepowania
reklamacyjnego. W tym przypadku operatora wyznaczonego jakim jest Poczta
Polska S.A. obowigzuja zapisy Swiatowego Zwigzku pocztowego zawarte
w Regulaminie Poczty Listowej - Berno. Szczegoty zawarte sq w Rozdziale 8,
dotyczgacym odpowiedzialnosci wyznaczonych operatoréw.

Odpowiedz 8

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy i modyfikuje zapis pkt 23
Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, ktory otrzymuje nastepujace
brzmienie:

"Wykonawca zobowigzany jest na wniosek Zamawiajacego, do prowadzenia
postepowania reklamacyjnego przesytki rejestrowanej w przypadku jej zaginiecia
i/lub braku zwrotnego potwierdzenia odbioru. OdpowiedZ na reklamacje winna by¢
udzielona pisemnie w terminie do 30 dni od jej ztozenia w przypadku przesytek
krajowych i 3 miesiecy w przypadku przesytek zagranicznych.”

Pytanie 9

Legalnos¢ przetwarzania danych przez ......... jest zapewniona poprzez wypetnienie
dyspozycji art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych - przetwarzanie danych jest niezbedne dla zrealizowania
uprawnienia lub spetnienia obowigzku wynikajacego z przepisu prawa (w zwigzku
z ustawg Prawo Pocztowe), a od 25 maja 2018 r. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku cigzacego na administratorze (w zwigzku z ustawag Prawo
Pocztowe).

............ jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. Prawo pocztowe, tj. przedsiebiorca uprawnionym do
wykonywania dziatalnosci pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatoréw
pocztowych. Zgodnie z dyspozycjq art. 42 ww. ustawy informacje lub dane objete
tajemnica pocztowa moga by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane,
opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostepniane tylko wowczas, gdy
czynnosci te dotyczg $wiadczonej ustugi pocztowej albo sg jej niezbedne do jej
wykonania lub przepisy odrebne stanowig inaczej.

......... , W momencie przekazania jej danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi,
staje sie administratorem tych danych (nie zachodzi podstawa do zawarcia umowy
0 powierzenie przetwarzania danych, gdzie ... bytaby  procesor
(przetwarzajacym).

............... jako administrator danych osobowych przetwarza dane Klientow (0sob
korzystajacych z ustug pocztowych, przekazane kazdorazowo przez nadawcow
przesytek) w zbiorze danych ,Klienci ............ ", zarejestrowanym przez Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych (numer ksiegi ................. ).”
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W zwigzku z powyzszym wykonawca proponuje zmiane tresci uméw (dla Zadania
1 i Zadania 2), poprzez zastgpienie zapisow § 7, § 8, § 9 jednym zapisem § 7
o nastepujacej tresci:

§7

»Przy realizacji Umowy Strony zobowigzane sg postepowac zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej RODO).

Z uwagi na fakt, iz Wykonawca jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3
pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, tj. przedsiebiorcq
uprawnionym do wykonywania dziatalnosci pocztowej, na podstawie wpisu do
rejestru operatorow pocztowych, zgodnie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, Wykonawca,
w momencie przekazania mu przez Zamawiajgcego danych osobowych w celu
$wiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy, staje sie administratorem tych
danych (w zwigzku ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe)
i przetwarza dane Zamawiajgcego zgodnie z przepisami RODO, w tym
w szczegolnosci art. 32 RODO”.

Odpowiedz 9
Zamawiajacy pozostawia dotychczasowe brzmienie zapiséw paragraféw 7, 8
i 9 umoéw dla Zadania nr 1 2.

Pytanie 10
W § 12 oraz § 13 ust 4 wzoréow umdw Zamawiajacy zawart zapisy dotyczace kar
umownych z uwagi na ich rygorystyczny charakter Wykonawca wnosi o:

Dla zadania nr 1
- wykreslenie lub obnizenia wymiaru kary w § 12 ust 1 wzoru umowy.

Czy Zamawiajacy zamierza dopusci¢ katalog wyjatkow, w ktérych brak odebrania
przesytek nie narazi Wykonawcy na konieczno$¢ zaptaty wygdrowanej kary
nieadekwatnej do dokonanego przewinienia? Do wyjatkdw nalezy zaliczy¢
z pewnoscig dziatanie sity wyzszej oraz innych zaktécen w pracy Wykonawcy
o charakterze statym, a zatem okolicznosci uniemozliwiajacych wykonanie ustugi
w catosci lub w jakiejkolwiek czesci, przyktadowo: wtadcze dziatania organdéw
panstwowych, samorzadowych oraz organizacji miedzynarodowych, zmiane
przepisow prawa, dziatania wojenne i inne operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje
spoteczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wtasciwe wiladze, stany
nadzwyczajne, w tym stan wojenny lub wyjgtkowy na catosci lub na jakiejkolwiek
czesci terytorium Polski, konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalnosc
przestepczg oséb trzecich, lokauty, powodzie, pozary, awarie energetyczne oraz
dziatanie innych sit przyrody.

Czy Zamawiajacy uwzgledni sugestie Wykonawcy i zmodyfikuje zapis § 12 ust.1
zgodnie z ponizszg propozycja: ,Zamawiajagcemu przystuguje kara umowna za
niezgtoszenie sie po odbidr przesytek w oznaczonym dniu, w wysokosci 200%
optaty za jeden odbior”

- wykreslenie zapisu § 12 ust 2 wzoru umowy,
- obnizenie wymiaru kary w § 12 ust 3,
- wykreslenie lub obnizenie wymiaru kary w § 13 ust 4 wzoru umowy.

Dla zadania nr 2
- obnizenie wymiaru kary w § 12 ust 1,
- wykresélenie lub obnizenie wymiaru kary w § 13 ust 4 wzoru umowy.
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Odpowiedz 10

Zadanie nr 1

Zamawiajacy modyfikuje brzmienie par 12 projektu umowy w nastepujacy sposob:
Ust. 1

.Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna za niezgtoszenie sie po odbidr
przesytek w oznaczonym dniu, z co najmniej jednego z miejsc wskazanych
w Zatgczniku nr 2 do umowy, w wysokosci 200% optaty za jeden odbidr.”

Ust. 2

Zostaje wykreslony

Ust. 3

~Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci 5 %
brutto wynagrodzenia okreélonego w § 10 ust. 1, w przypadku, gdy Zamawiajacy
odstgpi od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy zwigzanych
z niedotrzymaniem warunkéw umowy.”

Zostaje dodany ust. 8, ktéry po uporzadkowaniu numeracji otrzyma numer 7 w
brzmieniu:

~Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy jesli nastgpito ono wskutek sity wyzszej i jej
nastepstw”.

Zamawiajgcy modyfikuje brzmienie par. 13 ust. 4 Projektu umowy w nastepujacy
sposéb:

"Nie przedtozenie przez Wykonawce oswiadczenia o ktorym mowa wyzej,
skutkowa¢ bedzie naliczeniem kary umownej w wysokosci w wysokosci 100 zt
miesiecznie od niezatrudnionego pracownika na umowe o prace.”

Zadanie nr 2

Zamawiajacy modyfikuje brzmienie par. 12 Projektu umowy w nhastepujacy
sposob:

Ust. 1

~Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci 5 %
brutto wynagrodzenia okreélonego w § 10 ust. 1, w przypadku, gdy Zamawiajacy
odstgpi od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy zwigzanych
z niedotrzymaniem warunkéw umowy.”

Zostaje dodany ust. 5 w brzmieniu:

~Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy jesli nastgpito ono wskutek sity wyzszej i jej
nastepstw”.

Zamawiajacy modyfikuje brzmienie par. 13 ust. 4 Projektu umowy w nastepujacy
sposob:

"Nie przedtozenie przez Wykonawce oswiadczenia o ktorym mowa wyzej,
skutkowa¢ bedzie naliczeniem kary umownej w wysokosci w wysokosci 100 zt
miesiecznie od niezatrudnionego pracownika na umowe o prace.”

Pytanie 11

W § 12 ust. 6 wzoru umowy dla Zadania 1 oraz ust. 3 wzoru umowy dla Zadania 2
Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo potrgcenia ewentualnych kar umownych
z naleznego wynagrodzenia. Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia
kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajgacego z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu
podjecie préoby zbadania, czy naliczona kara umowna potrgcona zostata
prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajac mozliwos$¢ pozbawienia
Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spetnione swiadczenie bez Zadnej
kontroli, czy to Wykonawcy, czy sadu, moze by¢ uznane za naduzycie prawa,
skutkujace niewaznoscig tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu
cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamowien publicznych.

W zwigzku z powyzszym, z uwagi na nierdwne uksztattowanie praw stron umowy,
zwracamy sie o modyfikacje Wzoréw umow poprzez zmiane zapisow i dodanie do
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tresci § 12 ust. 6 (dla Zadania 1) i wust. 3 (dla Zadania 2) zwrotu: ,po
przeprowadzeniu postepowania potwierdzajacego zasadnos$¢ i wysokos¢ naliczonej
kary umownej”.

Odpowiedz 11

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy i modyfikuje zapis paragrafu
12 ust. 6 Projektu umowy dla Zadania nr 1 oraz zapis paragrafu 12 ust. 3 Projektu
umowy dla Zadania nr 2 i nadaje mu nastepujgce brzmienie:

~Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do potracenia z naleznego wynagrodzenia
kwoty naliczanych kar umownych po przeprowadzeniu postepowania
potwierdzajacego zasadnos¢ i wysokosc naliczonej kary umownej.”

Pytanie 12

W Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia (Zadanie 1, Zadanie 2)
Zamawiajacy okreslit termin zwrotu drukdéw ,zwrotnego potwierdzenia odbioru” -
powinien on nastgpi¢ w terminie do 7 dni od dnia odbioru przesyiki przez adresata.
Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister wtasciwy do spraw tacznosci
okreslit warunki wykonywania ustug powszechnych, obejmujace m. in. wskazniki
czasu przebiegu przesytek w obrocie krajowym (Rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunkdéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r,
poz. 545). W zataczniku nr 1 do wymienionego Rozporzadzenia okreslony zostat
czas przebiegu przesytek listowych niebedacych przesytkami listowymi najszybszej
kategorii (m. in. potwierdzenie odbioru) na poziomie D+5 (97% przesytek) oraz
D+3 (85% przesytek), gdzie D+X oznacza liczbe dni od dnia nadania przesytki do
dnia jej doreczenia. W zataczniku wskazano réwniez udziat liczby przesytek
pocztowych doreczonych w okreslonym terminie do ogdlnej liczby nadanych
przesytek pocztowych, wyrazony w procentach.

Ze wzgledu na wskazniki procentowe, zgodnie z ktorymi Wykonawca, bedacy
operatorem wyznaczonym, zobowigzanym do stosowania wymienionego
Rozporzadzenia, nie jest zobligowany do zachowania terminu 7-dniowego w 100%,
Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajacy zmodyfikowat zapis dotyczacy terminu
doreczania potwierdzen odbioru oraz uwzglednit przepisy Rozporzadzenia.
Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane zapisu na:

,Pokwitowanie odbioru przesytki Wykonawca bedzie zwracat Zamawiajgcemu
niezwtocznie po doreczeniu przesytki.”

Odpowiedz 12

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy i modyfikuje zapisy
w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamdwienia dla Zadania nr 1 pkt 1 zdanie
ostatnie oraz dla Zadania nr 2 zdanie ostatnie, tj.

Zadanie nr 1 pkt 1 zdanie ostatnie - dotychczasowe brzmienie:

~Zwrot poprawnie wypetnionych drukéw ,zwrotnego potwierdzenia odbioru” do
Zamawiajgcego powinien nastgpi¢ w terminie do 7 dni od dnia odbioru przesyiki
przez adresata. Zwrot catej przesytki nie odebranej przez adresata powinien
nastgpi¢ w terminie do 7 dni od dnia nastepnego po ostatnim dniu awizowania”

otrzymuje nastepujace brzmienie:

~Zwrot poprawnie wypetnionych drukéw ,zwrotnego potwierdzenia odbioru” do
Zamawiajacego powinien nastgpi¢ niezwlocznie po doreczeniu przesyiki
adresatowi. Zwrot catej przesytki nie odebranej przez adresata powinien nastgpic
w terminie do 7 dni od dnia nastepnego po ostatnim dniu awizowania.”

Zadanie nr 2 zdanie ostatnie - dotychczasowe brzmienie:
~ZWrot poprawnie wypetnionych drukéw ,zwrotnego potwierdzenia odbioru” do
Zamawiajgcego powinien nastgpi¢ w terminie do 7 dni od dnia odbioru przesyiki

przez adresata.
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Kazda przesyta w obrocie krajowym winna by¢ ubezpieczona na kwote minimum
5 000,00 zt.”

otrzymuje nastepujace brzmienie:

~ZWrot poprawnie wypetnionych drukéw ,zwrotnego potwierdzenia odbioru” do
Zamawiajgcego powinien nastgpi¢ niezwtocznie po doreczeniu przesyiki
adresatowi.

Kazda przesytka w obrocie krajowym winna by¢ ubezpieczona na kwote minimum
5 000,00 zt.”

Pytanie 13

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesytek Zamawiajgcego
przez wytonionego w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez
zawarcia z nim stosownej umowy, o ktorej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa
pocztowego?

W ocenie skiladajacego zapytanie dane dotyczace podmiotéw korzystajacych
z ustug pocztowych oraz dane dotyczace faktu i okolicznosci $wiadczenia ustug
pocztowych lub korzystania z tych ustug objete sg tajemnicq pocztowg zgodnie
z art. 41 ust. 1 Prawa pocztowego. Nie mogq wiec, poza przyktadami
wynikajacymi z ustawy, by¢ ujawniane przez operatora pocztowego podmiotom
trzecim, w tym takze innym operatorom. Czy w przypadku powierzenia przez
jednego operatora pocztowego przesytki pocztowej innemu operatorowi bez
zawarcia stosownej umowy o wspoOtprace Zamawiajacy uzna, ze dziatanie to
stanowi naruszenie tajemnicy pocztowej?

Odpowiedz 13

Tak. W przypadku powierzenia przez jednego operatora pocztowego przesyiki
pocztowej innemu operatorowi bez zawarcia stosownej umowy o wspotprace
Zamawiajacy uzna, ze dziatanie to stanowi naruszenie tajemnicy pocztowej.

Pytanie 14

W § 1 ust 1 pkt 2) wzoru umowy (Zadanie nr 2) Zamawiajacy wymaga
dostarczania kopert i opakowan przeznaczonych do zapakowania przesytek
zagranicznych i krajowych.

Zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie iz Zamawiajacy ma na mysli koperty
wykonawcy do wysytania korespondencji o masie nieprzekraczajacej 1 kg?
Wykonawca informuje iz tylko takie koperty bedzie mdgt udostepnié
Zamawiajgcemu.

Odpowiedz 14

Zamawiajacy przyjmuje informacje Wykonawcy do wiadomosci.

Tak. Zamawiajacy ma na mysli koperty Wykonawcy do wysytania korespondencji
o masie do 1 kg.

Pytanie 15

W Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamowienia - Pozostate obowigzki wykonawcy
w pkt 11 jest zapis zgodnie z ktérym ,Zamawiajacy wymaga aby punkty
awizacyjne Wykonawcy zlokalizowane byty na terenie miasta Wroctawia,
z uwzglednieniem gestosci zamieszkania, (...)”

Z uwagi na fakt, ze potencjalny wykonawca (Poczta Polska S.A) w zakresie
rozmieszczenia placowek zobowigzana jest do przestrzegania przepisow
powszechnych w tym zakresie okreslonych w § 24 Rozporzadzenia MAC w sprawie
warunkdw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego;
wymagania dotyczace rozmieszczenia placédwek dotyczg/liczone sg w skali catego
kraju (wskazniki dostepnosci do ustug nie sa okreslane lokalnie), to czy
Zamawiajacy przyjmie taki sposdb definiowania rozmieszczenia placowek?
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Odpowiedz 15
Tak. Zamawiajacy przyjmuje wskazany sposéb definiowania rozmieszczenia
placéwek pocztowych.

Pytanie 16

W Formularzu cenowym (Zatacznik 3 a, 3 b) Zamawiajacy dokonat podziatu
przesytek krajowych na poszczegdlne przedziaty wagowe tj. o masie do 500 g, do
1000 g, do 2000 g.

Zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie ze rozmiary przesytek dla poszczegdlnych
przedziatdw wagowych nie przekrocza:

- dla przesytek o masie do 500 g - maksymalny wymiar koperty wynosit bedzie:
230 x 160 x 20 mm (format S)

- dla przesytek o masie do 1000 g - maksymalny wymiar koperty wynosit bedzie:
325 x 230 x 20 mm (format M)

- dla przesytek o masie do 2000 g - maksymalna suma wymiardéw koperty wynosic¢
bedzie : 900 mm (maksymalna dtugos$¢ najdiuzszego boku: 600 mm, rulony),
(format L)

W razie braku potwierdzenia powyzszego czy Zamawiajacy wydzieli w formularzu
cenowym przesytki zgodnie z wagq oraz formatami S,M,L? Brak zastosowania
niniejszego podziatu uniemozliwi Wykonawcy prawidtowa wycene.

Odpowiedz 16

Zamawiajacy nie jest w stanie wydzieli¢ przesytek zgodnie ze wskazaniem
Wykonawcy. Zamawiajacy nie ma obecnie mozliwosci przeprowadzi¢ dogtebnej
analizy wysytanej korespondencji z uwzglednieniem wskazanego systemu. Wg.
Zamawiajgcego Formularze cenowe sg sporzgdzone w sposob uniwersalny i nie
faworyzujacy jednego konkretnego Wykonawcy.

Pytanie 17

Prosimy o potwierdzenie, ze w Formularzu cenowym (Zatacznik 3 a) w wierszu E
,0dbior korespondencji — stawka za miesigc” - nalezy wskazac¢ cene taczng za
odbior korespondencji ze wszystkich czterech siedzib Zamawiajacego, wskazanych
w Zataczniku nr 2 do umowy Zadanie nr 1.

Odpowiedz 17
Tak. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 18

W Formularzu cenowym (Zatacznik 3 ¢) Zamawiajacy wymaga rowniez wyceny dla
paczek o masie powyzej 10 kg. Z uwagi na fakt, iz wykonawca nie $wiadczy ustugi
,paczka pocztowa o masie powyzej 10 do 30 kg”, czy Zamawiajacy przyjmie
w wycenie ustuge o wyzszym standardzie tj. ustuge kurierskg?

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy sie o modyfikacje formularza
cenowego poprzez usuniecie wierszy dotyczacych wyceny paczek pocztowych
o masie powyzej 10 kg — 20 kg, oraz o masie powyzej 20 kg - 30 kg.

Odpowiedz 18

Zamawiajacy w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamédwienia wskazat, co rozumie
pod pojeciem ,Paczka” oraz wskazat dla niej (Zadanie nr 1 pkt 1 ust. 2)
wymagane terminy doreczenia. Do Wykonawcy nalezy skalkulowanie
i dopasowanie $wiadczonych przez siebie ustug do warunkéw zamowienia
okreslonych przez Zamawiajacego.

Pytanie 19

W Formularzu cenowym (Zatacznik 3 ¢c) w wierszu D Zamawiajacy wymaga
wyceny traktowania paczki jako wartosciowej. Prosimy o potwierdzenie iz dotyczy
to paczki w obrocie krajowym.
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Prosimy o wskazanie rdwniez czy wycena ma dotyczy¢ paczki zwyklej
(ekonomicznej) czy przyspieszonej (priorytetowej)?

Odpowiedz 19

Zamawiajgcy modyfikuje opis wiersza D w Formularzu cenowym (Zatgacznik nr 3c¢)
do SIWZ i nadaje mu brzmienie:

~traktowanie paczki krajowej nie przyspieszonej jako wartosciowej (przy kwocie
wartosci do 500 zt, o wadze do 5 kg, wymiar a)”.

Pytanie 20

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane godzin odbioru korespondencji z siedziby
Urzedu Miejskiego Wroctawia przy ul. Hubska 8-16 na nastepujace, tj. pomiedzy
11:00 - 12:00?

Odpowiedz 20

Nie. Zamawiajacy nie dopuszcza wskazanej przez Wykonawce, zmiany czasu
odbioru korespondencji z siedziby Urzedu Miejskiego Wroctawia przy ul. Hubskiej
8-16.

Pytanie 21
Zwracamy sie o potwierdzenie, iz przesytki o masie do 1 kg w obrocie krajowym
beda nadawane w kopercie (opakowaniu firmowym) wykonawcy. Powyzsza
informacja jest niezbedna do prawidtowej wyceny przesytek w tym przedziale
wagowym.

Odpowiedz 21

Zamawiajacy informuje, ze pkt 1 lit. a Formularza cenowego do Zadania nr 2
bedacego Zatgcznikiem 3d do SIWZ, dotyczy przesytek kurierskich w obrocie
krajowym. W Projekcie umowy dla Zadania nr 2 w par. 1 ust. 1 pkt 2 mowa jest o
tym, ze przedmiotem umowy jest m.in. dostarczenie kopert i opakowan
przeznaczonych do zapakowania przesytek zagranicznych i krajowych - w ruchu
zagranicznym i krajowym. Zamawiajacy bedzie nadawat te przesyiki
w dostarczonych przez Wykonawce kopertach.

Pytanie 22
Zwracamy sie z prosbg o wydtuzenie terminu sktadania ofert.

Odpowiedz 22
Zamawiajacy przedtuza termin sktadania i otwarcia ofert na dzien 22.05.2019 r.,
godziny oraz miejsce skfadania i otwarcia ofert pozostajq bez zmian.
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