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Umowa nr ..... z dnia ........... 

Projekt umowy – Załącznik nr 5 

 
 

Umowa Nr ..................... 
 

 
 
zawarta we Wrocławiu w  dniu  ..............................  2019 r. pomiędzy: 
 
Gminą Wrocław z siedzibą we Wrocławiu, pl. Nowy Targ 1-8, NIP: 897-13-83-551, REGON 
931 934 839, reprezentowaną przez: 
.................................................................................................................................. 
 
................................................................................................................................. , 
 
zwaną dalej „Zamawiającym”, 
 
a 
.................................................................................................................................... 
 
.................................................................................................................................. , 
reprezentowaną przez:  
 
........................................................................................ 
 
...................................................................................... , 
 
zwanym  dalej „Wykonawcą”, 
 
 
w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego (znak 
postępowania ..........................................), przeprowadzonego zgodnie z ustawą z dnia  
29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, została zawarta umowa o następującej 
treści: 
 

§ 1 
Przedmiot umowy 

 
1. Przedmiotem umowy jest wytworzenie i dostarczenie Zamawiającemu 5.500.000 sztuk 

biletów jednorazowych oraz 130.000 sztuk biletów aglomeracyjnych, uprawniających  
do przejazdów środkami miejskiej komunikacji zbiorowej, zwanych dalej biletami, 
o parametrach i zabezpieczeniach wskazanych w załączniku nr 1. 

2. Wykonawca będzie dostarczał Zamawiającemu bilety, o których mowa w ust. 1 partiami, 
na podstawie wystawianych przez Zamawiającego zleceń, w terminach określonych w § 7 
ust. 16 umowy, na własny koszt i na własne ryzyko, a Zamawiający zobowiązuje się do 
odbioru przedmiotu umowy i zapłaty wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 umowy. 

3. Ilość poszczególnych rodzajów biletów, o  których mowa w ust. 1, może ulec zmianie 
z zastrzeżeniem, iż dokonane zmiany nie spowodują zwiększenia wartości umowy netto, 
określonej w § 3.  

 
 

§ 2 
Termin realizacji przedmiotu umowy 

 
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy, poczynając od dnia zawarcia  

umowy lub do wyczerpania środków  określonych w § 3 umowy przeznaczonych na 
realizację zamówienia. 
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2. Z dniem następnym po wygaśnięciu umowy wskutek upływu terminu na jaki była zawarta, 
bądź przed upływem tego terminu, ale po wykorzystaniu kwoty, o której mowa w § 3 ust. 
1, wygasają wzajemne zobowiązania stron w zakresie niezrealizowanego asortymentu. 

 
 

§ 3 
Wartość umowy 

 
1. Wartość umowy wynosi  ...................... zł netto (słownie: ...................................../100), 

powiększona o podatek VAT według obowiązujących przepisów  Przewidywane kwoty 
wydatków w kolejnych latach trwania umowy wyniosą: 

 

• w 2019 r. - ....................... brutto, 
• w 2020 r. - ....................... brutto, 
• w 2021 r. - ....................... brutto. 

 
2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany kwot przypisanych do wydatkowania  

w poszczególnych latach (kwoty  te mogą ulec zmniejszeniu lub zwiększeniu w ramach 
wartości umowy, w zależności od rzeczywistych potrzeb Zamawiającego), bez konieczności 
aneksowania umowy.  

  
3. Środki finansowe przeznaczone na realizację przedmiotu umowy zostały zabezpieczone 

w wieloletniej prognozie finansowej WPF ...................................., uchwałą Nr 
.................................... Rady Miejskiej Wrocławia z dnia ............................... . 

 
 

§ 4 
Wynagrodzenie 

 
1. Wykonawca z tytułu wytworzenia i dostarczenia biletów, o których mowa w § 1 umowy 

otrzyma wynagrodzenie stanowiące sumę kwot wynikających z iloczynu ceny za druk  
1 bloczka  każdego rodzaju biletów oraz liczby zamówionych i dostarczonych bloczków. 

2. Cenę za druk 1 bloczka biletów każdego rodzaju określa załącznik nr 2 do umowy. W skład 
1 bloczka wchodzi 100 sztuk biletów każdego rodzaju.  

3. Cena za druk 1 bloczka biletów każdego rodzaju obejmuje wszelkie koszty poniesione przez 
Wykonawcę związane z drukiem, wykonaniem hologramu oraz udzieleniem przez 
Wykonawcę Zamawiającemu licencji na korzystanie z hologramu na polach eksploatacji 
określonych w § 6 ust. 4 umowy. 

 
 

§ 5 
Obowiązki Wykonawcy 

 
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot umowy zgodnie z postanowieniami 

umowy, SIWZ oraz z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Do podstawowych obowiązków Wykonawcy należy: 

1) wykonanie biletów zgodnie z parametrami określonymi w załączniku nr 1 do umowy; 

2) dostarczenie do zatwierdzenia Zamawiającemu próbnej partii biletów, o której mowa  
w § 7 ust. 2; 

3) wytwarzanie i dostarczanie biletów wolnych od wad, o których mowa w § 8 ust. 1 
umowy; 

4) usunięcie wad biletów w terminie określonym w § 8 ust. 2 umowy; 

5) zapewnienie pełnego zabezpieczenia produkcji biletów przed możliwością uruchamiania 
produkcji biletów w ilościach innych niż określone przez Zamawiającego (kontrola 
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wewnętrzna produkcji) i nadzorowania niszczenia odpadów produkcyjnych. Wykonawca 
musi postępować z odpadami zgodnie z ustawą o odpadach z dnia 14 grudnia 2012 r.; 

6) zapewnienie pełnej ochrony biletów podczas ich dostawy do miejsca wskazanego przez 
Zamawiającego; 

7) realizowanie dostaw poszczególnych partii biletów, w terminach określonych w § 7 
ust. 16 umowy, na podstawie odrębnych pisemnych zleceń Zamawiającego; 
Zamawiający przewiduje nie więcej niż 6 dostaw; 

8) zachowanie w tajemnicy sposobu wytwarzania biletów. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zatrudnienia, na podstawie umowy o pracę w rozumieniu 
przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy z uwzględnieniem 
minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z 
dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę przez cały okres 
realizacji przedmiotu umowy co najmniej 1 pracownika wykonującego/pracowników 
wykonujących* czynności w zakresie realizacji zamówienia, tj. obsługa maszyny 
drukarskiej. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przed zakończeniem tego okresu, 
Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zatrudnienia na to miejsce  innego 
pracownika. 

4. Wykonawca jest zobowiązany do złożenia w terminie 3 dni od zawarcia umowy 
oświadczenia potwierdzającego zatrudnienie pracownika/pracowników o którym/których 
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, na podstawie umowy o pracę. 

5. Wykonawca na każde żądanie Zamawiającego w terminie 5 dni roboczych od dnia żądania 
przedstawi Zamawiającemu oświadczenie pracownika/pracowników Wykonawcy 
o którym/których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu o zatrudnieniu na podstawie umowy 
o pracę oraz otrzymaniu wynagrodzenia za ostatni miesiąc pracy. 

6. Nie przedłożenie przez Wykonawcę oświadczeń, o których mowa w ust. 4 i ust. 5 
niniejszego paragrafu skutkować będzie naliczeniem kar umownych. 

7. Wykonawca oświadcza, że w swojej strukturze organizacyjnej posiada mechanizmy 
związane z realizacją pomocy osobom zagrożonym wykluczeniem społecznym, 
w rozumieniu art. 29 ust. 4 ustawy Pzp, tj.: 
1) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i 

instytucjach rynku pracy, 
2) młodocianych, o których mowa w przepisach prawa pracy, w celu przygotowania 

zawodowego, 
3) osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji 

zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, 
4) innych osób niż określone w pkt 1, 2 lub 3, o których mowa w ustawie z dnia 

13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1828 oraz z 2018 r. 
poz. 650) lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej lub 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.* 

 

* niepotrzebne skreślić 
 
 

§ 6 
Prawa autorskie 

 
1. Zamawiający oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do projektu 

poszczególnych wzorów biletów.  

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot niniejszej umowy realizować będzie w oparciu 
o posiadane  i obowiązujące wzory  biletów określone w załączniku nr 3 do niniejszej 
umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do projektu 
hologramu. 
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4. Wykonawca oświadcza, że na mocy niniejszej umowy udziela Zamawiającemu wyłącznej 
licencji na korzystanie z projektu hologramu, z chwilą wydania Zamawiającemu ostatniej 
partii biletów na okres 5 lat, na wszystkich polach eksploatacji, a w szczególności na 
nieodpłatne zwielokrotnianie, wprowadzanie do obrotu. 

5. Zmiana projektu hologramu, o której mowa w § 7 ust. 8 umowy, jest równoznaczna  
z udzieleniem przez Wykonawcę, z chwilą przyjęcia tej zmiany przez Zamawiającego, 
licencji na korzystanie z nowego projektu hologramu na wszystkich polach eksploatacji 
wskazanych w ust. 4, na okres 5 lat. 

6. Zamawiający może udzielić sublicencji podmiotom realizującym na jego rzecz zadania 
związane z obrotem biletami miejskiej komunikacji zbiorowej. 

 
 

§ 7 
Realizacja przedmiotu umowy 

 
1. Zamawiający przekaże Wykonawcy wzory graficzne biletów na płycie CD w terminie 7 dni 

od dnia zawarcia umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 3 tygodni od przekazania wzoru graficznego 
dostarczyć do zatwierdzenia Zamawiającemu próbną partię biletów, zgodnie z parametrami 
określonymi w załączniku nr 1 i wzorami określonymi w załączniku nr 3 do umowy. Próbna 
partia biletów będzie zawierać: po jednym bloczku każdego rodzaju biletów jednorazowych 
oraz po jednej sztuce rodzaju biletów aglomeracyjnych. 

3. Zamawiający w terminie 3 dni roboczych od przedstawienia do akceptacji próbnej partii 
biletów przez Wykonawcę, zatwierdza i przyjmuje bilety lub w przypadku stwierdzenia wad,  
w którymkolwiek z rodzajów biletów zwraca wadliwe bilety wraz z opisem wad.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia wolnych od wad wzorów biletów w terminie 
7 dni od daty otrzymania informacji od Zamawiającego o stwierdzeniu wad. 

5. W sytuacji usunięcia wad przez Wykonawcę, w terminie, o którym mowa w ust. 4 
niniejszego paragrafu, Zamawiający zatwierdza i przyjmuje wolne od wad wzory biletów  
w terminie 3 dni liczonych od dnia następującego po dniu dostarczenia ich Zamawiającemu. 

6. W przypadku bezskutecznego upływu 7-dniowego terminu, o którym mowa w ust. 4 
niniejszego paragrafu, wyznaczonego Wykonawcy na usunięcie wad, Zamawiającemu 
przysługują uprawnienia, o których mowa § 10 ust. 1 pkt 3 umowy oraz w § 13 ust. 3 
umowy. 

7. Po zatwierdzeniu i przyjęciu wszystkich rodzajów próbnej partii biletów przez 
Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do wytworzenia i dostarczania 
Zamawiającemu biletów, o których mowa w § 1 umowy na podstawie wystawianych przez 
Zamawiającego zleceń. 

8. Konieczność wprowadzenia zmiany do biletów zatwierdzonych na podstawie wzoru, w tym 
zmiany hologramu, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, wymaga zgody 
Zamawiającego i nie ma wpływu na wysokość wynagrodzenia określonego w § 4 umowy.   

9. Zmiana wzoru biletów, o którym mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu, musi być zgodna  
z parametrami, które zostały określone w załączniku nr 1 do umowy. 

10. Do zmiany wzoru w sytuacji określonej w ust. 9 niniejszego paragrafu, stosuje się 
odpowiednio ust. 2 - 7 niniejszego paragrafu. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:  

a) zmiany szaty graficznej biletów,  
b) wycofania z użytku poszczególnych wzorów biletów, 
c) wprowadzenia nowego wzoru biletów,  
d) zmiany zabezpieczeń biletów. 

Zmiana, o której mowa może nastąpić jeden raz w odniesieniu dla każdego z przypadków 
opisanych w pkt  a - d.  
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12. W przypadku zmiany wzorów biletów lub wprowadzenia innego rodzaju biletów, 
Zamawiający zobowiązuje się dostarczyć Wykonawcy nowe graficzne wzory biletów  
na płycie CD na co najmniej 3 tygodnie przed terminem określonym w zleceniu  
na dostarczenie tychże biletów. 

13. Zamawiający może zlecić Wykonawcy umieszczenie na określonej partii biletów 
dodatkowych treści o charakterze reklamowym. Cena takich biletów zostanie oparta  
na cenie ofertowej zwiększonej o wartość dodruku według kosztorysu Wykonawcy. Koszty 
dodruku ponosi reklamodawca. 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli użytych przez Wykonawcę materiałów oraz 
procesu produkcji. 

15. Zamawiający jest uprawniony do kontroli funkcjonowania systemu zabezpieczenia produkcji 
i niszczenia odpadów. 

16. Wykonawca dostarczy do miejsca wskazanego przez Zamawiającego przedmiot umowy  
z zachowaniem następujących terminów: 

1) w terminie 14 dni od dnia doręczenia pisemnego zlecenia Zamawiającego,  

2) na uzasadniony wniosek Zamawiającego, w sytuacjach których Zamawiający nie mógł 
przewidzieć - w terminie 7 dni od dnia doręczenia pisemnego zlecenia Zamawiającego 
wraz z takim wnioskiem. 

17. Strony przyjmują za chwilę dostarczenia poszczególnych partii biletów - chwilę przyjęcia  
ich bez zastrzeżeń przez Zamawiającego w miejscu wskazanym przez Zamawiającego  
i wystawienia przez upoważnioną osobę dokumentu magazynowego Pz. 

18. Wykonawca nie  zaoferował  dodatkowego zabezpieczenia przed sfałszowaniem biletów/ 
Wykonawca zaoferował  dodatkowe zabezpieczenia przed sfałszowaniem biletów, tj. 
.............*  

*niepotrzebne skreślić 
 
 

§ 8 
Wady 

 
1. W razie stwierdzenia wad lub braków w dostarczonych egzemplarzach biletów, 

Zamawiający powiadomi niezwłocznie Wykonawcę o wykryciu wad lub braków wraz z ich 
opisem. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wytworzenia i dostarczenia na swój koszt do miejsca 
wskazanego przez Zamawiającego przedmiotu zamówienia wolnego od wad w liczbie 
równej liczbie biletów wadliwych lub brakujących, w terminie 7 dni od daty powiadomienia 
przez Zamawiającego o ujawnieniu wad lub braków. 

3. Dostarczenie biletów w miejsce biletów wadliwych lub brakujących nie stoi na przeszkodzie 
w przeprowadzeniu postępowania reklamacyjnego, w celu wyjaśnienia przyczyn zaistnienia 
wad lub braków. 

 
 

§ 9 
Rozliczenia 

 
1. Wykonawca będzie otrzymywać należność tytułem wynagrodzenia za wytworzenie 

poszczególnych partii biletów w ilości wynikającej z wystawionego przez Zamawiającego 
zlecenia, o którym mowa w § 7 ust. 7 niniejszej umowy, w kwocie równej iloczynowi liczby 
zamówionych w zleceniu biletów w bloczkach i  odpowiednio ceny jednostkowej za bloczek 
dla każdego rodzaju biletów, określonej w załączniku nr 2 do umowy, na podstawie 
wystawianych faktur VAT. 
 

2. Fakturę VAT Wykonawca wystawi na adres: 
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Gmina Wrocław 

pl. Nowy Targ 1-8 
50-141 Wrocław 

NIP: 897-13-83-551 
 
Wykonawca dostarczy każdorazowo fakturę VAT do siedziby Wydziału Transportu Urzędu 
Miejskiego Wrocławia: 
 

  Wydział Transportu, ul. Gabrieli Zapolskiej 4, 50-032 Wrocław 
 

3. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT w kwocie obliczonej zgodnie  
z ust. 1 niniejszego paragrafu, za wytworzenie, a następnie dostarczenie Zamawiającemu 
określonej partii biletów, jest dokument magazynowy Pz wystawiony przez upoważnioną 
osobę. 

4. Zamawiający zobowiązuje się do przekazywania należności stanowiących wynagrodzenie 
Wykonawcy na jego  konto podane w wystawionej fakturze, w terminie 30 dni od daty jej 
wpływu. 

5. Za dochowanie terminu zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego 
kwotą określoną w fakturze. 

§ 10 
Kary umowne 

 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu: 

1) odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości  
10% wartości umowy netto; 

2) nieprzedstawienie do zatwierdzenia próbnej partii biletów w terminie określonym  
§ 7 ust. 2 umowy w wysokości 1.000,00 zł za każdy dzień następujący po upływie 
terminu;  

3) nieusunięcia wad we wzorach biletów w terminie określonym w § 7 ust. 4 umowy  
w wysokości 1.000,00 zł za każdy dzień następujący po upływie terminu; 

4) zwłoki w dostarczeniu zamówionej przez Zamawiającego partii biletów w ilościach 
zgodnych z zamówieniem w terminie określonym w § 7 ust. 16 umowy, w wysokości 
2.000,00 zł za każdy dzień następujący po upływie terminu;  

5) dostarczenia biletów niezgodnych z parametrami określonymi w załączniku nr 1 do 
umowy w wysokości 1.000,00 zł za każde stwierdzone uchybienie; 

6) niedostarczenia wolnych od wad biletów w liczbie określonej w § 8 ust. 2 umowy  
w wysokości 1.000,00 zł za każde stwierdzone uchybienie; 

7) niedostarczenia wolnych od wad biletów w terminie określonym w § 8 ust. 2 umowy  
w wysokości 1.000,00 zł za każdy dzień następujący po upływie terminu; 

8) nierealizowania przez Wykonawcę obowiązków określonych w § 5 ust. 2 pkt 5, 6 i 8 
niniejszej umowy, w wysokości 1 000,00 zł za każde stwierdzone uchybienie. 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy z winy 
Zamawiającego w wysokości 10% wartości umowy netto. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego  
do wysokości faktycznie poniesionej szkody. 

4. Zamawiającemu przysługiwać będą kary umowne także za każdy przypadek braku 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby, co do której przewidziany jest taki 
obowiązek - w wysokości 500,00 zł.  

5. Kara umowna powinna być zapłacona, w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez drugą 
Stronę z żądaniem zapłaty. Zamawiający w razie opóźnienia w zapłacie kary może  
ją potrącić z dowolnej należności Wykonawcy. 
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§ 11 
Cesja wierzytelności 

 
Zamawiający nie przewiduje możliwości wyrażenia zgody na przelew wierzytelności z tej 
umowy.  
 
 

§ 12 
Zmiany umowy 

 
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy,  

w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy,  
w przypadku wystąpienia co najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej,  
z uwzględnieniem podawanych warunków ich wprowadzenia: 
1) zmiany przepisów prawnych powszechnie obowiązujących, które będą miały wpływ na 

realizację umowy, 
2) zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług; 
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października  
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

  c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne; 

  d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,  
o  których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 
kapitałowych,  

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę. Zmiany te mogą zostać wprowadzone jedynie w przypadku, jeżeli Strony 
umowy zgodnie uznają, że zaszły wskazane okoliczności oraz wprowadzenie zmian jest 
konieczne i niezbędne dla prawidłowej realizacji zamówienia. Zmiana wynagrodzenia 
może nastąpić jedynie po ustaleniu stanu faktycznego i prawnego oraz po zbadaniu 
dokumentów, które Wykonawca dostarczy w celu udowodnienia wpływu zmiany 
przepisów na wysokość należnego mu wynagrodzenia. Wynagrodzenie zostanie 
odpowiednio zwiększone/zmniejszone o kwotę odpowiadającej wzrostowi/obniżce 
udokumentowanych kosztów, o których mowa powyżej, od daty faktycznej zmiany 
kosztów wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

3) zmiany, niezależnie od ich wartości, nie są istotne w rozumieniu ust. 1e art. 144 ustawy 
Prawo zamówień publicznych. 

 

Przewidziane powyżej okoliczności, stanowiące podstawę zmian do umowy, stanowią 
uprawnienie Zamawiającego, nie zaś jego obowiązek wprowadzenia takich zmian.  

2. Zmiany treści umowy wymagają formy pisemnego aneksu do niniejszej umowy pod rygorem 
nieważności. 

3. Ustala się, iż nie stanowi zmiany umowy: 
1) zmiana adresu Wykonawcy, 
2) zmiana osób do kontaktu, 

4. Zaistnienie okoliczności, o których mowa wyżej wymaga jedynie niezwłocznego 
powiadomienia drugiej Strony. 

 
 

§ 13 
Odstąpienie od umowy  

 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
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Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. 

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy. 

3. W przypadku bezskutecznego upływu terminu, o którym mowa w § 7 ust. 6 Zamawiający 
może od umowy odstąpić lub żądać odpowiedniego obniżenia ceny, o której mowa  
w § 9 ust.1 umowy chyba, że wady są wynikiem okoliczności, za które Wykonawca nie 
ponosi odpowiedzialności. 

4. Jeżeli wytworzone i dostarczone bilety mają wady prawne, Zamawiający może odstąpić  
od umowy bez wyznaczenia dodatkowego terminu i żądać naprawienia poniesionej szkody. 

5. W przypadku rażącego naruszania obowiązku wytwarzania i dostarczania biletów  
w terminach, o których mowa w § 7 ust. 16 umowy Zamawiającemu przysługuje prawo  
do odstąpienia od umowy po bezskutecznym upływie 14-dniowego terminu wyznaczonego 
Wykonawcy na zaprzestanie naruszeń. 

6. W sytuacji rażącego naruszania obowiązku wytwarzania i dostarczania biletów zgodnych  
z parametrami określonymi w załączniku nr 1 umowy Zamawiającemu przysługuje prawo  
do odstąpienia od umowy po bezskutecznym upływie 14-dniowego terminu wyznaczonego 
Wykonawcy na usunięcie uchybień. 

7. W przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie wynagrodzenia za wytworzenie 
i dostarczanie biletów w terminie określonym w § 9 ust. 4 umowy, Wykonawcy przysługuje 
prawo odstąpienia od umowy po bezskutecznym upływie wyznaczonego Zamawiającemu 
14-dniowego terminu na dokonanie zapłaty. 

8. Umowa wygasa w okolicznościach opisanych w § 2 ust. 1 umowy, jednak uzyskane na 
podstawie umowy licencje wygasają po upływie 5 lat od przyjęcia przez Zamawiającego 
ostatniej partii biletów lub od przyjęcia zmiany projektu hologramu (§ 7 ust. 8 i 9 umowy). 

 
 

§ 14 
Korespondencja między stronami 

 
1) Korespondencja między stronami umowy może być przekazywana: 

a) przesyłką pocztową lub kurierską, 
b) faksem – z zastrzeżeniem, iż taka forma powiadomienia wymaga potwierdzenia  

w formie pisemnej, 
c) pismem doręczonym osobiście za potwierdzeniem przyjęcia, 
d) pocztą elektroniczną. 

 
2) Strony wskazują: 

a) adres jako właściwy dla korespondencji: 
- Zamawiający – Wydział Transportu, Urząd Miejski Wrocławia, ul. Gabrieli 

Zapolskiej 4, 50-032 Wrocław 
- Wykonawca - ....................................................................................... 

b) numer faksu jako właściwy dla korespondencji: 
- Zamawiający – faks: 71 777 88 81 
- Wykonawca - ....................................................................................... 

c) adresy mailowe jako właściwe dla korespondencji 
- Zamawiający – wtr@um.wroc.pl 
- Wykonawca - ........................................... 
 

3) Jako osobę upoważnioną do kontaktów z Wykonawcą Zamawiający wskazuje: 
................................................................. tel. ...........................,  
e-mail:................................................................ . 
 

4) Jako osobę upoważnioną do kontaktów z Zamawiającym Wykonawca wskazuje: 
................................................................. tel. ...........................,  
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e-mail: ................................................................ . 
 
 

§ 15 
Urzędowy Rejestr Umów 

 
1. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje do wiadomości, że dotyczące go dane, w tym dane 

osobowe (imię i nazwisko/nazwa), data umowy, jej przedmiot, numer, data obowiązywania 
oraz wartość umowy brutto mogą zostać udostępnione w Urzędowym Rejestrze Umów 
Urzędu Miejskiego Wrocławia, zamieszczonym w Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu 
Miejskiego Wrocławia.  

2. Zamawiający oświadcza, że może udostępnić treść niniejszej umowy w trybie ustawy  
o dostępie do informacji publicznej. 

 
 

§ 16 
Sprawy nieuregulowane 

 
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie mają 

przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, ustawy z dnia  
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych. 

2. W przypadku sporu sprawy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla miejsca siedziby 
Zamawiającego.  

 
 

§ 17 
Liczba egzemplarzy umowy 

 
Umowę sporządzono w pięciu jednobrzmiących egzemplarzach, cztery dla Zamawiającego, 
jeden dla Wykonawcy. 
 
 
 
 
 
Sprawdzono pod względem legalności, celowości i gospodarności 
 
 
Załączniki: 
1. Parametry techniczne biletów i hologramu – załącznik nr 1 
2. Zestawienie cenowe – załącznik nr 2 
3. Wzory biletów – załącznik nr 3 
 
 
 
 
ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA 
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Źródło finansowania: 600.60004.4300+999/GW/WTR/B/01/W/JUI-71 
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Załącznik nr 1 do umowy 
Nr ..................... 
z dnia .............. 

 
 

Parametry techniczne biletów i hologramu 
 
 
CHARAKTERYSTYKA BILETÓW: 
 

A. Bilety jednorazowe 
 

A.1 Warunki techniczne: 
a) wymiar biletu 33x70 mm, 
b) termiczna aplikacja hologramu, 
c) papier wartościowy o gramaturze 80 g/m2, ze znakiem wodnym  

i z włóknem fluoroscencyjnym widocznym w świetle UV, 
d) wygląd biletu odpowiadający rysunkowi nr 1 (załącznik nr 3 do umowy) oraz 

poniższemu opisowi, 
e) dodatkowe zabezpieczenia przed sfałszowaniem biletów, tj. ........... . 

 
Awers (I strona) – biała, obejmuje: 

- miejsce, wzdłuż krótszego boku, na nałożenie hologramu metalizowanego  
w postaci paska o szerokości 5 mm na całej szerokości biletu, 

- logotyp Zamawiającego, 
- napisy w kolorze czarnym: 
 

„WROCŁAWSKA KOMUNIKACJA ZBIOROWA 
BILET JEDNORAZOWY 

ZACHOWAĆ DO KONTROLI 
TU KASOWAĆ ZARAZ PO WEJŚCIU DO POJAZDU” 

 
- cenę biletu oraz oznaczenie Normalny lub Ulgowy,  
- oznakowanie graficzne (strzałka) kierunku kasowania biletu, 
- seria i numer – drukowane w jednym ciągu z jednego numeratora (farba 

fluoroscencyjna, kolor różowy). 
 

Rewers (II strona) – biała (może zawierać reklamę). 
 

A.2 Bilety winny być dostarczane w bloczkach po 100 szt., klejonych wzdłuż krawędzi o 
długości 33 mm i pakowanych po 200 bloczków o jednakowych nominałach. 

 
B. Bilety aglomeracyjne 
 

B.1 Warunki techniczne: 
a) wymiar biletu 30 x 15 mm,  
b) papier samoprzylepny biały, błyszczący, 
c) tło biletu w kolorze białym, 
d) wygląd znaczka odpowiadający rysunkowi nr 2 (załącznik nr 3 do umowy). 

 
Awers (I strona) - obejmuje: 

- logotyp Zamawiającego wykonany techniką mikrodruku, 
- serię i numer biletu drukowane w jednym ciągu z jednego numeratora (farba 

fluoroscencyjna, kolor różowy), 
- cenę oraz oznaczenie literowe biletu N lub U ( Normalny lub Ulgowy ). 

 
Rewers (II strona) – obejmuje: 

- nacięcie papieru transportowego ułatwiające odklejenie biletu. 
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B.2 Bilety muszą być dostarczane w paczkach po 2.000 sztuk (pakowanych 20 razy po 
100 sztuk). 

 
 

C. Hologram 
 

• szerokość hologramu – 5 mm tłoczony na podłoże papierowe tak, by nie wystawał ponad 
płaszczyznę papieru, 

• równomiernie wpasowany (nie powodujący zwiększenia grubości papieru  
w miejscu jego nałożenia), 

• umieszczony na awersie, 
• charakteryzujący się wysoką kurczliwością tak, aby w wysokich i niskich temperaturach nie 

odkształcał się, 
• charakteryzujący się zmiennością optyczną obrazu dyfrakcyjnego w zależności  

od kąta patrzenia, 
• posiadający zabezpieczenia ukryte. 
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Załącznik nr 2 do umowy 
Nr ..................... 
z dnia .............. 

 
 

Zestawienie cenowe 
 
 

 

L.p. Rodzaj biletów 
Jednostka 

miary 
Liczba 

bloczków 

Cena 
jednostkowa 

netto  
(za 1 bloczek) 

Wartość netto 
[zł] 

1. Bilet jednorazowy 1 bloczek 55.000   

2. Bilet aglomeracyjny 1 bloczek 1.300   

Wartość łącznie:  

 
 

1 bloczek = 100 sztuk 
 
 

Do podanych cen jednostkowych będzie doliczony VAT według przepisów obowiązujących  
na dzień wystawienia faktury. 
 
 


