
Załącznik nr 1 
 
 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
 
1. Przedmiotem zamówienia jest wytworzenie i dostarczenie 5.500.000 sztuk biletów 

jednorazowych oraz 130.000 sztuk biletów aglomeracyjnych, uprawniających do 
przejazdów środkami miejskiej komunikacji zbiorowej. 

2. Bilety winny być zadrukowane według wzorów stanowiących załącznik nr 3 do umowy 
i wyposażone w hologram i inne znaki zabezpieczające przed podrobieniem. 

3. Bilety i hologram winny osiadać następujące parametry techniczne: 

 
A. Bilety jednorazowe 
 

A.1 Warunki techniczne: 
a) wymiar biletu 33x70 mm, 
b) termiczna aplikacja hologramu, 
c) papier wartościowy o gramaturze 80 g/m2, ze znakiem wodnym  

i z włóknem fluoroscencyjnym widocznym w świetle UV, 
d) wygląd biletu odpowiadający rysunkowi nr 1 oraz poniższemu opisowi, 
e) dodatkowe zabezpieczenia przed sfałszowaniem biletów (opcjonalnie); 

 
Awers (I strona) – biała, obejmuje: 

- miejsce, wzdłuż krótszego boku, na nałożenie hologramu metalizowanego  
w postaci paska o szerokości 5 mm na całej szerokości biletu, 

- logotyp Zamawiającego, 
- napisy w kolorze czarnym: 
 

„WROCŁAWSKA KOMUNIKACJA ZBIOROWA 
BILET JEDNORAZOWY 

ZACHOWAĆ DO KONTROLI 
TU KASOWAĆ ZARAZ PO WEJŚCIU DO POJAZDU” 

 
- cenę biletu oraz oznaczenie Normalny lub Ulgowy  
- oznakowanie graficzne (strzałka) kierunku kasowania biletu, 
- seria i numer – drukowane w jednym ciągu z jednego numeratora (farba 

fluoroscencyjna, kolor różowy), 
 

Rewers (II strona) – biała (może zawierać reklamę). 
 

A.2 Bilety winny być dostarczane w bloczkach po 100 szt., klejonych wzdłuż 
krawędzi o długości 33 mm i pakowanych po 200 bloczków o jednakowych 
nominałach. 

 
B. Bilety aglomeracyjne 
 

B.1 Warunki techniczne: 
a) wymiar biletu 30 x 15 mm,  
b) papier samoprzylepny biały, błyszczący, 
c) tło biletu w kolorze białym, 
d) wygląd znaczka odpowiadający rysunkowi nr 2 

 
Awers (I strona) - obejmuje: 

- logotyp Zamawiającego wykonany techniką mikrodruku, 
- serię i numer biletu drukowane w jednym ciągu z jednego numeratora 

(farba fluoroscencyjna, kolor różowy), 
- cenę oraz oznaczenie literowe biletu N lub U ( Normalny lub Ulgowy ) 



 
Rewers (II strona) – obejmuje: 

- nacięcie papieru transportowego ułatwiające odklejenie biletu. 
 

B.2 Bilety muszą być dostarczane w paczkach po 2.000 sztuk (pakowanych 20 
razy po 100 sztuk). 

 
 

C. Hologram 
• szerokość hologramu – 5 mm tłoczony na podłoże papierowe tak, by nie wystawał 

ponad płaszczyznę papieru, 
• równomiernie wpasowany (nie powodujący zwiększenia grubości papieru  

w miejscu jego nałożenia), 
• umieszczony na awersie, 
• charakteryzujący się wysoką kurczliwością tak, aby w wysokich i niskich 

temperaturach nie odkształcał się, 
• charakteryzujący się zmiennością optyczną obrazu dyfrakcyjnego w zależności  

od kąta patrzenia, 
• posiadający zabezpieczenia ukryte. 
 
4. W trakcie obowiązywania niniejszej umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 
 
a) zmiany szaty graficznej biletów,  
b) wycofania z użytku poszczególnych wzorów biletów, 
c) wprowadzenia nowego wzoru biletów,  
d) zmiany zabezpieczeń biletów. 

Zmiana, o której mowa może nastąpić jeden raz w odniesieniu dla każdego 
z przypadków opisanych w pkt  a - d.  

 
5. Wykonawca wybrany do realizacji zamówienia zagwarantuje: 

� zapewnienie pełnego zabezpieczenia produkcji biletów przed możliwością 
uruchamiania produkcji biletów w ilościach innych niż określone przez 
Zamawiającego (kontrola wewnętrzna produkcji) i nadzorowania niszczenia 
odpadów produkcyjnych, 

� zapewnienie pełnej ochrony biletów podczas ich dostawy do miejsca wskazanego 
przez Zamawiającego, 

� pełne i terminowe dostawy zamawianych partii biletów 
6. Wykonawca wybrany do realizacji zamówienia będzie realizować dostawę biletów 

sukcesywnie, w oparciu o bieżące zlecenia Zamawiającego. 
7. Wykonawca wybrany do realizacji zamówienia, zobowiązany będzie przez cały okres 

wykonywania umowy do zachowania jakości, dostarczanych biletów z naniesionym 
obrazem holograficznym, zgodnej ze złożona ofertą.     

8. Wykonawca udzieli Zamawiającemu wyłącznej licencji na korzystanie z projektu 
hologramu, z chwilą wydania Zamawiającemu ostatniej partii biletów, na okres 5 lat, 
na wszystkich polach eksploatacji, a w szczególności na nieodpłatne zwielokrotnianie, 
wprowadzanie do obrotu. 

9. Wykonawca może zaoferować dodatkowe zabezpieczenia przed sfałszowaniem 
biletów, zgodnie z ofertą (opcja). 

 


