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Szanowny Panie Radny,

W odpowiedzi na zapytanie Pana Radnego z dnia 21 lutego 2019 roku dotyczace
podjecia dziatan poprawiajacych funkcjonowanie komunikacji miejskiej przekazuje
nastepujace informacje:

Ad 1

W 2019 r. zrealizowana zostanie dostawa 50 autobuséow oraz 10 tramwajow
(bedzie to ostatnia dostawa z tacznej ilosci 56 tramwajéw Moderus Beta w ramach
zawartych umow na dostawe tramwajow w 2015 r. i 2017 r.)

Ad 2

Dostarczone nowe autobusy zostang ulokowane na terenie Zaktadu Autobusowego
na ul. Obornickiej. Zaplanowano wymiane w formie 50 nowych autobusow za 50
starych wycofanych z eksploatacji.

Dostarczone nowe tramwaje zostana zlokalizowane na terenie Zakfadu
Tramwajowego nr 1 na ul. Kamiennej, przy jednoczesnych wycofaniu 9 tramwajow
i 1 wagonu typu 105Na z eksploatacji.

Ad 3
Ilos¢ zatrudnionych oraz zwolnionych kierowcéw i motorniczych w okresie
ostatnich szesciu miesiecy przedstawiono w ponizszej tabeli.

Przyjecia i zwolnienia kierujgcych
pojazdami w okresie ostatnich szeéciu| 08.2018 09.2018 10.2018 11.2018 12.2018 01.2019 Ogodtem
miesigcy
przyjecia 7 8 13 5 9 10 52
KIEROWCY
odejscia 9 6 6 3 6 6 36
przyjecia 7 13 3 0 9 4 36
MOTORNICZOWIE
odejscia 6 4 3 4 6 0 23

MPK Sp. z 0. 0. zabezpiecza niedobory kadrowe pracownikéw ruchu m. in. poprzez
prowadzone state szkolenia dla motorniczych i kierowcéw oraz rekrutacje
zewnetrzne.
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W celu realizacji zadan zwigzanych zrozwojem komunikacji autobusowej
we Wroctawiu w roku 2019 i latach nastepnych, Spoétka przystapi do zlecenia
ustugi przewozowej w komunikacji autobusowej podwykonawcy.

Ad 4

Na kazdy dzien planowane s 3 autobusy awaryjne na pierwszej zmianie, 3
autobusy na drugiej zmianie oraz 1 w nocy, natomiast w weekendy 2 na pierwszej
zmianie, 2 na drugiej zmianie i 1 w nocy.

Ad 5

Zamykanie ciaggow komunikacyjnych i zmiana tras linii tramwajowych odbywa sie
po zgtoszeniu awarii torowisk uniemozliwiajgcych bezpieczne kontynuowanie jazdy
w miejscu wystapienia problemu. Zdarzenia takie sg zdarzeniami wystepujacymi
nagle i nieprzewidywalnie, dlatego wszystkie dziatania jakie zostaja podejmowane
w trakcie obstugi zaistniatego zdarzenia sg podejmowane na biezaco z
uwzglednieniem aktualnych potrzeb.

Dyspozytorzy, ktérzy zlokalizowani sq w Centrum Zarzadzania Kryzysowego,
podejmujg na biezaco decyzje o ilosci skierowanych autobuséw w miejsce
wystgpienia problemu w zaleznosci od danej sytuacji i potrzeb.

Dysponowanie autobuséw ,,za tramwaj” ma na celu zapewnienie pasazerom
mozliwosci przemieszczania sie na odcinkach czasowo pozbawionych statej
komunikacji tramwajowej. W pierwszej kolejnosci do realizacji tego zadania
dyspozytor kieruje autobusy awaryjne. W sytuacji, gdy Spoétka nie posiada
dostepnego autobusu awaryjnego /jest juz wykorzystywany na linii/ z linii
$ciqgane sa autobusy realizujace kursy jak najblizej miejsca zdarzenia,
uwzgledniajac réwniez planowang czestotliwos¢ kursowania na danej linii.

Autobusy liniowe, ktére kursowaty w miesiqcach grudzien 2018, styczen i luty
2019 roku w zastepstwie za tramwaje podczas zamknigcia ulicy Legnickiej:

1) grudzien 2018 r. - brak awarii torowiska na ul. Legnickiej,
2) styczen 2019 r. - awaria torowiska:

~ 31 stycznia 2019 r. w godz. 06.40 do godz. 08.40 uruchomiono komunikacje za
tramwaj w ilodci 8 autobuséw liniowych, tj. z linii 102, 103 i 136 - po 2
autobusy, a z linii 119i 128 - po 1 autobusie,

~ 31 stycznia 2019 r. w godz. 13.03 do godz. 13.32 uruchomiono komunikacje za
tramwaj w ilosci 4 autobusow liniowych, tj. z linii 103, 122, 126, 136,

3) luty 2019 r. - brak awarii torowiska na ul. Legnickiej.

W zamian za autobusy liniowe nie wysytane sg autobusy awaryjne poniewaz te w
pierwszej kolejnosci  wykorzystywane sa na trasach awaryjnych oraz za
uszkodzone inne autobusy liniowe. W zwigzku z powyzszym nie uzupetniono luk w
autobusach liniowych. MPK nie dysponuje tak duza rezerwa autobuséw.

Ad 6 ’
W zataczeniu przedkfadam zestawienia tabelaryczne dla poszczegolnych Zak{:adovx(
Tramwajowych nr 1, nr 2inr 4 za styczen 2019 r. uwzgledniajace dane z zajezdni

oraz Systemu Dyspozytorskiego.

Ad 7
Wagony tramwajowe nie wyjezdzaja z zajezdni z powodu niezbednego okresu na
wykonanie czynnosci napraw, ktore uwarunkowane s prowadzonym trybem

zakupow oraz realizacjq dostaw podzespotow.

Okres oczekiwania na czesci do tramwajow jest bardzo zréinicowanx
(od 24 godzin do 15 miesiecy). Czasami ze wzgledu na koniec;nosg
kilkumiesiecznego oczekiwania na podzespét (np. wymagany czas realizacji
naprawy wyswietlaczy PIXY to 12 miesiecy - naprawaAjest wykonywana przez
jedynego wykonawce firme szwajcarskg) z tramwaju wymontowywane 53
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pojedyncze elementy celem wykorzystania ich do biezacego usprawnienia taboru,
co jest szczegdtowo odnotowywane w systemach informatycznych Spotki.

Taka praktyka daje wymierne oszczednosci czasowe oraz mozliwos¢ optymalizacji
wykorzystania taboru. Spétka pracuje réwniez nad uruchomieniem sktadow
konsygnacyjnych, w celu zabezpieczenia wigkszej ilosci czesci do tramwajow bez
angazowania $rodkow pienieznych w finansowanie zapasow.

Ilo$¢ tramwajow w Zaktadzie Tramwajowym nr 2, w przypadku ktérych naprawa
rozpoczeta sie w grudniu 2018 r. i trwa nadal, to 1 sztuka.

Ilod¢ tramwajéw w Zaktadzie Tramwajowym nr 4, w przypadku ktérych naprawa
rozpoczeta sie:

- w styczniu 2019 r. i trwa nadal, to 2 sztuki,
- w listopadzie 2018 r. i trwa nadal, to 1 sztuka,
- w czerwcu 2018 r. i trwa nadal, to 1 sztuka.

Ad 8

Zobowigzalam MPK Sp. z o0.0. do przeanalizowania wspdélnie z Wydziatem
Transportu synchronizacji linii autobusowych i dokonania niezbednych korekt na
wspominkach przez Pana Radnego liniach w celu wyeliminowania powstawania
przerw w oczekiwaniu na nastepny pojazd.

Ad 9
Podmiotem odpowiedzialnym w Miescie za wiasciwy stan torowisk, ich utrzymanie
oraz konserwacje jest Zarzad Drdg i Utrzymania Miasta we Wroctawiu (ZDiUM).

Dziat Infrastruktury MPK zapewnia m. in. realizacje zadan w zakresie utrzymania

(eksploatacji, przegladéw, konserwacji i remontow) inwestycji obiektow
budowlanych i urzadzent stuzacych celom miejskiego transportu tramwajowego
zwigzanych z siecig, stacjami prostownikowymi i kablami trakcyjnymi,

sterowaniem i ogrzewaniem zwrotnic szlakowych oraz nawierzchni torowej bedagcej
na terenie Zaktadéw Tramwajowych.

Dziat Infrastruktury MPK jest jedng z kombrek organizacyjnych Spéiki, ktoéra
przekazuje informacje do ZDiUM w zakresie zauwazonych awarii torow. Dane
zgtoszenie otrzymuje numer sprawy nadany przez ZDiUM. O usunieciu
usterki/awarii Spétka otrzymuje informacje od ZDiUM.

Dziat Infrastruktury MPK nie nadzoruje pracy ZDiUM.

Ad 10

Stanowisko Asystenta komisji wypadkowej (ktore zostato okreslone w zapytaniu
Pana jako stanowisko Kontrolera - Korespondenta w Centrali Ruchu) zostato
utworzone do pracy bezposrednio przy wypadkach, ze wzgledu na wymagania w
zakresie zabezpieczenia miejsca wypadku oraz szczegotowego dokumentowania
zdarzen wypadkowych pod katem wymagan ubezpieczycieli likwidujacych szkody.
Rolg asystenta komisji wypadkowej jest rowniez zapewnienie udroznienia ruchu
w miejscu zdarzen wypadkowych w jak najkrotszym mozliwym czasie, a takze
poinformowanie Zarzadu, Dyrektora ds. Zarzadzania Bezpieczenstwem, Kierownika
Biura ds. Komunikacji Spotecznej i Promocji oraz Starszego Dyspozytora o
zaistniatym zdarzeniu.

Natomiast Starszy Dyspozytor Centrali Ruchu wykonuje swoje obowigzki w
Centrum Zarzadzania Ruchem i Transportem Publicznym na ul. Strzegomskiej,
koordynujac prace dyspozytorow tramwajowych i autobusowych. Ponadto
przyjmuje on na biezaco meldunki o zaktoceniach na trasach komunikacyjnych i
koordynuje dziatania zapewniajace utrzymanie stabilnosci ruchu oraz powiadamia
stuzby zewnetrzne /policja, straz pozarna, pogotowie ratunkowe, itp./
o wydarzeniach na miescie w celu niwelowania zagrozen i likwidacji zdarzen
kolizyjnych oraz wypadkowych. Starszy Dyspozytor Centrali Ruchu podejmuje
jednoosobowo decyzje o zatgczeniu sygnatdow uprzywilejowania dla pojazdow
komisji wypadkowej i pogotowia dzwigowego. Odpowiada on za sprawne dziatanie
komunikacji miejskiej.
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Jak wskazano powyzej Asystent komisji wypadkowej oraz Starszy Dyspozytor
Centrali Ruchu wykonujg odmienne zakresy obowigzkow, wspotpracujac ze soba.

Z wyrazami szacunku

Sprawe prowadzi:
Andrzej Tabaka, tel: 71-777-75-11

Do wiadomosci:
1. Biuro Prezydenta Wroctawia, Sukiennice 9, 50-017 Wroctaw (L.dz.46311)
2. Biuro Rady Miejskiej, Sukiennice 9, 50-107 Wroctaw
3. a/a
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