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PROJEKT 
 

UMOWA nr ......../ ......../ ........ 
 

zawarta we Wrocławiu, w dniu ......................................... 2018 roku, pomiędzy: 
 
 
Gminą Wrocław z siedzibą we Wrocławiu, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław,  
NIP: 8971383551, REGON: 931934839, reprezentowaną przez: ................................... 
zwaną dalej „Zamawiającym” 
a 
............................................................................................................................  
reprezentowanym przez ................................... 
zwanym  dalej „Wykonawcą”,  
zwanych dalej łącznie „Stronami”. 
 
 
W wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepisów ustawy  
z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych, o znaku 
................................., została zawarta umowa o następującej treści: 
 

§1 
Przedmiot zamówienia 

 
1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie, 

polegające na przygotowaniu, przeprowadzeniu oraz dokonaniu analizy badań 
dotyczących wielkości ruchu turystycznego we Wrocławiu w 2018 roku. 

2. W ramach wykonywania zadania, o którym mowa powyżej, Wykonawca 
zobowiązuje się do: 
− analizy istniejących danych i dokumentów pod kątem informacji dotyczących 

turystów odwiedzających Wrocław; 

− przeprowadzenia badania ilościowego metodą wspomaganego komputerowo 

wywiadu telefonicznego (CATI) na 800-osobowej reprezentatywnej próbie 

dorosłych mieszkańców Wrocławia, dobranej ze względu na wiek i płeć,                

z uwzględnieniem w doborze próby abonentów telefonii stacjonarnej                            

i komórkowej; 

− przeprowadzenia badania omnibusowego na temat podróży Polaków (badania 

ilościowego metodą wspomaganego komputerowo wywiadu osobistego (CAPI) 

na 1000-osobowej reprezentatywnej próbie Polaków w wieku od 15. lat) – do 

6 pytań; 

− zaprojektowania, do konsultacji z Zamawiającym, narzędzi badawczych; 

3. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu raport z analizy badań, o których mowa  
w ust. 2 (zwany dalej Raportem), w 2 egzemplarzach wersji papierowej oraz w 
wersji elektronicznej. 

4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszej 
umowy – opis sposobu realizacji przedmiotu zamówienia *.  
 
*-zgodnie z ofertą Wykonawcy 
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§2 
Nadzór 

 

1. Ze strony Zamawiającego, osobą odpowiedzialną za kontakt i podejmowanie 
uzgodnień jest: ............................................................................................ 

2. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za kontakt i podejmowanie 
uzgodnień jest:............................................................................................. 

 
 

§3 
Termin wykonania przedmiotu zamówienia 

 
Wykonawca jest zobowiązany do całkowitej realizacji przedmiotu zamówienia w terminie                           
do dnia 30 listopada 2018 r. 
 

§4 
Wynagrodzenie 

 
1. Za należytą realizację przedmiotu zamówienia Wykonawca otrzyma od 

Zamawiającego wynagrodzenie w kwocie .......................... zł brutto (słownie: 
..........................), zawierającej podatek VAT zgodnie z obowiązującymi w tym 
zakresie przepisami, tj. ………%, co stanowi kwotę ………… zł (słownie: …………… zł). 

2. Kwota określona w ust. 1 stanowi wszelkie zobowiązania Zamawiającego 
względem Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy. 

3. Kwota określona w ust. 1 zostanie zapłacona przelewem na rachunek bankowy 
Wykonawcy, wskazany w prawidłowo wystawionej fakturze.  

4. Za dzień płatności uważany jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, zostanie zapłacone po wykonaniu 

przedmiotu umowy, w terminie 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu 
prawidłowo wystawionej faktury, wystawionej po odebraniu przedmiotu umowy 
protokołem odbioru. 

6. Fakturę, o której mowa w ust. 3 umowy, Wykonawca wystawi zgodnie 
z poniższymi danymi:  

  GMINA WROCŁAW 
  pl. Nowy Targ 1-8 
  50-141 Wrocław 
 NIP 897-13-83-551 
7. Faktura, o której mowa w ust. 3 zostanie dostarczona przez Wykonawcę na adres: 

Biuro Promocji Miasta i Turystyki, Przejście Żelaźnicze 1,                              
50-107 Wrocław. 

 
§ 5 

Prawa autorskie 
 

1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe  
do wszelkich utworów objętych niniejszą umową lub powstałych  
w wyniku realizacji niniejszej umowy.  

2. Z chwilą podpisania przez Strony protokołu odbioru prac, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego, a Zamawiający nabywa w ramach wynagrodzenia określonego  
w § 4 ust. 1 umowy, nieograniczone pod względem czasowym i terytorialnym 
autorskie prawa majątkowe do wszelkich utworów objętych niniejszą umową lub 
powstałych w wykonaniu niniejszej umowy, w zakresie ich wykorzystania  
i rozporządzania nimi w całości lub we fragmentach – jako utworami odrębnymi 
lub wspólnie z innym utworem lub innymi utworami Wykonawcy lub innych 
twórców - na wszystkich polach eksploatacji, w szczególności wymienionych w art. 
50 ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych, tj.: 
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a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworów – wytwarzanie określoną 
techniką egzemplarzy utworów, w tym techniką drukarską, reprograficzną, 
zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

b. w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwory 
utrwalono – wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo 
egzemplarzy; 

c. w zakresie rozpowszechniania utworów w sposób inny niż określony w pkt 
2 – publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz 
nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworów w taki 
sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez 
siebie wybranym. 

3. Z chwilą podpisania przez Strony protokołu odbioru, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego a Zamawiający nabywa w ramach wynagrodzenia określonego  
w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, nieograniczone pod względem czasowym  
i terytorialnym wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw 
autorskich do wszelkich utworów objętych niniejszą umową lub powstałych  
w wykonaniu niniejszej umowy na polach eksploatacji wymienionych w ust. 2, bez 
prawa Wykonawcy do odrębnego wynagrodzenia z tytułu eksploatacji utworów 
zależnych. 

4. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń wskazujących,  
że korzystanie z jakiegokolwiek utworu objętego niniejszą umową lub powstałego  
w wykonaniu niniejszej umowy narusza prawa tych osób, w szczególności 
przysługujące tym osobom lub ich następcom prawnym autorskie prawa 
majątkowe lub osobiste, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o takich 
roszczeniach, a Wykonawca podejmie niezbędne działania mające na celu 
zażegnanie sporu i poniesie w związku z tym wszelkie koszty z tym związane.                 
W szczególności, w przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiającemu powództwa 
z tytułu naruszenia autorskich praw majątkowych lub osobistych, Wykonawca 
wstąpi do postępowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej 
możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie pozwanej oraz pokryje 
wszelkie z tym związane koszty i odszkodowania, w tym potwierdzone 
prawomocnym wyrokiem sądu koszty obsługi prawnej zasądzone                                  
od Zamawiającego. 

 
§6 

Zobowiązania Wykonawcy  
 

1. Wykonawca gwarantuje, że wszelkie usługi wykonane na podstawie niniejszej 
umowy, zostaną wykonane zgodnie z ogólnie obowiązującymi zasadami praktyki 
zawodowej, opisanymi w dokumencie ICC/ESOMAR International Code of 
Marketing and Social Research Practice (Międzynarodowy kodeks praktyki badań 
rynkowych i społecznych) oraz w zgodzie z wszelkimi zaleceniami i regulacjami 
wydanymi przez krajową organizację firm badania rynku Organizację Firm 
Badania Opinii i Rynku (OFBOR). 

2. Wykonawca, z zastrzeżeniem ust. 6, zobowiązuje się do uzyskania wszelkich 
istotnych informacji, wszystkich danych i materiałów niezbędnych do wykonania 
przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie  
z obowiązującymi przepisami i normami oraz zasadami wiedzy fachowej. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do niewykorzystywania dla swoich potrzeb wyników 
badań ani jakichkolwiek danych uzyskanych w związku z realizacją przedmiotu 
umowy, ani nie udostępniania ich osobom trzecim - bez uzyskania wyraźnej zgody 
Zamawiającego wyrażonej na piśmie. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o dokonanych 
czynnościach związanych z przedmiotem umowy, na każde żądanie 
Zamawiającego, w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia 
żądania.  
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6. Zamawiający dostarczy Wykonawcy będące w jego posiadaniu materiały 
niezbędne do dokonania porównań z badaniami z lat poprzednich 

 
§7 

Prawa Zamawiającego i Wykonawcy 
 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłaszania uwag i zaleceń dotyczących 
realizacji przedmiotu zamówienia. 

2. Raporty oraz inne dokumenty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, 
dostarczone przez Wykonawcę, stają się własnością Zamawiającego i mogą być 
wykorzystywane przez Zamawiającego oraz za jego zgodą przez inne podmioty 
(włączając w to konsultantów i firmy świadczące na rzecz Zamawiającego usługi 
doradcze, reklamy itp.).  

3. Zamawiający ma wyłączne prawo do wykorzystania wyników, a w szczególności  
dokumentów, przedstawiających te wyniki w sposób sformalizowany, 
dostarczonych przez Wykonawcę w ramach niniejszej umowy.  

4. W ciągu tego okresu Wykonawca będzie stroną odpowiedzialną za ochronę 
poufności wszelkich przechowywanych materiałów. Po upływie dwóch lat, wszelkie 
materiały mogą zostać zniszczone przez Wykonawcę bez uzyskania uprzedniej 
zgody Zamawiającego.  Na żądanie Zamawiającego materiały te mogą być 
przechowywane przez okres dłuższy niż określony powyżej, pod warunkiem, że 
Zamawiający opłaci wszelkie związane z tym koszty. 

5. Zamawiający po otrzymaniu Raportu i wyników badań zastrzega sobie prawo 
dokonania ich oceny i zgłoszenia zastrzeżeń w ciągu 14 dni od daty ich 
dostarczenia. 

6. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić uzasadnione zastrzeżenia 
Zamawiającego, poprawiając i uzupełniając Raport i wyniki badań w dodatkowym, 
uzgodnionym przez Strony, terminie.  

7. Zaistnienie okoliczności, o których mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, 
wstrzymuje bieg terminu płatności faktur na okres od zgłoszenia zastrzeżeń do 
Wykonawcy do dostarczenia Zamawiającemu poprawionego Raportu i wyników 
badań.   

8. Wykonawca w czasie realizowania przedmiotu umowy zobowiązany jest na 
żądanie Zamawiającego udzielić mu wyjaśnień, dotyczących przebiegu prac. 
Zamawiającemu przysługuje prawo kontroli wykonywanej pracy przez 
upoważnionego przedstawiciela określonego w § 2 niniejszej umowy. 

  
§8 

Kary umowne 
 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone 
Zamawiającemu powstałe przy wykonaniu lub przy okazji wykonywania umowy,  
a w szczególności Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za 
nienależyte wykonanie umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,  
w wysokości 10% kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 4 ust. 1 
umowy, za każdy przypadek nienależytego wykonania umowy, nie więcej jednak 
niż 30%. 

2. Wykonawca za niewykonanie umowy w terminie wskazanym w §3 umowy zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną wysokości 0,5% kwoty wynagrodzenia brutto za 
każdy dzień zwłoki, nie więcej jednak niż 30% kwoty wynagrodzenia brutto,  
o którym mowa w § 4 ust 1. umowy.  

3. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości równowartości 
30% kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 4 ust. 1 umowy. 

4. W razie wykonania przez Wykonawcę przedmiotu umowy w oparciu o 
reprezentatywną próbę mieszkańców Wrocławia niższą, niż wskazana w 
oświadczeniu Wykonawcy w § 1 ust. 3 umowy, Wykonawca zapłaci 
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Zamawiającemu karę umowną w wysokości 30 % kwoty wynagrodzenia brutto, o 
której mowa w § 4 ust. 1 umowy. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania     
przewyższającego wysokość kary umownej. 

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie zastrzeżonych kar umownych 
z przysługującego mu od Zamawiającego wynagrodzenia. 

 
§9 

Postanowienia końcowe 
 

1. Wykonawca nie może powierzyć wykonania umowy osobom trzecim bez pisemnej    
zgody Zamawiającego. 

2. Jeżeli okaże się, że do sprawnej realizacji umowy niezbędne jest dokonanie 
wzajemnych dodatkowych uzgodnień, Strony poczynią te uzgodnienia 
niezwłocznie. 

3. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje do wiadomości, że dotyczące go dane,   
w  tym dane osobowe (imię i nazwisko/nazwa), data umowy, jej przedmiot,  
numer, data obowiązywania oraz wartość umowy brutto mogą zostać 
udostępnione w Urzędowym Rejestrze Umów Urzędu Miejskiego Wrocławia, 
zamieszczonym w Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu Miejskiego Wrocławia. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają przepisy ustawy z dnia  
23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 
autorskim i prawach pokrewnych. 

6. Wszelkie spory, jakie mogą wyniknąć pomiędzy Stronami w związku z realizacją 
umowy, będą rozwiązywane w drodze wzajemnych uzgodnień. W razie braku 
możliwości porozumienia się Stron w terminie 30 dni, spór poddany zostanie 
rozstrzygnięciu Sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby 
Zamawiającego. 

7. Załączniki wymienione w treści niniejszej umowy stanowią jej integralną część. 
8. Umowa została sporządzona w pięciu jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 

cztery egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 
 
Niniejszą umowę sprawdzono pod względem 
legalności, celowości  i gospodarności 
 

Wykonawca            Zamawiający 
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