Komisja Rady Miejskiej

Protokot nr 28/2016
z posiedzenia Komisji Rodziny, Zdrowia i Spraw Socjalnych Rady Miejskiej Wroctawia
3 pazdziernika 2016 roku, godz. 13:00, Nadodrzarnskie Centrum Wsparcia,
ul. Rydygiera 43 abcd (wejscie C, pokdj 109)

BRM-DPP.0012.4.10.2016

Posiedzenie Komisji prowadzita Pani Agnieszka Rybczak - Przewodniczaca Komisji
Rodziny, Zdrowia i Spraw Socjalnych Rady Miejskiej Wroctawia.

Na ogolng liczbe 7 cztonkédw Komisji Rodziny, Zdrowia i Spraw Socjalnych Rady
Miejskiej Wroctawia nieobecne byly dwie osoby: Pani Katarzyna Obara-Kowalska
oraz Pan Andrzej Nabzdyk. Lista obecnosci Radnych stanowi zatacznik nr 1
do niniejszego protokotu.

Lista oséb uczestniczacych w posiedzeniu, a niebedacych cztonkami Komisji
Rodziny, Zdrowia i Spraw Socjalnych Rady Miejskiej Wroctawia stanowi zatacznik
nr 2 do niniejszego protokotu.

Porzadek posiedzenia stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego protokotu.

Przewodniczaca Agnieszka Rybczak przywitata zgromadzonych, a nastepnie
otworzyta posiedzenie Komisji Rodziny, Zdrowia i Spraw Socjalnych Rady Miejskiej
Wroctawia.

Ad I.
Zatwierdzenie porzadku posiedzenia

Cztonkowie Komisji Rodziny, Zdrowia i Spraw Socjalnych Rady Miejskiej Wroctawia
zatwierdzili porzadek posiedzenia bez uwag.

W tym miejscu Przewodniczaca Agnieszka Rybczak oddata gtos Pani Elzbiecie Olber
- Zastepcy Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu.

Ad II.
Funkcjonowanie Osrodkéw Interwencji Kryzysowej we Wroctawiu

Pani Elzbieta Olber - Zastepca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu powitata uczestnikow spotkania i pokrétce
opowiedziata o} Nadodrzanskim Centrum Wsparcia. Poinformowata,
ze Nadodrzanskie Centrum Wsparcia jest komorka organizacyjng Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, ktéra rozpoczeta dziatania na rzecz mieszkancow
Wroctawia w styczniu 2013 roku. Zaznaczyta, ze budynki Centrum zostaty
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wyremontowane dzigki dofinansowaniu z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, a nastepnie dodata, ze w zwigzku z ponownym pozyskaniem
pieniedzy unijnych wyremontowane zostanie w najblizszym czasie jeszcze jedno
mieszkanie. Nastepnie Pani Elzbieta Olber przedstawita osoby, ktére zaprosita
na dzisiejsze spotkanie:

- Panig - koordynatora Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia,

- Panig sycholog,
- Panig - eksperta do spraw przemocy oraz

przewodniczacg Zespotu Interdyscyplinarnego,
- Panig “ - doradce zawodowego  Punktu  Aktywizacji

Spoteczno-Zawodowej.

W zwigqzku z propozycjq Pani Elzbiety Olber zgromadzeni na sali uczestnicy
spotkania udali sie na zwiedzanie Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia.
Po powrocie do sali glos zabrata Pani ﬁ, ktéra wyswietlita
i omoéwita prezentacje zgodnie z zalacznikiem nr 4 do niniejszego protokotu.
Opowiedziata m.in. o tym jak wyglada procedura udzielania pomocy przez osrodki
interwencji kryzysowej, jakiego rodzaju pomoc i w jakim zakresie swiadczg o$rodki
interwencji kryzysowej oraz jak wygladaja warunki bytowe w os$rodkach
interwencji kryzysowej.

Nastepnie nawigzata sie dyskusja, podczas ktorej Radni uzyskali odpowiedzi
na nastepujace pytania:

Radna Magdalena Razik-Trziszka zapytata czy w przypadku osob, ktére trafiajg
do osrodkow interwencji kryzysowej praca z psychologiem jest obowigzkowa.

Pani _ powiedziata, ze nie jest obowigzkowa, ale wiekszos$¢

os6b chce konsultacji psychologicznej. Zaznaczyta, ze zdarzajaq sie takze takie
sytuacje, ze do osrodka trafiajg osoby, ktére juz znajdujg sie pod opiekgq
psychologa, albo, ze pod opieke psychologa trafiajg nie kobiety, a ich dzieci.
Bardzo czesto osoby opuszczajace Nadodrzariskie Centrum Wsparcia w dalszym
ciqgu korzystaja z opieki psychologa.

Pani _ dodata, ze pani — nie zajmuje sie tylko
mieszkaricami Centrum, poniewaz nie wszystkie osoby, ktére doswiadczajg
przemocy sg mieszkancami Centrum. Osoby dos$wiadczajace przemocy bardzo
czesto pozostajg w swoim Srodowisku, sq wspierane przez pracownika socjalnego,
jest prowadzona procedura niebieskiej karty, ale jest takze potrzebny psycholog
i w takich sytuacjach te osoby przychodza do Centrum, ale wytacznie na spotkanie

z psychologiem.

Radna Magdalena Razik-Trziszka zapytata czy pani | NN jcst
jedynym psychologiem w Centrum.

Pani [N -ovicdziata, ze tak, za$ pani Joanna Nyczak -

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych dodata, ze Miasto przez
Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych, przez organizacje, przez Wroctawskie
Centrum Zdrowia Neuromed finansuje rézne formy wsparcia i poradnictwa
rodzinnego oraz terapii rodzin doswiadczajacych przemocy.

Pan Jan Chmielewski poprosit o informacje na temat gtdwnych przyczyn sytuacji
kryzysowych w rodzinie.

Pani [N ocpowiedziata, ze jest to gtéwnie przemoc i réznego

rodzaju uzaleznienia, tj. uzaleznienie od alkoholu, narkotykéw, a ostatnimi czasy
takze od dopalaczy. Dodata, ze spory problem pojawia sie, gdy kobiety z dzieémi
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opuszczajq Centrum i nie majg gdzie sie udac. One czesto muszg wrocic
w $rodowiska dysfunkcyjne lub tutac sie po réznego rodzaju o$rodkach.

Radny Michat Piechel zapytat czy WNadodrzanskie Centrum Wsparcia
wspotpracuje z Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta lub innymi
organizacjami o podobnym profilu.

pani [ roinformowata, ze Centrum wspdtpracuje

z Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta, ze Stowarzyszeniem Pomocy
~Akson”, ze Stowarzyszeniem ,Misja Dworcowa” i wieloma innymi organizacjami.

Przewodniczaca Agnieszka Rybczak zwroécita sie z prosbg o poinformowanie
czy pracownicy Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia pomagajg mieszkaricom
Centrum w znalezieniu pracy, np. poprzez wskazanie gdzie tej pracy szukad,
w taki sposob, by mieszkancy po opuszczeniu Centrum byli w stanie zy¢
samodzielnie.

Pani — odpowiedziata, ze pracownicy Centrum wskazujg, ze najpierw
trzeba zarejestrowac si¢ w PUP i napisac zyciorys, a nastepnie zainteresowanych
informuje sie o agencjach posrednictwa pracy i innych instytucjach, ktére mogq
im udzieli¢ wsparcia. W Centrum zapewniony jest dostep do Internetu, przez
co stworzona jest mozliwos¢ samodzielnego wyszukiwania ofert pracy.

Przewodniczaca Agnieszka Rybczak po wyrazeniu opinii, ze podobny profil
dziatania do Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia ma Stowarzyszeniem Pomocy
~Akson”, poprosita o poinformowanie czy standardy pobytu w ,Aksonie”
sq podobne do tych, jakie zapewnia Nadodrzanskie Centrum Wsparcia.

Pani Elzbieta Olber powiedziata, ze te standardy sg poréownywalne. Dodata,
ze ,Akson” posiada mieszkania treningowe, do ktérych trafiajq osoby, ktére
opuszczaja Osrodek Interwencji Kryzysowej. Zaznaczyta, ze jest to niezwykle
wazne, gdyz pomaga w usamodzielnieniu sie.

Pani _ dodata, ze rzadko kiedy udziela sie

zainteresowanym od razu informacji, ze moga przebywa¢ w Centrum przez
3 miesigce, gdyz informacja o krotkim terminie udzielenia schronienia,
np. miesiecznym, znacznie bardziej motywuje ich do podejmowania dziatan
majacych umozliwi¢ im samodzielne funkcjonowanie po opuszczeniu Centrum.

Pan Jan Chmielewski zapytat jak wyglada udzielanie pomocy w innych miastach
w Polsce.

rpani NG oinformowata, ze z informacji, ktére ona

posiada, wszedzie sq oferowane podobne formy pomocy. Opowiedziata o swojej
wizycie w Poznaniu, ktéra miata miejsce kilka lat temu, informujac,
ze poszkodowany najpierw trafiat na 24 godziny do punktu interwencji kryzysowej,
pdézniej w wyniku przeprowadzonego rozpoznania trafiat do o$rodka interwencji
kryzysowej, w ktédrym mozna byto pozosta¢c maksymalnie do 3 miesiecy,
a nastepnie stwarzana byta mu mozliwos¢ zamieszkania przez 2 lata w domu
pomocy spotecznej dla oséb w kryzysie.

Przewodniczaca Agnieszka Rybczak zapytata jakie muszg zosta¢ spetnione
warunki, by po 3-miesiecznym pobycie w Nadodrzanskim Centrum Wsparcia
matka z dziecmi mogta dosta¢ schronienie w jednym z 11 mieszkad przy

ul. Chrobrego.
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Pani Elzbieta Olber zakomunikowata, ze z uwagi na to, ze w budynku przy
ul. Chrobrego jest tylko 11 mieszkan, konieczne bylo opracowanie wskaznikéw,
w oparciu o ktore przyznawane beda przedmiotowe mieszkania. Jako warunki
obrano przyznanie asystenta rodziny oraz konieczno$é¢ ztozenia wniosku
o0 przyznanie mieszkania socjalnego. Brane sg pod uwage takze inne aspekty,
np. to czy dana osoba byta ofiarg stosowania przemocy.

Pani [INNENEGEEEEE .\ <victlita i oméwita prezentacje dotyczacy

agresji i przemocy domowej zgodnie z zatacznikiem nr 5 do niniejszego protokotu.

Radna Magdalena Razik-Trziszka zwrdcita sie z pytaniem czy zdarzaty sie
sytuacje, podczas ktérych Policjanci przywozili do Centrum ofiary przemocy
domowej.

pani NG o powicdziata, ze zdarzaty sie takie sytuacje,

jak rowniez, ze kilka razy pojawiaty sie tez takie sytuacje, podczas ktérych
potrzebna byta interwencja Policji na terenie Centrum, np. gdy sprawca przemocy
szukat swojej partnerki.

Pani Joanna Nyczak - Dyrektor Wydzialu Zdrowia i Spraw Spotecznych
zapytata jaki procent oséb trafiajgcych do Centrum stanowig osoby, ktére trafity
tam w zwigzku ze stosowang wzgledem nich przemoca.

Pani INNEGNEEEEEEEE -oinformowata, ze chodzi o zdecydowang

wiekszos¢ osdb i ze wydaje jej sie, ze moze to by¢ nawet 90% przypadkdw.

Pani _ poruszyta temat wzrostu zgtoszen dokonywanych przez
mieszkancow blokdw, ktérzy zaniepokojeni sytuacjq drogg telefoniczng informuja,
ze wydaje im sie, ze za $ciang stysza odgtosy ptaczu i bicia, albo,
ze systematycznie ptacze dziecko. W kazdej takiej sytuacji powiadamiany zostaje
odpowiedni zespét i dochodzi do natychmiastowego wejscia pracownika socjalnego
do danego mieszkania, celem przeprowadzenia rozeznania. Te zgtoszenia
wptywajq telefonicznie, internetowo badz w formie listowej i kazde, nawet
anonimowe, konczy sie interwencjq w tej sprawie. Bardzo czesto sie zdarza,
ze czujny sgsiad ratuje zdrowie, a by¢ moze nawet zycie osobie, ktéra znajduje sie
za sciang i niewatpliwie cieszy fakt, ze $wiadomos$¢ ludzi wzrasta.

Radna Magdalena Razik-Trziszka zapytata czy osoba dokonujgca zgtoszenia
pozostaje anonimowa.

Pani I odpowiedziata, ze tak.

Przewodniczaca Agnieszka Rybczak powiedziata, ze w uchwale Rady Miejskiej
Wroctawia w sprawie zasad wynajmowania lokali mieszkalnych wchodzacych
w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Wroctaw nie zostaty uwzglednione zadne
zapisy dotyczace mozliwosci uzyskania dodatkowych punktéw w zwigzku z byciem
ofiarg przemocy domowej.

Pani — powiedziata, ze Pani Przewodniczgca ma racje

i ze jezeli chodzi o kryteria przydziatu tychze mieszkan, to zgodnie z uchwatg Rady
Miejskiej przemoc nie jest zadng okolicznosciq za ktérg mozna by byto dostad
jakiekolwiek dodatkowe punkty.

Radna Magdalena Razik-Trziszka podzielita sie spostrzezeniem, ze inne miasta
wpisaty przemoc jako warunek przyspieszajacy procedure przydziatu lokali
mieszkalnych ofiarom przemocy.
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Pani [ :\ocita uwage na absurd obowigzujacych we Wroctawiu
przepiséw prawnych, informujac, ze osoba, ktoéra przebywa w schronisku lub
innym miejscu niebedacym lokalem mieszkalnym przez okres dtuzszy niz
3 miesigce moze dosta¢ od 8 do 15 punktdw, w zaleznosci od tego czy jest osobg
samotng, czy posiada dziecko. Musi ona takze wykazaé, ze realizuje program
wychodzenia z bezdomnosci. I w tym momencie dochodzi do absurdu, bo kto$ kto
skutecznie realizuje ten program i podejmuje wielkie wysitki, by sie usamodzielni¢
- znajduje zatrudnienie, znajduje mieszkanie, ktére moze optaci¢, w tej chwili traci
od 8 do 15 punktéow za to, ze nie przebywa juz w schronisku. W przypadku
ubiegania sie¢ o przyznanie mieszkania ten kto$ jest karany utratq punktéw
za to, ze jest w stanie samodzielnie sie utrzymaé. W Swietle zapisdéw
obowigzujacej uchwaty Miasto nagradza za bezczynnos$¢ osoby, ktére nic nie robig,
by poprawi¢ swojgq sytuacje bytowa. Drugim zapisem, ktéry nalezatoby zmienié
w tej uchwale jest zapis dotyczacy braku mozliwosci ztozenia wniosku do momentu
zakoriczenia wszelkich procedur, np. rozwodowych. W zwigzku z tym zapisem oraz
zapisem stanowigcym, ze za kazdy petny rok oczekiwania wnioskodawcy nalezq sie
punkty, wnioskodawca moze sie stara¢ o te punkty, ale dopiero od chwili
np. uzyskania rozwodu. A zakonczenie wszelkich procedur czesto ciggnie sie
latami.

Zgromadzeni na sali uczestnicy spotkania zgodnie stwierdzili, ze nalezy
szczegdtowo przyjrzec sie zapisom uchwaty.

Ad III.

Przyjecie protokotu z posiedzenia Komisji nr 27/2016
Cztonkowie Komisji przyjeli protokot z posiedzenia nr 27/2016.
Ad 1V.

Wolne wnioski

Wolnych wnioskéw nie zgtoszono.

Na tym posiedzenie zamknieto.

Agnieszka ARybczak
/’ |

4 A ('_‘(CLLUL”\/
Prz v\//odniczqca
Komisji Rodziny, Zdrowia i Spraw Socjalnych

Protokot sporzadzita:
Magdalena Gaczyriska
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Porzadek posiedzenia nr 28/2016
Komisji Rodziny, Zdrowia i Spraw Socjalnych Rady Miejskiej Wroctawia
3 pazdziernika 2016 roku, godz. 13:00, sala konferencyjna Nadodrzanskiego Centrum
Wsparcia, ul. Rydygiera 43 abcd (wejscie C, pokdj 109)

BRM-DPP.0012.4.10.2016

I. Zatwierdzenie porzadku posiedzenia

II. Funkcjonowanie Osrodkéw Interwencji Kryzysowej we Wroctawiu
referuje: Pani Elzbieta Olber - Zastgpca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pormocy
Spotecznej we Wroctawiu

III. Przyjecie protokotu z posiedzenia Komisji nr 27/2016

IV. Wolne wnioski



