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Informacja o wynikach kontroli przeprowadzonej w sp6tce Wroctawskie
Mieszkania sp. z 0.0., na podstawie uchwaty nr 16/10 Nadzwyczajnego
Zgromadzenia Wspélnikéw spoétki Wroctawskie Mieszkania sp. z o.o0.

z dnia 9 listopada 2010 roku

Wydziat Kontroli Urzedu Miejskiego Wroctawia przeprowadzit w roku 2010
kontrole we Wroctawskich Mieszkaniach sp. z o0.0. Przedmiotem kontroli byta
terminowos¢ i sposdb zgtaszania pustostanéw lokali mieszkalnych do Wydziatu
Lokali Mieszkalnych UMW, sposob ich zabezpieczania przed samowolnym zajeciem
oraz przechowywanie kluczy do pustostanéw w latach 2008 i 20009. Kontrole
przeprowadzono na probie 42 sposréd 234 pustostandw znajdujacych sie w rejonie
dziatania BOK-11.

W trakcie kontroli ustalono, ze w latach 2008-2009 w Spétce nie obowigzywaty
sformalizowane procedury dotyczace bezposrednio analizowanych zagadnien.
Spraw tych nie regulowaty réwniez porozumienia pomiedzy Miastem a Spotka.
Stad tez kontrolujacy nie byli w stanie stwierdzi¢, czy konkretne czynnoéci
dziatania cechowata formalna oraz materialna prawidtowosé. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze pracownicy BOK-11 zasadniczo szybko i sprawnie reagowali na
sygnaty o powstaniu (lub prawdopodobieristwie powstania) pustostanu czy jego
samowolnym zajeciu, a podjete dziatania w wiekszosci przypadkéw przynosity
pozadany skutek. Stwierdzone przypadki samowolnych zaje¢ wczeéniej przejetych
lokali czy tez wyjatkowej dtugotrwatosci niektérych etapdw postepowania majq
charakter jednostkowy, przy czym w 2009 roku mozna zaobserwowac wyrazng
poprawe w tym zakresie.

Zastrzezenie budzi sposéb zabezpieczania przejetych lokali. W stosunku do 2/3
badanych pustostanéw okazana dokumentacja nie potwierdza, by zastosowano
chocby minimalny poziom zabezpieczenia w postaci wymiany zamkdéw. Oznacza to
m.in., ze do lokali tych moze dosta¢ sie dowolna osoba dysponujaca kluczami
poprzedniego lokatora. Istnienie podwyzszonego ryzyka ,utraty” takich lokali
potwierdza praktyka, gdyz dotyczy ich okolo 60% przypadkéw samowolnego
zajecia.

Zastrzezenia mozna mie¢ réwniez do dtugiego okresu, przekraczajacego w 40%
skontrolowanych przypadkéw 12 m-cy, pozyskania przez zarzadce informacji
0 powstaniu pustostanu w wyniku porzucenia lokalu badz zgonu najemcy.
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Z analizy dokonanej podczas kontroli wynika, ze zrédtem informacji o powstaniu
pustostanow sg przede wszystkim rodzina lub sgsiedzi. Wizje lokalne
przeprowadzane przez zarzadce dotyczyty gtownie lokali niezamieszkatych przez
okres powyzej 1 roku.

Zgodnie ze ztozonym w trakcie kontroli oéwiadczeniem w Spoétce obowigzujq
obecnie sformalizowane procedury dotyczace gospodarowania pustostanami, ktore
nie zostaty jednak udostepnione Kontrolujacym.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia proponujg zobowigza¢ Zarzad Spétki do
przeprowadzenia analizy obowigzujacych obecnie wewnetrznych procedur pod
katem ustalen zawartych w protokole. Analiza taka powinna w szczegdlnosci
dotyczy¢:

1) sposobow zabezpieczania przejetych pustostanodw,

2) mozliwosci usprawnienia procesu pozyskiwania informacji o pustostanach.

Szczegdtowe ustalenia kontroli przedstawiono w protokole nr WKN.I.0916-
129/2010 z dnia 20 grudnia 2010 r., ktérego elektroniczng wersje przekazuje Pani
Dyrektor celem wykorzystania.

Zataczniki:
1. Protokdt kontroli WKN.II.0916-129/2009 - w wersji elektroniczne;j.
2. Pismo Spotki nr 153793 7 24.12.2010 r. - w wersji elektronicznej.
3. Pismo kontrolujacych z dnia 12.01.2011 r. - w wersji elektronicznej.
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