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WZD-NR.0003.1.2016
DOTYCZY: interpetac]i z dnia 04.05.2016r. pn.: Wroclaw bez barier - weryfikacja”

Szanowny Panie,

przede wszystkim dziekuje za opinie dotyczaca korzystnych zmian dotyczgcych
poprawy jakosci zycia osob niepetnosprawnych oraz Pana wsparcie w podejmowa-
nych przez miasto dzialaniach.

Wiek XXI to nowe wyzwania stojgce przed witadzami samorzadowymi na poziomie
lokalnym, zwigzane z Jjednej strony 2z trudnymi problemami spotecznymi,
pogtebiajacymi sie dysproporcjami dochodowymi rodzin, zjawiska zwigzane ze
sferg  ubdstwa, niedostatek  materiainy, problemy  egzystencji  oséb
niepetnosprawnych, ale takze z potrzeba wlaczania wszystkich mieszkancow i ich
$rodowisk w gitowne nurty zycia samorzadow. Zarowno mate miasta, jak i wielkie
metropolie, w codziennych dziataniach musza zachowacC rownowage pomiedzy
wspieraniem indywidualnych potrzeb mieszkancow, wprowadzanymi rozwiazaniami
systemowymi oraz animowaniem wielkich wydarzen spotecznych, sportowych
i kulturalnych.

Rolg samorzadu jest stworzenie takich warunkow aby ograniczenia wynikajace
z niepelnosprawnosci nie wplywaly ujemnie na mozliwos¢ uczestniczenia
w wydarzeniach kierowanych do o0géiu spoleczeristwa. Wozek, kula, aparat
stuchowy i inne sprzety sg jedynie technicznym wsparciem, a nie sposobem na
zycie. Pojecie integracji owszem wrosto w réznego rodzaju imprezy kulturaine,
charytatywne i sportowe, etc., ktore aranzuje sig, kladac - czesto w sposob
przesadzony | sztuczny - nacisk na problem niepelnosprawnosdci. Nie chodzi
bowiem o tworzenie wydarzefi i przestrzeni dedykowanych dla okreslonego
Srodowiska, pozwalajac na ich segregacyjny charakter. Nie powielajac tego
rodzaju wzorcow, dziatania skierowane wylgcznie do oséb niepetnosprawnych,
stanowig tylke czesé wsrod tych, jakie podejmuje miasto Wroctaw, wiekszosc
inicjatyw nalezy zakwalifikowad jako dziatania kierowane do ogdtu spofeczenstwa,
w ktérych moga - jezeli taka jest ich wola - uczestniczy¢ osoby niepeinosprawne.,

Odpowiedzig na potrzeby osob o réznym stopniu i charakterze niepetnosprawnosci,
ktére mieszkaja lub przebywajg we Wroclawiu jest Wroctawski Program Dziatan na
Rzecz Oséb Niepetnosprawnych pn. ,Bez barier”, wyznaczajacy standardy, idee,
i kierunki dziatlan przyéwiecajgce polityce wiaczania tej grupy oséb w ogét
spotecznosci lokalnej. Programy przyjmowane przez Rade Migjskg Wroctawia sg




dokumentami, ktérych zadaniem jest wytyczenie obszaréw i ceidw do realizagji
oraz wzglednie trwalych wzordw interwencji podejmowanych w celu poprawy tych
zjawisk, wystepujacych w obrebie srodowiska osob niepeinosprawnych, ktére
oceniane sg negatywnie.

lednostki organizacyine i poszczegbine departamenty wroctawskiego magistratu
we wspdipracy z organizacjami pozarzadowymi podejmujg szereg dziatan zmienia-
jacych negatywne postrzeganie niepetnosprawnosci. Mentalna bariera jest bowiem
ciggle najtrudniejszg do pokonania. Dlatego tak czesto, poprzez rézne nosniki
(prasa, radio, tv, social media, ekrany w komunikacji miejskiej) dzielimy sie
realizowanymi projektami. Sprawdzonym do tego miejscem sg powolywane przez
Prezydenta Wroctawia Rady konsuitacyjne, m.in. ds. Rodziny, Oséb
Niepetnosprawnych, czy Grupy Dialogu Spotecznego - na ktdre przeciez i Pana
zapraszamy. Trudno tez odmoéwi¢ nam reakcji na Pana inicjatywy. Wymieniajac
chocby obecnoéé na Klubie Rzecznika ds. Osob Niepetnosprawnych, wtedy tez
dzielit sie konkretnymi dziataniami podejmowanymi przez miasto i proponowat
spotkania na Komisjach Rady Miejskiej, dotyczacych rdZznych ohszardw,

To dla nas oczywiste, ze kazdy cziowiek ma prawo do samodzielnego i aktywnego
zycia prywatnego ispotecznego, nauki, pracy, wypoczynku i zatatwiania
codziennych spraw zgodnie z wlasnymi potrzebami | aspiracjami. Podstawowym
warunkiem korzystania z tego prawa jest mozliwosC fatwego i bezpiecznego
przemieszczania sie pieszo irdznymi $rodkami transportu. Miasto podejmuje
konsekwentne dziatania, ktérych efektem juz jest, a w przysziosci bedzie jeszcze
wigcksze, stworzenie warunkdw umoizliwiajgcych samodzielne | bezpieczne
poruszanie sie przez 0soby niepeinosprawne. Zwiekszenie bezpieczenstwa na
drogach odbywa sie m.in. przez poprawe widocznosci pieszych i rowerzystow,
wzmocnienie oznakowania przejé¢ dla pieszych, zamieszczenie znakéw
i sygnalizacji dzwiekowej informujgcych o przejéciu, budowa zjazddw niwelujgcych
rbznice pozioméw pomiedzy kraweznikiem a jezdnig, czy tzw. ,plytki stop” -
pomagajace osobom niewidomym zorientowal sig gdzie konczy sie chodnik lub
przystanek, a zaczyna ulica.

Europa, Poiska, Dolny Slask, a takze i Wroctaw - ,bez barier” - to wyzwanie
i zobowiazanie, ktérego powodzenie - podobnie, jak wdrazanie Konwencjl ONZ
o Prawach Oso6b Niepelnosprawnych - zalezy od kazdego z nas.

Trudno, chocby we wspominane] przez Pana sferze komunikacji, nie dostrzec
konkretnych zmian. W listopadzie ub. roku z ulic Wroctawia zjechat ostatni
wysokopoditogowy autobus, coraz wigcej taborow tramwajowych jest dostosowa-
nych do potrzeb oséb z rdznege rodzaju niepetnosprawnosciami. Efektem
konsultacji spotecznych jest np. standardowy gtos zapowiadajacy poszczegoine
przystanki w pojazdach komunikacji miejskiej, co znaczaco ulatwia logistyke
zardwno 0séb o ograniczonej moblinodci, oséb niewidzacych i niedowidzacych,
a takze logistyke senioréw. Temat ten byt szczegdlowo opisywany w odpowiedzi
na jedna z Pana poprzednich interpelacji

Niezasadna wydaje sie byé réwniez teza, jakoby na peryferiach miasta nie byly
podejmowane zadne dziatania. Wystarczy wymieni¢ chocby zmiany wprowadzane
na przystankach komunikacji miejskiej, rewitalizacje tzw. Starego Psiego Pola
i innych rejondw, ktére — co dla nas bardzo wazne - uwzgledniajg potrzeby osob
niepetnosprawnych.

Bariery architektoniczne to rzeczywiscie jedno z najwigekszych utrudnien, z ktdrymi
borykaja sie osoby niepetnosprawne, a w szczegolnosci osoby ze schorzeniami
narzadu ruchu. Brak dostgpnosci do budynkéw uzytecznosci publicznej utrudnia,
a czasami wrecz uniemozliwia oscbom  niepetnosprawnym  korzystanie
z przystugujacych im praw, dlatego wiasnie od ponad szesciu lat, wspolnie
z organizacjami pozarzadowymi, prowadzimy audyt obiektow pod wzgledem ich
dostepnodci dla 0s6b niepetnosprawnych. Dotychczasowe doswiadczenia w tym
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zakresie wskazujg, ze z kazdym rokiem przybywa miejsc i budynkéw uzytecznosci
publicznej dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscia. Inwentaryzacja pozwolita
stworzy¢é baze informacyina, okreslajacg miejsca  dostgpne i mozliwosci
korzystania przez niepetnosprawnych z budynkow i otaczajacej je infrastruktury.
W roku 2015 wprowadzono do bazy i opublikowano informacje dotyczgce 1305
obiektéw. W celu zapoznania sie 2z opisem tych obiektdéw, zachgcam
do odwiedzenia ogolnopolskiej bazy obiektéw dostepnych zamieszczonej pod
adresem: www. niepeinosprawnik.eu, 2 zadowoleniemn  przyjelismy tez fakt,
7e w ogoinopolskim audycie obiektéw budowanych przy udziale srodkow UE
przygotowanym przez organizacje pozarzgdowe - Wroclaw nie ma si¢ czego
wstydzi¢. Niedawno wyremontowany Teatr Muzyczny Capitol stoi bardzo wysoko.
Nie pastwimy sie przy tym, ze w innych miastach w Polsce, czy regionie jest
inaczej, ale zwracamy uwage, e jest to efekt konsultacji z osobami
niepetnosprawnymi, ktére inicjuje Rzecznik ds. Oscob Niepetnosprawnych.
Podobnie, jak w Porcie Lotniczym Wroctaw, Narodowym Forum Muzyki, czy
obecnie na Stadionie Olimpijskim. Na marginesie tylko przypomneg, ze budynki
Urzedu Miejskiego Wroctawia wyposazone sa w podjazdy, windy oraz platformy
hydrauliczne umozliwiajgce poruszanie sie 0so6b niepeinosprawnych pomigedzy
kondygnacjami. W obiektach tych znajduja sie m.in. przystosowane do potrzeb
os6b niepelnosprawnych pomieszczenia higieniczno - sanitarne, poszerzone drzwi
wewnetrzne oraz antyposlizgowe pokrycia podtogowe. Wprowadzone zostato
réwniez nowe oznakowanie, w tym takze graficzne, utatwiajace osobom
niepetnosprawnym poruszanie sie po budynkach, do dyspozycji klientow jest
thumacz jezyka migowego, usprawniony tez zostal elektroniczny system obstugi
kitenta (np. poprzez wprowadzenie nowej ushugi pn. wirtualny doradca
mieszkanca).

W interpelacji wspominat Pan takze o wsparciu rodzin 0sob niepetnosprawnych.
Znowu, w pelni rozumiejac potrzeby, nie chcemy stawiac ,muru” z podziatem na
,zdrowych” i ,niepelnosprawnych. Dlatego programy wspierajace, jak chocby:
L2431 wiecej”, Sie¢ swietlic srodowiskowych, Kluby Rodzin, Kiuby Taty, ulgi do
Zoo, czy Aguaparku kierowane sg do wszystkich, w tym rodzin z niepetnosprawno-
Sciami. Podobnie jak programy wsparcia oséb starszych, niepetnosprawnych
i niesamodzielnych na lata 2014-2018, czy szeregu dziatan animujgcych Zzycie
w przestrzeni miejskiej. Te prowadzg m.in. Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego, czy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.

Na koniec chcialbym tez Pana zapewni¢, ze zaréwno Bartlomiej Skrzynski, Rzecz-
nik ds. Osdb Niepetnosprawnych, Dariusz Szrejder Rzecznik ds. Rodziny, Andrzej
Mankowski, Wicedyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne] ds. Osoéb
z Niepetnosprawnoscig | Swiadczer, pozostali urzednicy, a i moja skromna osoba
jestedmy otwarci na spotkanie i uzupetnienie informacji. Mam przy tym nadzieje,
ze dotychczasowe odpowiedzi na Pana interpelacje spotykajg sig z satysfakcia.

IYREKTOR LETAMAERNTY

Jucek Suirvk

Do wiadomosci:
1, Kancelaria Prezydenta Wrodtawia, Sukiennice 9, 50-107 Wrottaw

2. Biuro Rady Miejskigj, Sukiennice 9, 50-107 Wrockaw
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