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Piotr. Marynski

Rada Miejska Wroctawia
Sukiennice S~
51-107 Wroctaw..

Wroctaw, dnia 20 listopada 2015 roku
MOPS-NDRA/4319/2015

Dotyczy: zapytania skierowanego przez radnego p. Piotra Marynskiego w sprawie Programu
Pomocy dla Rodzin wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszcze wigeej”.

W odpowiedzi na Pana zapytanie skierowane do Prezydenta Wroclawia w dniu
16 listopada 2015 roku, dotyczace sSrodkdw finansowych wydanych w ramach
realizacji Programu Pomocy Dia Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszicze
wiecej” w podziale na poszczegdine zadania okreslone w paragrafie 4 ust, 3
uchwaty nr XXXV/2333/05 Rady Miejskiej Wroclawia z dnia 17 marca 2005 roku
w sprawie programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszcze
wiecej”(z pézn. zm.), uprzejmie informuje ze:

1. W ramach celu Programu dotyczacego poprawy warunkow Zycia | wzmacniania
kondycji Rodzin Wielodzietnych realizowane sg zadania wynikajgce z ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163) na ogdlnych
zasadach, gdzie pomoc swiadczona jest na wniosek osoby zainteresowanej.
Uchwata nr XXXV/2333/05 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 17 marca 2005 roku
w sprawie Programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszcze
wiecej’(z pdzn. zm.), w § 4 ust. 3. pkt.1) a) wskazuje, ze Swiadczenia pienigzne,
rzeczowe i ustugowe udzielane sg dia Rodzin Wielodzietnych WTS, gdzie WTS to
Jfodzina wielodzietna w trudnej sytuacii zyciowej uprawniona do swiadczen
Z pomocy spoteczne]”.

W 2014 na zasitki dla rodzin wielodzietnych wydano:

o rasitki celowe 850 025,71 zi;

e« zasitki okresowe 7 501,52 zi.

W 2015 r. na zasitki dia rodzin wielodzietnych wydano:
o zasitki celowe 637 042,52 zi;

o zasiki okresowe 8 341,98 zi

2. Od pazdziernika 2014 roku wyptacany jest ze srodkdéw gminy dodatek z tytutu
wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej w wysokosci 100 zt na trzecie
i nastepne dzieci, na ktore pobierany jest zasitek rodzinny (Uchwata nr
LXII/1585/14 Rady Miejskiej] Wroctawia z dnia 4 wrzesnia 2014 r. w sprawie
podniesienia kwoty dodatku do $wiadczen rodzinnych).




W 2014 r. wydano na wyplacenie dodatku 385 200,00 zt, natomiast w 2015 r. do
dnia 18.11.2015 r. wydano 1 555 400,00 zt.

3. W ramach realizacji Programu co roku organizowane sg Mikotajki dla dzieci
7 rodzin korzystajacych ze swiadczen z pomocy spotecznej. W 2014 r. na Mikotajki
wydano 50 000, 00 zi, a w 2015 r. wydanych zostanie 69 495,00 zt.

4. Od roku 2014 weszlty zmiany do Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktore uniemozliwiajg
wprowadzanie preferencji innych niz zapisy ustawowe zawarte w art. 46ust. 1 pkt
2, art 51, 56, 57, 59 ustawy, wobec czego wylacznie osoby Dbezrobotne
posiadajgce profil okresiony w ustawie mogg ubiegad sie o przyznanie Srodkdw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej lub udzial w robotach publicznych i pracach
interwencyijnych inicjowanych przez pracodawcow,

Wobec powyzszego w roku 2014 ze $rodkdw Funduszu Pracy na dofinansowanie
rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej Urzad wydatkowal w ramach
397 zawartych umow cywilno-prawnych 7 606 170,00 zt.

W ramach pozytywnie rozpatrzonych wnioskow w roku 2014 zawarto 75 umow
o refundacje prac interwencyjnych obejmujac wsparciem 117 o0séb bezrobotnych,
wydatkujac na ten cel 524 580,00 zk.

Na wnioski gmin w roku 2014 zrealizowano 5 umdw o organizacje robot
publicznych, w tym w Gminie Wroctaw, obejmujac instrumentem {gcznie 46 0sob
bezrobotnych, wydatkujac 437 920,00 zi.

W roku 2015, na dziep 31.10.2015 roku Urzad wydatkowat na dofinansowania
rozpoczecia prowadzenia dziatalnodci gospodarczej w ramach 313 zawartych umow
cywilno-prawnych 5 754 780,96 zt,

Pracami interwencyjnymi objeto 186 oséb w ramach 89 zawartych umow
i pracodawcami wydatkujac dotychczas 459333,06 zi.

Zawarto rowniez 1 umowe na roboty publiczne z gming Jordanow Sigski, na ktére
skierowano 4 osoby bezrobotne | wydatkowano 17 579,06 zt ze Srodkow Funduszu
Pracy.

Nie posiadamy informacji ilu bezrobotnych korzystajacych z tych form wsparcia
byto beneficjentami Programu.

5. Rodziny wielodzietne, uczestniczgce w Programie, mieszkajgce w warunkach
przegeszczenia moga skorzystac z mozliwosci zamiany z urzedu zajmowanego
lokalu komunainego na wiekszy, zgodnie z § 23 ust 10 UchwatyNr XXXVI1/2420/05
Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 21 kwietnia 2005r w sprawie zasad
wynajmowania fokali mieszkalnych wchodzacych w skiad mieszkalnego zasobu
Gminy Wroctaw (Tekst jednolity Uchwatly w Obwieszczeniu Przewodniczgcej Rady
Miejskiej Wroctawia z dnia 2 stycznia 2008 r.) - jest to oferta wypracowana we
wspbtpracy z Wydziatem Lokali Mieszkalnych w odpowiedzi na potrzebe rodzin.

W ramach realizacji przyjetego uchwata Nr XXXV/2333/05 Rady Miejskiej
Wroctawia z dnia 17 marca 2005r. Programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych
,dwa plus trzy i jeszcze wiecej” w 2014r. dokonanc zamiany 3 lokali zajmowanych
przez rodziny wielodzietne na mieszkania o wigkszym metrazu. W 2015r. w w/w
zakresie wskazano wiekszy Jokal 1 rodzinie, ktora zaakceptowata ziozong jej
propozycje i aktualnie oczekuje na wyremontowanie lokalu.

Koszty remontu lokali zapewnianych w ramach w/w zamian pokrywane sg ze
Srodkéw finansowych przeznaczonych na remonty mieszkan gminnych, We
wspomnianychsrodkach nie wyodrebnia sie specjalnej puli na realizacje
przywolanego wyzej Programu.

6. Zadania realizowane przez Wydzial Zdrowia i Spraw Spotecznych w ramach

Programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszcze i wigcej” oraz
ich finansowanie:
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a) szczepienia przeciwko pneumokokom, meningokokom, rotavirusom i grypie
dzieci z rodzin wielodzietnych, objetych Programem ,dwa plus trzy i jeszcze
wigcej” - catikowity koszt programu w 2014 r. wyniost 89 200,00 zi.

W 1 poélroczu 2015 roku kontynuowane byly szczepienia dzieci przeciwko
pneumokokom, meningokokom, rotavirusom i grypie;

W II potroczu br. rozpoczeto realizacje programu pn. ,Zapobieganie zakazeniom
pneumokokowym u dzieci w wieku od 7 miesiecy do 3 lat z rodzin wielodzietnych,
zamieszkatych we Wroctawiu”,

Catkowity koszt programu w 2015 r. wynosi 125 000,00 zt.

b) program promocji zdrowia i zapobiegania wadom postawy u dzieci i miodziezy
szkolnej pn. ,Trzyma] sie prosto”. Celem programu jest zapobieganie poglebianiu
sie i utrwalaniu wad postawy ciata u dzieci | miodziezy w wieku od 4 do 19 lat
poprzez wczesne ich wykrywanie i korygowanie poprzez dziatania edukacyjne
i korekcyjne oraz ksztattowanie nawyku aktywnosci ruchowej i odpowiedzialnodci
za wilasne zdrowie.
Zadania realizowane w programie:
1. prowadzanie rejestracji dzieci do lekarza specjalisty;
2. wykonywanie badan kwalifikujacych do programu;
3. gimnastyka korekcyjna na sali gimnasiycznej oraz zajecia na basenie
z elementami korekcji (wymagana jest podstawowa umiejetnosc ptywania);
e jeden cykl zajec dla kazdego dziecka wynosi 6 tygodni,
s na zajecia z gimnastyki korekcyjnej mogg uczeszczad wylacznie dzieci
i mlodziez zakwalifikowane przez lekarzy specjalistow,
+ udzielanie indywidualnych instruktazy éwiczen korekcyinych do
wykonywania w domu.

Koszt uczestnictwa dzieci w programie w roku 2014 wynosit okoto 60 000,00 zt.
W pierwszym potroczu 2015 r. w programie uczestniczyto 164 dzieci z rodzin
wielodzietnych, ktdrego koszt wynosit okoto 30 G00,00 zt.

c) zwolnienie z optat za pobyt w zlobku publicznym 2 397 dzieci w wieku do lat
3 z rodzin wielodzietnych. W okresie od grudnia 2014 r. do listopada 2015 gmina
poniosta koszty w wysokosci 656 897, 85 zi;

d) obowigzkowe monitorowanie stanu zdrowia i rozwoju dziecd w wieku od 0-6 iat
odbywa sie w ramach éwiadczen zdrowotnych finansowanych z Narodowego
Funduszu Zdrowia;

e} z budzetu Miasta Wroctawia finansowane sg natomiast ponizel wymienione
programy, w ktorych uczestniczg dzieci z rodzin wielodzietnych:

e Program ,Zdrowa matka i dziecko”;

o Profilaktyka prochnicy zebdw u dzieci w wieku 3-5 lat;

e Wady i schorzenia narzadu wzroku u dzieci i mfodziezy;

o Wady i schorzenia narzadu wzroku | stuchu u dzieci i miodziezy;

» Profilakiyka nadwagi i otytosci u dzieci i mtodziezy;

e Program profilaktyki zakazen wirusem brodawczaka ludzkiego {HPV).

f) inne programy i prowadzone dziatania:
e wieloletni Program profilaktyki uzaleznien i wsparcia terapeutycznego dla
0sob uzaleznianych i zagrozonych uzaleznieniem (terapia rodzin);

» dzialania korekcyjno-edukacyine waobec przemaocy domowej
w srodowisku zdarzenia, ze szczegdinym uwzglednieniem dzieci | osob
starszych;

s poradnictwo rodzinne;
e Swietlice srodowiskowe.

Ponadto wydrukowano ulotki z poszczegoinymi dziataniami finansowanymi
z budzetu Miasta Wroctaw oraz Wroctawski Informator Rodzinny, w ktdrym
znajduje sie oferta skierowana do mieszkancdéw Wroctawia.
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7. Od poczatku realizacii Programu prowadzona jest eiekironiczna baza danych.
Beneficjenci wypetniaja deklaracje przystapienia do Programu (w zalgczeniul,
w ktdrej pytani sg o swg sytuacje Zyciowg, potrzeby itp. Dane zawarte w deklaracji
umieszczane sg w elektroniczne] bazie danych siworzonej na potrzeby realizacji
Programu. Wszystkie dane wprowadzane sg na biezaco. W oparciu o prowadzong
baze sporzadzane sg sprewczdania z realizacji Programu,

Monitorowanie skutecznosci wprowadzonych form pomocy odbywa sie w oparciu
o wyniki przeprowadzanej ankiety ewaluacyjnej. W sprawozdaniu przedstawianym
Radzie Miasta zawarte s3 dane z ewaluacji.

Raz w roku rodziny przedtuzajace waznosé karty wypeiniajg ankiete ewaluacyjng
(w zalaczeniu}, w ktorej rodzice pytani sg o potrzeby, moga zglaszal sugestie
zwigzane z poszerzeniem oferty Programu. Rowniez takie dane umieszczane sa
w rocznym sprawozdaniu, ktére przedstawiane jest Radzie Miasta.

W 2014 r. ankiete ewaluacyjna wypetnito 1664. Przeprowadzana ewaluacia ma na
celu okredlenie poziomu zadowoienia uczestnikdw Programu, a takze okreslenie,
z jakich form wsparcia korzystali ankietowani. Jednak nalistotniejsza kwestiy jest
okreslenie potrzeb Rodzin Plus oraz ich propozycji dotyczacych poszerzenia oferty
Programu. Sposrod ankietowanych 58% rodzin wyrazito potrzebe poszerzenia
oferty programu, 25% badanych wykazalo niezdecydowanie w tei kwestii,
zaznaczajac opcie ,trudno powiedzied”. Zdecydowana mniejszosé, zaledwie 14%
udzielita odpowiedzi, iz nie jest zainteresowana poszerzeniem oferty programowei,
Badajac potrzeby kiientéw w ankiecie zadano pytanie otwarte, w ktorym
pozostawiono respondentom zupeing dowolnosé w udzielaniu odpowiedzi. Zakres
potrzeb wyrazanych przez beneficjentow zostal podzielony na kategorie, zgodnie z
obszarami tematycznymi, wokd! ktorych skupiaty sie ich zainteresowania
i potrzeby. Na tej podstawie wylonity sie kategorie dotyczace takich dziedzin jak:
edukacja, kultura, rekreacja, zdrowie, potrzeby rzeczowe i komunikacyjne
(potrzeba swobodnego poruszania sie po miescie). Wiekszoé¢ wyrazanych przez
beneficjentow potrzeb i zainteresowan skupiata sie woko! obszaru dotyczacego
rekreacji i wypoczynku. Sposrdéd wszystkich wymienionych propozycji poszerzenia
oferty Programu, ta kategoria stanowi najwiekszy odsetek wskazarn ~ 39%. Wérdd
odpowiedzi w tym zakresie pojawily sie takie propozycie jak: mozliwoese
otrzymania darmowego wstepu do ZOO (174 wskazania), byla to najczescie]
wskazywana potrzeba. W mniejszej ilosci pojawity sie takie propozycje jak: bilety
wstepu na lodowiska, do Aquaparku, moziiwosé korzystania z zajec sportowych,
zwigkszenie ilosci basenow w ofercie Programu.

Sposréd wszystkich obszardow tematycznych kategoria ,kultura” uzyskata 17%
wszystkich wskazan. Najwiecej respondentdéw w tej grupie bylo zainteresowanych
znizkami na bilety do kin. W dalszej kolejnosci wymieniano mozliwoéé korzystania
z nastepujacych ofert placdwek czy innych atrakcji: teatr, zajecia w domach
kultury, galerie, muzea, filharmonia, opera.

Potrzeby zwigzane z obnizeniem kosztdéw za przejazd komunikacjg miejsky
wyrazito 275 0sdb. Ankietowanym najbardziej zalezy na umozliwieniu darmowego
przejazdu komunikacja miejska w dni robocze, dotyczy to przede wszystkich
dojazdu dzieci do szkél czy na zajecia pozalekcyjne. Ankietowani podkreslali tez,
Zze ulgi czy darmowe przejazdy komunikacjg bardzo utatwiaja korzystanie m.in.
z oferty Programu oraz sprzyjaja aktywnemu spedzaniu czasu przez cala rodzine.

Potrzebe wsparcia w sferze edukacyinej wyrazibo 120 os6b. Sposréd grupy
ankietowanych, 73 osoby wymienito kursy zawodowe dia dorostych, 10 osdb
wyrazito potrzebe uczestnictwa na kurs lezykowy dla dorostych, a 27 oséb bylo
zainteresowanych kursami jezykowymi dla dzieci.
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Analizujac wyniki przeprowadzonych ankiet zdecydowana wiekszoé¢ respondentdw
(82%) wyrazilta swoje zadowolenie z udzialu w Programie. Niezadowolenie
z udziatu w Programie wyrazito zaledwie 1% ankietowanych, 2% ankietowanych
nie udzielito odpowiedzi.

Na podstawie tych danych nasuwa sie wniosek, iz Program cieszy sie duzym
powodzeniem wsrdd Rodzin Plus, ktore odczuwaja w nim realne wsparcie
i zdecydowanie wyrazajg ched kontynuacji (1639 wskazan).

Przecigetna wroctawska Rodzina Plus najchetniej w wolnym czasie wybrataby sie do
kina czy na spacer do ZOO korzystajac z bezplatnego przejazdu komunikacia.
Rodziny preferujg akiywne spedzanie czasu wolnego, szukajac tez mozliwosc
odwiedzenia takich miejsc, jak kryte baseny, obiekty sportowe czy lodowiska.

W 2015 r. do kontca pazdziernika 1640 rodzin wypemnitc ankiete ewaluacyjna.
Opracowanie wynikéow ankiety ewaluacyjnej zawarte zostanie w rocznym
sprawozdaniu z realizacii Programu za 2015 r., ktére przedstawione zostanie
Radzie Miasta.

8. W ramach Programu realizowana jest wspélpraca ze szkotami, ktore
udostepniaja bezpiatnie swoje baseny na rzecz beneficientdw Programu., Na
przestrzeni 10 lat z tej formy wsparcia skorzystato 7137 0s6b z Rodzin Plus.
Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze Rodziny Wielodzietne WTS, ktdre wystapity do
MOPS z wnioskiem o pomoc mogg liczy< na wsparcie pracownikdw socjalnych.

W ramach MOPS pracujg organizatorzy spotecznosci lokainej, ktorzy scidle
wspolpracujg z réznymi instytucjami i placdwkami, ktore mieszcza sie w rejonie
ich dziatan, realizujac dziatania na rzecz rodzin.

S. Niemal od poczatku funkcjonowania Programu na rzecz rodzin pracujg
wolontariusze, ktdrzy wspieraja rodziny w réinych obszarach najczedciej
pomagaja dzieciom w nauce. Bo chwili obecnel w Programie pracowato 284
wolontariuszy w 288 rodzinach, pomagajac 446 dzieciom z Rodzin Plus. Informacija
o mozliwosci korzystania z pomocy wolontariuszy znajduje sie w ofercie Programu
opisanej na stronie www., mops.wroclaw.pl. W deklaracji przystapienia do
Programu zawarte jest pytanie o potrzeby z zakresu pomocy w nauce czy rozwoju
zainteresowan dzieci. Informacje o wszystkich potrzebujacych takiego wsparcia
rodzinach przedstawiane sg wolontariuszom, ktdrzy wybierajg rodziny, w ktérych
bedg pracowac. Wybdr rodziny nie jest zalezny od jej sytuacji materialnej, kazda
rodzina uczestniczgaca w Programie moze zglosi¢ potrzebe pomocy wolontariusza.
Wolontariusz dokonuje wyboru rodziny spos$rod wszystkich zgloszen, ktdre sg
zarejestrowane.

10. Interwencja kryzysowa stanowi zespdt interdyscyplinarnych dziatan
podejmowanych na rzecz o0séb i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem
interwencji kryzysowej jest przywrocenie réwnowagi psychicznej i umiejetnodci
samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakci
kryzysowej w stan chronicznej niewydolnodci psychospotecznej. Interwencig
kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochdd.
Dziatania zwigzane z udzieleniem pomocy osobom bedacym w  kryzysie
realizowane sa przez MOPS i organizacje pozarzadowe (np. Stowarzyszenie
Pomocy ,Akson”, ktory prowadzi Qsrodek Interwencji Kryzysowej i Specjalistyczny
Osrodek Wsparcia), ktdérych dziatania ukierunkowane sg na wsparcie osob i rodzin
bedacych w kryzysie, w tym rownie? rodzin wielodzietnych.

Strona 5/8



Od pazdziernika 2013 zostal uruchomiony w ramach dzialan cafodobowych
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia - Osrodek Interwencji Kryzysowej przy
ul. Rydygiera 45a. Osrodek kieruje dzialania o charakterze specjalistycznym
i pomocowym do oséb doswiadczajgocych przemocy, oraz 0séb, kidre czasowo
znalazty sie w sytuacji kryzysowej. Osrodek $wiadczy w szczegolnosc pomoc
w formie konsultacii interwencyjnych (rozmowa wspierajacej, porada, udzielenie
potrzebnych informacji) {(przez telefon, Internet | osobiscie), pomocy
psychoiogicznej {wsparcie psychologiczne, diagnoza problemu, terapia), wsparcia
socjalnego, schrenienia, Kensultagje odbywaja sie przez calg dobg, bez
koniecznodci wezedniejszego umawiania sie. Z pomocy psychologicznej w ramach
Osradka moze skorzystac kazdy mieszkaniec gminy Wroclaw (osoby zameldowane
na terenie Wroctawia lub posiadajgce ostatni meldunek we Wroclawiu), ktdrzy
w wyniku doswiadczenia przemocy lub sytuacji kryzysowej potrzebujg wsparcia,
porady psychologicznej i terapii. Mowigac o mieszkahcach Wroclawia mamy tez na
mysli osoby z rodzin wielodzietnych, ktdre mogg byé beneficientami Programu
Pomocy dla Redzin Wielodzietnych ,,dwa plus trzy i jeszcze wigce]”. Konsultacie
psychologiczne majg charakter indywidualnych spotkan, ktérych termin nalezy
wczesnie] ustalic.

C schronienie w Osrodku i wsparcie socjalne moga ubiegac sieg:

» mieszkancy gminy Wroctaw (osoby zameldowane na terenie Wroctawia lub
posiadajace ostatni meldunek we Wroctawiu), ktorej pobyt w aktualnym
miejscu zamieszkania nie jest mozliwy z powodu zagrozenia zycia lub
zdrowia;

¢« pobyt w osrodku jest czasowy, diugos$é pobytu uzalezniona jest od
indywidualnej sytuacji socjalnej, mieszkaniowej i psychicznej mieszkanca;

e w trakcie pobytu w OIK mieszkaniec wspotpracuje z pracownikiem
socjalnym,  interwentem |1 psychclogiem w celu powrotu do stanu
rownowagi psychicznej i zyciowei.

W zakresie schronienia Mieszkancom OIK zapewnia sie:
« zakwaterowanie w umeblowanych pokojach wieloosobowych;
e mozliwoéé korzystania z pomieszczen niezbednych do funkcjonowania,
takich jak: toalety, fazienki, aneksy kuchenne, suszarnie;
s mozliwoéé korzystania z pomieszczen stuzacych do prowadzenia dzialan
o charakterze warsztatowym, terapeutycznym § wypoczynkowym;
s« mozliwosé korzystania z istniejacego wyposazenia pomieszczen.

W zakresie wsparcia socjainego i specjalistycznego Mieszkaniec OIK otrzymuje:

= prace socjalng indywidualnie dopasowang do sytuacji zyciowei;

s« dostep do bezplatnego poradnictwa specjalistycznege (psychologicznego,
psychiatrycznego, pedagogicznego, zawodowego, prawnego) stosownie do
potrzeb;

e mozliwosé uczestnictwa w terapii indywidualnej i grupowej, korzystania
z oferty grup wsparcia, grup samopomocowych oraz udzialu w grupowym
poradnictwie sbec}ai&stycznym.

Ponadto Mieszkaniec OIK moze:
s uzyskalé wsparcie finansowe, o ile jest do niego uprawniony zgodnie
z odrebnymi przepisami;

s zostal objety ustugami opiekunczymi i specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi za ktore ponosi¢ bedzie odptatnosé zgodnie z odrgbnymi
przepisami;

e otrzymac srodki czystosci | artykuly spoZzywcze do czasu uregulowania
sposobu finansowania podstawowych potrzeb bytowych;
s« korzystat z oferty kuliuraino-edukacyjnej NCWS.
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W roku 2014 i 2015 ze wsparcia Osrodka skorzystato 5 rodzin uczestniczacych
w Programie,

Informacja na temat tej formy wsparcia jest dostepna u oséb koordynujacych
program, pracownikdw socialnych, asystentdw rodziny, na stronie MOPS, na
stronach organizacji pozarzadowych. Oferfa miasta w zakresie dostepu do
placowek dziatajgcych na rzecz osdb i rodzin bedacych w stanie kryzysu nie
wymagata dotychczas tworzenia nowych miejsc ze wskazaniem tylko dla potrzeb
rodzin wielodzietnych, Dziatania dotyczace obszaru interwencji kryzysowej czy
przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg finansowane z budzetu gminy.

11. W MOPS zatrudnieni sy pedagodzy i psycholodzy, specjalisci do spraw
aktywizacji spoteczno-zawodowej, ktérzy wspierajg rodziny w sytuacjach
kryzysowych, a takze w sytuacji pojawiajacych sie trudnosei i problemdw.
W zakresie wzmocnienia opiekuficzych i wychowawczych kompetencji rodzicow
oferowano beneficjentom Programu dziatania profilaktyczne m.in. przez
konsultantow psychologéw i pedagogéw MOPS w formie:
« poradnictwa psychologicznego i pedagogicznege w ramach dyzZurow
prowadzonych w roznych punktach miasta (siedziby Zespotdéw Terenowej
Pracy Socjainej) tatwo dostepnych dla klienta;
s wizyt w $rodowiskach konsultantow psychologdw i pedagogdw, na prosbe
pracownikéw socjalnych m.in. w $rodowiskach zagrozonych przemocs;
» dyzurdw interwencyinych psychologéw (od poniedziatku db piatku)
w siedzibie Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny, bez wczedniejszej potrzeby
umawianiasie. Poradnictwo udzielane jest réwniez w formie telefonicznej.

Specjaliéci udzielajg indywidualnego wsparcia, a takze prowadzg warsztaty
edukacyjne dia rodzicow.

W 2014 r. prowadzonoc nastepujgce warsztaty:

e« warsztaty edukacyjne dla rodzicow dzieci 0-10 lat;

e warszfat z zakresu psychologii rczwojowej dzieci 0-10 lat;

e warsztat z zakresu psychologii rozwojowe]j dzieci w okresie dorastania;

e warsztaty edukacyjno-wspierajace: ,Komunikacja w rodzinie”, ,Normy
i zasady. Opracowanie i wprowadzanie systemu zasad domowych”,
~Wychowanie bez przemocy”;
warsztat My rodzice nastoletnich dzieci”;
warsztat ,Szczesliwy rodzic to szczesliwe dziecko”;

e warsztat - ,Mow tak, zeby drziecko cie ustyszalo ~metoda porozumienia bez
przemocy - 3 cykle warsztatowe;

» warsztaty edukacyjne z psychologii rozwojowej dla rodzicéw dzieci w wieku
1-12 lat;

e« warsztaty edukacyjne dla rodzicéw dzieci w wieku 0-18 lat.

Warsztaty w 2015 r.:

o ,Moéw tak aby dziecko cie ustyszalo wg Metody Porozumienia bez Przemocy”
.Gdzie lezg granice: kiedy i jak je stawiad”;

psychologia rozwojowa dzieci w wieku od 0 do 10 roku zycia;

postawy rodzicielskie i style rodzicielskie;

stawianie granic, metody wyciggania konsekwencji wobec dziecka;
skuteczne komunikowanie sig z dzieckiem, rola pochwal,

radzenie sobie ze swoimi emocjami i emocjami dziecka.

e @ & & @ D

W 2014 r. z poradnictwa specjalistycznego skorzystalo 105 osdb z rodzin
uczestniczacych w Programie, w tym:

» 7 porad psychologa 77 osob,

¢ z porad pedagoga 44 osoby,

« 7z poradnictwa zawodowego 23 osoby,
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+ konsultacie psychiatryczne 3 osoby.

W 2015 r. z poradnictwa specjalistycznego skorzystato 59 osob z rodzin
uczestniczgcych w Programie, w tym:

s z porad psychologa 34 osoby,

« z porad pedagoga 16 osob,

» z poradnictwa zawodowego 25 oséb.

Konsuitanci psycholodzy/pedagodzy realizuja te dziatania w ramach swoich
obowigzkéw siuzbowych, a wiec nie ma potrzeby planowania dodatkowych
érodkow na realizacie tego zadania. Poradnictwo specjalistyczne swiadczone przez
specjalistéw zatrudnionych w MOPS jest bezplatne, oferowane odbiorcom bez
wzgledu na dechod.

12. Rodziny uczestniczace w Programie, w ktorych jest csoba niepetnosprawna
moga skorzysta¢ z preferencii przy ubieganiu sig o dofinansowanie do turnusu
rehabilitacyjnego. W 2014 r wydano 5 160,00 z na dofinansowanie dia 3 rodzin
wielodzietnych. Natomiast w 2015 r. wydano 13 804,00 zt dla 7 rodzin
wielodzietnych.

Z wyrazami szacunku,

. BYREKTOR DEPARTAMENTU

wdacek Julryk

Sprawe prowadzi;
Elzbieta Olber, za-ca dyr. MOPS, tel. 71 782 23 00, e-mail: eizbieta.olber@mops.wrociaw.pl

Sporzadzita: ‘
Wiestawa Gdeczyk, CPSR, tel. 71 782 35 95, e-mail: wieslawa.gdeczyk@mops.wrociaw.pi

Zataczniki:
1. Deklaracja uczestnictwa w Programie ,dwa plus trzy i jeszcze wiecei”.

2. Ankieta ewaluacyjna Programu ,dwa plus trzy i jeszcze wiecej”.

Do wiadomosci:
1. Biuro Prezydenta
2. Biurp Rady Miejskiej Wroctawia
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