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W odpowiedzi na Panskie zapytanie z dnia 15 grudnia 2014 r., kierowane na rece Prezy-
denta Wroctawia, a dotyczace publicznej komunikacji zbiorowej w kontekscie przewozu osob
niepetnosprawnych, chcialbym przede wszystkim podziekowac za doglebng analize sytuacji
i rzeczowe spostrzezenia. Bardzo istotne jest, ze ze zrozumieniem przyjmuje Pan fakt, ze
nie wszystkie zapdznienia minionej epoki mozna szybko naprawié. Kwestia powszechnosci
dostgpu do komunikacji miejskiej jest nie tylko we Wroclawiu, ale réwniez w innych mia-
stach, tematem ztozonym. Poniewaz w kazdym spoteczenstwie sa grupy osob, ktore majq
réznego rodzaju ograniczenia w swobodzie poruszania sie, to dostosowywanie infrastruktury
i taboru do tego rodzaju potrzeb, aby bylo skuteczne, musi by¢ wieloplaszezyznowe, a co za
tym idzie kosztowne i wymagajace wspolpracy wielu podmiotéw. Mimo to, jak Pan réwniez
zauwazyl, dzieki konsekwentnym dziataniom, w wielu miejscach udalo sie juz usunac lub
przynaimniej zredukowac utrudnienia. Dzigki coraz scislejszej wspélpracy ze Srodowiskami
osob niepelnosprawnych i ich reprezentantami, jak ze znanym Panu Rzecznikiem Oséb Nie-
petnosprawnych - Barttomiejem Skrzyriskim, udaje sie, w sposob coraz bardziej komplek-
sowy, wplywac na srodowisko projektantéw i wykonawcoéw. Przechodzac do kwestii utrud-

nien, ktore Pana zdaniem sa najbardziej istotne, czyli stopni w pojazdach, checiatbym pain-
fnrmowa&, ze obecny zakup 57 nowych autobusdw, oraz planowany wynajem 60 autobusdw
przez wroctawskie MPK, zaowocujg w polowie przyszlego roku tym, ze caly tabor autobuso-
wy miejski bedzie niskopodlogowy. W przypadku tramwajéw ta sukcesywna wymiana na
nowoczesne, niskopodlogowe pojazdy wymaga wiecej czasu. Udalo sie jednak juz teraz
skierowad tramwaje niskopodiogowe do obsltugi wszystkich linii. Naturalnie, nie moze byé¢
jeszcze oblozenia wszystkich kursow, jednak co najmniej jeden na godzine jest dostepny.
W przysztym roku kolejna partia niskopodlogowych tramwajéw dotrze do Wroclawia.
W kwestii taboru istotny jest réwniez fakt, ze tramwaje i autobusy wyposazane sa w spe-
cjalnie przystosowane miejsca zwiekszajace bezpieczeristwo oséb przemieszczajacych sie
na wozkach.

Inng grupa dziatan, ktéra ma wplyw na ulatwianie dostepnosci pojazdéw transportu pu-
blicznego s inwestycje zwigzane z modernizacja przystankéw. Coraz szerzej stosowane
przystanki " wiederiskie" znalazly juz stale miejsce w inwestycjach miejskich. Zeby tylko
wymienic: Gliniana, Hubska, Pilsudskiego, Trzebnicka, Krupnicza, PrzyjaZni oraz na obecnie
przebudowywanej Nowowmjsklej Podobnie do tej grupy nalezy zaliczy¢ ulatwienia dojscia
lub dojazdu do przystankéw komunikacji zbiorowej poprzez wprowadzanie w miejscach
gdzie funkcjonowaly tylko przejscia podziemne réwniez przejsé na poziomie jezdni, przykiad
na pl. Strzegomskim, wczesniej na pl. Jana Pawla II. Natomiast chcac wyjasnic¢ dlaczego nie
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na wszystkich wezlach stosowany jest prog wyréwnujacy poziom pomiedzy peronem a po-
jazdem informuje, ze jest tak z uwagi na zastosowana tzw. "szyne podwdjng" umozliwiajaca
jednoczesny wyjazd z przystanku tramwajom w roznych kierunkach, poniewaz zwrotnica
zlokalizowana jest jeszcze przed wjazdem na perony. Takie rozwigzanie umozliwia szybsza
rotacje pojazdéw na najbardziej obcigzonych wezlach (np. Rondo Reagana), jednak laczy
sig to z tym, ze nie jest mozliwe wyniesienie progu, gdyz w niektérych przypadkach po-
wstawala by niedopuszczalna szczelina. Wszedzie tam, gdzie jest to mozliwe projektanci
maja wytyczne zrownywac poziom peronu do poziomu podiogi w taborze.

Jak Pan réwniez zauwazyl, zwigksza sie swiadomos¢ kierujacych pojazdami transportu pu-
blicznego, o ich roli w pomocnym ulatwianiu dostepu. Szkolenia zawierajace w swym zakre-
sie obsluge osob niepetnosprawnych sq prowadzone przy kazdorazowym przyjeciu do pracy
kandydata na kierowce/motorniczego, a takze powtarzane cyklicznie w okresie zatrudnie-
nia. W trakcie szkolen zwracana jest szczegolna uwaga na wykonywanie tzw. ,przykleku”,
zatrzymywania pojazdu w taki sposéb, aby otwarte drzwi nie znajdowaly sie na wprost ko-
sza na sSmieci lub latarni czy podjezdzania autobusem jak najblizej kraweznika. Mamy na-
dzieje, ze szkolenia beda efektywnym bodzcem do wytworzenia wsréd kierowcow miejskie-
go przedsiebiorstwa trwatych nawykéw wykorzystywania dostepnych érodkéw technicznych
przez kierowcow i do uprzejmej pomocy.

Reasumujac, w mojej ocenie, przyjety kierunek dzialan jest wtasciwy, choé na pewno nie
rozwigzuje wszystkich problemow w tym zakresie, i jak Pan stusznie zauwazyl jeszcze wiele
spraw wymaga zmiany na lepsze. Wyrazam jednak nadzieje, ?e podejmowane dzialania
wplyna na poprawe dostepnosci komunikacji zbiorowej dla osob niepelnosprawnych, a takie
pisma jak Panskie skutecznie nam w tym pomagaja, za co dziekuje.
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