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w sprawie skutecznosci, zasiegu i rozliczalnosci
systemu Konsultacji spolecznych we Wroclawiu

Szanowny Panie Prezydencie,

Dziatajgc na podstawie art. 24 ust. 3-6ustawy z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj.

Dz.U. z 2024 r poz. 609) sktadam interpelacje dotyczgca funkcjonowania systemu konsultacji
spotecznych we Wroclawiu.

Konsultacje spoleczne majg istotne znaczenie dla mieszkaricow, poniewaz powinny
umozliwia¢ im rzeczywisty udzial w decyzjach dotyczagcych rozwoju miasta, inwestycji,
transportu, przestrzeni publicznej oraz jako$ci Zycia na osiedlach. Ich jako$ci nie mozna oceniaé
wylacznie na podstawie liczby przeprowadzonych proceséw, spotkan lub opublikowanych
materialow. Kluczowe sa: rzeczywisty zasieg konsultacji, wpltyw opinii mieszkancéw na
ostateczne decyzje oraz przejrzystos¢ i efektywnosé ponoszonych kosztow.

Miasto korzysta przy realizacji cze$ci proceséw konsultacyjnych ze wsparcia
podmiotéw zewngtrznych, a jednoczesnie dysponuje narz¢dziami bezposredniej komunikacji
z mieszkancami, w tym aplikacja Nasz Wroclaw. Samo spetnienie formalnych obowigzkow
informacyjnych nie zapewnia szerokiego ani reprezentatywnego udzialu mieszkancow.
Zasadne jest zatem ustalenie, czy Miasto aktywnie dociera do o0séb bezposrednio
zainteresowanych dang sprawg oraz rozlicza podmioty zewngtrzne nie tylko z wykonanych
czynnosci, lecz réwniez z mierzalnych rezultatéw spotecznych.

Bardzo prosz¢ o odpowiedz na nastepujace pytania (z wyltgczeniem konsultacji zwigzanych z
Planem Ogolnym Miasta Wroctawia).
Dane dotyczgce 2026 r. proszg przedstawi¢ wedhug stanu na dzien udzielenia odpowiedzi.

1. Jaka byta laczna liczba uczestnictw mieszkafnicédw w konsultacjach spofecznych
przeprowadzonych od 1 stycznia 2024 r., z podziatem na poszczegoblne lata, konsultacje
ogdlnomiejskie i lokalne oraz podstawowe formy udziaty, takie jak spotkania i formularze
elektroniczne; a jezeli Miasto gromadzi takie dane - réwniez liczba unikalnych
uczestnikédw?



. Ile opinii i uwag zgtoszono w tym okresic, ile z nich uwzglgdniono w catosci lub czeéciowo
oraz w ilu procesach doprowadzily one do zmiany rozwigzania przedstawionego do

konsultacji? Proszg réwniez wskaza¢, wedtug jakich kryteriow Miasto uznaje zmiang za
istotna.

. Czy Miasto prowadzi jednolity rejestr konsultacji obejmujacy co najmniej liczbe
uczestnikow, zgloszone uwagi, sposob ich rozpatrzenia, wprowadzone zmiany, koszty oraz
stan realizacji przyjetych rekomendacji?

. Jaki byt 1gczny koszt organizacji i obstugi systemu konsultacji spotecznych odrebnie za
2024 r.,2025 r. 12026 r. oraz Iacznie za caly wskazany okres, z uwzglednieniem wydatkow
Urzedu Miejskiego i jednostek miejskich, w tym wydatkéw na zadania i ushugi realizowane
przez podmioty zewnetrzne, bez podwojnego ujmowania tych samych kwot? Prosze
rowniez wskaza¢, czy przedstawione dane obejmujg koszty osobowe pracownikdéw
zaangazowanych w przygotowanie i obstuge konsultacji. Prosze takze uzgodnié te¢ kwote
z pozycjami budzetowymi ,,program konsultacji spotecznych” oraz ,,program wspotpracy
z Radami Osiedli i konsultacje spoteczne”, wskazujac, jaka cze$¢ drugiej pozycji dotyczy
konsultacji.

. Jaka czg$¢ tacznych kosztow zostata przeznaczona na ustugi lub zadania realizowane przez
podmioty zewnetrzne, w tym organizacje pozarzadowe, oraz jakie dzialania faktycznie
wykonano za przekazane $rodki?

. Na podstawie jakich miernikéw i dokumentéw Miasto ocenia oraz zatwierdza rozliczenie
podmiotéw zewnetrznych? Czy ocena obejmuje liczbe uczestnikow, rzeczywisty zasieg
informowania, jako$¢ procesu, terminowos$¢ raportowania i osiggnigte rezultaty spoleczne,
czy jedynie wykonanie dziatan okreslonych w umowie lub ofercie?

. Jakie kontrole, czynnosci monitoringowe oraz dziatania w zakresie merytorycznej
i finansowej weryfikacji sprawozdan podmiotéw zewngtrznych przeprowadzono od 1
stycznia 2024 r.? Czy stwierdzono nieprawidtowosci, zglaszano zastrzezenia, nakazywano
korekty albo zwrot srodkow; jezeli tak, prosz¢ o podanie liczby przypadkéw i laczne]
wartos$ci zakwestionowanych lub zwréconych srodkow.

. Jakie dziatania wykraczajgce poza formalne opublikowanie informacji podejmuje Miasto,
aby zwigkszy¢ zasigg konsultacji 1 dotrze¢ do mieszkancow bezposrednio
zainteresowanych ich wynikiem? W ilu procesach od 2024 r. wykorzystano poszczegolne
kanaly oraz jakie dane o ich zasiggu 1 skutecznos$ci zgromadzono?

. Czy aplikacja Nasz Wroctaw jest wykorzystywana do informowania o konsultacjach
spolecznych? Jezeli tak, w ilu procesach od 2024 r. wystano powiadomienia i jakie
osiagnigto zasiegi; jezeli nie — jakie sg przyczyny niewykorzystywania tego kanalu? Czy
technicznie mozliwe jest kierowanie powiadomien do mieszkancow konkretnego osiedla
lub obszaru objetego konsultacjami?

Czy Miasto analizuje przyczyny ewentualnego niskiego udzialu mieszkancow
w poszczegdlnych konsultacjach i podejmuje dziatania? Czy sg okreslone, minimalne
oczekiwane wskazniki zasiegu lub uczestnictwa albo inne kryteria pozwalajgce ocenié
skuteczno$¢ konsultacji?

Czy Prezydent planuje przedstawianie Radzie Miejskiej corocznej informacji o stanie
konsultacji spotecznych, obejmujacej ich zasieg, koszty, udzial podmiotéw zewngtrznych,
sposéb rozpatrzenia uwag oraz rzeczy wisty wplyw konsultacji na decyzje Miasta?
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Konsultacje spoteczne maja wartosé tylko wtedy, gdy mieszkancy wiedza o ich
prowadzeniu, moga realnic w nich uczestniczy¢ i otrzymujg czytelng informacje o wplywie
swoich opinii na ostateczne decyzje. Wydatki ponoszone na funkcjonowanie systemu, w tym
srodki przekazywane podmiotom zewnglrznym, powinny by¢ oceniane przez pryzmat

mierzalnych rezultatéw, a nie wylgcznie liczby zrealizowanych spotkan, materialow lub
raportéw.

Z wyrazami szacunku
Joanna Pieczynska
Radna Rady Miejskiej Wroctawia
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