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DSS.0003.6.2026

Dotyczy: Zapytania w sprawie bezpieczefstwa publicznego w rejonie Dworca
Gtéwnego PKP - w kwartale ulic Matachowskiego - Sucha - Swidnicka - Pitsudskiego

Szanowny Panie,

W odpowiedzi na Pana zapytanie z dnia 27 lipca 2026 r. w sprawie bezpieczenstwa
publicznego w rejonie Dworca Gtéwnego PKP - w kwartale ulic Matachowskiego -
Sucha - Swidnicka - Pitsudskiego, przedstawiam ponizsze informacje, opracowane
na podstawie danych przekazanych przez wiasciwe komoérki organizacyjne Urzedu
Miejskiego Wroctawia, Straz Miejskgq Wroctawia oraz Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu.

1. Prosze o przedstawienie liczby przestepstw oraz wykroczen
zarejestrowanych na obszarze ograniczonym ulicami Matachowskiego,
Sucha, Swidnicka i Pitsudskiego w latach 2021-2025, z podziatem na
poszczegodline lata.

Odpowiedz:

Straz Miejska Wroctawia zarejestrowata na wskazanym obszarze nastepujaca
liczbe wykroczen:

Rok Liczba wykroczen
2021 4605

2022 6174

2023 3489

2024 778

2025 1750

Straz Miejska Wroctawia nie prowadzi rejestru przestepstw. Dane dotyczace
przestepstw pozostajg we wtasciwosci Policji. Wskazany obszar obejmuje teren
pozostajacy we wiasciwosci zaréwno Komendy Miejskiej Policji we Wroctawiu, jak i
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Komendy Wojewddzkiej Policji we Wroctawiu w zakresie obszaru kolejowego i
Dworca Gtownego PKP.

2. Prosze o przedstawienie struktury tych zdarzen, ze wskazaniem
rodzajow najczesciej wystepujacych przestepstw i wykroczen oraz liczby
kazdego rodzaju czynéw w poszczegéinych latach.

Odpowiedz:

Strukture wykroczen zarejestrowanych przez Straz Miejska Wroctawia przedstawia
ponizsza tabela. Dane nie obejmujg przestepstw rejestrowanych przez Policje.

Rodzaj wykroczenia 2021 2022 2023 2024 2025
Przeciwko bezpieczenstwu w 4546 6154 3479 777 1748
komunikacji

Przeciwko zdrowiu 46 3 1 0 1
Utrzymanie czystosci i porzadku 1 4 4 0 0
Prze_C|wko urzgdzeniom uzytku 4 0 2 1 1
publicznego

Sprzgdaz i palenie wyrobow > 4 2 0 0
tytoniowych

Wychowanie w trzezwosci i 5

przeciwdziatanie alkoholizmowi
Przeciwko obyczajnosci publicznej 0 5
Przeciwko porzadkowi i spokojowi

) 1 0 0

publicznemu
Pr_zec_lwko bezpieczehstwu 0sob i 0 0 1 0 0
mienia
Ustawa o odpadach 0 1 0 0 0
Przeciwko instytucjom panstwowym,

X 1 0 0 0 0
samorzgdowym i spotecznym
Razem 4605 6174 3489 778 1750

3. Jak czesto wskazany obszar patrolowany jest przez Straz Miejska
Wroctawia oraz Policje? Prosze o przedstawienie: liczby patroli pieszych i
zmotoryzowanych, liczby interwencji podejmowanych przez Straz Miejska
i Policje, informacji, czy obszar ten zostat zakwalifikowany jako miejsce
wymagajace wzmozonych dziatan prewencyjnych.

Odpowiedz:

Straz Miejska Wroctawia nie prowadzita dotychczas na tym terenie statej,
planowanej patrolowej stuzby prewencyjnej. Dziatania straznikow majq przede
wszystkim charakter dorazny i sg podejmowane w reakcji na zgtoszenia oraz
biezacq ocene potrzeb. Z tego wzgledu Straz Miejska nie przekazata liczby patroli
pieszych i zmotoryzowanych w podziale rocznym.

W 2026 r., w zwigzku z naptywajacymi zgtoszeniami, zwiekszono liczbe kontroli ul.
Suchej w okolicy dworca kolejowego i autobusowego. Do dnia sporzadzenia
informacji przeprowadzono 63 kontrole:

Wynik kontroli Liczba
Nie stwierdzono oséb naruszajacych tad i porzadek publiczny 36
Brak podstaw do interwencji wobec zastanych os6b 18
Doprowadzenie 0séb po spozyciu alkoholu do izby wytrzezwien 6
Hospitalizacja osoby po spozyciu alkoholu 1
Ujawnienie 0sob popetniajacych wykroczenia 2

Kontrole majg by¢ kontynuowane, a rejon jest objety monitoringiem miejskim.
Dane o organizacji stuzby patrolowej Policji, liczbie patroli i interwencji policyjnych
pozostajg we wiasciwosci wiasciwych jednostek Policji i nie zostaty przekazane w
materiatach stanowigcych podstawe niniejszej odpowiedzi.

4. Czy Miasto prowadzi na tym obszarze dzialania streetworkerskie lub
inne dziatania skierowane do os6b w kryzysie bezdomnosci, uzaleznien
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lub wykluczenia spotecznego? Jezeli tak, prosze o przedstawienie: liczby
streetworkerow pracujacych na tym obszarze, czestotliwosci ich
obecnosci, liczby podjetych interwencji i kontaktéw z osobami
potrzebujacymi pomocy, rodzaju podejmowanych dziatan, efektéw tych
dziatan, w tym liczby osoéb, ktore zostaly objete pomoca lub skierowane
do odpowiednich placéwek.

Odpowiedz:

Na wskazanym obszarze prowadzone s dziatania streetworkerskie realizowane
przez organizacje pozarzadowg na zlecenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
we Wroctawiu. Dziatania sq prowadzone systematycznie przez caty rok, z
uwzglednieniem biezacej diagnozy potrzeb oraz zgtoszen mieszkancow i stuzb.
Streetworkerzy pracujg w parach podczas trzygodzinnych dyzuréw terenowych,
zgodnie z przyjetym harmonogramem.

Dane dotyczgce programu streetworkingu obejmujg rowniez inne wskazane rejony
miasta, dlatego nie mogg by¢ utozsamiane wytgcznie z kwartatem ulic wskazanym
w zapytaniu:

Liczba osob objetych Liczba godzin

Rok - :
wsparciem wsparcia

2024 510 464

2025 okoto 500 648

W okresie od 1 stycznia do 31 lipca 2026 r. Zespét ds. Osdéb Bezdomnych i
Uchodzcéw MOPS odnotowat 24 zgtoszenia dotyczace koniecznosci podjecia
interwencji w obszarze Dworca PKP, Dworca PKS oraz ulic Matachowskiego,
Pitsudskiego, Swidnickiej i Suchej. W zwiazku z tym przeprowadzono 43
interwencje.

Zakres wsparcia obejmuje m.in. kierowanie do placéwek zapewniajgcych
schronienie, organizowanie dostepu do positkdw, tazni i pralni oraz wsparcie
psychologiczne, terapeutyczne i socjalne. W okresie zimowym pracownicy socjalni
MOPS prowadzg w rejonie Dworca PKP dziatania w ramach Akcji ZIMA, we
wspotpracy z Komisariatem Kolejowym Policji. Od 1 lipca 2026 r. zwiekszono liczbe
miejsc w placowce pomocowej przy ul. Matachowskiego 15 z 30 do 80.

Pomoc spoteczna jest udzielana na zasadzie dobrowolnosci. Osoby przebywajace w
przestrzeni publicznej nie moga zosta¢ przymusowo zobowigzane do zmiany
miejsca pobytu, a MOPS nie realizuje zadan z zakresu utrzymania porzadku
publicznego.

5. Czy Miasto oraz stuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo
zidentyfikowaty w obrebie wskazanego kwartatu miejsca szczegoélnie
niebezpieczne lub problemowe? Jezeli tak, prosze o wskazanie tych
lokalizacji oraz opis dziatan podejmowanych w celu poprawy
bezpieczenstwa.

Odpowiedz:

W nastepstwie naptywajacych zgtoszen Straz Miejska Wroctawia wskazata ul.
Suchg, w okolicy dworca kolejowego i autobusowego, jako miejsce wymagajace
zwiekszonej liczby kontroli ze wzgledu na zgtoszenia dotyczace zaktdcania tadu i
porzadku, spozywania alkoholu oraz ucigzliwosci zwigzanych z przebywaniem oséb
w kryzysie bezdomnosci. W 2026 r. przeprowadzono tam 63 dorazne kontrole.
Rejon jest réwniez objety monitoringiem miejskim, a kontrole patroli bedg
kontynuowane. Materiaty przekazane do odpowiedzi nie zawierajgq formalnego
wykazu innych miejsc w obrebie wskazanego kwartatu zakwalifikowanych jako
szczegdlnie niebezpieczne.

6. Czy Miasto analizowato zaleznos¢ pomiedzy poziomem bezpieczenstwa
w tym obszarze a liczba punktéw posiadajacych zezwolenia na sprzedaz
napojow alkoholowych? Jezeli tak, prosze o przedstawienie wynikow
takich analiz.

Odpowiedz:

Strona 3



Nie prowadzono analizy zaleznosci pomiedzy poziomem bezpieczenstwa a liczbg
punktow posiadajgcych zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych dla
wskazanego kwartatu ulic. Analizy dotyczace sprzedazy alkoholu prowadzone sg na
poziomie catego miasta lub jednostek pomocniczych. Wskazany obszar znajduje
sie na terenie osiedli Przedmiescie Swidnickie i Huby, a dostepne systemy nie
pozwalajg na wyodrebnienie danych wytacznie dla czworoboku ulic
Matachowskiego, Suchej, Swidnickiej i Pitsudskiego.

7. Prosze o podanie: liczby obowiazujacych zezwolen na sprzedaz
alkoholu w analizowanym obszarze, liczby nowych zezwolen wydanych w
latach 2021-2025, liczby zezwolen wygaszonych lub cofnietych w tym
samym okresie, z podziatem na sprzedaz detaliczng oraz gastronomiczna.
Odpowiedz:

Dostepne dane dotycza catych osiedli Przedmiescie Swidnickie i Huby, a nie

wytacznie wskazanego kwartatu ulic. Ponizej przedstawiono dane w podziale na
handel detaliczny oraz gastronomie.

Przedmiescie Swidnickie - handel detaliczny

Obowigzujace na

Rok 31.12 Nowe Wygaszone Cofniete
2021 133 37 26 0
2022 128 a1 43 0
2023 118 12 26 0
2024 120 23 19 6
2025 125 30 23 0

Przedmiescie Swidnickie - gastronomia

Obowiazujace na

Rok 31.12 Nowe Wygaszone Cofniete
2021 203 66 52 3
2022 194 45 57 0
2023 205 62 52 0
2024 243 65 28 0
2025 247 30 27 0
Huby - handel detaliczny
Rok gjl.’ c;.V\znqzumce na Nowe Wygaszone Cofniete
2021 102 34 38 0
2022 100 26 27 0
2023 101 2 4 0
2024 97 14 16 6
2025 98 8 7 0
Huby - gastronomia
Rok g:ll., c;v;mzunce na Nowe Wygaszone Cofniete
2021 44 7 10 0
2022 44 33 35 0
2023 43 8 9 0
2024 39 7 9 0
2025 42 9 6 0

8. Jakie skutki dla bezpieczenstwa publicznego przyniosto wprowadzenie
ograniczenia nocnej sprzedazy alkoholu na tym obszarze, a nastepnie
rozszerzenie zakazu na cate miasto? Prosze o przedstawienie analiz i
danych, ktérymi dysponuje Miasto.

Odpowiedz:
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Dostepne analizy nie pozwalajg na ocene skutkéw ograniczenia wytacznie dla
wskazanego kwartatu ulic. Dane policyjne za lata 2023-2024 byty agregowane
wedtug wtasciwosci terytorialnej komisariatéw, natomiast dane Strazy Miejskiej -
wedtug osiedli. Z tego wzgledu ponizszych wartosci nie mozna bezposrednio
przypisac¢ rejonowi Dworca Gtéwnego PKP.

Dane Policji — wtasciwos¢ komisariatow Stare Miasto i Krzyki:

Stare Stare

Kategoria Miasto Miasto g;zzygkl g;zzyakl
2023 2024

Interwencje - zaktdcanie

spokoju w miejscach 6156 6177 639 548

publicznych

In_terwenCJe wobec o0séb 2469 2156 717 650

lezgcych

Ujawnione przestepstwa 289 244 115 92

Interwencje wobec oséb

spozywajacych alkohol w 662 763 27 18

miejscach publicznych

Osoby doprowadzone do

WROPN, szpitali lub PDOZ celem 459 739 656 384
wytrzezwienia

Dane Strazy Miejskiej - osiedle Przedmiescie Swidnickie (dla osiedla Huby w
zestawieniu wskazano brak danych):

Kategoria 2023 2024
IntefwenCJe - zaktocanie spokoju w miejscach 1728 1546
publicznych

Interwencje wobec o0séb lezgcych 698 564

Ujawnione przestepstwa — pozycja wystepujaca w

L 87 56
przekazanym zestawieniu
Interwencje wobec oséb spozywajacych alkohol w
. . 241 203
miejscach publicznych
Osoby doprowadzone do WROPN, szpitali lub PDOZ 127 177

celem wytrzezwienia

Analiza obejmujaca dziewie¢ osiedli, na ktérych do wrzesnia 2025 r. obowigzywato
ograniczenie nocnej sprzedazy alkoholu, wykazata spadek liczby interwencji Strazy
Miejskiej wobec 0séb spozywajacych alkohol w miejscach publicznych oraz oséb
nietrzezwych i zaktécajacych porzadek o 15,1% rok do roku. Dla catego miasta
spadek wynidst 14,1%. Dane Policji za 2025 r. wskazywaty na zmniejszenie liczby
zdarzen zwigzanych ze spozyciem alkoholu na siedmiu osiedlach objetych
ograniczeniem; dla dwoch pozostatych osiedli pozyskanie danych nie byto mozliwe
ze wzgledu na sposdb ich ewidencjonowania.

Z uwagi na stopniowe rozszerzanie ograniczenia nocnej sprzedazy alkoholu
dopiero dane za petny rok 2026 bedg mogty w petniejszym zakresie odzwierciedli¢
skutki obowigzywania ograniczenia na terenie catego Wroctawia.

9. Czy analiza Miasta wskazuje, ze po wprowadzeniu nochego zakazu
sprzedazy alkoholu nastapilo jedynie przesuniecie problemoéw na godziny
dzienne, czy tez skala zdarzen ulegta rzeczywistemu zmniejszeniu? Jezeli
wykonano takie analizy, prosze o ich udostepnienie.

Odpowiedz:

Miasto nie prowadzito analizy pozwalajacej rozstrzygna¢, czy po wprowadzeniu
nocnego ograniczenia sprzedazy alkoholu problemy zostaty przesuniete na godziny
dzienne, czy tez ich skala ulegta rzeczywistemu zmniejszeniu w obrebie
wskazanego kwartatu ulic. Dostepne dane wskazujg na spadek wybranych
kategorii interwencji w szerszych jednostkach przestrzennych, lecz nie pozwalajg
na ocene rozkfadu zdarzen wedtug pory dnia dla tego rejonu.
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10. Czy Miasto posiada strategie poprawy bezpieczenstwa i porzadku
publicznego dla rejonu Dworca Giéwnego PKP? Jezeli tak, prosze o
przedstawienie jej gtéwnych zalozen, harmonogramu dziatan oraz
jednostek odpowiedzialnych za realizacje.

Odpowiedz:

Miasto Wroctaw nie posiada odrebnej strategii poprawy bezpieczenstwa i porzadku
publicznego dedykowanej wytgcznie rejonowi Dworca Gtéwnego PKP. Dziatania na
rzecz poprawy bezpieczenstwa na tym obszarze sg realizowane w ramach
Programu Poprawy Bezpieczenstwa we Wroctawiu na lata 2025-2028 oraz biezacej
wspotpracy z wiasciwymi stuzbami, w szczegolnosci Policjg i Strazg Miejskag
Wroctawia. Dziatania Strazy Miejskiej sq dostosowywane do biezacej analizy
zgtoszen, zagrozen oraz dostepnych sit i Srodkow.

11. Jaka polityke zamierza prowadzi¢ Miasto w zakresie wydawania
nowych zezwolen na sprzedaz alkoholu w tym obszarze w kolejnych
latach?

Odpowiedz:

Wydawanie zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych bedzie nadal prowadzone
na podstawie i w granicach obowigzujacego prawa powszechnego i miejscowego,
w szczegodlnosci ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi, ustawy - Prawo przedsiebiorcow, Kodeksu postepowania
administracyjnego oraz uchwat Rady Miejskiej Wroctawia wydanych na podstawie
delegacji ustawowej. Jezeli przedsiebiorca spetnia wymagania okreslone w
przepisach oraz obowigzujacych uchwatach lokalizacyjnej i limitowej, organ ma
obowigzek wydac¢ zezwolenie.

12. Czy rozwazane bylo ograniczenie liczby punktéw sprzedazy alkoholu
lub wprowadzenie dodatkowych kryteriow przy wydawaniu kolejnych
zezwolen dla tego rejonu? Jezeli tak — prosze o przedstawienie analiz oraz
powodow podjecia badz zaniechania takich dziatan.

Odpowiedz:

Dla wskazanego rejonu nie prowadzono odrebnych analiz dotyczacych
ograniczenia liczby punktéw sprzedazy alkoholu ani wprowadzenia dodatkowych
kryteriéw wydawania zezwolen. Organ administracji nie moze wprowadzac
kryteriow niewynikajacych z ustawy lub obowigzujacej uchwaty rady gminy.
Postepowanie w sprawie zezwolenia konczy sie decyzjg zwigzang: po spetnieniu
przez przedsiebiorce wszystkich wymogéw formalnych i materialnoprawnych organ
nie dysponuje uznaniem administracyjnym, pozwalajgcym odmoéwic¢ wydania
zezwolenia wytgcznie z powodu oceny, ze w danym rejonie funkcjonuje juz zbyt
wiele punktéw sprzedazy lub ze w okolicy dochodzi do naruszen porzadku
publicznego przez osoby pod wptywem alkoholu.

13. Czy Miasto planuje wdrozenie dodatkowych dziatain poprawiajacych
bezpieczenstwo w tej czesci Wroctawia, takich jak: zwiekszenie liczby
patroli we wspétpracy z Policja, zwiekszenie liczby kamer monitoringu,
zmiany organizacji przestrzeni publicznej, intensyfikacja dziatan
pomocowych wobec osob w kryzysie bezdomnosci, ograniczenie
dostepnosci alkoholu, inne dziatania prewencyjne? Jezeli tak, prosze o
przedstawienie planowanego zakresu i harmonogramu tych dziatan.

Odpowiedz:

Miasto, we wspotpracy z wiasciwymi stuzbami i instytucjami, na biezgco analizuje
potrzeby w zakresie poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego, réwniez w
rejonie Dworca Gtéwnego PKP. Na podstawie przekazanych informacji:

e Decyzje dotyczace zwiekszenia liczby patroli Policji oraz organizacji stuzby
nalezg do wtasciwych jednostek Policji. Straz Miejska realizuje dziatania
zgodnie z biezacq analiza zagrozen i potrzeb; kontrole rejonu ul. Suchej bedg
kontynuowane. Sprawna realizacja zadan, przypisanych strazy przez
ustawodawce, nie wymaga biezacego wsparcia Policji, w postaci organizacji
wspolnej stuzby patrolowej. Ustawodawca nie przewidziat sytuacji, w ktorej
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wspotpraca pomiedzy strazg gminng a Policja miataby polegac na realizacji
wspolnych stuzb, majacych na celu ochrone bezpieczenstwa ludzi oraz
utrzymanie nalezytego poziomu bezpieczenstwa publicznego. Wspétpraca
pomiedzy strazg a Policjg, zgodnie z trescig art. 9 ust. 5 ustawy o strazach
gminnych, polega przede wszystkim na biezacej wymianie informacji w
zakresie istniejacych zagrozen, zorganizowaniu systemu tgcznosci, organizacji
szkolen, koordynowaniu rozmieszczenia stuzb, wymianie informacji w zakresie
rejestrowania przebiegu zdarzen w miejscach publicznych oraz wspdélnym
prowadzeniu dziatan porzadkowych, majacych na celu zapewnienie spokoju i
porzadku w miejscach zgromadzen, imprez artystycznych, rozrywkowych i
sportowych, a takze w innych miejscach publicznych.

e Obecnie nie planuje sie zwiekszenia liczby kamer monitoringu miejskiego w
tym rejonie. Istniejacy system jest oceniany jako wystarczajacy i zapewniajacy
wsparcie dziatan stuzb.

¢ Dziatania pomocowe i prewencyjne wobec 0séb w kryzysie bezdomnosci oraz
0s0b uzywajacych substancji psychoaktywnych sg prowadzone w sposob ciggty
przez MOPS i organizacje pozarzadowe. Od 1 lipca 2026 r. liczba miejsc w
placowce przy ul. Matachowskiego 15 zostata zwiekszona z 30 do 80.

e Miejska polityka ograniczania dostepnosci czasowej alkoholu jest realizowana
poprzez obowigzujace ograniczenie nocnej sprzedazy alkoholu. Z uwagi na
stopniowe rozszerzanie ograniczenia petna ocena jego skutkow dla catego
miasta bedzie mozliwa na podstawie danych za 2026 r.

e Dziatania profilaktyczne i pomocowe sg realizowane na podstawie Gminnego
programu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz
przeciwdziatania narkomanii dla miasta Wroctawia na lata 2026-2029, a
dziatania w zakresie bezpieczenstwa - w ramach Programu Poprawy
Bezpieczenstwa we Wroctawiu na lata 2025-2028.

Z wyrazami szacunku,

Jacek Pluta
Zastepca Dyrektora Departamentu Spraw Spotecznych
Urzad Miejski Wroctawia

Do wiadomosci:
1. Biuro Prezydenta
2. Biuro Rady Miejskiej
3. a/a
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