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Szanowny Panie,

w odpowiedzi na petycje z dnia 7 kwietnia 2026 r., ztozong w Urzedzie Miejskim
Wroctawia w sprawie dziatan systemowych na rzecz poprawy utrzymania czystosci
w przestrzeni publicznej Wroctawia, informuje, ze zostata ona rozpatrzona zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach.

Niniejsza odpowiedz zostata opracowana na podstawie informacji przekazanych przez
Departament Strategii i Zréwnowazonego Rozwoju, Spétke Ekosystem oraz Wydziat
Partycypacji Spotecznej. Wydziat Partycypacji Spotecznej, jako komoérka prowadzaca
postepowanie w sprawie petycji, odpowiada za zebranie stanowisk wtasciwych jednostek
oraz przedstawienie ich w niniejszej odpowiedzi.

Ad 1. W zakresie postulatu dotyczacego organizacji lokalnych, cyklicznych akcji
sprzatania z udziatem mieszkancéw

Departament Strategii i Zrdwnowazonego Rozwoju uprzejmie informuje, ze Miasto
Wroctaw realizuje zadania wiasne w zakresie utrzymania czystosci i porzadku wytgcznie
na terenach publicznych bedacych w bezposrednim zarzadzie miejskim, m.in. za
posrednictwem Spétki Ekosystem. Z analizy przestanego pisma oraz specyfiki
poruszonego problemu wynika, ze postulowane dziatania, w tym logistyczne i rzeczowe
wspieranie oddolnych inicjatyw sprzatania, wykraczaja poza ramy prawne i
kompetencyjne natozone na organy wykonawcze miasta.

Jednoczesnie Departament podejmuje réwniez liczne dziatania aktywizujace i edukacyjne,
odpowiadajgce na postulowany przez mieszkanca kierunek zmian. Ekosystem regularnie
inicjuje oraz kompleksowo wspiera spoteczne akcje sprzatania otoczenia. Kazda grupa
mieszkancow, rada osiedla, stowarzyszenie czy placowka oswiatowa, ktdra chce
zorganizowac akcje oczyszczania terendw publicznych, moze zgtosic¢ sie bezposrednio na
dedykowany adres e-mail: sprzatanie-swiata@ekosystem. wroc.pl. W ramach zgtoszenia
wolontariusze bezptatnie otrzymujg niezbedne worki oraz rekawice, a po zakonczeniu
akcji spétka organizuje sprawny odbior i wywdz zebranych odpaddw z wyznaczonego
wczesniej punktu. Szczegdtowe informacje dotyczace zgtaszania takich inicjatyw znajdujg
sie na podstronie Spotki: https://ekosystem.wroc.pl/ekoedukacija/.

Stanowisko Spotki Ekosystem

Pragniemy serdecznie podziekowac za przestane sugestie oraz doceni¢ zaangazowanie
obywatelskie w dbanie o wspdlne otoczenie. Z satysfakcjq informujemy, ze model
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dziatania Wroctawia w tym obszarze nie ogranicza sie wylacznie do mechanizmow
reaktywnych. Szereg postulowanych przez Pana dziatan jest juz aktywnie realizowany,
a skala tych programéw jest sukcesywnie rozszerzana.

Organizacja i wsparcie lokalnych, cyklicznych akcji sprzatania z udziatem mieszkancow
W odpowiedzi na potrzebe wsparcia organizacyjnego i materiatowego dla oddolnych
inicjatyw sprzatania osiedli, Spétka Ekosystem przypomina o stale funkcjonujgcym i
bardzo popularnym programie , Sprzatanie Swiata”:

e Skala dziatan w ubiegtym roku: W 2025 roku Spoétka Ekosystem wsparta
organizacyjnie az 115 akcji ,Sprzatanie Swiata”, w ktérych wzieto udziat
tacznie 4 500 wolontariuszy.

e Bezptatne wyposazenie dla wolontariuszy: Dowolna grupa mieszkancéw
(sasiedzi, rady osiedli, placowki oswiatowe) pragngca uporzadkowac swojq
najblizszg okolice moze zgtosi¢ cheé organizacji akcji. Ekosystem w ramach
wsparcia przekazuje bezptatnie rekawice ochronne oraz worki przeznaczone do
selektywnej zbiorki odpadow.

e Gwarancja odbioru odpadow: Spoétka zapewnia petng logistyke zwigzang z
wywozem zebranych zanieczyszczen. Wykonawcy odpowiedzialni za
zagospodarowanie odpaddw odbierajg worki z uprzednio uzgodnionego miejsca.
Jedynym warunkiem technicznym jest to, aby do punktu odbioru prowadzita
ogolnodostepna droga dojazdowa, a samo miejsce zostato precyzyjnie wskazane
(np. w formie ,pinezki” do map Google).

e Uproszczona procedura zgtoszen: Chec¢ zorganizowania akcji wystarczy zgtosic¢
na adres e-mail: sprzatanie-swiata@ekosystem.wroc.pl najpézniej na tydzien
przed planowanym wydarzeniem, wskazujac termin, lokalizacje oraz
orientacyjng liczbe uczestnikdow.

Ad. 2. W zakresie postulatu dotyczacego zapewnienia przez Miasto wsparcia
organizacyjnego, workdéw, rekawic oraz odbioru odpadow

Departamentu Strategii i Zrownowazonego Rozwoju wskazuje, ze wsparcie tego rodzaju
jest juz realizowane przez Spotke Ekosystem w ramach programu spotecznych akcji
sprzatania terenéw publicznych.

Ponadto, w celu utatwienia mieszkancom prawidtowego pozbywania sie odpaddw, spotka
Ekosystem Wroctaw organizuje cykliczne zbidrki odpadéw komunalnych i problemowych:

1. Mobilne punkty SZOP (Samochodowy Zwrot Odpadow Problemowych) - specjalne
pojazdy, ktére regularnie (zazwyczaj dwa razy w miesigcu) kursujg po
wroctawskich osiedlach i bezptatnie odbierajg od mieszkancéow ktopotliwe odpady,
takie jak zuzyty sprzet RTV/AGD, baterie, chemikalia czy przeterminowane leki.

2. Stacjonarne punkty PSZOK (Punkty Selektywnego Zbierania Odpadéw
Komunalnych) - zlokalizowane przy ul. Michalczyka 9 oraz ul. Janowskiej 51, do
ktorych wroctawianie mogg samodzielnie i bezkosztowo dostarcza¢ m.in. odpady
wielkogabarytowe, zielone czy poremontowe. Szczegdtowy i na biezgco
aktualizowany plan wywozu dla konkretnych adreséw oraz harmonogram postojéw
pojazdow SZOP jest powszechnie dostepny na stronie internetowej Ekosystemu:
https://ekosystem.wroc.pl/

Szczegdtowe harmonogramy oraz informacje dostepne sg na stronie internetowej Spofki
Ekosystem https://ekosystem.wroc.pl/
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Dodatkowo, w ramach budowania miejskiego ekosystemu gospodarki o obiegu
zamknietym, udostepniona zostata mieszkancom interaktywna mapa ,, Wroctaw nie
marnuje", https ://www.wroclaw.pl/zielony-wroclaw/mapa-wroclaw-nie-marnuje.
Pozwala ona w prosty sposéb zlokalizowa¢ m.in. miejskie jadtodzielnie, lodéwki
spoteczne, punkty napraw, punkty wymiany i oddawania niepotrzebnych rzeczy oraz
punkty zbiorki elektroodpaddéw. Narzedzie to realnie wspiera mieszkancéw Wroctawia w
codziennym dziataniu w duchu less waste i minimalizowaniu ilosci wytwarzanych sSmieci.

Ad. 3. W zakresie postulatu dotyczacego wspodtpracy z Radami Osiedli oraz prowadzenia
dziatan edukacyjnych i promocyjnych

Spotka Ekosystem informuje, ze Scisle wspétpracuje z jednostkami pomocniczymi miasta
oraz lokalnymi wspélnotami stanowi fundament naszych dziatarn systemowych:

e EKOspotkania w przestrzeni miejskiej: Nasi edukatorzy regularnie uczestniczg
w lokalnych wydarzeniach i piknikach sasiedzkich. Tylko w ubiegtym roku
byliSmy obecni na 50 wydarzeniach plenerowych (m.in. Dni Odry, Smart City
Day, pikniki osiedlowe), aktywnie promujac prawidtowe nawyki i wyposazajac
mieszkancow w darmowe materiaty edukacyjne.

e Sgsiedzka sie¢ ,Bankdéw Stoikow”: Inicjatywa realizowana w ramach miejskiej
kampanii ,Wroctaw nie marnuje”, promujgca idee /ess waste i ponowne
wykorzystanie zasobow. Aktualnie na terenie Wroctawia dziata 5 takich punktéw
wymiany (m.in. przy Pasazu Zielinskiego oraz na terenach Rodzinnych Ogroddéw
Dziatkowych). Do wspéttworzenia tej sieci gorgco zapraszamy kolejne Rady
Osiedli, Centra Aktywnosci Lokalnej oraz targowiska - zgtoszenia checi otwarcia
banku w swojej okolicy mozna przesytaé na
adres: edukacja@ekosystem.wroc.pl.

Dtugofalowe budowanie odpowiedzialnosci za wspdlng przestrzen (efekt edukacyjny)
Zgadzamy sie z wnioskodawca, ze kluczem do czystosci osiedli jest trwate ksztattowanie
prawidtowych nawykdéw. Cel ten realizujemy poprzez systemowe, bezptatne programy
przeznaczone réznym grupom wiekowym:

e Rekordowe zasiegi edukacji bezposredniej: W ubiegtym roku tgczna liczba
uczestnikdw wszystkich warsztatow prowadzonych przez Ekosystem wyniosta
az 3 870 osob.

e Systemowe szkolenia dla najmtodszych: W samych warsztatach organizowanych
na terenach wroctawskich PSZOK-6w udziat wzieto 3 360 uczestnikdw, w tym az
3 011 dzieci (co stanowi wyrazny wzrost z poziomu 2 350 uczestnikow w 2024
roku). Programy te sa realizowane w obiektach PSZOK (przy ul. Michalczyka 9 i
ul. Szwajcarskiej 15) oraz w nowo otwartej od stycznia 2026 r. nowoczesnej sali
edukacyjnej przy ul. Michalczyka 23.

e Integracja i wydarzenia rodzinne: W ubiegtym roku zorganizowali$my dwie duze
edycje Piknikéw Ekologicznych w PSZOK (czerwcowg oraz grudniowa), z
ktérych kazda zgromadzita okoto 600 mieszkancéw. Podobne wydarzenie odbylto
sie 14 czerwca br., rowniez na PSZOK przy ul. Szwajcarskiej.

e Program ,BIO w ZOO - Dobre nawyki, czyste sasiedztwo”: Specjalny modut
szkoleniowy realizowany we wspotpracy z Wroctawskim Centrum Rozwoju
Spotecznego (WCRS) w ramach miejskiej kampanii ,Wrzu¢ do kosza”. Seniorzy
uczg sie podczas niego m.in. jak wtasciwie zarzadzac¢ bioodpadami oraz jak dbaé
0 czystos¢ przestrzeni wspolnych wokoét budynkdéw, by skutecznie ograniczac
populacje dziko zyjacych gryzoni (szczuréw). Przeszkolono 900 seniorow z
planem na dalsze rozszerzanie skali zajec.
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Dotychczas stosowane, interwencyjne procedury zgtoszeniowe sg i bedg przez nas stale
uzupetniane o intensywne, opisane wyzej dziatania edukacyjne i

partycypacyjne. Edukujemy tysigce wroctawian rocznie i dgzymy do tego, aby dbatos¢ o
czystos$¢ podworek stata sie codziennym odruchem kazdego mieszkanca. Wyrazamy
petng otwartos¢ na wspotprace z Radami Osiedli oraz grupami sgsiedzkimi w celu
dalszego koordynowania i promowania lokalnych akcji czyszczenia przestrzeni
publicznych. Deklarujemy, ze zadne zgtoszenie dotyczace checi organizacji oddolnego
sprzatania nie pozostanie bez naleznego wsparcia logistycznego i materiatowego ze
strony Spoétki Ekosystem. Przypominamy takze, ze mozna sie do nas zgtaszac po odbior
bezptatnych materiatdw edukacyjnych - ich wykaz znajduje sie na stronie

internetowej ekosystem.wroc.pl/ekoedukacja.

Stanowisko Departamentu Strategii i ZrGwnowazonego Rozwoju doceniajac prospoteczng
postawe oraz dgzenie do poprawy estetyki wspolnego otoczenia, Departament zacheca
do podejmowania wspotpracy z wiasciwymi zarzadcami nieruchomosci na terenie Osiedla
Tarnogaj oraz do realizowania podobnych inicjatyw z wykorzystaniem programow
partycypacyjnych, takich jak wroctawskie Mikrogranty, ktére dysponujg $rodkami na
wspieranie oddolnych dziatan sasiedzkich.

Ponadto Wydziat Partycypacji Spotecznej wskazuje organizacje spoteczne prowadzace
dziatania edukacyjne i spoteczne zwigzane z organizacjq akcji sprzatania:

1. Fundacja Nasza Ziemia - https://naszaziemia.pl/
2. Fundacja Polska Gorom! - https://polskagorom.pl/zmiecsmiec-o-akcji/

Dziekuje za przekazang petycje oraz zainteresowanie sprawami dotyczacymi jakosci
przestrzeni publicznej i aktywnosci obywatelskiej mieszkarncow Wroctawia.

Z wyrazami szacunku

Anna Kieler

Zastepca Dyrektora Wydziatu
Partycypacji Spotecznej

Sprawe prowadzi: Wojciech Krzosa; Urzad Miejski Wroctawia; Wydziat Partycypacji
Spotecznej, ul. Gabrieli Zapolskiej 4, 50-032 Wroctaw; tel. +48 717 77 72 92,
fax. +48 717 77 86 63; wss@um.wroc.pl; www.wroclaw.pl

Otrzymuja:

1. Adresat

2. Departamentu Strategii i Zrbwnowazonego Rozwoju,
ul. Bogustawskiego 8,10, 50-031 Wroctaw

3. Ekosystem Sp. z o.0.
ul. Legnicka 51-53, 54-203 Wroctaw

4. ad acta, Wydziat Partycypacji Spotecznej Urzedu Miejskiego Wroctawia - numer
ewidencyjny 00116555/2026/W.

Pismo zostato przygotowane zgodnie ze standardami WCAG 2.0.
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