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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Wydziat Kontroli Urzedu Miejskiego Wroctawia przeprowadzit kontrole w kierowanej
przez Pana Dyrektora jednostce, ktérej przedmiotem byta prawidtowosé
wydatkowania srodkéw na doptaty, o ktéorych mowa w umowie nr 40/MnS/2023

w sprawie stosowania doptat zawartej przez Gmine z Bankiem Gospodarstwa
Krajowego, w odniesieniu do wszystkich inwestycji objetych ww. umowa,

dla ktérych w badanym okresie nastgpity wyptaty doptat, to jest za okres od 1
stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 .

Wyniki kontroli przedstawiono w protokole nr WKN-KD.1711.1.2026, doreczonym

w dniu 21 kwietnia 2026 r., do ktérego nie wniesiono zastrzezen.

Na podstawie dokumentacji wskazanej w protokole kontroli stwierdzono

wystagpienie nieprawidtowosci polegajacych na:

1. Naruszeniu, w dwéch przypadkach, art. 16 ust. 4 w zwigzku z art. 16 ust. 1
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. o pomocy panstwa w ponoszeniu wydatkow
mieszkaniowych w pierwszych latach najmu mieszkania (Dz. U. z 2024 r. poz.
506), zwanej dalej ustawg o pomocy panstwa, poprzez zaniechanie wezwania
najemcoéw do ztozenia o$wiadczen o: liczbie oséb wchodzacych w sktad

gospodarstwa domowego oraz wysokosci dochodéw gospodarstwa w celu
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dokonania przez organ weryfikacji, o ktdrej mowa w art. 5 ust. 1 ustawy o

pomocy panstwa.

. Przyjeciu osiemnastu wnioskéw o doptaty do czynszu, w ktérych w czterech

pozycjach ,poprzednich form zamieszkania” stwierdzono podziat dodatkowym

znakiem graficznym, stanowigc tym samym o odstgpieniu od wzoru wyzej
wymienionego wniosku, co nie odpowiadato tresci pkt 6 przypiséw do zatgcznika
nr 1 w zwigzku z § 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Inwestycji i Rozwoju z dnia

21 grudnia 2018 r. w sprawie wzoru wniosku o doptaty do czynszu oraz wzoréw

oswiadczen i zobowigzania dotgczanych do wniosku o doptaty do czynszu (Dz.

U. z 2018 r. poz. 2521), zwanego dalej rozporzadzeniem MIiR w sprawie wzoru

whniosku o doptaty do czynszu.

. Przyjeciu oswiadczenia o liczbie oséb wchodzacych w sktad gospodarstwa

domowego najemcy, w ktérym nie dokonano wpisu liczby oséb, co stanowi

naruszenie pkt 4 objasnien do zatacznika nr 2 rozporzadzenia MIiR w sprawie
wzoru wniosku o doptaty do czynszu.

. Przyjeciu czterdziestu dwoch oswiadczen o wysokosci dochodéw gospodarstwa

domowego najemcy, w ktérych w zakresie utraty i uzyskania dochodu

stwierdzono zastosowanie oznaczen literowych ,c” i ,d” zamiast ,a”i ,b"” -
stanowigc tym samym o odstgpieniu od wzoru wyzej wymienionego

oswiadczenia, co nie odpowiadato tresci pkt 2 lit. a i b zatacznika nr 3 w

zwigzku z § 1 pkt 3 rozporzadzenia MIiR w sprawie wzoru wniosku o doptaty do

czynszu.

. Przyjeciu dziesieciu oswiadczen o wysokosci dochodow gospodarstwa

domowego najemcy, w ktorych:

a) w siedmiu przypadkach w zakresie utraty i/lub uzyskania dochodu
stwierdzono niepetny zapis daty, to jest miesigc i rok, zamiast w formacie
rok, miesiac, dzien,

b) w jednym przypadku w zakresie utraty dochodu stwierdzono brak daty,

c) w dwéch przypadkach stwierdzono btedne dane w zakresie liczby miesiecy
uzyskiwania dochodu (po i w roku bazowym),

co stanowi naruszenie pkt 1 objasnien do zatgcznika nr 3 rozporzadzenia MIIR w

sprawie wzoru wniosku o doptaty do czynszu.

. Przyjeciu:

a) oswiadczenia, o spetnieniu warunku, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1 pkt 3
ustawy o pomocy panstwa w ponoszeniu wydatkéw mieszkaniowych w

pierwszych latach najmu mieszkania,
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b) zobowigzania, o ktérym mowa w art. 4 ust. 3 ustawy o pomocy panstwa w
ponoszeniu wydatkow mieszkaniowych w pierwszych latach najmu
mieszkania,

c) o$wiadczenia o wczesniejszym stosowaniu doptat do czynszu wobec
najemcy,

d) oswiadczenia o wczesniejszym stosowaniu doptat do czynszu wobec osoby,
ktéra w przesztosci byta najemca innego mieszkania, w zwigzku z najmem
ktérego byly stosowane doptaty,

e) dwdch oswiadczen o wczesniejszym stosowaniu doptat do czynszu wobec
zmartego najemcy,

ktére nie zostaty opatrzone datg, co stanowi naruszenie odpowiednio pkt 1

objasnien do zatacznika nr 4, pkt 5 objasnien do zatacznika nr 5, pkt 4

objasnien do zatacznika nr 6, pkt 3 objasnien do zatacznika nr 7 i pkt 3

objasnien do zatacznika nr 8 rozporzadzenia MIIR w sprawie wzoru wniosku o

doptaty do czynszu.

. Przyjeciu o$wiadczenia o wczesniejszym stosowaniu doptat do czynszu wobec

najemcy, ktore zawiera wpis liczby miesiecy uzyskiwania doptat, przy

jednoczesnej adnotacji, ze niniejsze oswiadczenie go nie dotyczy, co stanowi
naruszenie pkt 4 objasnien do zatgcznika nr 6 rozporzadzenia MIiR w sprawie
wzoru wniosku o doptaty do czynszu.

. Zamieszczeniu btednych danych w decyzjach w sprawie doptat poprzez:

a) nieuwzglednienie, w jednym przypadku, daty wydania decyzji przy
wyznaczaniu okresu stosowania dopftat,

b) wskazanie, w jednym przypadku, powierzchni normatywnej réwnej
powierzchni uzytkowej mieszkania, to jest innej niz wynikajaca z art. 10 ust.
2 ustawy o pomocy panstwa, jednoczesnie prawidtowo przyjmujac do
obliczenia wysokosci miesiecznej doptaty powierzchnie uzytkowg mieszkania.

. Nieuzyskaniu, w przypadku jednej decyzji w sprawie doptat, informacji o

doreczeniu zastepczym, ktérg nalezato pozyskac od operatora pocztowego w

trybie postepowania reklamacyjnego, zgodnie z art. 92 ustawy z dnia 23

listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366).

. Zamieszczeniu, w trzech przypadkach, w portalu zewnetrznym MnS danych:

a) w dwéch przypadkach - niezgodnych ze stanem faktycznym w zakresie daty
wydania decyzji w sprawie doptat,

b) w jednym przypadku - przedwczesnym wpisem do ewidencji najemcéw, o
ktérej mowa w art. 20 ustawy o pomocy panstwa, to jest przed datg wydania

decyzji w sprawie doptat,
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co stanowi naruszenie § 6 ust. 4 pkt 4 umowy nr 40/MnS/2023 w sprawie
stosowania doptat stanowigcej Zatqcznik nr 1 do Porozumienia z 19 sierpnia
2024 r. pomiedzy Bankiem Gospodarstwa Krajowego a Gming Wroctaw.

11. Przyjeciu o$miu oswiadczen o wysokosci dochoddéw gospodarstwa domowego
najemcy, stanowigcego zatacznik nr 3 do rozporzadzenia MIiR w sprawie wzoru
whniosku o doptaty do czynszu, w ktérych stwierdzono omytki pisarskie.

12. Naruszeniu w osiemdziesieciu osmiu przypadkach § 33 ust. 1 pkt 3 Instrukcji
Kancelaryjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowigcej zatgcznik nr
1 do Zarzadzenia nr 37/24 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej z
dnia 9 pazdziernika 2024 roku w sprawie wprowadzenia Instrukcji
Kancelaryjnej, Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt oraz Instrukcji w Sprawie
Organizacji i Zakresu Dziatania Archiwum Zaktadowego oraz wdrozenia systemu
informatycznego EZD PUW w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej, zwanej
dalej Instrukcjg Kancelaryjng MOPS, poprzez brak umieszczenia stosownej
informacji — na egzemplarzu pisma ad acta - co do sposobu wysytki (na
przykitad list polecony, list priorytetowy) oraz potwierdzenia dokonania wysyiki
lub jej osobistego doreczenia w przypadku:

a) siedemdziesieciu pieciu decyzji,
b) trzynastu innych pism,
sporzadzanych w zwigzku ze stosowaniem ustawy o pomocy panstwa, a

kierowanych do inwestoréw i/lub najemcow.
W pozostatym zakresie objetym kontrolg nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W zwigzku z tym, ze w trakcie kontroli:

a) Kierownik Zespotu Wsparcia Mieszkancow oswiadczyt, iz zostata sporzadzona i
skierowana reklamacja do operatora pocztowego,

b) najemca uzupetnit date utraty dochodu,

c) w jednym na dwa przypadki stwierdzonych nieprawidtowosci, najemca dokonat
korekty liczby miesiecy uzyskiwania dochodu,

d) w dwdch na osiem przypadkow stwierdzonych nieprawidtowosci, najemcy
dokonali korekty daty ztozenia oswiadczenia o wysokosci dochoddéw
gospodarstwa domowego najemcy,

nie formutuje sie zalecen pokontrolnych dotyczacych nieprawidtowosci wykazanych

w pkt 5b oraz 9 niniejszego wystgpienia (lit. a i b powyzej), z uwagi na

zrealizowanie dziatan korygujacych w petnym zakresie.
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Majac na uwadze powyzsze zalecam:

1. W przypadku nieztozenia przez najemce os$wiadczen w terminie, o ktérym mowa
w art. 16 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa — wzywanie najemcy do ztozenia
stosownych os$wiadczen.

2. Przyjmowanie wytgcznie:

a) wniosku o doptaty do czynszu,

b) oswiadczenia o wysokosci dochoddéw gospodarstwa domowego najemcy,

zgodnych ze wzorem okreslonym w rozporzadzeniu MIiR w sprawie wzoru

whniosku o doptaty do czynszu.

3. Przyjmowanie prawidtowo wypetnionych przez najemcéw (wnioskodawcédw)
oswiadczen o:

a) liczbie oséb wchodzacych w sktad gospodarstwa domowego najemcy,

b) wysokosci dochoddéw gospodarstwa domowego najemcy, w szczegdlnosci w
zakresie:

— petnej daty utraty i/lub uzyskania dochodu,
— prawidtowej liczby miesiecy uzyskiwania dochodu,

c) spetnieniu warunku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy
panstwa w ponoszeniu wydatkéw mieszkaniowych w pierwszych latach
najmu mieszkania,

d) wczesdniejszym stosowaniu doptat do czynszu wobec najemcy,

e) wczesniejszym stosowaniu doptat do czynszu wobec osoby, ktéra w
przesztosci byta najemcg innego mieszkania, w zwigzku z najmem ktorego
byty stosowane doptaty,

f) wczesniejszym stosowaniu doptat do czynszu wobec zmartego najemcy.

4. Przyjmowanie prawidtowo wypetnionego przez najemcéw (wnioskodawcow)
zobowigzania, o ktéorym mowa w art. 4 ust. 3 ustawy o pomocy panstwa w
ponoszeniu wydatkow mieszkaniowych w pierwszych latach najmu mieszkania.

5. Zamieszczanie prawidtowych danych w decyzji w sprawie doptat w zakresie:
a) wyznaczania dtugosci okresu stosowania dopfat, to jest uwzgledniajac date

wydania decyzji w sprawie doptat,

b) powierzchni normatywnej mieszkania.

6. Zamieszczanie w portalu zewnetrznym MnS prawidtowych danych w zakresie
daty wydania decyzji w sprawie doptat (zgodnie ze stanem faktycznym).

7. Wpisywanie do ewidencji najemcéw wytgcznie najemcéw, dla ktérych wydano
decyzje w sprawie doptfat - wpis do ewidencji najemcéw dokonywac wytacznie
po wydaniu decyzji w sprawie doptat.

8. Umieszczanie stosownych informacji - na egzemplarzu pisma ad acta - co do

sposobu wysyiki decyzji lub pism sporzadzanych w zwigzku ze stosowaniem
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ustawy o pomocy panstwa, a kierowanych do inwestoréw i/lub najemcéw,
zgodnie z wymogami Instrukcji Kancelaryjnej MOPS.

9. Wymaganie korekty stwierdzonych omytek pisarskich w sktadanych
dokumentach przed ich dalszym procedowaniem, w szczegdlnosci w zakresie
wpisywanych dat w oswiadczeniu o wysokosci dochodéw gospodarstwa

domowego najemcy.

O sposobie realizacji wnioskéw pokontrolnych prosze powiadomi¢ Wydziat Kontroli

Urzedu Miejskiego Wroctawia w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego

wystgpienia.
Z upowaznienia Prezydenta Wroctawia Agnieszka Elektronicznie podpisany
. . przez Agnieszka Anna
Agnieszka Korzeniowska Anna Korzeniowska
Data: 2026.04.30 13:15:47
Dyrektor Wydziatu Kontroli Korzeniowska +3;?00|

Sprawe prowadzi: Urzad Miejski Wroctawia; Wydziat Kontroli, ul. Wojciecha
Bogustawskiego 8,10; 50-031 Wroctaw; tel. +48 717 77 92 35, fax +48 717 77 92

34; wkn@um.wroc.pl

Do wiadomosci:
Pan Jan Bujak — Dyrektor Departamentu Nieruchomosci i Eksploatacji UMW wraz z

protokotem kontroli WKN-KD.1711.1.2026 w wersji elektronicznej.

Pismo przygotowano zgodnie z wymogami WCAG w zakresie dostepnosci cyfrowej.
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