ekilsystem

Wroctaw, dnia 17-06-2026

_Edyta Skuta

Biuro Rady Miejskiej Wroctawia
Sukiennice 9
50-107 Wroctaw

L.dz. PSZOK/AW/1916/06/2026/W

Dotyczy: funkcionowania systemu zbidrki odpadéw tekstylnych na wroctawskich osiedlach

Szanowna Pani Radno,
w1 -

w odpowiedzi na Pani interpelacje z dnia 08.06.2026 r. (data wptywu 09.06.2026 r.),
dotyczace] systemu odbioru odpadéw tekstylnych, Ekosystem Sp. z 0.0. uprzejmie informuje, ze
w zwigzku z wprowadzeniem bbowiqzku selektywnego zbierania odpadéw tekstylnych, na
terenie Miasta Wroctaw systematycznie wprowadzane s3 nowe rozwigzania rozwijajgce system
organizacji zbiérki odpadéw tekstylnych dostosowane do specyfiki strumienia odpadu.

Od 1 stycznia 2025 r. wdrozono poniisze rozwigzania ufatwiajgce mieszkaricom
pozbywanie sie tekstyliow:

1. wydtuzono godziny pracy wszystkich punktéw selektywnego zbierania odpaddéw
komunalnych — zwiekszono liczbe godzin dostepnosci obiektow od poniedziatku do pigtku
z godziny 17:00 do godziny 19:00 w sezonie letnim i 18:00 w sezonie zimowym,

2. uruchomiono trzeci Punkt Selektywnego Zbierania Odpaddéw przy ul. Szwajcarskiej 15
(osiedle Muchobér Maty),

3. zwiekszono czestotliwo$¢ odbioru konteneréw z tekstyliami w PSZOK-w styczniu 2025r.
srealizowano w sumie 25 odbioréw, natomiast w styczniu 2026 r. zrealizowano facznie 66
odbioréw kontenerdow,

4. wprowadzono projekt Samochodu Zbierajacego Tekstylia i Odziez - mobilnej zbidrki
tekstyliéw na terenie gminy Wroctaw.

W odniesieniu do propozycji wprowadzenia odbioru tekstyliow wprost z nieruchomodsci,
informujemy, e Miasto Wroctaw, podobnie jak inne duze miasta (np. Warszawa, Poznan),
zdecydowato o prowadzeniu zbiorki odpadow tekstylnych w modelu hybrydowym, tgczac
mozliwoéé przekazywania przez mieszkaricow wskazanej frakcji do stacjonarnych punktow
selektywnego zhierania odpadéw komunalnych (PSZOK) oraz do mobilnych punktéw zbiérki
odziezy i tekstyliow (SZOT).

Doéwiadczenia innych samorzadéw wskazujg, ze pojemniki oraz worki przeznaczone na
tego rodzaju frakcje sa czesto wykorzystywane niezgodnie z przeznaczeniem, a wrzucane do
nich np. odpady zmieszane powoduja zanieczyszczenie catej frakcji. W efekcie zebrana w nich
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odziez czgsto nie nadaje sie do recyklingu, a jedynie do kosztownej utylizacji. Dodatkowo,
istnieje tendencja do tworzenia sie nieporzadku wokét pojemnikéw lub wystawionych do
odbioru workdéw, co generuje nastepnie znaczne koszty utrzymania czystoéci. Przekazujac
tekstylia bezposrednio do SZOT lub PSZOK nie ma takiego ryzyka, a pracownicy PSZOK lub
kierowca SZOT sprawujg nadzér nad rodzajem przekazywanych odpaddw, co sprzyja zbidrce
czystej frakcji.

W celu optymalizacji obecnego systemu zhiorki odpadéw tekstylnych, Spétka Ekosystem
na biezagco monitoruje wprowadzone rozwiazanie i prowadzi analizy jego efektywnoéci — m.in.
we wspdtpracy z naukowcami Politechniki Wroctawskiej. W 2025 roku program SZOT, obstugujac
kazdego dnia 12 punktéw na terenie gminy zebrat ponad 127 ton ubraf i tekstyliéw, natomiast
w okresie od stycznia do korica maja 2026 r. zebrano facznie 102 tony, co potwierdza wzrostowy
trend i duzg operatywnosc. Dotychczasowe podsumowania wykazujg wysokg skutecznogé
obecnego modelu: w ubiegtym roku dzieki mobilnej zbidérce Wroctaw zebrat 3-krotnie wiecej
tekstyliéw niz Lublin i 4-krotnie wiecej niz Katowice, ponadto zebrano o 58% tekstyliow wiecej
niz w Krakowie. Ze statystyk wynika, ze z mobilnego systemu SZOT korzysta obecnie wiecej oséb
niz z PSZOK-Ow. Réznica ta polega na wolumenie oddawanych odpadéw: do PSZOK-6w
mieszkarnicy przywozg jednorazowo znacznie wigksze iloéci tekstyliow, natomiast z pojazdow
SZOT korzystajg czesciej, oddajgc mniejsze partie.

W kwestii przejrzystej komunikacji harmonograméw prowadzone sg wielokanatowe
dziatania informacyjne, na biezgco optymalizowane i rozszerzane:

1. strona internetowa: harmonogramy postojéw SZOT sg publikowane na stronie
internetowej Ekosystemu w jednolitej, czytelnej formie od ponad péttorej roku. Przez
caly ten czas do spétki nie wplyneto zgtoszenie ani uwaga mailowa dotyczaca ich
nieczytelnosci czy formatu publikacji,

2. rozwigzania ufatwiajgce dostep (Pop-up): Aby maksymalnie uprosci¢ mieszkaricom
znalezienie informacji, po wejéciu na strone gléwna www.ekosystem.wroc.pl
automatycznie wySwietla sig okienko (pop-up) stanowigce bezposrednie przejécie do
zakfadki zawierajgcej aktualny harmonogram SZOT i SZOP,

3. prasa lokalna: Wychodzac naprzeciw potrzebom mieszkaficéw, w tym oséb
wykluczonych cyfrowo, od paZdziernika ubiegfego roku harmonogram SZOT jest co
tydzieri drukowany w miejskim biuletynie wroclaw.pl,

4. wspotpraca z Radami Osiedli: Aby dodatkowo wzmocni¢ widocznoéé projektu na
poziomie lokalnym, przestaliémy oficjalne wiadomoéci mailowe do ‘wszystkich
wroctawskich Rad Osiedli. ZwréciliSmy sie w nich z prosba, aby w ramach swojej
dziatalnosci statutowej i komunikacyjnej publikowaty oraz wywieszaly na osiedlach
aktualne harmonogramy postojéw SZOT.

Dzigki zastosowaniu powyiszych rozwigzan komunikacyjnych i organizacyjnych dostep do
harmonogramu jest powszechny i transparentny.

W odpowiedzi na pytanie dotyczace dziatan stuzb porzadkowych w celu biezgcego
usuwania porzuconych odpadéw tekstylnych na biezgco podejmowane sg dziatania
dostosowane do lokalizacji odpadéw i okolicznoéci zgloszenia. Niezaleznie od zgloszen
mieszkaricow, miejsca wystepowania porzuconych tekstyliow sg réwniez identyfikowane
podczas kontroli terenowych prowadzonych przez pracownikéw. Zalegajgce odpady tekstylne,
tak jak kazdy inny rodzaj tego typu zanieczyszczeri, usuwane $q na postawie umdw zawartych
wimieniu i na rzecz gminy Wroctaw przez Ekosystem. Kazde zgloszenie rozpatrywane jest
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indywidualnie, a dziatania podejmowane sg niezwlocznie w zakresie wynikajacym z kompetencji
poszczegdinych jednostek i podmiotéw odpowiedzialnych za utrzymanie porzadku na danym
terenie.

W przypadku ustalenia, ze teren, na ktérym zgromadzone sa odpady tekstylne nie
stanowi terenu gminnego oczyszczanego na zlecenie Ekosystem, zgtoszenie przekazywane jest
do wiasciwe] jednostki odpowiedzialnej za dany teren lub do Strazy Miejskiej celem podjecia
dziatari w zakresie ustalenia podmiotu odpowiedzialnego za utrzymanie czystoscii porzadku oraz
zobowigzania go do usuniecia odpadéw. Dzieki temu motzliwe jest podejmowanie interwencji
réwniez na terenach pozostajacych poza bezposrednimi kompetencjami Spotki.

Z pewazaniem

Sprawe prowadzi: Alicja Wilezyriska, tel. 451 153 457

Do wiadomosci:
1. Biuro Rady Miejskiej Wroclawia
2. afa
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Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),
informujemy, Ze:

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Ekosystem sp. z 0.0., ul. Legnicka 51-53, 54-203 Wroclaw, NIP: 8992736747; KRS:
0000426169; e-mail: ekosystem@ekosystem.wroc.pl, tel.: +48 71 75 86 911, www: www.ekosystem.wroc.pl .

Sposob kontaktu z inspektorem ochrony danych osobowych: adres korespondencyjny: ul. Legnicka 51-53, 54-203 Wroctaw, adres e-mail:
iodo@ekosystem.wroc.pl .

Przetwarzanie Pana/Pani danych esobowych bedzie sie odbywaé w celu wymiany korespondencji pomiedzy administratorem a Panem/Pania, w
zwigzku z wypetnianiem przez administratora obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), wykonywania przez niego zadania realizowanego
w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e RODO} lub realizacjg uzasadnionego interesu prawnego administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Uzasadnionym interesem prawnym administratora jest w tym przypadku mozliwosé realizacji natozonych na administratora zadar, realizacja
Jego praw i obowigzkdw oraz dochodzenie lub obrona przed roszczeniami,

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres:

1) niezbedny do podjecia dziatari w zwigzku z kierowang przez/do Pana/Pani korespondencja, w szczegdlnosci Pana/Pani zgloszeniem,
whnioskiem lub skarga,

2) a nastgpnie do czasu uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczef w zwiazku z kierowang przez/do Pana/Pani korespondencja,
powigkszonego o 12 miesigcy (na wypadek gdar zgtoszonych przed uptywem okresu przedawnienia, a ktore dotarty do administratora juz po
uptywie tego okresu), a w przypadku wszczecia w tym okresie postepowania sadowego lub innego (np. administracyjnego) — przez okres trwania
tego postgpowania (do czasu jego prawomocnego zakoriczenia).

Pana/Pani dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

1) podmiotom zapewniajacym administratorowi obstugg: informatyczna {w tym dostawcy poczty elektronicznej), ksiggowg lub prawna,

2) podmiotom $wiadczacym usiugl pocztowe i kurierskie,

3) podmiotom wspétpracujgcym z administratorem, ktdérych dziatania dotyczy Pana/Pani zgtoszenie, wniosek lub skarga, w szczegélnosci
wykonawcy umdw na odbidr | zagospadarowanie odpadéw komunalnych,

4) innym podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa.

Pana/Pani dane osobowe nie bedg przekazywane do paristwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowej.

Pana/Pani dane osobowe nie bedg wykorzystywane przez administratora do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.
W sytuacji, gdy podstawg przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest realizacja przez administratora obowlgzkéw prawnych nafozonych na
niego w przepisach prawa podanie danych jest obligatoryjne, a ich niepodanie bedzie skutkowaé niemozliwoscig podjecia dziatar w zwigzku z
kierowang przez/do Pana/Pani korespondencja.

Przystuguje Panu/Pani prawo destepu do danych osobowych oraz prawo adania ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania,
a takze prawo do ztozenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. )

Przystuguje Panu/Pani takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sig ochrong danych osobowych. W Polsce jest nim
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

4/4



