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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn.:
»,Ustuga sprzgtania pomieszczen, posesji, terendw zieleni
i parkingéw, oraz obstuga spotkan i narad wraz z biezagcym serwisem
porzadkowym w obiektach Urzedu Miejskiego Wroctawia”
ZP/PN/14/2026/WOU

W zwigzku z otrzymaniem pytan do tresci Specyfikacji Warunkéw
Zamowienia, dziatajac w trybie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2024 r.,

poz. 1320 z pdzn. zm), wyjasniam co nastepuje:

Pytanie nr 2

~Zamawiajacy w SIWZ dopuszcza mozliwos¢ udziatu w postepowaniu
podmiotdw dziatajgcych w ramach konsorcjum. Zwazywszy na fakt,
iz:

a) obserwowang na rynku praktyka jest sytuacja, w ktérej o
udzielenie zamodwienia ubiegajgq sie podmioty bedgce spdétkami
kapitatowymi, dziatajgce w ramach konsorcjum, a nastepnie - juz na
etapie Swiadczenia ustugi - faktury wystawiane sg przez kilkanascie
spoétek cywilnych zatozonych przez konsorcjantow,

b) powyzsze moze budzi¢ watpliwosci co do zgodnosci takiej praktyki
z przepisami ustawy z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamodwien

publicznych oraz ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardow
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i ustug (a zwitaszcza z art. 113 ust. 1 i 9 dotyczacym zwolnien
podmiotowych, art. 106a - 106q dotyczacym zasad wystawiania
faktur oraz art. 88 dotyczacym braku prawa do odliczenia VAT) co
potwierdzajg kontrole podatkowe prowadzone w firmach
Swiadczgcych ustugi outsourcingowe,

c) zgodnie z orzeczeniem Krajowej Izby Odwotawczej (Wyrok z dnia
26 sierpnia 2021 r., KIO 2002/21), gdzie wskazane zostato, ze
wymag, aby lider konsorcjum reprezentujacy cate konsorcjum
wystawit faktury na catos$¢ swiadczonych ustug, tym samym tylko
jeden cztonek konsorcjum bedzie miat prawo prowadzenia rozliczen
z Zamawiajacym poprzez wystawienie faktur na rzecz
Zamawiajqcego narusza art. 99 ust. 1 ustawy Pzp w zw. z art. 8 ust.
1 ustawy Pzp w zw. z art. 3531 kodeksu cywilnego. Zdaniem
Krajowej Izby Odwotawczej takie postanowienie stanowi
niedozwolong ingerencje Zamawiajgcego w ksztatt umowy
konsorcjum, zas z obowigzujacych przepiséw ustawy Pzp, jak
rowniez kodeksu cywilnego nie wynika uprawienie Zamawiajgcego
do tak szerokiego ingerowania w relacje kontraktowe cztonkéw
konsorcjum. Przy konstrukcji jakg chciatby narzuci¢ Zamawiajacy
wykonawcom, ustugi sktadajgce sie na zamdwienie de facto powinny
by¢ Swiadczone przez lidera konsorcjum na rzecz Zamawiajgcego.
Pozostali cztonkowie konsorcjum winni swiadczy¢ swoje ustugi
liderowi konsorcjum. Oznaczatoby to, ze zaden cztonek konsorcjum
nie mogtby swiadczy¢ ustugi na rzecz Zamawiajgcego, pomimo, iz
jest strong umowy o udzielenie zamdwienia publicznego i za
wykonanie zamowienia zgodnie z ustawg Pzp odpowiada przez
Zamawiajacym, a nie przed liderem konsorcjum. Zaakceptowanie
proponowanego postanowienia mogtoby prowadzi¢ do absurdalnej
sytuacji, w ktérej cztonek konsorcjum otrzymuje wynagrodzenie od
lidera konsorcjum pomimo, Ze nie Swiadczyt na jego rzecz zadnych
ustug czy dostaw. Z punktu widzenia VAT kazdy z cztonkdéw
konsorcjum jest odrebnym podatnikiem. Podatnikiem nie jest i nie
moze by¢ natomiast samo konsorcjum. Zwracamy sie z uprzejmg

pro$ba o udzielenie informacji, czy Zamawiajacy po udzieleniu
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zamowienia dopuszcza mozliwos¢ wystawiania faktur przez inny
podmiot (de facto: przez innego podatnika VAT), niz ubiegajacy sie
0 udzielenie zamdwienia cztonkowie konsorcjum.”

Odpowiedz nr 2

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wystawianie faktur przez inny
podmiot, niz przez wskazanego lidera konsorcjum, z ktdrym zostata

zawarta umowa na wykonanie ustugi.

Pytanie nr 3

,ZWracamy sie z prosba o modyfikacje wzoru umowy, poprzez
zmniejszenie wygérowanych kar umownych o 50%. W procedurze
udzielania i realizacji zamdwien publicznych to Zamawiajacy jest

W pozycji uprzywilejowanej wzgledem Wykonawcow, umozliwiajgcej
mu narzucanie warunkow dotyczacych realizacji zamdwienia, jednak
powinien on tak uksztattowac tres¢ umowy, aby realizacja
zamowienia w ogdle byta mozliwa. Zatem zastrzeganie kar
umownych nie powinno by¢ celem samym w sobie, ale srodkiem
dyscyplinujgcym Wykonawce. Wielokrotnie wskazywata na to
Krajowa Izba Odwotawcza, m.in. w wyroku z dnia 5 marca 2014 r.,
sygn. akt KIO 283/14.Zamawiajacy probuje wykorzysta¢ swojg
pozycje dominujaca w przetargu i wbrew zasadom wspétzycia
spotecznego, wprowadzi¢ do umowy razaco wygoérowang kare
umowng, ktdra z uwagi na swq konstrukcje, moze miec
zastosowanie zarowno w przypadku drobnego uchybienia,
nieskutkujgcego powstaniem jakiejkolwiek szkody po stronie
Zamawiajgcego, jak i w przypadku niewykonania zobowigzania

W znacznej czesci. Kara umowna winna zostaé opisana w sposdb
zréznicowany, w zaleznosci od rangi, skutkéw i okresu trwania
uchybienia, jak i wptywu uchybien na funkcjonowanie
Zamawiajacego. Nie mozna rowniez zapominaé, ze podstawowg
funkcjg kary umownej jest naprawienie szkody (zryczattowane
odszkodowanie), a zatem stawka kary umownej nie powinna by¢
ustalona abstrakcyjnie, lecz z uwzglednieniem przewidywanej

szkody, jaka moze powstac po stronie Zamawiajgcego. Jednakze
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postanowienie projektu umowy nie zostato oparte na powyzszych
zatozeniach, stad wniosek o jego zmiane. Wnosimy o zmiany
poprzez obnizenie wysokosci kar umownych, zréznicowanie ich
wysokosci w stosunku o rangi, skutku i okresu trwania uchybienia

i jego wptywu na funkcjonowanie Zamawiajacego ma z jednej strony
zapewnié, iz w dalszym cigqgu kary umowne bedq spetniaty funkcje
represyjng, z drugiej zas, ze zaczng spetniac¢ funkcje
odszkodowawczg, a nie ,,zarobkowg”.”

Odpowiedz nr 3

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje projektu umowy dla

Zadan.

Pytanie nr 4

~Zmawiajacy okreslit w SIWZ wymadg zatrudnienia pracownikéw
wykonujacych czynnosci porzadkowe lub czynnosci sprzatania na
umowe o prace. Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie
pracownikdw na umowe zlecenie wyfgcznie na zastepstwa urlopowo-
chorobowe. Koniecznos$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wytgcznie
na umowe o prace w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych
do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie
przewidzied, ile os6b bedzie w danym okresie czasu np. na
zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowe o prace wymaga
chociazby dostarczenia badan lekarskich, co w sytuacjach nagtych
jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku

Z powyzszym whnosimy jak na wstepie.”

Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy podtrzymuje wymog zatrudnienia pracownikéw na

umowe o prace.

Pytanie nr 5
Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ rozwigzania umowy
w przypadku braku porozumienia co do waloryzacji wynagrodzenia

Wykonawcy?
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Odpowiedz nr 5
Wykonawca sktadajac oferte wraz z akceptacjq projektu umowy
potwierdza realizacje umowy zgodnie z jej zapisami, w tym

regulujgcymi zasady waloryzacji wynagrodzenia.

Pytanie nr 6

~W § 1 ust. 6 pkt 1 wzoru umowy dla zadania nr 2, w § 1 ust. 5 pkt
1 dla zadania nr 3 i 4 Zamawiajgcy zawart, ze w przypadku
zmniejszenia zakresu ustug poinformuje o tym Wykonawce
najpozniej na 2 dni przed planowang zmiang. Takie oSwiadczenie,
winno by¢ przekazane z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem,
w celu umozliwienia Wykonawcy przygotowania sie organizacyjnego
i kosztowego do realizacji ustugi po zmianie zakresu. Dlatego
wnosimy o zmiane zapisOw na przekazanie informacji od
Zamawiajgcego z 30-dniowym wyprzedzeniem.”

Odpowiedz nr 6

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje projektu umowy.

Pytanie nr 7

~W § 1 ust. 6 pkt 2, w § 1 ust. 5 pkt 1 wzoru umowy dla zadania nr
3 i 4 Zamawiajqcy zawart, ze w przypadku zmiany lokalizacji
Swiadczenia ustug poinformuje o tym Wykonawce najpdzniej na 14
dni przed planowang zmiang. Takie oswiadczenie, winno by¢
przekazane z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem, w celu
umozliwienia Wykonawcy przygotowania sie organizacyjnego

i kosztowego do realizacji ustugi po zmianie zakresu. Dlatego
wnosimy o zmiane zapisOw na przekazanie informacji od
Zamawiajgcego z 30-dniowym wyprzedzeniem.”

Odpowiedz nr 7

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje projektu umowy.

Pytanie nr 8
~W § 6 ust. 9-12 wzoru umowy dla zadanianr 2, 3i 4

odpowiedzialnos¢ Wykonawcy jest opisana bardzo szeroko,
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a procedura ustalania szkody daje sporg przewage Zamawiajacemu.
Nie wiadomo, czy chodzi o szkody spowodowane uzyciem
niewtasciwego sprzetu lub niewtasciwych srodkéw chemicznych do
realizacji ustugi czy kradzieze. Takie klauzule mogg prowadzi¢ do
obcigzania Wykonawcy kosztami, ktérych faktycznie nie spowodowat
albo ktérych wysokos¢ jest sporna. Moze oznaczac to
odpowiedzialnos¢ nawet za zaginiecia wyposazenia, kradzieze,
niedobory magazynowe, rzeczy pozostawione bez nadzoru. Brakuje
wymogu wykazania winy Wykonawcy lub jego personelu. Przy takich
zapisach Zamawiajacy moze probowac przerzuci¢ odpowiedzialnosé
na Wykonawce za kazde ,,znikniecie” rzeczy na obiekcie. W zapisach
rowniez brak ograniczenia odpowiedzialnosci co oznacza petng
odpowiedzialno$¢ majatkowq, czyli bez limitu. W zapisach brakuje
zwigzku przyczynowego winy Wykonawcy oraz obowigzku
udowodnienia odpowiedzialnosci. Zapis o komisyjnym ustalaniu
wartosci szkody réwniez budzi zastrzezenia, gdyz nie wynika z tego
czy przedstawiciel Wykonawcy ma prawo do odmowy podpisania
protokotu, nie ma opisanej procedury zgtaszania zastrzezen, nie ma
wymogu przedstawiania dokumentdéw oraz nie ma niezaleznej
wyceny szkody. Automatyczne potracenie z faktury oznacza, ze
Zamawiajgcy sam ustala szkode, sam potraca bez zadnego wyroku
sqdu. Dlatego wnosimy o doprecyzowanie i modyfikacje zapisow
umownych poprzez: a) Wprowadzenie zapiséw o odpowiedzialnosci
Wykonawcy dotyczg wytacznie szkdd powstatych z winy Wykonawcy
lub jego personelu i pozostajgcych w bezposrednim zwigzku

z wykonywaniem ustug, b) wytaczenie odpowiedzialnosci za
kradzieze i braki niewykazane, ktorych sprawca nie zostat ustalony
oraz jesli nie jest to osoba z personelu Wykonawcy, c) wprowadzenie
obowigzku udokumentowania szkody, d) wprowadzenie limitu
odpowiedzialnosci Wykonawcy, e) wprowadzenie zapisOw o prawie
Wykonawcy do zgtoszenia zastrzezen do protokotu oraz
przedstawienia wiasnych wyjasnien lub dowodoéw, f) wprowadzenie

zapiséw, ze potracenie bedzie mogto nastgpi¢ wytacznie w przypadku
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bezspornego uznania odpowiedzialnosci przez Wykonawce albo po
prawomocnym rozstrzygnieciu sporu.”
Odpowiedz nr 8

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje projektu umowy.

Pytanie nr 9

~W § 9 ust. 6 wzoru umowy dla zadania nr 2, 3 i 4 Zamawiajacy
zawart, ze jezeli okres ubezpieczenia bedzie krotszy niz okres
trwania umowy Wykonawca zobowigzany jest do przedtuzenia
ubezpieczenia lub zawarcia nowej umowy ubezpieczenia nie pozniej
niz 30 dni kalendarzowych przed wygasnieciem poprzedniej polisy

i przedtfozenia Zamawiajagcemu dokumentu ubezpieczenia oraz w ust.
4 tego paragrafu zawart sankcje w przypadku niedotrzymania tego
terminu przez Wykonawce. Pragniemy nadmieni¢, ze Wykonawcy nie
sg W stanie przedtuzyé/zawrze¢ nowych umow ubezpieczeniowych

z tak duzym wyprzedzeniem z przyczyn niezaleznych od nich.
Towarzystwa ubezpieczeniowe przygotowujg oferty na wznowienie
najczesciej na 14 dni przed konncem polisy i zwlekajg z wycenga, aby
zamkna¢ jak najdiuzszy okres historii odszkodowawczej. Wykonawca
winien byc¢ karany za brak ciggtosci ubezpieczenia, a nie za brak
przedtozenia samego dokumentu polisy, ktédry ma by¢ ztozony az

z tak duzym wyprzedzeniem. Dlatego wnosimy o zmiane zapiséw na
wymaog przedstawienia nowej polisy przez Wykonawce w terminie 3
dni roboczych od dnia wygasniecia aktualnej (w formie skanu, zas
oryginat - okazany na zadanie) przy zachowaniu jej ciggtosci.
Potwierdzenie uiszczenia optaty sktadki Wykonawca przedstawi

w terminie 3 dni od daty uptywu terminu zaptaty sktadki.”
Odpowiedz nr 9

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje projektu umowy.

Pytanie nr 10
~W § 11 ust. 1 i 2 wzoru umowy dla zadania nr 2, 3 i 4 Zamawiajacy
zawart, ze ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni

w przypadku stwierdzenia w jednym roku trwania umowy
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trzykrotnego niewykonania ustugi oraz w przypadku stwierdzenia
niewykonania przedmiotu umowy w pomieszczeniach
reprezentacyjnych ze skutkiem natychmiastowym. Takie zapisy sq
sprzeczne z art. 16 pkt. 3 ustawy Pzp i tamig zasade
proporcjonalnosci. Kara powinna odpowiadac ciezarowi popetnionego
czynu a w przypadku zapisdw zastosowanych przez Zamawiajgacego
ma on prawo do rozwigzania umowy z powodu przewinien tzw.
.btahych”. Wystarczy, ze trzykrotnie w ciggu roku osoba realizujgca
ustuge sprzatania nie odkurzy zszywki, ktéra mocno wpietfa sie

w wyktadzine lub jednokrotnie w pomieszczeniu reprezentacyjnym,
co da Zamawiajgcemu juz prawo do rozwigzania umowy.
Rozwigzanie umowy powinno by¢ w takim trybie najdalej idacg
konsekwencjg, dlatego tez uprawnienie takie powinno przystugiwac
wytacznie w przypadku najciezszych naruszen, wymienionych
wyczerpujaco w umowie. Dlatego wnioskujemy o wykreslenie tych
zapisow.”

Odpowiedz nr 10

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje projektu umowy.

Pytanie nr 11

~W § 12 ust. 5 wzoru umowy dla zadania nr 2, 3 i 4 Zamawiajacy
zawart, ze Wykonawca na kazde pisemne zadanie Zamawiajgcego

w terminie 5 dni roboczych od dnia zgdania, przedstawi
Zamawiajgcemu dowody odprowadzenia sktadek ZUS na
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne za ostatni miesigc pracy
pracownikéw. Pragniemy nadmieni¢, ze zgodnie z ustawg o systemie
ubezpieczen spotecznych, dla ptatnikdw posiadajacych osobowos¢
prawng (np. spotek z 0.0., S.A.) ostateczny termin na rozliczenie
sktadek i przekazanie dokumentéw (deklaracja ZUS DRA oraz
raporty ZUS RCA/RSA) za dany miesigc uptywa 15. dnia nastepnego
miesigca i Wykonawca nie jest w stanie przedstawic takich dowodow
na kazde wezwanie Zamawiajgcego. Dlatego wnosimy o wydtuzenie
terminu na przedstawienie dowodéw odprowadzenia sktadek ZUS do

7 dni roboczych od dnia uptywu ustawowego terminu na ztozenie
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deklaracji i optacenie sktadek za dany miesigc (tj. po 15. dniu
nastepnego miesigca). Wymadg przedstawienia dowodow w terminie
5 dni roboczych - nawet liczonych od dnia uptywu terminu
ustawowego - jest dla duzego przedsiebiorstwa technicznie

i organizacyjnie niemozliwy do dotrzymania z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy (przepisy prawa i funkcjonowanie organéw
administracji rzadowej).”

Odpowiedz nr 11

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje projektu umowy.

Pytanie nr 12

~Zamawiajacy wymaga by powierzchnie biurowe oraz archiwalne
byty sprzatane przez Wykonawce osobiscie, ze wzgledu na charakter
tych pomieszczen. Czy w takiej sytuacji Wykonawca nie moze
korzysta¢ z podwykonawcow w zakresie mycia okien czy
polimeryzacji w tych pomieszczeniach?”

Odpowiedz na 12

Zamawiajacy podtrzymuje wymog w powyzszym zakresie okreslony
w SWZ. Jednoczes$nie wyjasnia, ze mycie okien w pomieszczeniach
biurowych i archiwalnych dla ktérych wskazane jest wykonywanie
ustugi osobiscie, odbywa sie zawsze w obecnosci pracownikow
Zamawiajacego, natomiast polimeryzacja podtdg jest realizowana

najczesciej po oproéznienia pomieszczenia.

Pytanie nr 13

~Prosze o informacje czy przedstawione opomiarowanie okien

i witryn jest powierzchnig mierzong jednostronnie czy obustronnie?
Odpowiedz nr 13

Zamawiajacy informuje, ze opomiarowanie okien i witryn

wskazanych do mycia jest powierzchnig mierzong jednostronnie.
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Pytanie nr 14

»,Prosze o informacje czy przedstawione opomiarowanie okien
skrzynkowych jest powierzchnig mierzong w $Swietle okna czy
kazdego skrzydta z kazdej strony?”

Odpowiedz nr 14

Opomiarowanie okien skrzydtowych jest powierzchnig mierzong

w Swietle okna.

Pytanie nr 15

,Zamawiajacy przedstawit wykaz srodkow czystosci i higieny wraz

z ich zuzyciem. Czy w przypadku przekroczenia zuzycia Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy za dostarczenie dodatkowych srodkéw czystosci

i higieny?”

Odpowiedz nr 15

Miesieczna ilos¢ srodkow czystosci zostata oszacowana na podstawie
dotychczasowego zuzycia i Zamawiajacy nie przewiduje

dodatkowych dostaw z tego tytutu.

Pytanie nr 16

~Czy polimeryzacji podlegajq wszystkie rodzaje podtdg twardych
wystepujacych u Zamawiajgcego, czy wytacznie (zgodnie ze sztukq)
pcv i tarkett. Pragniemy nadmienié, ze polimery mogg uszkodzic¢
naturalne drewno. Powtoka polimerowa nie utrzyma sie na
powierzchni i szybko zacznie pekac oraz odpryskiwaé — zalecanie jest
olejowanie lub woskowanie dedykowanymi srodkami do drewna. Z
kolei kafle (ptytki ceramiczne/gres) majq zbyt gtadka, nienasigkliwg
strukture i polimer nie ma mozliwosci "wczepic¢ sie" w podtoze, przez
co powtoka polimerowa zacznie sie tuszczyc¢, tworzac nieestetyczne,
biate ptaty oraz stanie sie bardzo sliska i niebezpieczna. Paneli
podtogowych (zarowno laminowanych, jak i drewnianych) nie wolno
poddawacd polimeryzacji, gdzie uzycie duzej ilosci wody podczas
doczyszczania (strippingu) oraz samych ptynnych polimeréw wilgo¢
whika w szczeliny (zamki) paneli, co powoduje ich nieodwracalne

odksztatcenie.”
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Odpowiedz 16
Polimeryzacji podlegajq podtogi z pcv i tarketu wskazane

w zatgczniku nr 1 do projektow uméw dla kazdego Zadania osobno.

Pytanie nr 17

.Prosze o podanie doktadnej powierzchni przeznaczonej do
polimeryzacji dla zadania 2, 3 i 4.”

Odpowiedz nr 17

Zamawiajacy informuje, ze powierzchnia wskazana do polimeryzacji
zostata podana w zataqczniku nr 2 do SWZ (Informacje dodatkowe
doprecyzowujgce opis przedmiotu zamowienia) dla kazdego Zadania

osobno.

Pytanie nr 18

,Zamawiajacy w zadaniu 2 bedzie wymagat polimeryzacji podtog
dwa razy w roku z 10-krotng regeneracjg, z kolei w zadaniu 3 bedzie
wymagat - 1 raz w miesigcu, a w zadaniu 4 - raz na trzy miesigce.
Wnosimy o ujednolicenie zapisow, poprzez wprowadzenie zapisu

o dwukrotnej w ciggu roku polimeryzacji posadzek. Pragniemy
nadmienié, ze polimeryzacja raz w miesigcu jest nieuzasadniona

Zz punktu widzenia ekonomicznego, technologicznego i operacyjnego.
Poprawnie natozona powtoka polimerowa chroni posadzke przez
okres od 6 do 12 miesiecy w obiektach o duzym natezeniu ruchu.”
Odpowiedz nr 18

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowy zapis dotyczacy
czestotliwosci wykonywania ustugi polimeryzacji dla zadania nr 2, 3
i 4., jednakze zdarzajq sie sytuacje, iz ustuga wykonywana jest raz
na kwartat lub raz na pot roku po dwczesnym uzgodnieniu

z administratorem obiektu.

Czestotliwos¢ wykonania prac polimeryzacji posadzek podyktowana

jest zgtaszanymi potrzebami pracownikéw.
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Pytanie nr 19

»,Zamawiajacy podat minimalng ilo$¢ oséb wymaganych do
wykonania ustugi dla kazdego z zadan, przy czym dla Zadania 2
podat réwniez wymagang minimalng liczbe godzin pracy dziennie
(etatyzacje) dla kazdego pracownika. Czy oznacza to, ze dla zadania
3 i 4 Wykonawca ma sam okresli¢ etatyzacje, tak by ustuga byta
realizowana nalezycie?”

Odpowiedz nr 19

Przewidywana, taczna ilos¢ pracownikéw dla Zadania nr 3 i 4 zostata
wskazana w SWZ. Natomiast przy wprowadzeniu na obiekt
wykonawcy, ktéry wygrat przetarg, w porozumieniu z
administratorem obiektu, ustalone bedq szczegdty wspodtpracy, w

tym m. in. wymagana etatyzacja w podziale na rodzaje ustug.

Pytanie nr 20

.Zamawiajacy wymaga by osoby nadzorujace przebywaty codziennie
w obiektach Zamawiajgcego przez minimum 6 godzin dziennie, przez
co nie bedg mogty realizowa¢ nadzoru na innych obiektach
obstugiwanych przez Wykonawce. Prosze o potwierdzenie, ze osoby
nadzorujgce majg by¢ dedykowane wytacznie do obiektéw
Zamawiajgcego.”

Odpowiedz nr 20

Zamawiajacy wymaga aby osoby nadzorujace, przebywaty na
obiektach wskazanych w danym Zadaniu, minimum przez 6 godzin
celem kontroli i nadzoru realizacji ustug sprzatania swoich
pracownikéw. Zamawiajacy wskazat wymagang ilo$¢ osob

nadzorujacych wyznaczonych dla kazdego Zadania osobno w SWZ.

Pytanie nr 21

»Zmawiajacy w zadaniu 2, 3 i 4 bedzie wymagat Sciggania zaluzji
pionowych (verticali) do prania. Czy ze wzgledu na mozliwos¢ ich
uszkodzenia Zamawiajacy dopuszcza pranie zaluzji pionowych bez

ich zdejmowania?”
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Odpowiedz nr 21

Zamawiajacy dopuszcza pranie zaluzji bez ich zdejmowania, jesli
bedzie to technicznie mozliwe w uzgodnieniu z administratorem
obiektu. Natomiast w przypadku remontu pomieszczenia

kazdorazowo zaluzje bedq zdejmowane wraz z osprzetem.

Pytanie nr 22

Jezeli Zamawiajacy nie dopuszcza prania zaluzji pionowych
(verticali) bez ich zdejmowania to prosimy o potwierdzenie, ze bierze
on odpowiedzialnos¢ za uszkodzenia przy czynnosciach: Scigganie,
pranie, zaktadanie spowodowane najczesciej juz ich
wyeksploatowaniem poprzez pekanie materiatu czy koralikow, ktore
przez wiele lat byty eksponowane na storicu.”

Odpowiedz nr 22

Zamawiajqcy zastrzega, ze po stronie wykonawcy bedzie ocena
zasadnosci prania zaluzji bez zdejmowania czy tez osobno po ich
zdjeciu. Odpowiedzialnos¢ za wynikie w trakcie prac uszkodzenia
bedzie wskazywana po ocenie czy doszto do niewfasciwego

zdejmowania czy tez wyeksploatowania materiatu lameli.

Pytanie nr 23

~Zmawiajacy w zadaniu 2, 3 i 4 bedzie wymagat na terenach
zewnetrznych dosiewania trawy, nawozenia hawozami mineralnymi,
obsadzania materiatami roslinnymi, uzupetniania kory i ziemi oraz
obsadzania gazondw kwiatami i sadzonkami zakupionych na koszt
Wykonawcy (jedynie dla zadania 2 Zamawiajacy podat, ze zakupu
roslin do gazonéw dokona na witasny koszt). Z uwagi na brak
zapisow dotyczacych zapotrzebowania na materiaty roslinne, srodki
ochrony roslin oraz brak informacji jakie to majg byc¢ kwiaty i
sadzonki, wnosimy by koszt zakupu byt po stronie Zamawiajacego.
Jezeli Zamawiajacy nie wyrazi zgody by koszt zakupu materiatéw
roslinnych i Srodkéw ochrony roslin byto po jego stronie, to zgodnie
z art. 99 wnosimy o podanie doktadnego zapotrzebowania (ilosci)

trawy, nawozéw mineralnych, materiatéw roslinnych do obsadzenia
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wraz z informacjq jakie majq by¢, kory i ziemi oraz kwiatéw

i sadzonek do obsadzania gazonéw wraz z informacjg jakie majq
byc.”

Odpowiedz nr 23

Zamawiajacy wymaga aby w kwocie ryczattu za konserwacje
terendw zielonych wliczone byty wszystkie wskazane w SWZ

materiaty.

Pytanie nr 24

»,Pytania dotyczace zadania 2

Zamawiajacy bedzie wymagat codziennego czyszczenia lamp
biurowych a lamp sufitowych po uzgodnieniu z administratorem.
Pragniemy nadmienié, ze czynnos$¢ czyszczenia lamp nie jest
standardowg czynnoscig sprzatania i wymaga ona najczesciej uzycia
drabiny (praca na wysokosci). Zgodnie z art. 99 ustawy Pzp
przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposéb jednoznaczny

i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych
okreslen, uwzgledniajac wymagania i okolicznosci mogace miec
wptyw na sporzadzenie oferty, dlatego wnosimy o doprecyzowanie
krotnosci czyszczenia lamp sufitowych z uwagi na to, ze krotnosc¢
wykonania tej ustugi ma znaczacy wptyw na cene.”

Odpowiedz nr 24

Zamawiajacy wyjasnia, ze czyszczenie lamp biurowych bedzie
odbywato sie codziennie, natomiast czyszczenie lamp sufitowych,
bedzie sie odbywato w przypadku koniecznosci wg wskazania

administratora obiektu.

Pytanie nr 25

~Pytania dotyczace zadania 2

Zamawiajacy w zatgczniku nr 1 do umowy dla zadania nr 2 w tabeli
dla obiektu ul. Strzegomska 148 w punkcie 4.1 zawart, ze sprzatanie
posesji ma by¢ realizowane codziennie od godz. 06.00 do godz.
14.00 lub w razie innych potrzeb w ciggu godzin popotudniowych.

Z kolei na koncu formularza rzeczowocenowego dla osoby
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sprzatajqcej posesje Zamawiajqcy zawart minimalny czas pracy 6
godzin dziennie. Prosimy o potwierdzenie, ze placowy ma sprzatac
posesje przez 6 godzin dziennie, a podany czas jest tylko
przedziatem czasowym w ktérym ustuga ma by¢ realizowana (nie
dotyczy zimowego utrzymania przy opadach Sniegu).”
Odpowiedz nr 25

Sprzatanie posesji ma byc¢ realizowane codziennie w od godziny
06.00-14.00 lub w razie innych potrzeb (np. opaddw Sniegu) w ciggu
godzin popotudniowych. Minimalny czas pracy osoby sprzatajacej
posesje wynosi 6 godzin. Jednak w razie potrzeby, jesli jest taka
koniecznos$¢ a nie ma juz osoby sprzatajacej posesje zadania te
wykonuje serwis dzienny. S to z reguty drobne prace porzadkowe

wynikajgce z nagtej potrzeby.

Pytanie nr 26

~Pytania dotyczgce zadania 2

Zamawiajgqcy bedzie wymagat, aby w sytuacjach wyjatkowych lub

w trakcie trwajacych prac remontowych w obiekcie, Wykonawca byt
dyspozycyjny zaréwno w dni pracy Urzedu, jak rdwniez w dni wolne
od pracy i w dni ustawowo wolne od pracy. Prosimy o informacje czy
Zamawiajgcy ma zaplanowane remonty w czasie realizacji
zamowienia oraz w jakim zakresie.”

Odpowiedz nr 26

Zamawiajgcy potwierdza, ze planuje wykonanie prac remontowych w

obiekcie, ktérych termin nie zostat jeszcze ustalony.

Pytanie nr 27

~Pytania dotyczgce zadania 2

Prosimy o informacje czy w aktualnie realizowanym postepowaniu
odbyty sie remonty w obiektach Zamawiajacego?”

Odpowiedz nr 27

Tak, w aktualnie realizowanej umowie byty wykonywane remonty

w obiekcie Zamawiajqcego.
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Pytanie nr 28

~Pytania dotyczace zadania 2

Zamawiajgcy w zatgczniku nr 2 do umowy dla zadania nr 2 w tabeli
dla obiektu ul. Muchoborska 1 w punkcie 4.1 zawart, ze sprzatanie
posesji ma by¢ realizowane 1 x w tygodniu oraz w zataczniku nr 4 do
umowy w uwagach rowniez zapisat, ze sprzatanie powinno odbywacd
sie 1 x w tygodniu. Czy w formularzu rzeczowo-cenowym dla obiektu
przy ul. Muchoborskiej 1 w pozycji 3 ,,Posesja 536,85 m2” w ilosci
dni w miesigcu nie powinno by¢ 5 dni?”

Odpowiedz nr 28

Zamawiajacy wyjasnia, ze sprzatanie posesji ,,536,85m?2” odbywac
sie bedzie dwa razy w miesigcu. Jest to teren zamkniety i nie ma
potrzeby sprzatania tam czesciej. Natomiast 1 raz w tygodniu musi
by¢ sprzatany teren drogi dojazdowej wraz z posesjg znajdujaca sie

poza terenem ogrodzonego obiektu przy ul. Muchoborskiej 1.

Pytanie nr 29

»,Pytania dotyczace zadania 3

Zamawiajacy bedzie wymagat sprzatania pomieszczen po remontach
wraz z akrylowaniem podiég. Zgodnie z art. 99 prosimy o
informacje, ile razy w trakcie realizacji umowy oraz na jakiej
powierzchni Zamawiajgcy bedzie wymagat sprzgtania pomieszczen
po remontach wraz z akrylowaniem podiég.”

Odpowiedz nr 29

Zamawiajacy wyjasnia, ze ciggu miesigca jest w stanie
wyremontowa¢ maksymalnie dwa pokoje o pow. 40-60 m? z réznym
rodzajem podtogi (panele, ptytki, parkiet, tarket) oraz jeden
kompleks toaletowy w ciggu 2 miesiecy o pow. 40 m2. Decyzje

0 rozpoczeciu remontu sq podejmowane w ramach posiadanych

przez Zamawiajacego srodkéw finansowych.

Pytanie nr 30

~Pytania dotyczace zadania 3
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Zamawiajacy bedzie wymagat 4 razy w roku w obiekcie przy ul.
Bogustawskiego 8,10 mycia szybdéw windowych. Czy szyby windowe
sq przeszkolone oraz czy ich mycie wymaga uzycia technik
wysokosciowych?”

Odpowiedz nr 30

Zamawiajacy wyjasnia, ze w obiekcie przy W. Bogustawskiego 8, 10
znajduje sie jeden, przeszklony szyb windowy, ktéry wymaga mycia

z zewnatrz z uzyciem technik wysokosciowych.

Pytanie nr 31

»,Pytania dotyczace zadania 3

Czy mycie szybu windowego ma byc¢ rowniez w srodku, gdzie
podczas mycia wymagana jest obecnos¢ konserwatora

Z uprawnieniami? Jezeli przy myciu szybu windy wymagana jest
obecnos¢ konserwatora z uprawnieniami, to kto ponosi koszt jego
obecnosci - Zmawiajacy czy Wykonawca?”

Odpowiedz nr 31

Zamawiajacy wyjasnia, ze mycie wewnatrz windy wykonywane jest

przez firme dzwigowa w ramach konserwacji dzwigu.

Pytanie nr 32

~Pytania dotyczace zadania 3

Jaka jest powierzchnia szybéw windowych przeznaczonych do mycia
4 razy w roku?”

Odpowiedz nr 32

Powierzchnia szybéw windowych przeznaczonych do mycia 4 razy w

roku wynosi 254 mZ.

Pytanie nr 33
»~Pytania dotyczace zadania 3
Jaka jest powierzchnia naswietli w klatce schodowej przeznaczonych

do mycia 3 razy w roku?”
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Odpowiedz nr 33
Powierzchnia naswietli w klatce schodowej przeznaczonych do mycia

3 razy w roku wynosi 22,5 m2,

Pytanie nr 34

,Pytania dotyczace zadania 4

Zgodnie z art. 99 prosimy o informacje, ile razy w trakcie realizacji
umowy Zamawiajacy bedzie wymagat prania dywandw i wyktadziny
dywanowej.”

Odpowiedz nr 34

Zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do umowy Zamawiajacy wymaga aby
biezace usuwanie plam z wyktadzin, dywandéw, mebli tapicerowanych
oraz pranie dywandéw, wyktadziny dywanowej i obic¢ tapicerskich (w
tym pielegnacja obi¢ ze skoéry) odbywato sie w ramach potrzeb
ustalonych z administratorem obiektu- pkt.1.9 zatacznika

Ponadto w pomieszczeniach reprezentacyjnych czestotliwosci
wykonywania ustugi nalezy zwiekszy¢, tj. 1 raz na kwartat
(II1,VI,IX,XII) lub wedtug potrzeb w uzgodnieniu a administratorem

obiektu -pkt. 1.20 zatacznika.

Pytanie nr 35

~Pytania dotyczgce zadanie nr 4

Prosimy o potwierdzenie, ze poprzez okreslenie wedtug potrzeb przy
ustudze prania dywanow i wyktadziny dywanowej Zamawiajacy miat
na mysli punktowe usuwanie plam a nie pranie catosci dywanéw

i wyktadziny dywanowej.”

Odpowiedz nr 35

Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez okreslenie ,wedtug potrzeb” przy
ustudze prania dywandéw wyktadzin dywanowych nalezy rozumiec
zarébwno punktowe usuwanie plam jak rowniez pranie catosci w
sytuacji gdy zabrudzeniu ulegnie wiekszos$¢ wyktadziny czy dywanu.
Z up. Prezydenta

Ewa Kulik
Dyrektor Wydziatu Zaméwien Publicznych
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