Czy w Urzedzie Miejskim mozesz
rozmawia¢ w jezyku migowym (PJM)?

Tak.

W urzedzie mozesz uzywac jezyka migowego.
Urzad zapewnia bezptatne ttumaczenie w PJM
dla kazdego.

Ttumacz migowy pomoze Ci

zatatwi¢ Twoja sprawe.

Jak zatatwiac sprawy w urzedzie przez

ttumacza PJM?

Mozesz rozmawiac przez ttumacza PJM
na dwa sposoby:
. online w domu lub w urzedzie,

. na miejscu w urzedzie.

Jak rozmawiac przez ttumacza PJM online?

Zeby skorzystaé z ttumacza w domu musisz

mie¢ komputer z kamera i internetem

albo smartfon.

Otworz platforme i potacz sie z ttumaczem.




Ttumacz migowy online jest dostepny wtedy,
kiedy urzad jest otwarty.

Nie musisz sie wczesniej umawiac na wizyte.

W niektorych Centrach Obstugi Mieszkanca .
sg tablety. ’ ‘ miga m
Dzieki tabletowi urzednicy tacza sie

z ttumaczami z migam.org.

Tablety sg w Centrach Obstugi Mieszkanca:

. przy ul. Zapolskiej 4 w pokoju 2, na sali S3 przy stanowisku 19
i w pokoju 29,

. przy pl. Nowy Targ 1-8 w pokoju 14,

. przy al. Kromera 44 przy stanowisku 1,

. przy ul. Legnickiej 58 w pokoju kierownika.

Te stanowiska i pokoje sa oznaczone
rysunkiem dwoch dtoni na niebieskim tle.
Podejdz do takiego stanowiska lub pokoju.

Urzednik potaczy sie

z ttumaczem migowym online.
Ttumacza zobaczysz na ekranie tabletu.

Ttumacz bedzie ttumaczyt Twoja rozmowe z urzednikiem.



Jak rozmawiac przez ttumacza PJM
w urzedzie?

Jesli chcesz, by ttumacz byt z Toba 3 dni robocze

podczas wizyty w Urzedzie, musisz

to zgtosic

co najmniej 3 dni robocze wczesniej. ﬁ

Do zgtoszenia uzyj formularza.

Wypetniony formularz wyslij:
) emailem na adres bwb@um.wroc.pl,

) faksem na numer 71 777 86 55,

o poczta na adres pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw,

. albo zanies do urzedu.

Mozesz tez zgtosi¢ potrzebe ttumacza przez
telefon na numer 71 777 89 61.

Zgtoszenie trafi do wtasciwego urzednika.

Urzednik skontaktuje sie z Toba

i razem ustalicie termin wizyty w urzedzie.



Gdzie mozesz znalez¢ wiecej informacji?

Jesli masz pytania wyslij maila na adres:

kum@um.wroc.pl I E*
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