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Szanowny Panie Radny,

w odpowiedzi na Pana interpelacje z dnia 8 kwietnia 2026 roku dotyczacy rozktadéw jazdy
komunikacji miejskiej na stronie internetowej Wroclaw.pl przedstawiam stanownsko w

przedmiotowej sprawie

Ad 1.

Wydziat Transportu jako organizator publicznego transportu zbiorowego przygotowuje
kompleksowa informacje dotyczaca zmian w kursowaniu linii oraz rozktadéw jazdy dla
wszystkich operatoréw. Informacja ta jest zamieszczana na portalu miejskim Wroclaw.pl,
a MPK Sp. z.0.0. na swojej stronie internetowej co do zasady zamieszcza informacje tylko
dotyczace obstugiwanych przez nich linii komunikacyjnych.

Zgodnie z informacjg zamieszczong na stronie MPK Sp. z 0.0. oraz na portalu Wroclaw.pl
na podstronie zawierajgcej komunikat dotyczacy zmian w komunikacji zbiorowej w okresie
Swnqt Wielkonocnych: https://www.wroclaw. pl/komunikacja/jak-jezdzi-mpk-wroclaw-w-
wielkanoc-zobacz-zmiany-w- komunikacji-zbiorowej linie autobusowe 124, 130, 146, 149 i

602 nie kursowaty w dniach 5 i 6 kwietnia 2026 r.

Ad 2.

Sprzeczne informacje dotyczace funkcjonowania ww. linii zamieszczone na podstronie
zawierajacej rozktady jazdy: https://www. wroclaw.pl/komunikacja/rozklady-jazdy/ byty
wynikiem btedu w procesie aktualizacji danych na portalu Wroclaw.pl przeprowadzanych

przez pracownikéw Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej, ktdra jest administratorem
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oraz odpowiada za utrzymanie i funkcjonowanie tego serwisu. Pomimo poprawnego
komunikatu o zawieszeniu wspomnianych linii w obu powyzej wymienionych zrédtach, w
systemie informatycznym portalu miejskiego doszto do przeoczenia jednego z pakietow
informacji dotyczacych zasad funkcjonowania komunikacji w okresie Swiat Wielkanocnych.
Prawdopodobnie przyczyng rozbieznosci byta bardzo duza liczba zmian w rozktadach jazdy

w bardzo krétkim czasie.

Ad 3.

Z administratorem portalu podjete zostaty dziatania majace na celu nie tylko
wyeliminowanie mozliwosci wystgpienia podobnych incydentéw w przysztosci, ale rowniez
usprawnienie procesu publikowania informacji o zmianach w komunikacji miejskiej.
Zmiany te bedg wprowadzane etapowo po wypracowaniu odpowiednich mechanizmodw.

W pierwszej kolejnosci priorytetem jest opracowanie skutecznych sposoboéw i kanatow

przekazywania informacji o poszczegélnych zmianach w rozktadach jazdy.
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