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Dotyczy: interpelacji w sprawie biletow czasowych wroctawskiej komunikacji
zbiorowej

Szanowny Panie Radny,

strategicznym zatozeniem w ksztattowaniu taryfy biletowej jest zbudowanie
struktury, ktora zacheci pasazeréow do korzystania z komunikacji zbiorowej
w sposéb systemowy i staty, dlatego cieszy fakt wzrostu sprzedazy biletéw
okresowych (imiennych i na okaziciela) w roku 2025 w stosunku do lat
poprzednich.

Nadrzednym celem wprowadzenia biletéw okresowych czasowych jest mozliwos¢
korzystania z nieograniczonej liczby przejazdéw, na wszystkich typach linii przez
posiadacza tego biletu. Skasowany bilet czasowy w tramwaju lub w autobusie
pozostaje wazny w innych tramwajach i autobusach na wszystkich typach linii

" w okresie jego waznosci. W zatozeniach bilety czasowe nie zaktadajg
przestrzegania czasoéw rozktadowych, a mozliwos¢ przesiadania sie do réznych
srodkow transportu. Cena najkrotszego biletu czasowego jest takze wedtug
przyjetych zatozen nizsza niz biletu jednorazowego.

Znajduje to odzwierciedlenie w uchwale nr XLVII/1094/17 Rady Miejskiej
Wroctawia z dnia 19 pazdziernika 2017 roku (z pézniejszymi zmianami) w sprawie
ustalenia cen za ustugi przewozowe $wiadczone srodkami lokalnego transportu
zbiorowego organizowanego przez Gmine Wroctaw oraz sposobu ustalania
wysokosci optaty dodatkowej i manipulacyjnej.

Zblizone rozwigzania posiadajg inne miasta takie, jak Warszawa, Krakéw, Poznan,
rédz, czy Gdansk. Réznice istniejg w rodzajach biletéow (liczba minut). W trakcie
obowigzywania biletu czasowego pasazerowie mogq przesiadac sie dowolng liczbe
razy i jezdzi¢ réznymi liniami autobusowymi, tramwajowymi. W Warszawie
pasazer posiadajacy bilet 75 lub 90-minutowy moze dojechac do ostatniego
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przystanku trasy, nawet gdy czas obowigzywania biletu skofczy sie. Dotyczy to
jednak tylko przejazdu jednym srodkiem transportu. We Wroctawiu taka role
spetnia bilet jednorazowy.

Bilety czasowe we Wroctawiu obowigzujg wiec przez okreslony czas liczony od
momentu ich skasowania — niezaleznie od czasu przejazdu wskazanego

w rozktadzie. Takie rozwigzanie wynika z potrzeby zapewnienia jednolitych,
czytelnych i obiektywnych zasad dla wszystkich pasazeréw.

Rozktad jazdy wskazuje planowany czas przejazdu, jest to czas usredniony
uwzgledniajacy rézne parametry. W praktyce jednak ruch miejski jest zmienny -
na czas podrdzy wptywaja m.in. warunki drogowe, natezenie ruchu, czy zdarzenia
losowe.

Co istotne, zapisy uchwaty rozstrzygajg w tym przypadku takze kwestie zdarzen
drogowych - nagtych, ktére moga wptynaé na czas podrozy komunikacjg zbiorowg
oraz powigzang z tym kwestie biletowa. W takich wyjatkowych sytuacjach czas
obowigzywania biletu moze ulec wyd+uiéniu.
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Analizujemy rézne warianty funkcjonowania zasad biletowych w systemie
komunikacji zbiorowej we Wroctawiu oraz mozliwosci ich skorygowania. Kwestia
zdarzen nagtych wptywajacych na specyfike ruchu takiej komunikacji zostata juz
ujeta w uchwale ustanowionej przez Rade Miejska Wroctawia (paragraf 3 ustep
13).

Skasowany bilet 15, 30, 60, 90-minutowy zachowuje waznosé w sytuacjach
awaryjnych uniemozliwiajgcych kontynuacje podrézy tym samym tramwajem lub
autobusem, w szczegdlnosci: awarii tramwaju lub autobusu, wypadku
komunikacyjnego, braku zasilania, w ciagu 30 minut od chwili wystapienia
powyzszych okolicznosci.

W chwili obecnej nie zidentyfikowano czynnikdéw, ktére stojg na przeszkodzie, by
procedowac potencjalne zmiany w istniejacych przepisach.
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