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Wroctaw, 15.02.2026

Jakub Nowotarski
Radny Rady Miejskiej Wroctawia
jakub.nowotarski(@rada.wroc.pl

Sz. P. Jacek Sutryk
Prezydent Wroctawia

Szanowny Panie Prezydencie,

Na podstawie art. 24 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 609) zwracam si¢ do Pana z interpelacjg dotyczacg biletow
czasowych wroctawskiej komunikacji zbiorowej.

Wprowadzone kilkanascie lat temu we Wroctawiu bilety czasowe cieszg si¢ duzg
popularnoscia wéréd mieszkancéw. Obejmujg one okresy 15 minut, 30 minut, 60
minut i 90 minut. Dostgpne sa rowniez bilety dobowe oraz kilkudniowe.

Czas liczony przy obowigzywaniu biletéw czasowych nie jest jednak czasem
rozkladowym, a rzeczywistym czasem jazdy. W przypadku wystapienia utrudnien na
trasie przejazdu i przekroczenia dhugosci obowigzywania biletu czasowego pasazer jest
zobowiazany skasowac nowy bilet.

Tymczasem na obszarze Goérno$lasko-Zagtgbiowskiej Metropolii wprowadzone
zostalo rozwigzanie, gdzie dlugos¢ obowigzywania biletu czasowego ma
odzwierciedlenie w rozkladzie jazdy i uwzglednia ewentualne op6znienia. Jesli czas
przejazdu miedzy dwoma przystankami w rozktadzie wynosi 15 minut, a z powodu
opdznienia tramwaj lub autobus jedzie migdzy nimi 20 minut to pasazer nie musi
kasowac¢ nowego biletu.

W taryfie ZTM przy przejazdach jednorazowych obowiqzuje taryfa czasowa, w kiorej
wysokos¢ oplaty za przejazd zalezy od czasu podrézy majgcego odzwierciedlenie w
rozktadzie jazdy. W przypadku, gdy z powodu opdznienia podroi wydtuza si¢ w
stosunku do czasu wynikajgcego z rozktadu jazdy, waznosc biletow ulega wydtuzeniu o
czas tego opoznienia.

Zrodo: https://www.metropoliaztm.pl/pl/s/fag-pytania-i-odpowiedzi

Majac na uwadze powyzsze spostrzezenia zwracam si¢ do Pana z nastgpujacymi
pytaniami:

1. Czy analizowana jest mozliwo$¢ skorygowania zasad obowigzywania biletow
czasowych we Wroctawiu w sposob uwzgledniajacy ewentualne opéznienia
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podobnie jak ma to miejsce na obszarze Goérnoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii?

Jakie czynniki stanowig przeszkode¢ wprowadzenia takiego rozwigzania i

uwzglednienia ewentualnych opdznien przy obowigzywaniu biletow
czasowych wroctawskiej komunikacji zbiorowej?

Z powazaniem,
Jakub Nowotarski
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