Zatacznik numer 7 do Umowy numer .../WTR/2025 Z dnia ..ccccervnnsnes 2025 roku
Zasady naliczania i wielko$¢ kar umownych

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowiers Umowy przez
Wykonawce, jezeli nienalezyte wykonanie badz niewykonanie byto nastepstwem okolicznodci,
za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é (§ 7 ust. 4 Umowy), Zamawiajacy ma prawo

naliczenia kar umownych. Kary te wynosza:

Kary kwotowe i procentowe ptatne przez Wykonawce na podstawie noty
obciazeniowej
1. 6 000 zt za kazdy dzien kalendarzowy opéznienia w rozpoczeciu realizacji przewozéw w
terminie okreslonym w § 5 ust. 2 Umowy.
2. 5000 zt za niewywigzywanie sie z obowigzkéw okreslonych w Umowie:

2.1. § 3 ust. 6 pkt 6.21 - za kazdy dzien kalendarzowy braku bazy eksploatacyjnej
od dnia rozpoczecia Swiadczenia ustug przewozowych;

2.2. § 5 ust. 3 pkt 3.5 - za kazdy dzien kalendarzowy nieuzasadnionego opdznienia
od dodatkowego terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego w okazaniu
autobuséw spetniajacych wymagania techniczne bez wzgledu na liczbe usterek i
liczbe autobuséw niespetniajgcych wymagan;

2.3. §9 ust. 2 - za kazdy dzier kalendarzowy braku wymaganych ubezpieczen;

2.4. 8§16 ust. 5 - za kazdy dzien kalendarzowy korzystania z ustug podwykonawcéw
w realizacji przewozéw;

2.5. Zatacznik numer 3 pkt 4 - za kazdy dzieri kalendarzowy braku lub
nieprawidtowego zapewnienia wymagan do systemu geolokalizacji autobuséw;

2.6. Zatacznik numer 6 - za odmowe badzZ nieuzasadnione opéznienie we
wprowadzeniu zmian w rozktadzie jazdy przekazanym przez Zamawiajacego za
kazdy dzien opdznienia;

2.7. Zatacznik numer 10 - za odmowe badz nieuzasadnione opdznienie ponad 10
dni kalendarzowych od wyznaczonego terminu dostarczenia poprawnego zapisu z
monitoringu (réwniez w sytuacji niewtasciwego ustawienia kamer) na zadanie
uprawnionych organdéw;

2.8. Zatacznik numer 11 - za kazdy dzien kalendarzowy braku dziatania lub
niespetniania wymagan dotyczacych systemu zliczania pasazeréw; kara nie
zostanie naliczona jesli Wykonawca przedstawi brakujace wiarygodne dane w
oparciu o wtasne obserwacje badz z analizy zapiséw monitoringu.

3. 2000 zt za niewywigzywanie sie z obowigzkdw okreslonych w Umowie:
3.1. 8 2 ust. 11 - za kazdy przypadek braku wycofania autobusu na zadanie

Zamawiajgcego;
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3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

§ 3 ust. 3 - za kazdy przypadek braku podstawienia 1 autobusu w ramach
przewozdéw specjalnych pomimo wczedniejszych uzgodnien z Wykonawcg - kara
w odniesieniu do jednego autobusu zostanie naliczona 1 raz w ciggu dnia;

§ 3 ust. 6 pkt 6.11 - za kazdy przypadek niewywigzania sie z obowiazku
umozliwienia Zamawiajgcemu lub upowaznionemu przez niego podmiotowi
kontroli w zakresie wniesienia optat za przejazd, badz celowe utrudnianie jej
przeprowadzenia w tym takze odmowa wykonywania polecen w trakcie jej
realizacji;

§ 3 ust. 6 pkt 6.13 - za kazdy przypadek braku sprawnosci instalacji
niezbednej do prawidtowego dziatania systemu URBANCARD, stwierdzony przez
serwis operatora tego systemu;

§ 5 ust. 4 - za kazdy dzien roboczy opdznienia od wyznaczonego terminu w
zapewnieniu dostepu do systemu SAKP, o ktérym mowa w Zataczniku numer 5

oraz op6znienia w przeprowadzeniu szkolenia pracownikéw Zamawiajacego:

4. 1 000 zt za niewywigzywanie sie z obowigzkdw okreslonych w Umowie:
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5
4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

§ 3 ust. 6 pkt 6.1 - za brak znajomosci jezyka polskiego na wymaganym
poziomie przez kazda z oséb - kara zostanie naliczona 1 raz w ciagu dnia;

& 3 ust. 6 pkt 6.2 - za brak stuzb nadzoru ruchu, brak lub niewtasciwe
oznakowanie pojazdu nadzoru ruchu - kara zostanie naliczona 1 raz w ciggu
dnia;

§ 3 ust. 6 pkt 6.7 - za kazdy stwierdzony przypadek braku zapewnienia
pomocy osobom z niepetnosprawnosciami, o ograniczonej zdolnosci ruchowej
oraz na woézku inwalidzkim;

§ 3 ust. 6 pkt 6.12 - za kazdy stwierdzony przypadek braku udostepnienia
dokumentacji dotyczacej ustug stanowiacych przedmiot Umowy;

wykreslono;

§ 3 ust. 6 pkt 6.15 - za kazdy dzien kalendarzowy, w ktérym autobus jezdzit z
niesprawnymi kasownikami elektronicznymi z powodu braku zgtoszenia awarii
kasownikéw elektronicznych lub zgtoszenia awarii do serwisu operatora systemu
URBANCARD i do Zamawiajgcego po wymaganym terminie;

§ 3 ust. 14 - za kazdy dzien kalendarzowy pracy 1 kierowcy niezatrudnionego
W oparciu 0 umowe o prace;

§ 3 ust. 15 - za kazdy dzien kalendarzowy braku dostepu do strony
internetowej lub kont na portalach spotecznosciowych oraz braku wymaganych
informacji i ich aktualizacji;

§ 3 ust. 6 pkt 6.16 - za kazdy stwierdzony przypadek uniemozliwienia dostepu
do autobusu stuzbom serwisowym URBANCARD w wyznaczonym terminie;
Zatacznik numer 2 pkt 1.1-1.3 - za kazdy kurs, na ktérym stwierdzono

uchybienie w odniesieniu do jednego autobusu w tym uruchomienia autobusu



5.

4.11

4.12

4.13

4.14

testowego bez zgody Zamawiajacego (§ 2 ust. 12) lub wymiany autobusu
podstawowego bez poinformowania Zamawiajgcego (§ 2 ust. 13);

Zatacznik numer 2 pkt 1.4. - za kazdy kurs, na ktérym stwierdzono uchybienie
w odniesieniu do jednego autobusu;

Zatacznik numer 2 pkt 1.5 - za kazdy kurs, na ktdrym stwierdzono uchybienie
w odniesieniu do jednego autobusu;

Zatacznik numer 3 pkt 1.5 2.1-2.2 - za brak lub niespetnianie wymagan w
odniesieniu do kazdej tablicy w 1 autobusie za kazdy dzier kursowania;
Zatacznik nr 9 pkt 5 - braku dostarczenia przez Wykonawce wymaganych

danych do obliczenia waloryzacji.

500 zt za niewywigzywanie sie z obowigzkdow okreslonych w:

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

§ 3 ust. 6 pkt 6.6 - za kazdy stwierdzony przypadek nieuprzejmego odnoszenia
sie kierowcy do pasazeréw;

§ 3 ust. 6 pkt 6.8 - za kazdy stwierdzony przypadek palenia tytoniu przez
kierowce w pojezdzie;

§ 3 ust. 6 pkt 6.9 - za kazdy stwierdzony przypadek niewtasciwego korzystania
przez kierowce z telefonu komorkowego i odbiornikéw radiowych oraz
korzystania z tabletu lub komputera podczas jazdy;

§ 3 ust. 6 pkt 6.10 - za kazdy stwierdzony przypadek braku zawiadomienia
Zamawiajgcego o wypadkach i kolizjach;

§ 3 ust. 6 pkt 6.17 -za kazdy dzien kalendarzowy braku kontaktu
telefonicznego przez pasazera z Wykonawca na wskazany numer telefonu;

§ 3 ust. 6 pkt 6.18 - za brak lub nieuzasadnione opd6znienie odpowiedzi na
kazdg skarge lub reklamacje;

§ 3 ust. 12 - za kazdy stwierdzony przypadek zamieszczenia reklamy w kazdym
pojezdzie - 1 raz w ciggu dnia za zamieszczenie reklamy na 1 pojezdzie;
Zatacznik numer 2 pkt 1.7.1-1.7.3 - za niespetnienie minimum jednego z
wymogow za kazdy kurs;

Zatacznik numer 3 pkt 1 - za kazdy dzien kalendarzowy kursowania bez
wymaganej kolorystyki kazdego z autobuséw (w tym pkt 1.13. - za brak podczas
kursowania ktdrejkolwiek z wymaganych przez Zamawiajacego flag lub
kursowanie z innymi niz wskazat w danym dniu Zamawiajacy);

Zatacznik numer 3 pkt 3.3 - za kazde uchybienie za 1 autobus i dzieh
kalendarzowy kursowania;

Zatacznik numer 5 pkt 2 - za brak rejestracji w systemie powyzej 30%
odjazdéw planowanych w rozktadzie jazdy dla danej brygady (do 29,99%
naliczana bedzie kara jednostkowa w kwocie 2 zt za jeden niezarejestrowany ale
zrealizowany odjazd) w danym dniu - za kazde uchybienie stwierdzone w

odniesieniu do brygady;



6.

Q. iy

5.12

5.13

5.14

5.15

Zatacznik numer 10 - za nieuzasadnione opdznienie od 1 do 9 dni
kalendarzowych od wyznaczonego terminu dostarczenia poprawnego zapisu z
monitoringu (réwniez w sytuacji niewtasciwego ustawienia kamer) na zgdanie
uprawnionych organéw - za kazdy dzier opéznienia;

Zatacznik numer 12 - za kazdy dzien kalendarzowy braku dziatania, co
najmniej jednego z nastepujacych mechanizméw zwigzanych z zasilaniem
Repozytorium Danych ITS informacjami z autobuséw:

5.13.1 braku przesytania danych;

5.13.2 przesytania danych niekompletnych;

5.13.3 przesytania danych z niepetng czestotliwo$cia tj:

a) roznica czasu pomiedzy znacznikiem czasu rejestracji na urzadzeniu
poktadowym (timeRegistered), a czasem dostarczenia danych do ustugi
REST API systemu ITS. Weryfikacja Zamawiajgcego potwierdzi, czy czas od
rejestracji danych do czasu dostarczenia ustugi REST API systemu ITS jest
mniejszy lub réwny niz wymagane 2” lub 15”;

b) réznica czasu pomiedzy kolejnymi ramkami danych przesylanymi z
urzadzen poktadowych. Weryfikacja Zamawiajacego potwierdzi, czy
pojawiajq sig kolejne ramki po stronie ITS z czestotliwosécig mniejszg lub
réwng niz wymagane 2” lub 15”;

c) prawidtowa kolejnos¢ rejestracji poszczegdinych ramek. Weryfikacja
Zamawiajacego potwierdzi, czy urzadzenia Wykonawcy przesytajg dane w
odpowiedniej kolejnosci (od najstarszych do najnowszych).

§ 3 ust. 6 pkt 6.20- za kazdy dzien kalendarzowy braku respektowania
przepiséw, wytycznych i zalecen wydanych przez organy administracji publicznej,
zwigzanych z zapewnieniem pasazerom odpowiednich warunkéw bezpieczeristwa
i higieny oraz utrzymaniem autobuséw we wiasciwym stanie sanitarnym bez
wzgledu na liczbe pojazddw.

§ 2 ust. 1 - za kazdy dzien kalendarzowy kursowania autobusu nie
spetniajgcego wymagan ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o ruchu
drogowym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1251) oraz przepiséw wykonawczych do tej

ustawy

200 zt za niewywigzywanie sie z obowigzkéw okresdlonych w:

6.1
6.2

6.3

6.4

§ 2 ust. 10 - za kazdy przypadek braku udostepnienia autobusu do kontroli;

§ 3 ust. 6 pkt 6.3 i 6.4 - za brak identyfikatora lub wtadciwego ubioru w
odniesieniu do 1 kierowcy w ciggu dnia;

§ 3 ust. 6 pkt 6.5 - za kazdy przypadek braku udostepnienia autobusu dla
pasazerdw;

§ 3 ust. 6 pkt 6.19 - za kazdy przypadek niewtasciwego zatrzymania autobusu

lub jazdy z otwartymi drzwiami;



6.5 § 3 ust. 8 - za kazdy przypadek braku przekazania informacji o utrudnieniach w
ruchu;

6.6 83 ust. 17- za kazdy dzien kalendarzowy braku korzystania
z systemu po uprzednim wezwaniu Zamawiajgcego do spetnienia takiego
obowigzku.

7. 100 zt za niewywigzywanie sie z nastepujacych obowigzkdw:

7.1. § 2 ust. 8 - za brak zgtoszenia autobusu zastepczego - za 1 autobus w ciggu
dnia kalendarzowego;

7.2. Zatacznik numer 2 pkt 1.8 - za brak, niespetnienie wymagan lub
nieprawidtowe dziatanie wyposazenia dodatkowego - za kazdy kurs w
odniesieniu do kazdego uchybienia;

7.3. Zatacznik numer 5 pkt 1 - za brak zapewnienia zgodnosci danych' dotyczacych
typu autobusu oraz jego cech identyfikujacych (numer wozu, numer brygady) w
SAKP z obserwacjami przeprowadzonymi przez kontroleréw w terenie - za kazde
uchybienie za 1 autobus w ciggu dnia kalendarzowego;

7.4. Zalacznik numer 5 pkt 10 -za kazdy dzien op6znienia w aktualizacji raportéw
bez wzgledu na liczbe niewtasciwych informacji

7.5. Zalacznik numer 6 pkt 9 - za brak wywieszania rozktadu jazdy i informacji
pasazerskiej poza terenem Wroctawia — za kazdy przystanek w ciggu dnia
kalendarzowego.

7.6. Zalacznik numer 2 pkt 1.7.6 - braku lub niewtadciwej lokalizacji ramek - za
kazdy stwierdzony przypadek w danym dniu;

8. 10% wartosci wynagrodzenia brutto okreélonego w § 4 ust. 1 z tytutu odstgpienia od
Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w przypadkach opisanych w § 6 ust.
1 pkt 1.1-1.4, 1.7.

9. 20% wartosci wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu braku zaptaty lub
nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany

wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 4 ust. 13 Umowy.







