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Wroctaw, dnia 16. 10. 2025 .

Pan Jakub Janas
Radny Rady Miejskiej Wroctawia

Dotyczy: Systemu Informacji Miejskiej (SIM) we Wroctawiu
Szanowny Panie Radny,

W odpowiedzi na interpelacje z dnia 1 pazdziernika 2025 r. w sprawie
funkcjonowania i rozwoju Systemu Informacji Miejskiej (SIM) we Wroctawiu,
uprzejmie informuje, ze Miasto kontynuuje realizacje zadan wynikajacych
z obowigzujacej koncepcji SIM, jednoczesnie przygotowujac sie do jego
modernizacji w kierunku nowoczesnych i dostepnych rozwigzan zgodnych
z ideg Smart City.

1. Realizacja pozioméw SIM I1 i SIM I2

System Informacji Miejskiej we Wroctawiu, wdrozony Uchwatg Rady Miejskiej
Wroctawia nr IX/174/07 z dnia 17 maja 2007 r., obejmuje m.in. poziomy
SIM I1 - tablice adresowe (numerowe) oraz SIM I2 - tablice z nazwami ulic,
placéw i rond.

Poziom SIM I2 jest na biezaco realizowany przez Zarzad Drdg i Utrzymania
Miasta, przede wszystkim przy okazji remontéw, modernizacji i rozbudowy
infrastruktury miejskiej. Tablice zgodne z systemem sg sukcesywnie montowane
wzdtuz gtownych ciggéw ulic oraz w nowo nazwanych miejscach publicznych,
takich jak ronda i skwery.

W zakresie SIM I1, obejmujacym oznakowanie budynkéw tabliczkami z numerem
porzadkowym, nalezy podkresli¢, ze zgodnie z obowigzujacymi przepisami
obowiazek ten spoczywa na wilascicielach lub zarzadcach nieruchomosci.
Miasto wykonuje takie oznakowania wytacznie na obiektach pozostajacych
W jego zarzadzie lub wtasnosci. Z uwagi na ograniczone srodki finansowe nie
planuje sie obecnie kompleksowej wymiany wszystkich tablic adresowych
i ulicowych, natomiast prace uzupetniajgce prowadzone sg sukcesywnie,
w ramach dostepnych mozliwosci technicznych i organizacyjnych.

Majac na uwadze cele realizacji miejskiego systemu informacyjnego szczegdlna
uwaga zwracana jest na zachowanie jednolitej estetyki, czytelnosci i spdjnosci
wszystkich poziomoéw SIM. Obejmuje to konsekwentne stosowanie zdefiniowanych
wzorow, kolorystyki i kroju pisma, ktore zapewniajg rozpoznawalnos¢ systemu
W przestrzeni miejskiej, przy jednoczesnym zachowaniu jego prostoty
i funkcjonalnosci.
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2. Kierunki rozwoju — poziom SIM I3 i Smart City

Réwnolegle trwajq prace nad przygotowaniem pilotazu poziomu SIM I3, ktéry
obejmuje nowoczesne punkty informacyjne i tablice turystyczne.
Nowe rozwigzania majg taczy¢ tradycyjng forme informacji miejskiej z funkcjami
cyfrowymi, umozliwiajac dostep do tresci w wielu jezykach, wersji audio
oraz integracje z aplikacjq ,Visit Wroctaw”. Pilotaz bedzie obejmowat kilka
lokalizacji w Scistym centrum miasta i pozwoli przetestowa¢ rézne formaty
i technologie, w tym integracje tresci turystycznych, komunikacyjnych
i kulturowych. Zaktada sie, ze projekt wypracuje docelowy standard nowego SIM -
zarébwno w zakresie formy nosnikéw, jak i sposobu udostepniania informaciji
o miescie. Planowany pilotaz przewidziano w kluczowych punktach centrum miasta
(Rynek, Ostrow Tumski, Dworzec Gtdwny, Hala Stulecia) i stanowi on pierwszy
etap modernizacji catego systemu SIM w kierunku rozwigzan Smart City.

W odniesieniu do realizacji SIM przez Krakéw, warto zauwazy¢, ze miasto to
dopiero obecnie wdraza wilasny, kompleksowy system informacji
miejskiej, podczas gdy we Wroctawiu funkcjonuje on od 2007 roku i obecnie
wchodzi w faze modernizacji oraz podnoszenia jakosci - zaréwno w zakresie
estetyki, jak i wykorzystania nowoczesnych technologii oraz zasad dostepnosci
przestrzeni publicznej.

Zadania w ramach SIM I1 i SIM I2 bedg kontynuowane sukcesywnie, zgodnie

z planami i mozliwosciami finansowymi Miasta. Wdrozenie nowych punktéw
informacyjnych SIM I3 zaplanowano jako projekt pilotazowy, z mozliwoscig
uzyskania dofinansowania ze $rodkéw Unii Europejskiej - w szczegdlnosci

z programow wspierajgcych dostepnos¢, innowacje miejskie i rozwdj infrastruktury
informacyjnej.

Jakub Mazur

Wiceprezydent Wroctawia
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