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Do Wykonawcow

Wroctaw, dn. 11 sierpnia 2025 r.
WZP-DZ.271.1.47.2025
ZP/TPUS/57/2025/W0OU/3349
Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn.: Swiad-
czenie ustug sportowo - rekreacyjnych dla Pracownikow Urzedu Miejskiego
Wroctawia ZP/TPUS/57/2025/WOQOU.

Dziatajac w trybie art. 284 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

- Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.), Za-
mawiajacy udziela wyjasnien na zadane w dniu 08.08.2025 r., pytania:
Pytanie 1

1) W nawigzaniu do formularza ofertowego, prosimy o potwierdzenie, ze
czy Wykonawcy powinni wskazac ilosci wszystkich obiektéw sportowo-
rekreacyjnych dostepnych w ramach abonamentéw czy jedynie obiekty, w
ktérych przynajmniej jedna ustug $Swiadczona jest bez dodatkowych do-
ptat?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz w miejscu wykropkowanym w formularzu
ofertowym nalezy wpisa¢ liczbe Obiektéw sportowo-rekreacyjnych, do kté-
rych Wykonawca oferuje dostep dla Zamawiajgcego: na terenie kraju
(Polski), na terenie woj. Dolnoslgskiego, jedynie na terenie miasta Wro-
ctawia z uwzglednieniem w tej pozycji ilosci 100 obiektow, w ktérych
przynajmniej jedna z ustug swiadczona jest bez dodatkowych dopftat.
Pytanie 2

2) W zwigzku z faktem, iz ilos¢ obiektow jest rozna dla kazdego z rodza-

jow abonamentdéw prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawcy w formularzu

Wydziat Zaméwien Publicznych

al. Marcina Kromera 44; 51-163 Wrodaw
tel. +48 7177792 30, +48 717 77 92 31
fax +48 71777 92 29

wzp@um.wroc.pl

www.wroclaw.pl



ofertowym powinni wskazac ilos¢ wszystkich obiektdéw, z ktérymi na dzien
sktadania ofert posiadajg aktualne umowy wspéditpracy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz Wykonawcy w formularzu ofertowym powinni
wskazac ilo$¢ wszystkich obiektéw, z ktérymi na dzien sktadania ofert po-
siadajq aktualne umowy wspotpracy.

Pytanie 3

3) Prosimy o potwierdzenie, ze jedyne niezbedne dane jakie Uzytkownicy
powinni przekazac¢ w celu przystgpienia do programu sportowo-
rekreacyjnego to imie i nazwisko, a w przypadku dzieci oraz senioréow
rowniez miesigc i rok urodzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jedyne niezbedne dane jakie Uzytkownicy
powinni przekazac¢ w celu przystgpienia do programu sportowo-
rekreacyjnego to imie i nazwisko, a w przypadku dzieci oraz senioréow
rowniez miesigc i rok urodzenia. Ponadto Zamawiajacy w Opisie przedmio-
tu zamowienia (Zat. 1 do umowy) w pkt. 15 ppkt. 7) zapisat iz: ,Zamawia-
jacy dopuszcza mozliwosé przetwarzania dodatkowych danych w postaci
numeru PESEL lub daty urodzenia w celu odrdznienia Uzytkownikdow o ta-
kich samych imionach i nazwiskach, w przypadku braku innych narzedzi
weryfikacji dostepnych u Wykonawcy”.

Pytanie 4

4) Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawcy powinni réwnoczesnie zapew-
ni¢ dwie formy weryfikacji Uzytkownikdéw w obiektach np. imienna karta
(magnetyczna lub chipowa) oraz aplikacja mobilna, tak aby kazdy z Uzyt-
kownikéw mogt wybraé dogodng dla siebie forme i nikt nie zostat wyklu-
czony z programu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawcy powinni rownoczesnie zapewnic
dwie formy weryfikacji Uzytkownikédw w obiektach np. imienna karta (ma-
gnetyczna lub chipowa) oraz aplikacja mobilna, tak aby kazdy z Uzytkow-

nikdw mogt wybrac¢ dogodng dla siebie forme i nikt nie zostat wykluczony z
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programu. Zamawiajacy w Opisie przedmiotu zamowienia (Zat. 1 do
umowy) w pkt. 15 ppkt. 5) okreslit pojecie Karty.

Pytanie 5

5) W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy bedzie pokrywat koszty zamowienia
czesciowo ze srodkéw publicznych z zwracamy sie z uprzejma prosbg o
potwierdzenie, ze imienna karta powinna zabezpiecza¢ weryfikacje Uzyt-
kownika w obiekcie w taki sposdb, aby wyeliminowac jakakolwiek mozli-
wosc¢ wystgpienia naduzy¢ w postaci sztucznego nabijania na karte wejs¢
uzytkownikow np. poprzez zastosowanie na karcie chipa lub paska magne-
tycznego. Dodatkowo, w opinii Wykonawcy sposéb weryfikacji stosowany
przez Wykonawcdw powinien opierac sie na okazaniu dokumentu potwier-
dzajacego jego tozsamosc.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze imienna karta powinna zabezpieczac¢ weryfi-
kacje Uzytkownika w obiekcie w taki sposob, aby wyeliminowac jakakol-
wiek mozliwos¢ wystgpienia naduzy¢ w postaci sztucznego nabijania na
karte wejs¢ uzytkownikOw np. poprzez zastosowanie na karcie chipa lub
paska magnetycznego. Zamawiajacy w Opisie przedmiotu zamoéwienia
(Zat. 1 do umowy) w pkt. 15 ppkt. 5) okreslit pojecie Karty i sposéb wery-
fikacji tj.:"Identyfikacja Uzytkownika (kart plastikowych, kart elektronicz-
nych tzw. ,Karta Mobilna”) uprawnionego do korzystania z ustug powinna
sie odbywac poprzez okazanie Karty wraz z dokumentem potwierdzajgcym
tozsamos¢. Nie dopuszcza sie innych sposobow weryfikacji. W przypadku
Uzytkownikdw, ktérzy nie bedg mogli korzysta¢ w procesie weryfikacji z te-
lefonu komodrkowego Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienie tym
osobom mozliwos¢ skorzystania z karty plastikowej oraz dopuszcza prze-
prowadzenie identyfikacji w obiekcie poprzez okazanie Dokumentu tozsa-
mosci.”.

Pytanie 6

6) W nawigzaniu do formularza asortymentowo-cenowego prosimy o usu-
niecie z opisu kart typu Sport Dziecko oraz Sport Dziecko Basen zajec

ptywania. Informujemy, ze oba typy kart zapewniajg dostep do basendow i
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Aquaparkow wraz z dostepem do wszystkich oferowanych przez nie atrak-
cji natomiast Wykonawca nie oferuje dostepu do zaje¢ ptywania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tresci formularza asortymentowo-
cenowego na Swiadczenie ustug sportowo-rekreacyjnych dla Pracownikéw
Urzedu Miejskiego Wroctawia Zatacznik numer 2.1 do Umowy, poprzez
wykreslenie w karcie typu Sport Dziecko Basen poz. 5) ,zajecia — udziat w
zajeciach: ptywanie” oraz w karcie typu Sport Dziecko poz. 4) wykreslenie
stowa , ptywanie”. W kartach typu: Sport Dziecko Basen i Sport Dziecko
dopisanie w tresci formularza asortymentowo-cenowego na Swiadczenie
ustug sportowo-rekreacyjnych dla Pracownikow Urzedu Miejskiego Wro-
ctawia Zatacznik numer 2.1 do Umowy: , dostep do basendéw i Aquapar-
kow”.

W zataczeniu poprawiony formularza asortymentowo-cenowego na Swiad-
czenie ustug sportowo-rekreacyjnych dla Pracownikow Urzedu Miejskiego
Wroctawia Zatgcznik numer 2.1 do Umowy.

Pytanie 7

7) Czy Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie lub zmiane tresci postano-
wienia § 2 ust. 2 Umowy, poprzez zastgpienie stowa ,,0$wiadcza”, wyraze-
niem ,dotozy wszelkich staran”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tresci postanowienia zapisu § 2 ust.
2 Umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

~Wykonawca dotozy wszelkich staran, ze oferowane obiekty sportowe
spetniajg normy jakosciowe w zakresie wyposazenia i bezpieczenstwa
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zobowigzuje sie prze-
strzega¢ wszelkich innych przepiséw z zakresu prowadzonej dziatalnosci”.
Pytanie 8

8) Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 2 ust. 3
Umowy poprzez wyrazne wskazanie, ze Wykonawca ponosi odpowiedzial-
nos¢ za dziatania i zaniechania wszelkich innych osob, ktérymi postuguje

sie przy wykonaniu Umowy, za wyjatkiem partneréw Wykonawcy tj. wia-
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Scicieli i zarzadcow obiektéw i zajec sportowo-rekreacyjnych, z ktérych ko-
rzystajq Uzytkownicy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tresci postanowienia zapisu § 2 ust.
3 Umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

~Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania i zaniechania, w
wyniku ktérych uzytkownik karty nie bedzie mogt skorzystac z dostepu do
obiektéw sportowych objetych przedmiotem umowy”.

Pytanie 9

9) Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 2 ust. 6
Umowy, dotyczacego obowigzku zachowania poufnosci, w ten sposob, aby
postanowienia przedmiotowego artykutu dotyczyty w rownym stopniu obu
Stron Umowy, a nie tylko zobowigzywaty do zachowania poufnosci Wyko-
nawce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy rezygnuje z zapisu w § 2 ust. 6 Umowy poprzez jego wykre-
Slenie. Kwestie przetwarzania i poufnosci danych Zamawiajacy uregulowat
w § 8 umowy.

Pytanie 10

10) Czy Zamawiajacy zgadza sie na dodanie do tresci postanowienia § 5
Umowy zapisu, ktéry zobowigzywatby Zamawiajacego do informowania
Wykonawcy z co najmniej jednomiesiecznym wyprzedzeniem o mozliwym
wyczerpaniu sie kwoty przeznaczonej na realizacje zaméwienia?
Odpowiedz:

Zamawiajgqcy nie zmienia zapisu § 5 Umowy.

Pytanie 11

11) Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 7 ust.
2 Umowy poprzez wskazanie, Zamawiajgcy moze obnizy¢ wynagrodzenie
za nienalezycie wykonang ustuge, o ile wine za nienalezyte wykonanie
Umowy ponosi Wykonawca lub wskazany przez niego podwykonawca oraz
po przeprowadzeniu pisemnego postepowania wyjasniajgcego, gdzie Wy-
konawca bedzie miat mozliwos¢ wykazac brak swojej winy w dodatkowym

Cco najmniej 7-dniowym terminie, wyznaczonym przez Zamawiajgcego?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tresci postanowienia zapisu § 7 ust.
2 Umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

»W razie ustalenia, ze ustuga w danym Okresie rozliczeniowym zostata
wykonana wadliwie, Zamawiajacy moze obnizy¢ wynagrodzenie za niena-
lezytg wykonang ustuge. Przed podjeciem decyzji o obnizeniu wynagro-
dzenia Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy 7 dniowy termin na ztozenie
wyjasnien dotyczacych wadliwie wykonanej ustugi”.

Pytanie 12

12) Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowien § 12 ust. 1
pkt 1)-2) Umowy, dotyczacych kar umownej naktadanych na Wykonawce
przez Zamawiajgcego w ten sposob, zeby Zamawiajacy miat mozliwosc
natozenia na Wykonawce wskazanych w przedmiotowym postanowieniu
kar umownych, ale dopiero po bezskutecznym uptywie 7 - dniowego ter-
minu wyznaczonego Wykonawcy na piSmie, do naprawy stwierdzonych na-
ruszen?

Odpowiedz:

Zamawiajqcy nie zmienia zapisu § 12 Umowy.

Pytanie 13

13) Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 12 ust.
5 Umowy poprzez wyrazne wskazanie, ze Wykonawca bedzie zobowigzany
do zaptaty wskazanej tam kary umownej, ale tylko i wytacznie kiedy organ
uprawniony do kontroli obiektdw sportowych potwierdzi zasadnos¢ skarg
uzytkownikow w zakresie obiektow, ktdére stanowig wtasnosé Wykonawcy
lub sq przez Wykonawce zarzadzane, za wytaczeniem obiektéw partneréw
Wykonawcy tj. wtascicieli i zarzgdcow obiektéw i zaje¢ sportowo-
rekreacyjnych, z ktéorych korzystajg Uzytkownicy?

Odpowiedz:

Zamawiajqcy rezygnuje z zapisu w § 12 ust. 5 Umowy poprzez jego wy-

kreslenie.
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Zamawiajacy dokonuje zmiany terminu sktadania/ otwarcia ofert oraz
terminu zwigzania ofertg (dot. dziat XII i XIV SWZ).

Dot. Dziatu XII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Jest:

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu
sktadania ofert do dnia 10 wrzesnia 2025 r.
Po zmianie:
1. Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu
sktadania ofert do dnia 12 wrzesnia 2025 r.
2.
Dot. Dziatu XIV. SPOSOB ORAZ TERMIN SKtADANIA I OTWARCIA OFERT

Jest:

1. Oferte sktada sie wytgcznie za posrednictwem platformy zakupowej
https://portal.smartpzp.pl/umw nie pdzniej niz do dnia 12 sierpnia
2025 r. do godz. 10:00.

2. Otwarcie ofert nastgpi dnia 12 sierpnia 2025 r. 0 godz. 10:30.

Po zmianie:

1. Oferte sktada sie wytacznie za posrednictwem platformy zakupowej
https://portal.smartpzp.pl/umw nie pdzniej niz do dnia 14 sierpnia
2025 r. do godz. 10:00.

2. Otwarcie ofert nastgpi dnia 14 sierpnia 2025 r. o godz. 10:30.

Z up. Prezydenta

Ewa Kulik

Dyrektor Wydziatu
Zamowien Publicznych
WZP-UMW

Zatacznik:
Poprawiony formularz asortymentowo-cenowy (Zat. 2.1)
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