
 

 

 

Pani Karolina Mrozowska  

Radna Rady Miejskiej Wrocławia  

Wrocław, dnia 22 kwietnia 2025 r. 

Szanowna Pani Radna, 

 

W odpowiedzi na Pani interpelację z dnia 9 kwietnia 2025 r. w sprawie 

zaangażowania Miasta Wrocław w proces migracji, przedstawiam informację             

w przedmiotowej sprawie. 

 

1. Jaka jest liczba migrantów, którzy przybyli do Wrocławia? Proszę o 

podanie danych z podziałem na narodowości oraz status prawny (np. 

uchodźcy, migranci, osoby posiadające azyl itp.). 

Na wstępie należy zaznaczyć, że od wielu lat brakuje zagregowanych  

i dostępnych zbiorów danych, które umożliwiałyby monitorowanie procesów 

migracyjnych. Dane, którymi posługują się różne instytucje, np. liczba 

wydanych dokumentów pobytowych, liczba osób objętych ubezpieczeniem 

społecznym, liczba zezwoleń na pracę, dane meldunkowe, obarczone są 

selektywnością, fragmentarycznością, a także brakiem spójności. 

Dodatkowym problemem jest pozyskanie danych, które dostępne są 

wyłącznie w rejestrach centralnych, a wprost nie jest możliwe wskazanie 

zakresu terytorialnego w wymiarze lokalnym dla poszczególnych miast. 

Gmina Wrocław w odpowiedzi na kryzys uchodźczy z objętej konfliktem 

zbrojnym Ukrainy zorganizowała oraz przygotowała na terenie miasta 

tymczasowe obiekty zbiorowego zakwaterowania uchodźców, w których 

oprócz noclegów udzielone zostało wsparcie w postaci całodziennego 

wyżywienia oraz zapewniano środki czystości i higieny osobistej. Gmina 

Wrocław odpowiednio w roku 2024 r. udzieliła 102 294 noclegów oraz  

w I kwartale 2025 r. 19 768 noclegów. Ponadto Gmina Wrocław w okresie, 

którego dotyczy interpelacja zapewniała usługi bytowe, opiekuńcze oraz 

wspomagające dla uchodźców z Ukrainy, którzy otrzymali pomoc społeczną 

w postaci pobytu w DPS.  
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Zespół ds. Osób w Kryzysie Uchodźczym, będący w strukturze Miejskiego 

Ośrodka Pomocy Społecznej nie prowadzi statystyk dotyczących liczby 

migrantów przybyłych do Wrocławia. Przetwarzamy dane osób, które są 

cudzoziemcami objętymi ochroną międzynarodową, czyli na terenie RP 

posiadają status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą nadane decyzją Szefa 

Urzędu ds. Cudzoziemców i korzystają z pomocy MOPS realizując 

Indywidualne Programy Integracyjne o których mowa w ustawie o pomocy 

społecznej. W I kwartale 2025 roku wpłynęło nowych 51 środowisk – łącznie 

109 osób (7 osób ze statusem uchodźcy oraz 102 osoby ze statusem ochrony 

uzupełniającej). 

 

2. Z jakich krajów pochodzą ww. migranci? 

Zakwaterowane osoby w tymczasowych obiektach zakwaterowania to 

obywatele Ukrainy. 

 

3. Czy zostały wykorzystane środki finansowe Miasta Wrocław na 

wsparcie, utrzymanie itp. migrantów? Proszę o wyszczególnienie, na 

jakie cele zostały przeznaczone środki (np. zakwaterowanie, pomoc 

socjalną, integracja).  

W przeważającej mierze koszty związane z m.in. zakwaterowaniem, 

wyżywieniem, pomocą socjalną dla uchodźców, ponoszone są z Funduszu 

Pomocowego za pośrednictwem Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego. 

W okresie od 2024 r. do I kwartału 2025 r. Gmina Wrocław poniosła koszty 

związane z zakwaterowaniem w kwocie 37 446,63 zł.  

Z budżetu Gminy Wrocław przyznano także jednorazowo zasiłki celowe na 

leki w kwocie 630 zł oraz na żywność, środki czystości obuwie w kwocie 1250 

zł – łącznie I kwartał 2025 – 1880 zł 

 

Wrocław od wielu lat dostrzega różnorodny kulturowo wymiar wrocławskiej 

wspólnoty, która jest ważnym elementem tożsamości kulturowej  

i historycznej  Wrocławia.  Wraz z rozwojem gospodarczym, akademickim   

i społecznym miasta zmieniała się struktura demograficzna miasta. Dlatego 

od wielu lat we Wrocławiu podejmujemy działania na rzecz wzmacniania 

dialogu międzykulturowego i życia we wzajemnym szacunku. To we 

Wrocławiu Święty Jana Paweł II wypowiedział bardzo ważne słowa, które na 

zawsze wpisały się w historię i misję Wrocławia "Wrocław jest miastem 

położonym na styku trzech krajów, które historia bardzo ściśle ze sobą 

połączyła. Jest poniekąd miastem spotkania, jest miastem, które jednoczy. 

Tutaj w jakiś sposób spotyka się tradycja duchowa Wschodu i Zachodu".  



Strona 3/6 

W  2024 roku, jak i roku 2025 kontynuujemy nasze działania na rzecz 

budowania wrocławskiej wspólnoty żyjącej we wzajemnym szacunku  

i zrozumieniu, dlatego wspieramy procesy adaptacyjno-integracyjne, które 

są procesami dwustronnym obejmującymi zarówno środowisko przyjmujące, 

jaki nowych mieszkańców.  

 

W pierwszej kolejności wspieramy działania edukacyjno-informacyjne  

w zakresie procedur dotyczących legalizacji pobytu, rynku pracy, edukacji, 

życia codziennego we Wrocławiu, w tym obowiązujących norm i zasad życia 

społecznego. W ramach współpracy z organizacjami społecznymi wspieramy 

między innymi  działania edukacyjne i integracyjne, wzmacniając wspólnoty 

w środowiskach lokalnych, jak i dzieci i młodzież w społecznościach 

szkolnych. Wzmacniamy także kompetencje społeczne służb publicznych, 

liderów społecznych w zakresie budowania dobrych relacji i przeciwdziałania 

konfliktom społecznym.  

 

Zadania finansowane są ze środków m.in. Gminy Wrocław, UNICEF, 

Funduszy Europejskich dla Dolnego Śląska. 

 

4. Proszę o wskazanie programów i inicjatyw, które Miasto Wrocław 

realizuje w celu integracji migrantów ze społecznością lokalną, ze 

szczególnym uwzględnieniem działań mających na celu zapewnienie 

bezpieczeństwa mieszkańców.  

Pragniemy podkreślić, że w naszym rozumieniu integracja jest procesem 

dwustronnym i obejmuje zarówno nowo przybyłych do Wrocławia, jak  

i środowisko przyjmujące, dlatego nasze działania są w większości 

adresowane do wszystkich mieszkańców Wrocławia. Poza działaniami 

informacyjno-edukacyjnymi, które są adresowane w sposób szczególny do 

społeczności migranckich staramy się tak projektować nasze projekty, aby 

były adresowane do wszystkich chętnych mieszkańców Wrocławia. Planując 

działania, staramy się wykorzystywać zasadę mainstreamingu usług 

publicznych, zapewniając ich dostępność dla wszystkich grup społecznych, 

nie tworząc specjalnych rozwiązań dla określonej grupy. Dlatego nie sposób 

wymienić wszystkich inicjatyw i programów. Odpowiadając na pytanie, 

pragniemy zapewnić, że bardzo ważnym elementem jest dla nas rozwijanie 

programów wzmacniających procesy integracyjne w społecznościach 

lokalnych poprzez tworzenie przestrzeni spotkań, dialogu, wspólnych zajęć 

adaptacyjno- integracyjnych, współpracy na rzecz społeczności lokalnej 

między innymi na bazie Centrów Aktywności Lokalnych, filii Miejskiej 

Biblioteki Publicznej oraz innych podmiotów i inicjatyw społecznych  
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i kulturalnych oraz działań ukierunkowanych na wzmacnianie procesów 

integracyjnych w międzykulturowych społecznościach lokalnych dla 

migrantów i uchodźców oraz społeczności przyjmującej Wrocławia. Bardzo 

ciekawym, realizowanym od 2016 roku programem adaptacyjno-

integracyjnym jest  „Wrocław na językach świata”, w ramach programu 

mieszkańcy Wrocławia jako wolontariusze uczą obcokrajowców języka 

polskiego i równocześnie podnoszą swoje kompetencje językowe. Od 

września 2016 roku  do końca I półrocza 2024 roku zgłoszenia przysłało ok. 

5400 obcokrajowców z ponad 100 krajów świata oraz ponad 1500 

mieszkańców Wrocławia-wolontariuszy.  W wolontariat zaangażowani są 

również byli „uczniowie”, którzy poznali język polski w stopniu 

umożliwiającym im pomoc w nauce innym obcokrajowcom. Wielu 

wolontariuszy to pracownicy wrocławskich urzędów czy uczelni wyższych, to 

także 70 partnerów, którzy udostępniają lokale na zajęcia.  

 

Wrocław jest pierwszym w Polsce miastem Sprawiedliwości Naprawczej,  

w ramach tej inicjatywy od wielu lat rozwijamy działania na rzecz 

przeciwdziałania mowie nienawiści w przestrzeni publicznej. W ramach 

programu współpracujemy z Policji i Strażą Miejskiej. Od 2016 roku 

obsługujemy internetowe centrum zgłoszeń, za pośrednictwem którego 

drogą elektroniczną można zgłaszać elementy mowy nienawiści pojawiające 

się w przestrzeni Wrocławia, które usuwane są w ramach prac społecznie 

użytecznych przez osoby skazane, również za podobne  wykroczenia.  Mowę 

nienawiści można zgłosić przez formularz: https://www.wroclaw.pl/mowa-

nienawisci-wroclaw-jak-zglosic wysyłając na adres e-mail: kontakt@wcsn.pl 

zdjęcia naklejek, plakatów, napisów, symboli, które propagują nienawiść, 

wraz z podaniem lokalizacji. 

 

"Wrocław na językach świata" - mieszkańcy Wrocławia jako wolontariusze 

uczą obcokrajowców języka polskiego / bezpłatna nauka języka polskiego dla 

cudzoziemców. Program realizowany od września 2016 roku, szczegółowe 

dane dostępne są na tronie internetowej www.wnjs.pl  

Obecnie Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w imieniu Gminy Wrocław  

w trybie konkursu ofert  zleca organizacjom pozarządowy 2 zadania na rzecz 

migrantów: 

1.PROWADZENIE WSPARCIA DLA OSÓB DOŚWIADCZAJĄCYCH 

WYKLUCZENIA W ZWIĄZKU Z MIGRACJĄ 15 000,00 (kwota wypłacona NGO 

w I kwartale 2025) 

2.PROWADZENIE LOKALU PARTYCYPACYJNEGO DLA MIESZKAŃCÓW 

WROCŁAWIA - CUDZOZIEMCÓW OBJĘTYCH OCHRONĄ MIĘDZYNARODOWĄ 

http://www.wnjs.pl/
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WRAZ Z PAKIETEM INTEGRACJI I AKTYWIZACJI 154 950,00 (kwota 

wypłacona NGO w I kwartale 2025). 

 

5. Proszę o dane dotyczące przestępczości wśród migrantów                     

w porównaniu z przestępczością wśród mieszkańców Wrocławia         

w poszczególnych kategoriach. 

 2024 r. I kwartał 2025 r. 

Przestępstwa 

stwierdzone 

21812 4706 

Podejrzani 4615 1149 

Podejrzani 

cudzoziemcy 

713 160 

Udział procentowy 

podejrzanych 

cudzoziemców 

15% 14% 

* dane pozyskane od: Komenda Miejska Policji we Wrocławiu  

 

Ponadto Policjanci Komendy Miejskiej Policji we Wrocławiu we współpracy ze 

Strażą Graniczną w marcu b.r. przeprowadzili działania pod kryptonimem 

„MIGRANCI” mające na celu kontrolę miejsc przebywania obywateli innych 

państw, sprawdzenie legalności ich pobytu na terytorium RP oraz 

podniesienie poziomu bezpieczeństwa mieszkańców Wrocławia i powiatu 

wrocławskiego, od których napływały liczne sygnały o naruszaniu ładu  

i porządku publicznego przez osoby innej narodowości w ich sąsiedztwie. 

Dotychczas przeprowadzono działania na terenie podległym KP Kąty 

Wrocławskie, KP Kobierzyce oraz KP Wrocław Grabiszynek. Planowane są 

kolejne działania. 

 

 

6. Czy Miasto Wrocław współpracuje z Policją i innymi służbami  

w zakresie monitorowania i zapobiegania potencjalnym zagrożeniom 

związanym  z migracją? Jeśli tak, to z kim i w jakim zakresie? 

W zakresie zapewnienia bezpieczeństwa i porządku publicznego związanego 

z napływem uchodźców na teren Wrocławia, na bieżąco podejmowana jest 

współpraca z odpowiednimi służbami: Policją, Agencją Bezpieczeństwa 

Wewnętrznego czy Strażą Graniczną. To te instytucje, jako wiodące, 

odpowiadają za zapewnienie bezpieczeństwa i porządku publicznego a także 

za monitorowanie zagrożeń w tym zakresie. Dotychczasowa współpraca 

owocowała zapewnieniem właściwego informowania o zagrożeniu a działania 
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z zakresu ich reagowania, przy wzroście napływu uchodźców, nie wpłynęły 

negatywnie na poziom bezpieczeństwa mieszkańców Wrocławia. Naturalnie 

współpraca w tym zakresie zostanie utrzymana w przyszłości, celem 

monitorowania zagrożeń oraz odpowiednio szybkiego reagowania. 

 

7. Czy dokonana została ocena wpływu migracji na poczucie 

bezpieczeństwa mieszkańców Wrocławia? Czy były dokonywane 

badania opinii publicznej w tym zakresie? Czy dokonywano jakiś 

innych badań w powyższym zakresie? Jeśli tak, to proszę                        

o udostępnienie wyników przedmiotowych badań. 

W związku z bieżącym monitorowaniem i współpracą ze służbami dotyczącą 

bezpieczeństwa mieszkańców pod kątem obecności uchodźców w mieście, 

celowa ocena wpływu migracji na poczucie bezpieczeństwa mieszkańców nie 

została przeprowadzona.  

 

 

 Z wyrazami szacunku, 

 

 

 

 Renata Granowska 

 Wiceprezydent Wrocławia  


