Protokdt nr 8/2024

posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskdéw i Petycji
Rady Miejskiej Wroctawia

z dnia 20 stycznia 2025 roku

od godziny 14.00

Sukiennice 9, sala 306

BRM-DPP.0012.16.1.2025

Dnia 20 stycznia 2025 r. o godzinie 14.00 odbyto sie posiedzenie
Komisji Skarg, Wnioskdéw i Petycji Rady Miejskiej Wroctawia.

Na ogodlng liczbe 5 cztonkdéw Komisji, wszyscy byli obecni.

Lista radnych, ktérzy wzieli udziat w posiedzeniu stanowi zatgcznik nr
1 do niniejszego protokotu.

Lista osdb uczestniczacych w posiedzeniu stanowi zatacznik nr 2 do

niniejszego protokotu.

Porzadek obrad

I. Przyjecie porzadku obrad

IT. Rozpatrzenie skarg:

1. skargi na Prezydenta Wroctawia - druk nr 264/25,

2. skargi na Prezydenta Wroctawia - druk nr 259/25,

3. skargi na Dyrektora Zarzadu Zasobu Komunalnego - druk nr
261/25,

4. skargi na Dyrektora Liceum Ogodlnoksztatcacego nr IV we
Wroctawiu - druk nr 260/25,

5. skargi na Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we
Wroctawiu - druk nr 262/25,

6. skargi na Komendanta Strazy Miejskiej Wroctawia - druk nr
263/25,

III. Sprawy biezace:



Pismo Przewodniczgcej Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 14 stycznia
2025 r. przekazujace pismo Fundacji Skutecznie do Przodu z dnia 10
stycznia 2025 r

IV. Przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia

V. Wolne wnioski

Ad I. Przewodniczgca Komisji - Pani Martyna Stachowiak (dalej:
~Przewodniczgca) otworzyta posiedzenie i stwierdzita kworum

niezbedne do podejmowania prawomocnych decyzji

Ad II.1. Komisja rozpatrzyta skarge na Prezydenta Wroctawia - druk
nr 264/25

Pismem z dnia 9 grudnia 2024 r (data wptywu do Biura Rady
Miejskiej dn. 27 grudnia 2024 r. ) (...)* ztozyt do Wojewody
Dolnoslaskiego, przekazang do rozpatrzenia zgodnie w wtasciwoscig
skarge na Prezydenta Wroctawia, Skarga zawiera zarzut
bezdusznosci, braku zrozumienia i zbytniego biurokratyzmu przy

rozpatrywaniu wniosku Skarzacego.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 13 stycznia 2025 r.,
zajat Dyrektor Departamentu Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego
Wroctawia (dalej: ,Dyrektor”), ktéry wyjasnit szczegdty dotyczace

sprawy.

Majac na uwadze powyzsze Komisja w wyniku gtosowania (za - 5
radnych, przeciw - 0 radny, wstrzymat sie — 0 radny) postanowita

wnioskowac o nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

2. Komisja rozpatrzyta skarge na Prezydenta Wroctawia - druk nr
259/25

Zreferowat: Dyrektor Wydziatu Lokali Mieszkalnych Urzedu
Miejskiego Wroctawia
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Pismem z dnia 18 grudnia 2024 r. grupa mieszkancéow (...)*(dalej:
~Skarzacy”) ztozyta skarge na Prezydenta.

Skarga dotyczy bezposrednio spraw opisanych w skardze z dnia 15
lipca 2024 r., uzupetnionej pismem z dnia 12 sierpnia 2024 r., ktdra
zostata rozpatrzona uchwatg nr VII/139/24 Rady Miejskiej Wroctawia

z dnia 12 wrzesnia 2024 r.

Skarga zawiera zarzut niepodjecia dziatan przez Prezydenta zmierza-
jacych do realizacji wyroku sgdowego dotyczacego gminnego lokalu
mieszkalnego nr (...) usytuowanego w budynku przy (...) we Wrocta-

wiu oraz jego lokatorow.

Stanowisko do skargi, pismem z dnia 10 stycznia 2025 r. zajat Wice-
prezydent Wroctawia, w ktorym wyjasnit, ze sprawa ta znajduje sie
na koncowym etapie rozstrzygniecia.

Wiceprezydent podkreslit, ze proces ten wymagat odpowiedniego
czasu ze wzgledu na obowigzujgce przepisy, w tym ustawe o chronie
praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu
cywilnego (Dz. U. 2023 r. poz. 725), ktére nakifadajg na Gmine okre-
Slone procedury i terminy niezbedne do rzetelnego i prawidtowego
rozpoznania i zatatwienia sprawy.

(.)*

Wiceprezydent zapewnit, Zze postepowanie to jest juz na koncowym
etapie.

Wiceprezydent podkreslit, ze zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych
cztonkdw Wspdlnoty Samorzgdowej nalezy do najwazniejszych ce-
I6w. Pomimo podjetych licznych dziatan w kierunku powiekszenia
zasobu mieszkaniowego Gminy, nadal wystepujg trudnosci z biezacg
realizacjq wszystkich zobowigzan. Gmina zobligowana jest do za-
pewniania lokali zamiennych na potrzeby wykwaterowan z budynkdéw
zagrozonych i o stabym stanie technicznym, a takze z uwagi na stan
zdrowia, zapewniania lokali objetych najmem socjalnym dla oséb o

niskich dochodach oraz realizowania wyrokéw eksmisyjnych z pra-
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wem i bez prawa do lokalu z najmem socjalnym. Liczba tych zadan
powoduje, ze Gmina czesto musi dokonywac¢ wyboru i nadawac prio-
rytety. Skarga mieszkancow budynku przy (...) we Wroctawiu zostata
rozpatrzona z nalezytg starannoscig i bez zbednej zwtoki. Oznacza
to, ze w najblizszym czasie (potrzebnym do zakoriczenia procedur)

(...)* lokatorzy opuszczq ww. budynek.

Z informacji przekazanej przez Wydziat Lokali Mieszkalnych Urzedu
Miejskiego Wroctawia, podlegty Wiceprezydentowi wynika, ze Gmina
Wroctaw otrzyma w najblizszych dniach klauzule wykonalnosci
przedmiotowego wyroku i bezzwtocznie zostanie przygotowany wnio-

sek egzekucyjny.

Majac na uwadze wyjasnienia Wiceprezydenta i Dyrektora oraz
analize Eksperta Komisja w wyniku gtosowania (za — 5 radnych,
przeciw — 0 , wstrzymat sie - 0) jednogtosnie postanowita

whnioskowac o nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

3. Komisja rozpatrzyta skarge na Dyrektora Zarzadu Zasobu
Komunalnego - druk nr 261/25

Zreferowat: Dyrektor Zarzadu Zasobu Komunalnego

Pismem z dnia 18 grudnia 2024 r. grupa mieszkancow ul. (...)*
ztozyta skarge na Dyrektora Zarzadu Zasobu Komunalnego we
Wroctawiu

Skarga zawiera zarzut niepodjecia przez podmioty gospodarujace
gminnym zasobem mieszkaniowym dziatan zmierzajgcych

do realizacji wyroku sgdowego dotyczacego lokalu mieszkalnhego
(...)* w budynku potozonym przy ul. (...)* we Wroctawiu. Dotyczy
bezposrednio spraw opisanych w skardze z dnia 15 lipca 2024 r.,
uzupetnionej pismem z dnia 12 sierpnia 2024 r., ktéra zostata rozpa-
trzona uchwata nr VII/139/24 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 12

wrzesnia 2024 r.
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Stanowisko do skargi, pismem z dnia 8 stycznia 2025 r. zajat Dyrek-
tor Zarzadu Zasobu Komunalnego we Wroctawiu (dalej: , Dyrektor”)
Dyrektor zaznaczyt, ze pierwsza interwencja mieszkancéw w sprawie
0sbéb zamieszkujgcych lokal gminny wptyneta dnia 9 maja 2024 r.

W swoim stanowisku Dyrektor wyjasnit, ze pracownicy Zarzgadu Zasobu
Komunalnego podejmowali i podejmujg dziatania zgodnie

Z obowigzujqcymi przepisami prawa i przyjetymi procedurami.
Przedmiotowa skarga zostata rozpatrzona z nalezytg starannosciq i

bez zbednej zwtoki. Oznacza to, ze w najblizszym czasie

(potrzebnym do zakonczenia procedur) (...)* lokatorzy opuszczg ww.

budynek.

Z informacji przekazanej przez Wydziat Lokali Mieszkalnych Urzedu
Miejskiego Wroctawia, podlegtego Wiceprezydentowi - wynika, ze
Gmina Wroctaw otrzyma w najblizszych dniach klauzule
wykonalnosci przedmiotowego wyroku i bezzwtocznie zostanie

przygotowany wniosek egzekucyjny.

Majac na uwadze powyzsze Komisja oraz analize eksperta w wyniku
gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0 , wstrzymat sie — 0)
jednogtosnie postanowita wnioskowac o nieuwzglednienie

przedmiotowej skargi.

4. Komisja rozpatrzyta skarge na Dyrektora Liceum
Ogolnoksztatcgcego nr IV we Wroctawiu - druk nr 260/25
Zreferowali: Pani Dyrektor IV LO oraz Pani Dyrektor Szkét

Ponadpodstawowych i Specjalnych Urzedu Miejskiego Wroctawia.

Pismem z dnia 26 listopada 2024 (...) (dalej: ,Skarzacy”) skierowat
skarge do Dolnoslaskiego Kuratora Oswiaty na Dyrektora Liceum
Ogodlnoksztatcacego Nr IV im. Stefana Zeromskiego we Wroctawiu
(dalej: ,,Dyrektor”). Pismem z dnia 3 grudnia 2024 r. skarga zostata
przekazana do Dyrektora Departamentu Edukacji Urzedu Miejskiego

Wroctawia. Pismem z dnia 13 grudnia 2024 r. Dyrektor Wydziatu
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Szkot Ponadpodstawowych i Specjalnych Urzedu Miejskiego
Wroctawia przekazata skarge do Dyrektora Wydziatu Spraw
Obywatelskich, ktéry pismem z dnia 16 grudnia 2024 r., przekazat jq
zgodnie z wtasciwoscig Radzie Miejskiej Wroctawia.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 9 stycznia 2025 r.,

zajeta Dyrektor.

Majac na uwadze pisemne i ustnewyjasnienia Dyrektora oraz analize
Eksperta Komisja w wyniku gtosowania (za - 4 radnych, przeciw - 0
radnych, wstrzymat sie - 1 radny) postanowita wnioskowac o

nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

5. Komisja rozpatrzyta skarge na Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej we Wroctawiu - druk nr 262/25

Zreferowat: Dyrektor i Pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej

Gtos zabrat i przedstawit swoje argumenty : Skarzacy

W dniu 30 grudnia 2024 r., dziatajac na podstawie § 6 ust. 1
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U.
Nr 5, poz. 46), w Biurze Rady Miejskiej Wroctawia przyjeto ustng
skarge (...)* (dalej: ,Skarzacy”). Z czynnosci sporzadzono protokot,
zgodnie z wymogami okreslonymi w rozporzadzeniu.

Skarge ztozono na dziatania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu (dalej: ,Dyrektor”). Skarga dotyczy
zdarzen opisanych szczegétowo w skardze przekazanej zgodnie

z wlasciwoscig Radzie Miejskiej Wroctawia w dniu 5 kwietnia 2024 r.
i rozpatrzonej przez nig uchwatq nr I11/42/24 Rady Miejskiej
Wroctawia z dnia 6 czerwca 2024 r. w sprawie rozpatrzenia skargi na
dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu
(Biuletyn Urzedowy RMW 2024.165). W uzasadnieniu uchwaty Rada
Miejska Wroctawia przyjeta w catosci wyjasnienia Dyrektora i uznata,

ze skarga nie zastuguje na uwzglednienie.
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Skarga zawiera zarzut przedstawienia w wyjasnieniach z dnia 16
kwietnia 2024 r. ztozonych Radzie Miejskiej Wroctawia do skargi z
dnia 21 marca 2024 r. przebiegu wizyty Skarzgcego w dniu 15
marca 2024r. w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
przy ul. Strzegomskiej 6 we Wroctawiu (dalej: ,MOPS”), niezgodnie z
jej rzeczywistym przebiegiem oraz ponowiony zarzut niewtasciwego

potraktowania Skarzacego w czasie ww wizyty Skarzgcego.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 8 stycznia 2025 r.,

zajat Dyrektor

Majac na uwadze wyjasnienia Dyrektora oraz Skarzacego a takze
analize eksperta Komisja w wyniku gtosowania (za - 5 radnych,
przeciw - 0, wstrzymat sie — 0) jednogtosnie postanowita

whnioskowac o nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

6. Komisja rozpatrzyta skarge na Komendanta Strazy Miejskiej
Wroctawia - druk nr 263/25
Zreferowat: Funkcjonariusz z Zespotu ds. kontroli i skarg Strazy

Miejskiej Wroctawia.

Pismem z dnia 6 grudnia 2024 r. (...)* (dalej: ,Skarzacy”) ztozyt
skarge na Komendanta Strazy Miejskiej Wroctawia (dalej:
~Komendant”). Przedmiotem skargi byty dziatania Komendanta w
zwigzku z funkcjonowaniem podlegtej jemu jednostki. Sprawa
dotyczyta sytuaciji, ktéra miata miejsce w dniu 6 grudnia 2024 r. ok.
godz. 18:00 na pl. Wolnosci od strony ul. Krupniczej we Wroctawiu,
a byla zwigzana z zaparkowaniem pojazddw poza miejscami do tego
przeznaczonymi na terenie strefy zamieszkania. Skarzgacy odnotowat
brak reakcji obecnego na miejscu funkcjonariusza Strazy Miejskiej
Wroctawia. Stosownie do relacji Skarzacego przyznat on, iz istnieje
zgoda urzedu na parkowanie w tym miejscu, pomimo oznakowania

drogowego. Skarzacy zakwestionowat skutecznosc i prawidtowosé
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dziatania funkcjonariusza, wskazujac przy tym na nadrzednosc¢
przepisOw prawa wobec decyzji przetozonych. Wskazat, ze
parkowanie w strefie zamieszkania jest dopuszczalne tylko w
miejscach wyznaczonych. Wnidst ponadto o: 1) zobowigzanie
Komendanta Strazy Miejskiej Wroctawia do dopilnowania, aby jego
podwtadni egzekwowali obowigzujace przepisy w sposéb rzetelny i
zgodny z prawem; 2) wdrozenie odpowiednich szkolen i procedur,
ktére wyeliminujg podobne sytuacje w przysziosci i zapewnig
skutecznos¢ dziatan Strazy Miejskiej Wroctawia w zakresie
reagowania na naruszenia przepisow.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 19 grudnia 2024 r.,

zajat Komendant.

W/w stanowisko zostato omoéwione na posiedzeniu na Komisji przez
Straznika Miejskiego z Zespotu ds. kontroli i skarg Strazy Miejskiej

Wroctawia.

Majac na uwadze powyzsze oraz analize eksperta Komisja w wyniku
gtosowania (za - 2 radnych, przeciw - 2 radnych, wstrzymat sie - 1

radny) nie wydata opinii do przedmiotowej skargi.

Ad III. Sprawy biezace

Komisja zapoznata sie z pismem z dnia 14 stycznia br
Przewodniczacej Rady Miejskiej Wroctawia, w ktorym zostato
przekazane pismo (...)*z dnia 10 stycznia 2025 r. zatytutowane
~Skarga na Przewodniczacq Rady Miejskiej Wroctawia — Panig,
Agnieszke Rybczak”.

Komisja rozpatrzyta pismo, wystuchata opinii rady prawnego i

przygotowata odpowiedz do Fundaciji.

Ad IV. Komisja bez uwag przyjeta protokét nr 7 z poprzedniego

posiedzenia Komisji.

Ad IV. Wolne wnioski
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Przewodniczaca przypomniata, ze kilka dni po poprzedniej komisji
odniosta sie do wnioskéw Radnych.

Gtlos zabrat Radny Andrzej Kilijanek zgtosit prosbe o wskazanie
informacji dla skarzacych, kiedy bedq rozpatrywane ich skargi,
doktadnie na ktérym posiedzeniu z podaniem daty i godziny.
Przewodniczgca Komisji poinformowata, ze ustali z Przewodniczacq
Rady Miejskiej, aby ta informacja byta zamieszczana np. w pismach

kierowanych do skarzacych.

Na tym posiedzenie zakonczono.

Martyna Stachowiak

Przewodniczgca Komisji

Protokdt sporzadzita: Barbara Grosel
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