
 
 

 

Do Zainteresowanych 

                                             Wrocław, 28.02.2025 r. 

WZP-DZ.271.1.84.2024 

ZP/PN/4/2025/WZN/943 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: 

Udostępnienie internetowego komunikatora umożliwiającego 

połączenie za pośrednictwem czatu wideo mieszkańca Wrocławia  z 

pracownikiem Obsługi Klienta Urzędu Miejskiego Wrocławia na okres 

24 miesięcy, wraz z opcją przedłużenia tego okresu i usługami 

rozwoju komunikatora” znak ZP/PN/4/2025/WZN 

 

INFORMACJA Z SESJI OTWARCIA OFERT 

Zamawiający informuje, iż 28.02.2025 r. o godz. 10:30 odbyło się 

otwarcie ofert w przedmiotowym postępowaniu.  

Działając na podstawie art. 222 ust. 5 ustawy Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320) Zamawiający informuje, że 

do upływu terminu składania zostały złożone 3 oferty.  

 

Oferta nr 1  

WEBSTER-STUDIO Sp. z o.o., ul. Jeziorna 43, 62-023 Szczytniki 

Cena brutto za 24 miesiące udostępnienia Systemu w ramach 

zamówienia podstawowego – 204.918,00 zł 

Cena brutto za 12 miesięcy udostępnienia Systemu w ramach prawa 

opcji – 102.459,00 zł  

Cena brutto za 500 roboczogodzin w ramach prawa opcji – 

123.000,00 zł 

Zatrudnienie osób zagrożonych wykluczeniem społecznym – brak 

osób 
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Oferta nr 2 

SIGMACEM ANALYTICS Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. 

Rostocka 113, lok. 1, 71-771 Szczecin 

Cena brutto za 24 miesiące udostępnienia Systemu w ramach 

zamówienia podstawowego – 369.096,00 

Cena brutto za 12 miesięcy udostępnienia Systemu w ramach prawa 

opcji – 196.308,00 zł 

Cena brutto za 500 roboczogodzin w ramach prawa opcji – 

55.350,00 zł 

Zatrudnienie osób zagrożonych wykluczeniem społecznym – brak 

osób 

 

Oferta nr 3  

Alfavox Sp. z o.o, ul Ziębicka 35, 60-164 Poznań 

Cena brutto za 24 miesiące udostępnienia Systemu w ramach 

zamówienia podstawowego – 213.230,34 zł 

Cena brutto za 12 miesięcy udostępnienia Systemu w ramach prawa 

opcji – 142.153,56 zł 

Cena brutto za 500 roboczogodzin w ramach prawa opcji – 

48.999,51 zł 

Zatrudnienie osób zagrożonych wykluczeniem społecznym – 2 osoby 

 

Kwota jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie 

zamówienia wynosi zł 330.624,00 zł brutto. 

 

Z up. Prezydenta 

Ewa Kulik 
Dyrektor Wydziału Zamówień Publicznych 
 
 
 
 
Sprawę prowadzi: Renata Bociarska –  tel. 071/777-92-66 
Sporządził: Paulina Kryjan  

 


