Zat. nr 3

0golny Zakres Obowiazkow Pracownikéw Portierni i Ochrony Mienia
w obiektach Urzedu Miejskiego Wroctawia,

przy ul. Kotlarskiej 41, al. M. Kromera 44, Sukiennice 10, Rynek 13,
ul. Swidnickiej 53 oraz ul. W Bogustawskiego 8,10.

1. W ramach ustug Wykonawca bedzie postepowat z nalezytg starannoscig, a w
szczegdblnosci przyjmie na siebie obowigzki w zakresie:

1) Ochrony mienia znajdujgcego sie w wyzej wymienionych obiektach celem
zabezpieczenia go przed probami dewastacji, uszkodzenia, badz kradziezy - wtamania
z zewnatrz jak i wewnatrz tych obiektéw.

2) Ochrony, w sytuacjach szczegdlnego zagrozenia zycia i zdrowia osob
przebywajacych na terenie obiektéw.

3) Postepowanie zgodne z instrukcjg alarmowg ppoz. i bhp oraz zasadami
postepowania w wypadku zagrozenia bezpieczenstwa zycia ludzi.

4) Powiadamiania odpowiednich stuzb i strazy pozarnej o zagrozeniach.

2. Do obowigzkdéw pracownikéw portierni i ochrony mienia naleze¢ bedzie miedzy
innymi:

1) Podejmowanie dziatan interwencyjnych w przypadku stwierdzenia zaktocen
porzadku na terenie chronionych obiektéw, dokonywanie obchodéw budynku co
najmniej raz w ciggu dwdéch godzin po zamknieciu Urzedu oraz w wolne soboty,
niedziele i dni $wigteczne zwracajac szczegdlng uwage na zakrecone krany i zawory
/zabezpieczenie przed zalaniem pomieszczen/.

2) Ochrona obiektédw przed rabunkiem, zagrozeniem wybuchu, pozarem,
napadem, kradzieza, dewastacja.

3) Monitorowanie przeptywu osob przez chronione obiekty.

4) Informowanie klientéw o jednostkach organizacyjnych znajdujacych sie we
wszystkich obiektach Urzedu Miejskiego Wroctawia.

5) Niedopuszczenie do wnoszenia na teren obiektdw materiatdw niebezpiecznych,
materiatdéw i towardw przeznaczonych do sprzedazy lub rozpowszechniania.

6) Sprawowanie kontroli nad legalnoscig wynoszenia z budynkéw sprzetu
elektronicznego, informatycznego i innych sktadnikow majatku Urzedu Miejskiego
Wroctawia, zapalanie i gaszenie swiatet nocnych zewnetrznych i wewnatrz obiektow w
zaleznosci od pory roku.

7) W obiektach, w ktérych przejscia lub pomieszczenia sg chronione systemami
alarmowymi, sprawdzanie drzwi, okien, krat, kidédek.

8) Udostepnianie pomieszczen w obiektach Urzedu Miejskiego Wroctawia w wolne
soboty, niedziele i dni Swigteczne oraz w pozostate dni po godzinach pracy Urzedu na
podstawie zgtoszenia administratora obiektu.

9) Przyjmowanie i wydawanie kluczy do pomieszczen osobom uprawnionym za
okazaniem identyfikatora oraz za wtasnorecznym i czytelnym ich wpisem do Ksiegi
Wydawania Kluczy w budynkach przy ul.Kotlarskiej 41, al.M.Kromera 44, Rynek 13,
ul.Swidnicka 53 i ul.W.Bogusfawskiego 8,10 oraz kontrola stanu iloSciowego kluczy po
zakonczeniu pracy. W budynku Sukiennice 10 osoby upowaznione samodzielnie
pobierajq i zdajg klucze w depozytorze kluczy.

10) Wydawanie i przyjmowanie kluczy od pomieszczen personelowi sprzatajgcemu
za czytelnym pokwitowaniem w budynkach przy ul.Kotlarskiej 41, al.M.Kromera 44,
Rynek 13, ul.Swidnicka 53 i ul.W.Bogustawskiego 8,10 oraz rozliczanie z wydawanej
ilosci kluczy oraz biezace zgtaszanie ewent. faktu zagubienia kluczy Zamawiajacemu.
W budynku Sukiennice 10 personel sprzatajacy samodzielnie pobiera i zdaje klucze w
depozytorze kluczy.



11) Otwieranie i zamykanie drzwi zewnetrznych, bram, obstuga szlabanéw
wjazdowych na posesje na podstawie ustalen przekazanych przez administratora
obiektu.

12) Uruchamianie windy przez uzycie stosownego klucza znajdujacego sie na
portierni.

13) Obstuga platformy dla niepetnosprawnych.

14) Petna znajomos¢ topografii chronionych obiektéow — rozktadu pomieszczen, drég
ewakuacyjnych oraz szczegbétowe zapoznanie sie z instrukcjami ppoz. dla kazdego z
obiektow itp.

15) Znajomos$c¢ rozmieszczenia i umiejetnosé obstugi gtéwnych wytgcznikéw pradu,
instalacji ppoz., zaworéw wodnych i gazowych.

16) Prawidlowe reagowanie na mogace wystgpi¢ sytuacje nagte, awaryjne zwigzane
z istniejacymi w chronionych obiektach instalacjami.

17) Obstuga istniejacych w obiektach systemdw alarmowych napadu, wtamania i
monitoringu znajdujacych sie na terenie obiektu oraz sprawdzanie poprawnosci
kodowania pomieszczen po zakonczeniu pracy.

18) Obserwowanie stanu bezpieczenstwa monitorowanych pomieszczen, a w
przypadku zauwazenia nieprawidtowych sytuacji lub zagrozenia, natychmiastowe
powiadomienie osoby upowaznionej.

19) Kontrolowanie zamkniecia okien i drzwi wewnatrz obiektu, sprawdzenie
pomieszczen ogdlnodostepnych tj. ciaggdw komunikacyjnych i toalet pod wzgledem
bezpieczenstwa ppoz.

20) Nadzorowanie prawidiowego funkcjonowania systemu monitoringu a w
przypadku stwierdzenia jego niesprawnosci natychmiastowe powiadomienie osoby
upowaznionej.

21) Zastosowanie sie do obowigzujgcej instrukcji /zat. nr 6 do umowy/ w przypadku
stwierdzenia awarii, niebezpieczenstwa lub w razie zaistnienia potrzeby w
pomieszczeniach plombowanych lub pomieszczeniach objetych system kodowania.
22) Powiadamianie upowaznionego pracownika UM Wroctawia (zgodnie z instrukcjgq
znajdujacq sie na portierni) oraz wiasciwych stuzb i upowaznionych wykonawcow
(wykaz znajduje sie na portierni) w przypadku stwierdzenia w obiekcie awarii (np.
wycieku wody), wtamania lub pozaru oraz podjecie podstawowych dziatan
zabezpieczajacych.

23) Prowadzenie ksigzki raportéw, w ktdrej odnotowuje sie przebieg petnienia
stuzby.

24) Zakonczenie i przejecie dyzuréw musi by¢ odnotowane i potwierdzone
podpisami zdajacego i przyjmujacego stuzbe.

25) Wykonywanie dodatkowych dziatan zapewniajacych bezpieczenstwo
pracownikom i innym osobom przebywajacym w obiektach wynikajgcych z pojawienia
sie trudnego do przewidzenia zagrozenia, a ujetych w wewnetrznych regulaminach i
zarzadzeniach.

3. Przez termin wiamanie rozumie sie bezprawne wtargniecie do ochranianego
obiektu w sposdb pozostawiajgcy widoczne lub dajace sie stwierdzi¢ slady.

4. Za sytuacje zagrozenia uznaje sie w szczegolnosci:

- pozar i inne zdarzenia losowe na terenie obiektow

- kradziez z wtamaniem, wybuch lub zagrozenie wybuchem w obiekcie

- terroryzm

- rabunek w obiektach

5. W przypadku wprowadzenia jednego ze stopni alarmowych, o ktérych mowa w
Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu
przedsiewzie¢ wykonywanych w poszczegdlnych stopniach alarmowych i stopniach
alarmowych CRP (Dz. U. z 2016 poz. 1101 ze zm.), wykonywanie dziatan dla obiektu
oraz wzmocnienie ochrony obiektu przez co najmniej 2 pracownikow.

6. Pracownikow portierni i ochrony petnigcych dyzur w obiektach obowigzuje
jednolita odziez i przypiety w widocznym miejscu identyfikator. Pracownicy ochrony



bedq wyposazeni przez Wykonawce w niezbedne $rodki tgcznosci np. telefon
komorkowy.

7. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za szkody powstate w mieniu
Zamawiajacego, w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi,
kradziezy, wtamania, czy dewastacji do petnej wysokosci szkody.

8. Komisja w sktadzie przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy stwierdza
niezwtocznie jej powstanie, ustala jej wysokosc¢ i sporzadza na tg okolicznosé
protokot.

9. W przypadku powstania szkody w imieniu Zamawiajgcego w trakcie
wykonywanych prac, Wykonawca jest zobowigzany w ciggu 2 dni od dnia, w ktérym
dowiedziat sie o wyrzadzeniu szkody do jej naprawienia.

10. Niedotrzymanie terminu 2 dni upowaznia Zamawiajgcego do potrgcenia kwoty
ustalonego odszkodowania z wynagrodzenia Wykonawcy na co Wykonawca wyraza
zgode.

11. Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do podjecia wszelkich krokéw
zmierzajacych do zminimalizowania ewentualnych szkdéd, mogacych powstac na
skutek zdarzen losowych.

12. Pracownicy ochrony w czasie petnienia stuzby bedg stosowac sie do polecen oséb
wskazanych przez Zamawiajqcego.

UWAGA: Szczegdtowe zakresy obowigzkow Wykonawcy dla kazdego budynku oraz
niezbedne instrukcje dostarczone zostang Wykonawcy w dniu podpisania umowy.



