
 

 
 

 

 

Do Wykonawców 

Wrocław, 4.02.2025 r. 

WZP-DZ.271.1.84.2024 

ZP/PN/4/2025/WZN/659 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: 

„Udostępnienie internetowego komunikatora umożliwiającego 

połączenie za pośrednictwem czatu wideo mieszkańca Wrocławia  z 

pracownikiem Obsługi Klienta Urzędu Miejskiego Wrocławia na okres 

24 miesięcy, wraz z opcją przedłużenia tego okresu i usługami 

rozwoju komunikatora” znak ZP/PN/4/2025/WZN 

 

Działając na podstawie art. 524 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), 

Zamawiający zamieszcza odwołanie, które zostało wniesione przez 

Wykonawcę:  

Alfavox Software sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu (60-164), przy ul. 

Ziębickiej 35, w dniu 3.02.2025 r. na „Udostępnienie internetowego 

komunikatora umożliwiającego połączenie za pośrednictwem czatu 

wideo mieszkańca Wrocławia z pracownikiem Obsługi Klienta Urzędu 

Miejskiego Wrocławia na okres 24 miesięcy, wraz z opcją 

przedłużenia tego okresu i usługami rozwoju komunikatora”  

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego (znak: 

ZP/PN/4/2025/WZN). 

 

Jednocześnie Zamawiający wzywa Wykonawców do wzięcia udziału  

w postępowaniu toczącym się w wyniku wniesienia odwołania. 



Strona 2/2 

Zgodnie z art. 525 ustawy Pzp, uczestnikami postępowania 

toczącego się w wyniku wniesienia odwołania stają się wykonawcy, 

którzy mają interes prawny w tym, aby odwołanie zostało 

rozstrzygnięte na korzyść jednej ze stron i którzy przystąpili do 

postępowania w terminie 3 dni od dnia otrzymania niniejszego 

wezwania. Zgłoszenie przystąpienia do postępowania odwoławczego 

doręcza się Prezesowi Izby, a jego kopę przesyła się Zamawiającemu 

oraz Wykonawcy wnoszącemu odwołanie. Do zgłoszenia 

przystąpienia dołącza się dowód przesłania kopii zgłoszenia 

przystąpienia Zamawiającemu oraz Wykonawcy wnoszącemu 

odwołanie. 

 

 
 

Z up. Prezydenta 

Ewa Kulik 
Dyrektor Wydziału Zamówień Publicznych 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


