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Wroctaw, 23.01.2025 r.

WZP-DZ.271.1.85.2024
ZP/PN/99/2024/WIM/432/2025

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn.:
Ustuga polegajaca na uruchomieniu oraz kompleksowej eksploatacji
samoobstugowej wypozyczalni roweréw publicznych we Wroctawiu
oraz w gminach osciennych w ramach opcji, znak postepowania:
ZP/PN/99/2024/WIM.

Dziatajac w trybie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320),
Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na pytania z 14 i 15 stycznia 2025r.
Pytanie nr 2

Dotyczy pkt VIII. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU podpunkt 3
Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu w
postepowaniu:

A. w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli wykaze on,
ze: w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

a) jedng ustuge polegajgcq na uruchomieniu systemu wypozyczalni
roweréw miejskich/publicznych obejmujaca co najmniej 1000
rowerdow i 100 stacji rowerowych

b) jedng ustuge polegajacq na kompleksowej eksploatacji przez co
najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni roweréw miejskich/
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publicznych obejmujgca co najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji
rowerowych.

Pytania Wykonawcy:

1) czy ww. ustuga/zdolnos¢ moze pochodzi¢ z potaczenia réznych
systemoéw/projektow w ciggu jednego roku?

2) Oraz nawigzujgc do tego samego punktu:

Czy zamawiajacy moze doprecyzowac, co oznacza pojecie 1 rok? Czy
oznacza 1 sezon rowerowy, oraz ile miesiecy trwa sezon wg
Zamawiajqcego?

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajacy, zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy Pzp wyjasnia, ze:
Ad 1) jedna ustuga polegajgaca na uruchomieniu systemu
wypozyczalni roweréw miejskich/publicznych obejmujaca co
najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych oraz jedna ustuga
polegajgca na kompleksowej eksploatacji przez co najmniej 1 rok,
systemu wypozyczalni rowerow miejskich/ publicznych obejmujaca
co najmniej 1000 rowerdow i 100 stacji rowerowych nie muszg
dotyczy¢ tego samego systemu wypozyczalni rowerédw miejskich/
publicznych przy czym muszg zosta¢ wykonane lub sg wykonywane
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia przez Wykonawce dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie,

Ad 2) przez co najmniej 1 rok nalezy rozumie¢ co najmniej 12
nastepujgcych po sobie miesiecy nieprzerwanego funkcjonowania

systemu wypozyczalni roweréw miejskich/ publicznych.

Pytanie nr 3

Par. 6 ust. 2 pkt 3) Projektu umowy — opdznienie zamiast zwtoki

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje postanowienia
zgodnie z ponizszym brzmieniem?

»3) odmowa odbioru potwierdzenia wykonania projektu nie powoduje
zmiany ustalonego terminu wykonania przedmiotu Umowy oraz jego
poszczegolnych etapow i nie znosi odpowiedzialnosci Wykonawcy za

zwtoke w wykonaniu prac stanowigcych przedmiot Umowy”.
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Odpowiedz na pytanie nr 3
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 4

Par. 6 ust. 3 pkt 3) Projektu umowy - opdznienie zamiast zwioki

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje postanowienia
zgodnie z ponizszym brzmieniem?

»3) odmowa odbioru potwierdzenia wykonania projektu nie powoduje
zmiany ustalonego terminu wykonania przedmiotu Umowy oraz jego
poszczegolnych etapow i nie znosi odpowiedzialnosci Wykonawcy za
zwtoke w wykonaniu prac stanowigcych przedmiot Umowy”.
Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanienr 5

Par. 13 ust. 12 / par. 20 ust. 6 Projektu umowy - potracenie z
wynagrodzenia

Zamawiajacy przewidziat dla siebie prawo do potracania zobowigzan
finansowych, w tym kwoty kar umownych z naleznego
wynagrodzenia Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym zauwazy¢
nalezy, iz dziatanie Zamawiajacego oparte na ww. prawie
doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych nieporozumien pomiedzy
Stronami Umowy, a takze moze wywrzec¢ negatywny skutek na
przebieg realizacji zamoéwienia. Niejednokrotnie bowiem zaréwno
sam fakt wystgpienia zdarzenia, skutkujgcego powstaniem
zobowigzania finansowego/ naliczeniem kar umownych, jak i
ustalenie wysokosci zobowigzania finansowego (kary umownej),
moze by¢ sporny. W takiej sytuacji niezbedne wydaje sie podjecie
przez Strony Umowy dziatann zmierzajgcych nie tylko, do ustalenia
przestanek skutkujgcych powstaniem roszczenia, ale takze
czynnikdw wptywajacych na ich wysokos¢. Niczym nieograniczone

jednostronne prawo do naliczenia zobowigzania finansowego/ kar
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umownych i potrgcenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego

wynagrodzenia, godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze

uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy potracone
zobowigzanie finansowe/ kary umowne zostaty naliczone prawidtowo

i w odpowiedniej wysokosci. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na

modyfikacje przedmiotowego postanowienia, tak, aby mozliwos¢

potrgcania zobowigzania finansowego/ kar umownych przez

Zamawiajgcego, nie byta jednostronng czynnoscig Zamawiajacego, a

wymagata zgody obu Stron, w tym Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu § 13 ust. 12

projektu Umowy. Jednoczesnie Zamawiajacy dokonuje nastepujacej

modyfikacji tresci § 20 ust. 6 i 7 projektu Umowy:
dotychczasowy zapis:

6. Kara zostanie potrgcona przez Zamawiajacego z wynagrodzenia
Wykonawcy, gdy zajdq okolicznosci uzasadniajgce jej naliczenie,
wymienione w niniejszym paragrafie, na co Wykonawca wyraza
zgode.

7. Wykonawcy przystuguje prawo wniesienia uwag do
poszczegolnych przypadkow naliczenia kary w terminie 7 dni od
daty otrzymania informacji o naliczeniu przez Zamawiajacego
kary.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

6. Kara zostanie potrgcona przez Zamawiajacego z wynagrodzenia
Wykonawcy, gdy zajdg okolicznosci uzasadniajgce jej naliczenie,
wymienione w niniejszym paragrafie, na co Wykonawca wyraza
zgode. Przed dokonaniem potracenia Zamawiajacy zawiadomi
pisemnie Wykonawce o wysokosci i podstawie naliczonych kar
umownych oraz przesle note ksiegowg. Zamawiajacy nie jest
zobowigzany do wzywania Wykonawcy do zaptaty kary umownej
i wyznaczania terminu do jej zaptaty przed dokonaniem
czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym.

7. Wykonawcy przystuguje prawo do ztozenia uwag/wyjasnien do

poszczegdlnych przypadkow naliczenia kary umownej w terminie
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7 dni od otrzymania informacji o naliczeniu przez Zamawiajgcego
kary. Jezeli potrgcenie nie bedzie mozliwe, Wykonawca jest
zobowigzany do zaptaty kar umownych w terminie 14 dni od dnia

otrzymania noty ksiegowej.

Pytanie nr 6

Par. 14 ust. 3 w zw. z Par. 20 ust, 3 pkt 3) Projektu umowy - kara
za brak sprzedazy urzadzen

Biorgc pod uwage iz instancja kary umownej ma zabezpieczad
wykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy jakim jest realizacja
obowigzkéw wynikajgcych z uruchomieniem oraz Swiadczeniem
ustugi systemu rowerowego objetego postepowaniem,
zabezpieczenie karg umowng odsprzedazy urzadzen jest srodkiem
nieadekwatnym w stosunku do naruszenia opisanego
przedmiotowym postanowieniem. Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie niniejszego postanowienia
oraz kary umownej wskazanej w par. 20 ust. 3 pkt 3) projektowanej
Umowy?

Odpowiedz na pytanie nr 6

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 7

Par. 17 ust. 10 Projektu umowy - ptatnos$¢ od dnia otrzymania
faktury

Czy Zamawiajgcy dokona modyfikacji postanowienia § 17 ust. 10
Umowy w taki sposdb, aby termin ptatnosci liczony byt od daty
wystawienia faktury VAT przez Wykonawce, a nie od dnia jej
otrzymania przez Zamawiajgcego? Dotychczasowy zapis nie pozwala
na ustalenie wtasciwej daty powstania obowigzku podatkowego (data
wystawienia faktury VAT, jest dla Wykonawcy datg pewngq), co w
konsekwencji moze narazi¢ Wykonawce na sankcje skarbowe z
tytuty nieterminowego odprowadzania podatku VAT oraz podatku

dochodowego od 0sdb prawnych.
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Odpowiedz na pytanie nr 7
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 8

Par. 17 ust, 12 Projektu umowy - obcigzenie rachunku
Zamawiajgcego

Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem Sadu Najwyzszego, m.in.
wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 12.07.1996 r. (sygn. akt II CRN
79/96) ,w rozliczeniach bezgotéwkowych za chwile otrzymania
zaptaty przez wierzyciela uwazac trzeba chwile uznania jego
rachunku bankowego”. W zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajgcy
dokona modyfikacji postanowienia okreslonego w § 17 ust. 12
Umowy, w taki sposdb aby byt zgodny z aktualnym orzecznictwem w
tym zakresie, tj. aby za termin zapfaty przyjety zostat dzieh uznania
na rachunku bankowym Wykonawcy, a nie dzien polecenia przelewu
w banku Zamawiajgcego?

Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian
proponowanych przez Wykonawce. Zgodnie z przytoczonym
orzeczeniem Sadu Najwyzszego spetnienie Swiadczenia
bezgotdwkowego nastepuje w dniu uznania rachunku bankowego
wierzyciela, chyba ze strony stosunku zobowigzaniowego

postanowity inaczej.

Pytanie nr 9

Par. 20 ust, 1 pkt 3) - 5) Projektu umowy - kara za opdznienia (z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje postanowien zgodnie
Z ponizej zaproponowanymi zmianami?

»3) z tytutu zwtoki w usunieciu nieprawidtowosci polegajacych na
(..):

4) z tytutu czasowego wstrzymania (powyzej 2 godzin do 24 godzin)

funkcjonowania systemu WRM z winy Wykonawcy — w wysokosci
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0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 17 ust. 3 za kazdy
dzien, w ktorym wystgpita taka nieprawidtowos¢,

5) z tytutu catodobowego niefunkcjonowania systemu WRM z winy
Wykonawcy - w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 17 ust. 3 za kazdg dobe, w ktorym wystgpita taka
nieprawidtowosc”.

Odpowiedz na pytanie nr 9

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 10

Par. 20 ust, 4 Projektu umowy - kary powyzej 20 % wynagrodzenia
Poziom sumy kar umownych do wysokosci 25% wynagrodzenia jest
warunkiem zbyt wygérowanym. Czy Zamawiajqcy wyraza zgode na
modyfikacje wysokosci odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu
naliczonych kar umownych do wysokosci 20 % wynagrodzenia
(brutto)?

Odpowiedz na pytanie nr 10

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 11

Par. 20 ust. 5 Projektu umowy - odpowiedzialno$¢ uzupetniajaca
Czy Zamawiajacy potwierdzi, iz maksymalna odpowiedzialnos¢
odszkodowawcza (w tym odszkodowanie uzupetniajgce powyzej kar
umownych) Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy jest ograniczona maksymalnie do wysokosci
naleznego wynagrodzenia okreslonego w Umowie?

Odpowiedz na pytanie nr 11

Zamawiajacy nie potwierdza, wysokos¢ naleznego odszkodowania
ograniczona jest do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, a
zatem moze przewyzszy¢ w konkretnym przypadku wartosc

naleznego wynagrodzenia okreslonego w Umowie.
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Pytanie nr 12

Par. 25 ust. 5 umowy - ujawnienie tresci Umowy w ramach
informacji publicznej

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje postanowienia
zgodnie z ponizszymi propozycjami?

,Zamawiajacy oswiadcza, ze moze udostepniac tres¢ Umowy w
trybie ustawy o dostepie do informacji publicznej, z zastrzezeniem iz
przed takim ujawnieniem powiadomi Wykonawce z odpowiednim
wyprzedzeniem (co najmniej 7 dni). Wykonawca moze zgtosic¢
sprzeciw odnosnie ujawnienia informacji w ramach uprawnienia
wynikajacych z art. 5 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2021 r. o
dostepie do informacji publicznej”.

Odpowiedz na pytanie nr 12

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 13

Obowigzek informacyjny

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazac, ze tres¢ obowigzku
informacyjnego Wykonawcy dostepna jest na stronie www...............
badz w zatgcznikach do umowy (Wykonawca dostarczy jego tresé na
etapie zawierania umowy).

Odpowiedz na pytanie nr 13

Zamawiajacy nie widzi potrzeby wskazywania w tresci Umowy
obowigzku informacyjnego, o ktéry dopytuje Wykonawca, poza juz

ujetymi zapisami w projekcie Umowy w par. 16 ust. 1-3.

Pytanie nr 14

Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw systemu
rowerowego

Wykonawca wnosi takze o wskazanie w jaki sposéb ma zostac
uregulowana kwestia przetwarzania danych osobowych

uzytkownikow systemu rowerowego, a przede wszystkim kto bedzie
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jego administratorem i jak majg zostac okreslone relacje w tym
zakresie z drugq Strong umowy?

Odpowiedz na pytanie nr 14

W § 16 ust. 4 i 5 projektu Umowy Zamawiajqcy wskazat Wykonawce
jako Administratora Danych Osobowych, na ktérym beda cigzyty
wszelkie obowigzki wynikajace z przepiséw prawa, dotyczace
przetwarzania danych osobowych klientow systemu WRM. Natomiast
w zatgczniku nr 1 do Umowy (Szczegotowy opis przedmiotu
zamowienia ) w rozdziale V Zamawiajacy okreslit wymagania
dotyczace okreslenia praw i obowigzkow klientdw systemu WRM, w
tym w punkcie V.2: Regulamin musi okresla¢ co najmniej ... zapisy

odnos$nie ochrony danych osobowych ...

Pytanie nr 15

Par. 11 ust. 4 Projektu umowy - suma ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej

Majac na uwadze, ze standardem rynkowym jest zawieranie umow
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z sumga ubezpieczenia
(suma gwarancyjng) na jedno i wszystkie zdarzenia, czy
Zamawiajacy uzna za spetnienie wymagan okreslonych w paragrafie
§ 11 ustep 4. projektu umowy, jesli Wykonawca bedzie posiadat
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia (OC) na sume
gwarancyjng (sume ubezpieczenia) nie mniejszg niz 5 000 000 PLN,
ale ustanowiong na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia?

W projekcie umowy wskazany jest wymdg sumy nieredukcyjnej
(suma na zdarzenie, bez agregatu). Ustanowienie sumy
gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej na
zdarzenie jest nadmiarowe, nie jest zgodne ze standardem
rynkowym i powoduje, ze znaczaco ograniczona jest grupa
ubezpieczycieli, ktérzy mogq wystawic polise z tak ustanowiong

sumg. W konsekwencji tego znacznie zwieksza sie koszt udzielanej
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ochrony, co przektada sie na cene oferty lub w skrajnym przypadku
brak mozliwosci ztozenia oferty przez Wykonawce.
Odpowiedz na pytanie nr 15

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 16

OPZ rozdz. VII ust. 9 pkt 1) lit. i) oraz lit. j) oraz lit. p)

»(...) System (...) powinien pozwalac¢ na (...):

i) resetu hasta

j) (zmiane numeru PIN”

Wnosimy o dopuszczenie braku wskazanych rozwigzan w przypadku
zastosowania walidacji jednorazowym kodem SMS. Czy Zamawiajacy
wyraza zgode?

»P) udostepnienia listy stacji rowerowych wraz z liczbg dostepnych
na tej stacji rowerow,”

Whnosimy o usuniecie powyzszego wymagania, ze wzgledu na
specyfike funkcjonowania bezstacyjnych systeméw rowerow
miejskich 4 generacji. Czy Zamawiajacy wyraza zgode?
Odpowiedz na pytanie nr 16

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 17

OPZ rozdz. VII ust. 9 pkt 4)

»4) Mozliwo$¢ podpiecia kilku profili uzytkownika do jednego konta
(np. rodzica lub przedsiebiorstwa).”

Wnosimy o usuniecie powyzszego wymagania. Z doswiadczenia
Wykonawcy wynika, iz takie rozwigzania mogq doprowadzac do
naduzyc i utrudnia¢ egzekwowania odpowiedzialnosci za rowery. Czy
Zamawiajacy wyraza zgode?

Odpowiedz na pytanie nr 17

OdpowiedzZ na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.
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Pytanie nr 18

OPZ rozdz. IX ust. 3

3. Wykonawca ma obowigzek przekazywania wszystkich tras
przejazdéw (trackow) wykonanych przez uzytkownikow (po
dokonaniu anominizacji), w danym miesigcu, do 10-go dnia za
miesigc poprzedni, w formie elektronicznej w formacie gpx. Dane
dotyczace przejazdu muszg zawiera¢ godzine rozpoczecia i
zakonczenia, date rozpoczecia i zakoiczenia, miejsce rozpoczecia i
zakonczenia oraz trase przejazdu. Przekazanie danych moze by¢
dokonane przez Internet lub za posrednictwem pamieci flash (USB).”
Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie tego wymagania poprzez
zastosowanie bardziej efektywnego i mniej zasobochtonnego
rozwigzania, w postaci dostarczania Zamawiajagcemu rozbudowanych
map ciepta z wybranych okreséw?

Odpowiedz na pytanie nr 18

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 19

OPZ rozdz. IV ust.3 pkt 1) lit. b)

»b) kota: o wielkosci co najmniej 26 cali, obrecze két wzmocnione, co
najmniej trzykomorowe, opony z zabezpieczeniem antyprzebiciowym
napetniane powietrzem (z detkg lub bezdetkowe) oraz bocznym
elementem odblaskowym,”

Wnosimy o dopuszczenie zastosowania nowoczesnych opon
bezpowietrznych. Rozwigzanie takie oferuje komfort poréwnywalny
do opon detkowych, a zapewnia zdecydowanie wiekszg
bezawaryjnos¢, a co za tym idzie wiekszg dostepnosé rowerdw i
zadowolenie Uzytkownikéw. Czy Zamawiajacy wyraza zgode?
Odpowiedz na pytanie nr 19

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Strona 11/76



Pytanie nr 20

OPZ rozdz. IV ust. 3 pkt. 1) lit. n)

»,N) indywidualne zapiecie rowerowe: umozliwiajgce zaréwno zapiecie
roweru w poblizu stacji rowerowej jak i poza stacjg (w czasie postoju
podczas wypozyczenia),”

Wnosimy o usuniecie przedmiotowego wymagania. Urzadzenie
zabezpieczajgce typu O-Lock umozliwia pozostawienie roweru w
miejscu innym niz stacja wypozyczania rowerow. Dopuszczanie
dodatkowych rozwigzan lub rozwigzan mieszanych komplikuje proces
wypozyczania rowerdw ze szkodg dla Uzytkownikow. Czy
Zamawiajgcy wyraza zgode?

Odpowiedz na pytanie nr 20

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatacznika nr 1 do
projektu Umowy - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia,
Rozdziat IV. Wymagania dla rowerdw, pkt. 3 ppkt. 1):

dotychczasowy zapis:

1)Rower standardowy:

a)rama i widelec: damska typu miejskiego, solidna i wytrzymata

(przystosowana do uzywania przez osoby o wadze do 115 kg) z
niskim przekrokiem. Widelec nieamortyzowany 1 1/8”, waga nie
wieksza niz 27 kg,

b) kota: o wielkosci co najmniej 26 cali, obrecze két wzmocnione, co
najmniej trzykomorowe, opony z zabezpieczeniem antyprzebiciowym
napetniane powietrzem (z detkg lub bezdetkowe) oraz bocznym

elementem odblaskowym,

C) piasta przednia i tylna: co najmniej trzybiegowa przektadnia

wewnetrzna, druga piasta z pradnicg rowerowa,

d) btotniki na kota: wymagane na koto przednie i tylne. Dodatkowo

zabezpieczenie przed wkreceniem sie odziezy w tylne koto,

e) kierownica: o powiekszonym wzniosie,

f) koszyk: zintegrowany z rama lub kierownicg o pojemnosci co
najmniej 15 | (alternatywnie moze by¢ zastosowany bagaznik na
kierownice z elementami umozliwiajgcymi zabezpieczenia bagazu,

np. w postaci elastycznych tasm),
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g)dzwonek: obrotowy montowany na kierownicy,

h)siodetko: zelowe z poszyciem o wysokiej odpornosci na $cieranie,
wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztycq) z podziatkg
utatwiajacq regulacje wysokosci wysuniecia sztycy. Brakiem
mozliwosci demontazu wspornika przez klientéw oraz osoby
postronne. Szybkozacisk wspornika siodta zamontowany na state do
ramy,

i) hamulec przedni: rolkowy, bebnowy; hamulec tylni: rolkowy,
bebnowy, torpedo,

j) oSwietlenie przednie i tylne: LED z funkcjg podtrzymywania
Swiecenia przy zatrzymaniu. Swiatfa odblaskowe tylnie i przednie
(preferowane zintegrowane z o$wietleniem LED),

k) naped co najmniej 3 przerzutki,

|) ostona tancucha: wymagana,

m) nozka: wymagana, preferowana dwustronna,

n)indywidualne zapiecie rowerowe: umozliwiajgce zaréwno zapiecie
roweru w poblizu stacji rowerowej jak i poza stacjg (w czasie postoju
podczas wypozyczenia),

o) blokada roweru umozliwiajgca zablokowanie roweru na stacji
rowerowej sterowana przez komputer poktadowy - zwrot i
wypozyczenie (rédwniez poprzez aplikacje mobilng) komputer
pokiadowy: GPS, transmisja danych, akcelerator, czytnik. Przy
zwrocie/wypozyczeniu roweru blokowanie/odblokowanie zapiecia
moze by¢ dokonane recznie pod warunkiem, ze
zablokowanie/odblokowanie to zostanie nastepnie "wykryte" lub
uruchomione przez elektronike roweru i informacja ta zostanie
odnotowana przez system informatyczny obstugujacy system WRM,

p) powierzchnia reklamowa na rowerze moze mie¢ maksymalnie 1 m
kwadratowy i nie moze w zaden sposéb utrudniaé poruszania sie na
rowerze.
otrzymuje nastepujace brzmienie:

1) Rower standardowy:

a)rama i widelec: damska typu miejskiego, solidna i wytrzymata

(przystosowana do uzywania przez osoby o wadze do 115 kg) z
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niskim przekrokiem. Widelec nieamortyzowany 1 1/8”, waga nie
wieksza niz 27 kg,

b)kota: o wielkosci co najmniej 26 cali, obrecze két wzmocnione, co
najmniej trzykomorowe, opony z zabezpieczeniem antyprzebiciowym
napetniane powietrzem (z detka lub bezdetkowe) oraz bocznym
elementem odblaskowym,

C) piasta przednia i tylna: co najmniej trzybiegowa przektadnia
wewnetrzna, druga piasta z pradnicq rowerowaq,

d) btotniki na kota: wymagane na koto przednie i tylne. Dodatkowo
zabezpieczenie przed wkreceniem sie odziezy w tylne koto,

e) kierownica: o powiekszonym wzniosie,

f) koszyk: zintegrowany z rama lub kierownicg o pojemnosci co
najmniej 15 | (alternatywnie moze by¢ zastosowany bagaznik na
kierownice z elementami umozliwiajgcymi zabezpieczenia bagazu,
np. w postaci elastycznych tasm),

g)dzwonek: obrotowy montowany na kierownicy,

h)siodetko: zelowe z poszyciem o wysokiej odpornosci na Scieranie,
wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztycqa) z podziatkg
utatwiajaca regulacje wysokosci wysuniecia sztycy. Brakiem
mozliwosci demontazu wspornika przez klientdow oraz osoby
postronne. Szybkozacisk wspornika siodta zamontowany na state do
ramy,

i) hamulec przedni: rolkowy, bebnowy; hamulec tylni: rolkowy,
bebnowy, torpedo,

j) oswietlenie przednie i tylne: LED z funkcjg podtrzymywania
$wiecenia przy zatrzymaniu. Swiatla odblaskowe tylnie i przednie
(preferowane zintegrowane z o$wietleniem LED),

k) naped co najmniej 3 przerzutki,

|) ostona tancucha: wymagana,

m) nézka: wymagana, preferowana dwustronna,

n)blokada roweru umozliwiajgca zablokowanie roweru na stacji
rowerowej lub poza nig, sterowana przez komputer poktadowy -
zwrot i wypozyczenie (réwniez poprzez aplikacje mobilng) komputer

poktadowy: GPS, transmisja danych, akcelerator, czytnik. Przy

Strona 14/76



zwrocie/wypozyczeniu roweru blokowanie/odblokowanie zapiecia
moze by¢ dokonane recznie pod warunkiem, ze
zablokowanie/odblokowanie to zostanie nastepnie "wykryte" lub
uruchomione przez elektronike roweru i informacja ta zostanie
odnotowana przez system informatyczny obstugujacy system WRM,
o) powierzchnia reklamowa na rowerze moze mie¢ maksymalnie 1 m
kwadratowy i nie moze w zaden sposob utrudnia¢ poruszania sie na

rowerze.

Pytanie nr 21

OPZ rozdz. IV ust. 3 pkt. 2) lit. k)

»K) zapiecie typu U-lock lub fancuch umozliwiajace jego otwarcie
poprzez dostarczenie kodu drogq teleinformatyczng np. w formie
wiadomosci sms, w aplikaciji,”

Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony poprzez zastosowanie
zabezpieczenia typu O-Lock zintegrowanego z rama i umozliwiajaca
wypozyczanie w taki sam sposéb jak w rowerach standardowych?
Odpowiedz na pytanie nr 21

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatacznika nr 1 do
projektu Umowy - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia,
Rozdziat IV. Wymagania dla rowerdw, pkt. 3 ppkt. 2) lit. k):
dotychczasowy zapis:

k) zapiecie typu U-lock lub taricuch umozliwiajgce jego otwarcie
poprzez dostarczenie kodu drogq teleinformatyczng np. w formie
wiadomosci sms, w aplikacii,

otrzymuje nastepujqce brzmienie:

k) zapiecie typu U-lock, O-lock, linka lub taricuch umozliwiajace jego
otwarcie poprzez dostarczenie kodu drogq teleinformatyczng np. w

formie wiadomosci sms, w aplikacji,

Pytanie nr 22
OPZ rozdz. IV ust. 3 pkt. 3) lit. d) oraz lit. e)
»d) hamulec przedni: - rolkowy,

e) hamulec tylny: - rolkowy,”
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Wnosimy o dopuszczenie zastosowania hamulca torpedo z tytu i V-
brake z przodu. Rowery dzieciece sg adaptowane do mozliwosci
wypozyczania a na rynku nie ma modeli dzieciecych z hamulcami
rolkowymi.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode?

Odpowiedz na pytanie nr 22

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatgcznika nr 1 do
projektu Umowy — Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia,
Rozdziat IV. Wymagania dla rowerdw, pkt. 3 ppkt. 3) lit. d) i e):
dotychczasowy zapis:

d) hamulec przedni: - rolkowy,

e) hamulec tylni: - rolkowy”

otrzymuje nastepujqce brzmienie:

d) hamulec przedni: rolkowy lub V-brake,

e) hamulec tylni: rolkowy, V-brake lub torpedo,

Pytanie nr 23

OPZ rozdz. IV ust. 3 pkt. 2) lit. j); ust. 3 pkt 3) lit. |); ust.3 pkt 4)
lit. j); ust. 3 pkt 6) lit. p) - bagaznik

Wnosimy o rezygnacje z koniecznosci zastosowania bagaznika. Z
doswiadczenia Wykonawcy wynika, ze w zdecydowanej wiekszosci
przypadkdéw bagazniki sgq wykorzystywane niezgodnie z
przeznaczeniem powodujac szybsze zuzycie lub nawet niszczenie
komponentow roweréw. W rowerach dzieciecych dodatkowo,
dostosowanie ich do mozliwosci wypozyczania catkowicie wyklucza
mozliwos¢ montazu bagaznika. Czy Zamawiajacy wyraza zgode?
Odpowiedz na pytanie nr 23

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 24
SWZ rozdz. VIII ust. 3 lit. A = warunki udziatu
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje warunku udziatu w

postepowaniu w zakresie zdolnosci zawodowej, o ktérym mowa w

Strona 16/76



tresci Rozdziatu VIII SWZ, w ust. 3 lit. A (str. 13-14 SWZ), w
nastepujacy sposob:

~Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu w
postepowaniu:

A. w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli
wykaze on, ze: w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

a) maksymalnie trzy ustugi polegajgce na uruchomieniu
systeméw wypozyczalni rowerédw miejskich/publicznych
obejmujacych tgcznie co najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji
rowerowych lub jedng ustuge polegajacq na uruchomieniu systemu
wypozyczalni roweréow miejskich/publicznych obejmujaca co
najmniej 850 rowerdw i 100 stacji rowerowych

i

b) maksymalnie trzy ustugi polegajgce na kompleksowej
eksploatacji przez co najmniej 1 sezon, systemdéw wypozyczalni
rowerdw miejskich/publicznych obejmujacych tacznie co najmniej
1000 rowerow i 100 stacji rowerowych lub jedng ustuge polegajacq
na kompleksowej eksploatacji przez co najmniej 1 sezon, systemu
wypozyczalni rowerdow miejskich/ publicznych obejmujacg co

najmniej 850 rowerdw i 100 stacji rowerowych.”?

W opinii Wykonawcy, tak okreslony warunek zdolnosci zawodowej
narusza art. 112 ust. 1 Ustawy, zgodnie z ktérym ,Zamawiajacy
okresla warunki udziatu w postepowaniu w sposdb proporcjonalny do
przedmiotu zamodwienia oraz umozliwiajacy ocene zdolnosci
wykonawcy do nalezytego wykonania zamoéwienia, w szczegdlnosci
wyrazajac je jako minimalne poziomy zdolnosci.”. W przedmiotowym
postepowaniu doszto jednak do nieuprawnionego i zbyt daleko
idgcego ograniczenia przez Zamawiajgcego konkurencji
gwarantowanej przepisami prawa traktatowego Unii Europejskiej.
Stato sie tak ze wzgledu na nieproporcjonalnie wysokie,

nieadekwatne - w ocenie Wykonawcy - progi liczbowe: roweréw
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(1000) oraz stacji rowerowych (100) stanowigce tres¢ warunku
doswiadczenia w odniesieniu do pojedynczej ustugi.

Wskazane powyzej progi liczbowe zawarte w tresci warunku
doswiadczenia pozornie tylko mogg wydawac sie proporcjonalne do
przedmiotu zamodwienia, jednak w rzeczywistosci przynoszg jedynie
ten wymierny skutek, ze Miasto Wroctaw w okresie ostatnich 13 lat
wykorzystuje system rowerdw miejskich oferowanych przez Nextbike
Polska S.A., a od 2018 roku, w prowadzonych kolejno
postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego za kazdym
razem otrzymuje wytgcznie jedng oferte. Oferty te sktada Nextbike
Polska S.A.

Wykonawca stoi na stanowisku, ze postawiony przez Zamawiajgcego
warunek dotyczacy doswiadczenia jest nadmierny i
nieproporcjonalny. Wykonawca - bazujgc na wcigz rozwijanym
doswiadczeniu zawodowym w oparciu o zdobywane zamdwienia
publiczne - uwaza sie za wystarczajgco kompetentnego i
doswiadczonego, aby podota¢ wyzwaniu, jakie stanowi realizacja
umowy w sprawie niniejszego zamowienia publicznego.
Doswiadczenie Wykonawcy obejmuje systemy rowerdw miejskich
funkcjonujace w tym samym czasie w réznych osrodkach miejskich.
taczna ilo$¢ rowerdw w trzech lokalizacjach wynosi minimum 1000
sztuk, a okolicznosé, iz byty one zlokalizowane w trzech réznych,
odlegtych od siebie osrodkach miejskich swiadczy na korzysé
Wykonawcy, bowiem przedsiewzieciem znacznie bardziej
wymagajqcym jest zarzadzanie tak liczng flotg rowerdw znajdujacq
sie w réznych lokalizacjach. Zarzadzanie systemami rowerow
miejskich w trzech odrebnych lokalizacjach wskazuje na wymagany
poziom kompetencji organizacyjnych i technicznych Wykonawcy co
pozwoli mu na realizacje przedmiotowego zamdwienia. Zarzadzanie
flota minimum 1000 rowerdw rozmieszczonych w trzech odlegtych
lokalizacjach wymagato jednoczesnej koordynacji dziatan
technicznych, logistycznych i operacyjnych w kazdym z miast. Kazdy
z systemoéw dziatat w ramach odrebnej infrastruktury i lokalnych

uwarunkowan, co stanowi wyzwanie wieksze niz zarzadzanie jednym

Strona 18/76



systemem w jednej lokalizacji. Zarzadzanie w trzech odrebnych
lokalizacjach wymaga elastycznosci w reagowaniu na wytyczne
zamawiajacych, réznice w funkcjonowaniu systeméw oraz specyfike
srodowisk. Ta zdolnos¢ adaptacji do roznych warunkéw dowodzi, ze
Wykonawca poradzi sobie z obstugg kompleksowego systemu
rowerow miejskich we Wroctawiu i gminach osciennych. Zarzadzanie
flotg w trzech réznych miastach wymagato opracowania i wdrozenia
skoordynowanych planéw logistycznych obejmujgcych serwisowanie
rowerow oraz relokacje roweréw pomiedzy stacjami. Tego rodzaju
logistyka dowodzi zdolnosci Wykonawcy do realizacji zamowienia w
duzej aglomeracji miejskiej.

W ocenie Wykonawcy istnieje ,,prog ilosciowy” mierzony iloscig
roweréw, powyzej ktéorego nie ma wiekszego znaczenia, czy
zarzadzanych przez jeden podmiot rowerdéw jest 850, 1700, czy tez
2000 sztuk. Powyzej tego progu nie ro$nie juz poziom wyzwania
operacyjnego, gdyz operator po prostu multiplikuje wypracowane
przez siebie rozwigzania skalujac je do poziomu, z jakim ma w
danym momencie do czynienia. Takim progiem ilosSciowym, ktory
pozwala uznad, ze wykonawca dysponujacy doswiadczeniem
obejmujacym minimalng liczbe zarzadzanych przez siebie rowerdw,
jest liczba 850. Jest to liczba, ktéra zapewnia potencjalng zdolnos¢
wykonawcoéw do nalezytego wykonania zamdwienia, ale takze nie
eliminuje wykonawcdw mogacych z sukcesem wykonacé niniejsze
zamowienie z udziatu w przedmiotowym postepowaniu. Ow prog
iloSciowy 850 rowerdw stanowi wystarczajacy poziom doswiadczenia,
ktéry pozwala na wykazanie zdolnosci do realizacji zaméwienia w
skali wymaganej przez Zamawiajacego. Zarzadzanie systemem tej
wielkoSci wymaga opracowania zaawansowanych procesow
logistycznych, serwisowych i operacyjnych, ktére mozna skutecznie
skalowac¢ do wiekszej liczby rowerdw. Zarzadzanie flotg powyzej 850
rowerdw polega w duzej mierze na powielaniu wypracowanych
rozwigzan operacyjnych i logistycznych. Powyzej tej liczby wyzwania
operacyjne nie zmieniajq sie znaczqco. Ustanowienie progu na

poziomie 850 rowerdow pozwala na udziat wiekszej liczby
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wykonawcéw, co zwieksza konkurencyjnosc¢ postepowania, a
jednoczesnie nie obniza rekojmi nalezytego wykonania zamowienia.
Jest to liczba wystarczajaca, aby oceni¢ zdolnos$¢ wykonawcy do
zarzadzania wymaganym systemem. Liczba ta stanowi kompromis
miedzy interesem Zamawiajgcego w uzyskaniu rzetelnego
wykonawcy a dostepem do zamodwienia dla szerszego kregu
podmiotdw.

Z uwagi na powyzej wskazane okolicznosci nalezy uznagé, iz
Zamawiajacy sformutowat warunek udziatu w postepowaniu w
zakresie zdolnosci zawodowej dotyczacy doswiadczenia w sposéb
nieproporcjonalny, czym jednoczesnie ograniczyt konkurencje
poprzez ograniczenie dostepu do udziatu w postepowaniu
wykonawcow, ktorzy faktycznie sg zdolni do nalezytej realizacji
ustug. W zwigzku z tym za uzasadniony nalezy uzna¢ wniosek
Wykonawcy o modyfikacje kwestionowanego warunku w sposéb jak
okreslono na wstepie.

Odpowiedz na pytanie nr 24

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 25

Par. 3 Projektu umowy - okres obowigzywania i terminy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje postanowienia §3
Projektu umowy do nastepujacej tresci:

,Okres obowigzywania Umowy i terminy

§ 3
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia zawarcia
Umowy, tj. ..ccevvnnn. 2025 r. do dnia ..o . 2029 r. (4 miesigce

od dnia zawarcia Umowy + jesli zawarcie umowy nastgpi w innym
dniu niz pierwszy dzien miesigca, uruchomienie I etapu nastgpi w
pierwszy najblizszy dzien miesigca, nastepujacy po uptywie 4
miesiecy + 51 miesiecy + 2 tygodnie).

2. Wykonawca uruchomi i bedzie eksploatowat system WRM w

okresie od dnia ........cccoeeene 2025 r. (4 miesigce od dnia zawarcia
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Umowy + jesli zawarcie umowy nastgpi w innym dniu niz pierwszy
dzien miesigca, uruchomienie I etapu nastgpi w pierwszy najblizszy
dzien miesigca, nastepujacy po uptywie 4 miesiecy), w tym:

1) I etap WRM - od dnia ......c.ccceevnvieenene 2025 r. (4 miesigce od
dnia zawarcia Umowy + jesli zawarcie umowy nastgpi w innym dniu
niz pierwszy dzien miesigca, uruchomienie I etapu nastgpi w
pierwszy najblizszy dzien miesigca, nastepujacy po uptywie 4
miesiecy) w liczbie 1200 rowerdw standardowych, 100 rowerdow ze
wspomaganiem elektrycznym, 34 rowerdw niestandardowych, na
240 stacjach z 2 400 stojakami (2 200 stojakéw udostepnionych
przez Zamawiajgcego) wyposazonych w 240 totemow,

2) IT etap WRM - od dnia ......cccceeevvveenn. 2025 r. (1 miesiac/ 2 /
3 miesigce* po uruchomieniu I etapu - na podstawie oferty) w liczbie
2 400 rowerdow standardowych, 100 rowerow ze wspomaganiem
elektrycznym, 34 rowerdw niestandardowych na 240 stacjach z 2
400 stojakami (2 200 stojakdéw udostepnionych przez
Zamawiajacego) wyposazonych w 240 totemédw.

3. Wykonawca, nie pdzniej niz do dnia .......cccevevveeneennnnne. 2029 r. (4
miesigce od dnia zawarcia Umowy + jesli zawarcie umowy nastgpi w
innym dniu niz pierwszy dzien miesigca, uruchomienie I etapu
nastgpi w pierwszy najblizszy dzien miesigca, nastepujacy po
uptywie 4 miesiecy + 51 miesiecy + 2 tygodnie) zdemontuje, usunie
i zagospodaruje we wtasnym zakresie wszelkg wiasng infrastrukture
umieszczong w przestrzeni publicznej Wroctawia (a w przypadku
skorzystania przez Zamawiajgcego z opcji takze przestrzeni
publicznej gmin: Czernica, Katy Wroctawskie, Kobierzyce, Siechnice,

Wisznia Mata) a wykorzystywang do realizacji ustugi.” ?

W tresci Rozdziatu VI specyfikacji warunkéw zamodwienia okreslono
termin wykonania zaméwienia, ktéry wynosi tagcznie 54,5 miesigca
(w tym dziatanie systemu wypozyczalni roweréw przez okres 51
miesiecy). Jednoczesnie jednak postanowienia czesci ogdlnej SWZ
odsytajg do § 3 Projektu umowy stanowigcego Zatgcznik nr 1 do

SWZ w zakresie poszczegdlnych etapdow realizacji zamdwienia.
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Zgodnie z trescig § 3 ust. 2 Projektu umowy w ten sposéb, ze
wykonawca wytoniony w ramach przedmiotowego postepowania
bedzie zobowigzany uruchomié system w Scisle okreslonym terminie
wynoszacym 2 miesigce od zawarcia umowy. Jest to termin
nierealny biorgc pod uwage wymagania Zamawiajgcego, aby
udostepniane w ramach systemu WRM rowery byty fabrycznie nowe,
wyposazone w elementy specyficzne, wiasciwe wytgcznie dla
Zamawiajacego, jakie zostaty przez niego opisane w szczegdtowym
opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do
Projektu umowy. W niczym nie zmienia przy tym sytuacji to, ze
wdrozenie w terminie 2 miesiecy od zawarcia umowy dotyczy
udostepnienia 1334 rowerdw w ramach I Etapu.

Termin 2 miesiecy od zawarcia umowy jest nierealny. Nie uwzglednia
on ztozonosci zamdwienia, wymagan technicznych, procesu
produkcji, dostaw miedzynarodowych oraz koniecznosci montazu
rowerdw i infrastruktury w Polsce. Zamowienie obejmuje dostawe i
uruchomienie systemu rowerdw publicznych, ktéry musi spetniac
wysokie standardy techniczne oraz obejmowac:

- 2400 rowerdw standardowych — wymagajacych integracji z
zaawansowanymi systemami elektronicznymi (np. GPS, blokady
zdalnie sterowane),

- 100 rowerow elektrycznych - wymagajacych zgodnosci z
regulacjami dot. pojazdéw elektrycznych oraz integracji z
infrastrukturg tadowania,

- 34 rowery specjalne (handbike, cargo i dzieciecych),

- montaz stacji rowerowych, toteméw informacyjnych i
integracje z systemem IT,

- oznakowanie i konfiguracje systemu zgodnie z wymaganiami

Zamawiajqcego.

Kluczowe elementy, takie jak piasty Shimano, sq produkowane w
Azji. Standardowy czas produkcji i transportu wynosi:
- produkcja - 45 dni,

- transport morski - 45 dni,
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- odprawa celna - 7-10 dni.
Rowery sg montowane w Polsce i jest to proces, ktéry moze zostac
wykonany po otrzymaniu zamoéwionych podzespotéw, obejmuje
integracje komponentéw, instalacje systeméw elektronicznych i
testowania. W przypadku niniejszego zamoéwienia wymaga to czasu
w wymiarze co najmniej 30 dni. Instalacja infrastruktury, na ktorg
sktada sie montaz stacji, totemow i systemow tadowania wymaga co
najmniej 30 dni, uwzgledniajgc dostepnos¢ ekip instalacyjnych i
warunki pogodowe w okresie zimowo-wiosennym.
Nalezy takze wzig¢ pod uwage dodatkowe zewnetrzne czynniki, ktére
takze mogq przyczynic sie do braku mozliwosci realizacji zamowienia
w terminie wskazanym przez Zamawiajacego. Obecna sytuacja
geopolityczna, w tym trwajgce napiecia gospodarcze mogg znaczaco
wptyngc na globalne fancuchy dostaw. Wprowadzenie jakichkolwiek
ograniczen handlowych lub wystgpienie innych niespodziewanych
zdarzen moze prowadzi¢ do op6znien w produkcji i dostarczaniu
komponentow, takich jak ramy, uktady hamulcowe czy baterie do
rowerdw elektrycznych. Dodatkowo wspdtczesne systemy logistyczne
sg narazone na liczne ryzyka w tym blokady portéw oraz
ograniczenia przepustowosci w gtéwnych weztach transportowych.
Nawet krotkotrwate zakiécenia mogg znaczaco opdznié¢ dostawe
kluczowych elementéw. W przypadku opdznien transportowych w
dostawie ktéregokolwiek z komponentéw, caty harmonogram
realizacji zamodwienia moze ulec zmianie. Zamdéwienie wymaga
dostarczenia fabrycznie nowych rowerdow, ktére muszg by¢
wyprodukowane z indywidualnymi specyfikacjami wskazanymi w
SWZ. Proces dostosowywania linii produkcyjnych do takich wymagan
jest czasochtonny i wymaga precyzji, aby zapewnié¢ zgodnos¢ z
zamowieniem. Wystarczy brak jednego komponentu, aby
uniemozliwi¢ zakonczenie produkcji roweréw w terminie, prowadzac
do ryzyka opdznienia wdrozenia catego systemu. Projekt wymaga nie
tylko dostarczenia rowerdw, ale takze montazu i uruchomienia stacji
rowerowych, systemu IT oraz aplikacji, ktéra musi dziata¢ bez

zaktécen. Kazdy z tych elementéw wymaga skoordynowanego planu
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wdrozenia, co jest procesem czasochtonnym. Po dostarczeniu
konieczne jest przeprowadzenie takze szczegotowych testow, aby
upewnic sie, ze system dziata poprawnie. Testy te sg kluczowe, aby
unikna¢ ryzyka awarii systemu po jego uruchomieniu. System
rowerowy ma byc¢ ponadto zintegrowany z innymi ustugami
miejskich, a proces ten wymaga takze dodatkowego czasu. W
poprzednich postepowaniach Zamawiajacy przewidziat terminy
realizacji na poziomie 4-4,5 miesigca, obecne skrdocenie tego terminu
do 2 miesiecy przy bardziej ztozonych wymaganiach i wiekszej
liczbie rowerdw jest nieproporcjonalne i nierealne w obecnych
warunkach rynkowych. Z uwagi na wskazane powyzej czynniki, w
szczegolnosci globalne zaktécenia w tancuchach dostaw, ztozonos¢
projektu oraz koniecznos¢ dostosowania produkcji do specyfikacji
Zamawiajacego, termin realizacji zamdwienia powinien zostac
wydtuzony co najmniej do 4 miesiecy. Takie rozwigzanie bedzie
zgodne z zasadami proporcjonalnosci i uczciwej konkurencji, a takze
pozwoli na minimalizacje ryzyk zwigzanych z nierealistycznymi
wymaganiami czasowymi.

Biorac powyzsze pod uwage, za minimalny racjonalnie uzasadniony
termin uruchomienia I Etapu systemu Wroctawskiego Roweru
Miejskiego, zapewniajacy zgodnos¢ z przepisami Ustawy, a przy tym
odpowiedni poziom konkurencji, nalezy uzna¢ okres czasu w
wymiarze 4 miesiecy liczac od momentu zawarcia umowy. Tylko
bowiem wtedy, gdy umowa zostanie zawarta, wybrany wykonawca
ma pewnos¢ realizacji zamowienia i jest w stanie ztozy¢ zamdwienia
u dostawcow podzespotow. W zwigzku z tym za uzasadniony nalezy
uzna¢ wniosek Wykonawcy o modyfikacje kwestionowanego warunku
w sposo6b jak okreslono na wstepie.

Odpowiedz na pytanie nr 25

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 26
SOPZ rodz. I pkt 2
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Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane 240 lokalizacji posiada
nawierzchnie utwardzona i nie wymaga dodatkowych prac ze strony
wykonawcéw w tym zakresie, a zadaniem wykonawcy bedzie montaz
totemow we wskazanych lokalizacjach.

Zwracamy uwage, ze w przypadku koniecznosci utwardzenia
wybranych lokalizacji wykonawcy koszt takiego dziatania musza
uwzgledni¢ w swoich ofertach.

Odpowiedz na pytanie nr 26

Zamawiajacy informuje, ze nie wszystkie z 240 wskazanych
lokalizacji stacji na terenie Gminy Wroctaw majq utwardzong
nawierzchnie.

Zamawiajacy nie wymaga zadnych dodatkowych utwardzen na 240

stacjach uruchamianych w I i II etapie na terenie Gminy Wroctaw.

Pytanie nr 27

SOPZ rodz. I pkt 3

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o udostepnienie
projektéw stref funkcjonowania systemu w miejscowosciach objetych
prawem opcji. Preferowane formaty danych to GeolSON, KML.

W przypadku gmin wiejskich okreslenie stref funkcjonowania
systemu ma szczegdlne znaczenie ze wzgledu na rozlegty obszar
gmin. Umozliwienie zwrotdw na terenie catej gminy a nie
miejscowosci, w ktorej bedg znajdowac sie stacje znaczaco wptynie
na dziatanie systemu i spowoduje podniesienie kosztow jego obstugi.
Odpowiedz na pytanie nr 27

Odpowiedz na pytanie bedzie w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 28
SOPZ rodz. II pkt 2
2. Korzystanie z roweréw systemu WRM mozliwe jest po zawarciu
umowy z operatorem oraz uiszczeniu, zwrotnej w momencie
rozwigzania umowy, optaty inicjalnej.
Zwracamy sie do Zamawiajgacego z prosbg o zmiane brzmienia

zapisu na: "Korzystanie z roweréw systemu WRM mozliwe jest po
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zawarciu umowy z operatorem oraz dodaniu metody ptatnosci w
postaci aktywnej karty kredytowej/debetowej/ptatniczej".
Rozwigzanie to znaczaco utatwia uzytkownikom proces rejestracji,
zwieksza wygode korzystania z systemu poprzez brak koniecznosci
monitorowania stanu konta uzytkownika w systemie. Dodatkowo
zwieksza bezpieczenstwo systemu zmniejszajac liczbe oséb
zaktadajgcych chcacych dokonywadé naduzyc. Srodki na koncie
uzupetniane sg automatycznie po kazdym przejezdzie
Jednoczesnie uzytkownicy sg przyzwyczajeni do takiej formy
rozliczania sie z dostawcami ustug wszelkiego rodzaju od
mikromobilnosci po dostawcow rozrywki na platformach
streamingowych.

Odpowiedz na pytanie nr 28

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatgcznika nr 1 do
projektu Umowy - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia,
Rozdziat II. Ogdlne wymagania funkcjonalne i techniczne dla
infrastruktury systemu WRM, pkt. 2:

dotychczasowy zapis:

Korzystanie z rowerow systemu WRM mozliwe jest po zawarciu
umowy z operatorem oraz uiszczeniu, zwrotnej w momencie
rozwigzania umowy, opfaty inicjalnej.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Korzystanie z rowerow systemu WRM mozliwe jest po zawarciu
umowy z operatorem, uiszczeniu, zwrotnej w momencie rozwigzania
umowy, optaty inicjalnej oraz dodaniu jako metody ptatnosci

aktywnej karty kredytowej/debetowej/ptatniczej.

Pytanie nr 29

SOPZ rodz. II pkt 4

Prosimy u suniecie z katalogu roweréw niestandardowych rowerow
~Sktadanego” jest to jedyne miejsce w dokumentacji, gdzie
wystepuje ten typ roweru. Z tego tez wzgledu zapis ten wydaje sie

by¢ oczywista omytka pisarska.
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Odpowiedz na pytanie nr 29

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatgcznika nr 1 do
projektu Umowy — Szczegdotowy Opis Przedmiotu Zamowienia,
Rozdziat II. Ogdélne wymagania funkcjonalne i techniczne dla
infrastruktury systemu WRM, pkt. 4, zdanie 5 :

dotychczasowy zapis:

Rowery niestandardowe mozna wypozyczyc¢ i zwrdci¢ na stacjach
rowerowych wskazanych w rozdziale I pkt. 2, po uprzedniej
rezerwacji (telefonicznej, przez aplikacje mobilng lub strone
internetowg WRM). Optaty za wypozyczenie roweru typu: towarowy,
tandem oraz sktadany mozna nalicza¢ co godzine lub co 24 godziny
(catg dobe), a maksymalny czas jednorazowego wypozyczenia to:
otrzymuje nastepujqce brzmienie:

Rowery niestandardowe mozna wypozyczy¢ i zwroci¢ na stacjach
rowerowych wskazanych w rozdziale I pkt. 2, po uprzedniej
rezerwacji (telefonicznej, przez aplikacje mobilng lub strone
internetowg WRM). Optaty za wypozyczenie roweru typu: towarowy
oraz tandem mozna naliczac¢ co godzine lub co 24 godziny (catg

dobe), a maksymalny czas jednorazowego wypozyczenia to:

Pytanie nr 30

SOPZ rodz. III pkt 3 ppkt 2

Zwracamy sie z prosbg o mozliwos$¢ umieszczenia na totemie
informacyjnym kodu QR, ktory bedzie przekierowywat do mapy
wirtualnej, zamiast umieszczania mapy bezposrednio na totemie.
Dzieki takiemu rozwigzaniu mapa jest aktualna przy kazdym jej
sprawdzeniu, nawet w przypadku tymczasowych wytgczen stacji,
ktére majg miejsce w trakcie trwania sezonu np. ze wzgledu na
prowadzone remonty. Nawet w sytuacji przeniesienia stacji system w
aplikacji oraz na stronie internetowej bedzie wskazywat zawsze
prawidtowgq lokalizacje stacji bez koniecznosci czekania na
przeklejenie mapy na nowq. Dodatkowo jest to rozwigzanie

ekologiczne pozwalajgce na ograniczenie produkcji naklejek.
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Rozwigzanie z kodem QR jest stosowane w najnowoczesniejszych
systemach rowerowych np. w Veturilo w Warszawie czy w
Metrorowerze w GZM.

Odpowiedz na pytanie nr 30

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian
proponowanych przez Wykonawce. Jednoczes$nie Zamawiajacy
wyjasnia, ze zapisy Zatacznika nr 1 do projektu Umowy -
Szczegbtowy Opis Przedmiotu Zamdodwienia nie zabraniajg

umieszczenia kodow QR z przekierowaniem do mapy wirtualnej.

Pytanie nr 31
SOPZ rodz. IV pkt 3 ppkt 1 lit. f)

f) koszyk: zintegrowany z rama lub kierownicg o pojemnosci co
najmniej 15 | (alternatywnie moze byc¢ zastosowany bagaznik
na kierownice z elementami umozliwiajacymi zabezpieczenia
bagazu, np. w postaci elastycznych tasm),

Zwracamy sie w prosba o uzupetnienie zapisu o0 wymdg zapewnienia
jednoczesnej z ruchem kierownicy skretnosci kosza w trakcie jazdy,
rozwigzanie to ma szczegodlne dla bezpieczenstwa jazdy w trakcie
przewozenia np. torebki lub plecaka, ktére w trakcie jazdy mogq
blokowac zakres ruchu kierownicy w sytuacji gdy koszt jest
zamontowany na sztywno w osi ramy roweru. Taka blokada moze
zaskoczy¢ niedoswiadczonego uzytkownika i uniemozliwi¢ mu
ominiecie przeszkody.

Odpowiedz na pytanie nr 31

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 32

SOPZ rodz. IV pkt 3 ppkt 1 lit. h)

h) siodetko: zelowe z poszyciem o wysokiej odpornosci na sScieranie,
wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztycq) z podziatkg
utatwiajacq regulacje wysokosci wysuniecia sztycy. Brakiem

mozliwosci demontazu wspornika przez klientdow oraz osoby
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postronne. Szybkozacisk wspornika siodta zamontowany na state do
ramy,

Prosimy o dopuszczenie takze siodetek z poszyciem piankowym
gwarantujgcych réwnie wysoki komfort podrézowania oraz
odpornos¢ na Scieranie. Jednoczesnie w przypadku siodetek
piankowych nie zachodzi sytuacja, w ktdrej po przecieciu siodetka
(co moze zdarzac sie w przypadku aktdw wandalizmu) Zel wydostaje
sie na zewnatrz brudzac odziez uzytkownikdw.

Propozycja zapisu:

h) siodetko: zelowe lub piankowe z poszyciem o wysokiej
odpornosci na $cieranie, wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy
(sztycq) z podziatkg utatwiajaca regulacje wysokosci wysuniecia
sztycy. Brakiem mozliwosci demontazu wspornika przez klientow
oraz osoby postronne. Szybkozacisk wspornika siodta zamontowany
na state do ramy,

Odpowiedz na pytanie nr 32

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatacznika nr 1 do
projektu Umowy - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia,
Rozdziat IV. Wymagania dla rowerdw, pkt. 3 ppkt.1) lit. h):
dotychczasowy zapis:

h) siodetko: zelowe z poszyciem o wysokiej odpornosci na Scieranie,
wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztycq) z podziatkg
utatwiajaca regulacje wysokosci wysuniecia sztycy. Brakiem
mozliwosci demontazu wspornika przez klientéw oraz osoby
postronne. Szybkozacisk wspornika siodta zamontowany na state do
ramy,

otrzymuje nastepujqce brzmienie:

h) siodetko: zelowe lub piankowe z poszyciem o wysokiej odpornosci
na Scieranie, wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztycq) z
podziatkg utatwiajacq regulacje wysokosci wysuniecia sztycy.
Brakiem mozliwosci demontazu wspornika przez klientéw oraz osoby
postronne. Szybkozacisk wspornika siodta zamontowany na state do

ramy,
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Pytanie nr 33

SOPZ rodz. IV pkt 3 ppkt 1 lit. j)

Prosimy o uzupetnienie zapisu poprzez doprecyzowanie, ze
osSwietlenie przednie ma oswietla¢ droge takze w trakcie
wykonywania skretow. Zastosowanie Swiatta Swiecgcego stale
jedynie w osi ramy znaczaco obniza bezpieczenstwo zaréowno dla
rowerzysty, ktéry moze nie zauwazy¢ przeszkody jak i dla
kierowcoéw, ktérzy moga pozniej zauwazy¢ nadjezdzajacego z
naprzeciwka rowerzyste.

Jednoczes$nie w celu zwiekszenia bezpieczenstwa rekomendujemy
aby wzorem wymogu dla samochodow Swiatta wigczaty sie
automatycznie w trakcie kazdej jazdy niezaleznie od pory dnia i
warunkow atmosferycznych.

Propozycja zapisu:

h) oswietlenie przednie i tylne: LED z funkcjg podtrzymywania
Swiecenia przy zatrzymaniu. Swiatta odblaskowe tylnie i przednie
(preferowane zintegrowane z o$wietleniem LED), oSwietlenie
przednie skrecajace jednoczesnie z ruchem kierownicy oswietlajace
droge przed rowerem takze w trakcie wykonywania skreto,
Odpowiedz na pytanie 33

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 34
SOPZ rodz. IV pkt 3 ppkt 2 lit. b)

b) hamulce na przednie i tylne koto (oddzielnie na kazde koto w
przypadku roweru trojkotowego): rolkowy lub bebnowy,
Prosimy o dopuszczenie zastosowania takze hamulcéw tarczowych

stosowanych np. w rowerach ze wspomaganiem elektrycznym.
Rozwigzanie takie pozytywnie wptynie na bezpieczenstwo.
Propozycja zapisu:
b) hamulce na przednie i tylne koto (oddzielnie na kazde koto w
przypadku roweru trojkotowego): rolkowy, bebnowy lub

tarczowy
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Odpowiedz na pytanie nr 34

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatgcznika nr 1 do
projektu Umowy — Szczegdotowy Opis Przedmiotu Zamowienia,
Rozdziat IV. Wymagania dla rowerdw, pkt. 3 ppkt. 2) lit. b):
dotychczasowy zapis:

b) hamulce na przednie i tylne koto (oddzielnie na kazde koto w
przypadku roweru trojkotowego): rolkowy lub bebnowy,
otrzymuje nastepujace brzmienie:

b) hamulce na przednie i tylnie koto (oddzielnie na kazde koto w

przypadku roweru towarowego): rolkowe, bebnowe lub tarczowe,

Pytanie nr 35
SOPZ rodz. IV pkt 3 ppkt 2 lit. c)

b) naped: minimum siedmiobiegowa przerzutka w tylnej piascie,
Prosimy Zamawiajgqcego 0 usuniecie z zapisu wymogu stosowanie
przektadni wewnetrznych w przypadku roweréw towarowych.
Zwiaszcza w przypadku roweréw ze wspomaganiem elektrycznym
rodzaj napedu nie ma takiego znaczenia. W petni zasadne jest
zachowanie natomiast 7 przetozen pozwalajacych na dostosowanie
sity pedatowania do panujacych na drodze warunkow.

Odpowiedz na pytanie nr 35

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatacznika nr 1 do
projektu Umowy - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia,
Rozdziat IV. Wymagania dla rowerdw, pkt. 3 ppkt. 2) lit. ¢):
dotychczasowy zapis:

c) naped: minimum siedmiobiegowa przerzutka w tylnej piascie,
otrzymuje nastepujqce brzmienie:

¢) naped: minimum siedmiobiegowa przerzutka,

Pytanie nr 36

SOPZ rodz. IV pkt 3 ppkt 2 lit. j) i odpowiednio pkt 3 lit. I),
pkt 4 lit. j) oraz pkt 6 lit. p)

Zwracamy sie z prosbg o zmiane wymogu stosowania bagaznika w

modelach rowerdw specjalnych jako opcjonalnego. Ze wzgledu na
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konstrukcje rowerdw oraz zwiekszenie ich bezpieczenstwa
wykonawcy stosujg réozne rozwigzania np. w postaci ptaskiej
powierzchni btotnikdw lub oston tylnego kota bez stosowania
tradycyjnego bagaznika.

Zwracamy uwage, ze np. w przypadku rowerkow dla dzieci
stosowanie bagaznikdéw moze wptywac na wage roweru i utrudniad
jazde matym uzytkownikom. Natomiast w przypadku roweréw
elektrycznych, ktére sg dostepne na ulicach stosowanie
dodatkowego elementu bedzie skutkowato zwiekszong liczbg
uszkodzen oraz bedzie zachecato do podrézowania na jednym
rowerze w wiecej niz jedng osobe co bezposrednio wptynie na
bezpieczenstwo i trwatos¢ rowerdow.

Odpowiedz na pytanie nr 36

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 37

SOPZ rodz. IV pkt 2 lit k)

Prosimy o uzupeftnienie katalogu zabezpieczen takze o linke. Jest to
rozwigzanie rownowazne dla zaproponowanego tancucha i u-locka a
pozwalajace na elastyczne zabezpieczenie roweru niezaleznie od
elementu do jakiego jest przypinany.

Odpowiedz na pytanie nr 37

Patrz odpowiedz na pytanie nr 21.

Pytanie nr 38

SOPZ rodz. IV pkt 3 litd) i e)

Prosimy o dopuszczenie zastosowania hamulcéw typu v-brake a w
przypadku tylnego kota réwniez torpedo. Sg to rozwigzania
pozwalajgce na obnizenie masy rowerkdw przy jednoczesnym
zachowaniu odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa.

W przypadku zgody na zmiane prosimy takze o dostosowanie
wymogoéw dla piasty przedniej, ktéra w takim przypadku nie bedzie

potaczona z hamulcem.
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Odpowiedz na pytanie nr 38

Patrz odpowiedz na pytanie nr 20.

Pytanie nr 39

SOPZ rodz. IV pkt 4 lit ¢)

Zwracamy sie do Zamawiajqcego z wnioskiem o dopuszczenie
stosowania takze hamulca typu torpedo, ze wzgledu na jego
niezawodnosc¢ i odpornos¢ na warunki atmosferyczne oraz akty
wandalizmu. Jest to mechanizm praktycznie niemozliwy do
uszkodzenia. Jednoczesnie pozytywnie wptywa na wage roweru.
Odpowiedz na pytanie nr 39

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 40

SOPZ rodz. IV pkt 6 lit h)

Prosimy Zamawiajacego o dopuszczenie do zastosowania rowerdw o
masie maksymalnie 33 kg (liczonej z bateriq). Ze wzgledu na
uzytkowanie rowerédw w systemie publicznym konstrukcja wymaga
dodatkowych wzmocnien i zabezpieczen, ktére majg bezposredni
wptyw zaréwno na bezpieczenstwo rowerdow w przestrzeni miejskiej
jak i stabilnos¢ i bezpieczenstwo podrézujgcego.

W przypadku roweru ze wspomaganiem elektrycznym réznica 3
kilograméw wagi jest niezauwazalna dla uzytkownika, ktéry w
trakcie jazdy wykorzystuje wspomaganie. Zwracamy takze uwage,
ze w przypadku rowerow uzywanych w systemach rowerow
publicznych rowery o wadze do 35 kg uznawane sg za tzw. modele
lekkie w odréznieniu od dodatkowo rozbudowywanych rowerdw np.
dla kurierow, ktore potrafig wazy¢ nawet ponad 40 kg.

Zmiana wagi zwiekszy takze konkurencyjnos$¢ postepowania
poniewaz pozwoli wykonawcom na wiekszy wybér modeli rowerdow

ze wspomaganiem elektrycznym.
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Odpowiedz na pytanie nr 40

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatgcznika nr 1 do
projektu Umowy — Szczegdotowy Opis Przedmiotu Zamowienia,
Rozdziat IV. Wymagania dla rowerdéw, pkt. 3 ppkt. 6) lit. h):
dotychczasowy zapis:

h) waga roweru nie moze przekroczy¢ 30 kg,

otrzymuje nastepujace brzmienie:

h) waga roweru nie moze przekroczy¢ 35 kg,

Pytanie nr 41

SOPZ rodz. VI pkt 3

Zwracamy sie z prosbg o rozwazenie dodania do kanatéw
komunikacji takze czatu w aplikacji i na stronie www jest to kanat
komunikacji chetnie wybierany przez uzytkownikéw, ktéry w
potgczeniu z chatbotem pozwala na szybkie uzyskanie odpowiedzi na
wiekszos$¢ pytan bez koniecznosci bezposredniego kontaktu z
konsultantem.

Alternatywnie prosimy o potwierdzenie, ze wtasnie taki rodzaj
komunikacji Zamawiajqcy miat na mysli wskazujac aplikacje
mobilng.

Odpowiedz na pytanie nr 41

Zamawiajacy informuje, ze wskazane w Zataczniku nr 1 do projektu
Umowy - Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, Rozdziat
Wymagania dla Centrum Kontaktu (CK) pkt. 3 kanaty kontaktu z
klientem sg obligatoryjne. Nie ma natomiast zakazu wprowadzenie

dodatkowych kanatéw kontaktu, np. w takiej postaci jak chat.

Pytanie nr 42

SOPZ rodz. VI pkt 4

Prosimy o zmodyfikowanie czesci zapisu poprzez usuniecie stowa
,reklamacje”. Zasady rozpatrywania reklamacji Zamawiajacy okreslit
w kolejnych punktach wskazujgc termin do 30 dni na rozpatrzenie
skarg i reklamacii.

Proponowana zmiana tresci :
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~Maksymalny czas oczekiwania na udzielenie odpowiedzi na
zapytanie przestang drogg elektroniczng nie moze przekraczac 24
godz.".

Odpowiedz na pytanie nr 42

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatgcznika nr 1 do
projektu Umowy — Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia,
Rozdziat VI. Wymagania dla Centrum Kontaktu (CK), pkt. 4 ostatnie
zdanie:

dotychczasowy zapis:

Maksymalny czas oczekiwania na udzielenie odpowiedzi na
zapytanie/reklamacje przestang drogq elektroniczng nie moze
przekraczac 24 godz.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Maksymalny czas oczekiwania na udzielenie odpowiedzi na zapytanie

przestane drogq elektroniczng nie moze przekraczac 24 godz.

Pytanie nr 43

SOPZ rodz. VII pkt 3 ppkt 3

Analogicznie do wczesniej zadanego pytania zwracamy sie do
Zamawiajacego z prosbg o zmiane brzmienia zapisu na :
"Podpiecie do konta karty ptatniczej - kredytowej/debetowej"
Rozwigzanie to znaczaco utatwia uzytkownikom proces rejestraciji,
zwieksza wygode korzystania z systemu oraz zapewnia wiekszg
$ciggalnos¢ opfat dla operatora systemu.

Odpowiedz na pytanie nr 43

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Zatacznika nr 1 do
projektu Umowy - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia,
Rozdziat VII. Wymagania dla strony internetowej i aplikacji mobilnej,
pkt. 3 ppkt. 3):

dotychczasowy zapis:

3) dokonywanie optat (co najmniej w formie przelewu, ptatnosci
mobilnej BLIK, kartg ptatniczg - kredytowg/debetowq),

otrzymuje nastepujqce brzmienie:
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3) dokonywanie optat za posrednictwem podpietej do konta klienta

karty kredytowej/debetowej/ptatniczej,

Pytanie nr 44

SOPZ rodz. VII pkt 4i 5

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z pytaniem czy domena www
wroclawskirower.pl zostanie udostepniona wykonawcy?
Odpowiedz na pytanie nr 44

Zamawiajacy informuje, ze udostepni Wykonawcy domene

www.wroclawskirower.pl

Pytanie nr 45

SOPZ rodz. VII pkt 9 ppkt 1

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o zmiane brzmienia
zapisu na:

"Otwarte API dostepne dla Zamawiajacego. System Wroctawskiego
Roweru Miejskiego powinien pozwala¢ na wykonanie nastepujgcych
operacji z poziomu aplikacji mobilnej wybranego operatora i innych
miejskich rozwigzan (www i aplikacje mobilne):"Udostepnienie
dokumentacji API nieautoryzowanym podmiotom trzecim moze
generowac znaczne koszty dla operatora oraz naraza go na
niewtasciwe uzytkowanie API oraz ataki cybernetyczne.
Odpowiedz na pytanie nr 45

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 46

SOPZ rodz. VII pkt 9 ppkt 3

Zwracamy sie do Zmawiajgcego o zmiane wymogu ha opcjonalny ze
wzgledu na formalne wymogi zwigzane z wystawianiem faktur oraz
koniecznoscig podawania i potwierdzania dodatkowych danych przez
uzytkownikow. Proces uzyskiwania faktury moze zostac opisany w
regulaminie.

Jednoczes$nie zwracamy uwage, ze ze wzgledu na charakter ustugi

liczba uzytkownikdéw wystepujacych o wystawienie faktury jest mata
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co powoduje, ze tworzenie dodatkowego modutu obstugi wystawiania
faktur jest nieuzasadnione ekonomicznie i powodowatoby wzrost
wysokosci oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 46

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 47

SOPZ rodz. VII pkt 9 ppkt 4

Zwracamy sie do Zamawiajacego z prosba o usuniecie zapisu.
Tworzenie subkont w systemach rowerdw publicznych nie jest
powszechnym zjawiskiem i moze powodowac niejasnosci przy
rozliczeniach przejazdow, dotadowan kont czy tez windykacji
zalegtosci lub optat za uszkodzenie/zaginiecie roweru.
Rekomendujemy tworzenie indywidualnych kont uzytkownikéw oraz
ewentualne okreslanie ich w systemie jako konta uzytkownikéw
nalezacych np. do organizacji "x"

Odpowiedz na pytanie nr 47

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 48

SOPZ rodz. VII pkt 9 ppkt 5

Wnosimy pro$be o zmiane brzmienia zapisu na:

Wymagania techniczne w zakresie formatu zapytan: GET, POST a
formatu odpowiedzi JSON lub SOAP. ".

Format odpowiedzi SOAP jest bardzo starym i niestosowanym juz
formatem. Ostatnia stabilna wersja tego formatu zostata wydana w
dniu 27.04.2007.

Odpowiedz na pytanie nr 48

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 49
SOPZ rodz. VIII pkt 9 ppkt 4
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Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosba o zmiane brzmienia
zapisu na:

"Wykonawca ma obowigzek bezzwtocznie uniemozliwi¢ wypozyczenie
roweru (zdalnie), ktéry zostat zgtoszony jako niesprawny przez
pieciu indywidualnych uzytkownikéw - Zamawiajacy, klient,
serwisant lub inny przedstawiciel Wykonawcy, inna osoba).
Oprogramowanie do kontroli systemu oraz aplikacje mobilne
(dodatkowa funkcja tych aplikacji dla Zamawiajgcego) musi
umozliwia¢ Zamawiajacemu blokade/wytaczenie roweru, ktéry
Zamawiajacy uzna w wyniku kontroli za niesprawny."

Takie rozwigzanie daje wykonawcy pewnosc ze zgtoszony rower jest
faktycznie uszkodzony. Blokowanie roweru po jednostkowym
zgtoszeniu przez losowego uzytkownika daje mozliwosc
sparalizowania catego systemu poprzez zgtaszanie do dezaktywacji
nawet sprawnych rowerdéw przez osoby nieprzychylne lub ztosliwe
dziatanie konkurenciji.

Z doswiadczenia operatora wynika, ze nawet potowa zgtoszen
usterek okazuje sie nieprawdziwa a proponowany pierwotnie
mechanizm bedzie skutkowat znaczacym podniesieniem kosztéw
obstugi systemu. Zamawiajacy poniesie koszty ustugi polegajacej na
dojechaniu do zablokowanego roweru i stwierdzeniu, ze jest on
sprawny.

Odpowiedz na pytanie nr 49

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Zatgcznika nr
1 do projektu Umowy - Szczegoétowy Opis Przedmiotu Zamédwienia,
Rozdziat VIII. Wymagania w zakresie liczby dostepnych rowerdw i
ich sprawnosci, dziatania stacji rowerowych, relokacji roweréw oraz
innych elementéw systemu WRM, pkt. 4:

dotychczasowy zapis:

4. Wykonawca ma obowigzek bezzwiocznie uniemozliwic
wypozyczenie roweru (zdalnie), ktéry zostat zgtoszony jako
niesprawny (niezaleznie od tego kto zgtosit niesprawnosc¢ -
Zamawiajacy, klient, serwisant lub inny przedstawiciel Wykonawcy,

inna osoba). Oprogramowanie do kontroli systemu oraz aplikacje
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mobilne (dodatkowa funkcja tych aplikacji dla Zamawiajacego) musi
umozliwia¢ Zamawiajacemu blokade/wytaczenie roweru, ktéry
Zamawiajacy uzna w wyniku kontroli za niesprawny.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

4. Wykonawca ma obowigzek bezzwtocznie uniemozliwic
wypozyczenie roweru (zdalnie), ktéry zostat zgtoszony 3-krotnie jako
niesprawny (niezaleznie od tego kto zgtosit niesprawnos¢ -
Zamawiajacy, klient, serwisant lub inny przedstawiciel Wykonawcy,
inna osoba). Oprogramowanie do kontroli systemu oraz aplikacje
mobilne (dodatkowa funkcja tych aplikacji dla Zamawiajacego) musi
umozliwia¢ Zamawiajacemu blokade/wytaczenie roweru, ktéry

Zamawiajgcy uzna w wyniku kontroli za niesprawny.

Pytanie nr 50

SOPZ rodz. VIII pkt 9 ppkt 5

Zwracamy sie do zamawiajqcego z prosba o zmiane dopuszczalnego
poziomu baterii do 7%.

Na podstawie prowadzonych testow i doswiadczen wiemy, ze jest to
bezpieczne dla baterii roweru oraz pozwala uzytkownikom na dtuzsze
korzystanie z rowerdw elektrycznych. Majac na uwadze charakter
podrézy na rowerach publicznych polegajacy na wykonywaniu
krotkich przejazdow rower posiadajacy 15% natadowania baterii bez
problemu pozwala na wykonanie kilkukilometrowej trasy z petnym
dotadowaniem

Odpowiedz na pytanie nr 50

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 51

SOPZ rodz. XI pkt 1 lit d)

Zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie ma na
mysli dodatkowych rowerdw spoza systemu WRM a dostarczenie

rowerow funkcjonujacych w systemie?
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Odpowiedz na pytanie nr 51
Zamawiajacy potwierdza, ze rowery standardowe udostepniane w
ramach wirtualnych stacji, o ktéorych mowa w rozdz. XI, pkt. 1 lit. d

bedq rowerami z systemu WRM a nie dodatkowymi.

Pytanie nr 52

SOPZ rodz. XII pkt 2

Zwracamy sie do Zamawiajacego z prosba o udostepnienie
dokumentacji API rozwigzania URBANCARD. Zwracamy sie réwniez z
prosba o informacje czy dostawca technologii URBANCARD posiada
Gateway do odpytywania o status karty na podstawie UID RFID
danej karty, lub innego numeru widocznego na karcie lub w aplikacji
URBANCARD jesli takowa istnieje.

Odpowiedz na pytanie nr 52

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 53

SOPZ rodz. XII pkt 3

Zwracamy sie do zamawiajacego z prosba o wskazanie nosnikéw
wspodtpracujacych z URBANCARD wraz z dokumentacjg techniczng
API.

Odpowiedz na pytanie nr 53

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 54

SOPZ rodz. XIV pkt 1.2

Zwracamy sie z prosbg o weryfikacje lokalizacji wymagajacych
utwardzenia. Ma to ogromny wptyw na prawidtowg kalkulacje oferty.
Wg tego zapisu wszystkie cztery stacje Gminy Czernica wymagajq
utwardzenia, natomiast wg zataqcznika 2b zadna nie wymaga
utwardzenia. Prosimy o wskazanie prawidtowej wersji.

Odpowiedz na pytanie nr 54

OdpowiedzZ na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.
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Pytanie nr 55

SOPZ rodz. XIV pkt 1.4

Zwracamy sie z prosbg o weryfikacje i prawidtowe wskazanie
nawierzchni utwardzonych. W samym opisie pkt 1 a-b sq opisy
utwardzonych nawierzchni natomiast ponizej wskazano jako
nawierzchnie do utwardzenia, wnosimy o weryfikacje.
Odpowiedz na pytanie nr 55

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 56

SOPZ rodz. XIII Tabela optat

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o potwierdzenie, ze
prezentowana zawiera jedynie wybrane elementy cennika, do
ktérych Zamawiajacy chciata zachowac prawo do regulacji
wysokosci. Prezentowane zestawienie nie zawiera m.in.: optat za
zwrot na stacji roweru wypozyczonego poza stacjq, optat za kradziez
lub zniszczenie roweru.

W poprzednich sezonach Wroctawskiego Roweru Miejskiego tego
typu optaty byty zebrane w tabeli ,, optaty dodatkowe”.

Odpowiedz na pytanie nr 56

W tabeli w Zataczniku nr 1 do Projektu Umowy - Szczegotowy Opis
Przedmiotu Zamowienia, Rozdziat XIII. Optaty, Zamawiajacy wskazat
wybrane elementy. Wykonawca moze wprowadzi¢ optaty dodatkowe
(okreslone w Regulaminie, ktéry podlega pisemnemu zatwierdzeniu

przez Zamawiajgcego).

Pytanie nr 57

SOPZ rodz. XIII Tabela optat pkt 17

Zwracamy sie Zamawiajgacego z prosbg o podniesienie wysokosci
optaty za zwrot roweru standardowego poza stacjq do poziomu 10 zt.
Obecnie proponowany poziom 5 ztotych funkcjonuje w miescie od
sezonu 2019 i w wyniku inflacji niemal catkowicie utracono efekt

mobilizowania uzytkownikéw do zwrotu rowerdw na stacjach.
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Pozostawienie optaty za niskim poziomie moze skutkowaé¢ mniejszg
dostepnoscig rowerdw na stacjach, czyli w miejscach w ktérych
powinny by¢ one dostepne aby wspierac ruch mieszkancow.

Od strony operacyjnej zwiekszajgca sie liczba rowerdw zwracanych
poza stacjami przy jednoczesnym zachowaniu wymogu dostepnosci
rowerow na stacjach bedzie oznaczata zwiekszenie kosztéw obstugi
co przetozy sie na wysokosci oferty.

Proponowana stawka 10 zt nie odbiega od stosowanych w innych
systemach rowerdw publicznych w Polsce. Odpowiednio w Mevo -
10 zt, Metrorower (GZM) - 10 zit, Veturilo (Warszawa) 15 zt za zwrot
roweru przy wyznaczonych stojakach miejskich.

Odpowiedz na pytanie nr 57

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Zatgcznika nr
1 do Projektu Umowy - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamédwienia,
Rozdziat XIII. Optaty:

dotychczasowy zapis:
Kwoty wskazane w tabeli to kwoty maksymalne, Wykonawca moze

stosowac okresowo badz stale kwoty nizsze:

Lp. | Rodzaj optaty Wysokosé

1 | Wypozyczenie roweru standardowego do 20 min bez optaty

5 Wypozyczenie roweru standardowego ponad 20 3 PLN
min do 60 min

Wypozyczenie roweru standardowego ponad 60

3 6 PLN
min, za kazdg rozpoczetg godzine

4 | Optata inicjalna 20 PLN
Wypozyczenie roweru towarowego - za kazde 24

5 15 PLN
godziny

Wypozyczenie roweru towarowego - za kazd
6 ypozy 9 2 3,50 PLN
rozpoczeta godzine

Wypozyczenie roweru dzieciecego - za kazde 24
7 ) bez optat
godziny

Wypozyczenie roweru typu tandem - za kazde 24
8 ypozy YP 20 PLN
godziny

Wypozyczenie roweru typu tandem - za kazd
9 ypozy Yp a 3,50 PLN
rozpoczeta godzine
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Lp. | Rodzaj optaty Wysokos¢
Wypozyczenie roweru handbike - za kazde 24

14 bez optat
godziny
Dowiezienie roweru niestandardowego na

15 | wskazang stacje wraz z odbiorem po zakonczeniu | 15 PLN
wypozyczenia
Wypozyczenie roweru ze wspomaganiem

16 ustala Wykonawca *
elektrycznym

17 | Zwrot roweru standardowego poza stacjq 5 PLN

* Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany wysokoSci optaty za

wypozyczenie roweru ze wspomaganiem elektrycznym w przypadku

gdy liczba wypozyczen jednego roweru ze wspomaganiem

elektrycznym spadnie ponizej sredniej - 1. wypozyczenia na rower

na dzien w skali miesigca. W takim wypadku Wykonawca moze

zostac¢ powiadomiony pisemnie, o obowigzku zmiany wysokosci

optaty, oraz dnia jej wprowadzenia z jednomiesiecznym

wyprzedzeniem.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Kwoty wskazane w tabeli to kwoty maksymalne, Wykonawca moze

stosowac okresowo badz stale kwoty nizsze:

Lp. | Rodzaj optaty Wysokosé

1 | Wypozyczenie roweru standardowego do 20 min bez optaty
Wypozyczenie roweru standardowego ponad 20

2 ypozy gop 3 PLN
min do 60 min

3 Wypozyczenie roweru standardowego ponad 60 6 PLN
min, za kazdq rozpoczetg godzine

4 | Optata inicjalna 20 PLN
Wypozyczenie roweru towarowego - za kazde 24

5 15 PLN
godziny
Wypozyczenie roweru towarowego - za kazda

6 _ 9 3,50 PLN
rozpoczeta godzine
Wypozyczenie roweru dzieciecego - za kazde 24

7 ) bez optat
godziny
Wypozyczenie roweru typu tandem - za kazde 24

8 yp‘ Y vP 20 PLN
godziny
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Lp. | Rodzaj optaty Wysokos¢

Wypozyczenie roweru typu tandem - za kazda
9 3,50 PLN
rozpoczeta godzine

Wypozyczenie roweru handbike - za kazde 24
10 ) bez optat
godziny

Dowiezienie roweru niestandardowego na
11 | wskazang stacje wraz z odbiorem po zakonczeniu | 15 PLN

wypozyczenia

Wypozyczenie roweru ze wspomaganiem
12 ustala Wykonawca *
elektrycznym

13 | Zwrot roweru standardowego poza stacjq 7 PLN

* Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany wysokosci optaty za wypozyczenie
roweru ze wspomaganiem elektrycznym w przypadku gdy liczba wypozyczen
jednego roweru ze wspomaganiem elektrycznym spadnie ponizej Sredniej 0,3
wypozyczenia na rower na dzien w skali miesigca. W takim wypadku Wykonawca
moze zostaé powiadomiony pisemnie, o obowigzku zmiany wysokosSci optaty, oraz
dnia jej wprowadzenia z jednomiesiecznym wyprzedzeniem. Po wzroscie powyzej
0,3 wypozyczenia na rower na dzienn w skali miesigca, Wykonawca moze
wprowadzi¢ nowg stawke. Zamawiajgcy nie moze zadaé wprowadzenia opftaty
nizszej niz 19 groszy za minute.

Pytanie nr 58

SOPZ rodz. XIII Tabela optat wyjasnienie

Prosimy Zamawiajacego o doprecyzowanie zapisu okreslajacego
mozliwos¢ zmiany taryfy wypozyczen dla rowerdow elektrycznych
poprzez wytgczenie okresu zimowego od 1 grudnia do konca lutego.
W przypadku ztej pogody liczba wypozyczen rowerdw elektrycznych
moze spasc¢ z przyczyn niezaleznych od wykonawcy. Prosimy takze o
wskazanie minimalnej stawki ponizej ktdrej nie moze zejs¢ optata za
1 min wypozyczenia np. na poziomie 39 gr.

Jednoczes$nie wnosimy o analogiczne dopuszczenie zmiany taryfy w
sytuacji, gdy poziom wypozyczen powrdci na wyzszy poziom.
Stosowanie obnizonej stawki przez dtuzszy okres czasu znaczaco
wptynie koszty obstugi floty roweréw elektrycznych

Odpowiedz na pytanie nr 58

Patrz odpowiedz nr 57.
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Pytanie nr 59

Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji dotyczacych
funkcjonowania systemu Wroctawskiego Roweru Miejskiego w
ostatnich latach. Prosimy

0 podanie nastepujacych informacji w zakresie liczby i czasu trwania
wypozyczen:

- wysokos¢ przychoddéw z optat za wypozyczenie rowerdéw
standardowych,

- wysokos¢ przychodéw z optat za wypozyczenie rowerdéw ze
wspomaganiem elektrycznym,

- liczba wypozyczen dokonanych przez uzytkownikéw z podziatem
na: wypozyczenia darmowe, wypozyczenia ptatne trwajace do
godziny, wypozyczenia ptatne przekraczajgce godzine,

- $rednia optata za wypozyczenie,

- $redni czas wypozyczenia roweru.

Prosimy o podanie wskazanych informacji w stosunku rocznym, dla
kazdego z ostatnich trzech lat funkcjonowania systemu.
Wskazujemy, ze uzyskanie tych informacji jest niezbedne z punktu
widzenia oszacowania planowanych przychoddéw, ktore operator
systemu WRM bedzie uzyskiwat od uzytkownikéw. Dane te sgq zatem
konieczne w celu przygotowania i ztozenia oferty spetniajgcej
potrzeby Zamawiajgcego.

W chwili obecnej, informacje takie posiada zas wytacznie
dotychczasowy operator systemu WRM. Jednoczesnie zwracamy
uwage, ze dotychczas Zamawiajacy opublikowat dane dotyczace
funkcjonowania systemu WRM wytacznie w odniesieniu do 100
przejazdow zrealizowanych w 2023 roku.

Odpowiedz na pytanie nr 59

Pytanie nie dotyczy wyjasnienia tresci SWZ.

Pytanie nr 60
W odniesieniu do wymagania sformutowanego w Rozdziale IV ust. 3
pkt 1) lit. n) OPZ zwracamy sie z prosba o potwierdzenie, ze poprzez

~indywidualne zapiecie rowerowe"” Zamawiajacy ma na mysli czes¢,
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ktéra pozwoli rowerowi na bycie stale przypietym do innego obiektu,
np. stojaka rowerowego, a nie jedynie zabezpieczenie, ktore
powstrzyma koto przed obracaniem sie.

Dodatkowo prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za
spefniajgce to wymaganie zapiecie w formie linki, ktérej otwarcie
wymaga wprowadzenia kodu udostepnianego uzytkownikowi w
aplikaciji.

Odpowiedz na pytanie nr 60

Patrz odpowiedz na pytanie nr 20.

Pytanie nr 61

W odniesieniu do wymagania sformutowanego w Rozdziale IV ust. 3
pkt 1) lit. o) OPZ zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, ze
fragment ,akcelerator, czytnik” odnosi sie do akcelerometru
(przyspieszeniomierza) oraz czytnika kart RFID.

Odpowiedz na pytanie nr 61

Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o akcelerometr i czytnik kart
RFID.

Pytanie nr 62

W odniesieniu do wymagania sformutowanego w Rozdziale IV ust. 3
pkt 6) lit. d) OPZ (,wszelkie instalacje zostang poprowadzone
wewnatrz konstrukcji roweru, z wyjsciem w sgsiedztwie urzadzen,
ktére taczq”) zwracamy sie o jego wprowadzenie takze w stosunku
do rowerdw standardowych, a nie wytacznie do rowerdw ze
wspomaganiem elektrycznym, tak aby mozliwie ujednolici¢ standard
rowerow.

Odpowiedz na pytanie nr 62

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.
Pytanie nr 63
Zwracamy sie o zmiane postanowienia § 6 ust. 3 pkt 2) projektu

umowy, poprzez wskazanie, ze potwierdzeniem przyjecia projektu
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przez Zamawiajacego jest podpisanie przez Zamawiajgcego

protokotu odbioru bez istotnych zastrzezen i uwag. Zagwarantuje

to, ze wskazane projekty bedg mogty by¢ odebrane, a system WRM
uruchomiony, takze w przypadku wystgpienia nieistotnych btedow,
niezaktdcajacych prawidtowego dziatania systemu WRM.

Odpowiedz na pytanie nr 63

Zamawiajacy dokonuje nastepujgcej modyfikacji tresci § 6 ust. 3 pkt

2 projektu Umowy

dotychczasowy zapis:

2) po otrzymaniu projektéw, w terminie do 7 dni Zamawiajacy
dokonuje ich uzgodnienia lub w tym terminie zgtasza do projektéw
uwagi i zastrzezenia. W przypadku zgtoszenia przez
Zamawiajacego uwag i zastrzezen, Wykonawca obowigzany jest
do dokonania wymaganych zmian i poprawek projektéw. Przy
przedstawieniu przez Wykonawce poprawionych projektéw
obowigzuje procedura okreslona w zdaniu pierwszym z
uwzglednieniem wymogow, o ktérych mowa w pkt 1.
Potwierdzeniem przyjecia projektu przez Zamawiajacego jest
podpisanie przez Zamawiajgcego bez zastrzezen i uwag protokotu
odbioru potwierdzajacego wykonania zadan opisanych w ust. 1
pkt. 3 i wyrazenie zgody na uruchomienie WRM przez Wykonawce,

otrzymuje nastepujace brzmienie:

2) po otrzymaniu projektéw, w terminie do 7 dni Zamawiajacy
dokonuje ich uzgodnienia lub w tym terminie zgtasza do projektow
uwagi i zastrzezenia. W przypadku zgtoszenia przez
Zamawiajgcego uwag i zastrzezen, Wykonawca obowigzany jest
do dokonania wymaganych zmian i poprawek projektéw. Przy
przedstawieniu przez Wykonawce poprawionych projektéw
obowigzuje procedura okreslona w zdaniu pierwszym z
uwzglednieniem wymogow, o ktérych mowa w pkt 1.
Potwierdzeniem przyjecia projektu przez Zamawiajacego jest
podpisanie przez Zamawiajgcego bez istotnych zastrzezen i uwag

protokotu odbioru potwierdzajacego wykonania zadan opisanych w
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ust. 1 pkt. 3 i wyrazenie zgody na uruchomienie WRM przez

Wykonawce,

Pytanie nr 64

Zwracamy sie o zmiane postanowienia § 20 ust. 5 projektu umowy
poprzez uwzglednienie limitu odpowiedzialnosci wykonawcy za
nienalezyte wykonanie umowy (badz jej niewykonanie) wynoszacego
100% wartosci wynagrodzenia wykonawcy okreslonego w § 17 ust.
3 projektu umowy. Wprowadzenie gérnego limitu odpowiedzialnosci
wykonawcy jest zgodne ze standardami rynkowymi i pozwala
oszacowac¢ maksymalne mozliwe ryzyko przy realizacji umowy, co
przektada sie na wysokos¢ oferty ztozonej w Postepowaniu.
Odpowiedz na pytanie nr 64

Patrz odpowiedz na pytanie nr 11.

Pytanie nr 65

Zgodnie z § 3 ust. 2 projektu umowy uruchomienie Systemu WRM
zostato podzielone na dwa etapy: Etap I, obejmujacy 1200 rowerdéw
standardowych, 100 roweréw ze wspomaganiem elektrycznym, 34
rowerdw niestandardowych, na 240 stacjach z 2400 stojakami
wyposazonych w 240 totemdw oraz Etap II, w ktdrym wykonawca
powinien wigczy¢ do systemu dodatkowe 1200 roweréw
standardowych.

Zwracamy uwage, ze wyznaczony przez Zamawiajgcego termin
wykonania zamowienia w zakresie Etapu I Systemu WRM jest
zupetnie nierealny. Zamawiajgcy wymaga bowiem, aby wszystkie
rowery wchodzace w sktad Systemu WRM byty fabrycznie nowe i
nieuzywane, zas obecnie juz sam tylko czas produkcji i dostawy tylu
nowych rowerdéw wykracza znaczaco poza wyznaczony przez
Zamawiajacego termin i wynosi okoto pieciu-szesciu miesiecy od
dnia ztozenia zamowienia.

Ponadto, we wskazanym okresie wykonawca jest zobowigzany nie

tylko do dostawy rowerow, ale takze do wykonania szeregu innych
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prac (informatycznych, logistycznych, rekrutacyjnych, itp.), z
ktérych czesé nie moze by¢ wykonana w tak krétkim terminie.

W Swietle powyzszego, wnosimy o zmiane terminu wykonania
zamowienia w zakresie uruchomienia Etapu I Systemu WRM na 6
miesiecy od dnia zawarcia umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 65

OdpowiedzZ na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 66

Zgodnie z § 21 ust. 4 projektu umowy, ,Zamawiajacy odstapi od
Umowy, jezeli Wykonawca opdznia sie z rozpoczeciem wykonywania
Umowy, po uprzednim wezwaniu go do podjecia wykonywania tej
Umowy i wyznaczenia terminu dla jego podjecia”.

Zwracamy uwage, ze wskazana przestanka odstgpienia jest
powigzana z opdznieniem, a nie zwiokg Wykonawcy. Zamawiajacy
zatem w sposob catkowicie nieuzasadniony, a tym samym w sposob
niezgodny z PZP (art. 433 pkt 1 PZP), przypisuje Wykonawcy
odpowiedzialnos¢ za opdznienie.

Ponadto, przestanka ta odnosi sie do ,,rozpoczecia wykonywania
Umowy”, zas to Wykonawca jest odpowiedzialny za organizacje
projektowania i produkcji, wiec mozliwe jest to, ze opdznienie, ktére
powstato na poczatku tego procesu, zostanie nadrobione, a tym
samym termin koncowy zostanie dotrzymany.

W Swietle powyzszego, zwracamy sie o usuniecie przedmiotowego
postanowienia projektu umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 66

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 67

Zgodnie z § 21 ust. 5 projektu umowy, ,Zamawiajacy odstgpi od
Umowy ze skutkiem na dzien zawiadomienia Wykonawcy o
odstgpieniu od Umowy, jezeli Wykonawca bez uzasadnionego
powodu wstrzyma wykonywanie przedmiotu Umowy i nie podejmie

wykonywania przedmiotu Umowy w ciggu 1 dnia po otrzymaniu od
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Zamawiajgcego pisemnego zgdania dotyczacego kontynuowania
wykonywania przedmiotu Umowy”.

Zwracamy uwage, ze Zamawiajacy btednie sformutowat odstgpienie
jako obowigzek, a nie uprawnienie lezace po jego stronie. Powoduje
to zaburzenie rownowagi stron umowy. Ponadto, uzycie takiego
sformutowania prowadzi do watpliwosci, czy celem przedmiotowych
postanowien jest wprowadzenie niejako automatycznego rozwigzania
umowy i jakie konsekwencje wigzg sie z przypadkiem, gdy
Zamawiajacy nie ztozy o$wiadczenia o odstgpieniu. Tym samym
rodzi to dalsze (niepotrzebne) watpliwosci co do wyktadni umowy.
Ponadto, aktualne brzmienie wskazanego postanowienia projektu
umowy de facto uniemozliwia Wykonawcy podjecie dziatan
naprawczych. Cho¢ § 21 ust. 5 projektu umowy stanowi o
jednodniowym terminie na ponowne uruchomienie systemu WRM,
termin ten wydaje sie nierealistyczny. W szczegdlnosci,
postanowienie to obejmuje rowniez takie sytuacje, ktdre mogq by¢
niezalezne od Wykonawcy, a przewrocenie dziatalnosci Systemu
WRM w takim terminie moze byc¢ po prostu niemozliwe.

W Swietle powyzszego, zwracamy sie o zmiane § 21 ust. 5 projektu
umowy poprzez nadanie mu nastepujacej tresci: Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od Umowy ze skutkiem na dzien zawiadomienia Wykonawcy
o odstgpieniu od Umowy, jezeli Wykonawca bez uzasadnionego
powodu wstrzyma wykonywanie przedmiotu Umowy i nie podejmie
wykonywania przedmiotu Umowy w ciggu 5 dni po otrzymaniu od
Zamawiajgcego pisemnego zadania dotyczacego kontynuowania
wykonywania przedmiotu Umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 67

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 68

Zgodnie z § 21 ust. 6 projektu umowy, ,Zamawiajacy moze odstgpic
od Umowy, jezeli Wykonawca nie realizuje Umowy zgodnie z jej
trescig, po uprzednim pisemnym wezwaniu go do zaniechania

stwierdzonych naruszen”.
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Zwracamy uwage, ze w praktyce oznacza to catkowitg dowolnosé
Zamawiajgcego w zakresie odstgpienia od umowy. Uprawnienie to
wystepuje bowiem réwniez w tych przypadkach, gdy cho¢ doszto do
niezgodnosci z umowg, niezgodnosc¢ ta nie zostata wywotana w
sposob zawiniony przez Wykonawce albo ma charakter bagatelny i
pomijalny. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy pod pretekstem
jakichkolwiek niezgodnosci (cho¢by niezawinionych przez
Wykonawce) lub naruszen (w tym nieistotnych). W Swietle natury
przedmiotowej umowy, w szczegolnosci struktury jej finansowania,
takie rozwigzanie stanowi daleko idgce naduzycie. W zwigzku z tym
postanowienie § 21 ust. 6 projektu umowy wymaga istotnej
interwencji, w szczegdlnosci poprzez jego ograniczenie do
przypadkdw razacego naruszenia umowy (najlepiej ze wskazaniem
katalogu takich przypadkow) oraz uwzglednieniem realnego terminu
do podjecia dziatan naprawczych.

Ponadto, aktualne brzmienie wskazanego postanowienia projektu
umowy de facto uniemozliwia Wykonawcy podjecie dziatan
naprawczych. Aktualnie § 21 ust. 6 projektu umowy w ogdle nie
stanowi o tym, ze Zamawiajacy ma dodatkowy termin wyznaczy¢
oraz jaki on powinien by¢.

W Swietle powyzszego, zwracamy sie o zmiane § 21 ust. 6 projektu
umowy poprzez nadanie mu nastepujacej tresci: Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od Umowy, jezeli Wykonawca w sposdb razacy naruszy
swoje zobowigzania wynikajace z Umowy oraz ich nie usunie
pomimo uprzedniego pisemnego wezwania go przez Zamawiajgcego
do zaniechania stwierdzonych naruszen i wyznaczenia przez
Zamawiajacego dodatkowego, odpowiedniego terminu (nie kréotszego
niz 14 dni) z zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu tego
terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy.
Odpowiedz na pytanie nr 68

OdpowiedzZ na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.
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Pytanie nr 69

Zgodnie z § 21 ust. 9 projektu umowy, , W przypadku odstgpienia od
Umowy przez Zamawiajgqcego w sytuacjach opisanych w ust. 4 - 8
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o zwrot Swiadczen ani o
odszkodowanie”.

Zwracamy uwage, ze w rzeczywistosci Umowa wytgcza mozliwosé
dochodzenia przez Wykonawce roszczen o zwrot Swiadczen i o
odszkodowania w przypadku wykonania przez Zamawiajacego prawa
odstgpienia. Obecnie sformutowane w projekcie umowy podstawy do
odstgpienia obejmujq zas réwniez takie przypadki, gdy odstgpienie
nastgpi z przyczyn niezawinionych przez. W takiej sytuacji catkowicie
nieuzasadnione (a przede wszystkim sprzeczne z naturg
przedmiotowej umowy i z zasadami wspotzycia spotecznego) jest
pozbawienie Wykonawcy jego roszczen wobec Zamawiajacego.
Postanowienie w tym zakresie nalezy uznac za sprzeczne z
wiasciwoscig stosunku prawnego fgczacego strony oraz z zasadami
wspoizycia spotecznego (art. 58 § 2 i art. 3531 KC).

W Swietle powyzszego, zwracamy sie o zmiane § 21 ust. 9 projektu
umowy poprzez nadanie mu nastepujacej tresci: W przypadku
odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego w sytuacjach opisanych
w ust. 4 - 8 Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o zwrot
Swiadczen.

Odpowiedz na pytanie nr 69

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci § 21 ust. 9 projektu
Umowy (Zatacznik nr 1 do SWZ):

dotychczasowy zapis:

9. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego w
sytuacjach opisanych w ust. 4 - 8 Wykonawcy nie przystuguje
roszczenie o zwrot $wiadczen ani o odszkodowanie.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

9. W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego w
sytuacjach opisanych w ust. 4 - 8 Wykonawcy nie przystuguje

roszczenie o zwrot sSwiadczen.
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Pytanie nr 70

Zgodnie z § 12 ust. 5 pkt 2) projektu umowy, Zamawiajgcy jest

uprawniony do odstgpienia od Umowy, jezeli Wykonawca nie

przedstawi dokumentéw odnoszacych sie do obowigzku zatrudnienia
personelu na umowe o prace badz jezeli przedstawione dokumenty

lub wyjasnienia potwierdza brak wymaganego zawarcia umowy o

prace.

Zwracamy uwage, ze nie jest jasne, czy wskazana powyzej

przestanka odstgpienia jest samodzielna czy nawigzuje do § 21 ust.

7 projektu umowy, ktéry przewiduje juz prawo do odstgpienia na

wypadek niewykazania przez Wykonawce faktu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace oséb, co do ktérych przewidziany jest taki

obowigzek. § 21 ust. 7 projektu umowy — w przeciwienstwie do § 12

ust. 5 pkt 2 projektu umowy - przewiduje, dodatkowo, wezwanie

Wykonawcy do usuniecia naruszenia oraz wyznaczenie dodatkowego

terminu nie krétszego niz 7 dni, a takze zastrzezenie rygoru

odstgpienia w wezwaniu. Innymi stowy, § 21 ust. 7 projektu umowy
pozwala Wykonawcy na podjecie dziatan

naprawczych, a tym samym mitygacje, a nawet usuniecie ryzyka

odstgpienia. Takiej mozliwosci § 12 ust. 5 pkt 2 nie daje.

W Swietle powyzszego, zwracamy sie o usuniecie § 12 ust. 5 pkt 2

projektu umowy w catosci.

Odpowiedz na pytanie nr 70

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Jednoczes$nie Zamawiajqcy dokonuje modyfikacji tresci § 12 ust. 5

projektu Umowy (Zatacznik nr 1 do SWZ):

dotychczasowy zapis:

5. Jezeli Wykonawca nie przedstawi dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 3 w terminie, o ktérym mowa w ust. 4, albo jezeli
przedstawione dokumenty lub wyjasnienia potwierdzajq brak
wymaganego zawarcia umowy O prace z 0osobg wymieniong w
ust. 1, Zamawiajacy jest uprawniony do:

1) naliczenia Wykonawcy kary umownej,
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2) odstgpienia od Umowy.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

5. Jezeli Wykonawca nie przedstawi dokumentdow, o ktéorych mowa
w ust. 3 w terminie, o ktdrym mowa w ust. 4, albo jezeli
przedstawione dokumenty lub wyjasnienia potwierdzajq brak
wymaganego zawarcia umowy o prace z osobg wymieniong w
ust. 1, Zamawiajacy jest uprawniony do:

1) naliczenia Wykonawcy kary umownej, o ktérej mowa w § 20
ust. 1 pkt. 2 Umowy

2) odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa § 21 ust. 7 Umowy.

Pytanie nr 71

Zgodnie z § 22 ust. 6 pkt 6) projektu umowy, w przypadku
uruchomienia mechanizmu waloryzacji wynagrodzenia, ,zmiana
wynagrodzenia dotyczy¢ moze zakresu jeszcze nie wykonanego”.
Zwracamy uwage, ze w praktyce oznacza to, ze okres, w ktérym to
wynagrodzenie bedzie podlegac¢ waloryzacji i zostanie zwiekszone,
ulegnie istotnemu skréceniu. W praktyce bowiem, do zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy na tej podstawie (nawet przy dziataniu
stron w dobrej wierze) moze dojs¢ za wiele miesiecy (a nawet lat) po
ztozeniu wniosku waloryzacyjnego przez Wykonawce.

Ponadto, Wykonawca w catym okresie rozpatrywania wniosku
kontynuuje Swiadczenie swoich ustug, tj. eksploatuje System WRM.
Innymi stowy, nie dochodzi do wstrzymania realizacji umowy tylko z
tej przyczyny, ze wykonawca wystapit z roszczeniem
waloryzacyjnym. Brzmienie § 22 ust. 6 pkt 6 projektu umowy
wprowadza zas zasade, ze waloryzacja moze dotyczy¢ wytacznie
zakresu niewykonanego. Tym samym, im pdzniej zostanie zawarty
aneks do umowy o zamowienie publiczne, tym mniejsza czes¢
wynagrodzenia podlega waloryzacji. W praktyce, uprawnienie
Wykonawcy do waloryzacji umowy moze stac¢ sie fikcja.

W Swietle powyzszego, zwracamy sie o usuniecie § 22 ust. 6 pkt 6)
projektu umowy w catosci, ewentualnie o jego zmiane i nadanie mu

nastepujacej tresci: zmiana wynagrodzenia moze dotyczy¢ zakresu
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niewykonanego przed dniem ztozenia wniosku o zmiane

wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 7 ponizej.

Odpowiedz na pytanie nr 71

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Jednoczesnie Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci § 22 ust. 6

pkt. 6 i ust. 7 projektu Umowy (Zatacznik nr 1 do SWZ):

dotychczasowy zapis:

6. Zamawiajacy, stosownie do art. 439 ustawy Prawo zamowien
publicznych, przewiduje dokonanie zmian wysokosci
wynagrodzenia (netto okreslonego w § 17 ust. 1 Umowy)
naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiatow lub
kosztow zwigzanych z realizacjg zamodwienia, w nastepujacych
okolicznosciach:

6) zmiana wynagrodzenia dotyczy¢ moze zakresu jeszcze nie
wykonanego,

7. Warunkiem dokonania zmian jest ztozenie uzasadnionego
wniosku przez Strone inicjujgcg zmiane wraz z opisem
okolicznosci stanowigcych podstawe do dokonania takiej zmiany.

otrzymuje nastepujqce brzmienie:

6. Zamawiajacy, stosownie do art. 439 ustawy Prawo zamowien
publicznych, przewiduje dokonanie zmian wysokosci
wynagrodzenia (netto okreslonego w § 17 ust. 1 Umowy)
naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiatow lub
kosztow zwigzanych z realizacjg zamdwienia, w nastepujacych
okolicznosciach:

6) zmiana wynagrodzenia nie moze dotyczy¢ wynagrodzenia
Wykonawcy za ustugi wykonane przed datg ztozenia wniosku,

7. Warunkiem dokonania zmian jest ztozenie uzasadnionego
whiosku przez Strone inicjujacq zmiane wraz z opisem
okolicznosci stanowigcych podstawe do dokonania takiej zmiany.
Zawarcie aneksu do Umowy nastgpi nie pdzniej niz w terminie 30
dni kalendarzowych od dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie

zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Zmiana
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wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi w najblizszym okresie
rozliczeniowym po dacie zawarcia aneksu bez dokonywania

korekt za wczesniejsze okresy rozliczeniowe.

Pytanie nr 72

SWzZ VIII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

3. Zamawiajqcy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu
W postepowaniu:

A. w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli

wykaze on, ze: w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

a) jedng ustuge polegajacq na uruchomieniu systemu
wypozyczalni roweréw miejskich/publicznych obejmujaca co
najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych i

b)  jedna ustuge polegajacq na kompleksowej eksploatacji przez
co najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni roweréw
miejskich/publicznych obejmujacg co najmniej 1000 rowerdéw i 100
stacji rowerowych.

UWAGA: Zamawiajacy uzna jako spetniajace ww. warunek udziatu
zaréwno stacje, w sktad ktérych wchodzg stojaki (z totemami/
terminalami lub bez), ale takze stacje bez stojakdw, itp. wyznaczone
np. farbg na chodniku, wirtualne (np. widoczne tylko w aplikacji

mobilnej takze w postaci strefy) lub inne o podobnym charakterze.

Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze przez warunek
~kompleksowej eksploatacji przez co najmniej 1 rok” Zamawiajacy
rozumie funkcjonowanie systemu przez minimum 12 miesiecy w
trybie ciagtym tj. rowniez z aktywnym sezonem zimowym, kiedy
uzytkownicy systemu mieli mozliwo$¢ dokonywania wypozyczen
rowerdow na terenie miasta i korzystania z minimum 30% petnego
stanu floty. Zwracamy uwage, ze zarzadzanie systemem w sezonie
zimowym, to odrebna umiejetnos¢, ktéra wigze sie z dodatkowymi

kwalifikacjami wykonawcy (serwis roweréw w warunkach zimowych,
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odpowiednie zabezpieczenie i konserwacja rowerdw i stacji od sniegu
i lodu, logistyka zwigzana z zarzadzeniem systemem przy
niesprzyjajacych warunkach pogodowych itp.), ktory odpowiedzialny
jest za zarzadzanie systemem, urzadzeniami stacyjnymi oraz
rowerami w sezonie zimowym tak, zeby system byt funkcjonalny,
sprawny i dostepny dla mieszkancow. W przypadku, w ktorym
Zamawiajacy przewiduje catoroczne funkcjonowanie systemu,
uzasadnionym jest zweryfikowanie doswiadczenia w tym zakresie,
zainteresowanych wykonawcow.

Odpowiedz na pytanie nr 72

Patrz odpowiedz na pytanie nr 2.2).

Pytanie nr 73

SWzZ VIII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

3. Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu
W postepowaniu:

A. w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli

wykaze on, ze: w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

a) jedng ustuge polegajaca na uruchomieniu systemu
wypozyczalni roweréw miejskich/publicznych obejmujaca co
najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych i

b)  jedna ustuge polegajacq na kompleksowej eksploatacji przez
co najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni roweréw
miejskich/publicznych obejmujacg co najmniej 1000 rowerdéw i 100
stacji rowerowych.

UWAGA: Zamawiajacy uzna jako spetniajgce ww. warunek udziatu
zaréwno stacje, w sktad ktérych wchodzg stojaki (z totemami/
terminalami lub bez), ale takze stacje bez stojakdw, itp. wyznaczone
np. farbg na chodniku, wirtualne (np. widoczne tylko w aplikacji

mobilnej takze w postaci strefy) lub inne o podobnym charakterze.
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Zwracamy sie z wnioskiem o doprecyzowanie, ze w ramach wymogu
uruchomienia i kompleksowej eksploatacji 1000 rowerdw
Zamawiajacy wymaga rowniez uruchomienia i kompleksowej
eksploatacji w tym okresie minimum 50 szt. rowerdow elektrycznych,
ktére funkcjonaty w systemie roweru publicznego, w tym réwniez w
sezonie zimowym. Zwracamy uwage, ze zarzadzanie flotg rowerow
elektrycznych, to odrebna umiejetnosc¢, dalece wykraczajaca poza
umiejetnos¢ zarzadzania flotg rowerédw standardowych. Niezbedne
jest doswiadczenie w zapewnieniu sprawnej logistyki wymiany baterii
zasilajacych rowery elektryczne, serwisowaniu dodatkowych
podzespotdéw roweru, nie wystepujacych przy serwisowaniu rowerow
standardowych, posiadanie doswiadczenia w serwisowaniu roweréw
elektrycznych w warunkach zimowych i w skrajnie niesprzyjajacych
warunkach pogodowych (Snieg, 16d), w koncu posiadanie rowerdow
odpornych na niekorzystne, zimowe warunki atmosferyczne. W
przypadku, w ktérym Zamawiajacy przewiduje funkcjonowanie w
ramach catorocznego systemu rowerdw, rowniez floty roweréw
elektrycznych, uzasadnionym jest zweryfikowanie doswiadczenia w
tym zakresie zainteresowanych wykonawcow.

Odpowiedz na pytanie nr 73

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 74

SWZ VIII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

3. Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu
w postepowaniu:

A. w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli

wykaze on, ze: w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

a) jedng ustuge polegajacg na uruchomieniu systemu
wypozyczalni rowerdw miejskich/publicznych obejmujaca co

najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych i
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b) jedng ustuge polegajacg na kompleksowej eksploatacji przez
co najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni roweréw
miejskich/publicznych obejmujacg co najmniej 1000 rowerdw i 100
stacji rowerowych.

UWAGA: Zamawiajacy uzna jako spetniajace ww. warunek udziatu
zarowno stacje, w sktad ktorych wchodzg stojaki (z totemami/
terminalami lub bez), ale takze stacje bez stojakéw, itp. wyznaczone
np. farbg na chodniku, wirtualne (np. widoczne tylko w aplikacji
mobilnej takze w postaci strefy) lub inne o podobnym charakterze.
Zwracamy sie z wnioskiem o doprecyzowanie ze w ramach
minimalnego zakresu czynnosci sktadajacych sie na "kompleksowg
eksploatacje" Zamawiajacy wymaga doswiadczenia w prowadzeniu
Biura Obstugi Klienta, kompleksowego serwisu i relokacji rowerdw,
obstugi ptatnosci oraz zapewnienia dostepu uzytkownikéw do strony
www oraz aplikacji mobilnej z poziomu ktorej mozna wypozyczaé
rowery.

Odpowiedz na pytanie nr 74

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 75

SWZ VIII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

3. Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu
w postepowaniu:

A. w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli

wykaze on, ze: w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

a) jedng ustuge polegajacg na uruchomieniu systemu
wypozyczalni rowerdow miejskich/publicznych obejmujaca co
najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych i

b) jedng ustuge polegajacg na kompleksowej eksploatacji przez

co najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni roweréw
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miejskich/publicznych obejmujacg co najmniej 1000 rowerdw i 100
stacji rowerowych.

UWAGA: Zamawiajacy uzna jako spetniajace ww. warunek udziatu
zarowno stacje, w sktad ktorych wchodzg stojaki (z totemami/
terminalami lub bez), ale takze stacje bez stojakéw, itp. wyznaczone
np. farbg na chodniku, wirtualne (np. widoczne tylko w aplikacji

mobilnej takze w postaci strefy) lub inne o podobnym charakterze.

Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze przez warunek
~kompleksowej eksploatacji” Zamawiajqcy rozumie okres wytacznie
samego zarzadzania i eksploatacji i ze w okres ten nie nalezy wliczac
takze okresu uruchomienia i testowania danego systemu. Kwestia ta
jest istotna, poniewaz okres uruchamiania systemu moze trwac
nawet rok i diuzej (moze to by¢ diugotrwaty proces, jesli jako
uruchomienie traktujemy caty szereg czynnosci do tego celu
prowadzacych), a w jego skfad moze wchodzi¢ rowniez wewnetrzny i
zewnetrzny rozruch systemu, dokonywany za pomocg tylko czesci
docelowej liczby floty rowerowej i w warunkach dostepnosci systemu
dla ograniczonej liczby uzytkownikow. Wobec tego pierwszy sezon, a
nawet czes$¢ kolejnego mogtaby obejmowac wytacznie czynnosci
zwigzane z uruchomieniem systemu. Wnioskujemy, aby wymagany
okres ,,kompleksowej eksploatacji” dotyczyt samego zarzadzania i
eksploatacji systemu w petnej wielkosci floty i w petnym wymiarze
dostepu uzytkownikéw do niej.

Odpowiedz na pytanie nr 75

Zamawiajacy wyjasnia, ze przez kompleksowg eksploatacje przez co
najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni roweréw miejskich/
publicznych rozumie okres, w ktérym system wypozyczalni rowerdéw
miejskich/ publicznych zostat juz uruchomiony, dziatat i byt
udostepniony klientom (mozliwo$¢ wypozyczenia i zwrotu roweru) a

nie okres samego uruchamiania, testowania, itp.
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Pytanie nr 76

XVI. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE
KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA
TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie
kierowat nastepujgcym kryterium oceny ofert i jego wagq: Cena
brutto (C) - 90%

Skrocenie czasu uruchomienia II etapu (T) - 10%

2. Kryterium Cena brutto (C) - oferta z najnizszq ceng brutto
otrzyma maksymalng liczbe 90 punktéw, natomiast pozostate oferty
uzyskajg wartos¢ punktowg wyliczong wg ponizszego wzoru:

Cmin

gdzie:

C - liczba punktow w kryterium Cena brutto

Cmin - najnizsza cena brutto w zbiorze ofert podlegajacych ocenie

Cb - cena brutto ocenianej oferty

WC - waga kryterium = 90

3. Kryterium Skrécenie czasu uruchomienia II etapu (T) - ocena w

niniejszym kryterium polega na przyznaniu ofercie Wykonawcy

punktéw (max. 10 pkt), w zaleznosci od terminu uruchomienia II

etapu, zaoferowanego przez Wykonawce w Formularzu oferty.

Waga: 10 % , gdzie 1 % = 1 pkt

Punktacja za skrécenie czasu uruchomienia II etapu:

- za uruchomienie II etapupo 2 (dwéch)
miesigcach od  dnia uruchomienia I etapu - 5 %

- za uruchomienie II etapu po 1 (jednym) miesigcu od dnia

uruchomienia I etapu - 10 %

Zwracamy sie z wnioskiem o uzupetnienie kryterium o zapis:

- za uruchomienie II etapu razem z uruchomieniem I etapu - 15 %
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Odpowiedz na pytanie nr 76
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 77

Zatqcznik nr 3a - Formularz cenowy - w przypadku deklarowania
uruchomienia II etapu po 1 miesigcu

B. Zarzadzanie systemem WRM

2. Stojak rowerowy 200 szt.

Zwracamy sie z wnioskiem o korekte poprzez wpisanie liczby 2400
szt. a nie 200 szt. Wykonawca udostepnia 200 wtasnych stojakéw,
Zamawiajacy udostepnia na rzecz systemu 2200 szt. stojakow, ale
to przeciez Wykonawca nimi ma zarzadzac - takze tymi
udostepnionymi przez Zamawiajacego, tak wiec wycena w zakresie
zarzadzania powinna obejmowac wszystkie stojaki, takze te
udostepnione przez Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 77

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 78

Projekt umowy

Definicje

g1

13. stojak rowerowy —stanowisko do parkowania roweru (2 200
stojakéw udostepnia Zamawiajacy),

Zwracamy sie z wnioskiem o informacje konkretyzujace nt. istotnych
okolicznosci tego udostepnienia, tj. w jakim standardzie bedg te
stojaki, w jaki sposéb podlegajg udostepnieniu, jakie sg ich
planowane lokalizacje, termin udostepnienia, skutki nieudostepnienia
w terminie, skutki udostepnienia po terminie etc..

Odpowiedz na pytanie nr 78

Wszystkie stojaki udostepnione Wykonawcy sg stojakami U-
ksztattnymi, lokalizacje sq wskazane w zat. nr 2a. Udostepnienie

nastgpi po sprawdzeniu wszystkich stojakéw i przekazaniu ich
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Wykonawcy na czas trwania Umowy. Zamawiajqcy nie ma interesu
prawnego i faktycznego w nieudostepnieniu stojakow w okreslonym

terminie.

Pytanie nr 79

Projekt umowy

Definicje

g1

17. Wroctawski Rower Miejski (WRM) - system ogdlnodostepnej
samoobstugowej wypozyczalni rowerdw zapewniajacy jego klientom
mozliwos¢ samodzielnego wypozyczenia i zwrotu roweru na stacji
rowerowej na czas nie dtuzszy niz 12 godz., dziatajgcy na obszarze
administracyjnym gminy Wroctaw oraz okreslonym obszarze
administracyjnym tych gmin osciennych, na terenie ktérych
udostepnione zostang stacje rowerowe w ramach opcji,

Zwracamy sie z wnioskiem o ujednolicenie zapiséw, poniewaz w
przypadku rowerdw niestandardowych maksymalny czas
wypozyczenia jest dtuzszy niz 12 godz.

Odpowiedz na pytanie nr 79

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci § 1 pkt 17
projektu Umowy

dotychczasowy zapis:

17. Wrocltawski Rower Miejski (WRM) - system ogdlnodostepnej
samoobstugowej wypozyczalni roweréw zapewniajacy jego klientom
mozliwos¢ samodzielnego wypozyczenia i zwrotu roweru na stacji
rowerowej na czas nie dtuzszy niz 12 godz., dziatajgcy na obszarze
administracyjnym gminy Wroctaw oraz okreslonym obszarze
administracyjnym tych gmin osciennych, na terenie ktérych
udostepnione zostang stacje rowerowe w ramach opcji,

otrzymuje nastepujace brzmienie:

17. Wroclawski Rower Miejski (WRM) - system ogolnodostepnej
samoobstugowej wypozyczalni rowerdw zapewniajacy jego klientom
mozliwos¢ samodzielnego wypozyczenia i zwrotu roweru na stacji

rowerowej na czas nie dtuzszy niz 12 godz. (w przypadku roweréw
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niestandardowych na okres dituzszy), dziatajacy na obszarze
administracyjnym gminy Wroctaw oraz okreslonym obszarze
administracyjnym tych gmin osciennych, na terenie ktdrych

udostepnione zostang stacje rowerowe w ramach opcji,

Pytanie nr 80
Projekt umowy

Okres obowigzywania Umowy i terminy

§ 3
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia zawarcia
Umowy, tj. ..cceeenne. 2025 r. do dnia ................... . 2029 r. (2 miesigce

od dnia zawarcia Umowy + jesli zawarcie umowy nastgpi w innym
dniu niz pierwszy dzien miesigca, uruchomienie I etapu nastgpi w
pierwszy najblizszy dzien miesigca, nastepujacy po uptywie 2

miesiecy + 51 miesiecy + 2 tygodnie).

Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze intencja
Zamawiajacego jest taka, ze jesli zawarcie umowy nastgpi innego
dnia, niz pierwszy dzien miesigca, to wowczas czas realizacji umowy
wydtuza sie o liczbe dni tego miesigca pozostatych do konca tego
miesigca (w ktérym zawarto umowe). Poniewaz uruchomienie
systemu ma nastgpié pierwszego dnia miesigca kolejnego po uptywie
tych dwoch miesiecy od zawarcia umowy. Ale nie jest to zapisane
jednoznacznie, poniewaz mowa: "uruchomienie I etapu nastgpi w
pierwszy najblizszy dzien miesigca, nastepujacy po uptywie 2
miesiecy" a powinno by¢ "uruchomienie I etapu nastgpi w pierwszy
dzien najblizszego miesigca, nastepujacego po uptywie 2 miesiecy".
Odpowiedz na pytanie nr 80

OdpowiedzZ na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 81
Projekt umowy

Okres obowigzywania Umowy i terminy

§ 3
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1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia zawarcia
Umowy, tj. ............ 2025 r. do dnia ................... . 2029 r. (2 miesigce
od dnia zawarcia Umowy + jesli zawarcie umowy nastgpi w innym
dniu niz pierwszy dzien miesigca, uruchomienie I etapu nastgpi w
pierwszy najblizszy dzien miesigca, nastepujacy po uptywie 2

miesiecy + 51 miesiecy + 2 tygodnie).

Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze termin 2 tygodni, to
termin w ktorym wykonawca nie operuje systemem - nie udostepnia
go klientom, ale jest to czas na demontaz systemu zgodnie z par. 3
ust.3 umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 81

Zamawiajacy potwierdza, ze termin 2 tygodni, to termin w ktérym
Wykonawca nie operuje systemem - nie udostepnia go klientom, ale

jest to czas na demontaz systemu zgodnie z par. 3 ust. 3 Umowy.

Pytanie nr 82
Projekt umowy

Okres obowigzywania Umowy i terminy

§ 3
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia zawarcia
Umowy, tj. ..ccevvnnn. 2025 r. do dnia .......cc.ee....... . 2029 r. (2 miesigce

od dnia zawarcia Umowy + jesli zawarcie umowy nastgpi w innym
dniu niz pierwszy dzien miesigca, uruchomienie I etapu nastgpi w
pierwszy najblizszy dzien miesigca, nastepujacy po uptywie 2

miesiecy + 51 miesiecy + 2 tygodnie).

Zwracamy sie z wnioskiem o dokonanie korekty zapiséw, np. przez
wydtuzenie funkcjonowania systemu o 2-3 miesiace, tak, zeby
dziatalnos¢ systemu nie konczyta sie w srodku szczytu sezonu
rowerowego. Zaktadajgc zawarcie umowy w przedziale luty-marzec
2025, zamkniecie systemu nastgpi w srodku sezonu tj. w okresie

sierpien pazdziernik 2029, co bedzie niekorzystanie wptywac na
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odbidr systemu roweru miejskiego przez uzytkownikéw i moze
uderzy¢ w wizerunek Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 82

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 83
Projekt umowy

Wymagania dotyczace harmonogramu i terminéw

§ 6
1. Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy zgodnie z ponizszym
harmonogramem:

1) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu projekty rowerodw,
stacji rowerowych (w przypadku stacji, na ktérych sg stojaki
udostepnione przez Zamawiajacego, nalezy je uwzgledni¢ w
projekcie, a totemy i pompki powinny by¢ zamontowane w
miejscach, w ktorych znajdowaty sie poprzednio) , strony
internetowej, aplikacji internetowych, w terminie do 21 dni od daty
zawarcia Umowy,

Zwracamy sie z do zamawiajacego z prosbg o potwierdzenie, ze pod
pojeciem projektu stacji rowerowej, Zamawiajacy oczekuje
pogladowego rysunku/wizualizacji modelu stacji.

Odpowiedz na pytanie nr 83

Zamawiajacy potwierdza, ze pod pojeciem projektu rozumie rysunek

stacji i/lub wizualizacje z podstawowymi wymiarami.

Pytanie nr 84

Projekt umowy

Wymagania dotyczace harmonogramu i termindéw

§6

3) Wykonawca dokona uzgodnien zwigzanych z projektami
lokalizacji stacji rowerowych, dotgczy pisemne uzgodnienia z
Zarzadem Drdég i Utrzymania Miasta (lub innym podmiotem

zarzadzajacym danym terenem), komérkg Urzedu Miejskiego
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Wroctawia odpowiedzialng za estetyke miasta (aktualnie - Zespot
Analiz i Estetyki w Wydziale Architektury i Zabytkéw), w terminie 30

dni przed rozpoczeciem uruchomienia I etapu WRM.

Zwracamy sie z prosbg o wskazanie lokalizacji wymagajacych
uzgodnien z Konserwatora Zabytkow. Czas oczekiwania na samg
opinie Konserwatora Zabytkéw moze wynosi¢ 30 dni (a w
uzasadnionych przypadkach nawet dtuzej), co moze wptyngé na
termin pozyskania wszystkich wymaganych pozwolen i uzgodnien. W
zwigzku z powyzszym zwracamy sie o potwierdzenie, ze jesli
lokalizacje znajdujace sie na terenie objetym ochrong
konserwatorska nie zostang uzgodnione w wymaganym terminie z
powodu przedtuzajacych sie procedur administracyjnych,
Zamawiajacy nie bedzie przenosit konsekwencji na Wykonawce.
Ewentualnie stacje z przedtuzajacymi sie nie z winy Wykonawcy
procedurami administracyjnymi zostang przez Zamawiajacego
wykluczone z odbioru w wymaganym terminie do czasu zakonczenia
procedur administracyjnych.

Odpowiedz na pytanie nr 84

Zamawiajacy informuje, ze w zamdwieniu podstawowym nie bedzie
miejsc, w ktérych lokalizacja bedzie wymagata uzgodnien z
konserwatorem zabytkdw. Przy skorzystaniu z opcji mogaq sie
pojawic¢ lokalizacje, ktorych uzgodnienia mogg wymagacd opinii

konserwatora zabytkéw.

Pytanie nr 85

Projekt umowy

Wymagania dotyczace harmonogramu i terminéw

§6

2. Potwierdzenie wykonania zadan opisanych w ust. 1 pkt. 1-2
bedzie odbywa¢ sie na nastepujacych zasadach:

2) po otrzymaniu projektow, w terminie 7 dni Zamawiajacy
dokonuje ich uzgodnienia lub w tym terminie zgtasza do projektow

uwagi i zastrzezenia.

Strona 67/76



Zwracamy sie z wnioskiem o skrdcenie tego okresu do 3 (max 5)

dni. W zwigzku z krotkim czasem przewidzianym na uruchomienie

systemu, Wykonawca dopiero po zatwierdzeniu przez

Zamawiajgcego projektéw moze podjac prace zwigzane z ich

wdrozeniem (wydrukiem naklejek, implementacjg Regulaminu itp..) i

przedtuzajace sie ich opiniowanie moze wptynaé na opdznienie

uruchomienia systemu.

Odpowiedz na pytanie nr 85

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy i modyfikuje

zapis § 6 ust. 2 pkt. 2 pierwsze zdanie projektu Umowy:

dotychczasowy zapis:

2. Potwierdzenie wykonania zadan opisanych w ust. 1 pkt. 1-2
bedzie odbywac sie na nastepujgcych zasadach:

2) po otrzymaniu projektéw, w terminie 7 dni Zamawiajacy
dokonuje ich uzgodnienia lub w tym terminie zgtasza do
projektéw uwagi i zastrzezenia.

otrzymuje nastepujqce brzmienie:
2. Potwierdzenie wykonania zadan opisanych w ust. 1 pkt. 1-2
bedzie odbywac sie na nastepujgcych zasadach:

2) po otrzymaniu projektéw, w terminie 5 dni Zamawiajacy
dokonuje ich uzgodnienia lub w tym terminie zgtasza do

projektéw uwagi i zastrzezenia.

Pytanie nr 86

Projekt umowy

Obowigzki Wykonawcy dotyczace eksploatacji systemu WRM

§7

4, Wykonawca zobowigzany jest w ramach niniejszej Umowy do:
4) utrzymania we wiasnym zakresie i na wtasny koszt rowerdéw i
stacji rowerowych w nalezytym stanie estetycznym poprzez
systematyczne czyszczenie i wymiane zniszczonych elementéw (nie

dotyczy stojakdéw udostepnionych przez Zamawiajgcego),
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Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze w stosunku do
stojakow udostepnionych przez Zamawiajgcego Wykonawca nie musi
wykonywac zadnych czynnosci w ramach zarzadzania systemem i
jego kompleksowej eksploatacji lub dookreslenie jakich czynnosci
Zamawiajacy od wykonawcy w stosunku do tych elementow
infrastruktury bedzie wymagat?

Odpowiedz na pytanie nr 86

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 87

Projekt umowy

Obowigzki Wykonawcy dotyczace eksploatacji systemu WRM

g§7

5. Wykonawca, na zgdanie Zamawiajgcego, zobowigzany jest do
zmiany lokalizacji wybranych stacji lub tylko stojakéw, przy czym
obowigzek ten zrealizuje:

1) dla Gminy Wroctaw:

a) bezptatnie w odniesieniu do maksymalnie 10 totemow oraz
100 stojakéw rowerowych (dotyczy takze stojakdéw udostepnionych
przez Zamawiajgcego) w kazdym roku kalendarzowym,

Zwracamy sie z wnioskiem o dookreslenie, ze mowa o stacji
rowerowej.

Odpowiedz na pytanie nr 87

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 88

Projekt umowy

Dodatkowe rowery i stacje rowerowe

§8

Zwracamy sie z wnioskiem o okreslenie minimalnej liczby roweréw
dla stacji sponsorskiej na 5 szt.

Odpowiedz na pytanie nr 88

Zamawiajacy modyfikuje zapis § 8 ust. 1 projektu Umowy:

dotychczasowy zapis:
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1. Wykonawcy przystuguje, kazdorazowo wytgcznie za pisemng
zgodq Zamawiajgcego, prawo przytgczania do systemu WRM
dodatkowych stacji rowerowych z zastrzezeniem, ze wszelkie
koszty takich dziatan pokrywane bedg wytacznie ze srodkéw
Wykonawcy i nie bedg powodowac jakichkolwiek zobowigzan
finansowych po stronie Zamawiajgcego.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

1. Wykonawcy przystuguje, kazdorazowo wytgcznie za pisemng
zgodq Zamawiajgcego, prawo przytgczania do systemu WRM
dodatkowych stacji rowerowych z minimum 6 rowerami z
zastrzezeniem, ze wszelkie koszty takich dziatan pokrywane bedq
wyltacznie ze srodkéw Wykonawcy i nie bedq powodowac
jakichkolwiek zobowigzan finansowych po stronie

Zamawiajqcego.

Pytanie nr 89

Projekt umowy

Reklamy

§ 15

1. Wykonawcy przystuguje prawo umieszczania reklam na
rowerach i totemach stanowigcych wyposazenie stacji pod
warunkiem zachowania ograniczen okreslonych w ust. 2 - 4 i
uzyskaniu pisemnej akceptacji Zamawiajgcego (formy graficznej i
tresci). Maksymalna dopuszczalna powierzchnia reklamowa wynosi
1,0 m2 dla kazdego roweru. Nie jest dozwolone umieszczanie reklam
na stojakach.

Zwracamy sie z wnioskiem o dookreslenie wielkosci powierzchni
reklamy na totemach lub zapis, ze pozostaje to w gestii wykonawcy.
Prosimy réwniez o potwierdzenie, czy reklama na totemach bedzie
zwolniona z optat za reklame w pasie drogowym lub tez optat
wynikajacych z jakichkolwiek innych przepiséw.

Odpowiedz na pytanie nr 89

OdpowiedzZ na pytanie bedzie udzielona w terminie pézniejszym.
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Pytanie nr 90

Projekt umowy

Reklamy

§ 15

1. Wykonawcy przystuguje prawo umieszczania reklam na
rowerach i totemach stanowigcych wyposazenie stacji pod
warunkiem zachowania ograniczen okreslonych w ust. 2 - 4 i
uzyskaniu pisemnej akceptacji Zamawiajgcego (formy graficznej i
tresci). Maksymalna dopuszczalna powierzchnia reklamowa wynosi
1,0 m2 dla kazdego roweru. Nie jest dozwolone umieszczanie reklam
na stojakach.

Zwracamy sie z wnioskiem o okreslenie sposobu akceptacji reklam,
tj. przez kogo bedzie dokonywana akceptacja i w jakiej formie.
Prosimy rowniez o dookreslenie terminu odpowiedzi na wniosek
Wykonawcy na 2 dni robocze.

Odpowiedz na pytanie nr 90

Odpowiedz na pytanie bedzie udzielona w terminie pdzniejszym.

Pytanie nr 91

Projekt umowy

Reklamy

§ 15

3. Zabronione jest umieszczanie reklam o tresci sprzecznej z
polskim prawem, ktore naruszajg dobra osobiste osdéb trzecich, a w
szczegolnosci reklam:

3) napojow alkoholowych, a takze produktéw i ustug, ktérych
nazwa, znak towarowy, ksztatt graficzny lub opakowanie
wykorzystuje podobienstwo lub jest tozsame z oznaczeniem napoju
alkoholowego lub innym symbolem obiektywnie odnoszacym sie do
napoju alkoholowego lub przedsiebiorcéw oraz innych podmiotéw,
ktére w swoim wizerunku reklamowym wykorzystujg nazwe, znak
towarowy, ksztatt graficzny lub opakowanie zwigzane z napojem

alkoholowym, jego producentem lub dystrybutorem,
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Zwracamy sie z wnioskiem o dopuszczenie reklam napojow
bezalkoholowych typu 0%, ktérych reklama - zgodnie z Ustawg o
wychowaniu w trzezwosci - jest legalna i dopuszczona na innych
nosnikach reklamowych typu outdoor. Podobne rozwigzania
zastosowaty min. £édz, Warszawa, Gdérnoslasko-Zagtebiowska
Metropolia itp.

Odpowiedz na pytanie nr 91

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 92

Projekt umowy

Wynagrodzenie

§17

4, Wynagrodzenie okreslone ust. 1 i ust. 3 niniejszego paragrafu
uwzglednia wszelkie koszty poniesione przez Wykonawce zwigzane z
realizacjg przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 Umowy.
Wykonawcy nie przystuguje zadna inna forma wynagrodzenia, za
wyjatkiem wynagrodzenia okreslonego ust. 1 i ust. 3 niniejszego
paragrafu.

Zwracamy sie z wnioskiem o uzupetnienie zapisu, dodajac, ze
Wykonawcy przystuguje réwniez wynagrodzenie z tytutu ,§14 ust. 1
umowy”

Odpowiedz na pytanie nr 92

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Pytanie nr 93

Projekt umowy

Wynagrodzenie

§17

5. Wynagrodzenie bedzie ptatne w miesiecznych réwnych ratach.
Kazda rata bedzie wynosita 1/51 (II etap - 1 miesigc po

uruchomieniu I etapu) / 1/50 (II etap - 2 miesigce po
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uruchomieniu I etapu) / 1/49 (II etap - 3 miesigce po
uruchomieniu I etapu)* (na podstawie oferty) kwoty wynagrodzenia
okreslonego w ust. 3 niniejszego paragrafu, tj. brutto ......... zt, w tym
netto ......... zt, plus podatek VAT ......... zt, za wyjatkiem ostatniej raty
w wysokosci brutto ......... zt, w tym netto ......... zt, plus podatek VAT
......... zt, poczawszy od dnia uruchomienia systemu WRM na
podstawie faktur wystawianych za kazdy kolejny okres

rozliczeniowy.

Zwracamy sie z wnioskiem o wyjasnienie zapisu, dotyczacego liczby
rat. Skoro raty ptacone sq poczgwszy od uruchomienia systemu (a
nie od uruchomienia II etapu) to liczba rat powinna by¢ taka sama,
niezaleznie od uruchomienia etapu II, bo niezaleznie kiedy etap II
jest uruchomiony, to okres zarzadzania systemem jest zawsze taki
sam - 51 miesiecy. Zgodnie z rozdz. VI SWZ system ma dziata¢ 51
miesiecy. Zatem w ramach tych 51 miesiecy etap II moze by¢
uruchomiony wczesniej lub pdzniej.

Odpowiedz na pytanie nr 93

Zamawiajacy zacznie dokonywac ptatnosci po uruchomieniu II etapu
WRM. W zaleznosci od terminu uruchomienia II etapu bedzie to 50
rat ((II etap - 1 miesigc po uruchomieniu I etapu), 49 (II etap - 2
miesigce po uruchomieniu I etapu) lub 48 (II etap - 3 miesigqce po
uruchomieniu I etapu). Ostatnia rata - odpowiednio 51, 50 lub 49 -
to rata za ostatnie 2 tygodnie (po 51 miesigcach dziatania systemu
WRM) przeznaczone m.in. na demontaz infrastruktury umieszczonej
w przestrzeni publicznej Wroctawia (a w przypadku skorzystania
przez Zamawiajgcego z opcji takze przestrzeni publicznej gmin:
Czernica, Katy Wroctawskie, Kobierzyce, Siechnice, Wisznia Mata),
poinformowania o zakonczeniu dziatania systemu WRM drogq
elektroniczng wszystkich klientéw systemu WRM, co wskazano w ust.
9 § 17 Umowy. Zamawiajacy w § 1 pkt. 5 Umowy okreslit, ze ,,okres
rozliczeniowy —-miesigc kalendarzowy, po uruchomieniu II etapu
systemu WRM, po uptywie ktérego Wykonawca uprawniony jest do

wystawienia faktury za realizacje przedmiotu Umowy”.
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Jednoczesnie Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci zapisu § 17

ust. 5 Umowy:

dotychczasowy zapis:

5. Wynagrodzenie bedzie ptatne w miesiecznych réwnych ratach.
Kazda rata bedzie wynosita 1/51 (II etap - 1 miesigc po
uruchomieniu I etapu) / 1/50 (II etap - 2 miesigce po
uruchomieniu I etapu) / 1/49 (II etap - 3 miesigce po
uruchomieniu I etapu)* (na podstawie oferty) kwoty
wynagrodzenia okreslonego w ust. 3 niniejszego paragrafu,
poczgwszy od dnia uruchomienia systemu WRM na podstawie
faktur wystawianych za kazdy kolejny okres rozliczeniowy.

otrzymuje nastepujqce brzmienie:

5. Wynagrodzenie bedzie ptatne w miesiecznych réwnych ratach.
Kazda rata bedzie wynosita 1/51 (II etap - 1 miesigc po
uruchomieniu I etapu) / 1/50 (II etap - 2 miesigce po
uruchomieniu I etapu) / 1/49 (II etap - 3 miesigce po
uruchomieniu I etapu)* (na podstawie oferty) kwoty
wynagrodzenia okreslonego w ust. 3 niniejszego paragrafu,
poczawszy od dnia uruchomienia II etapu systemu WRM na
podstawie faktur wystawianych za kazdy kolejny okres

rozliczeniowy.

Pytanie nr 94

Projekt umowy

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

§ 18

2. Kazdorazowo w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego
Z opcji, o ktérej mowa w § 4 Umowy, Wykonawca wniesie
dodatkowe zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w
wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto, okreslonego dla tej opcji, w
terminie nie p6zniej niz 7 dni przed datg uruchomienia danej opcji.
Zwracamy sie z wnioskiem o wyjasnienie zapisu, czy przez date

uruchomienia opcji nalezy rozumieé date uruchomienia w systemie
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elementéw objetych opcjg? Jesli nie prosimy o wyjasnienie co nalezy
rozumiec przez date uruchomienia opcji.

Odpowiedz na pytanie nr 94

Przez date uruchomienia opcji nalezy rozumieé date uruchomienia w
systemie elementdw objetych opcja, tj. umozliwienie klientom

wypozyczenia i zwrotu rowerdéw.

Pytanie nr 95

Projekt umowy

Kary umowne

§ 20

1. Zamawiajacemu przystugiwac beda kary umowne w ponizej
okreslonych przypadkach i wysokosciach:

4) z tytutu czasowego wstrzymania (powyzej 2 godzin do 24
godzin) funkcjonowania systemu WRM z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy - w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 17 ust. 3 za kazdy dzien, w ktdrym wystgpita taka
nieprawidtowosg,

Zwracamy sie z wnioskiem o0 zmiane zapisu, poprzez wyskalowanie
kary umownej w ten sposob, ze czasowe wstrzymanie
funkcjonowania bedzie obarczone karg umowg w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 17 ust. 3 za okres
wstrzymania od 2 do 24 godzin, a nie za kazdy dzien. Zwracamy
uwage, ze moze sie zdarzy¢, ze czasowe wstrzymanie bedzie trwato
np. 3 godziny, ale roztozy sie na dwa dni (zaczyna o 23.00 jednego
dnia konczy o 2.00 nastepnego) i wtedy wg obecnego zapisu
wykonawca otrzyma kare 2 razy.

Odpowiedz na pytanie nr 95

Odpowiedz na pytanie zostanie udzielona w terminie pézniejszym.

Pytanie nr 96
Projekt umowy
Zakaz cesji

§ 24
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Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego,
przenies¢ swych wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy na
osobe trzecig (tj. dokonac przelewu wierzytelnosci).

Zwracamy sie do Zamawiajacego z uprzejmg prosbg o dopuszczenie
wyjatku, od koniecznosci uzyskania zgody od zamawiajgacego, w
przypadku cesji wierzytelnosci na rzecz instytuciji finansujacej
wykonawcy, np. banku.

Odpowiedz na pytanie nr 96

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian

proponowanych przez Wykonawce.

Z up. Prezydenta
Ewa Kulik
Dyrektor Wydziat Zamowien Publicznych
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