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Pan Prezydent Miasta Wroctawia Jacek Sutryk

Petycja ws. zmiany sposobu zatrudniania i przyznania dodatku
motywacyjnego dla opiekunéw pracujacych na zlecenie Gminy Wroclaw.

Panie Prezydencie,

jako Opiekun zatrudniony przez Gmine Wroctaw za posrednictwem podmiotu
zewnelrznego ESO, w $lad za Pana decyzjg z wrzesnia br. honorujgcg prawa dla nie ujetych w
ustawie grup pracownikéw etatowych Pomocy Spolecznej, ktdrzy zostali - co uznaje Pan w swojef
decyzji - pominigci, a skutkiem tego wykluczeni - jako beneficjenci ww. ustawy
ttps:ifwww.wroclaw. plurzad/rzadowe-dodatki-motywacyine-dia-pracownikow-pomocy-spolecznej-
wykluczaja-czesc-z-pich-interweniuje-prezydent-wroclawia) prosze Pana o takie samo dziatanie w
odniesieniu do wszystkich wroctawskich Opiekunek i Oplekunéw zatrudnionych na zlecenie miasta
Wroctaw przez podmiot zewnetrzny o nazwie Ekumeniczna Stacja Opieki.

Prosze jednoczeénie o szybkie dziatania zmierzajgce do natychmiastowej poprawy
niesprawiedliwo$ci w sposobie zatrudniania i wynagradzania przez gmine Wroctaw Opiekunek i
Opiekunow zatrudnionych na ziecenie MOPS podieglemu Gminie oraz do czasu zmiany
wymuszenie na podmiocie zewnetrznym stosujgcym krzywdzgce prakiyki w stosunku do
Opiekunek i Opiekundw zmian w sposobie zatrudniania poprzez: zatrudnienie na umowe o prace
zamiast na zlecenia, prawidlowe naliczanie wynagrodzenia uwzgledniajgce czas potrzebny
pracownikom do przemieszczenia sig migdzy podopiecznymi - co jest elementem niezbednym tej
pracy, umozliwienie korzystania z platnego urlopu (co implikuje etat), umozliwienie nabywania
peini praw emervitalnych (peina sktadka do ZLJS - co implikuje etat) oraz mozliwo$¢ dochodzenia



swoich praw poprzez mozliwo$c¢ uczestnictwa i pomacy zwigzkéw zawodowych (co implikuje
zatrudnienie na urmowe 0 prace) oraz mozliwosé korzystania z nalezytego zasitku chorobowego |
innych zabezpieczen sogjalnych na nalezytym poziomie (co implikuje zatrudnienie jak wyzej na
umowe o pracg). Obecnie wykluczono nas z wszystkich powyzszych pomimo, ze pracujemy na
zlecenie Gminy Wroctaw.

UZASADNIENIE:

My opiekunowie, ktérzy na co dzien dbamy o dobrostan wroctawskich senioréw
zostaliémy skrzywdzeni. Cho¢ wykonujemy cigzka, odpowiedzialng i wymagajgca prace zostalismy
pozbawieni praw naleznych pracownikom.

Zatrudniono nas na umowach zlecenie (zwanych niekiedy “émieciowymi”) za minimalng krajows
stawke godzinowa. Choé caly czas trwa nieprzerwany nabér nowych pracownikéw, okazuje sie w
trakcie trwania biegngcego kontraktu, ze oferowana jest w rzeczywistosci praca na godziny
pomimo checi pracy w petnym wymiarze. Nie dziwi to gdy policzymy, iz przy zatrudnieniu na 8
godzin dziennie i niezliczaniu dojazdéw (czsem siegajacych godziny w obrebie jednego rejonu
dziatania ESQO) nie dafoby sie osiggnaé i wyptacié minimum socjalnego.Tak sformutowane
zatrudnienie nie uwzglednia czasu, jaki po$wigcamy na dojazdy do i od podopiecznych - skutkiem
czego nie otrzymujemy wynagrodzenia za ten czas choé przemieszczanie to element tej pracy.

( Przyktadowo do dwugodzinnej obstugi klienta MOPS w ramach jednego rejonu ESC
potrzebowatem godziny na przemieszczenie miedzy podopiecznymi MOPS srodkami komunikacii
MPK. Daje to dwie godziny na przejazd. Przy stawce 17 zt za godzing spedzong u podopiecznego
mamy 34 zi. Po odliczeniu od wynagrodzenia 34 zt za obstuge kiienta dwach godzin straconych na
dojazd, a wigc spgdzonych w pracy, mamy zarobek wielkosci 8,50 zt za godzine pracylll.)

Przy masowym zatrudnianiu przez ESO na umowy zlecenie - ilo&é pracownikow posiadajgcych
niepetng obsade podopiecznych jest tak wielka, ze czesto nawet nie oferuje sig nam wigcej niz
jednego podopiecznego cho¢ mozna by zadania duzej grupy zleceniobiorcow powierzyé mniejszej
grupie sprawdzonych etatowych pracownikéw wypeiniajgc tym samym ich oSmiogodzinny dzien
pracy. Koszt bytby podobny, skutki diametralnie odmienne.

Takie dziatania firmy wykonujacej ustugi na zlecenie Gminy i proby szukania oszczednosci

kosztem pracownikéw - zwazywszy, Zze pracuja oni na zlecenie miasta | MOPS (a zatem w sferze
budzetowej) jest delikatnie méwigc nieludzkie.

W efekceie tych niezrozumiatych praktyk stosowanych przez podmiot realizujgcy ustugi na zlecenie
miasta i za pienigdze wroclawskich podatnikéw - wroctawski Opiekun otrzymuje honorarium
grubo ponizej minimalnej stawki przewidzianej przez ustawe. Ponadto z powodu nie

zatrudniania umowe o prace opiekunowie traca mozliwo$é upomnienia sie o swoje prawa



-poprzez uczestnictwo w legalnych zwiazkach zawodowych, do ktérych nie moga przystapic
osoby zatrudnione na zlecenie.

Nie nabywamy réwniez praw emerytalnych w nalezytej kwocie poniewaz pracujemy na godziny
za bardzo skromne pienigdze, pomimo deklaracji i checi pracy w peinym wymiarze. Nie nabywamy
prawa do ptatnego urlopu co skutkuje rezygnacja z wypoczynku Opiekunek i Opiekunéw i ich
rodzin - co skutkuje szybkim wypaleniem zawodowym, przyczynia sig do duzej rotacji.

Pracujgc na obecnych zasadach z dnia na dzier tracimy dochéd w przypadku zgonu
podopiecznego lub jego czasowego pobytu w szpitalu. Na czas ten np. pobytu w szpitalu
podopiecznego, zawieszenia ustugi poprzez podopiecznego lub na czas potrzebny na
znalezienie nowego podopiecznego po zgonie dotychczasowego nie otrzymujemy nic,
zadnych pienigdzy za tzw. postéj, zadnego zabezpieczenia - pozostajemy bez zarobku

pomimo, iz wykonujemy oficjalnie prace nadal - w trakcie trwania zlecenia. Czasem ten stan trwa
to miesigc, bez slowa przepraszamy.

Praktyki takie, stosowane niestety jeszcze niekiedy przez podmioty prywatne nie sg wiasciwe
dla dziatari Gminy i organizacji podlegtych - powinny zostaé natychmiast naprawione.

W ostatnim czasie dowiadujemy sie takze, ze nie bedzie przystugiwaé¢ nam tzw. dodatek
motywacyjny przewidziany przez nowy rzgd na mocy ustawy - poniewaz nie jestesmy

zatrudnieni na umowe o prace - co tak?e jest skutkiem niewtasciwego zatrudniania przez Gmine
Wroctaw.

Radni Wroctawia nie widzg problemu - piszac w skierowanym do mnie pi$éme, Ze polityka kadrowa
firmy zewnetrznej nie jest sprawa miasta. Nie jest to satysfakcjonujgca dla nas odpowiedz bo
zaistniata zlg sytuacje datoby sie zmienié przy odrobinie dobrej woli. Nic nie zwalnia od
odpowiedzialno$ci za niesprawiedliwosé - skoro ma ona miejsce i jest znana.

Obrana lata temu formuta zamawiania ustug opiekunczych dla Wroctawia w komercyjnej firmie
zewngtrznej nie jest jedyna forma mozliwej realizacji tych ustug na co zwraca uwage Minister
Rodziny w odpowiedzi na moje zapytanie skierowane w tej sprawie (zatgczmy pismo).

Minister uwaza, ze choé Gmina ma prawo wyboru sposobu zatrudniania personelu to jednak jej
zdaniem zatrudnienie bezposrednio (z pominigeciem posrednikéw) poprzez Osrodki Pomocy
Spotecznej (MOPS) to najwlasciwsza forma. Jest ona wlasciwa wedtug nich dla ciagtoéci

ustug (co potwierdza zycie), a naszym zdaniem takze dla godnego zycia | funkcjonowania
opiekundw.



Panie prezydencie!

Wroctaw to miasto, w ktérym warto zyé - to mantra stosowana przez miejski PR, ale i prawda.
Urodzitem sig tu, mdj ojciec architekt projektowat to miasto z innymi architektami od nowa po
wojnie, moja matka rzezbiarka tutaj tworzyta. Oboje juz nie zyja i oboje pod koniec zycia korzystali
z wroctawskich Opiekunéw. Dzi$ ja petnie te stuzbe pokoleniu moich rodzicow i miodszym.
Wroclaw to miasto wielu znanych naukowcéw, artystéw i dziataczy, jednak jest to takze miasto
wymiany pokoleniowej, miasto na godna staro$¢, miasto w ktérym spotyka sie mlode ze
starym.

Uwazamy, Ze tworzenie godnych warunkéw do zycia nalezy si¢ zaréwno koriczacym juz swoja
warte dla spoteczeristwa seniorom jak i nam opiekunom, ktérzy o nich co dnia odpowiedzialnie
walcza. Nie mozemy zawiez¢. Nie ma dnia odstepstwa. Chodzi o ich zycie i dobrostan.

Opiekunowie to w 90% kobiety. Warto o nie zadbaé. Wigkszosé z tych matek, zon czy czesto dzis
samotnie wychowujgcych dzieci - po prostu nigdy nie upomni sie o swoje prawa z réznych, czesto
kulturowych powoddw. Paristwo/miasto za$ nie moze tego faktu wykorzystywaé.

Panie prezydencie!

Prosze uszanowac nasz trud i wyrzeczenia. Praca Opiekunki i Opiekuna to nie jest zadanie dla
kazdego. Opiekunki | Opiekunowie to ludzie z powotania. Wecale nie ma ich wielu.

Panie prezydencie!

Wzywam Pana. Skoro docenit Pan i ujgt sig za wykluczonymi w ustawie grupami oséb to prosze
zauwazy¢ Nas. Proszg zawalczyé o mieszkarcéw Wroctawia po obu stronach opieki. Kazdego
czeka emerytura. Kazdy jak dzi$ juz wiem moze wymagaé pomocy i opieki Paristwa. Takze Radny

i Pan osobiscie. Takze ja i moja kolezanka Opiekunka. To, kto wtedy zapuka do naszych drzwi
zalezy dzis w duzej mierze od Pana.

Wroctawscy Opiekunowie zarzadzani przez MOPS poprzez inne firmy - jak zdecydowano lata
temu lub na nowo inaczej - powinni byé zatrudniani w sposéb wlasciwy i wynagradzani w
sposéb nalezyty. Powinni pracowac¢ we wlagciwych normach pracy i mieé petnig praw
pracowniczych. Wroctawskie Opiekunki i Opiekunowie to ludzie, kiérzy poza misja takze majg
rodziny, ktére musza utrzymaé, niejednokrotnie wychowat dzieci tzn. poswiecaé im czas i

uwage. Muszg mie¢ na to jeszcze czas i sity poza praca nad sity. Nie moga pracowaé ponad
miare.



Panie prezydencie!

Gdy da pan dobre warunki pracy w obszarze opieki pojawia sie w niej mtode osoby poszukujgce
pracy. To da zaczyn do szerzenia i uczenia pomocy - pokolenie dla pokolenia. Bedzie
kontynuowa¢ nauke spolecznej odpowiedzialnosci | empatii, ktérej coraz bardziej potrzeba.
Spoteczeristwo sie starzeje. Przybedzie ludzi starych. Obecnie rolg Opiekundéw petnig czesto
przypadkowe osoby albo biorgce te prace by “dorobié” do posiadanej juz emerytury czy renty. To
nie musi by¢ najwazniejszy wyktadnik do tej stuzby.

Panie prezydencie!

Wzywam Pana. Ma Pan moc zmieni¢ ksztatt profesjonalnej opieki we Wroctawiu. Dat Pan
przyktad, ze moze Pan podejmowaé kontrowersyjne i trudne decyzje i doprowadzi¢ je do konca.

Prosze niech zadba Pan o los Opiekunéw i Opiekunek. Niech Pan zadba o wroctawian po jednej i
po drugiej stronie opieki.

Prosze poméc nam pomagaé...

Odbytem diugg dwuletnig droge aby dofrzeé do Pana. Od zwierzchnika, ktory w pierwszym dniu
mojef pracy mowif nam, iz wie, zZe to stabe pienigdze ale nic sie nie da zrobié, poprzez kadry, ktére
powtarzaly, ze wszystko w rekach Radnych Wroctawia i zwiastowaty podwyzki za “miastem” o ...
pdt zlotego w zwigzku z konieczno$cig podazania za wzrostem placy minimalnej, przez szefa firmy
(ESO), ktory najnormalniej nie chciat sie ze mng spotkaé, przez Rade Miasta, ktéra moje prosby
oddalifa zastaniajgc sig “polityka firmy zewnetrznej”, w ktérg nie moze ingerowaé (zatgczam
pisma), poprzez Ministra Rodziny, ktéry wskazat na Gmine jako decydenta w tej sprawie
(zatgczam pismo). Wrécitem do Pana z naszq sprawg i mam nadzieje, Ze nie musze juz dalej
kolata¢ do zamknigtych drzwi, Zze znalaziem uchylone...

Z powazaniem

Daniel Tumanowicz,
Opiekun realizujacy ustugi dla MOPS we Wroctawiu.

Podstawa prawna: .Zgodnie z Art. 63 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej kazdy ma prawo
skladac petycje. Przedmiotem petycji moze by¢ zadanie, w szczegéinoéci, zmiany przepisow
prawa, podjecia rozstrzygnigcia lub innego dziatania w sprawie dotyczgcej podmiotu wnoszgcego
petycje, Zycia zbiorowego lub wartosci wymagajacych szczegdinej ochrony w imie dobra
wspdinego, mieszczgcych sig w zakresie zadari i kompetenciji adresata.

Tryb rozpatrywania petycji okresla ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach.



ZGODA RODOQ:

Ja nizej podpisany niniejszym wyrazam zgode na publkacje oraz wykorzystanie mojego imienia i
nazwiska oraz adresu e-mail. Nie wyrazam zgody na publikacje mojego adresu zamieszkania oraz
telefonu.

Daniel Tumanowicz



