INFORMACIE DOTYCZACE PRZETWARZANIA TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

Niniejszq informacje otrzymates w zwigzku z obowigzkami okre$lonymi w art. 13
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej z dnia 4
maja 2016 r. L 119/1).

Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Wroctawia. Mozna sie z nami
skontaktowa¢ w nastepujacy sposoéb:
- listownie na adres: Prezydent Wroctawia, Urzad Miejski
Wroctawia, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw,
- przez e-mail: wpo@um.wroc.pl,
- telefonicznie: 71 777 81 39.

Cele przetwarzania danych

Bedziemy przetwarzac Pani/Pana dane osobowe, w celu obstuzenia reklamacji, ktorg ztozysz
elektronicznie, w sprawie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem odbioru czy niewfasciwg
pracg firm odbierajacych odpady.

Podstawy prawne przetwarzania
Bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe na podstawie Pani/Pana wyraznej zgody,
ktérg mozna wycofa¢ w dowolnym momencie.

Okres przechowywania danych
Bedziemy przetwarzac Pani/Pana dane do czasu zatatwienia Pani/Pana reklamaciji.

Odbiorcy danych

Bedziemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe:

- naszym dostawcom, ktorym zlecimy ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych, np. dostawcom ustug IT. Takie podmioty przetwarzajgq dane na podstawie
umowy z nami i tylko zgodnie z naszymi poleceniami,

- upowaznionym podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na podstawie przepiséow
prawa.

Prawa zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych

Przystugujq Pani/Panu nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

- prawo do wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie Pani/Pana zgody przed jej wycofaniem,

- prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych,

- prawo zgdania sprostowania i uzupetnienia niekompletnych Pani/Pana danych osobowych,
- prawo zgdania usuniecia Pani/Pana danych osobowych,

- prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,

- prawo do przenoszenia Pani/Pana danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas
Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
informatycznym nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te dane
innemu administratorowi danych lub zazada¢, abysmy przestali Pani/Pana dane do innego
administratora. Jednakze zrobimy to tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe.



Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, musi Pani/Pan skontaktowac sie z Administratorem
danych (dane kontaktowe powyzej) lub Inspektorem Ochrony Danych (dane kontaktowe
ponizej).

Inspektor Ochrony Danych

W Urzedzie wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych - Sebastian Sobecki. Jest to
osoba, z ktérg mozna sie kontaktowa¢ w sprawach dotyczacych przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych oraz korzystania z przystugujacych Pani/Panu praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych.

Z Inspektorem mozna kontaktowac sie w nastepujacy sposoéb:

- listownie na adres: al. Marcina Kromera 44, 51-163 Wroctaw

- przez e-mail: iod@um.wroc.pl

- telefonicznie: 71 777 77 24.

Prawo wniesienia skargi do organu

Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa.



