Komisja Rady Miejskie]

Protokot nr 4/2024

posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskdéw i Petycji
Rady Miejskiej Wroctawia

z dnia 9 wrzesnia 2024 roku

od godziny 14.00

Sukiennice 9, sala 306

BRM-DPP.0012.21.4.2024

Dnia 9 wrzesnia 2024 r. o godzinie 14.00 odbyto sie posiedzenie

Komisji Skarg, Wnioskdéw i Petycji Rady Miejskiej Wroctawia.

Na ogodlng liczbe 5 cztonkdéw Komisji, wszyscy obecni.

Lista radnych, ktérzy wzieli udziat w posiedzeniu stanowi zatgcznik nr
1 do niniejszego protokotu.

Lista osdb uczestniczacych w posiedzeniu stanowi zatgcznik nr 2 do

niniejszego protokotu.

Porzadek obrad:

I. Przyjecie porzadku obrad

IT. Rozpatrzenie skarg:

1. Rozpatrzenie skargi na Prezydenta Wroctawia - druk nr 114/24,
2. Rozpatrzenie skargi na Prezydenta Wroctawia - druk nr 115/24,
3. Rozpatrzenie skargi na Prezydenta Wroctawia - druk nr 140/24,

4. Rozpatrzenie skargi na Prezydenta Wroctawia - druk nr 141/24,

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji
Sukiennice 9; 50-107 Wroctaw

tel. +48717 777476

fax +48 717 77 87 09
brm@um.wroc.pl
www.wroclaw.pl



5. Rozpatrzenie skargi na Prezydenta Wroctawia - druk nr 142/24,
6. Rozpatrzenie skargi na Dyrektora Zarzadu Zasobu Komunalnego -
druk nr 144/24,

7. Rozpatrzenie skargi na Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu - druk nr 116/24,

8. Rozpatrzenie skargi na Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu - druk nr 143/24,

9. Rozpatrzenia skargi na Komendanta Strazy Miejskiej Wroctawia -
druk nr 117/24.

ITI. Rozpatrzenie wniosku w sprawie podjecia dziatan zmierzajacych
do zmiany uchwaty nr XLVII/1094/17 Rady Miejskiej Wroctawia w
sprawie ustalenia cen za ustugi przewozowe $wiadczone Srodkami
lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez Gmine
Wroctaw oraz sposobu ustalania wysokosci optaty dodatkowej i
manipulacyjnej — druk 118A/24.

IV. Sprawy biezgce

V. Wolne wnioski

VI. Przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia

Ad I. Przewodniczaca Komisji - Pani Martyna Stachowiak (dalej:
~Przewodniczgca) otworzyta posiedzenie i stwierdzita kworum

niezbedne do podejmowania prawomocnych

Ad II.1. Komisja rozpatrzyta skarge na Prezydenta Wroctawia - druk
nr 114/24
Zreferowata: Dyrektorka Wydziatu Nieruchomosci Komunalnych

Urzedu Miejskiego.

Pismem z dnia 3 lipca 2024 r. (...)* (dalej: ,Skarzacy”) ztozyt skarge
na Prezydenta Wroctawia. Przedmiotem skargi jest brak dochowania
obowigzujacych terminéw korespondencji, brak odpowiedzi na pisma
Skarzacego, w nastepstwie czego pozbawiono Skarzacego

mozliwosci dokonania optaty przeksztatceniowej w nizszej wysokosci.

Skarzacy wskazat takze na negatywne dziatania organu, tj.

Strona 2/12



~Stworzenie pozorow zalegtosci oraz Swiadome sprzyjanie budowaniu
okolicznosci dla ich dynamicznego narastania”. Zdaniem Skarzacego,
trudnosci w komunikacji z organem skutkowaty naliczeniem znacznie
wyzszej optaty wynikajacej z przeksztatcenia prawa uzytkowania
wieczystego w prawo wtasnosci nieruchomosci.

Wedtug informacji podanych przez Skarzacego kwestia zasadnosci
dochodzonej przez organ kwoty stanowi aktualnie przedmiot
postepowania przed sagdem powszechnym. Przedmiot skargi, ktory
pokrywa sie z przedmiotem postepowania sagdowego pozostaje

zatem poza zakresem rozpatrywania Rady Miejskiej Wroctawia.

Stanowisko w sprawie skargi — pismem z dnia 23 lipca 2024 r. zajat
Dyrektor Departamentu Nieruchomosci i Eksploatacji Urzedu
Miejskiego Wroctawia. Komisja przyjeta przedtozone stanowisko oraz
wyjasnienia ustne ztozone przez Panig Dyrektor Nieruchomosci

Komunalnych Urzedu Miejskiego.

Majac na uwadze wyjasnienia Dyrektora oraz analize eksperta
Komisja w wyniku gtosowania (za - 4 radnych, przeciw - 0 radny,
wstrzymato sie - 0 radnych) jednogtosnie postanowita wnioskowac o

nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

Ad II.2. Komisja rozpatrzyta skarge na Prezydenta Wroctawia - druk
nr115/24
Na posiedzeniu Komisji wyjasnienia ztozyt Dyrektor Wydziatu

Planowania Przestrzennego Urzedu Miejskiego.

Pismem z dnia 10 lipca 2024 r (...)* z siedzibg we Wroctawiu (dalej:
~Skarzaca”) ztozyta skarge na Prezydenta Wroctawia.
Sformutowano w niej zarzut ,,szczegdlnej opieszatosci w sprawie
rozpatrzenia” wniosku o zmiane miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego.

W dniu 22 grudnia 2022 r. Skarzaca wniosta do Prezydenta

Wroctawia o zmiane zapisdw obowigzujgcego miejscowego planu
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zagospodarowania przestrzennego czesci (...)* Wroctawiu,
uchwalonego uchwatg Rady Miejskiej Wroctawia nr VI/121/07 z dnia
15 marca 2007 roku (...)*

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 29 sierpnia 2024 r.
zajat Dyrektor Departamentu Strategii i Rozwoju Miasta Urzedu

Miejskiego Wroctawia.

Majac na uwadze wyjasnienia Dyrektora Wydziatu Planowania
Przestrzennego Urzedu Miejskiego ztozone na posiedzeniu oraz
analize eksperta Komisja w wyniku gtosowania (za - 2 radnych,
przeciw - 0 radny, wstrzymato sie — 3 radnych) postanowita

wnioskowac o nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

Ad II.3. Komisja rozpatrzyta skarge na Prezydenta Wroctawia - druk
nr 140/24

Zreferowat: Dyrektor Zarzadu Zasobu Komunalnego we Wroctawiu

Pismem z dnia 27 czerwca 2024 r., uzupetnionym w dniu 7 sierpnia
2024 r. (...)* (dalej: ,Skarzacy”) wniodst skarge na Prezydenta

Wroctawia.

Skarga zawiera zarzut nienalezytego nadzoru nad podmiotami
sprawujacymi zarzgd gminnym zasobem mieszkaniowym. Sprawa
dotyczyta bezposrednio dziatan zarzadcy nieruchomosci (,Admirom-
5” sp. z 0.0.) usytuowanej przy (...)* we Wroctawiu, ktéry zdaniem
Skarzacego notorycznie narusza przepisy ustawy z dnia 24 czerwca
1994 r. o wtasnosci lokali (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1048, dalej:
~U.W.l."). Skarzacy podkresla, ze przedstawiciele Gminy Wroctaw nie
uczestniczg w corocznych zebraniach ogdétu wiascicieli, chociaz
Gmina posiada udziat we wiasnosci przedmiotowej nieruchomosci w
wysokosci 23,77%. Narusza to tym samym art. 13 ust. 1 u.w.l.

w zakresie, w ktdrym stanowi o obowigzku wtasciciela do
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wspotdziatania z pozostatymi wspotwiascicielami w ochronie

wspolnego dobra.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 29 sierpnia 2024 r.
zajat Wiceprezydent Wroctawia (dalej: ,Wiceprezydent).

Majac na uwadze wyjasnienia ztozone na posiedzeniu Komisji przez
Dyrektora oraz analize eksperta powyzsze Komisja w wyniku
gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0 radny, wstrzymato sie - 0
radnych) jednogtosnie postanowita wnioskowac o nieuwzglednienie

przedmiotowej skargi.

Ad II 4. Komisja rozpatrzyta skarge na Prezydenta Wroctawia - druk
nr 141/24
Zreferowata: Dyrektor Biura Wspotpracy z Zagranicg Urzedu

Miejskiego

Mailem z dnia 13 sierpnia 2024 r. (...)* (dalej: ,Skarzacy”) wniost
skarge na Prezydenta Wroctawia. W skardze sformutowano zarzut
bezprawnego wywieszenia na maszcie przed wroctawskim Ratuszem
flagi obcego panstwa, co w ocenie Skarzacego jest odbierane jako
mowa nienawisci. Skarzacy twierdzi, ze poprzez dziatanie to

namawia sie ,do <<wojny>> z obcg nacjq”.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 3 wrzesnia 2024 r.
zajat Dyrektor Biura Wspdtpracy z Zagranicaq w Departamencie Marki
Miasta Urzedu Miejskiego Wroctawia (dalej: ,Dyrektor”).

Dyrektor poinformowat, iz flaga Ukrainy, o ktérg chodzi, jest
symbolem solidarnosci z narodem, ktéry od przeszto dwéch lat
zmaga sie z rosyjska agresjq. Jest wyrazem wsparcia dla
mieszkancéw Wroctawia pochodzenia ukrainskiego. Zdaniem
Dyrektora nie jest to dziatanie bezprawne, gdyz w polskim
porzadku prawnym brak jest regulacji dotyczacych

umieszczania flag obcych panstw na terytorium RP.
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W polskim porzadku prawnym obowigzujq regulacje dotyczace
flagi panstwowej Rzeczypospolitej Polskiej. Sq one zawarte w
szczegdlnosci w ustawie z dnia 31 stycznia 1980 r. o godle,
barwach i hymnie Rzeczypospolitej Polskiej oraz o pieczeciach
panstwowych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 155). W polskim
prawodawstwie de lege lata nie obowigzujg natomiast

przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczace
eksponowania flag obcych panstw. Ich umieszczanie regulujg
wytacznie dobre praktyki, zwyczaje i protokoty flagowe. Sg one
zrédtami postepowania, ktérych naruszenie nie jest penalizowane.
Zdaniem Rady Miejskiej wywieszenie flagi Ukrainy przed Ratuszem

nie stanowi zatem naruszenia przepiséw prawa.

Odnoszac sie natomiast do zarzutu mowy nienawisci nalezy
przytoczy¢ fragment uzasadnienia wyroku Sadu Apelacyjnego w
Warszawie z 12 czerwca 2023 r. (sygn. III APo 29/22, LEX nr
3625050). Stwierdzono w nim, ze ,zgodnie z definicjgq przyjeta przez
Rade Europy, mowa nienawisci to zjawisko polegajgce na
formutowaniu, rozpowszechnianiu i uzasadnianiu w przestrzeni
publicznej nienawisci i dyskryminacji wobec jednostek, grup osob,
mniejszosci narodowej, etnicznej i innych podmiotow. Wystepuje w
formie szeroko rozumianej wypowiedzi, np. obrazéw, fotografii lub
filmow, ktoére propaguja, wzniecajq i usprawiedliwiajg nienawisc
rasowgq, ksenofobie, antysemityzm i inne formy nietolerancji
(Zatacznik do rekomendacji Komitetu Ministréw Rady Europy nr R
(97) 20, z 30 pazdziernika 1997 r.). Mowa nienawisci w przestrzeni
publicznej podwaza bezpieczenstwo demokratyczne panstwa, jego
podstawy kulturowe i pluralizm, a brak reakcji wtadzy na przemoc
jest odbierany jako przyzwolenie na jej szerzenie. Mowa nienawisci
podlega eskalacji w zaleznosci od uzytych Srodkéw wyrazu. Po
pierwsze, wystepuje w postaci hejtu, czyli bezposredniego ataku na
ofiare za pomocg stéw powszechnie uwazanych za niegodne i

obrazliwe. Druga forma to obrazliwe, jednoznacznie negatywnie
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zwracanie sie do kogos$ przy pomocy stow definiujgcych
przynaleznos$¢ do grupy dyskryminowanej spotecznie. Kolejna forma
mowy nienawisci polega na kreowaniu jedynie stusznego obrazu
rzeczywistosci, dzielgcej ludzi na "my" i "oni", gdzie "my" jestesmy
po stusznej stronie, a "oni", nasi wrogowie sg po stronie zta (zob.
Przeglad Prawa Konstytucyjnego Nr 5 (63)/2021 Agnieszka
tukaszczuk: Mowa nienawisci w stosunku do mniejszosci rasowych,
narodowych i etnicznych jako granica wolnosci wypowiedzi. Uwagi na
tle wybranych orzeczen Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka)”.
W ocenie Komisji, wywieszenie flagi, ktére ma stanowié przejaw
solidarnosci z obcym panstwem nie powinno by¢ utozsamiane z
mowg hienawisci. Jesli tego typu dziatanie powoduje jednak w
Skarzacym subiektywne, negatywne odczucia, polskie prawo karne
oraz cywilne przewiduje odpowiednie instrumenty reakcji, ktore
Skarzacy moze zainicjowac, celem zbadania dziatania przez inne

organy.

Majac na uwadze wyjasnienia Dyrektora oraz analize eksperta
powyzsze Komisja w wyniku gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0
radny, wstrzymato sie - 0 radnych) jednogtosnie postanowita

wnioskowac o nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

Ad II 5. Komisja rozpatrzyta skarge na Prezydenta Wroctawia - druk
nr 142/2

Zreferowali: Dyrektor Wydziatu Lokali Mieszkalnych oraz Dyrektor
ZZK

Pismem z dnia 15 lipca 2024 r., (...)*(dalej: ,Skarzacy”) ztozyli
skarge na Prezydenta Wroctawia.

W skardze sformutowano zarzut nienalezytego wykonywania zadan
przez podmioty gospodarujace gminnym zasobem mieszkaniowym,
w tym gminnymi lokalami mieszkalnymi. Opisywana w skardze
sprawa dotyczyta gminnego lokalu mieszkalnego o numerze (...)*,

usytuowanego w budynku przy ul. (...)* we Wroctawiu.
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Zdaniem Skarzacych, w pismie z dnia 3 czerwca 2024 r. (...)*
Dyrektor Wydziatu Lokali Mieszkalnych Urzedu Miejskiego Wroctawia
udzielit im lakonicznej informacji, iz w stosunku do przedmiotowego
lokalu jest prowadzone postepowanie. Nie wskazano na jakim etapie
jest sprawa oraz nie powotano sie na stosowne przepisy prawa.
Skarzacy wskazujq, ze ich celem jest skionienie organu do

opréznienia w/w lokalu mieszkalnego.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 28 sierpnia 2024 r.,

zajat Wiceprezydent Wroctawia.

Majac na uwadze wyjasnienia Dyrektora Wydziatu Lokali
Mieszkalnych oraz Dyrektor ZZK a takze analize eksperta Komisja w
wyniku gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0 radny, wstrzymato
sie — 0 radnych) jednogtosnie postanowita wnioskowac o

nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

Ad II 6. Rozpatrzenie skargi na Dyrektora Zarzadu Zasobu
Komunalnego - druk nr 144/24

Zreferowat: Dyrektor Zarzadu Zasobu Komunalnego

Pismem z dnia 15 lipca 2024 roku (...)* (dalej: ,Skarzacy”) ztozyli
skarge na Dyrektora Zarzadu Zasobu Komunalnego we Wroctawiu.
W skardze sformutowano zarzut nienalezytego wykonywania zadan
zwigzanych z gospodarowaniem lokalami z zasobu mieszkaniowego
gminy. Opisywana w skardze sprawa dotyczyta gminnego lokalu
mieszkalnego o numerze (...)*, usytuowanego w budynku przy (...)*

we Wroctawiu.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 29 sierpnia 2024 r.,

zajat Dyrektor Zarzadu Zasobu Komunalnego we Wroctawiu.

Majac na uwadze wyjasnienia Dyrektora oraz analize eksperta

Komisja w wyniku gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0 radny,
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wstrzymato sie — 0 radnych) jednogtosnie postanowita wnioskowac o

nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

Ad IT 7. Rozpatrzenie skargi na Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej we Wroctawiu - druk nr 116/24
Zreferowat : Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we

Wroctawiu

Pismem z dnia 23 lipca 2024 r., adresowanym do ,Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej” (...)* (dalej: ,Skarzaca”)
wniosta skarge na Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
we Wroctawiu (dalej: Dyrektor”).

Skarga zawiera zarzut braku bezstronnosci, nienalezytego
wyjasnienia stanu faktycznego i naruszenia zasady rownego
traktowania stron w zwigzku z prowadzonym przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej we Wroctawiu postepowaniem w sprawie o
ustalenia oséb zobowigzanych do ponoszenia optat za pobyt cztonka

rodziny w DPS.

Majac na uwadze wyjasnienia Dyrektora oraz analize eksperta
Komisja w wyniku gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0 radny,
wstrzymato sie — 0 radnych) jednogtosnie postanowita wnioskowac o

nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

Ad II 8. Rozpatrzenie skargi na Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej we Wroctawiu - druk nr 143/24

Zreferowat : Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

Pismem z dnia 8 lipca 2024 r. (...)* (dalej: ,,Skarzaca”) ztozyta w
siedzibie Biura Rady Miejskiej Wroctawia skarge na Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu (dalej:
~Dyrektor”). W skardze sformutowano zarzut sprawowania
nienalezytego nadzoru nad sposobem $wiadczenia ustug

opiekunczych na rzecz Skarzacej w miejscu jej zamieszkania.
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Majac na uwadze wyjasnienia Dyrektora oraz analize eksperta
Komisja w wyniku gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0 radny,
wstrzymato sie — 0 radnych) jednogtosnie postanowita wnioskowac o

nieuwzglednienie przedmiotowej skargi.

Ad I1.9. Komisja rozpatrzyta skarge na Komendanta Strazy Miejskiej
Wroctawia - druk nr 117/24.

Zreferowat: Przedstawiciel Strazy Miejskiej Wroctawia

Mailem z dnia 5 lipca 2024 r. (...)* (dalej: ,Skarzaca”) ztozyta skarge
na Komendanta Strazy Miejskiej Wroctawia (dalej: ,Komendant”).
Przedmiotem skargi byta bezczynnos¢ tej formacji co do podjecia
dziatan majacych na celu odholowanie zgtaszanych przez nig
pojazddw na osiedlu (...)* na odcinku (...)*, parkujacych poza
wyznaczonymi miejscami, w tym na chodnikach, ulicy oraz zakretach
(tacznie ponad 660 zgtoszonych pojazdéw). Zdaniem Skarzacej Straz
Miejska pozostaje bezczynna w tym zakresie, nie podejmujac
zadnych dziatan interwencyjnych. Skarzaca wskazata ponadto, iz
podczas jednego ze zgtoszen telefonicznych przekazano jej
informacje, jakoby formacja dysponowata wytgcznie jednym
samochodem interwencyjnym w ciggu dnia i dwoma w nocy, co jej
zdaniem jest niedopuszczalne.

Stanowisko w sprawie skargi, pismem z dnia 22 lipca 2024 r., zajat
Komendant.

Zdaniem Komisji przekazane informacje i wyjasnienia ztozone przez
Przedstawiciela Komendanta nie potwierdzajq powotanego w skardze
zarzutu bezczynnosci, podobnie jak liczby pojazdéw bedacych w
dyspozycji Strazy Miejskiej Wroctawia, ktéra to skutkowataby

niewydolnoscig w realizacji zadan publicznych.

Majac na uwadze powyzsze oraz analize eksperta Komisja w wyniku

gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0 radny, wstrzymato sie - 0
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radnych) jednogtosnie postanowita wnioskowac o nieuwzglednienie

przedmiotowej skargi.

Ad III. Komisja rozpatrzyta wniosek w sprawie podjecia dziatan
zmierzajacych do zmiany uchwaty nr XLVII/1094/17 Rady Miejskiej
Wroctawia w sprawie ustalenia cen za ustugi przewozowe Swiadczone
srodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez
Gmine Wroctaw oraz sposobu ustalania wysokosci optaty dodatkowej
i manipulacyjnej — druk 118A/24.

Zreferowata: Dyrektor Wydziatu Transportu Urzedu Miejskiego

Wroctawia

Pismem z dnia 1 lipca 2024 r Zarzagdu Wojewddztwa Dolnoslaskiego
Niezaleznego Zwigzku Zawodowego Policjantéw ztozyt wniosek,
dotyczacy zmiany zapisu § 4 ust. 2 pkt 14) uchwaty nr
XLVII/1094/17 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 19 pazdziernika
2017 r. w sprawie ustalenia cen za ustugi przewozowe Swiadczone
srodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez
Gmine Wroctaw oraz sposobu ustalania wysokosci optaty dodatkowej

i manipulacyjnej, przedstawiam ponizsze stanowisko.

Wyjasnienia w sprawie skargi ztozyta Dyrektor Wydziatu Transportu
Departamentu Infrastruktury i Transportu Urzedu Miejskiego pismem
z dnia 20 sierpnia br. oraz osobiscie na posiedzeniu Komisji.
Dyrektor majac na wzgledzie skutki budzetowe przyjecia
przedmiotowego wniosku, zarekomendowata przeprowadzenie
kompleksowej, pogtebionej analizy obecnych uprawnien do
bezptatnych przejazdow komunikacjg miejska zawartych w uchwale
nr XLVII/1094/17 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 19 pazdziernika
2017 roku.

Majac na uwadze powyzsze oraz analize eksperta Komisja w wyniku
gtosowania (za - 5 radnych, przeciw - 0 radny, wstrzymato sie - 0
radnych) jednogtosnie postanowita wnioskowac o uwzglednienie

przedmiotowego wniosku
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Ad IV. Sprawy biezgce:

Komisja zapoznata sie z pismem mieszkanki z dnia 7 sierpnia 2024
roku (data wptywu do BRM -16 sierpnia br) i przekazata zgodnie z
wiasciwoscig do Wydziatu Zdrowia Urzedu Miejskiego z prosbg o

podjecie pilnych dziatan, celem wyjasnienia sytuacji.

Ad V. Komisja przyjeta protokot nr 3 z posiedzenia w dniu 3 czerwca
2024 r.

Ad VI. Wolnych wnioskéw nie zgtoszono.

Na tym posiedzenie zakonczono.

Martyna Stachowiak

Przewodniczgca Komisji

Protokot sporzadzita:

Barbara Grosel
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