Załącznik nr 1 do SWZ

Projekt umowy  
Umowa Nr  ………/WTR/2024
zawarta w  dniu  .........................  2024 r. pomiędzy:

Gminą Wrocław z siedzibą pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław, NIP: 897-13-83-551, REGON 931934839, reprezentowaną przez:

1. ..............................................,
2. .............................................
zwaną w dalszej części umowy „ZAMAWIAJĄCYM”,

a 

Panią/Panem ....... prowadzącą/ym działalność gospodarczą wpisaną pod nazwą ................... do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, z siedzibą przy ul. .............., REGON ............*

lub

................................. z siedzibą ................................., zarejestrowaną w Krajowym Rejestrze Sądowym-Rejestr Przedsiębiorców, pod numerem ................., NIP ………………………, REGON ............, o kapitale zakładowym w całości wpłaconym w wysokości ...................... zł, 

reprezentowaną przez:

1. ........................................,

2. .........................................*
zwaną/ym w dalszej części umowy „WYKONAWCĄ”,
przy czym Zamawiający oraz Wykonawca zwani będą łącznie w dalszej części umowy również „STRONAMI”

w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie podstawowym (art. 275 pkt. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych) (znak postępowania ZP/TP/…./2024/WTR), zorganizowanego zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. 2023 r. poz. 1605 z późń. zm.), zwaną dalej „ustawą Pzp”, została zawarta umowa (zwana dalej „umową”) o następującej treści:
Przedmiot umowy

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest wydrukowanie i dostarczenie biletów uprawniających do przejazdów środkami miejskiej komunikacji zbiorowej, zwanych dalej „biletami”.

2. Zakres zamówienia obejmuje:
1) wydrukowanie 300 000 sztuk biletów, w tym: 200 000 sztuk biletów jednorazowych oraz 100 000 sztuk biletów czasowych o parametrach i zabezpieczeniach wskazanych w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia (dalej „OPZ”), który stanowi Załącznik nr 1 do umowy oraz wg wzorów zamieszczonych w Załączniku nr 2 do umowy,
2) dostarczenie biletów do siedziby Zamawiającego.
Wspólny Słownik Zamówień: 79.82.30.00-9 Usługi drukowania i dostawy

Termin realizacji przedmiotu umowy

§ 2

Termin wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, Strony uzgadniają do dnia ……………………………………. (8 tygodni od dnia zawarcia umowy), w tym: 
1) przygotowanie próbnych wydruków biletów, o których mowa w § 1 ust. 2 pkt. 1 oraz dostarczenie ich w celu akceptacji przez Zamawiającego – w terminie 3 tygodni od dnia przekazania wzoru graficznego biletów przez Zamawiającego,
2) dostarczenie wydrukowanych biletów, które zostały zaakceptowane, do siedziby Zamawiającego do dnia ……………………………...(8 tygodni od dnia zawarcia umowy).
Wynagrodzenie  

§ 3 
1. Strony uzgadniają wynagrodzenie ryczałtowe za wykonanie całego przedmiotu umowy w kwocie:

brutto  ...............................  zł (słownie: ................. złotych 00/100), 

w tym netto ........................  zł (słownie: ................. złotych 00/100), 

plus podatek VAT wg obowiązujących  przepisów – zgodnie ze stanem prawnym na dzień zawarcia umowy podatek VAT wynosi ……%, czyli ............. zł (słownie: ............ złotych 00/100).
2. Cena jednostkowa za 1 (jeden) bloczek biletów wynosi: ……………….. zł netto (słownie: ……… złotych 00/100).
3. Cena za druk i dostarczenie 1 (jednego) bloczka biletów każdego rodzaju obejmuje wszelkie koszty poniesione przez Wykonawcę związane z wydrukiem, wykonaniem zabezpieczeń (o których mowa w pkt 4.1.1 i 4.2.1 OPZ), dostawą oraz udzieleniem przez Wykonawcę Zamawiającemu licencji na korzystanie z hologramu na polu eksploatacji określonym w § 6 ust. 4.

4. Podstawą do wystawienia faktury będzie zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego protokół odbioru (wzór protokołu - Załącznik nr 3 do umowy) oraz kopia faktury wystawionej Wykonawcy przez Podwykonawcę i oświadczenie Podwykonawcy o otrzymaniu należności (zapis ma zastosowanie w przypadku realizacji części przedmiotu umowy przy pomocy Podwykonawców).*
5. W wynagrodzeniu ryczałtowym mieści się całkowity koszt wykonania przedmiotu umowy (nie przewiduje się żadnych dodatkowych płatności).

6. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie uregulowane przelewem, z konta Zamawiającego na konto Wykonawcy w …………………………………………. nr konta …………………………………… w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.

7. Za termin dokonania płatności uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego kwotą wynagrodzenia.
8. Wykonawca wystawi fakturę na: Gmina Wrocław, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław.

9. Zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z późn. zm.) istnieje możliwość wystawienia i przekazania Zamawiającemu faktury VAT drogą elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania pod adresem: https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/, adres PEF: NIP 8961003529.

10. W przypadku wystawiania faktury elektronicznej należy użyć następujących informacji:

NABYWCĄ TOWARU/USŁUGI jest: Gmina Wrocław, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław, NIP: 8971383551, 

ODBIORCĄ TOWARU/USŁUGI jest: Urząd Miejski Wrocławia, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław.

11. Zobowiązanie płatnicze na rzecz Wykonawcy wynikające z faktury VAT będzie zrealizowane z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności.

12. Zapłata wynagrodzenia wyczerpuje roszczenia Wykonawcy do Zamawiającego z tytułu realizacji umowy.

13. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT – NIP 897-13-83-551.

14. Wykonawca oświadcza, że jest/nie jest* podatnikiem podatku VAT – NIP ...............

15. Wykonawcy przysługuje prawo naliczenia odsetek ustawowych od wartości nieterminowo opłaconej faktury.

16. Zamawiający nie przewiduje wypłacania zaliczek na poczet wykonania przedmiotu umowy.
Obowiązki i uprawnienia Stron
§ 4
1. Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać przy wykonaniu umowy w celu należytej realizacji zamówienia. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie, kwalifikacje oraz wszelkie zezwolenia wymagane przez przepisy prawa do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody będące następstwem wykonywania przez niego przedmiotu umowy.
4. Wykonawca, w ramach wykonania przedmiotu umowy, w szczególności zobowiązany jest do:
1) wykonania przedmiotu umowy zgodnie z postanowieniami umowy, złożoną ofertą, SWZ oraz z obowiązującymi przepisami prawa,
2) wydrukowania biletów zgodnie z parametrami określonymi w Załączniku nr 1 do umowy oraz wzorami biletów określonymi w Załączniku nr 2 do umowy,

3) dostarczenia do zatwierdzenia Zamawiającemu próbnej partii wydrukowanych biletów, o której mowa w § 7 ust. 2,

4) wydrukowania i dostarczenia biletów wolnych od wad, o których mowa w § 8 ust. 1,

5) usunięcia wad biletów lub uzupełnienia braku w liczbie dostarczonych Zamawiającemu biletów w terminie określonym w § 8 ust. 2,
6) zapewnienia pełnego zabezpieczenia produkcji biletów przed możliwością uruchamiania produkcji biletów w liczbie innej niż określona przez Zamawiającego (kontrola wewnętrzna produkcji) i nadzorowania niszczenia odpadów produkcyjnych. Wykonawca musi postępować z odpadami zgodnie z ustawą o odpadach z dnia 14 grudnia 2012 r. (t.j. Dz. U. 2023 r. poz. 1587), 
7) zapewnienia właściwego zabezpieczenia przedmiotu zamówienia w czasie przewozu od Wykonawcy do siedziby Zamawiającego,
8) zachowania w tajemnicy sposobu drukowania biletów.

5. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o każdej zmianie adresu siedziby i o każdej innej zmianie w działalności mogącej mieć wpływ na realizację umowy. W przypadku niedopełnienia tego obowiązku Wykonawcę będą obciążać ewentualne koszty i skutki prawne mogące wyniknąć wskutek zaniechania.
6. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy, w zakresie określonym w § 1 ust. 2 pkt. 1 realizować będzie w oparciu o przekazane mu drogą elektroniczną przez Zamawiającego wzory biletów. 

7. Dane i informacje uzyskane przez Wykonawcę od Zamawiającego w związku z wykonaniem umowy, nie będące danymi z zakresu informacji publicznej, w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, nie mogą być przez Wykonawcę wykorzystywane, upubliczniane lub udostępnione osobom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie. 
8. Zamawiający:

1) zobowiązany jest do dokonywania odbiorów na zasadach i warunkach określonych umową,

2) zapłaci wynagrodzenie Wykonawcy na zasadach określonych w umowie,

3) ma prawo przeprowadzić kontrolę z realizacji przedmiotu umowy,

4) nie ponosi odpowiedzialności za zobowiązania finansowe Wykonawcy powstałe w związku z realizacją umowy.

Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę

§ 5
1. Zamawiający, stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, tj. obsługa maszyn w trakcie procesu drukowania. 
2. Wykonawca oświadcza, że zatrudnia osoby, o których mowa w ust. 1 na okres realizacji zamówienia. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przed zakończeniem tego okresu, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zatrudnienia na to miejsce innych osób.
3. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do żądania:

1) dokumentacji w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny, przez którą rozumie się w szczególności:

a) oświadczenie zatrudnionego pracownika,

b) oświadczenie Wykonawcy  o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę,

c) poświadczoną za zgodność z oryginałem kopii umowę o pracę zatrudnionego pracownika,

d) inne dokumenty

- zawierające informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę oraz zakres obowiązków pracownika,

2) wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów.

4. Dokumenty oraz wyjaśnienia, o których mowa w ust. 3, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie dłuższym jednak niż 5 dni.

5. Jeżeli Wykonawca nie przedstawi dokumentów, o których mowa w ust. 3 w terminie, o którym mowa w ust. 4, albo jeżeli przedstawione dokumenty lub wyjaśnienia potwierdzają brak wymaganego zawarcia umowy o pracę z osobą wymienioną w ust. 1, Zamawiający jest uprawniony do:
1) naliczenia Wykonawcy kary umownej, o której mowa w § 10 ust. 3 pkt. 8,

2) odstąpienia od umowy (§ 13 ust. 7). 

6. Zamawiający dopuszcza zmianę osób, o których mowa w ust. 1. Zmiana ww. osób nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy, jednakże musi ona zostać wcześniej uzgodniona i zaaprobowana przez Zamawiającego na piśmie.

Zatrudnienie osób zagrożonych wykluczeniem społecznym  w rozumieniu art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp
§ 5a

1. Wykonawca oświadcza, że zatrudnia jedną osobę zagrożoną /... osoby zagrożone* wykluczeniem społecznym w rozumieniu art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp (na podstawie Formularza oferty).
2. Wykonawca lub Podwykonawca* oświadcza, że zatrudnia tę osobę /osoby* na okres realizacji zamówienia. W przypadku rozwiązania umowy przed zakończeniem tego okresu, Wykonawca lub Podwykonawca* zobowiązuje się do niezwłocznego zatrudnienia na to miejsce innej osoby. 

3. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy oraz za pośrednictwem Wykonawcy, wobec Podwykonawcy* odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę* wymogu zatrudnienia osoby wymienionej /osób wymienionych* w ust. 1. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do żądania:

1) dokumentacji w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny, przez którą rozumie się w szczególności:

a) oświadczenie zatrudnionej osoby,

b) oświadczenie   Wykonawcy lub Podwykonawcy* o zatrudnieniu,

c) inne dokumenty 
- zawierające informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionej osoby, datę zawarcia umowy, rodzaj umowy oraz zakres umowy,

2) wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów.

4. Dokumenty oraz wyjaśnienia, o których mowa w ust. 3, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie dłuższym jednak niż 5 dni.

5. Jeżeli Wykonawca nie przedstawi dokumentów, o których mowa w ust. 3 w terminie, o którym mowa w ust. 4, albo jeżeli przedstawione dokumenty lub wyjaśnienia potwierdzają brak wymaganego zatrudnienia osoby wymienionej /osób wymienionych* w ust. 1, Zamawiający:

1) naliczy Wykonawcy karę umowną, o której mowa w § 10 ust. 3 pkt 9, W przypadku braku zadeklarowania osób zagrożonych wykluczeniem społecznym w rozumieniu art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp w formularzu ofertowym, zapisy tego paragrafu nie będą obowiązywały i zostaną usunięte z umowy
2) jest uprawniony do odstąpienia od umowy (§ 13 ust. 8).

6. Zamawiający dopuszcza zmianę osoby/osób*, o której/których* mowa w ust. 1. Zmiana ww. osoby/osób* nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy, jednakże musi ona zostać wcześniej uzgodniona i zaaprobowana przez Zamawiającego na piśmie. 

Prawa autorskie
§ 6

1. Zamawiający oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do projektu poszczególnych wzorów biletów. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy realizować będzie w oparciu o przekazane przez Zamawiającego wzory biletów.
3. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do projektu hologramu.
4. Wykonawca oświadcza, że na mocy umowy udziela Zamawiającemu, z chwilą wydania Zamawiającemu biletów, na czas nieokreślony, wyłącznej licencji na korzystanie z projektu hologramu, na wskazanym polu eksploatacji - wprowadzanie do obrotu.
5. Zamawiający może udzielić sublicencji podmiotom realizującym na jego rzecz zadania związane z obrotem biletami miejskiej komunikacji zbiorowej.
Realizacja przedmiotu umowy

§ 7

1. Zamawiający przekaże Wykonawcy wzory graficzne biletów drogą elektroniczną w terminie do 7 dni od dnia zawarcia umowy.
2. Wykonawca zobowiązany jest w terminie określonym w § 2 pkt 1 dostarczyć do zatwierdzenia Zamawiającemu próbną partię wydrukowanych biletów, zgodnie z parametrami określonymi w Załączniku nr 1 i wzorami określonymi w Załączniku nr 2 do umowy oraz zapisami ust. 11. Próbna partia wydrukowanych biletów ma zawierać po jednym bloczku każdego rodzaju biletów: jednorazowych normalnych i czasowych: 15 minutowych normalnych, 30 minutowych normalnych i ulgowych. 
3. Miejscem dostarczenia próbnej partii biletów, celem ich akceptacji, jest siedziba Zamawiającego – Wydział Transportu, 50-032 Wrocław, ul. G. Zapolskiej 4, sekretariat – pokój 113, zwana dalej „siedzibą Zamawiającego”.

4. Zamawiający w terminie do 3 dni od przedstawienia przez Wykonawcę do akceptacji próbnej partii wydrukowanych biletów, zatwierdzi i przyjmie bilety lub w przypadku stwierdzenia wad, w którymkolwiek z rodzajów biletów zwróci wadliwe bilety wraz z opisem wad. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia wolnych od wad wzorów biletów w terminie do 7 dni od daty otrzymania informacji od Zamawiającego o stwierdzeniu wad.

6. Odbiór próbnej partii wydrukowanych biletów, odbędzie się na podstawie wiadomości e-mail potwierdzającej akceptację, wysłanej do osoby wskazanej do kontaktu w § 15 ust. 4 pkt 2. 

7. Po zatwierdzeniu i przyjęciu wszystkich rodzajów próbnej partii biletów przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do wydrukowania i dostarczenia Zamawiającemu biletów, o których mowa w § 1 w terminie wskazanym w § 2.
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli użytych przez Wykonawcę materiałów oraz procesu produkcji.

9. Zamawiający jest uprawniony do kontroli funkcjonowania systemu zabezpieczenia produkcji i niszczenia odpadów.

10. Odbiór przedmiotu umowy odbędzie się na podstawie Protokołu odbioru, stanowiącego Załącznik nr 3 do umowy, sporządzonego w 2 egz., po przyjęciu przez Zamawiającego przedmiotu umowy bez uwag.

11. Wykonawca zaoferował jedno/dwa / …..* dodatkowe zabezpieczenie/zabezpieczenia* przed sfałszowaniem biletów polegające na……………. (na podstawie Formularza oferty). / Wykonawca nie zaoferował dodatkowych zabezpieczeń przed sfałszowaniem biletów. *
Wady

§ 8

1. W razie stwierdzenia wad lub braków w dostarczonych egzemplarzach biletów, Zamawiający powiadomi niezwłocznie Wykonawcę o wykryciu wad lub braków wraz z ich opisem.

2. Wykonawca zobowiązuje się do wydrukowania i dostarczenia na swój koszt do siedziby Zamawiającego przedmiotu zamówienia wolnego od wad w liczbie równej liczbie biletów wadliwych lub brakujących, w terminie do 7 dni od daty powiadomienia przez Zamawiającego o ujawnieniu wad lub braków.

3. Dostarczenie biletów w miejsce biletów wadliwych lub brakujących nie stoi na przeszkodzie w przeprowadzeniu postępowania reklamacyjnego, w celu wyjaśnienia przyczyn zaistnienia wad lub braków.
Warunki realizacji części przedmiotu zamówienia przez Podwykonawców

§ 9

Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy wykona bez udziału Podwykonawców. *

Lub

1. Wykonawca oświadcza, że część przedmiotu umowy wykona z udziałem Podwykonawców.*

2. Ustala się zakres rzeczowy części zamówienia realizowanych przez Podwykonawców:

1) .................... (nazwa (firma) Podwykonawcy: ...............),

2) .................... (nazwa (firma) Podwykonawcy: ...............) (na podstawie Formularza oferty).
3. Powierzenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności wobec Zamawiającego za należyte wykonanie umowy. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość i terminowość prac, które wykonuje przy pomocy Podwykonawców.

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechanie działań, uchybienia i zaniedbania Podwykonawców i ich pracowników (działania zawinione i niezawinione) w takim stopniu, jakby to były działania, względnie uchybienia jego własne.

6. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki Podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między Stronami.
7. Zamawiający dokonuje bezpośredniej zapłaty wymagalnego wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, który zawarł przedłożoną Zamawiającemu umowę o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi, w przypadku uchylenia się od obowiązku zapłaty przez Wykonawcę.  
8. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 7, dotyczy wyłącznie należności powstałych po przedłożeniu Zamawiającemu poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o podwykonawstwo.

9. Bezpośrednia zapłata obejmuje wyłącznie należne wynagrodzenie, bez odsetek, należnych Podwykonawcy.

10. Zamawiający, przed dokonaniem bezpośredniej zapłaty, jest obowiązany umożliwić Wykonawcy zgłoszenie, pisemnie, uwag dotyczących zasadności bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia Podwykonawcy. Zamawiający informuje o terminie zgłaszania uwag nie krótszym niż 7 dni od dnia doręczenia tej informacji. W uwagach nie można powoływać się na potrącenie roszczeń Wykonawcy względem Podwykonawcy niezwiązanych z realizacją umowy o podwykonawstwo.
11. W przypadku zgłoszenia uwag, o których mowa w ust. 10, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, Zamawiający może:

1) nie dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia Podwykonawcy, jeżeli Wykonawca wykaże niezasadność takiej zapłaty albo

2) dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia Podwykonawcy, jeżeli Podwykonawca wykaże zasadność takiej zapłaty.

12. W przypadku dokonania bezpośredniej zapłaty Podwykonawcy Zamawiający potrąca kwotę wypłaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

Kary umowne

§ 10
1. Wykonawca odpowiedzialny jest względem Zamawiającego za wszelkie wady zmniejszające wartość lub użyteczność przedmiotu umowy, ze względu na jego przeznaczenie. 
2. W przypadku dostarczenia wadliwego przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany będzie w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie usunąć wszystkie wady na swój koszt, bez względu na jego wysokość.
3. Zamawiającemu przysługiwać będą od Wykonawcy kary umowne z tytułu:

1) odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia ryczałtowego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1;

2) nieprzedstawienia do zatwierdzenia próbnej partii biletów w terminie określonym 
w § 2 pkt 1 w wysokości 250,00 zł (słownie: dwieście pięćdziesiąt złotych 00/100) za każdy dzień zwłoki; 

3) nieusunięcia wad we wzorach biletów w terminie określonym w § 7 ust. 5 w wysokości 250,00 zł (słownie: dwieście pięćdziesiąt złotych 00/100) za każdy dzień zwłoki;

4) dostarczenia biletów niezgodnych z parametrami określonymi w Załączniku nr 1 do umowy w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset złotych 00/100) za każde stwierdzone uchybienie;

5) niedostarczenia wolnych od wad biletów w liczbie określonej w § 8 ust. 1 w wysokości 300,00 zł (słownie: trzysta złotych 00/100) za każde stwierdzone uchybienie;

6) niedostarczenia wolnych od wad biletów w terminie określonym w § 8 ust. 2 
w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset złotych 00/100) za każdy dzień zwłoki;

7) nierealizowania przez Wykonawcę obowiązków określonych w § 4 ust. 4 pkt 6, 7 i 8, w wysokości 1 000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych 00/100) za każde stwierdzone uchybienie;
8) za każdy przypadek braku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby, co do której przewidziany jest taki obowiązek - w wysokości 1 000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych 00/100);
9) za każdy przypadek braku zatrudnienia osoby zagrożonej wykluczeniem społecznym w rozumieniu art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, co do której przewidziany jest taki obowiązek - w wysokości 1 000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych 00/100); *

10)  dostarczenia biletów niezgodnych z parametrami określonymi w § 7 ust. 11w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset złotych 00/100) za brak każdego wskazanego dodatkowego zabezpieczenia.*
4. W razie odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawca może żądać zapłaty przez Zamawiającego kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia ryczałtowego brutto za wykonanie całego przedmiotu umowy określonego w § 3 ust. 1; powyższe nie dotyczy odstąpienia na podstawie § 13.
5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia ryczałtowego brutto, określonego w § 3 ust. 1. 
6. Kara zostanie potrącona przez Zamawiającego z wynagrodzenia Wykonawcy, gdy zajdą okoliczności uzasadniające jej naliczenie, wymienione w niniejszym paragrafie, na co Wykonawca wyraża zgodę.    

7. Zastrzega się prawo Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego.

8. Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z należytego wykonania przedmiotu umowy.
Cesja wierzytelności

§ 11
Wykonawca nie może, bez pisemnej zgody Zamawiającego, przenieść swych wierzytelności wynikających z umowy na osobę trzecią (tj. dokonać przelewu wierzytelności).
Zmiana postanowień umowy
§ 12
1. Zamawiający dopuszcza zmianę umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia w przypadku wystąpienia jednej z okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem podawanych warunków ich wprowadzenia:
1) zmiany przepisów prawnych powszechnie obowiązujących, które będą miały wpływ na realizację umowy;
2) zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towarów i usług,

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 427),

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Zmiany te mogą zostać wprowadzone jedynie w przypadku, jeżeli Strony umowy zgodnie uznają, że zaszły wskazane okoliczności oraz wprowadzenie zmian jest konieczne i niezbędne dla prawidłowej realizacji zamówienia. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić jedynie po ustaleniu stanu faktycznego i prawnego oraz po zbadaniu dokumentów, które Wykonawca dostarczy w celu udowodnienia wpływu zmiany przepisów na wysokość należnego mu wynagrodzenia. Wynagrodzenie zostanie odpowiednio zwiększone/zmniejszone o kwotę odpowiadającą wzrostowi/obniżce udokumentowanych kosztów, o których mowa powyżej, od daty faktycznej zmiany kosztów wykonania zamówienia przez Wykonawcę, 
3) zmiany terminu realizacji umowy, o którym mowa w § 2 z przyczyn niezależnych od Stron; 

4) zmiany, niezależnie od ich wartości, nie są istotne w rozumieniu ust. 2 art. 454 ustawy Prawo zamówień publicznych.
2. Przewidziane w ust. 1 okoliczności stanowiące podstawę zmian do umowy, stanowią uprawnienie Zamawiającego, nie zaś jego obowiązek wprowadzenia takich zmian.
3. Zmiany treści umowy wymagają formy pisemnego aneksu do umowy pod rygorem nieważności.
4. Ustala się, iż nie stanowi zmiany umowy:

1) zmiana nr rachunku bankowego, 
2) zmiana danych teleadresowych,

3) zmiana osób do kontaktu wskazanych w § 15 ust. 3. 
5. Zaistnienie okoliczności, o których mowa wyżej wymaga jedynie niezwłocznego powiadomienia drugiej Strony.
Odstąpienie od umowy

§ 13
1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu żadne odszkodowanie.
2. W przypadku odstąpienia Zamawiającego od umowy, w okolicznościach, o których mowa jest w art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

3. Wynagrodzenie to będzie ustalone w oparciu o protokół określający zakres zrealizowanych przez Wykonawcę prac, których wykonanie zostanie potwierdzone przez Zamawiającego. Warunkiem zapłaty tego wynagrodzenia będzie przekazanie Zamawiającemu przedmiotu umowy wykonanego do momentu odstąpienia od umowy.

4. Zamawiający ma również prawo odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeśli Wykonawca nie podjął wykonywania obowiązków wynikających z umowy lub opóźnia się z dostarczeniem Zamawiającemu przedmiotu umowy lub jego części z przyczyn niezależnych od Zamawiającego przez okres dłuższy niż 14 dni, po uprzednim wezwaniu go do natychmiastowego wykonania przedmiotu umowy lub jego części. Wezwanie to jest dopuszczalne w każdej formie (np. telefon, e-mail, pismo). 

5. Zamawiający ma również prawo odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeśli Wykonawca narusza postanowienia umowy lub nie wykonuje zobowiązań z niej wynikających, a także realizuje umowę z naruszeniem obowiązujących przepisów prawa. W takim przypadku przed odstąpieniem Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia naruszenia pod rygorem odstąpienia od umowy, wyznaczając mu dodatkowy, odpowiedni termin.

6. Odstąpienie od umowy albo wezwanie do usunięcia naruszenia pod rygorem odstąpienia, o którym mowa w ust. 5, może nastąpić w terminie do 30 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o zaistnieniu okoliczności uzasadniających odstąpienie.

7. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w przypadku niewykazania przez Wykonawcę faktu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób, co do których przewidziany jest taki obowiązek, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do zatrudnienia w oparciu o umowę o pracę osób, o których mowa w § 5, co do których przewidziany jest taki obowiązek i udokumentowania tego faktu w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 5 dni, z zagrożeniem, że w razie bezskutecznego upływu tego terminu, Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy. 

8. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w przypadku niewykazania przez Wykonawcę faktu zatrudnienia osoby/osób* zagrożonej/zagrożonych* wykluczeniem społecznym w rozumieniu art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, co do której / których* przewidziany jest taki obowiązek, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do zatrudnienia osoby / osób*, o której / których* mowa w § 5a umowy, co do której/których* przewidziany jest taki obowiązek i udokumentowania tego faktu w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 5 dni, z zagrożeniem, że w razie bezskutecznego upływu tego terminu Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy.*
9. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zostanie mu wypłacone wynagrodzenie jedynie za tą część przedmiotu umowy, która została zrealizowana należycie do dnia odstąpienia. Wynagrodzenie to zostanie ustalone w oparciu o protokół określający zakres zrealizowanych prac przez Wykonawcę, których wykonanie zostanie potwierdzone przez Zamawiającego. Podstawą do zapłaty tego wynagrodzenia będzie przekazanie Zamawiającemu części przedmiotu umowy wykonanego do momentu odstąpienia od umowy.
Dane osobowe
§ 14

1. Jeżeli w związku z zawarciem lub/i wykonaniem umowy, jedna ze Stron udostępni drugiej Stronie dane osobowe swoich reprezentantów, osób upoważnionych do określonych czynności albo osób kontaktowych, albo gdy jedna ze Stron uzyska bezpośrednio od tych osób fizycznych ich dane osobowe, w związku z zawarciem umowy lub/i jej wykonywaniem, do przetwarzania tych danych zastosowanie znajdują przepisy Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 2016.05.04 dalej jako RODO) oraz polskich ustaw uzupełniających RODO.

2. Strony zgodnie potwierdzają, że dane osobowe osób upoważnionych przez Strony do określonych czynności w związku z wykonywaniem umowy, Strony będą przetwarzały wyłącznie w zakresie i czasie niezbędnym do celów wynikających z odpowiedniego wykonywania niniejszej umowy oraz do wypełniania obowiązków prawnych ciążących na Stronach jako administratorze danych, wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów.

3. Każda ze Stron zobowiązana jest do poinformowania osób przez siebie upoważnionych do określonych czynności związanych z umową oraz wyznaczonych przez siebie osób kontaktowych, o tym że druga Strona będzie odbiorcą tych danych osobowych udostępnianych drugiej stronie jako administratorowi danych w celach, o których mowa w ust. 1. Każda ze Stron zobowiązana jest spełnić należycie obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 13 RODO, a ponadto zawrzeć w tej informacji również informacje wymagane zgodnie z art. 14 RODO, tak aby druga Strona mogła powołać się na art. 14 ust. 1 lit. a RODO. 
Postanowienia końcowe

§ 15
1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie powszechnie wiążące przepisy prawa, a w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r. (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1061), Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 4 maja 2016 r. (RODO)) oraz polskich ustaw uzupełniających RODO.

2. Spory mogące wynikać przy wykonaniu umowy, Strony poddają rozstrzygnięciu sądu właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

3. Strony wyznaczają do kontaktów:

1) ze strony Zamawiającego: Pani ………………………., tel. ........................., e-mail: ............................,
2) ze strony Wykonawcy: Pani/Pan ................., tel. ...................., tel. kom. ........................., e-mail: ........................

4. Korespondencja przekazywana w formie pisemnej pomiędzy Stronami będzie kierowana na adresy Stron, wymienione poniżej:

1) dla Zamawiającego: Wydział Transportu, 50-032 Wrocław, ul. G. Zapolskiej 4, e-mail: wtr@um.wroc.pl, faks: +48 717 77 88 81,
2) dla Wykonawcy: ....................................., e-mail: ..........................., faks ...................

5. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje do wiadomości, że dotyczące go dane, w tym dane osobowe (imię i nazwisko/nazwa), data umowy, jej przedmiot, numer, data obowiązywania oraz wartość umowy brutto mogą zostać udostępnione w Urzędowym Rejestrze Umów Urzędu Miejskiego Wrocławia, zamieszczonym w Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu Miejskiego Wrocławia.
6. Zamawiający oświadcza, że może udostępniać treść umowy w trybie ustawy o dostępie do informacji publicznej.
7. Umowę sporządzono w 3 egzemplarzach: 2 egz. dla Zamawiającego, 1 egz. dla Wykonawcy. 
*  niewłaściwe skreślić

Umowę sprawdzono pod względem legalności, celowości i gospodarności

Wykaz załączników:
1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 

2. Wzory biletów – załącznik nr 2
3. Protokół odbioru (wzór) – załącznik nr 3 
ZAMAWIAJĄCY






WYKONAWCA
Klasyfikacja budżetowa: 

Dz. 600 Rozdz. 60004, Par. 4300+999, JUI-71, GW, WTR/B/01/W
Uchwała Nr VI/80/24 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 11 lipca 2024 r., poz. 1.3.1.33
Załącznik nr 1 do umowy nr .....................   
z dnia ..............

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ)

1. Przedmiotem zamówienia jest wydrukowanie i dostarczenie biletów uprawniających do przejazdów środkami miejskiej komunikacji zbiorowej, zwanych dalej „biletami”.
2. Zakres zamówienia obejmuje:
a) wydrukowanie 300 000 sztuk biletów, w tym: 200 000 sztuk biletów jednorazowych oraz 100 000 sztuk biletów czasowych (tj. odpowiednio: 2 000 bloczków i 1 000 bloczków),
b)  dostarczenie biletów do siedziby Zamawiającego.
3. Bilety winny być wydrukowane według wzorów stanowiących Załącznik nr 2 do  umowy i wyposażone w hologram i inne znaki zabezpieczające przed podrobieniem.
4. Parametry techniczne biletów komunikacji zbiorowej: 
4.1. Bilety jednorazowe normalne - wg wzoru w Załączniku nr 2 - o wymiarach 33x70 mm, wydrukowane na papierze wartościowym o gramaturze 80 g/m2;

1) zabezpieczenia: 
· znak wodny,

· włókna fluoroscencyjne widoczne w świetle UV,
· hologram,
· numeracja biletów farbą fluorescencyjną (świecąca w promieniach lampy UV),

· dodatkowe zabezpieczenia przed sfałszowaniem biletów (na podstawie Formularza oferty)*;

a) Awers (I strona) – biała, obejmuje:
· miejsce, wzdłuż krótszego boku, na nałożenie hologramu metalizowanego w postaci paska o szerokości 5 mm na całej szerokości biletu,

· logotyp Zamawiającego w kolorze Pantone 241C,
· napisy w kolorze czarnym:
„WROCŁAWSKA KOMUNIKACJA ZBIOROWA”

„Bilet jednorazowy”

„na wszystkie linie”

„tu kasować zaraz po wejściu do pojazdu” 

„zachować do kontroli”
oznakowanie graficzne (strzałka) kierunku kasowania biletu,

· napisy w kolorze Pantone 241C:

„CENA BILETU” (4,60 zł)
oznaczenie „normalny”

· napisy w kolorze różowym (farba fluorescencyjna) – seria i numer drukowane w ciągu jednego numeratora.

b) Rewers (II strona) – biała.
Bilety winny być dostarczone w bloczkach po 100 szt., klejonych wzdłuż krótszej krawędzi i pakowanych po 200 bloczków. 
4.2. Bilety czasowe normalne i ulgowe - wg wzoru w Załączniku nr 2 - o wymiarach 33x70 mm, wydrukowane na papierze wartościowym o gramaturze 80 g/m2;
1) zabezpieczenia:
· znak wodny,

· włókna fluoroscencyjne widoczne w świetle UV,
· hologram, 
· numeracja biletów farbą fluorescencyjną (świecąca w promieniach lampy UV),

· dodatkowe zabezpieczenia przed sfałszowaniem biletów (na podstawie    Formularza oferty)*;
a) Awers (I strona) – biała, obejmuje:

· miejsce, wzdłuż krótszego boku, na nałożenie hologramu metalizowanego w postaci paska o szerokości 5 mm na całej szerokości biletu,

· logotyp Zamawiającego w kolorach określonych w Załączniku nr 2: 

· czasowy 15 min. normalny o nominale 3,20 zł, Pantone 1817C, 

· czasowy 30 min. ulgowy o nominale 2,00 zł, Pantone 2745C, 

· czasowy 30 min. normalny o nominale 4,00 zł, Pantone 1807C, 

· napisy w kolorze czarnym:

„WROCŁAWSKA KOMUNIKACJA ZBIOROWA”

„Bilet czasowy na wszystkie linie”

„tu kasować zaraz po wejściu do pojazdu” 

„zachować do kontroli”
oznakowanie graficzne (strzałka) kierunku kasowania biletu,

· napisy w kolorach Pantone 1817C, Pantone 2745C, Pantone 1807C
„CENA BILETU” (3,20 zł, 2,00 zł, 4,00 zł)

oznaczenie „normalny” lub „ulgowy”
· napisy w kolorze różowym (farba fluorescencyjna) – seria i numer drukowane w ciągu jednego numeratora.

b) Rewers (II strona) – biała.
Bilety winny być dostarczone w bloczkach po 100 szt., klejonych wzdłuż krótszej krawędzi i pakowanych po 200 bloczków o jednakowych nominałach.
4.3. Hologram:
a) umieszczony na awersie,
b) szerokość hologramu – 5 mm,

c) tłoczony na podłoże papierowe tak, by nie wystawał ponad płaszczyznę papieru,

d) równomiernie wpasowany (nie powodujący zwiększenia grubości papieru w miejscu jego nałożenia),

e) charakteryzujący się wysoką kurczliwością tak, aby w wysokich i niskich temperaturach nie odkształcał się,

f) charakteryzujący się zmiennością optyczną obrazu dyfrakcyjnego w zależności od kąta patrzenia,

g) posiadający zabezpieczenia ukryte.

Załącznik nr 2 do umowy nr .....................

z dnia ..............

Wzory biletów

[image: image1.emf]
Załącznik nr 3 do umowy nr ....
z dnia ..........

Protokół odbioru (wzór)
spisany w dniu .......................

zgodnie z umową nr …………….. z dnia ………………………

1. Przedmiot zamówienia: 
Wydrukowanie i dostarczenie biletów uprawniających do przejazdów środkami lokalnej komunikacji zbiorowej.

2. Nazwa Wykonawcy: ……………………………………………………………………………………
3. Usługa została wykonana terminowo, bez zastrzeżeń, usterek nie stwierdzono, zgodnie z przedmiotem umowy.
4. Zastosowano dodatkowe zabezpieczenie/zabezpieczenia* przed sfałszowaniem biletów wskazane w Formularzy oferty: TAK / NIE* 
5. Niniejszy protokół stanowi podstawę do rozliczenia i wystawienia faktury VAT.*

Podpisy osób odpowiedzialnych za prawidłową realizację przedmiotu zamówienia

Wykonawca: 
........................................................................

(Podpis Wykonawcy)

Zamawiający:
........................................................................

(Podpis Zamawiającego)

*niewłaściwe skreślić
� W przypadku braku zadeklarowania osób zagrożonych wykluczeniem społecznym w rozumieniu art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp w formularzu ofertowym, zapisy tego paragrafu nie będą obowiązywały i zostaną usunięte z umowy
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Umowa nr ..../WTR/2024 z dnia ...........


