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Szanowni Państwo,
w nawiązaniu do Państwa wniosku z dnia 24 października 2023 r., w którym wnosiliście Państwo między innymi o:
1) wykonanie rekonesansu w obszarze związanym z potrzebą stopniowego podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracowników urzędu w celu skutecznego i efektywnego wdrożenia i aktualizacji - zrozumiałych dla pracowników Urzędu - polityk bezpieczeństwa informacji w ramach optymalizacji Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji,
2) zaplanowanie wdrożenia, szkoleń i audytów w tym zakresie,
3) udzielenie informacji zwrotnej na adres (dane zostały zanonimizowane)
niniejszym informuję, że:
ad 1)
Co do kwestii rekonesansu to wskazuję, że za skuteczne i efektywne wdrożenie i aktualizację - zrozumiałych dla pracowników Urzędu - polityk bezpieczeństwa odpowiada Prezydenta Wrocławia i podlegli mu Dyrektorzy komórek organizacyjnych Urzędu. 
Tym samym rekonesans w stosunku do:
1) Prezydenta jest - jak się wydaje - zbędny, bo były de facto samorekonesansem,
2) Dyrektorów był prowadzony i zaowocował przeprowadzeniem w tym roku kilkudziesięciu szkoleń wewnętrznych dla komórek organizacyjnych Urzędu. Szkolenia te będą kontynuowane w przyszłym roku.
ad 2)
Co do wdrożenia polityk to Urząd ma wdrożoną Politykę Ochrony Danych Osobowych i Bezpieczeństwa Informacji Urzędu Miejskiego Wrocławia. Polityka co roku podlega przeglądowi i w razie potrzeby jest aktualizowana. Jeżeli w polityce pojawią się zmiany uzasadniające jej wdrożenie w nowych obszarach, na pewno takie wdrożenie zostanie zaplanowane i przeprowadzone.
Jak wskazywano powyżej w tym (2023) roku przeprowadziliśmy szereg wewnętrznych szkoleń z zakresu bezpieczeństwa informacji dla kilkunastu naszych wydziałów. W 2024 r. roku na pewno będziemy kontynuować te działania, a we właściwym czasie na pewno pojawi się ich plan na 2024 rok. Co do zasady staramy się również, aby raz w roku pojawiło się dedykowane/tematyczne szkolenie dla wszystkich pracowników UMW z obszaru bezpieczeństwa informacji/ochrony danych osobowych w postaci e-learning'owej. W Urzędzie funkcjonuje obecnie szereg szkoleń e-learning'owych dotyczących bezpieczeństwa informacji i ochrony danych osobowych m.in.: Ochrona danych osobowych wg RODO w Urzędzie Miejskim Wrocławia, Incydenty bezpieczeństwa informacji w Urzędzie Miejskim Wrocławia, Bezpieczeństwo informacji w Urzędzie Miejskim Wrocławia, Prawa osób w procesach przetwarzania ich danych osobowych, Najczęstsze cyberzagrożenia i jak ich unikać.
W każdym roku prowadzimy kilka/kilkanaście audytów z zakresu bezpieczeństwa informacji według ustalonego planu audytu. W 2024 r. roku na pewno będziemy kontynuować te działania, a we właściwym czasie na pewno pojawi się ich plan na 2024 rok.

Z poważaniem,
Dokument podpisał
Sebastian Sobecki
Inspektor Ochrony Danych Urzędu Miejskiego Wrocławia
Dyrektor Biura do spraw Bezpieczeństwa Informacji
____________________________________
Urząd Miejski Wrocławia
Biuro do spraw Bezpieczeństwa Informacji
tel. +48 71 777 77 24, fax +48 71 777 87 56
gsm +48 602 605 009, www.wroclaw.pl
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