Zatacznik nr 1

DO UMOWY NIt e iiee s rninneeeans

ZAKRES WYKONYWANYCH PRAC PORZADKOWYCH W OBIEKCIE URZEDU
MIEJSKIEGO WROCLAWIA PRZY UL.HUBSKIEJ 8-16

Ustugi beda wykonywane w godzinach i po godzinach pracy Urzedu zgodnie z zakresem
czynnosci oraz w dni wolne od pracy, a w wyjatkowych sytuacjach rowniez w dni
ustawowo wolne od pracy, o czym Zamawiajacy powiadomi Wykonawce najpdzniej na 2

dni przed planowang ustuga.

Sprzatanie powierzchni biurowej odbywac sie bedzie w godz. 16.00-21.00 za wyjatkiem
pomieszczen, wskazywanych na biezgco przez administratora, w ktérych ustuga bedzie
wykonywana w obecnosci Zamawiajacego w godz. 7.45 - 15.45, a w przypadku
pomieszczen zajmowanych przez Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego dla miasta

Wroctawia w $rody w godz. 17.30- 21.00.

Ponadto Wykonawca zapewni statg obstuge biezgcego serwisu porzadkowego w budynku w

godz. 7.00-15.00 oraz obstuge do prac na zewnatrz budynku w godz. 6.30 - 14.30.

CAZSIToEE Opis $rodka czystosci/

l.p. Zakres czynnosci wykonywanych : .
czynnosci wykonywania ustugi
1 Pomieszczenia biurowe, sale konferencyjne, pomieszczenia socjalne,
' magazynki, archiwum
’Opl_'éz_nianie pojemnikéw na Worek foliowy na $mieci 35| -
smiect w tym tych na . . 60 | - super mocny, wykonany
1.1 | zbiorke selektywng wraz z codziennie "
. . z folii LDPE - kolor czarny,
wymiang workéw w trzech niebieski. 26kt
kolorach ! v
e . o Worek foliowy na $mieci 60 | -
Oproznianie pojemnikow 160 I. super mocn
1.2 | niszczarek wraz z wymiang codziennie » SUP Vi

wykonany z folii LDPE - kolor
czarny.

workow

Worki foliowe na $mieci
wysokiej jakosci, super
mocne o pojemnosci 160 I,

Oprdznianie pojemnikéw na
1.3 | zbidrke selektywng wraz z codziennie
wymiang workéw

1201, 601, 35 1.
1.4 | Mycie koszy na $mieci w razie potrzeby
Suche $cieranie kurzu z Wskazane uzycie materiatdéw i
biurek, parapetéw, $srodkow nie pozostawiajacych
grzejnikéw, potek, smug, np. Sciereczki przeciw
1.5 | telefonéw, lamp biurowych codziennie kurzowi - nadajgce sie do
oraz z innych powierzchni usuwania codziennych
wyposazenia biurowego oraz zabrudzen oraz skutecznie

wystroju pomieszczen (np. usuwajace kurz ze wszystkich




Zakres czynnosci

Czestotliwos¢
wykonywanych
CzZynnosci

Opis $rodka czystosci/
wykonywania ustugi

sztuczna zielen), usuwanie
pajeczyn ze $cian i sufitow.

powierzchni od drewna po
szkto, posiadajace sktadniki
antystatyczne, ktore
ograniczajg ponowne
osadzanie kurzu.

1.6

Mycie i dezynfekcja
aparatow telefonicznych

4 razy w roku
(marzec,
czerwiec,
wrzesien,
grudzien)

Nalezy uzy¢ odpowiedniego
srodka dezynfekujacego
posiadajgcego atest

1.7

Odkurzanie mebli
tapicerowanych oraz
$cieranie na sucho listew
przypodfogowych

codziennie

Nalezy uzywac
profesjonalnego odkurzacza z
aktywng szczotka.

Nie nalezy dopuszczac do
kontaktu z woda i innymi
cieczami oraz z gorgcymi
przedmiotami, jak i
odczynnikami chemicznymi.

1.8

Biezgce usuwanie plam z
mebli tapicerowanych

codziennie

Polecana metoda ,prania na
sucho” z uzyciem specjalnego
proszku nasgczonego
aktywnym ptynem
absorbujacym. Powstate
plamy (punktowe
odplamianie) nalezy usuwacd
specjalnie przeznaczonymi do
tego celu srodkami, np.
Sciereczkami ,, WIPE OFF”.

1.9

Mycie posadzki z tarketu i
kafli gresowych.

codziennie

Wymagane jest doktadne
rozpoznanie podtoza w celu
doboru preparatu.

W pierwszej kolejnosci nalezy
stosowac najmniej agresywne
Srodki, biodegradowalne i
tagodne dla podtoza, nie
uszkadzajgce impregnatu.
Natomiast miejsca nie
doczyszczone nalezy poddacd
dziataniu preparatéow bardziej
inwazyjnych. Wskazane uzycie
profesjonalnego automatu
SZOorujgco-suszgcego i
ewentualne uzupetnienie
pokrycia podtogi.

1.10

Konserwacja posadzki z
tarketu i kafli gresowych

lrazw

miesigcu
(do 20 kazdego

miesigca)

Wymagane jest doktadne
rozpoznanie podtoza w celu
doboru preparatu. Zaleca sie
natozenie polimeru lub akrylu
po uprzednim usunieciu starej
powioki. Srodek powinien
wykazywad wiasciwosci
antyposlizgowe.

1.11

Konserwacja i nabtyszczanie
parapetéw wewnetrznych z
konglomeratu.

1 x w tygodniu

Wymaga sie stosowaé Srodek
przeznaczony do mycia,
nabtyszczania i konserwacji
wskazanej powierzchni.

1.12

Mycie drzwi do pomieszczen
wraz z oscieznicami,

1 x w tygodniu
oraz w razie

Drzwi odkurzac¢ nalezy zawsze
miekka szczoteczka a




Czestotliwos¢

Opis $rodka czystosci/

l.p. Zakres czynnosci wykonywa,nych wykonywania ustugi
CZynnosci
czyszczenie klamek, potrzeby wyciera¢ wilgotng szmatka,
wytacznikdéw swiatta, luster. bez stosowania agresywnych
srodkow czystosci.
Uwaga: rodzaje drzwi Srodek do czyszczenia i
znajdujacych sie w budynku konserwacji powierzchni
- aluminiowe z szybg, metalowych, zawierajacy
stalowe-petne oraz drzwi specjalne oleje organiczne
petne drewniane. oraz alkohol isopropanol.
Pianka czyszczaca do
kontaktow efektywnie
usuwajaca rézne plamy,
majaca wiasciwosci
dezynfekujace.
Pozostawia powierzchnie
czystg bez sptukiwania.
Szyby powinny by¢
czyszczone preparatami do
mycia i czyszczenia
powierzchni szklanych za
pomocg papierowych
recznikow badz miekkich
Sciereczek.
Pianka do mebli przeciw
kurzowi w sprayu, do
czyszczenia codziennych
zabrudzen oraz skutecznego
usuwania kurzu ze wszystkich
Pokrycie mebli emulsjgq powierzchni, takich jak:
pielegnacyjng plastik, sprzet RTV, ceramika,
1 x w tygodniu | powierzchnie emaliowane,
113 Uwaga: w pomieszczeniach oraz w razie szkto, drewno.

) reprezentacyjnych nalezy potrzeby Powinna zawierac sktadniki
zwiekszy¢ czestotliwosci antystatyczne, ktore
wykonywania ustugi - ograniczajg ponowne
codziennie osadzanie sie kurzu, nie

pozostawiajac smug. Po
wykonaniu czynnosci powinna
pozostawiac po sobie
delikatny, odswiezajacy
zapach.
Odkurzac¢ nalezy zawsze
miekka szczotky, a wycierad
wilgotng szmatka bez
Przetarcie i konserwacja 1 x w tygodniu | stosowania agresywnych
1.14 | powierzchni drzwi petnych oraz w razie Srodkow czyszczacych.
wewnatrz budynku potrzeby Po wyczyszczeniu na suchg
powierzchnie mozna
zastosowac srodek do
konserwacji drewna.
Usuwanie kurzu z mebli
(cata powierzchnia
zewnetrzna) p ieciu k
1 x w miesiacu 0 usunl_ecm_I urzu oraz y
1.15 | Uwaga: w pomieszczeniach (w dniach 25- prze’FarC|u Wi gotnﬁ sclereczka
. . nalezy zastosowac preparat
reprezentacyjnych nalezy 30) d " .
. R L 0 konserwacji mebli.
zwiekszyC czestotliwosci
wykonywania ustugi -
codziennie
1.16 Usuwanie kurzu oraz mycie 2 x w miesigcu | Czynnosci nalezy wykonywac

gablot, tablic i tabliczek

oraz w razie

delikatnie, miekka $ciereczkg




Czestotliwos¢

Opis $rodka czystosci/

l.p. Zakres czynnosci wykonywa,nych wykonywania ustugi
CZynnosci
informacyjnych, elementow potrzeby lub miekka szczoteczka a w
dekoracyjnych, hydrantow trakcie mycia nie
oraz szafek z gasnicami dopuszczajac do powstania
zaciekow wewnatrz tablicy.
Uwaga: w pomieszczeniach Zalecana metoda czyszczenia
reprezentacyjnych nalezy »na sucho”.
zwiekszy¢ czestotliwosci
wykonywania ustugi -
codziennie
Mycie okien z os$cieznicami
wraz z okuciami, potgczone
Z praniem i czyszczeniem . S
. L Preferuje sie uzycie ptynu do
zaluzji pionowych - )
. . . ; mycia szkta, gtadkich
(scigganie, pranie, . . o
; ! . powierzchni, zawierajacego
zawieszanie), mycie opraw . )
. . specjalny sktadnik
oswietleniowych. .
opracowany na bazie alkoholu
. . . 2 razy w roku oraz kwasu octowego, dzieki
Uwaga: w pomieszczeniach L . .
. . (marzec, lipiec, | ktéremu skutecznie i szybko
reprezentacyjnych nalezy . :
. ! L listopad) usuwa plamy oraz pozostawia
zwiekszy¢ czestotliwosci .
1.17 . . przyjemny zapach. Ptyn
wykonywania ustugi - owinien skutecznie czysci¢
4x w roku (III,VI,IX,XII) powir Y
. kurz i ttuszcz, a po doktadnym
W przypadku zabrudzenia o n
. - wypolerowaniu nie
okien, np. przez gotebie o
. , , pozostawiaC smug.
mycie dorazne wg wskazan
administratora nie czesciej
niz 2 razy w miesigcu.
Mycie parapetow 2 X W miesigcu
1.18 | zewnetrznych- (1i 15 kazdego
aluminiowych. miesigca)
Polecana metoda ,prania na
Pranie obi¢ tapicerskich (w sucho” z uzyciem specjalnego
. . ., 2 X w roku proszku nasgczonego
tym pielegnacja obi¢ ze o,
. (m-c kwiecien | aktywnym ptynem
skory) . .
i m-c absorbujacym.
] . . pazdziernik Do obi¢ tapicerskich
1.19 | Uwaga: w pomieszczeniach . . .
. . wg ustalonego | (tekstylia, skora) nalezy
reprezentacyjnych nalezy . , )
. , L harmonogramu | uzywac profesjonalnego
zwiekszyC czestotliwosci . M
. . oraz w razie sprzetu jak i srodka wysoko
wykonywania ustugi ~1x na otrzeb wydajnego i nisko pienigcego
kwartat (II1,VI,IX,XII) P y ydajnego, pieniacego,
pozostawiajacego przyjemny
zapach.
) , wg potrzeb S ,
1.20 rPrg;:\ei:kfc!)evg, obrusow, ustalonych z P:‘g: Lézzﬁlu srodkow
€ ! administratorem | P'Oracych
Mleczko do czyszczenia
powinno skutecznie usuwacd
Mycie i dezynfekcja t+usz_cz ! pIa_my, nie rysujac
1.21 | zlewozmywakdéw, armatur codziennie powierzchni. Preparat
' Y ! Y delikatny dla wszystkich
powierzchni, m.in. dla emalii,
stali nierdzewnych i tworzyw
ceramicznych.
Mleczko do czyszczenia
powinno skutecznie usuwacd
Przetarcie glazury przy ttuszcz i plamy, nie rysujac
1.22 | umywalkach, codziennie powierzchni. Preparat

zlewozmywakach

delikatny dla wszystkich
powierzchni, m.in. dla emalii,
stali nierdzewnych i tworzyw




Czestotliwos¢

Opis $rodka czystosci/

l.p. Zakres czynnosci wylc(;);r;]/r\:voaérg/ch wykenywanlalustugl
ceramicznych.

Czyszczenie blatéw Ptyn uniwersalny do zmywania

kuchennych, drobnego . . | mycia glazury, o .

1.23 L , codziennie diugotrwatym zapachu, nie
wyposazenia, szafek, stotow , ruki )

i krzeset wymagajacy sptukiwania po
umyciu.

Nalezy stosowac $rodki ogdlno
myjace, usuwajace ttuszcze

Czyszczenie sprzetu AGD pochodzenia roslinnego i

1.24 W tvm mikrofaléwek codziennie zwierzecego, nie zawierajace

Y rozpuszczalnikéw i
przeznaczone do sektora
zywnosciowego.
2 razy w roku
Odkurzanie zasobow po u_st_alenlu z Ustuge nalezy wykona¢ przy
: administratorem .
1.25 | archiwalnych w lub o0sob zastosowaniu odkurzaczy
pomieszczeniach archiwum upowaznailonq w wyposazonych w filtry HEPA
archiwum

Nalezy wyczysci¢ z kurzu

1.26 Odkurzanie poétek kryjacych 1 x w miesiacu wszystkie regaty od gory,

) regaty w archiwum cieptg wodg z ptynem

czyszczacym.
Do czyszczenia powierzchni
drzwi metalowych
Srodek do czyszczenia i
konserwacji, usuwajacy $lady
oraz inne zabrudzenia
wykorzystywany w
czyszczeniu powierzchni

Usuniecie wszelkich lustrzanych, metalowych,

, . . szybkoschnacy i nie
zabrudzen z powierzchni ozostawiaiacy smu
metalowych drzwi w 1 x w miesigcu Ere arat nzilaézy zast%lsowac'

1.27 | pomieszczeniach archiwum, oraz w razie P ezy .
magazynach, potrzeby po up_rzedmm rozpoznaniu

pomieszczeniach UPS, oraz podtoza. . .

rzetarcie klamek I?o czyszczenia klamek:

P ' srodek do czyszczenia i
konserwacji powierzchni
metalowych, zawierajacy
specjalne oleje organiczne
oraz alkohol isopropanol.
Srodek powinien usuwac slady
oraz inne zabrudzenia
pozostawiajac czystq i
zabezpieczong powierzchnie.

Sprzatanie pomieszczen po

remontach (mycie okien, .

parapetéw, grzejnikow, W razie

1.28 odkurzanie, akrylowanie potrzeby
podtdg itp.)
2 Pomieszczenia sanitarne, toalety

Mycie i odkazanie:

21 Toalety- 26 szt. codziennie Ptyn do usuwania rdzy i

Muszle- 22 szt.
Pisuary — 8 szt

kamienia, z przeznaczeniem
do mycia armatury i innych




Zakres czynnosci

Czestotliwos¢
wykonywanych
CzZynnosci

Opis $rodka czystosci/
wykonywania ustugi

Natryski — 13 szt

powierzchni chromowo-
niklowych.

Mleczko do czyszczenia nie
rysujgce powierzchni.

Ptyn do mycia muszli
toaletowych, zageszczony,
czyszczaco dezynfekujacy, o
zawartosci podchlorynu sodu
3,68 % - 5,52 %. Powinien
miec¢ wiasciwosci wybielajace.

2.2

Oprdznianie koszy, mycie i
wymiana workdéw oraz
uzupetnianie srodkow
higieny

codziennie

2.3

Mycie posadzki —kafle.

codziennie

Czyszczenie wymaga uzycia
preparatéw chemicznych po
uprzednim, doktadnym
rozpoznaniu podtoza. Srodek
winien by¢ o delikatnym
zapachu, szybko wysychajacy,
nie pozostawiajgqcy smug oraz
wykazujacy wiasciwosci
antyposlizgowe.

2.4

Przelewanie kratek
kanalizacyjnych.

codziennie

Nalezy przestrzegac
systematycznego przelewania
kratek kanalizacyjnych w
pomieszczeniach sanitarnych
wedtug instrukcji przekazanej
przez upowaznionego
pracownika Zamawiajacego.
Do wody uzywanej do
przelewania kratek nalezy
dodac¢ $rodek zapachowy
niwelujacy nieprzyjemne
zapachy.

2.5

Czyszczenie glazury.

codziennie

Uniwersalny, neutralny srodek
czyszczacy, o lekkim zapachu,
nie pozostawiajacy smug na
powierzchni.

2.6

Czyszczenie drzwi.

1 x w tygodniu
oraz w razie
potrzeby

Odkurzac¢ nalezy zawsze
miekkyg szczoteczka a
wyciera¢ wilgotng szmatkag
bez stosowania agresywnych
Srodkdéw czystosci.

2.7

Czyszczenie luster i
podajnikéw na: mydto,
reczniki i papier toaletowy.

codziennie

Specjalistyczny $srodek do
czyszczenia i konserwacji
powierzchni metalowych,
zawiera specjalne oleje
organiczne oraz alkohol
isopropanol. Usuwa $lady oraz
inne zabrudzenia.

Pianka czyszczaca do luster-
efektywnie usuwa rdozne
plamy, pozostawia
powierzchnie czystg bez
koniecznosci sptukiwania.

2.8

Mycie i dezynfekcja
umywalek i armatury

codziennie

Mleczko do czyszczenia
powinno skutecznie usuwac
ttuszcz i plamy, nie rysujac




Zakres czynnosci

Czestotliwos¢
wykonywanych
CzZynnosci

Opis $rodka czystosci/
wykonywania ustugi

powierzchni. Preparat
delikatny dla wszystkich
powierzchni, m.in. dla emalii,
stali nierdzewnych i tworzyw
szklano — ceramicznych.

2.9

Czyszczenie z zewnatrz
wentylatoréw sufitowych i
kratek wentylacyjnych

W uzgodnieniu z
administratorem

Ciagi komunikacyjne:

korytarze, hole, klatki schodowe, strefa wejscia do budynku, winda.

3.1

Mycie podtdg i posadzek,
siedzisk i stolikdw

codziennie

Nalezy uzywac srodka
czyszczacedgo do recznego i
maszynowego czyszczenia, po
uprzednim, doktadnym
rozpoznaniu podioza. Srodek
lekko pienigcy i delikatnie
zapachowy oraz szybko
schnacy, nie pozostawiajqcy
smug oraz wykazujacy
wiasciwosci antyposlizgowe i
nie uszkadzajacy impregnatu.
Wskazane uzycie sprzetu
profesjonalnego, np.
automatu szorujaco-
zbierajacego i ewentualne
uzupetnienie pokrycia
impregnatu.

Nabtyszczanie poprzez
natozenie akrylu po usunieciu
starej powtoki.

3.2

Usuwanie wszelkich
zabrudzen z powierzchni
szklanych i metalowych
znajdujacych sie w ciggach
komunikacyjnych.

codziennie

Nalezy uzywaé uniwersalnego
$rodka czyszczacego,
efektywnego, tatwo
usuwajacego ttuszcz, slady
palcow i nikotyny. Srodek
powinien lekko nabtyszczacé
powierzchnie i nie
pozostawia¢ smug.

3.3

Utrzymanie czystosci windy,
usuwanie wszelkich
zabrudzen z podtogi oraz
oktadzin.

codziennie

Srodek do czyszczenia i
konserwacji, usuwajacy $lady
po palcach oraz innych
zabrudzeniach, o lekkim
zapachu, wykorzystywany w
czyszczeniu powierzchni
lustrzanych, metalowych,
szybkoschnacy i nie
pozostawiajgcy smug.

3.4

Przetarcie wytgcznikow
Swiatfa.

codziennie

Nalezy stosowac
antystatyczna, bakteriobodjczg
pianke do czyszczenia.

Nalezy odczekac kilka sekund
i wytrze¢ do sucha.

3.5

Konserwacja posadzek , w
tym schodéw wewnatrz
budynku oraz schodow
wejsciowych do budynku,

1 x w miesigcu

Stosowanie specjalistycznych
preparatéw z impregnatow
tworzacych odporng powioke
przed dziataniem wody,




Zakres czynnosci

Czestotliwos¢
wykonywanych
CzZynnosci

Opis $rodka czystosci/
wykonywania ustugi

podestéw i podjazdow dla
niepetnosprawnych.

tluszczéw oraz osadzaniem sie
zabrudzen. Stosowanie
preparatu nie powinno
powodowac zmiany
naturalnego koloru i potysku
powierzchni. Wskazane
stosowanie urzadzen
profesjonalnych. Srodek
powinien wykazywac
wiasciwosci antyposlizgowe

3.6

Szczegolna konserwacja
posadzek w strefie wejscia
do budynku.

2 x w tygodniu
a w razie
potrzeby

codziennie

Czyszczenie wymaga
preparatéw chemicznych po
uprzednim, doktadnym
rozpoznaniu podtoza.

Zaleca sie stosowanie
preparatéw specjalistycznych,
ktére tworzg twarda,
potyskujaca i odporng na
Scieranie powtoke ochronng.
Do uzyskania dobrej
efektywnosci zaleca sie
korzystanie z profesjonalnego
urzadzenia przeznaczonego do
czyszczenia, pielegnacji i
konserwacji posadzek. Srodek
powinien wykazywac
wlasciwosci antyposlizgowe

3.7

Czyszczenie wycieraczek w
strefie wejscia do
budynkdw.

codziennie

3.8

Doktadne mycie i
konserwacja drzwi
wejsciowych (strona
wewnetrzna i zewnetrza).

codziennie

Stosowanie srodkéw
specjalistycznych do
czyszczenia i konserwacji
powierzchni metalowych, i
drewnianych usuwajacych
$lady oraz inne zabrudzenia.
Stosowanie $rodkéw do mycia
szyb, usuwajacych wszelkie
zabrudzenia, zacieki, plamy i
tluszcz. Preparaty winny miec
zastosowanie podczas mrozow
oraz nie powinny pozostawiac
smug ani $ladéw na
powierzchni.

3.9

Czyszczenie klamek.

1 x w tygodniu

Stosowac nalezy srodek do
czyszczenia i konserwacji
powierzchni metalowych,
zawierajacy specjalne oleje
organiczne oraz alkohol
isopropanol. Srodek powinien
usuwac slady po palcach oraz
innych zabrudzeniach
pozostawiajgc czystq i
zabezpieczong powierzchnie.

3.10

Czyszczenie listew
przypodtogowych.

1 x w tygodniu

Nalezy stosowaé miekkg
Sciereczke oraz $rodek
antystatyczny.

3.11

Przecieranie poreczy,
balustrad.

1 x w tygodniu
oraz w razie
potrzeby




Czestotliwos¢

Opis $rodka czystosci/

l.p. Zakres czynnosci wykonywa,nych wykonywania ustugi
CZynnosci
Usuwanie kurzu z gablot o - . ,
: . 1 x w miesigcu | Czynnosci nalezy wykonywac
oraz innych elementéw - g . . ;.

3.12 | . . . oraz w razie delikatnie, miekka sciereczka
informacyjnych i otrzeb lub miekka szczoteczk
dekoracyjnych. P Y GKka a-

Wskazane jest uzywanie ptynu
Mycie elementow szklanych . mycia SZkJ“_’.]' Ptyn powinien
" T zawierac specjalny sktadnik
elewacji, w tym okien i ;
. . ; opracowany na bazie alkoholu
wiatrotapow w strefie L
Ly oraz kwasu octowego, dzieki
wejscia do budynku. . .
ktéremu szybko usuwa sie
Uwada: ze wzaledu na 3 razy w roku | plamy i zacieki z opadow

3.13 9a. gicdu na (marzec, lipiec, | atmosferycznych, kurzu i

wysokos¢ mycie okien i . .
, listopad) ttuszczu. Preparat nie
elementéw szklanych g .
. X . powinien pozostawiac¢ smug.
powinno byc realizowane Z S X
L aznacza sie, ze w razie
przez wyspecjalizowang X
. Lo znacznych zabrudzen
firme z uprawnieniami do X
racy na wysokosci elementow s_zklanych wo
P dolnych partiach elewacji,
nalezy je na biezgco usuwac.
4 Sprzatanie posesji i parkingdow oraz utrzymanie terenéw zieleni wraz z
* | zielonym dachem
Zamiatanie catej posesji dzi .
wraz ze wszystkimi cocziennie .
. A . do godz. 7:00 | Wskazane uzycie sprzetu
podjazdami i istniejagcymi .

4.1 . : oraz profesjonalnego np.

placami manewrowymi oraz ) - .

. ! kontynuacja w | zamiatarki.
sprzatanie terenu zielonego .

razie potrzeby

dachu.

. . . codziennie do
Sprzatanie posesji — mycie

; godz. 7.00 - _ .

drzwi zewnetrznych, koszy Kontvnuacia w W tym biezace usuwanie
zewn. i popielnic. Usuwanie hd : zanieczyszczen, wody, Sniegu

4.2 : . . razie potrzeby ) e
zanieczyszczen wokot o uzaodnieniu | Pr%Y schodach, strefie wejscia
budynku (plakaty, ulotki i P 9 . do budynku oraz z elewacji.
inne zabrudzenia) I

administratorem
Biezace usuwanie $niegu
oraz usuwanie bfota
pos$niegowego z: Ustuga powinna by¢
- chodnika otaczajacego pierwsze wykonywa w okresie jesienno-
budynek , od$niezanie zimowym catodobowo w
- miejsc parkingowych, najpdézniej do | zaleznosci od warunkéw
- drog dojazdowych godz. 7.00- atmosferycznych.

4.3 . " . IR : ..
nalezacych do posesji kontynuacja Odsniezanie musi odbywac sie
- wjazdu wraz z pracy na z czestotliwoscig
przylegajacq czesciq jezdni biezgco gwarantujacg swobodne i
w sposdéb zapewniajacy w razie potrzeby | bezpieczne poruszanie sie
swobodny wjazd i wyjazd ludzi oraz samochodéw
samochodu
-terenu zielonego dachu
Zwalczanie $liskosci zimowej Ustuga powinna by_c .

rzez posypywanie w razie potrzeby wykonywa w okresie jesienno-

4.4 |Pree . . . zimowym catodobowo w
powierzchni ekologicznymi T .

X . - - zaleznosci od warunkow
srodkami egzotermicznymi
atmosferycznych
Pryzmowanie $niegu (mate
pryzmy) w taki sposéb, aby
4.5 | nie utrudnia¢ komunikacji .
w razie potrzeby
4.6 | Usuwanie na biezaco $niegu | w razie potrzeby




Czestotliwos¢

Opis $rodka czystosci/

l.p. Zakres czynnosci wykonywa,nych wykonywania ustugi
CZynnosci
i sopli z parapetow
zewnetrznych
w razie potrzeby
4.7 Za’radun_ek i wywdz Sniegu p?ugboéjg'gégz?o
przy duzych pryzmach 2:00
Utrzymanie w czystosci
terenu wokot zbiorczych
4.8 | pojemnikéw na $mieci codziennie
usytuowanych na poses;ji
Oproznianie pojemnikéw na
zbidrke selektywng (wraz z
wymiang worka i
4.9 czy_szczenie_m) oraz codziennie
umieszczanie
posegregowanych odpaddéw
w pojemnikach zbiorczych
na plastik.
Grabienie lisci w okresie
Pielegnacja trawnikdw, y&zizgrey?:alvaﬁfg&nym'
koszenie, grabienie lisci, Prace swalczanie chwasté\’/v recznie
zwalczanie chwastow, wykonywane na lub chemicznie przez caty
4.10 biezgce dosiewanie trawy, biezaco w sezon ti. 11 15 kazd
. L . ) 3. 1 azdego
nawozenia hawozami okresie od III do miesiaca przez caly sezon.
mlneral-nyr_nl | podlewanie w X . Wszystkie srodki i materiaty
uzgodn!eljlu z 2X W miesigcu do wykonywania ustugi
Zamawiajacym. zapewnia na witasny koszt
Wykonawca.
Zblera_nle-s-mlea, usuwanie Ustuga realizowana w okresie
uschnietej i potamanej Prace wiosennym i jesiennym
roslinnosci z terenu zieleni wykonywane na Wszystkie érodki i mate.ria%y
4.11 | objetej automatycznym biezaco w do wykonywania ustugi
systemem podlewania na okresie od III do zapewnia na wiasny koszt
terenie posesji oraz X Wykonawca
zielonego dachu. '
5. Biezacy serwis porzadkowy
Obstuga spotkan
odbywajqcych SiQ. w salach Osoby majace kontakt z
konfferencyjn_ych ! : zywnoscig nalezy wyposazy¢
pomieszczeniach zgodnie z w rekawiczki jednorazowe w
5.1 | reprezentacyjnych w harmonograme trakcie przygotowywania
zakresie przygotowania m spotkan tunk
naczyn napoi, poczestunku poczestunku.
oraz sprzatanie tych sal po
spotkaniach i mycie naczyn.
Obchody budynku pod
katem czystosci i porzadku,
zbieranie ulotek codziennie-
5.2 | reklamowych i $mieci; kilkakrotnie w
sprzatanie holi, korytarzy i ciqgu dnia
toalet; oprdznianie koszy na
$mieci i popielnic.
5.3 Sprz_qtanie wnetrz kabiny w razie potrzeby
dzwigu osobowego
5.4 | Przygotowywanie do prania w razie potrzeby




Czestotliwosc Opis $rodka czystosci/

l.p. Zakres czynnosci wykonywanych P -2y .

. wykonywania ustugi
CZynnosci

obruséw, flag i Scierek.

Dbanie o ciggtos¢ czystosci

tego mienia.

55 Podlewanie kwiatéw w razie potrzeby
' Swiezych na korytarzach

Wskazany ptyn do czyszczenia
lodéwek o aktywnym
sktadniku tworzgacym

Kompleksowe czyszczenie . b ochronng warstwe, ktora nie

pomieszczen kuchennych i W razie pot_rze_ y pozwala na rozwdj

: . po uzgodnieniu . .

5.6 socjalnych oraz mycie . zbierajacych sie na _
sprzetu AGD (np. Administratorem wewnetrznych powierzchniach
rozmrazanie lodéwek wraz z lodéwki mikroorganizmow
przetarciem wnetrza). powodujacych przedwczesne

psucie sie zywnosci oraz
powstawanie i utrzymywanie
sie nieprzyjemnego zapachu.
Biezace uzupetnianie
brakujacych srodkéw Uzupetnianie $rodkow

5.7 | czystosci we wszystkich codziennie czystosci zgodnie z zat. 5 do
toaletach i pomieszczeniach umowy
sanitarnych w budynku
Utrzymywanie na biezgco

58 czystosci w sanitariatach. codziennie
Kontrolowanie oraz

59 usuwanie na biezaco w godz. 7:45-

' zanieczyszczen w strefie 15.45
wejsciowej do budynku
Bezposredni lub telefoniczny

510 kontakt z Administratorem w godz. 7.45-

' budynku odpowiadajgcym 15.45
za utrzymanie czystosci.

w razie potrzeby
Usuwanie zanieczyszczen w po zgtoszeniu

5.11 | budynku wg wskazan przez

Administratora Administratora

Wykonawca zapewnia swoim pracownikom jednolita odziez robocza z widoczna

nazwa/znakiem Firmy, natomiast biezacy serwis porzadkowy w uniform.

Ponadto Wykonawca zapewnia urzadzenie (np. telefon komdrkowy) do statego

kontaktu Administratora z pracownikiem biezacego serwisu porzadkowego oraz z

pracownikiem terenu zewnetrznego, pozwalajace w razie potrzeby szybko

zlokalizowac pracownika i przekaza¢ polecenie wykonania ustugi.




1.Srodki czystosci, dezynfekcyjne i zapachowe, w tym: papier toaletowy, reczniki papierowe i
mydto w ptynie dostarcza na wtasny koszt Wykonawca — zatqcznik nr 5.

Pozostate $srodki oraz sprzet do realizacji ustugi dostarcza na wtasny koszt Wykonawca.

2. Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego umowa zobowiazany jest
zapewnié, ze czes$c¢ okien oraz powierzchni oszklonych ze wzgledu na wysokosc¢ i
brak mozliwos$ci umycia zaréwno z zewnatrz jak i od wewnatrz bedzie myta przez
wyspecjalizowana firme z uprawnieniami do pracy na wysokosci.

3. Wykaz pomieszczen reprezentacyjnych oraz termin wykonania ustugi kazdorazowo do
uzgodnienia z Administratorem obiektu. Pomieszczenia reprezentacyjne raz w miesigcu, tj. 1
kazdego miesigca powinny by¢ wyposazone w srodki zapachowe i artykuty higieniczne -
rodzaj i zapachy w uzgodnieniu z Administratorem obiektu.

4.Ustugi: mycia okien, prania lub czyszczenia zaluzji, powinny by¢ wykonywane kompleksowo
w catym obiekcie, w terminie nie przekraczajacym trzech tygodni.

Ustugi prania zaluzji nalezy wykonywac¢ kompleksowo wraz ze Sciggnieciem, praniem a
nastepnie montazem lameli.

5.W sytuacjach wyjatkowych lub w trakcie trwajacych prac remontowych w obiekcie,
Wykonawca powinien by¢ dyspozycyjny zaréwno w dni pracy Urzedu, jak rowniez w dni wolne
od pracy oraz dni ustawowo wolne od pracy.

6.Jezeli wyznaczony termin ustugi przypada na dzien wolny od pracy, nalezy ja wykonaé¢ w

dniu roboczym bezposrednio nastepujacym po dniu wolnym.

Prace zwigzane z systemem zarzadzania srodowiskowego (EMAS):

1. Codzienne oproznianie i mycie pojemnikow na odpady selektywne (papier, plastik, szkto),
tzw. ekoszafki znajdujace sie na terenie obiektdw UMW -w miejscach wskazanych przez
Administratora.

2. Umieszczanie posortowanych odpaddéw w pojemnikach zbiorczych lub w miejscu
wskazanym przez Administratora.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie do zagospodarowania odpadéw wytwarzanych w zwigzku z
realizacjq ustugi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym m.in.:

-odpadow po srodkach czystosci i chemii wykorzystywanej do wykonywania ustugi
-odpadow biodegradowalnych (liscie, trawa, gatezie, itp.)

4.,Wykonawca kazdorazowo uzgadnia z Administratorem mozliwo$¢ zamiany stosowanych
$rodkéw chemicznych na inne. W celu dokonania uzgodnien niezbedne jest przedstawienie
karty charakterystyki preparatu i pozytywnie przeprowadzona préba w miejscu wskazanym

przez Administratora przez okres 1 miesigca.



Zatgcznik nr 2

WYKAZ POMIESZCZEN REPREZENTACYJINYCH

W OBIEKCIE URZEDU MIEJSKIEGO WROCLAWIA

przy ul. Hubskiej 8-16

1. Gabinety Dyrektoréw i sekretariat Wydziatu Srodowska

2. Pokoje Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego

3. Pokdj Naczelnika i sekretariat Strazy Miejskiej Wroctawia

pokéj nr 127,128,129

pokdj nr 53,54,58

pokéj nr 21,22,23,24



Zatacznik nr 3

INSTRUKCJA DLA FIRM SPRZATAJACYCH OBIEKTY UM WROCLAWIA
Instrukcja zwigzana jest z wdrozonym w UM Wroctawia
systemem zarzgadzania Srodowiskowego EMAS

A. Wykonywanie ustug sprzatania ma sie odbywac¢ ze szczegdlnym zwroceniem uwagi na
oszczedne zuzycie energii elektrycznej oraz z uwzglednieniem przepiséw oraz z
uwzglednieniem przepiséw ustawy z dnia 14 grudnia 2012r. o odpadach (Dz. U. z 2021
r., poz. 779 ze zm.).

B. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia ze swej strony osoby odpowiedzialnej za
bezposredni oraz biezacy nadzor i kontrole os6b wykonujacych czynnosci zwigzane
z ustugq sprzatania, w sposdb zgodny z postanowieniami powyzszego pkt.1 niniejszej
Instrukdji.

C. Osoba odpowiedzialna za nadzor i kontrole oséb wykonujacych czynnosci zwigzane z
ustugq sprzatania, zobowigzana jest do zapoznania oséb, ktére jej podlegaja z
postanowieniami niniejszej instrukcji.

D. W celu realizacji postanowien niniejszej Instrukcji zwigzanych z oszczednym zuzyciem
energii elektrycznej, ustala sie nastepujgce zasady wykonywania czynnosci zwigzanych
ze sprzataniem gabinetdéw, pokoi stuzbowych, oraz innych pomieszczen (w tym
toalet), znajdujacych sie w obiektach UM Wroctawia:

1. Sprzatanie poszczegdlnych pomieszczen ma sie odbywac w tzw. systemie zamknietego
sprzatania jednego pomieszczenia.

Powyzsze oznacza, ze mamy do czynienia z zasadq kompleksowego sprzgtania jednego
pomieszczenia.

2. Zakazane jest wykonywanie czynnosci sprzatania, w tym wifaczanie swiatta przez jedng
osobe w kilku (cho¢by w dwdch) pomieszczeniach ,naraz”.

3. Osoba wykonujaca czynnosci sprzatania ma prawo do zapalenia swiatta tylko wchodzac do
danego pomieszczenia.

4. Po wiaczeniu $wiatta, osoba sprzatajaca wykonuje tylko w danym pomieszczeniu wszystkie
czynnosci zwigzane z ustugq sprzatania, okreslone umowa.

5. Jezeli zachodzi potrzeba opuszczenia danego pomieszczenia w trakcie wykonywania w nim
ustug sprzatania, osoba sprzatajaca zobowigzana jest do wytaczenia $wiatta na czas swojej
nieobecnosci.

6. Po zakonczeniu wykonywania wszystkich czynnosci zwigzanych z ustugq sprzatania, nalezy
zgasi¢ $wiatto w danym pomieszczeniu.

7. Swiatta w tzw. ciagach komunikacyjnych (korytarze, klatki schodowe) nalezy obowigzkowo
gasi¢ po wykonaniu wszystkich czynnosci zwigzanych z ustugami sprzatania na danym
poziomie (pietrze) budynku.

8. Administrator budynku (lub osoby przez niego upowaznione) majg prawo do

bezposredniego oraz biezgcego nadzoru i kontroli 0séb wykonujacych czynnosci sprzatania.



Zatgcznik nr 4

ZESTAWIENIE USLUG SPRZATANIA

Lp

Opis
przedmiotu

j.m.

Pow.
uzytkowa

Pow.
piwnic

Pow.
posesji

Pow.
terenow
zieleni

Uwagi

Obiekt
przy

ul.Hubskiej

8-16

2.851,22

Powierzchnia
uzytkowa - Ustuga
codzienna

125,00

Powierzchnia
zielonego dachu
-Ustuga 1x w
tygodniu

469,80

Powierzchnia
archiwum z rampaq
-Ustugalxw
tygodniu w
godzinach pracy
7:45-15:45

20,94

Powierzchnia
archiwum,

biuro i toaleta

- Ustuga codzienna
w godzinach pracy
7:45-15:45

92,91

-Ustuga 1x w
tygodniu

4.827,92

Ustuga powinna by¢
wykonywana do
godz.7.00 w okresie
wiosenno - letnim, a w
okresie jesienno -
zimowym catodobowo
w zaleznosci od
warunkow
atmosferycznych wraz
z dostawg piasku, soli i
pojemnikow przez
Wykonawce

3.126,00

Ustuga wykonywana w
okresie III-X

RAZEM

3.466,96

93,00

4.827,92

3.126,00

UWAGA:

Pod pojeciem powierzchnia uzytkowa nalezy rozumiec: powierzchnie pokoi biurowych,

korytarzy, holi, klatek schodowych, toalet, magazyndéw, pomieszczen gospodarczych i

socjalnych oraz archiwum




Zatgcznik nr 5

Wykaz srodkow czystosci — szacunkowe miesieczne zuzycie

RODZzZAJ] TYP CHARAKTERYSTYKA SZT/M-C
Elektryczny Typu BRISE, AMBI |Zapach w uzgodnieniu z
odswiezacz PUR lub typ administratorem, 1 20
powietrza z rownowazny opakowanie- 75 ml
Wktadem
Odswiezacz Typu BRISE lub typ |1 opakowanie- 300 ml -
powietrza w rownowazny zapach do uzgodnienia 10
aerozolu
Odswiezacz Typu Bref : DUO- Zapachy s$wieze do
zawieszakowy ACTIV lub typ uzgodnienia 15
do wc / muszla/ rownowazny
Odswiezacz Typu BRISE lub typ | Zapach: morski, lesny, ma
powietrza rownowazny by¢ diugotrwaty min. do 30 35
w Zelu dni, musi posiada¢ wysokiej
jakosci substancje
zapachowe, 1 opakowanie-
300 ml
Trzywarstwowy, miekki,
Papier toaletowy Biaty - I gat. bardzo wysokiej jakosci, bez 100
w rolce /pomieszczenia kolorowych wzorkodw,
reprezentacyjne/ gofrowany, perforowany,
100 % celulozy, dtugosc¢
min. 23 mb, 1 opakowanie
zafoliowane- /8 rolek-10
rolek/
Papier toaletowy Super biaty Dwuwarstwowy, miekki
Jumbo w rolce wysokiej jakosci, gofrowany, 180
perforowany, $rednica 19
c¢m, waga min. 500 g,
dtugos¢ 140 mb, 1
opakowanie zafoliowane- 6
rolek
Reczniki papierowe |Super biate Zwykte, wysokiej jakosci,
pojedyncze wymiary 25 cm x 23 cm,
sktadane pakowane w paczkach
w,Z" zafoliowanych po 200 30 kartonéw
listkéw, gramatura bindy
450 g za 200 listkéw,
gramatura papieru min. 40
gr/m? w petni
wodoutwardzony zywicg
epichlorynowg, 1 karton- 20
paczek po 200 listkow
Reczniki papierowe |Super biate Wysokiej jakosci,

w rolkach

gofrowany, perforowany,
dwuwarstwowy, celulozowy,
miekki, musi doskonale
wchtania¢ wilgo¢, doktadnie
wycierac rece, srednica
13,50 cm, 1 opakowanie- 2
rolki

40




Mydto w ptynie

Biate/pertowe

Wysokiej jakosci z lanoling,

o konsystencji kremu, 10 litréw

tagodne dla skoéry rak, z

przyjemnym zapachem,

przebadane

dermatologicznie, 1

opakowanie- 5 litréw
Ptyn myjaco- Typu DOMESTOS Zapachowy, musi skutecznie
dezynfekujacy do lub typ usuwac brud, 1 opakowanie- 8
muszli ustepowych | réwnowazny 500 ml
Ptyny do mycia Typu PUR lub typ Swiezy zapach, przebadane 6
naczyn rownowazny dermatologicznie
Sciereczki do i Bawetniane 10
wycierania naczyn
Sciereczki z VILEDA lub typ 5 szt. do szyb
microfibry rownowazny 5 szt. do mebli 10
Worki na $mieci Bardzo mocne Wysokiej jakosci, mocne, 12 rolki
(ekoszafki) 120l, 25 szt. w rolce
Worki na sSmieci Bardzo mocne Wysokiej jakosci, mocne, 6 rolki
(ekoszafki) 351, 50 szt. w rolce
Worki na sSmieci Wysokiej jakosci, mocne, 6 rolek

(ekoszafki)

Bardzo mocne

60l, 50 szt. w rolce

Uwaga:

Wszelkie $rodki, materiaty i sprzet niezbedny do wykonywania ustugi zapewnia na wiasny

koszt Wykonawca, ktory zobowigzany jest dostarczy¢ je do obiektu do 5 dnia kazdego

miesigca.

Niedostarczenie srodkow lub dostarczenie srodkow niezgodnych z charakterystyka

uznane bedzie za nienalezyte wykonanie ustugi.







Zatgcznik nr 6

FORMULARZ RZECZOWO - CENOWY
Obiekt ul. Hubska 8-16

Lp. | Wyszczegdlnienie |j.m. |Ilos¢ Cena Ilos¢ dni / | Wartosé Okres Wartosé % Wartosé % udziat
czynnosci wg netto godzin w | netto za trwania netto za VAT |brutto za caty |kosztow
rodzaju za 1 m2/ | miesigcu 1m-c/ 1 umowy/ caty okres okres osobowych
powierzchni 1 rbh/ raz ilos¢ obowigzyw obowigzywani |w cenie

1raz wykonanyc | ania a umowy netto
h ustug umowy
1 2 3 4 5 6 7 (4x5x6) 8 9 (7x8) 10 |11 [94(9x10)] 12

1 Powierzchnia m? 2.851,22 22 dni 24 m-ce
uzytkowa *

2 Powierzchnia m? 469,80 11 dni 24 m-ce
archiwum z
rampq

3 Powierzchnia m? 20,94 11 dni 24 m-ce
archiwum,
biuro i toaleta

4 | Powierzchnia m? 92,91 5 dni 24 m-ce
piwnic

5 |Powierzchnia m? 125,00 5 dni 24 m-ce
zielonego dachu

6 Biezacy serwis 1 rbh | 1 osoba 176 h 24 m-ce
porzadkowy**

7 |Posesja wraz z m? 4.827,92 22 dni 24 m-ce
parkingiem

8 |Tereny zieleni m? 3.126,00 ryczatt 16 m-cy
(w okresie III-X) miesieczny

RAZEM

") Powierzchnia uzytkowa sprzatania $rednio 22 dni w miesigcu x 12 miesiecy = 264 dni w roku
**) Srednia ilo$¢ rbh rocznie wyliczona przy zatozeniu srednio 176 godzin miesiecznie przy 8 godzinnym dniu pracy dla 1 osoby
Koszt zakupu $rodkdéw czystosci nalezy wliczy¢é w cene sprzatania powierzchni uzytkowej.

Uwaga :

magazynow, pomieszczen gospodarczych, archiwéw

Pod pojeciem powierzchnia uzytkowa nalezy rozumiec: powierzchnie pokoi biurowych, korytarzy, holi, klatek schodowych, toalet,




Zatgcznik nr 7

WzOR

PROTOKOL ODBIORU USLUG Z dNia ..cccumeeerrrecnnneeennnns r.

wykonanych w budynku przy ul. Hubskiej 8-16 za M-C ....ccccvcrvummieriernernasans r.
Siedziba zespotu | Wyszczegdlnienie czynnosci Iloé¢ powierzchni m?/ Ilos¢ dni w UWAGI
obstugi obiektu wg rodzaju powierzchni ilo$¢ rbh okresie

rozliczeniowym

ul. Hubska 8-16

(podpis sporzadzajacego protokot ze strony Wykonawcy) (podpis zatwierdzajacego protokot ze strony Zamawiajgcego)




