zatacznik do umowy z 23 czerwca 2023 r.

Program realizacji zadan w zakresie biezacego funkcjonowania Osrodka ,Pamie¢ i
Przysztos¢” we Wroctawiu na okres pieciu lat wraz z okresleniem gtéwnych wyzwan

i kierunkéw jego rozwoju w perspektywie dziesiecioletniej

1. Wstep

1.1. Misja instytucji

Misja Osérodka ,Pamiec i Przysztos$c”, ktéra wynika z jego statutu?, jest zazwyczaj

streszczana w dokumentach programowych instytucji w trzech gtéwnych zadaniach:

e upowszechnianie powojennej historii i dziedzictwa kulturowego Ziem Zachodnich

i Pétnocnych ze szczegdlnym wskazaniem na powojennga historie Wroctawia;

e wskazywanie na te wartosci, ktore wywarty wptyw na przezwyciezanie podziatu
Europy i wykorzystanie ich znaczenia jako wzorca i inspiracji dla wspoétpracy naro-

doéw Europy;
e prowadzenie statej ekspozycji o najnowszej historii Wroctawia.?

Przyjmuje sie, ze misja jest nadana przez organizatorow, reprezentujagcych spote-
czenstwo, dla ktérego instytucja zostata powotana. Zadaniem instytucji jest interpreta-
cja misji, odczytywanie jej w kontekscie biezagcych uwarunkowan, czyli aktualizacja wy-
razajaca sie w formutowaniu wizji i celéw strategicznych. Niniejszy program jest propo-
Zycja interpretacji przywotanej tutaj misji w odniesieniu do aktualnej sytuacji, w ktérej
instytucja sie znajduje - posiadanych zasobow materialnych i kadrowych, zdobytego

przez lata doswiadczenia instytucjonalnego i rozwinietych do tej pory planéw na przy-

! Statut Osrodka ,,Pamiec i Przyszto$¢” zostal nadany uchwatg Rady Miejskiej Wroctawia nr XXII1/503/16 z
dnia 21 kwietnia 20216 r.
2 Por. Wieloletni program dziatalnosci O$rodka ,,Pamie¢ i Przyszto$¢” na lata 2020-2022.



sztos¢, partnerstw i projektow w fazie rozwoju, a takze identyfikowanych szans i zagro-
zen zwiazanych z sytuacja geopolityczna, ekonomiczng i zmieniajagcym sie otoczeniem

spotecznym.

1.2.  Wspodtczesne wyzwania

Na aktualizacje zadanej przez Organizatorow misji nalezy patrzec z perspektywy naj-
wazniejszych wyzwan, ktore przynoszg czasy, w ktérych przyszto dziataé instytucji.

W mojej ocenie mozna je stresci¢ w nastepujacych zjawiskach:

e destabilizacja sytuacji miedzynarodowej zwigzana z wojna, ktéra toczy sie za nasza

wschodnig granicg;

e pogtebiajgca sie polaryzacja we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego jako
zjawisko globalne majace konsekwencje na wszystkich ptaszczyznach ludzkiej ak-

tywnosci o charakterze wspélnotowym:;

e relatywizm dotyczacy sfery wartosci; w szczegdlnosci w kontekscie dziatalnosci
naukowo-badawczej Osrodka na polu historii najnowszej warto wskazac¢ na niebez-
pieczenstwo instrumentalnego podchodzenia do prawdy, takze w kontekscie narra-
cji historycznych, ktére bywajg wykorzystywane jako narzedzie prowadzenia kon-
fliktéw miedzynarodowych, wojen hybrydowych i szeroko rozumianej destabilizacji

pozycji panstw uwazanych za wrogie;

¢ rewolucja kognitywna zwigzana z niezwyktym przyspieszeniem rozwoju technolo-
gii komunikacyjnych, mediow spotecznos$ciowych i sztucznej inteligencji, powstawa-
nie baniek informacyjnych, a takze zjawisko tracenia wspdlnych kodéw kulturo-

wych;

e wielokulturowo$é, bedaca zagadnieniem globalnym, ale dzisiaj, w sytuacji, w ktorej
sie znajdujemy, oznacza w pierwszej kolejnosci zmiane audytorium instytucji na
ptaszczyznie miejskiej. Mam na mysli to, ze w ponad 800-tysiecznej populacji miesz-
kancow Wroctawia wg réznych szacunkéw od 180 do 200 tys. to osoby pochodzace
z Ukrainy. Z szeroko pojeta wielokulturowoscig wigze sie mocno artykutowany po-

stulat inkluzyjnosci i dostepnosci;



e geriatyzacja spotecznosci miejskiej, ktora powoduje, ze juz dzisiaj we Wroctawiu
jest 170 tys. senioréw. Ten proces zmiany struktury wiekowej mieszkancéw miasta
bedzie w kolejnych dekadach postepowat i bedzie coraz wiecej osob nieaktywnych

zawodowo w stosunku do pracujacych i uczacych sie;

e rosnace ceny energii, kryzys klimatyczny i ekonomiczny.

1.3. Zaktadane priorytety w najblizszej i dalszej przysztosci

Wobec tych wyzwanh proponuje sie przede wszystkim konsekwentne odwotywanie
sie do wartosci, ktore zostaty przywotane na wstepie, czyli do pojednania, solidarnosci
i pracy organicznej. Wszystko po to, by tak opowiadac¢ o powojennej historii Wrocta-
wia oraz Ziem Zachodnich i Pétnocnych, aby poméc naszym odbiorcom czerpac z niej

inspiracje do przekraczania podziatow.

Do tego chciatbym doda¢ tworzenie przestrzeni dla kreatywnosci, troske o $rodo-
wisko, dbanie o piekno powierzonego nam miejsca, a takze zwiekszenie szeroko pojetej

dostepnosci instytucji.
Priorytetami na najblizsza przysztos¢ bedzie takze:

e zachowanie dynamiki rozwoju instytucji potaczone z integracja dziatan wokoét te-

matoéw rocznych i wieloletnich z mocnym i konsekwentnym nawigzaniem do misji;

e dostosowywanie instytucji do zmieniajgcych warunkéw ekonomicznych i spotecz-
nych, budowanie stabilnych warunkéw pracy, konkurencyjnosci na rynku ustug kul-
turalnych, stosowanie nowoczesnych technik i narzedzi w dostarczaniu wiedzy, bu-

dowanie synergii z innymi instytucjami kulturalnymi, naukowymi i edukacyjnymi;

e rozszerzanie zdefiniowanych w dokumentach programowych grup docelowych,
zwtaszcza jezeli chodzi o sSrodowiska senioralne, mtodziez szkolna, przybywajacych
do Wroctawia turystéw i mieszkajgcych we Wroctawiu oséb pochodzacych z Ukra-
iny, a takze tworzenie dla tych grup nowych, adekwatnych, celowanych ofert pro-

gramowych;

e utrzymanie obecnych i pozyskiwanie nowych zrédet finasowania;



e troska o kulture organizacyjng instytucji, transparentnos¢, a takze wrazliwos¢ na
potrzeby pracownikéw, zwtaszcza na kwestie zwigzane z réwnym traktowaniem,

i konsekwentne stosowanie procedur antymobbingowych i antydyskryminacyjnych;
¢ wykorzystanie pojawiajacych sie szans na rozwoj Osrodka.

W dalszej perspektywie istotne bedzie stworzenie ram organizacyjnych dla rozwoju
entuzjazmu i kreatywnosci w szukaniu nowych form komunikowania sie z odbiorcami
i przekazywania tresci historycznych, a takze eksplorowanie nieoczywistych przestrzeni
dziatalnosci kulturalnej na polu pamieci. W kolejnych punktach niniejszego programu

bede szczegdtowo rozwijat zarysowane tu ogélnie zagadnienia programowe.

2. Zarys strategii rozwoju instytucji

Instytucja realizuje misje poprzez projekty i procesy, ktére jeszcze w ,Programie wie-

loletnim na lata 2020-2022" byty zgrupowane w trzech obszarach merytorycznych:
e Centrum Historii Zajezdnia,
e Centrum dokumentacyjno-badawcze,
e Remembrance and Future Impact.

Juz dzisiaj widac, ze do tych obszarow trzeba dodaé statg dziatalnos¢ Osrodka poza
Centrum Historii Zajezdnia realizowang poprzez: program kulturowy w Domu Edyty
Stein, prowadzenie wystawy ,Golgota Wschodu”, program edukacyjny zwigzany z po-
mnikiem Zotnierzy Nieztomnych, budowe Muzeum Odry (w zaleznoéci od pozyskania
na ten cel dodatkowych srodkow) i ogdlnopolski program ,Ocalone Dziedzictwa”. Stad
potrzeba zdefiniowania Osrodka ,Pamiec i Przysztos¢” jako interdyscyplinarnego cen-
trum upowszechniania wiedzy o powojennej historii Wroctawia, Dolnego Slaska oraz
szerzej Ziem Zachodnich i Pétnocnych, a w pewnych aspektach Polski (doswiadczenie
,Solidarnosci”) i Europy (pojednanie), ktéry prowadzi swojg dziatalnos¢ nie tylko w Cen-
trum Historii Zajezdnia, ale takze w innych lokalizacjach na terenie Wroctawia i poza

jego obszarem.

Instytucja byta do tej pory podzielona na trzy obszary, ktére podlegaty (wg kolejno-

$ci obszaréw przytoczonej powyzej) Zastepcy Dyrektora ds. Programowych, Zastepcy
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Dyrektora ds. Naukowych i Dyrektorowi. Wielo$¢ projektow w kazdym z obszaréw po-
wodowata, ze nie tylko projekty ,nie widziaty sie” nawzajem, ale czasem konkurowaty
ze soba o zasoby, a bywato, ze wchodzity ze sobg w kolizje. Interdyscyplinarnosc za-
ktada czestsze przecinanie struktury pionowej przez projekty i programy angazujace
pracownikéw z réznych piondéw, a co za tym idzie lepsze wykorzystanie bogactwa ta-
lentéw pracownikow, a takze efektywna koordynacje na poziomie tworzenia i realizacji

programu.

Bardziej szczegdtowy opis tego zagadnienia zostanie przedstawiony w czesci po-
Swieconej programowi instytucji. Dla przyblizenia proponowanej koncepcji formutuje
sie cele strategiczne, ktore ogniskuja sie wokot tematdw: rozszerzenia pola dziatalnosci

Osrodka, jakosci realizowanych projektéw i sity ich oddziatywania.

2.1. Cele strategiczne

Kiedy myslimy o Osrodku ,Pamiec i Przyszto$¢” za 5 lat, wyobrazamy sobie instytu-
cje zakorzeniong w Centrum Historii Zajezdnia, jednak o charakterze sieciowym, koor-
dynujaca lub wspierajgca funkcjonowanie kilku placéwek kulturalno-edukacyjno-muze-

alnych we Wroctawiu, a takze punkt odniesienia i centrum kompetencji dla:

e nauczycieli historii, wiedzy o spoteczenstwie pragnacych uatrakcyjni¢ przekazy-

wanie wiedzy nt. historii najnowszej,

e badaczy zajmujacych sie oral history,

e mito$nikdw historii, pragnacych rozszerzaé swojg wiedza i zaangazowac sie w dzia-
tania spoteczne na rzecz pamieci i dziedzictwa historycznego;

e muzealnikdw szukajacych inspiracji w poszukiwaniu nowych form wyrazu,

e instytucji realizujgcych projekty podejmujgce tematyke powojennej historii Ziem
Zachodnich i Pétnocnych, pojednania polsko-niemieckiego i opozycji demokratycz-

nej w PRL,

e Urzedu Miasta w organizowaniu obchodéw rocznicowych, a takze formutowaniu

Strategii Wroctawia, ktéra mogtaby odnosic sie do wroctawskiej strategii pamieci,



e Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego w organizowaniu programow po-
nadregionalnych, takich jak np. program ,Ocalone dziedzictwa”, ktéry ma na celu

tworzenie sieci regionalnych izb pamieci w catej Polsce.

Strategicznym celem jest wiec rozszerzenie dziatalnosci w potaczeniu z wypracowa-
niem nowego klucza do stworzenia spdjnej, logicznej struktury programowej taczacej
wielos¢ juz podejmowanych i planowanych dziatan w spojng oferte dla dobrze zdefi-

niowanych grup odbiorcow.

Kolejnym celem strategicznym jest podniesienie poprzeczki w dziedzinie wysta-
wiennictwa w taki sposdb, aby Osrodek byt w stanie zaprasza¢ do wspotpracy przy
projektach wystawienniczych autoréw, ktorzy sa specjalistami europejskiej, a nawet
Swiatowej klasy w przedstawianej dziedzinie, zas w przypadku wystaw eksponatowych,

prezentowane eksponaty pochodza z placéwek muzealnych o swiatowej renomie.

Cel strategiczny zwiazany z sitg oddziatywania to nie tylko przeprowadzenie przez
wystawe gtéwng w Centrum Historii Zajezdnia kazdego ucznia odbywajacego cykl
ksztatcenia we Wroctawiu, ale wyksztatcenie poczucia dumy z historii miasta, w ktérym
sie wychowat, a takze wpisanie kwestii zwigzanych z polityka pamieci do strategii Mia-

sta i uczynienie gospodarzem tego tematu Osrodek ,Pamiec i Przysztos¢”.

2.2. Strategiczne wyzwania i szanse

Poza zapewnieniem funkcjonowania i rozwoju Centrum Historii Zajezdnia, dziatal-
nosci archiwalno-badawczej, wystawienniczej i edukacyjnej, ktére zostang opisane
w czesci poswieconej programowi, jako wyzwania i szanse jawig sie nastepujgce zagad-

nienia, ktére zarysowatem na wstepie rozwazan nt. strategii:

2.2.1. Dalsze funkcjonowanie wystawy ,Golgota Wschodu”

Jednym z najpilniejszych wyzwan, ktore stoi przed Osrodkiem ,Pamiec i Przysztosc¢”,
jest zapewnienie dalszego funkcjonowania powstatej w ramach projektu ,Wroctaw
i Falstad nie zapomng” wystawy ,Golgota Wschodu” po uptywie okresu trwatosci pro-

jektu. Ekspozycja spotkata sie z bardzo dobrym przyjeciem srodowisk sybirackich i kom-



batanckich. Odpowiada na potrzebe statego punktu odniesienia, miejsca spotkan i dia-
logu miedzypokoleniowego, ktore od dawna artykutowaty organizacje skupiajace Sybi-
rakow i Rodziny Katynskie. Wystawa nie powinna przesta¢ funkcjonowac wraz z za-
konczeniem projektu, dlatego zapewnienie srodkéw na jej funkcjonowanie jest zada-

niem pilnym i waznym.

2.2.2. Program edukacyjny zwiazany z pomnikiem ,Zotnierzy Nieztomnych”

Wiaczenie Oérodka do procesu inwestycyjnego pomnika ,Zotnierzy Nieztomnych”
i zaproszenie do prowadzenia programu edukacyjnego zwigzanego z monumentem,
stwarzajg szanse na zbudowanie madrego konsensusu wokét tego tematu. Jezeli za
punkt wyjscia przyjmiemy rzetelne i odwazne przedstawianie aktualnego stanu badan,
bedziemy w stanie wychowywaé mtode pokolenia w szacunku dla bohaterskiej genera-
cji, ktéra stawata przed dramatycznymi wyborami w trudnej rzeczywistosci powojenne;.
Przy pomniku Os$rodek bedzie organizowat obchody Narodowego Dnia Pamieci Zotnie-

rzy Wykletych, lekcje muzealne i projekty popularyzatorskie.

2.2.3. Radosna Parada Niepodlegfosci

Od 2018 r. Osrodek ,Pamiec i Przysztos¢” wtaczyt sie w organizacje wroctawskiej
Radosnej Parady Niepodlegtosci, animujac najpierw jedng z czterech jej ,nitek”, a na-
stepnie w 2019 r. wzigt odpowiedzialnos¢ za catosc jej organizacji. W roku 2022, po
przerwie spowodowanej pandemia, zaproponowaliSmy nowy przebieg przemarszu, tak
zeby wydarzenie miato swoj punkt kulminacyjny o godz. 12:00 na placu przy Centrum
Historii Zajezdnia. Liczba uczestnikdw, zaangazowanie nauczycieli i uczniow przerosty
nasze oczekiwania. Wierze gteboko, ze Parada ma szanse na state wrosng¢ w krajobraz
Wroctawia, stajac sie przyktadem radosnego, wspdlnego swietowania patriotycznych

rocznic.



2.2.4. Whpisanie listu biskupow polskich do biskupow niemieckich na liste swia-

towego dziedzictwa UNESCO

Odkrycie przez badaczy Osrodka w maju 2019 r. w Rzymie rekopisu listu biskupéw
polskich do biskupow niemieckich, napisanego wtasnorecznie przez wroctawskiego ar-
cybiskupa Bolestawa Kominka, otworzyto droge do nadania tematowi wroctawskich
zrédet pojednania polsko-niemieckiego nowej rangi. Pojawia sie realna szansa na wpi-
sanie wymiany korespondencji miedzy biskupami polskimi i niemieckimi z 1965 r. na
liste $wiatowego dziedzictwa UNESCO. Osrodek powinien wtaczyc¢ sie w ten proces
i wspiera¢ merytorycznie dziatania arcybiskupa wroctawskiego w tym procesie, a takze
przygotowac miedzynarodowe uroczystosci rocznicowe w 2025 r. w Rzymie i we Wro-

ctawiu.

2.2.5. System partnerstw miefskich

Wychodzac z przekonania, ze synergia dziata lepiej niz konkurencja, Osrodek chce
wroci¢ do projektéw wspolnej oferty turystycznej w ramach instytucji miejskich, takich
jak Aquapark, Hydropolis i ZOO Wroctaw, a takze zaproponowac nowg, wspolng oferte
turystyczno-edukacyjng wroctawskich instytucji historycznych, czyli z Zaktadem Naro-
dowym im. Ossolinskich i z wroctawskim oddziatem IPN. W kontekscie budowania
oferty kulturalnej dla seniorow chce takze zbudowac statg wspoétprace z WCRS i Prze-

strzenia Il wieku.

2.2.6. Muzeum Odry

Instytucja zamierza kontynuowac rozpoczete juz projekty badawcze, a takze prowa-
dzi¢ dziatania majgce na celu uzyskanie lokalizacji przysztego muzeum i przy pomocy
petnomocnika dyrektora ds. budowy Muzeum Odry prowadzi¢ prace projektowe,
mniejsze projekty wystawiennicze, poszukiwaé¢ mozliwosci pozyskania Srodkéw na bu-
dowe ikreowaé partnerstwa na rzecz powstania nowego muzealnego oddziatu

Osrodka.



2.2.7. Zajezdnia przy ul. Legnickiej

Kolejng szansg jest propozycja objecia przez Osrodek funkcji operatora projektu re-
witalizacji zajezdni tramwajowej przy ul. Legnickiej. Nalezy te szanse wykorzystac i wia-

czy¢ sie aktywnie w ten projekt.

2.2.8. Wspotpraca z Uniwersytetem Wroctfawskim

Za niezwykle wazng uwaza sie wspotprace miedzy Osrodkiem a Uniwersytetem
Wroctawskim przy prowadzeniu kierunku studiéw historia w przestrzeni publiczne;.
Strategicznym celem dla instytucji jest utrzymanie tego kierunku studiéw, zachowanie
jego elitarnego charakteru i wspotudziat w jego prowadzeniu i modernizacji. Absolwenci
tego kierunku stanowia najblizszg baze rekrutacyjng dla instytucji takich jak Osrodek,
a udziat pracownikéw Osrodka w realizacji programu studiéw zapewnia odpowiedni

poziom ksztatcenia zakorzenionego w otoczeniu spotecznym uczelni.

2.2.9. Projekt Zielono-niebieska Zajezdnia

Teren wokét budynku Zajezdni jest niestety wyspa ciepta. Dlatego, z inicjatywy
i przy pomocy Urzedu Miasta, zostata wypracowana koncepcja zazielenienia terenu,
rozszczelnienia powierzchni betonowych, matej retencji wody opadowej i wykorzysta-
nie jej do podlewania roslin i trawnikéw. Prace s3 na etapie uzyskania pozwolenia na

budowe. Wyzwaniem pozostaje zdobycie funduszy na realizacje projektu.

2.2.10. Dostepnosc

Centrum Historii Zajezdnia otrzymato w 2022 r. certyfikat ,Wroctaw bez barier”
w kategorii Miejsce dostepne dla wszystkich za ,przestrzen, ktorg tworzg ludzie otwarci
na cate spoteczenstwo”. Instytucja traktuje to wyrdznienie jak zadanie i wyzwanie. Po-
niewaz kwestia dostepnosci wynika nie tylko z regulacji prawnych, ale z realnych po-
trzeb oséb korzystajacych z oferty Osrodka, ktérych nalezy stuchaé, budowacd na nie
wrazliwos¢ i w miare mozliwosci na nie odpowiadac. Jest jeszcze wiele do zrobienia

w tej dziedzinie, dlatego zostanie powotany koordynatora ds. dostepnosci, ktéry



otrzyma instytucjonalne wsparcie w zakresie dostosowywania przestrzeni i ustug do

potrzeb gosci.

2.2.11. Gastronomia w Centrum Historii Zajezdnia

Od dtuzszego czasu brakuje funkcjonujgcego punktu gastronomicznego. Wyzwa-
niem dla instytucji jest odnowienie funkcjonowania oferty gastronomicznej w nowej,
zgodnej z misja instytucji odstonie. Ta czes¢ oferty powinna by¢ dostepna, zaréwno pod
wzgledem finansowym, jak i pod wzgledem potrzeb zwigzanych z r6znego rodzajami
dietami, tak zeby zaréwno uczniowie jak i seniorzy mogli skorzysta¢ ze zdrowego, przy-

stepnego cenowo positku.

3. Szczegétowy opis programu dziatalnosci Osrodka

W kolejnej czesci przedstawiony zostanie program wg nastepujacych zagadnien: grupy
docelowe, Osrodek jako interdyscyplinarne centrum upowszechniania wiedzy, formy
dziatalnosci Osrodka, dziatalnos¢ naukowo-badawcza i wydawnictwo naukowe, Dzia-
talnos¢ dokumentacyjna i edukacyjna, organizacja obchoddéw rocznicowych i eventéw

a takze wspétpraca a z innymi podmiotami.

3.1. Grupy docelowe

Osrodek ,Pamiec i Przysztos¢” w swoich dokumentach programowych definiuje na-

stepujace grupy docelowe:

e mieszkancy Wroctawia w nastepujacych segmentach: uczniowie szkét podstawo-

wych i $rednich, rodziny z dzieémi, $wiadkowie historii i Srodowiska kombatanckie,
e turysci odwiedzajacy Wroctaw,

e liderzy polskiej i europejskiej opinii zajmujgcy sie kwestiami pamieci XX wieku,

a takze wspoétczesnymi procesami spotecznymi,

e specjalisci oraz Srodowiska akademickie i naukowe.
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Nalezy do tych grup dodac jako osobne segmenty: dzieci w wieku przedszkolnym,

seniorow i mtodych dorostych, a takze mieszkancoéw Wroctawia pochodzacych z Ukra-

iny.

3.2. Interdyscyplinarne centrum upowszechniania wiedzy

Przez interdyscyplinarno$¢ rozumiana jest tu przede wszystkim integracja dziatan
archiwalno-badawczych, wystawienniczych, edukacyjnych i kulturalnych, a takze po-
dejmowanej wspodtpracy z partnerami zewnetrznymi w taki sposéb, aby tworzy¢ spdjna,
dostosowang do gtéwnych grup docelowych oferte. Instytucja jest dzisiaj w fazie tak
szybkiego rozwoju, ze po raz kolejny staje przed wyzwaniem wielosci i rozproszenia
dziatan. Méwiagc wprost - Osrodek realizuje tak duzo i tak r6znorodne projekty, ze cza-
sem trudno znalez¢ dla nich wspolny mianownik. Podziat instytucji w strukturze piono-
wej jest konieczny i dobrze pomyslany, ale wymaga madrej koordynacji w kluczu cig-
gtego przypominania i aktualizacji misji, artykutowania celéw strategicznych i konse-
kwentnego przekfadania ich na cele operacyjne, priorytety i wskazniki. Aby osiggnac
tak opisane zatozenia konieczne bedzie stata praca nad kulturg organizacyjng w celu
poprawy komunikacji wewnetrznej i zachowania wysokiego poziomu wyszkolenia pra-

cownikow.

Interdyscyplinarnosé¢ zaktada takze dialog wewnetrzny, komunikacje i wspétprace
pomiedzy dziatami, ktére majg rozne priorytety, cele, style i rytmy pracy. Chodzi o to,
aby np. wyniki pracy Dziatu Badawczego i Centrum Dokumentacyjnego stuzyty podno-
szeniu jakosci produkowanych przez Osrodek wystaw, publikacji popularno-nauko-
wych, dziatan edukacyjnych, eventowych i komunikacji w mediach spotecznos$ciowych.
W drugg strone dziatania operacyjne i komunikacyjne moga stuzyé pozyskiwaniu zbio-

row i relacji Swiadkoéw historii.

Dla osiggniecia tego rodzaju synergii na poziomie organizacyjnym nie wystarczy do-
bra wola. Dlatego na poziomie operacyjnym postuluje sie wprowadzenie wewnetrz-
nego kolegium programowego, ktére bedzie miato funkcje koordynacyjna. Utatwi we-
wnetrzny przeptyw informaciji, zredukuje konflikty o zasoby, uporzadkuje kalendarz i
wprowadzi jasng hierarchie wydarzen organizowanych przez Osrodek. Potaczy funk-

cjonujace do tej pory: zarzad przestrzeni i zarzad promocji.
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3.3.  Formy dziatalnosci

Prowadzenie wystawy gtéwnej nt. powojennej historii Wroctawia jest jednym
z trzech zasadniczych zadan statutowych Osrodka ,Pamiec i Przysztos$c”. Przez wiele lat
prace nad ostatecznym jej ksztattem wyznaczaty rytm funkcjonowania instytucji. Po-
tencjat frekwencyjny wystawy jest caty czas jeszcze nie w petni wykorzystany. Rocznie
wystawe gtéwng zwiedza ok. 35 tys. gosci®. Rok 2022 byt pod tym wzgledem rekor-
dowy od momentu otwarcia wystawy w 2016 r. - zanotowalismy 36 032 osoby zwie-
dzajace wystawe gtéwna. Planuje sie zwiekszania rok do roku tego wyniku poniewaz
zesp6t obstugi Centrum Historii Zajezdnia jest na bardzo wysokim poziomie organiza-
cyjnym, a przestrzen wystawy jest w stanie przyjagé¢ co najmniej dwa razy tyle zwiedza-
jacych w normalnym rytmie pracy. Nalezy zbudowa¢ dodatkowe portfolio przewodni-
kéw zewnetrznych, zwtaszcza przewodnikéw miejskich, a takze studentéw, w szczegdl-
nosci uczestnikdéw wspotprowadzonego przez Osrodek kierunku ,Historia w prze-

strzeni publicznej”.

Postuluje sie takze zintensyfikowanie promocji wystawy gtdéwnej, a takze przepro-
wadzenie prac nad jej ciggta modernizacja i wzbogacaniem. W najblizszej przysztosci
planuje sie unowoczesnienie czesci poziomu -1, w ktérej prowadzona jest narracja
o strajku z sierpnia 1980 r. oraz podziemnej dziatalnosci opozycyjnej po wprowadzeniu
stanu wojennego, a takze stworzenie dedykowanej przestrzeni edukacyjnej na terenie
Centrum Historii Zajezdnia i modernizacje sali kinowej. Jezeli nie znajda sie na ten cel
dodatkowe srodki warto co dwa lata ograniczy¢ budzet tzw. duzej wystawy czasowe;j i
przeznaczyc¢ zaoszczedzone srodki na stopniowg modernizacje wystawy gtéwnej. Eks-
pozycja powinna zy¢, zmienia¢ sie w taki sposéb, aby ci, ktérzy juz jg widzieli, mieli pre-

tekst do jej ponownego odwiedzania.

Poza duzymi wystawami scenograficznymi Os$rodek realizuje i bedzie dalej realizo-
wat wystawy plenerowe w mniejszej i wiekszej skali, a takze wystawy wewnetrzne poza
gtébwng siedziba. Beda to takze proste wystawy planszowe, ktére zaspokajajg potrzeby
merytorycznej oprawy obchoddéw rocznicowych, wydarzehn tematycznych i $rodowi-

skowych, a takze duze wystawy plenerowe, takie jak wystawa ,Dziedzictwa”, ktorej

3 Przy ok 200 tys. uczestnikdw projektéw Osrodka rocznie.
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ekspozycja planowana jest w IV kwartale 2023 r. w Opolu, Zielonej Gorze i we Wrocta-

wiu.

Osrodek ,Pamiec i Przyszto$¢” powinien stawac sie nie tylko punktem odniesienia
w polskim nowoczesnym wystawiennictwie historycznym, ale stale prowadzi¢ poszu-
kiwania nowych form docierania do odbiorcéw, zaréwno na gruncie refleksji teoretycz-
nej, jak i realizacji konkretnych projektéw wystawienniczych. Wskaznikiem osiggniecia
tego celu bedzie wzmiankowanie Osrodka w powaznych publikacjach naukowych do-
tyczacych kultury pamieci, polityki historycznej i nowoczesnego wystawiennictwa hi-
storycznego obok Muzeum Powstania Warszawskiego, Europejskiego Centrum Solidar-
noéci i Muzeum Historii Zydéw Polskich Polin, a takze uzyskanie przez ktéry$ z projek-
téw wystawienniczych instytucji tytutu Wydarzenie Historyczne Roku Muzeum Historii
Polski*.

3.4. Dziatalno$¢ naukowo-badawcza i wydawnictwo naukowe

Jak wspomniano w poprzednich punktach, dziatalno$¢ naukowo-badawcza jest jed-
nym z wazniejszych segmentéw programu Osrodka ,Pamiec i Przysztos¢”. Dzieki tej
dziatalnosci instytucja jest liczaca sie placéwka prowadzaca badania i rozwijajacg me-
tode historii méwionej oraz wydawca liczacego sie na arenie miedzynarodowej ,Wro-
ctawskiego Rocznika Historii Méowionej”. Istotnym segmentem dziatalno$ci Osrodka
jest prowadzenie wydawnictwa naukowego i popularnonaukowego w tym wspétwyda-

wanie z Towarzystwem Mitosnikéw Wroctawia ,Kalendarza Wroctawskiego”.

W dziatalnosci naukowej Osrodka kluczowe s projekty oparte na metodzie ora/ hi-
story. Kontynuowany bedzie projekt dokumentacyjno-badawczy ,Dolno$lascy niepo-
korni” zwigzany z dziataczami opozycji antykomunistycznej. Jego dtugoterminowym ce-
lem bedzie nagranie relacji wszystkich zyjagcych, aktywnych w latach osiemdziesiatych,
dziataczy z Wroctawia i Dolnego Slaska. Réwnolegle realizowany bedzie projekt pole-

gajacy na gromadzeniu relacji zastuzonych mieszkancéw miasta, ktérzy odcisneli swoje

4 O¢rodek byl dwukrotnie finalista w konkursie Wydarzenie Historyczne roku w kategorii ,,wystawa”. W 2017 r.
za wystawe gtéwna ,,Wroctaw 1945-2016” 1 2022 r. za wystawe ,,Wroclaw pamigta — stan wojenny we Wrocta-
wiu”.
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pietno na jego powojenne;j historii (prezydenci, politycy, samorzadowcy, wybitni spor-

towcy, artysci, dyrektorzy instytucji publicznych, uczeni, dziatacze spoteczni itp.).

Osrodek buduje takze swoja marke jako instytucja naukowa. Co roku organizuje
ogolnopolska lub miedzynarodowa konferencje naukowa, realizuje miedzyinstytucjo-
nalne projekty badawcze, wydaje liczace sie na rynku wydawniczym publikacje nau-
kowe, pozyskuje Srodki z grantéw ministerialnych i innych programéw zwigzanych
z rozwojem badan naukowych. Pracownicy odpowiedzialni za badania naukowe publi-
kuja swoje artykuty w uznanych czasopismach naukowych. Ten obszar bedzie rozwijany
W oparciu o wspoétprace z wyzszymi uczelniami oraz instytucjami badawczymi Sieci
Ziem Zachodnich. Celem jest rozwdj kompetencji naukowych zespotu, realizowanie li-
czacych sie na arenie krajowej i miedzynarodowej badan dotyczacych Ziem Zachodnich
i Pétnocnych, skuteczne konkurowanie z innymi instytucjami naukowymi w zakresie
pozyskiwania srodkéw z programéw badawczych (Narodowego Centrum Nauki, Naro-
dowego Programu Rozwoju Humanistyki, innych programéow Ministra Nauki i Edukacji).
Uzyskanie wptywu na stan wiedzy spotecznej na temat kluczowych dla naszej instytucji
obszarow: historii Ziem Zachodnich i Pétnocnych, pojednania polsko-niemieckiego oraz

historii i dziedzictwa ,Solidarnosci”.

3.5. Dziatalnos¢ dokumentacyjna

Zbiory Osrodka stanowia: dokumenty, artefakty, fotografie i filmowe materiaty ar-
chiwalne przekazane placoéwce gtéwnie przez mieszkancéw Wroctawia. Sg one syste-
matycznie zabezpieczane, opracowywane i udostepniane na potrzeby projektéw we-
wnetrznych i zewnetrznych. 16 lat istnienia O$rodka pozwolity na zbudowanie powaz-
nej kolekcji dokumentéw zycia spotecznego oraz zbioréw historii méwionej. W zaso-
bach instytucji znajduja sie m.in.: obszerne archiwum kard. Bolestawa Kominka, spusci-
zny prof. Mieczystawa Patera i Stanistawa Derdy, archiwa TMW i Zwigzku Sybirakéw
oraz pamiatki m.in. po Tadeuszu Rézewiczu, Tadeuszu Strugale, prof. Wtadystawie Cza-
plinskim czy Zbigniewie Brzezinskim, a takze wiele artefaktéw dokumentujgcych dzia-

talno$¢ wroctawskiej i ogélnopolskiej opozycji antykomunistycznej.
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Tempo i jakos¢ opracowywania zbioréw w akces;ji jest zadowalajgce. Nalezy pozy-
skiwac kolejne kolekcje lub pojedyncze artefakty. Warto wtozy¢ w to wysitek organiza-
cyjny i przeznaczac na ten cel adekwatne srodki finansowe. Wazne jest, aby stale wzra-
stat poziom zaufania do Osrodka jako depozytariusza materialnej i duchowej pamieci
Wroctawia i wroctawian. Jednoczesnie nalezy tworzy¢ spdjng kolekcje zbioréw zwiaza-

nych z dziedzictwem Wroctawia i Dolnego Slaska.

3.6. Dziatalnos¢ edukacyjna

Edukacje jest jednym z najwazniejszych zadan Osrodka ,Pamiec i Przysztos¢”. Caty
czas aktualny jest cel strategiczny zawarty w dokumentach programowych, jakim jest
przynajmniej jedna wizyta kazdego ucznia, ktéry przeszedt $ciezke edukacji we Wrocta-
wiu, na wystawie gtéwnej w Centrum Historii Zajezdnia. Zeby to osiagna¢ konieczna
jest stata, aktywna wspotpraca z dyrektorami szkét, nauczycielami historii oraz wiedzy
o spoteczenstwie. Osrodek powinien stac sie dla nauczycieli punktem odniesienia, zro-
dtem inspiracji dydaktycznych, pomoca w realizacji celéw zwigzanych z podstawa pro-

gramow3 i miejscem, gdzie beda mogli i chcieli podnosi¢ swoje kompetencje.

Zaktada sie, ze w perspektywie pieciu lat Osrodek stanie sie takze centrum refleks;ji
nad dydaktyka muzealng i miejscem wymiany wiedzy miedzy teoretykami i praktykami
w tej dziedzinie. Srodkiem do osiagniecia tego celu moze byé cykliczne wydarzenie
o charakterze ogdlnopolskim w formie festiwalu nowych technologii w muzealnictwie
z udziatem specjalistéw od dydaktycznych gier komputerowych, VR, animacji i produk-

cji historycznych wystaw multimedialnych.

3.7.  Obchody rocznicowe i eventy

Poniewaz rocznice wydarzen historycznych integruja lokalne spotecznosci oraz cate
narody, a takze sg nosnikami idei i wartosci, Osrodek co roku podejmuje dziatania upa-
mietniajace wydarzenia istotne dla Wroctawia, Dolnego Slaska i Polski. Najwazniejsze
z tych wydarzen to rocznica strajku w Zajezdni w sierpniu 1980 r., rocznica podpisania
oredzia biskupow polskich do biskupéw niemieckich 18 listopada, swieto Konstytucji

3 Maja i Swieto Flagi, Swieto Wroctawia (festyn dla mieszkarnicéw Wroctawia), rocznica
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mordu na Profesorach Lwowskich i ich bliskich w 1941 r., rocznica Odzyskania Niepod-

legtosci 11 listopada.

Od wielu lat Osrodek jest inicjatorem i organizatorem miejskich komitetow organi-
zacyjnych waznych rocznic ogniskujgcych uwage opinii publicznej, tj. rocznicy powsta-
nia NSZZ ,Solidarnos¢”, rocznicy wprowadzenia stanu wojennego, czy powstania Soli-
darnosci Walczacej. Wydarzenia te przebiegaty zawsze w Centrum Historii Zajezdnia
w sposoOb godny i jednoczacy rézne srodowiska i wrazliwosci. Wyraza sie wole konty-
nuowania tych wysitkow, tak, aby Wroctaw byt dla catej Polski przyktadem, ze mozliwe
jest piekne i dumne celebrowanie waznych wydarzen naszej najnowszej historii, ze dzie-

dzictwo przesztosci moze taczy¢ a nie dzielic.

W najblizszych pieciu latach beda przypadaty wazne okragte rocznice zwigzane
z dziatalnoscia opozycji demokratycznej we Wroctawiu i Polsce, m.in.: 40. rocznica po-
wstania Miedzyszkolnego Komitetu Oporu (25 stycznia 1985 r.) oraz Ruchu ,Wolnos$¢
i Pokdj” (14 kwietnia 1985 r.), 50. rocznica powstania KOR (23 wrzesnia 1976 r.), straj-
kéw robotniczych z czerwca 1976 r. SKS (15 maja 1977 r.) i wiele innych. Instytucja
bedzie wtaczac sie aktywnie w inicjowanie i organizacje wspdlnych, jednoczacych pod
wzgledem formuty organizacyjnej i operacyjnego wykonania obchodéw rocznicowych.
Wazne jest tez szukanie nowych form swietowania rocznic, tak, aby nie miaty one her-

metycznego charakteru i wigczaty w celebracje takze mtodszych odbiorcow.

Postuluje sie, aby przede wszystkim uczyni¢ najwazniejsze dla Osrodka rocznice ob-
chodzone rok do roku (sierpniowy strajk w Zajezdni 26-31 sierpnia, Swieto Niepodle-
gtosci i rocznica podpisania Oredzia biskupéw polskich do biskupéw niemieckich 18
listopada) momentami mocnego zaangazowania catego zespotu. Wychodzi sie z zato-
zenia, ze jezeli kierownictwo, nie bedzie umiato zacheci¢ pracownikéw do tego, zeby
przezywali wazne momenty naszej historii jako swoje swieto, to jak moze sie to udac z

odbiorcami dziatan instytucji?

Jezeli chodzi o obchody cykliczne w Zajezdni, to warto przepracowac formute sierp-
niowych obchodéw rocznicy strajku z 1980 r. Oferta koncertowa powinna by¢ bardziej
merytorycznie zwigzana z tematem i wiekszy wysitek nalezy wtozy¢ w podniesienie ja-

kosci artystycznej wydarzenia.
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Z punktu widzenia budowania roli instytucji, nalezy konsekwentnie umacniac pozy-
cje Osrodka jako lidera obchodéw rocznicowych w miescie, rozumiejac ja jednak jako
role stuzebng i inspirujaca, a nie dominujaca czy zawtaszczajaca. Osrodek ma by¢ wspar-
ciem i baza do organizacji obchodéw rocznicowych, zwtaszcza dla tych srodowisk, ktore
nie maja wtasnej infrastruktury lokalowej i instytucjonalnej, a takze nie sa w stanie

udzwigna¢ zadan organizacyjnych zwigzanych z tego rodzaju wydarzeniami.

Centrum Historii Zajezdnia powinno jeszcze szerzej otworzy¢ sie na organizacje wy-
darzen w budynku i w przestrzeni otwartej. Chodzi zwtaszcza projekty adresowane do
seniorow i najmtodszych mieszkancow miasta. Jezeli chodzi o program senioralny, to
planuje sie we wspotpracy z Przestrzenig Trzeciego Wieku WCRS organizowac tema-

tyczne potancéwki dla senioréw, koncerty, warsztaty i szkolenia.

Plac przy budynku Zajezdni powinien tetni¢ zyciem. Zwtaszcza w lecie na terenie
zielonym warto zorganizowac oferte spedzania wolnego czasu na swiezym powietrzu,
potaczong z nienachalnym zaproszeniem do uczestnictwa w projektach wystawienni-
czych i edukacyjnych. Roczny rytm instytucji wyznaczaja takie wydarzenia plenerowe,
jak: majowka, Swieto Wroctawia, kino letnie, pchli targ; jednak przestrzen miedzy tymi
eventami powinna by¢ wypetniona statg propozycja spedzania wolnego czasu w bez-

piecznej, przyjaznej i estetycznie zagospodarowanej przestrzeni instytucji kultury.

3.8.  Wspbtpraca z innymi podmiotami

Waznym segmentem dziatalnosci Osrodka sg wspotprace instytucjonalne, ktére
ogoblnie zostaty opisane we wstepie. Nalezy kontynuowac wszystkie zawarte juz part-
nerstwa, ale tez otwieraé sie na nowe m.in. te zdefiniowane jako szanse w punkcie do-
tyczacym partnerstw miejskich. W tym zakresie planowane s3 cztery poziomy: mikro-
partnerstwa, partnerstwa akademickie, partnerstwa miejskie i partnerstwa zewnetrzne,

a takze miedzynarodowe. Szerzej zagadnienie to jest opisane w punkcie 9.
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4. Osrodek jako instytucja taczaca i odpowiedzialna spotecznie, instytucji kultury

ogoélnomiejskiej, ale i ogélnopolskiej

Realizowane i planowane partnerstwa pokazujg skale dziatania i oddziatywania Osrodka
na ptaszczyznie lokalnej, ogélnopolskiej i miedzynarodowej, a takze jego potencjat kon-
cyliacyjny. Centrum Historii Zajezdnia ma marke miejsca, ktoére taczy, jednoczy, spaja.
Dlatego wspodtpraca w kluczu wartosci wynikajacych z misji jest podstawa prezentowa-

nej wizji instytuciji.

Podejscie taczace, zwigzane z duchem otwartosci i go$cinnosci, zaczyna sie od po-
dejscia do posiadanych zasobdéw. Centrum Historii Zajezdnia od swojego otwarcia,
w ramach transparentnej procedury, udostepnia nieodptatnie przestrzen (sale, plac
i inne zasoby) na potrzeby niekomercyjnych projektéw organizowanych przez instytu-

cje, stowarzyszenia, NGO-sy czy nawet grupy nieformalne.

Mimo ze planowany jest komercyjny wynajem zasobéw OS$rodka, nie rezygnuje sie
Z uzyczania pomieszczen i wspierania projektéw kulturalnych i historycznych nie nasta-
wionych na zysk. Uwaza sie takze ten wymiar dziatalnosci za realizacje misji i wktad
w budowanie kapitatu spotecznego. Osrodek powinien by¢ wsparciem dla matych i mi-

kropodmiotow, ktére nie majg zasobéw do realizacji nawet bardzo prostych projektéw.

Kolejnym wyrazem troski o to, co wspdlne, jest opisane juz wyzej podejscie do or-
ganizowania obchoddw rocznic historycznych. W tym kluczu Radosna Parada Niepod-
legtosci bedzie stawac sie wspdlnym, taczacym wszystkie wrazliwosci Swietowaniem tej
waznej daty w historii Polski. Takze inne obchody rocznicowe powinny by¢ organizo-

wane w formule inkluzywnej, wtaczajacej rézne Srodowiska i wrazliwosci.

Ostatnia, cho¢ niemniej wazna kwestia, to dostepno$¢ instytucji dla odbiorcéw
o szczegodlnych potrzebach. Dzisiaj w Osrodku funkcjonuje zespét ds. dostepnosci, jed-
nak zagadnienie jest tak kompleksowe i wymagajace profesjonalnego podejscia do
wielu tematéw, ze istnieje potrzeba powotania koordynatora ds. dostepnosci i konse-
kwentne, zaplanowane na wiele lat zwiekszanie dostepnosci na wszystkich mozliwych

polach.
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5. Plan organizacyjno-finansowy dla Osrodka

5.1. Model zarzagdzania

Poniewaz ludzie sg najwazniejszym i najcenniejszym zasobem instytucji, uwaza sie
za jeden z podstawowych obowigzkéw dyrektora troske o dobrostan, bezpieczenstwo,
rozwaj i rozumienie potrzeb pracownikéw. Empatia jest niezbedna do motywowania,
inspirowania i pielegnowania entuzjazmu. Dyrektor powinien wktada¢ pasje w to, co
robi i méwi a takze zaraza¢ tym innych. W trudnosciach i kryzysach powinien dawac
poczucie stabilnosci i spokoju. Jednoczesnie ma by¢ szczery i uczciwy w stawianiu wy-

magan i sprawowaniu niezbednej kontroli.

Kontrola zarzadcza i zarzadzanie ryzykiem dziatajg bardzo dobrze i nie ma potrzeby
wprowadzania w tym zakresie jakichkolwiek zmian. Bardzo dobrze uktada sie tez
wspotpraca z Radg Programowa. Jezeli chodzi o planowanie, warto rozpoczynad proces
szczegdtowego planowania wczesniej - najlepiej na przetomie pierwszego i drugiego
kwartatu roku poprzedzajacego planowany okres. Dotyczy to zaréwno planu rocznego,

jaki i planu finansowego.

Instytucja jest w takcie zmiany systemu ksiegowego i zwigzanej z tym informatyzacji
wielu procedur zarzadczych i organizacyjnych, takich jak planowanie grafikéw czy skta-
danie wnioskéw urlopowych. Planuje sie maksymalne wykorzystanie mozliwosci no-
wego systemu i daleko posunieta informatyzacje proceséw zarzadczych, tacznie z moz-
liwie szybkim przygotowaniem sie na wdrozenie Krajowego Systemu e-Faktur, ktory
ma stac sie obowiagzkowy 1 lipca 2024 r., i elektronicznego obiegu dokumentow. Pla-
nowanie i dysponowanie budzetem odbywa sie za pomocg oprogramowania System
Kontroli Budzetu (SKB), ktére zapewnia skuteczng kontrole nad wydatkami zgodnie z
pzp i wewnetrznymi regulacjami, a takze monitorowanie wykonania budzetu. To narze-

dzie nalezy rozwijac¢ i udoskonalac.

Osrodek realizuje program w systemie projektowym z zastosowaniem elementéw
metodologii Prince 2, ktdry to system zazwyczaj ,przecina” i ,sptaszcza” strukture pio-
nowa, angazujac pod nadzorem kierownika projektu pracownikéw réznych dziatéow. Po-

zostate zadania o charakterze procesowym s3 realizowane we wtasciwych komérkach
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organizacyjnych. Projekty i procesy moga by¢ taczone w programy, ktére z kolei skta-

daja sie na obszary pracy.

System projektowy wymaga wspotpracy, partnerstwa, odpowiedzialnosci i dobrej
komunikacji. Tu na pewno jest jeszcze wiele do zrobienia. Pewnej korekty i ujednolice-
nia wymagaja tez regulacje zwiagzane z zatwierdzaniem projektéw do realizacji i mery-

torycznej oceny ich zatozen.

5.2. Polityka finansowa

Jezeli chodzi o kwestie budzetowe, Osrodek ma stabilne finasowanie na podstawie
umowy o wspétorganizacji miedzy Miastem Wroctaw a Ministerstwem Kultury i Dzie-
dzictwa Narodowego. Zatrudnia na umowe o prace blisko sto oséb, ktorych ptace sta-
nowig ponad potowe budzetu instytucji pochodzacego z dotacji podmiotowej. Reszta
budzetu przeznaczona jest na koszty administracyjne i dziatalno$¢ podstawowa. Osro-
dek wypracowuje przychody wtasne na poziomie ok. 680 tys. zt rocznie. Pochodzg one
ze sprzedazy biletéw na wystawe gtéwng i wystawy czasowe, licencji, publikacji, gad-
zetéw, optat za ustugi przewodnickie, warsztaty itp. Znaczna cze$¢ srodkoéw, z ktorych
finansowane s3 realizowane przez Osrodek projekty, pochodzi z dotacji celowych, cen-
tralnych i lokalnych programéw grantowych, programéw unijnych, EOG, darowizn
i umow sponsorskich. Na zakonczenie pierwszego kwartatu biezacego roku jest to juz

28% rocznego budzetu.

6. Pozyskiwanie srodkéw pozabudzetowych w celu wzmocnienia dziatalno$ci mery-

torycznej i organizacyjnej instytucji

Aby utrzymac i rozwija¢ dziatalnos¢ instytucji nalezy wktadaé wysitek w poszukiwanie
i zdobywanie srodkéw zewnetrznych. Instytucja moze cieszy¢ sie z pokazniej liczby pra-
cownikow, ktorzy majg kompetencje w zakresie wnioskowania i rozliczania réznego ro-
dzaju dotacji. Nalezy docenia¢ tych pracownikéw i wypracowaé staty, transparentny

system premiowania na zasadzie success fee. Zamierza sie réwniez wtozy¢ wysitek
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w zwiekszenie przychodow wtasnych ze sprzedazy i gastronomii, a takze uwaznie przy-
gladac sie kosztom energii elektrycznej i ogrzewania, szukajac oszczednosci tam, gdzie

to jest mozliwe.

Po przeprowadzeniu wstepnej analizy struktury kosztéw i konsumpcji energii, wdro-
zono w budynku administracyjnym inteligentny system sterowania ogrzewaniem, ktéry
automatycznie wytacza ogrzewanie w czasie, kiedy biura nie sg uzywane, a w godzinach
pracy utrzymuje stata, zadang temperature. Nalezy szuka¢ srodkéw zewnetrznych na
inwestycje w instalacje fotowoltaiczna, ktéra powinna rozwiazad, lub chociaz zamorty-
zowac, problem wzrostu konsumpcji energii elektrycznej latem (zwigzanej z potrzebg
klimatyzowania hali Zajezdni) i skompensowac jg autokonsumpcjg produkowanej na
biezaco energii elektrycznej. W przypadku Centrum Historii Zajezdnia, w momentach
najwiekszego zapotrzebowania na energie, jest tez potencjalnie najwieksza produkcja
energii z paneli fotowoltaicznych. Stad moje przekonanie o optacalnosci tego rodzaju

inwestycji.

7. Plan efektywnego wykorzystania bazy lokalowej i zasobéw Osrodka

Siedzibg Osrodka jest Centrum Historii Zajezdnia przy ul. Grabiszynskiej 184 we Wro-
ctawiu. Instytucja wtada nim na podstawie umowy na uzytkowanie. Dysponuje takze
lokalem mieszkalnym przy ul. Piaskowej i wynajmowanymi pomieszczeniami w Domu
Edyty Stein oraz w miejscu ekspozycji wystawy ,Golgota Wschodu” przy ul. Wittiga.

Osrodek wykorzystuje takze powierzchnie magazynowe przy ul. Legnickiej.

Przy obecnym poziomie zatrudnienia, a takze liczbie i zakresie realizowanych pro-
jektéw Osrodek zmaga sie z deficytem powierzchni biurowych, konferencyjnych i ma-
gazynowych. Problem niewystarczajacych powierzchni biurowych jest rozwigzywany
na biezaco przez prace zdalng i hybrydowa, ktéra zostata uregulowana prawnie przez
niedawna nowelizacje kodeksu pracy i wewnetrzny regulamin pracy zdalnej. Rozwigza-
nie to ma swoje mankamenty i w planie maksimum postuluje sie rozbudowe budynku
administracyjnego tak, zeby wszyscy pracownicy mogli w dobrych warunkach praco-
wac w siedzibie Osrodka. Problem niedostatecznej powierzchni magazynowej planuje

sie rozwigza¢ w pierwszym kroku przez optymalizacje wykorzystania tej przestrzeni, a
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w ostatecznosci przez wynajem dodatkowych powierzchni biurowych. Budynek admi-
nistracyjny wymaga pewnych prac remontowych, zwtaszcza termomodernizacji i

uszczelnienia okien.

Podobnie hala Centrum Historii Zajezdnia wymaga juz prac remontowych zwigza-
nych z uszczelnieniem dachu, dostosowaniem przestrzeni bistro do planowanych funk-
cji gastronomicznych, a przestrzen wielofunkcyjna powinna zostac akustycznie przysto-
sowana do funkcji koncertowych i wydzielona dzwiekowo od holu oraz w miare posia-
danych dodatkowych srodkéw wyposazona w profesjonale oswietlenie i nagtosnienie

koncertowe.

W latach 2019-2021 Osrodek przeprowadzit we wspétpracy z konsorcjum MPK
z Politechnikg Wroctawska, Zaktadami Samochodowymi JELCZ S.A. i dolno$laska ,So-
lidarnoscia” remont zabytkowego autobusu Jelcz 043, nazywanego popularnie ogor-
kiem. Pojazd ten stuzy do wozenia grup szkolnych do Centrum Historii Zajezdnia, ua-
trakcyjnia projekty historyczne i wystawiennicze. Warto wykorzystac go jeszcze lepiej,
stworzyc z niego atrakcje turystyczng i swojego rodzaju most miedzy scistym centrum

miasta a Zajezdnia.

8. Okreslenie form wspotpracy miedzy Osrodkiem a podmiotami zewnetrznymi,
w tym innymi instytucjami kultury, placéwkami oswiatowymi, organizacjami poza-

rzadowymi i spotecznymi dziatajacymi na terenie Wroctawia

Waznym segmentem dziatalnosci Osrodka sg wspotprace instytucjonalne, ktore ogodlnie
zostaty opisane we wstepie. Nalezy kontynuowac wszystkie zawarte juz partnerstwa,
ale tez otwierac sie na nowe m.in. te zdefiniowane jako szanse w punkcie dotyczacym
partnerstw miejskich. Jak wspomniano wyzej, w tym zakresie mozna wyznaczy¢ cztery

poziomy:

e mikropartnerstwa; poniewaz w miejskich programach grantowych coraz czesciej
pojawiaja sie proponowane przez mieszkancow projekty zwigzane z dokumentowa-
niem i popularyzacja historii matych spotecznosci tj. osiedla, ulice, parafie, kluby,

uwazam, ze warto wiaczy¢ Osrodek w animowanie tego rodzaju zamierzen;
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e partnerstwa akademickie; z Uniwersytetem Wroctawskim przy prowadzeniu kie-
runku ,Historia w przestrzeni publicznej”, z Polskim Towarzystwem Historii Méwio-
nej w zakresie wspaolnych projektow badawczych, konferencyjnych i publikacji nau-

kowych;

¢ partnerstwa miejskie; warto kontynuowac i podejmowac wspotprace w pierwszej
kolejnosci ze wspomnianymi wyzej wroctawskimi instytucjami zajmujgcymi sie
wprost pamiecia historyczng, czyli z Ossolineum, wroctawskim oddziatem Instytutu
Pamieci Narodowej, Towarzystwem Mitosnikbw Wroctawia, stowarzyszeniami
kombatanckimi i sybirackimi, a takze z Zarzagdem Regionu NSZZ ,Solidarnos¢”, Sto-
warzyszeniem Solidarno$¢ Walczaca, Stowarzyszeniem ,Nieztomni”, radami osiedli,
ale takze z miejskimi instytucjami kultury oraz Hydropolis, Aquaparkiem i ZOO Wro-

ctaw;

e partnerstwa zewnetrzne; to relacje instytucjonalne z partnerami z Sieci Ziem Za-
chodnich i Pétnocnych, Platforma Europejskiej Pamieci i Sumienia, Fundacjg Krzy-
zowa, Narodowym Centrum Kultury, Centrum Mysli Jana Pawta I, Muzeum Historii
Polski, Muzeum Powstania Warszawskiego, Instytutem Adama Mickiewicza, Insty-

tutem Pileckiego, a takze z parterami z Niemiec i Ukrainy.

9. Zatozenia i plany komunikacyjno-informacyjnego rozwoju Osrodka w ramach

wspotpracy z mieszkarnicami Wroctawia

Komunikacja jest jednym z podstawowych zadan Osrodka ,Pamiec i Przysztosc”. Jest
on przeciez powotany do budowania narracji o historii Wroctawia i Dolnego Slaska, czyli
podstawowe zadania wynikajgce z misji Osrodka sa zwigzane z komunikowaniem sie.
Klasyczne podejscie do analizy procesu komunikacyjnego sugeruje zadanie pytan o to
kto jest nadawca komunikatu, do kogo jest adresowany, co komunikuje, jakim kanatem

komunikacyjnym i z jakim efektem?
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9.1. Kto? Tozsamos¢ Osrodka

W kontekscie strategii komunikacyjnych tozsamosc¢ instytucji wymaga przepraco-
wania. Od 2016 r. instytucja promuje Osrodek pod marka Centrum Historii Zajezdnia.
Strona internetowa instytucji znajduje sie pod domeng zajezdnia.org, podstawowy lo-
gotyp instytucji nawiazuje do architektonicznego znaku budynku Zajezdni. Takze

w $wiadomosci wiekszosci naszych odbiorcow Osrodek funkcjonuje jako ,Zajezdnia”.

Jezeli dalsza dziatalnosc instytucji bedzie skoncentrowana na gtéwnej siedzibie, ten
sposob identyfikacji bedzie wtasciwy. Jednak, jesli urzeczywistnia sie plany rozbudowy
instytucji przez realizacje statych placéwek o charakterze muzealnym w kilku miejscach
we Wroctawiu, trzeba bedzie rozwazy¢, czy nie wréci¢ do komunikowania pod marka

Osérodek ,Pamiec i Przysztos¢”, ktéry oferuje kilka ,,produktéw” kulturalno-muzealnych.

Dalej, warto pytac takze, jak ma sie instytucja przedstawiac¢? Jak budowac narracje
o instytucji w kontekscie misji, a nie tylko mozaikowej wielosci projektéw, ktére nieko-

niecznie muszg uktadac sie w spdjng catosc¢?

9.2. Do kogo? Grupy docelowe

We wczesniejszych rozwazaniach wspomniane zostaty grupy docelowe dziatan

Osrodka, jednak od strony komunikacyjnej trzeba podzieli¢ odbiorcow na nastepujace
grupy:

e bliski krag oddziatywania: osoby i instytucje w bazach adresowych (ok. 2250 re-
kordéw), konta oséb sledzacych Osrodek w mediach spotecznosciowych (w serwi-
sach: Facebook 21,8 tys., Twitter 2,1 tys., Instagram 2,2 tys., razem ponad 25 tys.
0s6b) zapisanych do neewslettera (1205 adreséw) i stale odwiedzajacych nasza
strone www (205 745 unikalnych uzytkownikéw). Razem daje to od kilkudziesieciu

do dwustu tysiecy statych odbiorcéw;

e odbiorcy informacji i oferty instytucji Swiadomi jej marki, czyli gtéwnie miesz-
kancy Wroctawia, ktdrzy korzystajg czesciej lub rzadziej z oferty Osrodka. Z badari®
wynika, ze 14% wroctawian spontanicznie wymienia Centrum Historii Zajezdnia jako

znang im miejska instytucje kultury;

5 Ostatnie badania opinii byty przeprowadzane w 2020 r.
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¢ szeroka opinia publiczna do ktérej docierajg informacje w telewizji, radiu, Interne-
cie oraz czytelnicy dziennikow i tygodnikéw opinii. W 2022 r. monitoring mediéw
zliczyt 6 583 informacji nt. Centrum Historii Zajezdnia, co odpowiada zasiegowi in-
formacji na poziomie 1,3 mld, dotarciu informacji w liczbie 48 161 565 i szacunko-
wemu AVE® o wartosci 10 865 530 zt. Jezeli chodzi o Oérodek ,Pamiec i Przysztos$¢”
to wartosci te wynosza: Liczba informacji: 885, zasieg informacji: 219 284 258, do-
tarcie informacji: 6 293 553, AVE szacunkowe: 1 579 952 zt. Do tego trzeba doli-
czy¢ odbiorcoéw komunikatéw reklamowych na nosnikach OOH i drukach ulotnych,

reklamach w radiu, telewizji, prasie drukowanej i Internecie.
e liderzy opinii, specjalisci z dziedziny polityki pamieci, historycy;

Kazda z tych grup powinna zosta¢ poszerzona ilosciowo. Warto tez systematycznie

monitorowac poziom rozpoznawalnosci marki instytucji i rozumienie jej misji.

Dodatkowg grupa docelowa sa mieszkaricy Wroctawia pochodzacy z Ukrainy. Od
strony komunikacyjnej trzeba dostosowac sie do nich, uzywajac jezyka ukrainskiego, ale
takze wykonac¢ wysitek zrozumienia ich kodéw kulturowych, zwtaszcza w kontekscie

tresci historycznych.

9.3. Co? Oferta

Dzisiaj podstawowym problemem z komunikatami Osrodka jest ich wielo$¢. Zapra-
szanie na nadchodzace wydarzenia w Centrum Historii Zajezdnia, Golgocie Wschodu,
Domu Edyty Stein i poza Wroctawiem, relacjonowanie tych wydarzen, aktywnosci dy-
rektora i jego zastepcéw to istne ,Zajeznia24”. Dziat odpowiedzialny za tworzenie i pu-
blikowanie tych tresci jest ,waskim gardtem”, ktore nie ma zdolno$ci zaspokojenia ocze-
kiwan dziatéw produkujacych oferte instytucji. Rodzi sie tez pytanie, czy odbiorcy chca
otrzymywac wszystkie te zaproszenia i relacje. Pilng potrzebg jest stworzenie hierarchii

waznosci tresci i dostosowanie ich do grup docelowych.

® AVE (Advertising Value Equivalent) to kwota, jaka trzeba byloby zaptaci¢ za publikacje danego artykutu/au-
dycji/programu, uwzgledniajac jego wielko$¢, rangg, a takze liczbe odbiorcow.
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9.4. Jak? Kanaty komunikacyjne

Osrodek jest obecny w mediach tradycyjnych: telewizji, radiu i prasie drukowane;.
Sprawnie postuguje sie mediami spotecznosciowymi i kanatem audiowizulanym zajezd-
nia.tv. Wydaje tez wydawnictwa popularno-naukowe. Nalezy lepiej wykorzystywac po-
tencjat medidow spotecznosciowych i nowe formy wizualne (rolki, realsy, transmisje /ive),
a takze podcasty. W mediach tradycyjnych i spotecznosciowych, poza dyrektorem i
rzecznikiem prasowym, powinno by¢ obecnych wiecej pracownikow instytucji, zwtasz-

cza 0sOb odpowiedzialnych za konkretne projekty.

9.5. Zjakim efektem?

Dziatania medialne maja budowac wizerunek instytucji okreslony w misji i skutecz-
nie zachecac¢ do zwiedzania wystawy gtéwnej, ekspozycji czasowych i udziatu w pro-
jektach. Zaktadany cel na najblizsze piec lat to przekroczenie liczby 40 tys. zwiedzaja-
cych wystawe gtéwna rocznie i utrzymanie poziomu 200 tys. uczestnikdw projektow w
Centrum Historii Zajezdnia. Jezeli chodzi o rozpoznawalnos¢ marki to celem jest 25%
respondentdw spontanicznie wymieniajacych Centrum Historii Zajezdnia w pierwszej

dziesiatce wroctawskich instytucji kultury.

10. Podsumowanie

Przedstawiona wizja zaktada zaréwno kontynuacje, jak i twércze rozwiniecie dotych-
czasowego dorobku instytucji, a takze wykorzystanie pojawiajacych sie szans i mozli-
WOSci.

Pomyslana jest jako praktyczne rozwiniecie idei pojednania, jednoczenia i otwarto-
$ci. Osrodek ,Pamiec i Przysztos¢” to takze dowdd na to, ze nie ma, albo przynajmniej
nie musi by¢, opozycji miedzy tradycjag a nowoczesnoscia, miedzy seniorami a mto-
dzieza, miedzy tym co popularne a tym co naukowe, miedzy troskg o pamiec¢ i mysle-

niem o przysztosci.
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