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JAKA MA BYC LOKALNA POLITYKA
INTEGRACYJNA?

Zatgczniki do raportu z konsultacji spotecznych

ZALACZNIK T- NOTATKI ZE SPOTKANIA
STOLIKOWEGO, 2.06.2022 R.

W czwartek, 2 czerwca 2022 r., w godzinach 12.30-14.30, podczas

catodniowego spotkania w ramach Dni Dialogu i Edukacji

Miedzykulturowej Dialogopolis'22, odbyty sie spotkania stolikowe.

Zorganizowano 6 stolikow, przy ktéorych dyskutowali zebrani. Kazdy obecny

brat udziat w dwodch spotkaniach.

Odbyty sie rozmowy na nastepujace tematy:

1.

Edukacja miedzykulturowa w srodowisku dzieci i mtodziezy: Jakie
dziatania sg najskuteczniejsze w procesie integracji? Jakie wymagaja
wsparcia? Co pomaga, a co przeszkadza w integracji srodowisku
szkolnemu?

Wolontariat jutra: Jak wykorzystac¢ wyjatkowe w historii
zaangazowanie wolontariuszy/ wolontariuszek we wsparcie oséb
przyjezdzajacych z Ukrainy? Jak te wyjatkowa aktywnos¢ przekuc

w dtugofalowe zaangazowanie? Czego potrzebuja wolontariusze/
wolontariuszki, organizacje pozarzadowe, instytucje, uchodzcy/
uchodzczynie, zeby skutecznie wspdlnie i konsekwentnie razem
budowac lokalne spoteczenstwo obywatelskie?

Miejsce zamieszkania i rynek pracy: Jakie dziatania moga usprawnic
proces zamieszkiwania (w tym: organizacja miejsc zakwaterowania
zbiorowego oraz najmu lokali mieszkalnych)? Aktywnosc¢ zawodowa

W procesie usamodzielniania.
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4. Partycypacja spoteczna: Jak skutecznie wigczaé migrantéw/
migrantki i uchodzcéw/ uchodzczynie w lokalne procesy spoteczne?
Jak wtaczac ich/je w planowanie strategiczne?

5. Lokalnosc¢ - sasiedztwo: Jak tworzy¢ przyjazne warunki do spotkania?
Jak angazowac w aktywnosc¢ lokalng we wspolnotach osiedlowych
poprzez wspottworzenie dziatan kulturalnych, sportowych,
edukacyjnych, spotecznych i innych?

6. Konflikty miedzykulturowe: Jak skutecznie je rozwigzywac? Co
pomaga w zapobieganiu im? Jakiego typu dziatania w tym obszarze
powinny by¢ wspieranie przez Miasto? Kto powinien byc¢
Zaangazowany w ten proces?

Udziat w spotkaniu stolikowym byt mozliwy po zapisaniu sie poprzez
formularz znajdujacy sie na stronie internetowej. Wzieto w nim udziat 88
0s6b. Ponizej przedstawiony zostat zapis dyskusji i najwazniejsze wnioski

Z poszczegolnych spotkan.

Stolik T- Edukacja miedzykulturowa w srodowisku dzieci

I mtodziezy

e Moderatorka: Iwona Frydryszak
e Sekretarz:Jan Chrzan
e Przedstawiciel WCRS: Maria Adamiec

e Byty takze obecni przedstawiciele mtodziezy od Hanny Achremowicz

Whioski ze spotkania
e Rola asystenta kulturowego/ asystentki kulturowej jest
niedoreprezentowana i niedofinansowana. Nalezy rozwijac te forme
wsparcia dzieci z doswiadczeniem migracji i uchodzczym. Nalezy
zauwazycC szereg zadan, jakie stojg przed asystentami w szkotach,
a ktdre nie sg ujete w ich obowiagzkach (wsparcie nauczycieli,

rozwigzywanie konfliktow, ttumaczenia).
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Nalezy zwiekszyc¢ ilos¢ szkolen dla nauczycieli i pedagogdw z obszaru
komunikacji i edukacji miedzykulturowej. To element edukacji
spoteczenstwa przyjmujacego. Nauczyciele powinni rowniez znac
podstawowe fakty i konteksty z historii krajow opuszczonych przez
dzieci. Nalezy rozwijac¢ warsztaty, podczas ktérych nauczyciele
poznaja konkretne rozwigzania i nowe formy pracy z dzie¢mi.
Potrzeba systemowych rozwigzan i dyrektyw w organizacji edukacji
miedzykulturowej, ktére wykraczaja poza projektowy charakter
dziatan NGO.

Nalezy dziata¢ na rzecz zapobiegania sytuacjom konfliktu
wynikajacych z ograniczonego dostepu do edukacji. Edukacja nie
bedzie tutaj wystarczajgcym srodkiem — musza jej towarzyszy¢
rozwigzania systemowe i prawne.

Wazne, by informacja o prawach dzieci, wynikajacych z Konwencji

o Prawach Dziecka, byta tatwo dostepna na stronach miegjskich —
Polacy i Polki musza byc¢ swiadomi, ze panstwo musi zapewnic
dostep do edukacji wszystkim dzieciom.

Nalezy rozwijac alternatywne metody organizacji szkolnictwa — na
przyktad szkoty prywatne na zasadzie spoétdzielni, ktérych
dofinansowanie umozliwitoby utrzymanie dziatalnosci.

Zasobem do wykorzystania sg puste biurowce, ktére moga stuzyc¢
jako szkoty, rowniez tymczasowe i ukrainskie.

Nalezy organizowac i prowadzic projekty, uwzgledniajace wspdtprace
miedzykulturowa — artystyczne, sportowe, sgsiedzkie.

Osoby z doswiadczeniem migracji musza by¢ obecne podczas
projektowania dziatan do nich skierowanych.

Nalezy kontynuowac i rozwijac projekt ambasadorow dialogu.
Nalezy uwspdlni¢ wiedze i rozwiac watpliwosci zwigzane z tagczeniem
systemu edukacji w Polsce i w Ukrainie. W zaleznosci od dyrekcji

szkoty mozemy znalez¢ we Wroctawiu zaréwno dobre (np. klasy
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powitalne), jak i zte przyktady rozwigzan. Budujmy partnerstwa szkot,
wymieniajmy doswiadczenia rad pedagogicznych, twdrzmy obieg
wiedzy. Cennym zasobem jest dokument przygotowany przez
Koalicje na Rzecz Wzmocnienia Roli Asystentow i Asystentek
Miedzykulturowych, dostepny online na stronie_asywszkole.pl.

e Wspotpracujmy i zatrudniajmy nauczycielki i pedagozki z
doswiadczeniem migracji i uchodzstwa. Tworzenie wielokulturowych
zespotow bedzie wspomagac integracje. Przydataby sie nowoczesna
platforma edukacyjna, ktéra pozwolitaby na prototypowanie réznych
sytuacji, mogacych wydarzyc sie w szkole. Nalezy stworzyc¢ baze
kontaktow i wiedzy o osobach, ktore bytyby gotowe w Polsce podjac
prace asystentki kulturowej, pedagozki, nauczycielki itp.

e Dbajmy o jezyk i zachowajmy duzg uwaznosc¢ na doswiadczenia
innych osdb. Stowa moga rani¢ — z czego pedagodzy moga nie

zdawac sobie sprawy.
Stolik 2 - Wolontariat jutra

e Moderatorka: Joanna Wajda
e Sekretarka: Antonina Gawronska

e Przedstawicielki WCRS: Daria Mymka i Agnieszka Kokoszkiewicz
Whioski ze spotkania

e \Wazne jest zadbanie o osoby, ktére chcg zaangazowac sie w
wolontariat krotkodystansowy — to osoby, ktdre czesto nie maja
pomystu, W co sie zaangazowac, by¢ moze pierwszy raz decyduja sie
na wolontariat, wiec wazne, zeby je wesprzec w tej decyzji. Pomyst to:
bank wolontariatu (,Mam pomyst, chce pomac, ale nie wiem, gdzie
sie zgtosic"). Dtugotrwate szukanie albo odbijanie sie ,od drzwi”, bo

jest za duzo wolontariuszy, moze gasi¢ entuzjazm do pomagania.



https://asywszkole.pl/
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Specjalizacja wolontariatu — wyszukiwanie w ludziach konkretnych
umiejetnosci, wzmacnianie tych umiejetnosci — bardzo wazne jest
state dzielenie sie doswiadczeniem oraz szkolenia.

Wyszukiwanie liderow i przekazywanie im odpowiednich zadan.
Dobry lider “ciggnie” za sobag reszte.

Dostrzegalny jest niski poziom komunikacji miedzy osobami/
organizacjami organizujgcymi wolontariat — priorytetem jest
zadbanie o te relacje i o przeptyw informacji. Niektorzy
przedstawiciele wroctawskiego wolontariatu albo akcji pomocowych
rozmawiali ze sobg podczas rozmow stolikowych pierwszy raz. Nalezy
zwiekszy¢ widocznos¢ organizacji miedzy nimi samymi, utatwic im
kontakt.

Wartym uwagi pomystem jest wymieniana wolontariuszy miedzy
organizacjami w ramach roznych potrzeb tych instytucji: to korzysc
zaréwno dla wolontariusza, ktory ma szanse zdoby¢ wieksze
doswiadczenie, jak i dla organizacji

Nalezy dbac o to, aby w ramach wolontariatu tworzyc¢ spotecznosc

i wzmacniac¢ wiezi np. poprzez organizacje szkolen, spotkania
integracyjne, prace na relacjach, mozliwosc¢ ,wentylowania sie”.
Pojawit sie postulat, aby lepiej wykorzystywac wolontariuszy
pracowniczych, to duza grupa, ktérej potencjat jest rzadko w petni
wykorzystywany (np. aby wypetni¢ dyzury wolontariackie przed
potudniem).

Wolontariusze bez wsparcia systemowego (np. opieka psychologa,
szkolenia lub chociaz kregi rozmowy) szybciej sie wypalaja. Potrzebna
jest czesta ewaluacja (zeby uczy¢ dobrego pomagania, ale i zdrowego
stawiania granic w pomaganiu!).

Wolontariusze s3a rozni, a zadaniem organizacji jest bycie elastyczna

Nna te rozne potrzeby i umiejetnosci.
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e Dbanie o rozne typy wolontariuszy: o dtugo- i krétkoterminowym
Zaangazowaniu, nie gasi¢ entuzjazmu tych, ktérzy chcg pomagac
krotko i dawac im odpowiednie zadania oraz dbac o tych, ktdrzy chca
angazowac sie na dtuzej.

e Nalezy zachowac rownowage miedzy zarzadzaniem wolontariuszami
a budowaniem relacji —taczy¢ tworzenie standardow i struktur dla
lepszej organizacji z budowaniem relacji miedzy organizacja a
wolontariuszami oraz miedzy wolontariuszami. Struktury i standardy
nie wykluczaja relacyjnosci!

e Trzeba zadbac o pierwszy etap weryfikacji i szkolenia wolontariuszy.

e Trzeba edukowac w zakresie wolontariatu, pokazywac, z czym on sie
wigze, jakie korzysci przynosi; nalezy rozpoczac¢ dziatania juz w szkole
podstawowej: warto budowac w dzieciach przekonanie, ze
wolontariat to praca nad soba.

e Nalezy dziata¢ na rzecz poprawienia wizerunku wolontariatu, ktory
WCigz jest uwazany za ,darmowa prace” i jest niedoceniony.

e Trzeba wspiera¢ wolontariat rowiesniczy w szkotach i nie tylko, np.
uczniowie i uczennice z Ukrainy byty/ byli dobrymi przewodnikami dla
swoich rowiesnikow, ktorzy uciekali przed wojna.

e \Warto starac sie skracac biurokracje, zeby wolontariusze nie tracili

motywacji przez dtugotrwajace formalnosci.

Stolik 3 — Miejsce zamieszkania i rynek pracy

e Moderatorka: Mirostawa Hamera
e Sekretarka: Agnieszka Olejarz

e Przedstawicielka WCRS: Marta Majchrzak

Whioski ze spotkania

A. Tematy, ktore zostaty podjete:
e mieszkalnictwo dtugoterminowe,

e problemy zwigzane z cenami i wolnym rynkiem,
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braki zasobu lokalowego i mozliwe drogi jego poszerzania,

ekonomia wspotdzielenia i spotdzielczose,

zmiany prawne utatwiajgce podjecie pracy — deregulacja zawoddow,
angazowanie migrantow i samopomoc jako préba przeciwdziatania
Zjawiska wyuczonej bezradnosci i postawy roszczeniowe].

prawo do miejsca zamieszkania i pracy jako podstawowe prawo
cztowieka,

celem pracy z migrantami jest ich adaptacja i integracja, nie
asymilacja.

W duzych miasta jest duza dostepnos¢ pracy, nie ma za to
wolnych miejsc do mieszkania. W matych miastach jest duza

dostepnosé miejsca do mieszkania, nie ma jednak pracy.
. Opinie / postulaty:
MIESZKALNICTWO

Kryzys migracyjny zwigzany z wojna w Ukrainie nasilit i przyspieszyt
problemy zwigzane z dostepem do mieszkan i godna praca w Polsce,
na ktore nie byto rozwigzan od wielu lat.

Myslenie o mieszkalnictwie powinno obejmowac rozwigzania
krotkoterminowe, ale powinno byc¢ zorientowane przede wszystkim
Nna rozwigzania dtugoterminowe i dtugofalowe — perspektywa
minimum 5 lat.

Rozwigzania polskie powinny zostac oparte o rozwigzania, ktére
funkcjonuja i sg stosowane w innych krajach — transfer dobrych
praktyk (miasta szkatutkowe - Wieden, wielorodzinne punktowce).
Koncepcja miast 15-minutowych, wg ktdérej kluczowe dla dobrostanu
jednostki jej funkcjonowania jest bliska odlegtos¢ miejsc: pracy

i zamieszkania, szkoty, przychodni itp. Jest przeciwstawna do
obecnych tendencji w Polsce — budowa osiedli bez odpowiednigj

infrastruktury, ktore sg odlegte od centrum o ponad godzine.
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Wdrazanie nowych rozwigzan systemowych nie moze prowadzi¢ do
tworzenia ludzi ,gorszej kategorii”.
Duza obawa przed reakcja spotecznosci polskiej, w szczegolnosci
spotecznosci polskiej zagrozonej, wykluczonej spotecznie i
oczekujacej na podobna pomoc jak migranci. Kluczowe
uwzglednienie potrzeb tej grupy w rozwigzaniach systemowych.
Obecna sytuacja uznana za lepsza z powodu warunkow.
Przewidywane nasilenie problemdw zwigzanych z mieszkalnictwem
zima i w okresie powrotu studentow na studia w trybie stacjonarnym.
Migjsca zbiorowego zamieszkania jako rozwigzanie, ktdre nie
zapewnia godnych warunkow do zycia i powinno byc¢ rozwigzaniem
wyeliminowanym. W obecnej sytuacji, mimo tej Swiadomosci, nie
zostanie wyeliminowane z uwagi na powszechny brak mieszkan.
Rozwigzania dbajgce o podstawowe potrzeby jednostki powinny
opierac sie na dziataniach takich jak:
> kooperatywy i wspotdzielenie (na przyktadzie oséb
mieszkajacych samotnie w zbyt duzej przestrzeni, ktore nie
maja rodziny, a potrzebuja opieki i/lub pomocy; squotéw
i pustostanow, w ktorych istniejg obszary prowadzone przez
organizacje pozarzadowe),
> wynajem okazjonalny na okres krotszy niz 1 rok (proba
rozwigzania systemowego, ktére pozwoli na weryfikacje
i zapewnienie bezpiecznego wynajmu, zarowno dla
wynajmujacego, jak i najemcy);
> powstanie panstwowego systemu, ktory bedzie préba kontroli
ceny najmu i ceny mieszkan (np. cena maksymalna na
wynajem, wynajem na preferencyjnych warunkach — cena

10-15% );




—G5/

> adaptacja wolnych, nieuzywanych przestrzeni (np. biurowiec
przy ul. Ofiar Oswiecimskich, ktdry jest obecnie Domem
Ukrainskim);

> wspotpraca z instytucjami i NGO pracujacymi z osobami
w kryzysie bezdomnosci.

e Uwzglednienie myslenia typowego dla interwencji kryzysowej
W planowaniu pomocy:

e  Wiekszos¢ migrantow mysli, ze powrdci do swojego kraju. Szacuje
sie, ze ok. 40% z nich zostanie w Polsce.” Myslenie typowe dla procesu
zaprzeczania jako jednej z pierwszych faz reakcji na kryzys.

e Obserwuje sie roszczeniowosc¢, nadmierne oczekiwania oraz postawe
wyuczonej bezradnosci i biernosci. Celem pomocy nie jest
zapewnienie wszystkich najmniejszych potrzeb i wyreczanie osob
potrzebujacych, a przywrocenie kontroli nad ich zyciem.

e Diagnoza obecnej sytuacji (zgodnie z wynikami zebranymi przez
NGO) - podsumowanie badan zebranych przez konsorcjum NGO:

> nie ma dostepnych mieszkan — rynek byt nieuregulowany, ceny
mieszkan radykalnie wzrosty,

> mieszkania u 0sob zyczliwych miaty byc¢ tylko tymczasowe,

> 40 zt / dobe nie rozwigzato sytuacji.

> Nadcigga bezdomnos¢ na wielka skale.
RYNEK PRACY

e Niektore osoby moga pracowac, inne moga podejmowac prace
dorywcze, a czesc 0so6b nie jest w stanie podjac pracy (niektdre osoby
Z niepetnosprawnosciami, osoby opiekujgce sie dziecmi czy osoby

starsze).
Rozwigzania zwigzane z rynkiem pracy — inspiracje:

e Deregulacja zawodow (m. in. opiekunczych, edukacyjnych,

socjalnych) — jako przyktad podano przedszkole w Niemczech, gdzie
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pracuje 5 pedagogdw na 30 pracownikow. Pomyst obejmuje
zmniejszenie wymagan niezbednych do uzyskania uprawnien do
pracy, w niektérych zawodach.

e Uwzglednienie réznic wielokulturowych (dtuzszy urlop macierzynski
i wychowaweczy, ptatny urlop wychowawczy w Ukrainie) jako czynnik
mniejszej gotowosci do podejmowania pracy przez matki.

e Kluczowe w procesie aktywizacji zawodowej rodzicdw jest
zapewnienie miejsca opieki i edukacji: szkdt, przedszkoli i ztobkdw.

e Uwzglednienie potrzeby pracy krotkoterminowe;.

e Zmiany rynku pracy — np. dochdéd gwarantowany.

e Stworzenie sciezki awansu zawodowego dla migrantow.

e Dzielenie sie dobrymi praktykami przez organizacje pozarzadowe
i instytucje — sieciowanie.

e Lokalne miedzysektorowe sieci wspotpracy (GCmina Wroctaw, PUP,
NGO itp.).

e Zaangazowanie w proces aktywizacji zawodowej osdb migranckich,
ktore dtuzej mieszkaja w Polsce i sg bardziej aktywne — jako
asystentow (kluczowe w zakresie zaufania).

e Przy problemach zwigzanych z wyuczong bezradnosciag i postawa
roszczeniowa odpowiednie dziatania powinny by¢ prowadzone na
bardzo wczesnych etapach pomagania. Pomyst ze strony
spotecznosci migranckiej.

e Stworzenie platformy dziatanh sasmopomocowych — kazda osoba, ktéra
uzyskuje pomoc, powinna tez zaangazowac sie w jakikolwiek sposdb
na rzecz innych oséb (np. 1 godzina wolontariatu, upieczenie ciasta),

W tym na rzecz spotecznosci goszczacej.

W czasie dyskusji zdiagnozowano problem zwigzany z wymiang informacji
miedzy urzedami pracy a organizacjami pomocowymi. Organizacje nie

posiadajg wiedzy w zakresie:

10
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e oferty finansowania szkolen dla os6b migranckich chcacych podjac
prace,

e weryfikacja pracodawcow,

e aplikacja z ofertami pracy w jezyku ukrainskim — za pomoca kodu QR

e finansowanie nostryfikacji dyplomu przez urzad.

C. Sprawy kontrowersyjne, co do ktérych nie byto zgody podczas

spotkania.

e ,Spotecznos¢ migrantow jest roszczeniowa i nie chce sie
aktywizowac.” — skierowanie myslenia w kierunku diagnozy stanu

i mozliwych przyczyn wystepowania zjawiska.
Stolik 4 — Lokalnos¢ - sgsiedztwo

e Moderatorka: Maria Zieba
e Sekretarka: Sylwia Swierczyriska

e Przedstawiciel WCRS: Albert Misciorak

Skuteczne rozwigzywanie konfliktow miedzykulturowych — co pomaga
W ich zapobieganiu, jak je rozwigzywac, jakie dziatania powinny byc¢
wspieranie przez miasto, a takze kto powinien by¢ zaangazowany w ten

proces.

A. Potrzeby, wyzwania, problemy zwigzane z nowa sytuacja

e Kluczowa jest rola spotecznosci ,przyjmujacej” (wsparcie w dobrym
“zafunkcjonowaniu” w nowej spotecznosci), osoby trafiajg do
organizacji pozarzadowych bezposrednio, bez uprzedniej sciezki
pomocowej — miejskiej).

e Troska o spotecznosc, takze te przyjmujaca, czyli o druga strone
pomocy (jak my, ktdrzy pomagamy, czujemy sie w tej sytuacji). Tak
zwana: grupa dwoch predkosci (tempo pracy codziennej + przejscie

ze sprintu do maratonu — praca dtugofalowa).

11
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Zwigzane z pomoca i wsparciem (pierwsze swiadczenie) — to sg takze
osoby z niepethosprawnosciami, pomoc w kontaktach z urzedem.
Duza rotacja os6b i relokacja.
Wyzwanie: zakorzenienie w spotecznosci lokalnej, zogniskowanie
zycia w jednej spotecznosci lokalnej (kapitat spoteczny — zaufanie
spoteczne — maty poziom informacji i wsparcia rzgdowego).
Zagrozenia:
> napiecie zwigzane z naptywem osdb (zrobito sie “ciasno”);
> zamiana innych osob potrzebujacych wsparcia (sasiedzi, a nie
osoby z Ukrainy);
> zejscie z poziomu narodowosci.
Jak informowac o dziataniach i checi pomocy ze strony organizacji:
> rola CAL-i — dziatania informacyjne dla uchodzcéw — miejsca
zZnajace potencjat mieszkancéw danego osiedla, ktére szybko
mMoga reagowac na potrzeby (problem: sytuacja
bezprecedensowa).
> Formuta wsparcia spotecznego i wsparcia instytucjonalnego.
Brak: statystyk, mato danych; tylko szacujemy, nie znamy
potrzeb, takze w odniesieniu do 0sob z niepetnosprawnosciami.
Diagnoza na poziomie lokalnym (nastawienie bardziej ogdline),
wieksza uwaga na osiedlach, gdzie nie ma instytucji lokalnych i
organizacji. Pamietajmy o mtodziezy i jej wystuchaniu i potrzebach
(dzieci jest duzo, sg wszedzie: na placach zabaw, skwerach i w
parkach).
Rzetelna informacja.
Mniej pomocy, wyreczania — wiecej wsparcia.
Jak budowac narracje?
Konkurencja i obawy o zasoby (miejsce w przestrzeni miejskiej,

edukacji, etc.).

12
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Dezinformacja, propaganda i obawy z tym zwigzane (w kontekscie
wojny).

Wsparcie lokalnych spotecznosci (i tej spotecznosci) przez organizacje
(wsparcie osdb — uchodzcéw / 0sdb ich wspierajgcych i samych
organizacji).

Wsparcie oséb niesamodzielnych (ryzyko bezdomnosci).

Zmiana myslenia w systemie edukacji (szkota otwarta na
srodowisko lokalne) - udostepnienie przestrzeni: boiska (placu
zabaw).

Wiaczenie miejskich osrodkow kultury (w tej chwili nie do konca
zainteresowanych wsparciem, sg zamkniete).

Wyzwanie: wakacje! (konczg sie tez programy i aktywnosci w
miescie).

“Nieprodukowanie” obywateli drugiej kategorii (,garnuszkowcow") —
holistyczny uktad lokalny (nie wzmacniac¢ podziatow).

Nie zapominajmy o ludziach, ktorzy juz tu mieszkaja i przyjechali do
miasta przed wojna.

Roznice kulturowe — konflikty miedzykulturowe.

Naktadanie sie na siebie roznych problemow (bezwiednie
wchodzenie w istniejgce problemy).

Poczucie przedtuzajacej sie tymczasowosci (ramy czasowe — nie
mozna ich okresli¢) — trudnos¢ w planowaniu zadan.

Potrzeby, ktore trzeba zaspokajac w pierwszej kolejnosci.

Wybor i ocena priorytetdw (co wptywa na planowanie dziatan).
. Dziatania: Co mozna zrobi¢?

Streetworking, integracja, osiedlowi aktywisci.

Wyjscie ,z domu” — w przestrzen miasta (osiedlowi obserwatorzy). Jak
to zrobi¢? Wzmacnia¢ aktywne osoby (ambasadoréow/ mentorow

z doswiadczeniem uchodzczym - to konsultanci i tgcznicy — liderzy

osiedlowi).
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e Angazowanie lideréw z grupy uchodzcéw i wspieranie oraz
umozliwianie dziatan i pomystow — wigczanie w dziatania i diagnoze.

e Proces przeobrazania i oswajania roznorodnosci (zaprzyjaznianie sig,
zaznajamianie), wspolne funkcjonowanie, poznawanie sie przez
dziatanie, tworzenie zbiorowosci — poznawanie tozsamosci, wspdlne
bycie razem, nie tylko fizycznie — wiezi sgsiedzkie), mechanizm bycia
tu i teraz, postrzeganie uchodzcow, jako osdb stad, naszych sasiadow.
Jak to robi¢? Spedzanie czasu, kontakty, rozmowy.

e \Wspodlne spacery po osiedlu (o réznej tematyce).

e Taktyka pomagania (aktywna pomoc): rozmowy, ustalenie obszarow,
w ktérych uchodzcy moga samodzielnie dziatac, rozpoznanie
potencjatow (budujmy podmiotowosc) i przekazanie im narzedzi
umozliwiajacych aktywnosc i prace.

e Potrzeba czasu i cierpliwosci (jestesmy w procesie).

e Otwarcie sie na inne typy dziatan (np. mikrogranty), potrzeba innych
rodzajow wydarzen (potencjat w szukaniu podobienstw), nie musza
to byc¢ spektakularne rzeczy, ale wazne dla uchodzcow, zniesienie
réoznic w odbiorze (podobienstwa architektoniczne).

e Integracja (postuchanie, czas, zrozumienie) — zagrozenie? Co robic?
Szkoli¢ nauczycieli, pracownikdéw instytucji i organizacji publicznych.

e Poznawanie sie na piknikach / festynach.

e Eliminowac fake newsy.

e Kontrola jakosci naszych ustug.

e \Wspolna przestrzen (prywatna, publiczna) — sgsiedzka przestrzen,
tworzenie miejsc w przestrzeni osiedla - dobro wspdlne.

e Dostosowanie wydarzen, ktére sami proponujemy i organizujemy

(inny prég wejscia) — akceptacja tego stanu.
C. Rozwigzania:

*W nawigzaniu do konfliktow: organizacja wydarzen istniejacych,

skierowanych do obcokrajowcdw (nie twoérzmy dedykowanych im
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wydarzen, tylko wspdlne inicjatywy), np.: dni spotecznosci (nie po to by

zatracac tozsamosg).

Wydarzenia inkluzyjne: jak je robic i co robic?

Potrzeba czasu: jestesSmy w procesie, nie wiemy, gdzie ludzie

z Ukrainy docelowo osiedl3 sie.

Wiaczanie obcokrajowcdw do miejskich imprez i wydarzen —
integracja (zwrdcenie uwagi na roznorodnos¢ uchodzcow).

Kto moze przygotowac diagnoze: naukowcy (miasto na innym
poziomie), a diagnoze lokalng - NGO.

Dziatania dla dzieci (przeznaczone dla okreslonych grup wiekowych),
wiaczajace ukrainskich artystow, aktywistow. Jak dotrzec z informacja
w mikroskali?

Co bedzie, kiedy skonczy sie wsparcie finansowe (ludzie wynajmujacy,
przyjmujacy uchodzcéw), mieszkancy przestang zarabiac?

Trudny moment przed nami - co zrobi¢? Uruchomienie innych
programow, usamodzielnienie sie osdb przyjezdzajacych.

Wsparcie doradcze, prawne, zawodowe (moga pomaoc partnerstwa
lokalne —one dostrzegaja tych ludzi i znaja ich potrzeby).

Dziatania na rzecz budowania partnerstw lokalnych, che¢ budowania
wspotpracy. Tam, gdzie nie ma? Inwestycje w NGO | inne podmioty
inwestujgce w prace ze spotecznoscia lokalna.

Szkota, nauczyciele — bariera, nie wystarczy praca mieszkancow,
rodzicow (wyzwanie i wsparcie) — podjecie dtugofalowych dziatan
(remedium: partnerstwo).

Rekomendacja do instytucji: zatrudnianie oséb - uchodzcdw; to ma
potencjat.

Wspodtpraca, sieciowanie, partnerstwo — mapa dla organizacji
pozarzadowych (np.: za pomoca platformy informacyjnej) -

informacja o zasobach ludzkich (gdzie i kto pomaga).
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Wykorzystanie strony internetowej “Pomagamy” (wsparcie

zawodowe, psychologiczne, mentalne, informacyjne).

Wsparcie i wzmocnienie 0sob juz pomagajacym uchodzcom (np.:
Matki na granicy), grup obywatelskich (ktére moga by¢ juz
zmeczone).

Swoboda dziatania dla oséb z potencjatem, wsparcie w dziataniu
(MminiCAL-e).

Wyposazenie organizatorow zycia osiedlowego w wiedze, przydatna
do budowania relacji. Wtaczy¢ juz od dawna mieszkajacych

Ukraincow.

Stolik 5 - Skuteczne rozwigzywanie konfliktow

miedzynarodowych

Moderatorka: Dorota Whitten
Sekretarka: Maja Zabokrzycka
Przedstawicielka WCRS: Paulina Maciak

Diagnozowane obszary konfliktéw

. Zasoby, dostep do doébr

Brak wystarczajacych zasobdow mieszkaniowych;

Koniec doptat 40 zt — zagrozenie wtdrng bezdomnoscig;

Dostep do szkot, przedszkoli i ustug opiekunczych;

Dostep do pomocy psychologicznej (obecnie zapewniany za darmo
i na duza skale);

Napiecie — strach przed zdegradowaniem spotecznym,;

Poczucie zagrozenia/ konkurencji wéréd oséb wykonujacych lepiej
optacane zawody (klasa srednia), formalne dopuszczenie do

wykonywania zawodu;

Nie/miedzykulturowe

Nie: miedzykulturowe, a miedzyludzkie, zwigzane ze statusem.
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Na tym etapie mamy zbyt matg wiedze o réznicach miedzy nami, aby
stwierdzi¢, czy cos jest wynika ze ztej woli, czy innego rozumienia
danej sytuacji.

Podziat MY — WY.

InNy sposob reagowania dzieci (dzieci ukrainskiego pochodzenia
bardziej przestrzegajg dyscypliny).

Inne podejscie w rozmowie, skracanie dystansu i duzo wieksza
bezposredniosé, mowienie na “Wy” zamiast “Pan/Pani — u niektorych
wywotuje dyskomfort.

Kluczowy bedzie moment przejscia od traktowania jako ,gosci” do

integracji — ujawnianie roznic, ale i stereotypow.

. Wokét jezyka

Wokot uzywania jezyka rosyjskiego (takze wobec os6b z Biatorusi i
innych krajow rosyjskojezycznych);

Materiaty informacyjne przygotowywane tylko w jezyku ukrainskim
(niezrozumiate, wykluczajace dla osdb polskojezycznych, oséb
niepolsko i nieukrainskojezycznych);

Nieporozumienia wynikajace z roznic jezykowych.

. O historyczne konteksty i zasztosci

W jaki sposdb mowic i nauczac o Wotyniu, czy Akcji Wista?

. Kryzys oddolnego pomagania

Poczatkowo dominowaty spontaniczne, emocjonalne reakcje i “szat
pomagania”.

Widoczne jest wypalenie, zmeczenie i zniechecenie do dalszego
Zaangazowania.

Brak wystarczajgcego wsparcia systemowego.

Zta organizacja pracy i zty przeptyw informaciji.
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e /Zmeczenie zwigzane z goszczeniem rodzin i udzielaniem im

indywidualnego wsparcia, brak wypracowanych regut i zasad (np. na

jak dtugo).

Wewnetrzne konflikty w grupie oséb uciekajacych przed wojna
Napiecia miedzy osobami, ktore zostaty w Ukrainie walczy¢ i tymi,
ktore uciekty.

Napiecia miedzy wczesniejszymi migrantami z Ukrainy (gtdwnie po
2014 r.) a osobami w kryzysie uchodzczym z powodu wojny.
Traktowanie dzieci ukrainskich, ktére przyjechaty wczesniej, jako
matych asystentow miedzykulturowych lub ttumaczy.
Rozgoryczenie 0sob, ktore przyjechaty wczesniej — brak cieptego
przyjecia, dostepu do przywilejoéw i otrzymanego wsparcia.
Napiecia pomiedzy grupa uchodzcodw po 2014 r. i uchodzcow po 24
lutego 2022 r., rowniez w kontekscie dostepu do zasobow i

przywilejow, jakie oferuje specustawa.

. Polityczne/ miedzynarodowe - w zwigzku ze stosunkiem do wojny

Odmawianie dostepu do ustug ze wzgledu na pochodzenie rosyjskie
lub biatoruskie.

Niewidzialnos¢ uchodzcéw z innych narodowosci.
Rekomendacje jak rozwigzywaé konflikty
edukacja:

Wyktady dla nauczycieli, np. o tym, jak uczy¢ historii i mowic o jej
trudnych okresach, takze dot. integracji.

Organizacje pozarzagdowe w szkotach — proste materiaty edukacyjne,
scenariusze, schematy, takze ,,Jak zegnac¢ kogos gdy wraca na
Ukraine”.

Pomoc adaptacyjna dla dzieci w szkotach (czytelna informacja,

asystentura).
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Edukacja osdb dorostych i starszych(np. pracodawcy uczg swoich
pracownikow): program szkoleniowy z uwzglednieniem konfliktow,
ktore sie ujawnity.

Edukacja witaczajaca, bez podziatu na narodowosci — budowanie
przestrzeni do wymiany, zrozumienia i relacji.

My jako spotecznos¢ goszczaca tez powinnismy sie zmieniac, wieksza
otwartosc.

Budowanie swiadomosci, ze to poczatek migracji (kryzys klimatyczny
etc.).

Budowanie swiadomosci dotyczacej krzywej szoku kulturowego
(Jakiego procesu doswiadczajg migranci).

Budowanie swiadomosci, ze jesteSmy w sytuacji, z ktdrej nie ma
powrotu — akceptacja, problemy globalne, poczatek coraz wiekszych
wyzwan

Spojrzenie na zmiane struktury religijnej jako potencjat i zwiekszenie
otwartosci.

Narracja oparta o podkreslanie podobienstw, nie — réznic.
Réznorodnosé

Rownowaga miedzy osobami z Ukrainy a szeroko rozumiang
roznorodnoscia (grupy rozne etnicznie z Ukrainy i innych krajow,
rodziny patchworkowe, inne grupy zagrozone wykluczeniem, inne

grupy migranckie).
Balans

Warto pamietac, ze choc osoby przybywajace z Ukrainy po 24 lutego
2022 r. to najwieksza obecnie grupa réznojezyczna we Wroctawiu, s3
rowniez inne takie grupy, wiec wszelkie planowane dziatania

wigczajace i edukacyjne powinny je obejmowac.

19



—5Y

e Balans nalezy zachowac¢ miedzy dziataniami kierowanymi do oséb
w Kkryzysie uchodzczym a spotecznoscia przyjmujaca — wigczajace
podejscie.

e Niebinarne podejscie (MY-WY), uwzglednienie réznorodnosci oséb
z Ukrainy.

e Komunikacja z osobami z Ukrainy, uwzgledniajaca brak wtdrnej
traumatyzacji.

e Konsultowanie z osobami dwujezycznymi.

e Szeroka debata spoteczna dotyczaca wykluczenia ekonomicznego
(bez wyodrebniania osob z Ukrainy).

e Zawieszenie wzoru kulturowego.

e Traktowanie roznic jako zasobu.

e t3aczace kampanie spoteczne.

e \Wydarzenia sasiedzkie i projekty ,normalne”, czy stata rola MDK-ow
i centrow aktywnosci lokalnej jako sens integracji.

e FEtap: powitanie + integracja — wspdlnota zainteresowan.
d. Ekonomia

e Narracja, ze ekonomicznie potrzebujemy naptywu migrantéw
(ptynnosc emerytalna przed wojna i teraz).

e Monitorowanie pracodawcow — przeciwdziatanie dumpingowi,
nierowne wynagrodzenia.

e Tto polityczne i ekonomiczne — kampanie dla wszystkich np.

o podatkach.

Stolik 6 — Partycypacja spoteczna

e Moderator: Tadeusz Mincer
e Sekretarz: Leszek Heimann

e Przedstawicielka WCRS: Dorota Kozak-Rybska
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Whioski ze spotkania

e Uczestnictwo w kulturze jako najtatwiejsza forma partycypacji.

e Uczestniczenie ,nowych wroctawian” w radach rodzicéw jako szansa
na zaangazowanie.

e Konsultacje spoteczne sg skuteczniejsze wsrod odbiorcow
zaangazowanych emocjonalnie w konsultowang tematyke.

e Aktywnos¢ w codziennym zyciu lokalnej spotecznosci jest
podstawowa forma partycypacji spotecznej; mieszkancy, bioragcy
odpowiedzialnos¢ za swoje otoczenie, moga chcie¢ angazowac sie
mocniej i wiecej.

e Zamiast ,strategii dla migrantow” — uwzglednianie ,nowych
wroctawian” w ramach istniejgcych strategii.

e Przy tworzeniu strategii dla ,nowych wroctawian” tworzenie ich
oddolnie, na podstawie lokalnych doswiadczen i lokalnej wiedzy.

e Prostota jezyka w komunikacji — jeszcze wieksza potrzeba uzywania
tzw. jezyka prostego (w dokumentach, w komunikacji).

e Potrzeba zmapowania miasta (diagnozy przestrzennej) — odpowiedzi
Nna pytanie, gdzie i dlaczego osoby przybywajace do Wroctawia
najchetniej sie skupiaja.

e Potrzeba edukacji, czym sa: partycypacja spoteczna, konsultacje
spoteczne we Wroctawiu — elementy te moga dla wielu nowo
przybytych oséb by¢ nieznane, moga by¢ rozumiane odmiennie.

e Mikrogranty — projekty realizowane w partnerstwach
miedzynarodowych/ miedzykulturowych juz byty z sukcesem
realizowane; warto to rozwijac.

e Partycypacja spoteczna powinna by¢ promowana w srodowiskach

nowych Wroctawian roztropnie i delikatnie.
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Partycypacje spoteczna/ konsultacje mozna promowacé poprzez
angazowanie 0sob bedacych liderami danych spotecznosci; osoby te
mozna wspierac¢ merytorycznie poprzez mentoring.

“Poczta pantoflowa” jako forma promocji dziatan partycypacyjnych —
zachecanie uczestnikow. aby dalej przekazywaty informacje nt.
dziatan partycypacyjnych.

Wykorzystanie potencjatu CAL-i.

Inspirowanie “nowych wroctawian” do tworzenia wiasnych
organizacji/udzielanie wsparcia.

Wazny element - “nowi wroctawianie” nie sg grupa jednorodng;
réznorodne potrzeby, oczekiwania, podejscie.

Uwzglednienie gtosu ,starych wroctawian”.
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LAt ACZNIK 2 - KONSULTACIE Z MtODYM|

Konsultacje dzieci i mtodziezy odbywaty sie rownolegle z konsultacjami
dorostych (od 26 maja do 19 czerwca 2022 r.). Prowadzone byty przez
Stowarzyszenie Edukacji Krytycznej.

W ich ramach przeprowadzono czworo warsztatow:

e spotkanie z miedzykulturowa grupa Mozaika w Centrum Aktywnosci
Tarnogaju (9 czerwca 2022 r.; 2 osoby);

e spotkanie z biatoruskg mtodziezowa grupa w Klaster Hubska 7 (13
czerwca 2022 r.; 2 osoby). Czes¢ osdb nie mogta by¢ obecna, wiec
wystaty opinie mailem (3 osoby);

e Spotkanie z mtodziezg, XV LO, klasa przygotowawcza (6 czerwca 2022
r.. 11 osob);

e Spotkanie z mtodzieza, XV LO, klasa mieszana: uczniowie polscy
i biatoruscy (6 czerwca 2022 r.; 23 osoby).

Mozna byto wystac opinie drogg mailowa, jednak nikt nie skorzystat z tej
mozliwosci.

Kazda z grup biorgcych udziat w konsultacjach wniosta do tematu nieco
inng perspektywe. Ze wzgledu na to, ze w LO nr XV utworzono liczne klasy
przygotowawcze (z wypowiedzi mtodziezy wynika, ze 17 klas), zgtaszano
liczne problemy i méwiono o konfliktach na tle miedzykulturowym.

W klasie przygotowawczej ucza sie gtdwnie osoby, ktére niedawno
przyjechaty do Polski. Opowiadaty o wyzwaniach zwigzanych z integracja.
Mtodziez

Z grupy Mozaika to osoby z Ukrainy, mieszkajace w Polsce od kilku lat,
zintegrowane ze srodowiskiem lokalnym. Osoby biorgce udziat w
konsultacjach petnity role wolontariuszy wspierajacych swoich rodakow

i rodaczki w czasie kryzysu wywotanego wojna. Grupa biatoruska natomiast

opowiadata o perspektywie kulturowej mtodziezy z tego kraju.
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W konsultacjach dzieci i mtodziezy wzieto w sumie udziat 41 osob. Ich

opinie zostaty wigczone do zestawienia wszystkich opinii.

Zestawienie opinii dzieci | mtodziezy

Edukacja i integracja miedzykulturowa dzieci i mtodziezy

1.

Zwracano uwage na to, ze w ich szkole jest zbyt duzo uczniéw
cudzoziemskich w stosunku do polskich, przez co migranci zamykaja
sie w swoich grupach i nie integrujg z uczniami polskimi.

Polska mtodziez twierdzita, ze Ukraincy traktowani sg podczas
niektorych lekcji preferencyjnie, wystawia sie im nieadekwatne oceny,
CO nie zawsze jest sprawiedliwe.

Polacy wypowiadali sie krytycznie o integracji miedzykulturowej

W swojej szkole. W ich ocenie mtodziez z Ukrainy spedza czas w
swoich grupach, nie integruje sie i izoluje od innych, czasem nie
respektuje zasad obowigzujacych w szkole (takie same zasady
powinny obowigzywac zarowno Polakow, jak i Ukraincow).

Uczniowie ukrainscy stwierdzali, ze integracja jest dla nich trudnym
wyzwaniem. Na poczatku roku nietatwo byto im znalez¢ przyjaciot:
bariera — jezyk.

Dla ucznidéw ukrainskich wyjatkowo trudnym przedmiotem jest jezyk
polski (w szczegolnosci polska literatura i lektury).

Uczniowie ukrainscy zwracali uwage na trudnosc, jaka przysparza im
bycie w klasie przygotowawczej: rekrutacja do kolejnej klasy jest tak
zorganizowana, ze dopiero w sierpniu dowiaduja sie, czy beda mogli
kontynuowac nauke w klasie polskiej w tej samej szkole.

Uczniowie ukrainscy stwierdzili, ze integracji sprzyjatoby, gdyby
czasem faczyc lekcje klasy przygotowawczej z klasg polska.

Dobrym sposobem integracji jest sport (wspdlne lekcje w-f,

rozgrywki, konkursy, sport po lekcjach).
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Uczniowie ukrainscy proponowali, zeby wzmacniac integracje
poprzez organizacje wspolnych wycieczek z polskimi klasami.
Niektorzy uczniowie ukrainscy z klasy przygotowawczej stwierdzili, ze
mogliby uczyc sie jezyka polskiego z innymi klasami. Inni natomiast
nie zgadzali sie z ich pomystem, poniewaz w ich ocenie za proces
nauczania powinien odpowiadac nauczyciel.

Niektorzy uczniowie ukrainscy stwierdzili, ze integracji sprzyjatoby
wspolne organizowanie imprez z polskimi grupami oraz
poszukiwanie wspolnych zainteresowan.

Kilka oséb z klasy przygotowawczej zaproponowato, ze mozna by
przeniesc¢ do Polski tradycje “sobotnikéw” i posprzatac teren szkoty
oraz miejsca w okolicy, gdzie potrzebne jest sprzatanie (wymiar
integracyjny i ekologiczny).

Uczniowie i uczennice ukrainscy zaproponowali, by organizowac
miedzyklasowe lekcje integracyjne, na ktérych mogliby
zaprezentowac siebie i swoje zainteresowania polskim uczniom.
Wazne jest, aby nie zapominac¢ o migrantach, ktérzy pomagaja w
adaptacji nowym osobom (np. ttumacza lekcje) — bywaja przecigzeni
albo pomagaja innym, zamiast sie uczyc.

Integracje w szkole wspiera pomaganie innym migrantom — tak rodzi
sie przyjazn.

“Buddy system” (system dwojkowy, jeden uczen pomaga drugiemu)
to dobre rozwigzanie w szkole, ale nie dla kazdego — nie wszyscy go
potrzebuja, nie wszyscy by chcieli — wprowadzenie go powinno byc¢
dobrowolne.

Dobra forma wsparcia dla migrantow w szkole jest wprowadzenie

w niej dorostych tutorow.

W szkotach powinno by¢ wiecej miejsca dla uczniow i czytelne

zasady, takie same dla wszystkich.
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19. Dla uczniodw i uczennic migranckich wazne jest poznanie zasad
panujacych w szkole zanim rozpocznie sie nauke np. czym jest
nieprzygotowanie albo w-f.

20.Integracje wspiera obecnos¢ asystentéw miedzykulturowych.

21. Wspierajace w integracji bytoby wprowadzenie Polakdw do kultury
krajow migrantow (fajnie, zeby byta mozliwosc, ale takie zajecia
powinny by¢ nieobowigzkowe).

22.Mtodziez biatoruska stwierdzita, ze ich integracje wspieratyby tez
dodatkowe kursy jezyka polskiego.

23.Jedna osoba biorgca udziat w konsultacjach zaproponowata, ze szkoty
mogtyby pogtebic¢ wstepna diagnoze ucznia z zagranicy, poniewaz
obecnie zwraca sie uwage tylko na poziom jezyka (nie na hobby,
talenty czy wiedze). Poznanie talentéw ucznia i wykorzystanie ich
w szkole moze byc¢ dla danej osoby forma wsparcia w procesie

integracji.

Doswiadczenia zwigzane z wolontariatem

1. Mtode osoby z klubu Mozaika petnity role wolontariuszy i ttumaczy po
wybuchu wojny (luty 2022 r.). Byto to dla nich wazne doswiadczenie,
ktore pozwolito skupic sie na dziataniu i pomocy, ale nie myslec
o0 samej wojnie. Odczuwali fizyczne zmeczenie pracy, ale
jednoczesnie satysfakcje z wykonanych zadan. Czuli tez, ze “znowu s3
w Ukrainie ze swoimi”.

2. Jedna z 0s6b z klubu Mozaika byta wolontariuszka na dworcu PKP. To
cenne, dobre doswiadczenie (podobnie jak atmosfera wsrod
wolontariuszy na poczatku: obecnie jest juz gorsza, bo wprowadzono
zbyt wiele zasad i zmniejszyta sie tez liczba wolontariuszy w stosunku
do liczby koordynatorow).

3. Wolontariat na rzecz uchodzcdéw powinien byc¢ utrzymywany, choc, ze

wzgledu na mniejsza liczbe uchodzcow ograniczony
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Jak budowaé lokalne spotecznosci (dobre sasiedztwo), angazujac i
wiaczajac migrantéw, migrantki oraz uchodzcéw i uchodzczynie?

1. Najwazniejsze w integracji jest, zeby ludzie sie lepiej poznawali:
chodzili razem na imprezy czy wspdlnie organizowali dziatania.

2. Dobra forma integracji sg mikrogranty, podczas ktérych ludzie
z roznych krajow chca sie poznac.

3. Mtodziez integruje sie rowniez podejmujac prace sezonowe.

4. Trudnoscig w procesie integracji jest to, ze czes¢ uchodzcow jest w
Polsce tymczasowo, chcg wracac po zakonczeniu wojny. Zdarza sie
tez wykorzystywanie statusu uchodzcy przez niektdre osoby, robienie
ztej renomy Ukraincom — osoby takie wkrotce i tak wrécg do Ukrainy,
natomiast Ukraincy, ktorzy wybrali Polske na state miejsce zycia, beda
miec zepsuta opinie.

5. C.H. Wroclavia jako miejsce mtodziezowe jest tez przestrzenia
spotkan dla Ukraincdow i Polakdw — czasem tam integruja sie,

a czasem konfliktuja; w skateparku, ktory jest obok centrum
handlowego,mdgtby pracowac trener osiedlowy lub streetworker
mitodziezowy (wsparcie integracji).

6. Zdaniem mtodych oséb uchodzcy musza “zaczac dalej zy¢, a nie byc¢
poszkodowanym?”.

Uchodzcy borykaja sie z problemami finansowymi i mieszkaniowymi.

8. Integracji sprzyjatoby tworzenie nowych migjsc dla mtodziezy
(otwartych przestrzeni), gdzie mozna przychodzi¢ codziennie
(miejsca spotkan i budowania relacji, zamiast miejsc pomocy; miejsc
dla obcokrajowcow).

9. Mtodziez biatoruska zaproponowata, aby udostepniac w przestrzeni
miasta wiecej informacji dla mtodziezy o tym, co mozna robic¢ w

czasie wolnym (rowniez w jezyku rosyjskim).

Konflikty miedzykulturowe w opinii mtodziezy
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1. Konflikty miedzykulturowe wynikaja z trudnosci w zakresie integracji.
W szkole, w ktorej mtodziez ukrainska uczy sie w swoich grupach,
czesc¢ 0sob nie integruje sie. Niektorzy sa tu tymczasowo i nie chca
uczyc sie jezyka polskiego ani integrowac. To generuje konflikty.
Polscy uczniowie i uczennice maowili o tym, ze mtodziez ukrainska
narusza zasady panujace w szkole (pali w toaletach, Smieci, zwraca sie
wulgarnie do innych, “udaje”, ze nie rozumie, kiedy sie im zwraca
uwage). Aby rozwigzac ten problem, polscy uczniowie proponowali
najczesciej, by rozdzieli¢ duze grupy ukrainskie po réznych szkotach.
Zaproponowano rowniez: organizowanie spotkan integracyjnych dla
przedstawicieli réznych naroddw; uczenie o tolerancji i szacunku do innych
ludzi; ustalenie zasad wychowawczych; przekonanie do integracji z innymi
ludzmi, zeby poznac kulture i wyciggna¢ wnioski ze swojego zachowania;
narzucenie jezyka polskiego lub angielskiego w administracji i w kontakcie
Zz innymi ludzmi.

2. Unikaniu konfliktéw mogtoby sprzyjac przekonanie oséb z Ukrainy do
integracji z innymi oraz edukowanie Polakdw na temat kultury
Wschodu.

3. Nalezy szukac prawdziwej przyczyny zachowania mtodych osdb, a nie
ttumaczy¢ wszystkiego wojna.

4. Z Biatorusi do Polski przyjechato duzo mniej osob i pochodzg one z
dosc¢ specyficznych grup (zazwyczaj sg zaradne, samodzielne, czesto
wyksztatcone) — by¢ moze dlatego mtodziezy jest tatwiej integrowac
sie w Polsce.

5. Czesto mitodziez przyjezdzajaca z Ukrainy ma poczucie
tymczasowosci, poniewaz planujg wrdéci¢ do domu po zakonczeniu
wojny — w szkotach takie podejscie potrafi zaburzac tryb pracy innym,;
niektorym Biatorusinom jest tez przykro, ze oni sami nie beda mogli

wroci¢ do domu.

Wykaz oryginalnych opinii
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Klasa mieszana (Opinie uczniéw i uczennic zostaty przedstawione w oryginalnym

brzmieniu. Ich charakter i radykalizmn wynika z trudnosci w zakresie integracji

miedzykulturowej klas mieszanych oraz przygotowawczych).

Grupa 1

Jakie sg trudnosci z integracja pomiedzy mtodziezg Polska a Ukrainska?

brak kultury [mtodziezy ukrainskiej]

[opinia usunieta ze wzgledu na znamiona mMowy nienawisci - Redakcjal
brak szacunku wobec nauczycieli i innych uczniow

brak wdziecznosci za to, co otrzymali

palenie w tazienkach szkolnych

wyzywanie innych uczniéw po ukrainsku, gdy im sie zwréci uwage

Jakie sg rozwigzania wymienionych problemow?

osobne szkoly; izolacja od narodu polskiego

[opinia usunieta ze wzgledu na znamiona Mmowy nienawisci - Redakcja]

Grupa 2

Jakie sg trudnosci z integracja pomiedzy mtodziezg polska a ukrainska?

Uczniowie klas przygotowawczych catkowicie zamykaja sie w swoich
grupach etnicznych i jezykowych, przez co sg odseparowani od reszty
spoteczenstwa.

Brak checi do integracji, poniewaz uczniowie klas przygotowawczych zbyt
dobrze sie czujg we wiasnym towarzystwie. Moze to wynika ze strachu
przed wykorzystywaniem jezyka polskiego w codziennosci.

Czesty brak swiadomosci o tym, ze dla nas ta sytuacja tez jest nowa.

Brak wdziecznosci za bezpieczenstwo, jakie otrzymujg od samorzadow (np.
Wroctawia). Przeswiadczenie, ze wszystko sie im nalezy (oczywiscie nie tyczy
sie to wszystkich).

Narzucanie swojej kultury.

Rzad Prawa i Sprawiedliwosci nie zdaje egzaminu, poniewaz nie daje

rozwigzan, a daje im zbyt duza swobode.

Jakie sg rozwigzania wymienionych problemow?

Organizacja spotkan spotecznych, ktére polegatyby na integracji réoznych
0s0b z innych narodow.
Uczanie o tolerancji i szacunku do innych ludzi.

Ustalenie zasad wychowawczych.
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e Przekonanie do integracji z innymi ludzmi, zeby poznac kulture i wyciggnac
whnioski ze swojego zachowania.
e Narzucenie jezyka polskiego lub angielskiego w administracji i w kontakcie
z innymi ludzmi.
Grupa 3
Jakie sa trudnosci z integracja pomiedzy mtodziezg polska a ukrainska?
e trudnosci z komunikacja interpersonalna
e brak tolerancji wzgledem siebie
e 0soby przyjezdzajace czesto nie chcg dostosowac sie do zasad, regut
panujacych w danym miejscu.
Jakie sg rozwigzania wymienionych problemaow?
e ograniczyc liczbe oséb przyjezdzajacych z zagranicy na teren danej
placowki, wieksze rozproszenie po szkotach.
Grupa 4
Jakie sa trudnosci z integracja pomiedzy mtodzieza polska a ukrainska?
e Brak checi porozumienia, osoby ze Wschodu nie stuchaja.
e -Nie chca sie integrowac.
e Brak szacunku, brak kultury.
e Nie stosuja sie do zasad.
e Bariera jezykowa.
Jakie sg rozwigzania wymienionych problemow?
e Edukowanie Polakéw na temat kultury Wschodu (szkoty na Ukrainie
wygladaja inaczej).
e \Wycigganie konsekwencji z czynow.
e Szukac prawdziwej przyczyny zachowania, nie ttumaczy¢ wszystkiego
wojna.
e Integracja z innymi klasami za pomoca projektow.
e TAKIE SAME ZASADY DLA KAZDEGO!

Warsztaty w klasie przygotowawczej

1. Co mozemy zrobic. zeby wspierac integracje w szkole?
e Mozemy wychodzi¢ razem na wycieczki (komentarz innych uczniow:

Zgadzamy sie.).
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Nauczanie jezyka polskiego z polskimi klasami (komentarz innych ucznidw:
Nie zgadzamy sie z tym, poniewaz to powinien robi¢ nauczyciel.).
Organizowanie réznych imprez (komentarz innych ucznidéw: Szkota jest od
edukacji, a nie dla imprez.).

Znalez¢ wspodlne zainteresowania (komentarz innych uczniow: Zgadzamy
sie.).

Mozemy zorganizowac “sobbotniki”. Mozemy posprzatac wokdt szkoty lub
udac sie do miejsc, w ktorych konieczne jest sprzatanie. W ten sposéb
zaczniemy chronic srodowisko.

Wiecej sportu — sport to dobre narzedzie integracji.

2. Czego potrzebujemy, zeby sie integrowac?

Brak kontaktu z innymi uczniami, czasami mozna potaczy¢ zajecia na
lekcjach, abysmy mieli kontakty nie tylko z nasza klasg, ale takze znajdowali
nowych przyjaciot ;).

Za mato pracy zespotowej i kreatywnej na lekcjach.

Na lekcjach jezykdw obcych chcielibysmy, aby nauczyciele byli native
speakerami (obcokrajowcami).

Chcielibysmy miec¢ wiecej kontaktow [zajec] z nauczycielami i wiecej lekcji
na tonie natury (komentarz innych uczniow: Nie zgadzamy sie.).

Lekcje integracyjne, na ktérych mozna zaprezentowac siebie (komentarz

innych uczniow: Zgadzamy sie).

3. Jakich trudnosci doswiadczamy w szkole?

Nauka jezyka polskiego na poczatku roku (komentarz innych uczniow:
Zgadzamy sie.).

Polska literatura jest to trudny przedmiot, wiele os6b z naszej klasy
otrzymato z niego ocene niedostateczna w pierwszym semestrze.
Uczniowie klas przygotowawczych po pierwszym roku nie wiedzg do
sierpnia, czy beda mogli pojs¢ do drugiej klasy polskiej w tej samej szkole
(komentarz innych ucznioéw: Zgadzamy sie.).

Trudnosci z moéwieniem (komentarz innych ucznidéw: Zgadzamy sie.).

Trudno znalez¢ przyjaciot na poczatku roku szkolnego.

Spotkanie klubu biatoruskiej mtodziezy
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Co uwazacie o integracji w szkole? Co wspiera integracje w szkole?

Obecnos¢ i pomoc kolegi ttumacza;

Przygotowanie do egzaminu désmoklasisty i dostosowanie egzaminu -
(specjalny egzamin dla obcokrajowcow);

Poznanie zasad panujacych w szkole przed rozpoczeciem nauki (czym jest
nieprzygotowanie albo w-f);

Obecnos¢ asystentdw miedzykulturowych;

“Starszy brat” (buddy system) - na poczatku procesu integracji bytby
pomocny dla niektorych osob, ale po jakims czasie zapewne przestatby byc¢
potrzebny;

Wazne jest, aby nie zapominac o uczniach-migrantach, ktérzy pomagaja
w adaptacji nowym osobom i na przyktad ttumaczg im lekcje — czasem sa
tez przecigzeni albo pomagaja innym, zamiast sie uczyc.

Biatoruskiej miodziezy brakowato integracji z uczniami polskimi,

a jednoczesnie pomocne byto znalezienie biatoruskiej grupy wsparcia,

w ktérej mogli rozmawiac w swoim jezyku i dzieli¢ podobnymi
doswiadczeniami;

Wspierajgce w integracji bytoby wprowadzenie Polakdw do kultury krajow
migrantéw (fajnie, zeby byta mozliwosg, ale takie zajecia powinny by¢
nieobowigzkowe);

Przyjscie do nowej szkoty to stres, a adaptacja trwa ok. 4-5 miesiecy;

Osoby z biatoruskiej grupy mtodziezowej stwierdzity, ze integracja przebiega
szybciej i lepiej w klasie zwyktej, a nie przygotowawczej; tam tez szybciej
mozna nauczyc sie jezyka polskiego;

Mtodziez biatoruska stwierdzita, ze ich integracje wspieratyby tez dodatkowe
kursy jezyka polskiego;

Integracji sprzyjatoby tworzenie nowych miejsc dla mtodziezy (otwartych
przestrzeni), gdzie mozna przychodzi¢ codziennie - miejsca spotkan i
budowania relacji, zamiast miejsc pomocy;

Mtodziez biatoruska zaproponowata, aby w miescie byto wiecej informacji
dla mtodziezy o tym, co mozna robi¢ w czasie wolnym (réwniez w jezyku
rosyjskimy);

Jedna osoba zaproponowata, ze szkoty mogtyby pogtebic¢ wstepna diagnoze

ucznia z zagranicy, poniewaz obecnie zwraca sie uwage tylko na poziom
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jezyka, a nie na hobby, talenty czy wiedze. Poznanie ucznia i wykorzystanie
jego talentow w szkole moze byc¢ dla danej osoby forma wsparcia w

procesie integracji.

Konflikty miedzykulturowe:

e Z doswiadczen miodziezy wynika, ze pojawiaja sie konflikty miedzy
Polakami i Ukraincami, a w ich ocenie “Polacy lubig Biatorusindw bardziej
niz Ukraincow”.

e Miodziez polska, biatoruska i ukrainska spedza chetnie czas wolny w C. H.
Wroclavia. Tam tez zdarzaja sie konflikty, ktére eskaluja, bojki, a nawet
ustawki. Wyeskalowane konflikty (gtdwnie pomiedzy mtodziezg polska
a ukrainska) przenosza sie na plac/ skatepark naprzeciwko centrum
handlowego.

e Zarowno we Wroclavii, jak i w jej otoczeniu, mogliby pracowac
streetworkerzy oraz trenerzy miodziezowi.

e Z Biatorusi do Polski przyjechato duzo mnigj oséb i pochodza one z dos¢
specyficznych grup (zazwyczaj sg zaradne, samodzielne, czesto
wyksztatcone) — by¢ moze dlatego mtodziezy jest tatwiej integrowac sie
w Polsce.

e Czesto mtodziez przyjezdzajaca z Ukrainy ma poczucie tymczasowosci,
poniewaz planuja wroéci¢ do domu po zakonczeniu wojny — w szkotach takie
podejscie potrafi zaburzac tryb pracy innym; niektérym Biatorusinom jest

tez przykro, ze oni sami nie beda mogli wrdéci¢ do domu.
Spotkanie klubu Mozaika

Jakie sg Wasze doswiadczenia zwigzane z wolontariatem?

e Osoby z klubu Mozaika byty wolontariuszami i ttumaczami po wybuchu
wojny. Byto to dla nich wazne doswiadczenie, ktére pozwolito sie skupi¢ na
dziataniu i pomocy, a nie mysle¢ o samej wojnie. Odczuwali fizyczne
zmeczenie pracy, a jednoczesnie — satysfakcje z wykonanych zadan. Czuli
tez, ze “znowu sg w Ukrainie ze swoimi”.

e Jedna z 0s6b byta wolontariuszka na dworcu PKP. Stwierdzita, ze byto to
cenne, doswiadczenie. Atmosfera wsrod wolontariuszy na poczatku byta

bardzo dobra; obecnie jest juz gorsza, bo wprowadzono zbyt wiele zasad,
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zmniejszyta sie tez liczba wolontariuszy w stosunku do liczby
koordynatorow.
Wolontariat na rzecz uchodzcow powinien byc¢ dalej utrzymywany, choc ze

wzgledu na mniejsza liczbe uchodzcoéw ograniczony.

Co sadzicie nt. integracji miedzy Ukraincami i Polakami? Co wspiera integracje?

Najwazniejsze w integracji jest, zeby ludzie sie lepiej poznawali (np. chodzili
razem na imprezy czy organizowali wspdlne dziatania).

Dobrag forma integracji sg Mikrogranty, podczas ktorych ludzie z réznych
krajow chca sie poznac.

Mtodziez integruje sie rowniez, podejmujac prace sezonowe.

Trudnoscig w procesie integracji jest to, ze czes¢ uchodzcow jest w Polsce
tymczasowo, chcg wracac do siebie po zakonczeniu wojny. Zdarza sie tez
wykorzystywanie statusu uchodzcy przez niektdre osoby, robienie ztej
renomy Ukraincom — osoby takie wkrétce i tak wréca, natomiast Ukraincy,
ktorzy wybrali Polske na state miejsce zycia, beda miec zepsuta opinie.

C. H. Wroclavia jako miejsce mtodziezowe jest tez przestrzenia spotkan dla
Ukraincow i Polakow - czasem tam integruja sig, a czasem konfliktuja;

w skateparku k. Wroclavii mégtby pracowac trener osiedlowy lub
streetworker mtodziezowy, wspierajac integracje.

Zdaniem mtodych oséb uchodzcy muszg “zaczac dalej zyc¢, a nie byc¢
poszkodowanymi”.

Uchodzcy borykaja sie z problemami finansowymi i mieszkaniowymi.
Integracje w szkole wspiera, gdy pomagaja sobie osoby z Ukrainy, Biatorusi,
Rosji - tak rodzi sie przyjazn.

“Buddy system” dla migrantdw to dobre rozwigzanie, ale nie dla kazdego.
Nie wszyscy go potrzebuja, wprowadzenie go powinno by¢ dobrowolne,

a “buddy” powinien otrzymywac wsparcie.

Dobrag forma wsparcia dla migrantow w szkole jest wprowadzenie w nigj
dorostych tutoréw.

W szkotach powinno by¢ wiecej miejsca dla ucznidéw i powinny panowac

czytelne zasady, takie same dla wszystkich.
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ZALACZNIK 3 - FORMULARZ OPINII

Zachowano pisownie oryginalna.

Pytanie 1.

Edukacja i integracja miedzykulturowa dzieci i mtodziezy. Co dla Ciebie

jest najwazniejsze w tym temacie? Jakie dziatania powinno sie wedtug

Ciebie podejmowacé?

l.p.

Tresé opinii

]

Program mentoringowy dla dzieci w oparciu o inteligencje
emocjonalng i spoteczng, ktoéry bedzie baza do zarzadzania emocjami
oraz zarzadzania zmiana.

Nauka jezyka polskiego, rowniez pomaoc psychologiczna.

Pielegnowac pamiec o historii, nie zaktamywac i przemilczac jej.
Prawdziwe relacje moga by¢ budowane jedynie o prawde.

Redakcja zdecydowata sie nie publikowac tresci opinii ze wzgledu na
Znamiona mMowy nienawisci zawarte w niej.

Polskie dzieci i mtodziez powinny sie oswoic¢ z ukrainska kultura,
poznac podobienstwa i réznice. Jednoczesnie, ukrainskie dzieci i
mtodziez powinny poznac polska kulture, aby nie czuty sie obco w
Polsce. Dodatkowo, ukrainskie dzieci i mtodziez powinny nauczyc sie
jezyka przynajmniej na poziomie umozliwiajacym komunikacje.

Nalezy wigczy¢ obcokrajowcow w polski system edukacji - tworzyc¢
mieszane klasy z konsultantami/ttumaczami obecnymi na zajeciach
oraz obowigzkowo uczy¢ dzieci i mtodziez jezyka polskiego i prowadzi¢
zajecia wyrownawcze. Nie pozwalac¢ na powstawanie szkolnych gett -
skupic sie na dziataniach integracyjnych (wspolne wycieczki, praca w
grupach [mieszane, wraz z Polakami], wspolne wyjscia do parkow,
wspodlne zajecia sportowe itp.), edukacja polskiej mtodziezy i dzieci na
temat tolerancji.

Spotkanie, wzajemne poznanie, relacje.

Dzieci obcojezyczne zaczynajace nauke w polskich szkotach powinny
otrzymac wsparcie jezykowe np w postaci asystenta
kulturowo-jezykowego lub dodatkowych kurséw jezyka polskiego.
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Wazne sg wspodlne aktywnosci, przestrzen do spotkania i rozmowy -
propozycja zajec, w ktorych mozna uczestniczy¢ niezaleznie od grupy
spotecznej - wspolna jazda na rowerze, kajakiem, badminton,
warsztaty, podczas ktorych mtodzi ludzie poznaja sie nawzajem i swoje
kultury.

10

Wiedze na temat kultury innych krajow.

1

Osoby z Ukrainy - jak najszybsza nauka jezyka, aby mogty lepiej
rozumiec kulture i zabierac gtos.
Osoby z Polski - wspolne projekty, przedstawianie kultury Ukrainskiej.

12

e Zajecia/ warsztaty miedzykulturowe na kazdym etapie edukacji
(rozpisany konkurs dla organizacji pozarzadowych, ktore
mogtyby prowadzi¢ takie zajecia/ opracowan scenariusze do
przeprowadzania zajec przez nauczycieli, nauczycielki np.
podczas godzin wychowawczych);

e Dazenie do tego, by w kazdej placowce edukacyjnej zatrudnieni
zostali asystentki i asystentki miedzykulturowi (wspieranie dzieci
cudzoziemskich uczeszczajgcych do szkét w Polsce oraz
spotecznosci szkolnych).

13

Zajecia w jezyku ojczystym.

Darmowe lekcje polskiego.

Program nauczania dostosowany do poziomu w kraju ojczystym,
nie wieku.

e Edukacja kulturowa polskich dzieci o krajach pochodzenia ich
rowiesnikow, kulturze, sztuce [film, muzyka, poezja, literatura,
telewizja, teatr], sportach czy obyczajach.

e \Wydarzenia zwigzane z narodowymi czy religijnymi swietami,
przyblizajgce kulture danego kraju.

14

Klasy z mieszanymi obywatelami, wiecej szkot i nauczycieli w ogodle,
bardziej tolerancyjni nauczyciele, mtodzi nauczyciele.

15

Klasy z ukrainskim programem, jezykiem, nauczycielem!

16

Organizacja dodatkowych zajec¢ w ktorych dzieci z Polski i Ukrainy
mMoga sie dzieli¢ i wymieniac¢ informacjami o kulturze swoich krajow.

17

Organizacja zajec integrujacych dzieci z Polski i z zagranicy:
sportowych, artystycznych itp.

Pomoc w nauce jezyka, organizacja zajec "wyrownawczych' tak, aby
dzieci z zagranicy mogty kontynuowac nauke w polskich szkotach.

18

Konieczna jest miedzysektorowa grupa planujaca systemowe zmiany
w szkole.Nie ma co czekac¢ do wrzesnia, tylko trzeba sie na cos umaowic
wspolnie, tak zeby rézne wydziaty i organizacje rozumiaty jak szkota
ma wygladac od wrzesnia. Klasy przygotowawcze, wolontariat
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wspierajacy, wspotpraca z NGOsami, ktére maja fachowa wiedze i
umiejetnos¢ wstuchiwania sie w potrzeby szczegdlnie mtodziezy.

19

Polonizacja przybyszow i przystosowanie ich do zycia posrod nas

20

Konfrontacja mtodziezy ze srodowiskami mniejszosci pomoze nam
zwalczac problem braku tolerancji. Wspominajac to mam na mysli
przygotowanie narzedzi dla nauczycieli i utatwienie im
przeprowadzenia warsztatow, w ramach zajec szkolnych,

Z uczestnictwem reprezentanta mniejszosci (badz np. wolontariuszem
Erasmus+).

pA

Obowigzkowy polski jezyk zadnego ukrainskiego.

Pytanie 2.

W jaki sposob Twoim zdaniem wspieraé proces usamodzielniania sie

nowych mieszkancéw i nowych mieszkanek (miejsca zamieszkania,

aktywizacja zawodowa)?

l.p.

Tres¢ opinii

]

Programy z UE wspomagajace doptaty do mieszkan az osoba
osiggnie mozliwosci jezykowe i sama bedzie mogta utrzymac rodzine.

Nauka jezyka polskiego za darmo albo w ulgowej cenne.
Wiecej ztobkdw i miejsc w przedszkolach.

W

Ograniczy¢ zasitki.

Na pewno nie wspierac z podatkéw Polakow! Chceecie wspierac,
wspierajcie przesiedlencow ze swojej wtasnej, prywatnej kieszeni!

Pomoc prawna i doradcza w znalezieniu pracy, mieszkania,
zatatwieniu formalnosci wymaganych w Polsce.

Na poczatek proponowac darmowe mieszkanie, nastepnie wspierac
wynajem/kupno witasnego lokum, prowadzi¢ szeroka kampanie
wsrod pracodawcow o potrzebie zatrudniania obcokrajowcow,
prowadzi¢ zajecia i warsztaty dla nowych Wroctawian. Oferowac tez
darmowa pomoc psychologiczna w jezyku pochodzenia (w miare
mozliwosci).

Przede wszystkim powinny zostac zorganizowane intensywne kursy
jezyka polskiego, ktdre utatwig porozumiewanie sie oraz zdobycie
zatrudnienia. Najlepiej aby kursy takie odbywaty sie na osiedlach a nie
w centrum. W chwili obecnej dos¢ dtugo czeka sie na migjsce na
kursie, do tego wymagaja one dojazdu przewaznie do centrum co jest
sporym utrudnieniem. Osoby tez bez komunikatywnego polskiego
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nie za w stanie dostac dobrej pracy. Zatrudniane sg przez agencje
pracy tymczasowej, nie maja statego grafiku i pens;ji. Przebywaja
wsrod swoich rodakow, zarowno w pracy jak i poza nig, bez
mozliwosci poznania polskiego.

Kursy zawodowe w jezyku ojczystym, gietda pracy, pikniki sgsiedzkie

Usmiech, rozmowa, zachecanie do podejmowania dziatan - lokalnie -
sgsiedzko, przez Rady Osiedla, CAL-e, szkoty, parafie - tworzenie migjsc
zyczliwych, gdzie mozna poradzic sie, dowiedziec¢ czegos, szkolic
jezyk.

10

Uczyc¢, gdzie szukac pracy.

I

Zapewnic¢ nowym mieszkancom kursy jezykowe, pomagac w
znalezieniu pierwszej pracy.

12

e Postarac sie przygotowac dla nich bezpieczne miejsca na
dtuzszy niz maksymalnie dwutygodniowy pobyt (noclegowe
miejsca tymczasowe nie wystarczajg, by zagwarantowac
uchodzcom i uchodzczyniom bezpieczenstwo).

e Skierowac dopasowang oferte zawodowa do samodzielnych
kobiet z matymi dzie¢mi - dzis uchodzczynie z Ukrainy maja
ogromny problem ze znalezieniem zatrudnienia.

e Zwiekszyc liczbe oraz intensywnosc zajec jezyka polskiego dla
cudzoziemek i cudzoziemcow.

e Zorganizowac wakacyjne zajecia dla dzieci i mtodziezy
uchodzczych osob pracujacych (potkolonie).

13

Dostep do mieszkarn komunalnych.

Darmowe ubezpieczenie zdrowotne.

Darmowe kursy jezyka polskiego.

Kursy doszkalajace, pozwalajace na uzyskanie uprawnien
analogicznych do posiadanych w kraju pochodzenia.

e Doptaty do kursow na prawo jazdy.

14

Ttumacz w pracy; zaktady pracy z dofinansowaniem do zatrudniania
obcokrajowcow, plakaty promujace na miescie i w komunikacji.

15

Legalna praca - tak, to zrozumiate. Ale dlaczego od razu 500+?
Rozdawnictwo niepokoi.

16

Dostep do doradcdw zawodowych zorientowanych w rynku pracy
z ttumaczeniem/jezykiem uzywanym przez nowych mieszkancow.

17

Organizacja pomocy W aktywizacji zawodowej, stworzenie mobilnych
punktdw doradztwa i posrednictwa zawodowego przez urzedy
publiczne oraz podmioty prywatne (agencje posrednictwa pracy)
organizacja nauki polskiego branzowego tak aby uchodzcy mogli
korzystac ze swoich kwalifikacji i pracowac¢ zgodnie z nimi.
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18 |Zawodowo- poprzez tworzenie Centrow Wsparcia, diagnoze
kompetencji i mozliwosci rynku, Mieszkaniowo- poprzez wynajmy
spoteczne.

19 [Pomoc na start, a potem rynek zweryfikuje.

20 |Pokazywac nowe mozliwosci, rozbudowywac centra doradztwa
zawodowego, zapewhnia¢ mozliwosci szkolen, organizowac pikniki
sgsiedzkie.

21 |Nauka polskiego jezyka i warunek, ze musza zaczac prace w ciggu pot
roku od kiedy majg PESEL.

22 |Doradca zawodowy albo biuro karier, wykorzystanie pustostandow lub
konteneréw mieszkalnych jako miejsca zamieszkania.

3. Jak wedtug Ciebie budowa¢ lokalne spotecznosci (dobre sgsiedztwo),
angazujac i wlaczajac migrantéw, migrantki oraz uchodzcéw i
uchodzczynie?

l.p.

Tresé opinii

]

Potrzebny jest plan miasta i skoordynowana realizacja przez
publiczne instytucje oraz przekazywanie pieniedzy NGO'som, ktore
beda realizowaty ten program.

Migjsca publiczne s3 potrzebne do integracji Ukraincow i Polakow
poza godzinami pracy. Wiecej informacji o pracy srodowisk
emigracyjnych.

W

Budowac przestrzen, infrastrukture do przebywania i wspotdziatania.

Po pierwsze tylko 5% przybytych do Polski ludzi z terenéw Ukrainy to
uchodzcy, reszta ta przesiedlency z terendw nie objetych dziataniami
wojennymi! [Pozostatg czesc opinii usunieto ze wzgledu na
Znamiona Mmowy hienawisci - Redakcjal.

Nauka jezyka polskiego, pomoc w znalezieniu pracy, zachecanie do
wspolnych aktywnosci z polskimi mieszkancami poprzez
organizowanie wspolnych wydarzen. Dazenie do unikania
powstawania monokulturowych ukrainskich osiedli.

Proponowac wiasne dziatania, a takze wspierac inicjatywy oddolne -
Nnp. sprzatanie okolicy, szeroko informowac dwu- i wielojezycznie,
pomagac w przetamaniu lodow miedzy Polakami a przyjezdnymi -
koncerty, warsztaty, zajecia na rozne tematy (od poezji i tanca do
kina i kulinariow), zawsze z ttumaczeniem. Zwalczac wszelkie oznaki
szowinizmu i nietolerancji.

Mozna ich zaprosi¢ do celebrowania naszych swiat i zwyczajow.
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e WSspdlne wydarzenia pozwalajace sie poznac oraz dostep do
ttumaczy.

e Wybor reprezentanta mniejszosci w radzie osiedla, CAL czy
innych instytucjach.

Tworzy¢ miejsca zyczliwe miedzykulturowo, gdzie mozna zyczliwie
porozmawiaé, napic¢ sie herbaty/ kawy (tanio), wzig¢ udziat w
warsztatach — wymianie wiedzy, doswiadczen.

10

Wspolne projekty obywatelskie, wspdtpraca w ramach rad osiedli,
wspotdziatania rodzicow dzieci ze szkdt | przedszkoli.

I

Miasto mogtoby wraz z lokalnymi centrami kultury tworzy¢ dni
kultury Ukrainskiej. Mozna tez zapytac¢ samych migrantow, migrantki
oraz ochodzcoéw i uchodzczynie, czego ich zdaniem w naszych
spotecznosciach brakuje z ich perspektywy. Moze oni sami maja
pewne "tradycje", ktére mogtyby by¢ zaadaptowane we Wroctawiu.

12

Najlepszym "narzedziem" do tego sg Centra Aktywnosci Lokalnej
(sie¢ SCAL) oraz lokalne organizacje pozarzadowe - te miejsca staja
sie zwykle prawdziwym miejscem spotkan, to tu uchodzczynie,
migranci dostajg wsparcie szybko, to tu zaopiekowania potrzebuja
nie tylko nowi mieszkancy i mieszkanki, ale takze spotecznosc
lokalna. Ci nowi mieszkancy Wroctawia mogliby prowadzi¢ warsztaty,
zajecia, dzieli¢ sie swoimi pasjami oraz umiejetnosciami i w ten
sposdb wzmocnié swojg podmiotowosé w trudnej sytuacji. Srodki
celowane z budzetu miasta na takie dziatania pozwolityby
cudzoziemcom poprawic¢ swojg sytuacje materialna.

13

e \Wydarzenia zapoznawcze, organizowane w okolicy swiat,
pozwalajgce na wspolne jedzenie, rozmowy i Swietowanie,
zarowno dla swiat Polskich, jak i krajow pochodzenia
uchodzcow.

e Wieczory filmowe, z projekcja filmow [z kraju pochodzenia
uchodzcow mieszkajgcych na danym osiedlu] wyswietlanych
na scianach budynkdw, pozwalajace na zapoznanie sie z
kulturg nowych mieszkancow.

e LODOWKI SPOLECZNE.

14

Rady osiedli z wiekszymi funduszami na integracje, pomoc urzedu
miasta radom osiedlu w tej kwestii poprzez finansowe dziatania
i marketing.

15

Lokalne inicjatywy, np. rad osiedla.

16

Zajecia/ wydarzenia kulturalne z utatwieniem dostepu (ttumaczenia
/informatory).
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17

W ogdle przydatoby sie zwiekszyC integracje spoteczna, zwykle na
inicjatywy osiedlowe przychodzg sami organizatorzy, ew. kilka oséb
spoza ich grona.

18

Poprzez budowanie narracji wtgczajacej nie dzielgcej. Konieczna jest
bliska wspotpraca z Radami Osiedla, CAlami, Partnerstwami
Lokalnymi (jesli sg). Mozna w tych miejscach zadbac¢ o Rzeczniczki
Spotecznosci Miedzynarodowej ktore pozwolg upodmiotowic
migrantki/ -éw na danym osiedlu.

19

Domy kultury, kursy jezykowe, imprezy okolicznosciowe.

20

Organizujac w centrach kultury zajecia ogolnodostepne, np. z nauki
jezyka, badz wspdlnego gotowania.

Pytanie 4
W jaki sposob Twoim zdaniem rozwigzywac konflikty

miedzykulturowe? Jak im przeciwdziata¢?

l.p.

Tres¢ opinii

]

Poprzez dostep do wiedzy na temat innych narodowosci - festyny,
informacje na stronie wroctawia itp.

Udziat w sprawach wspolnych usuwa bariery

Nie faworyzowac¢ uchodzcéw i mniejszosci ponad rdzennymi
mieszkancami. Wieksze udogodnienia, prawa i odgorne daniny dla
uchodzcow beda na dtuzsza mete powodowaty napiecia i frustracje.

Na poczatek przestac¢ dawac im wszystko za darmo (czyli za moje
i innych podatnikdow pienigdze.[Pozostatg czes¢ opinii usunieto ze
wzgledu na znamiona mowy nienawisci — Redakgcjal.

Przede wszystkim nalezy zapoznac Ukraincow z polska kulturg,
wskazac podobienstwa i roznice. Tak samo akcja informacyjna
wsrod Polakdw na temat podobienstw i roznic z kulturg ukrainska.
Potrzebne s3 instytucje, ktdre bedg mogty by¢ posrednikiem, gdy
juz powstanie spor. Celem takiej instytucji bytaby mediacja i pomoc
W zZrozumieniu drugiej strony

Skupic sie na dziataniach edukacyjnych, mediacji i wspierac
tworzenie sie wiezi spotecznych. Zwalczac szowinzm i nietolerancje,
stereotypy i zabobony.

Szkolenia i warsztaty KOMUNIKACII BEZ PRZEMOCY zbieranie
opinii i oczekiwan wszystkich osob, ktérych dotyczy Sang kwestia
(zapis oryginalny)
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-Kampania spoteczna o tym, ze réznorodnosc jest ok,
cykl warsztatéw w szkotach / UTW / CAL-ach dot.
rozwigzywania konfliktow,

e budowanie lokalnych inicjatyw i sieci kontaktow aby witaczac
nowoprzybytych (zeby w razie konfliktu nie czuli, ze sg sami)

Rozmawiac, uswiadamiac, spotykac sie

10

1. Uczy¢ migrantow jezyka — bez znajomosci jezyka nie beda
W stanie uczestniczy¢ w zyciu spotecznym

2. Zorganizowac¢ kampanie, pokazujace kulture innego kraju.

3. Pomagac¢ migrantom zrozumiec nasza kulture.

4. Zapobiegac sytuacjom, gdy zbyt wielu migrantow |
uchodzcow mieszka w jednym miejscu. Wtedy stworzg swoja
spotecznosc i ciezko bedzie zachecic ich do integracji. To
bedzie rodzi¢ konflikty.

1

Chciatabym wiedziec¢ x.x

12

Edukowag, ttumaczyc, propagowac “mode na miedzykulturalnosc”.

13

Nie bawic sie w rozdawnictwo.
Uszanowac¢ emocjonalny dystans i leki niektorych, np. tych
majacych korzenie na Wotyniu.

e Nie przeginac z wielokulturowoscia!

14

Stwarzajac okazje do spotkan i rozmow z osoba/ osobami
modelujacymi tematy.

15

Umozliwiac spotykanie sie ludzi i wzajemne poznawanie,
jednoczesnie zdecydowanie egzekwowac polskie prawo i zasady
i rozmawiac z liderami spotecznosci imigranckich.

16

Bardzo uwazac na tresci komunikatdw, nie podkrecac roznic z
wielka ostroznoscig ogtasza¢ pomocowe dziatania skierowane do
migrantow tak aby niepotrzebnie nie wzbudzac.

17

Nie tworzy¢ gett, rozdziela¢ migrantow posrod tutejszych.

18

Edukujac i przedstawiajac we wtasnej historii negatywne momenty
(szeroko rozumiane).

19

Brak przywilejow dla Ukraincéw spowodowatby brak
antagonizmow.

20

Edukowac dzieci, organizowac¢ wspolne dziatania niewymagajace
gruntownej znajomosci jezykow, czyli sportowe, taneczne,
manualneiinne.
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Pytanie 5

Czy masz dodatkowe komentarze dotyczace miedzykulturowej polityki

integracyjnej Wroctawia?

l.p.

Tres¢ opini

]

Zadbac o dostep do wiedzy, jak radzi¢ sobie z réznorodnoscia.

2

Za mato dbania o lokalne tradycje i zwyczaje. Wyzbywanie sie swojej
tozsamosci. Mato dba sie o pamiec historyczna.

Tak, dla wspierania Polakow w Polsce i we Wroctawiu. Nie dla
multi-kulti z moich podatkow!!! [Pozostata czesS¢ opinii zostata
usunieta ze wzgledu na znamiona mowy nienawisci — Redakcjal.

Nalezy zachecac Ukraincow do podjecia pracy, pomaoc im w tym.
Pozwoli im to tatwiej odnalez¢ sie w polskim spoteczenstwie,

a jednoczesnie zbuduje pozytywny odbidér wsrdd polskich
mieszkancow, ktorzy zobaczg, ze Ukraincy uczciwie pracujg, tak samo
jak Polacy.

Aktualna polityka integracyjna Wroctawia jest bardzo dobra

i skuteczna, na co dowodem jest liczba obcokrajowcow
wybierajgacych Wroctaw jako swoje nowe miejsce do zycia. Dobrag
praktyka jest wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi np.
Fundacja Ukraina, a takze z konsulatami i tworzenie srodowiska,
w ktorym realizuje sie wizja Wroctawia jako miasta spotkan.

Korzystajmy z tego, co jest i wzmacniajmy site przekazu "Wroctaw -
miasto spotkan", pamietajac tez o spoteczenstwie przyjmujacym.
Wazna jest integracja (nie tylko dziatania na rzecz okreslonej grupy
0s6b, Nnp. nowoprzybytych).

Sutryk powinien podac sie do dymisji.

Dobro 0sdb przyjezdzajgcych nie moze by¢ wazniejsze od
mieszkajacych na co dzien. W przeciwnym razie powstanie duzo
niecheci.

Mysle, ze Miasto dobrze sobie radzi. Nie powinnismy marginalizowac
i niedocenian tej sytuacji. Czesc tych osob juz jest albo niedtugo
zostanie Wroctawianami. Powinni czuc sie tutaj dobrze i szanowac
miasto.

10

Powinien powstac szeroki, interdyscyplinarny zespot ekspercki, ktory
wypracuje strategie polityki miedzykulturowe.
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1

Wielojezyczne oznaczenia instytucji publicznych to bardzo przydatna
rzecz.

12

Wiecej pieniedzy z budzetu panstwa na ten cel dla Wroctawia.

13

Tak: jeszcze przed tg wojng czasami miatam wrazenie, ze
przesadzacie i kiedys dojdzie do konfliktoéw ukr.-pl. Teraz poczucie
przyzwoitosci wobec ofiar wojny ttumi to odczucie. Ponadto
nagtasnianie tej kwestii nam nie stuzy. | Rosja i Ukraina moze nam
kiedys zagrozic...

14

Raczej nie

15

Na pewno brakuje doceniania i promocji dla organizacji ktore juz
dziatajg na rzecz integracji miedzykulturowej, jednak wtasnie przez to
ze skupiaja sie na dziataniu, a nie na promocji ich mozliwosci, np.
pozyskania zwiekszonego finansowania sg ograniczone.

16

Trzeba w niej stawiac¢ na organizacje pozarzadowe. One maja wiedze
i mozliwosci dziatania. Zwiekszy¢ budzet na dziatania organizacji, nie
zastaniac sie trudna sytuacjg materialng miasta. Im wiecej
problemadow spotecznych tym wieksze musza by¢ budzety organizacji
spotecznych. Widac gotym okiem, ze bez ich pomocy nie da sie
opanowac nadchodzacych kryzysow. To jest trudna ale jedynie
stuszna droga. Inwestycja w organizacje rowna sie zmniejszenie
dtugoterminowych wydatkéw w wielu innych dziedzinach takich jak
edukacja, opieka zdrowotna itp. Trzeba strategicznie zwiekszac te
wydatki i traktowac je jako bardzo intratng inwestycje a nie
obcigzenie budzetu!

17

e Promowanie witasnej kultury, zamiast obce,;.

e Stawianie wiasnych obywateli na pierwszym miejscu.

e ROwne traktowanie.

e Brak odgdrnego i nachalnego oswajania miejscowej ludnosci
Z przybyszami.

18

Za mato informacji dla niepolskojezycznej czesci rezydentow m.in.
o wyborach samorzadowych, prawach im przystugujacych.

19

Wigczac Ukrainskich i innych migrantéw w zycie miasta w
spotecznosciach lokalnych (szkota, przedszkole, osiedle, parafia).
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