Departament Obstugi i Administracji -
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Do Zainteresowanych
Wroctaw, dn. 1.08.2022 r.

WZP-DZ.271.1.49.2022
ZP/PN/50/9/2676/2022/WIM

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.:
<Uruchomienie oraz kompleksowa eksploatacja samoobstugowej
wypozyczalni roweréw publicznych we Wroctawiu”, znak postepowania:
ZP/PN/50/2022/WIM.

W zwigzku z otrzymaniem pytan do tresci Specyfikacji Warunkéw
Zamodwienia dziatajac w trybie art. 135 ust. 6 i art. 137 ust. 2 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamédwien publicznych (Dz. U. z 2021 r.,

poz. 1129 z p6zn. zm.), dalej ,ustawa Pzp”, wyjasniam co nastepuje:

Pytanie 1

SwWz

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

6. Zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy okresla
nastepujace warunki realizacji zamdwienia, w zakresie zatrudniania
pracownikéw przez Wykonawce lub podwykonawce:

b) Zamawiajacy bedzie weryfikowat zatrudnienie oséb na podstawie
dokumentacji potwierdzajacej zatrudnienie oséb na podstawie umowy o
prace, przez ktérg rozumie sie w szczegolnosci:

4) inne dokumenty,

— zawierajgce informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegodlnosci imie i nazwisko
zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o

prace i zakres obowigzkdéw pracownika.

Wydziat Zaméwien Publicznych

al. Marcina Kromera 44; 51-163 Wroctaw
tel. +48717 77 92 30, +48717 77 92 31
fax +48 71777 92 29
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Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o doprecyzowanie i
wskazanie, ze dokumenty powinny by¢ zanonimizowane. Jest to konieczne
ze wzgledu na ochrone danych osobowych.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wskazuje, jakie dokumenty, o ktéorych mowa w art. 438
ust. 2 pkt 4 ustawy Pzp oraz w §12 projektu Umowy, powinny by¢
zanonimizowane. Kazdy dokument przedstawiany przez Wykonawce w celu
weryfikacji zatrudnienia pracownika na podstawie umowy o prace, a
zawierajqcy wiecej danych osobowych niz wymaga art. 438 ust. 2 ustawy
Pzp, (tj. imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy
o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika), powinien
zosta¢ w pozostatym zakresie zanonimizowany przez Wykonawce lub
podwykonawce w celu ochrony danych osobowych zatrudnionego przez

niego pracownika.

Pytanie 2

SWZ

INFORMACJIA DOTYCZACA POWIERZANIA ZAMOWIENIA
PODWYKONAWCOM

3. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy
niebedacego podmiotem udostepniajacym zasoby zachodzg podstawy
wykluczenia, Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego zastgpit tego podwykonawce pod rygorem

niedopuszczenia podwykonawcy do realizacji czesci zamodwienia.

Zwracamy sie z whioskiem do Zamawiajacego o zmiane wymagania i
usuniecie badania podstaw wykluczenia w stosunku do podwykonawcoéw,
ktérzy nie udostepniajq potencjatu.

Odpowiedz

Wymog Zamawiajgcego jest zgodny z art. 462 ust. 5 i 6 ustawy Pzp.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane postanowien SWZ w tym

zakresie.
Pytanie 4

SWZz
VIII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
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3. Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu w
postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli wykaze
on, ze:

1) w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

a) jedng ustuge polegajacq na uruchomieniu systemu wypozyczalni
rowerow miejskich/publicznych obejmujacg co najmniej 1000 rowerdw i

100 stacji rowerowych

Zwracamy sie z whioskiem do Zamawiajacego o doprecyzowanie, ze
wymagane referencje powinny dotyczy¢ zakoficzonego uruchomienia.
Zwracamy uwage, ze uruchomienie systemu moze by¢ nadal wykonywane.
Co wiecej wykonawca moze przedstawié referencje z wykonywania ustugi,
ktérej realizacje dopiero co rozpoczat i nie zakonczyt. W ocenie wykonawcy
wymagane referencje powinny dotyczy¢ zakoficzonego uruchomienia.
Dlatego prosimy o potwierdzenie, ze system wypozyczalni roweréw
miejskich/publicznych objety referencjg sktadang przez wykonawce na
potwierdzenie spetnienia tego warunku musiat zosta¢ uruchomiony w
zakresie co najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych.

Odpowiedz

Zgodnie z przepisem §9 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych
srodkdéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich
moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz.U. z 2020 r., poz. 2415)
wykazywana przez Wykonawce ustuga moze by¢ kontynuowana, jednakze
w celu potwierdzenia spetnhienia ww. warunku udziatu w postepowaniu
Wykonawca zobowigzany jest wykazaé, ze na dzien sktadania ofert
zrealizowat ustuge w zakresie uruchomienia systemu wypozyczalni
rowerow miejskich/publicznych obejmujacg co najmniej 1000 rowerdw i

100 stacji rowerowych.
Pytanie 5

SWZ
VIII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
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3. Zamawiajqcy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu w
postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli wykaze
on, ze:

1) w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

b) jedng ustuge polegajacq na kompleksowej eksploatacji przez co
najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni roweréw miejskich/ publicznych

obejmujacg co najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych.

Zwracamy sie z whioskiem do Zamawiajacego o doprecyzowanie co nalezy
rozumiec¢ przez ,kompleksowg eksploatacje”? czy nalezy przez to rozumiec
szereg czynnosci, w tym zarzadzanie, czyli m.in. serwis i relokacje

roweréw, prowadzenie biura obstugi klienta, przechowywanie roweréw?

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego réwniez o doprecyzowanie,
ze majac na mysli ,co najmniej 1 rok” ma na mysli minimum 12 miesiecy
nieprzerwanego zarzgdzania systemem, w tym zardéwno miesigce
aktywnego sezonu, jak réwniez miesigce, kiedy system jest serwisowany,
naprawiany i przygotowywany do kolejnego sezonu.

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze przez:
~kompleksowg eksploatacje” nalezy rozumie¢ wykonywanie
niezbednych czynnosci majacych na celu utrzymanie w sprawnosci
systemu wypozyczalni roweréw, w tym co najmniej: serwisowanie,
relokacje rowerdw, utrzymanie systemu informatycznego,
magazynowanie i konserwacja sprzetu w sezonie zimowym,

- ,co najmniej 1 rok” nalezy rozumieé¢ minimum 12 nastepujacych po
sobie miesiecy nieprzerwanej eksploatacji systemu wypozyczalni
rowerow miejskich/ publicznych (niezaleznie od tego, czy rowery byty
udostepniane przez 12 miesiecy, czy z wytaczeniem sezonu zimowego,
w ktorym system byt serwisowany, naprawiany i przygotowywany do

kolejnego sezonu.)
Pytanie 6

SWZ
VIII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
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3. Zamawiajqcy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu w
postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli wykaze
on, ze:

1) w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej:

a) jedng ustuge polegajacq na uruchomieniu systemu wypozyczalni
rowerow miejskich/publicznych obejmujacg co najmniej 1000 rowerdw i
100 stacji rowerowych

[

b) jedng ustuge polegajacq na kompleksowej eksploatacji przez co
najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni roweréw miejskich/ publicznych

obejmujacg co najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych.

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o potwierdzenie, ze
wymagane co najmniej 1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych musi by¢
spetnione przez caty okres co najmniej 1 roku objetego referencjg
przedstawiong na potwierdzenie spetniania warunku.

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze dowody okreslajace czy ustugi zostaty

wykonane lub sg wykonywane nalezycie (patrz SWZ IX.5.g) - str. 17)

muszg potwierdzac dla warunku, o ktérym mowa w:

- SWz VIIIL.3.1)a) - ze Wykonawca wykonat nalezycie w okresie
ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, co
najmniej jedng ustuge polegajaca na uruchomieniu systemu
wypozyczalni rowerdw miejskich/publicznych obejmujaca co najmniej
1000 rowerdw i 100 stacji rowerowych,

- SW2Z VIII.3.1)b) - ze Wykonawca wykonat lub wykonuje nalezycie w
okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, co
najmniej jedng ustuge polegajacq na kompleksowej eksploatacji przez
co najmniej 1 rok, systemu wypozyczalni rowerow
miejskich/publicznych obejmujacq co najmniej 1000 rowerdw i 100

stacji rowerowych.
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Pytanie 7

SwWz

XVIII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY

1. Zamawiajacy przewiduje wniesienie przez Wykonawce
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny

catkowitej podanej w ofercie (ceny brutto).

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o zmiane wartosci
zabezpieczenia na 3%. W zwigzku z obecng sytuacjg gospodarczg
ustawodawca uchwalit w ramach tarczy antykryzysowej maksymalny putap
zabezpieczenia na poziomie 5%, ktorg Zamawiajacy moze zadac od
Wykonawcéw. Zwracamy jednak uwage, ze im wyzsze procentowo
wymaganie zabezpieczenia, tym bardziej rosng koszty obstugi takiego
zabezpieczenia dla Wykonawcy, co przektada sie na cene sktadanej oferty.
Obnizenie wartosci zabezpieczenie umozliwi Wykonawcom obnizenie
kosztéw finansowych, a w konsekwencji obnizenie ceny oferty.
Jednoczesnie w ocenie Wykonawcy wysokos$¢ 3% zabezpieczenia
nalezytego wykonania mowy nadal zabezpiecza interesy Zamawiajacego.
Odpowiedz

Zamawiajacy przychyla sie do wniosku Wykonawcy i dokonuje
nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji Warunkow Zamadwienia, tj.
postanowien dziatu XVIII pkt 1 SWZ:

dotychczasowy zapis:

1. Zamawiajacy przewiduje wniesienie przez Wykonawce zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny catkowitej podanej w
ofercie (ceny brutto).

otrzymuje nastepujace brzmienie:

1. Zamawiajacy przewiduje wniesienie przez Wykonawce zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3% ceny catkowitej podanej w

ofercie (ceny brutto).

Pytanie 8
OPZz
I1. Ogdlne wymagania funkcjonalne i techniczne dla infrastruktury

systemu WRM
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1. WRM to system samoobstugowej wypozyczalni rowerdw publicznych
dziatajacy w granicach administracyjnych Gminy Wroctaw. Za pisemng
zgodq Zamawiajgcego dopuszczalne jest powiekszenie obszaru dziatania
WRM-u.

Zwracamy sie z whioskiem do Zamawiajacego o zmiane zapisu ha
nastepujacy ,,WRM to system samoobstugowej wypozyczalni rowerow
publicznych dziatajacy w granicach administracyjnych Gminy Wroctaw. Na
whniosek jednej ze stron i za pisemng zgoda drugiej strony umowy
dopuszczalne jest powiekszenie obszaru dziatania WRM-u". Wniosek swoj
motywujemy tym, ze w zmiany granic funkcjonowania systemu, mogq
wptyngé na zasady i koszty funkcjonowania systemu, dlatego tez istotnym
jest aby obydwie strony wyrazity zgode na takg modyfikacje systemu.
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 9
OPz
I1. Ogdlne wymagania funkcjonalne i techniczne dla infrastruktury

systemu WRM
3. WRM dziata 7 dni w tygodniu przez catg dobe, przez caty rok. W
okresie zimowym, tj. od 1 grudnia do 1 marca liczba udostepnionych

roweréw standardowych zostaje zmniejszona do 1150 szt.

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o doprecyzowanie zapisu i
dookreslenie, czy okres zimowy ma trwac do ostatniego dnia lutego (tj. 28
lub 29 lutego) czy do 1 marca?

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkoéw Zamoéwienia, tj. postanowien pkt I1.3 Zatacznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamédwienia:

dotychczasowy zapis:

WRM dziata 7 dni w tygodniu przez catg dobe, przez caty rok. W okresie
zimowym, tj. od 1 grudnia do 1 marca liczba udostepnionych roweréw
standardowych zostaje zmniejszona do 1150 szt. (na wniosek Wykonawcy,

za zgoda Zamawiajacego liczba roweréow w okresie zimowym moze zostac
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zwiekszona. W wypadku zwiekszenie liczby rowerdw nie spowoduje to
zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy). Liczba rowerdw elektrycznych i
niestandardowych pozostaje bez zmian przez caty rok.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

WRM dziata 7 dni w tygodniu przez catg dobe, przez caty rok. W okresie
zimowym, tj. od 1 grudnia 2023 r. do dnia 29 lutego 2024 r. liczba
udostepnionych rowerdéw standardowych zostaje zmniejszona do 1150 szt.
(na wniosek Wykonawcy, za zgodg Zamawiajacego liczba roweréow w
okresie zimowym moze zostac zwiekszona. W wypadku zwiekszenie liczby
rowerdw nie spowoduje to zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy). Liczba

rowerdow elektrycznych i niestandardowych pozostaje bez zmian przez caty

rok.

Pytanie 10

OpPz

I1. Ogodlne wymagania funkcjonalne i techniczne dla infrastruktury

systemu WRM

4. W systemie WRM zapewniona jest mozliwos$¢ samodzielnego zwrotu i
wypozyczenia roweru standardowego (tj. bez udziatu oséb trzecich), a
maksymalny czas jednorazowego wypozyczenia roweru to 12 godzin.
Rowery wypozycza i zwraca sie na stacji za pomocg aplikacji badz
komputera pokfadowego umieszczonego na rowerze (blokada i zwolnienie
blokady roweru nastepuje automatycznie po wydaniu polecenia
odpowiednio zwrd¢ lub wypozycz w aplikacji mobilnej lub w komputerze
zamontowanym na rowerze. Dopuszczalne jest zastosowanie przy
wypozyczeniu roweru rozwigzania polegajacego na odblokowaniu roweru w
systemie (aplikacji), a nastepnie reczne zdjecie blokady. Przy zwrocie
roweru mozna zastosowac rozwigzanie polegajgce na recznym
zablokowaniu zapiecia, ktére to zablokowanie zostanie nastepnie ,wykryte"
przez elektronike roweru i informacja ta zostanie odnotowana przez system

informatyczny obstugujacy system WRM).

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o potwierdzenie, ze
wypozyczenie roweru za pomocg aplikacji lub za pomoca karty RFID lub
poprzez kontakt z BOK, w czasie ktérych komputer poktadowy zwalnia
blokade roweru, jest traktowane jako wypozyczenie roweru za pomocg

komputera pokfadowego. Zwracamy uwage, ze wypozyczenia dokonuje sie
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na pomocq aplikacji lub karty RFID lub kontaktu z BOK, a komputer

pokfadowy odpowiada jedynie za zwolnienie blokady roweru.

Prosimy réwniez o usuniecie zapisu o tym, ze zwrotu roweréw dokonuje sie
za pomocg komputera pokfadowego umieszczonego na rowerze. Zwrot
rowerow 4G mozliwy jest jedynie poprzez zamkniecie blokady znajdujacej
sie na kole lub poprzez kontakt z BOK w przypadku usterki blokady. Nie
powinno by¢ mozliwosci zwrotu roweru za pomocg tylko terminala lub tylko
aplikacji, poniewaz zwrot roweru 4G wigze sie z fizycznym zamknieciem
mechanicznej blokady na rowerze. W systemach rowerdw publicznych nie
moze by¢ mozliwosci, zeby blokowac rowery za pomocg komputera lub
zdalnie, poniewaz moze to prowadzi¢ do niebezpiecznych sytuacji w
momencie awarii komputera lub systemu. Z kolei w razie awarii tej blokady
niezbedny jest jak najszybszy kontakt uzytkownika z BOK, tak aby
przekazad tg informacje i uruchomié proces jak najszybszego
zabezpieczenia roweru w celu jego zabezpieczenia przed ewentualng
kradziezg lub zniszczeniem.

Odpowiedz

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze wypozyczenie roweru za pomocg aplikacji
lub za pomoca karty RFID lub poprzez kontakt z BOK, w czasie ktorych
komputer poktadowy zwalnia blokade, jest traktowane jako wypozyczenie
za pomocg komputera poktadowego.

Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis pkt. I1.4. Zatgcznika nr 1 do Projektu
Umowy — Opis przedmiotu zamoéwienia ,Dopuszczalne jest zastosowanie
przy wypozyczeniu roweru rozwigzania polegajgcego na odblokowaniu
roweru w systemie (aplikacji), a nastepnie reczne zdjecie blokady. Przy
zwrocie roweru mozna zastosowac rozwigzanie polegajgce na recznym
zablokowaniu zapiecia, ktdre to zablokowanie zostanie nastepnie ,,wykryte"
przez elektronike roweru i informacja ta zostanie odnotowana przez system
informatyczny obstugujgcy system WRM”, oznacza, ze blokowanie roweru
za pomoca tylko aplikacji bqdz komputera poktadowego nie jest
obligatoryjne, jesli Wykonawca nie ma odpowiedniego bezpiecznego

rozwigzania w tym zakresie.
Pytanie 11

OPZ

III. Wymagania dla stacji rowerowych
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2) totem informacyjny w postaci graniastostupa o wymiarach

maksymalnych: wysoko$¢ 200 cm, szerokosé 50 cm, gtebokosé 10 cm,

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o zmiane zapisu ha ,,totem
informacyjny w postaci graniastostupa o wymiarach maksymalnych:
wysokos$¢ 200 cm, szerokos$¢ 50 cm, gtebokosé 20 cm, z takimi elementami
jak: logo Wroctawskiego Roweru Miejskiego, nr stacji, mapa w czytelnej
skali z zaznaczong dang stacjq oraz sasiednimi stacjami WRM, tel. i adres
e-mailowy do Centrum, instrukcja obstugi (preferowane w formie
obrazkowej z tekstem lub bez). Wszystkie informacje muszg by¢ podane co
najmniej w jezyku polskim, angielskim, niemieckim i ukrainskim'.
Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien pkt II1.2.2) Zatgcznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamdwienia:

dotychczasowy zapis:

totem informacyjny w postaci graniastostupa o wymiarach maksymalnych:
wysokos¢ 200 cm, szerokos$¢ 50 cm, gtebokos¢ 10 cm, z takimi elementami
jak: logo Wroctawskiego Roweru Miejskiego, nr stacji, mapa w czytelnej
skali z zaznaczong dang stacjg oraz sgsiednimi stacjami WRM, tel. i adres
e-mailowy do Centrum, instrukcja obstugi (preferowane w formie
obrazkowej z tekstem Ilub bez). Wszystkie informacje muszg by¢ podane co
najmniej w jezyku polskim, angielskim, niemieckim i ukrainskim,
otrzymuje nastepujace brzmienie:

totem informacyjny w postaci graniastostupa o wymiarach maksymalnych:
wysokos¢ 200 cm, szerokos¢ 50 cm, gtebokos¢ 20 cm, z takimi elementami
jak: logo Wroctawskiego Roweru Miejskiego, nr stacji, mapa w czytelnej
skali z zaznaczong dang stacjg oraz sasiednimi stacjami WRM, tel. i adres
e-mailowy do Centrum, instrukcja obstugi (preferowane w formie
obrazkowej z tekstem lub bez). Wszystkie informacje muszg by¢ podane co

najmniej w jezyku polskim, angielskim, niemieckim i ukrainskim,

Pytanie 12

OPz

III. Wymagania dla stacji rowerowych

2) totem informacyjny w postaci graniastostupa o wymiarach

maksymalnych: wysokos$¢ 200 cm, szerokos¢ 50 cm, gtebokos¢ 10 cm, z
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takimi elementami jak: logo Wroctawskiego Roweru Miejskiego, nr stacji,
mapa w czytelnej skali z zaznaczong dang stacjq oraz sasiednimi stacjami
WRM, tel. i adres e-mailowy do Centrum, instrukcja obstugi (preferowane

w formie obrazkowej z tekstem lub bez).

Zwracamy sie z whioskiem do Zamawiajacego 0 usunieciu zapisu o
umieszczeniu na totemie czytelnej mapy z zaznaczong dang stacje oraz sgq
sgsiednimi stacjami WRM. Uzytkownicy majg podglad rzeczywisty do
mapy stacji w aplikacji oraz na stronie www. Zmiany lokalizacji stacji oraz
dostawianie nowych stacji bedzie wymagato za kazdym razem przeklejenia
map na totemach i bedzie wymagato ponoszenia dodatkowych kosztow.
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 13

OPZ

IV. Wymagania dla roweréw

3. Specyfikacja roweréw systemu WRM:

1) Rower standardowy:

g) siodetko: zelowe z poszyciem o wysokiej odpornosci na Scieranie,

wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztyca) z podziatkg utatwiajaca

regulacje wysokosci wysuniecia sztycy. Brakiem mozliwosci demontazu

wspornika przez klientéw oraz osoby postronne. Szybkozacisk wspornika

siodta zamontowany na state do ramy,

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o dopuszczenie siodetek
innych niz zelowe (jest to w tej chwili produkt trudnodostepny, z dtugimi
terminami realizacji), ktore bedg posiadaty pianke skutecznie ttumiaca
drgania oraz powierzchnie nie nasigkajaca.

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien pkt IV.3.1)h) Zatgcznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamodwienia:

dotychczasowy zapis:

siodetko: zelowe z poszyciem o wysokiej odpornosci na Scieranie,

wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztyca) z podziatkg utatwiajaca
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regulacje wysokosci wysuniecia sztycy. Brakiem mozliwo$ci demontazu
wspornika przez klientéw oraz osoby postronne. Szybkozacisk wspornika
siodta zamontowany na state do ramy,

otrzymuje nastepujace brzmienie:

siodetko zelowe lub inne o podobnej konstrukcji (np. z piankg) skutecznie
ttumigcej drgania, z poszyciem o wysokiej odpornosci na Scieranie,
wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztyca) z podziatkg utatwiajacq
regulacje wysokosci wysuniecia sztycy. Brakiem mozliwosci demontazu
wspornika przez klientéw oraz osoby postronne. Szybkozacisk wspornika

siodta zamontowany na state do ramy,

Pytanie 14

OoPZ

IV. Wymagania dla roweréw

3. Specyfikacja roweréw systemu WRM:

1) Rower standardowy:

g) siodetko: zelowe z poszyciem o wysokiej odpornosci na Scieranie,

wodoodpornym. Wspornik podsiodtowy (sztyca) z podziatkg utatwiajacq

regulacje wysokosci wysuniecia sztycy. Brakiem mozliwosci demontazu

wspornika przez klientéw oraz osoby postronne. Szybkozacisk wspornika

siodta zamontowany na state do ramy,

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o dopuszczenie sztyc
réowniez bez podziatki. Zwracamy uwage, ze jest to w tej chwili produkt
trudnodostepny, z dtugimi terminami realizacji.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 15
OPz
6) Rower elektryczny:

h) waga roweru nie przekracza 30 kg,

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o zwiekszenie maksymalnej

wagi do 33 kg
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Pragniemy zwrdci¢ uwage na to, iz na wage rowerdow ma wptyw szereg
czynnikdéw, w tym m.in. kwestie:

- bezpieczenstwa uzytkownikdw,

- funkcjonalnosci systemu,

- komfortu korzystania ze sprzetu,

ktore to elementy powoduja, ze rowery z systemdéw wypozyczalni rowerdw
publicznych nie powinny, a wrecz nie mogqg charakteryzowac sie nadmierng
lekkoscig. Muszg by¢ za to bezpieczne i funkcjonalne. W zwigzku z
powyzszym w systemach rowerdw publicznych zaréwno w Polsce jak i na
Swiecie, zdecydowana wiekszos¢ rowerdw jest wzmacniana (w odrdznieniu
od rowerdw prywatnych, ktére sg coraz bardziej ,,odchudzane”, majg
jednak one zupetnie inng role i inng specyfike projektowania i wykonania).
Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien IV.3.6)h) Zatacznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamdwienia:

dotychczasowy zapis:

waga roweru nie przekracza 30 kg,

otrzymuje nastepujace brzmienie:

waga roweru nie przekracza 35 kg,

Pytanie 16

OPz

VI. Wymagania w zakresie okreslenia praw i obowigzkdéw klientow
systemu WRM

3. Minimalna liczba rowerdw standardowych, ktére moze wypozyczy¢
jeden klient to 2 szt. Regulamin musi dopuszczac¢ wypozyczenie do 4 szt.
roweréw standardowych po spetnieniu dodatkowego/dodatkowych

warunku/warunkéw (np. kaucja, inne zabezpieczenie).

Zwracamy sie do zamawiajgcego o ujednolicenie ilosci maksymalnie
wypozyczanych roweréw na jednym koncie. Wprowadzanie dodatkowych
ograniczen, nie wptywa korzystnie na przejrzystosc i odbior systemu przez
uzytkownikow. Standardem w innych miastach sg 4 rowery jednoczesnie i
takie rozwigzanie rekomendujemy.

Odpowiedz
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Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zaméwienia, tj. postanowien pkt VI.3 Zatgcznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamodwienia:

dotychczasowy zapis:

Minimalna liczba roweréw standardowych, ktédre moze wypozyczy¢ jeden
klient to 2 szt. Regulamin musi dopuszczaé¢ wypozyczenie do 4 szt.
roweréw standardowych po spetnieniu dodatkowego/dodatkowych
warunku/warunkéw (np. kaucja, inne zabezpieczenie)

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Minimalna liczba roweréw standardowych, ktédre moze wypozyczy¢ jeden

klient w tym samym czasie to 4 szt.

Pytanie 17

OPz

VIII. Wymagania dla strony internetowej i aplikacji mobilnej

3. Strona internetowa musi co najmniej zapewni¢ klientom:

3) dokonywanie opfat (co najmniej w formie przelewu, ptatnosci
mobilnej BLIK, kartg ptatniczg - kredytowg/debetowq)

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o usuniecie zapisu, ze
nalezy zapewnic¢ opcje dokonywania opfat za pomoca przelewodw. Jest to
rozwigzanie, ktore generuje ogromne ryzyko zwigzane z powstawaniem
niedoptat klientéw za przejazdy, co z kolei skutkowa¢ moze uszczupleniem
srodkow za wykonane przez uzytkownikow przejazdy. Na przestrzeni 2 lat
tak duzego projektu jak WRM mogg by¢ to znaczne kwoty, ktore
wykonawca musi doliczy¢ jako swoje ryzyko obstugi kontraktu.
Odpowiedz
Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamdwienia, tj. postanowien pkt VIII.3.3) Zatacznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamédwienia:
dotychczasowy zapis:

3) dokonywanie optat (co najmniej w formie przelewu, ptatnosci

mobilnej BLIK, kartg ptatniczg - kredytowg/debetowq)

otrzymuje nastepujace brzmienie:

3) dokonywanie optat (co najmniej w formie ptatnosci mobilnej BLIK,

kartg kredytowg/debetowq)
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Pytanie 18

OPz

VIII. Wymagania dla strony internetowej i aplikacji mobilnej

4, Wykonawca na wiasny koszt dokona rejestracji na rzecz
Zamawiajacego domeny (strony internetowej WRM-u) oraz pokryje koszty
utrzymania tej domeny w okresie obowigzywania umowy. Adres strony
musi by¢ tatwy do zapamietania i identyfikowalny z WRM-em. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu kserokopie potwierdzone za zgodnosc z
oryginatem, potwierdzajace rejestracje domeny oraz whniesienie opfat za jej

utrzymanie.

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o dopuszczenie
zastosowania obecnie uzywanej domeny.

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien pkt VIII.4 Zatgcznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamdwienia:

dotychczasowy zapis:

Wykonawca na wiasny koszt dokona rejestracji na rzecz Zamawiajacego
domeny (strony internetowej WRM-u) oraz pokryje koszty utrzymania tej
domeny w okresie obowigzywania umowy. Adres strony musi by¢ tatwy do
zapamietania i identyfikowalny z WRM-em. Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu kserokopie potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem,
potwierdzajace rejestracje domeny oraz wniesienie optat za jej utrzymanie.
otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wykonawca na wtasny koszt dokona rejestracji na rzecz Zamawiajacego
domeny (strony internetowej WRM-u) oraz pokryje koszty utrzymania tej
domeny w okresie obowigzywania umowy. Adres strony musi by¢ tatwy do
zapamietania i identyfikowalny z WRM-em. Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu kopie potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem,
potwierdzajace rejestracje domeny oraz wniesienie optat za jej utrzymanie.
Zamawiajacy dopuszcza takze zastosowanie obecnie uzywanej domeny, tj.

wroclawskirower.pl.
Pytanie 19

OPZ

VIII. Wymagania dla strony internetowej i aplikacji mobilnej
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9. Wymagania funkcjonalne i techniczne API:

1) Otwarte API dla aplikacji podmiotéw trzecich. System Wroctawskiego
Roweru Miejskiego powinien pozwalaé¢ na wykonanie nastepujgcych
operacji z poziomu aplikacji mobilnej wybranego operatora i innych
miejskich rozwigzan (www i aplikacje mobilne):

a) rejestracje uzytkownika,

b) pobranie informacji o koncie uzytkownika(dane uzytkownika),
C) pobranie informacji o stanie konta (kwota),

d) zmiana danych osobowych i teleadresowych,

e) zmiana numeru telefonu,

f) zmiana adresu email,

g) odblokowanie konta,

h) zablokowanie konta,

i) reset hasta,

i) zmiana numeru PIN,

k) zgtoszenie awarii roweru,

1) zgtoszenie kolizji, wypadku,

m)  zgtoszenie kradziezy,

n) zgtoszenie reklamacji (np. zwigzanej ze stanem konta i
ptatnosciami),

0) koszt podrézy,

p) udostepnienie listy stacji rowerowych wraz z liczbg dostepnych na
tej stacji rowerdw,

q) wskazanie stacji rowerowych na mapie,

r) prezentacje informacji o dostepnych rowerach oraz kazdej zmiany
dostepnosci rowerdéw,

S) przygotowanej aplikacji w standardzie SDK (Adroid i iOS) oraz

iFrame (www).

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o usuniecie zapisu. Ponizsze
funkcjonalnosci powinny by¢ obstugiwane wewnatrz platformy operatora.
Udostepnianie takich funkcjonalnosci w otwartym API niesie za sobg ryzyko
naduzy¢ oraz destabilizacji dziatania systemu. Open API powinno zawierac
w sobie jedynie informacje na temat dziatania systemu tj. liczba roweréw,

stan stacji etc.
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Zwracamy sie do zamawiajgcego z prosba o doprecyzowanie jakie ma to
by¢ API? Czy bedzie ono udostepnione publicznie czy tez dostep bedzie
przydzielany przez zamawiajgcego?

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkow Zaméwienia, tj. postanowien pkt VIII.9 Zatgcznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamodwienia:

dotychczasowy zapis:

9. Wymagania funkcjonalne i techniczne API:

1) Otwarte API dla aplikacji podmiotéw trzecich. System
Wroctawskiego Roweru Miejskiego powinien pozwala¢ na wykonanie
nastepujacych operacji z poziomu aplikacji mobilnej wybranego
operatora i innych miejskich rozwigzan (www i aplikacje mobilne):
a) rejestracje uzytkownika,

b) pobranie informacji o koncie uzytkownika(dane uzytkownika),

C) pobranie informacji o stanie konta (kwota),

d) zmiana danych osobowych i teleadresowych,

e) zmiana numeru telefonu,

f)  zmiana adresu email,

g) odblokowanie konta,

h) zablokowanie konta,

i) reset hasta,

j)  zmiana numeru PIN,

k) zgtoszenie awarii roweru,

|)  zgtoszenie kolizji, wypadku,

m) zgtoszenie kradziezy,

n) zgtoszenie reklamacji (np. zwigzanej ze stanem konta i
ptatnosciami),

0) koszt podrozy,

p) udostepnienie listy stacji rowerowych wraz z liczbg dostepnych
na tej stacji rowerdéw,

gq) wskazanie stacji rowerowych na mapie,

r) prezentacje informacji o dostepnych rowerach oraz kazdej
zmiany dostepnosci rowerow,

s) przygotowanej aplikacji w standardzie SDK (Adroid i iOS) oraz

iFrame (www).

Strona 17/38



otrzymuje nastepujace brzmienie:

9. Wymagania funkcjonalne i techniczne API:

1) Wykonawca musi udostepni¢ API do obstugi danych umieszczanych

w portalu OtwarteDane (Wroctaw), w zakresie i celu wskazanym w
pkt. 6)
2) Podmiot trzeci zainteresowany dostepem do API, musi uzyskac

zgode na ten dostep od Zamawiajacego. Wykonawca udostepni API

podmiotowi trzeciemu, ktéry uzyskat zgode Wykonawcy, o ktérej

mowa w zdaniu poprzednim, a dostep bedzie szyfrowany i

autoryzowany.

3) API systemu Wroctawskiego Roweru Miejskiego powinien pozwalac

na wykonanie nastepujacych operacji z poziomu aplikacji mobilnej

wybranego operatora i innych miejskich rozwigzan (www i aplikacje

mobilne):

a) rejestracje uzytkownika,

b) pobranie informacji o koncie uzytkownika(dane uzytkownika),

c) pobranie informacji o stanie konta (kwota),

d) zmiana danych osobowych i teleadresowych,

e€) zmiana numeru telefonu,

f)  zmiana adresu email,

g) odblokowanie konta,

h) zablokowanie konta,

i) reset hasta,

j)  zmiana numeru PIN,

k) zgtoszenie awarii roweru,

)  zgtoszenie kolizji, wypadku,

m) zgtoszenie kradziezy,

n) zgtoszenie reklamacji (np. zwigzanej ze stanem konta i
ptatnosciami),

0) koszt podrézy,

p) udostepnienie listy stacji rowerowych wraz z liczbg dostepnych
na tej stacji rowerdw,

g) wskazanie stacji rowerowych na mapie,

r) prezentacje informacji o dostepnych rowerach oraz kazdej
zmiany dostepnosci rowerow,

s) przygotowanej aplikacji w standardzie SDK (Adroid i iOS) oraz

iFrame (www).

Strona 18/38



4) Obstuga ptatnosci mobilnych poprzez jeden krok (bez podawania
kodu CVV, czy potwierdzenia SMS).

5) Wymagania techniczne w zakresie formatu zapytan: GET, POST a
formatu odpowiedzi JSON, SOAP.

6) Wykonawca przedstawi zakres przetwarzanych w systemie

informacji, na podstawie przekazanych informacji Zamawiajacy

wskaze zakres informacji oraz czestotliwos¢ ich aktualizacji, do

udostepnienia w portalu OtwarteDane

(https://www.wroclaw.pl/open-data/), po wskazaniu zakresu

informacji wykonawca przygotuje interfejs do publikacji danych w

portalu. Sposoby przekazywania informacji:

a)

b)

plik csv

plik posiada nagtéwek z tytutami kolumn,

nazwa pliku nie ma znaczenia,

plik ma forme tabelaryczng,

zachowana jest ciggtos¢ rekordéw w tabeli,

poszczegodlne rekordy powinny byc¢ jednorodne (w tym sensie,
ze nie powinny by¢ przedzielane podsumowaniami,
grupowaniami, itp),

poszczegdlne kolumny oddzielone sg separatorem (najlepiej
Srednikiem),

plik jest zakodowany w UTF-8,

plik jest umieszczany w lokalizacji, do ktorej jest dostep
protokotem ftp,

plik xls/xIsx

plik z jednym arkuszem,

nazwa pliku nie ma znaczenia,

arkusz posiada nagtowek z tytutami kolumn,

arkusz ma forme tabelaryczng,

zachowana jest ciggtos¢ rekordow w tabeli,

poszczegodlne rekordy powinny byc¢ jednorodne (w tym sensie,
ze nie powinny by¢ przedzielane podsumowaniami,
grupowaniami, itp),

plik jest umieszczany w lokalizacji, do ktérej jest dostep
protokotem ftp,

baza danych

silnik MS SQL / Oracle,
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d)

Pytanie 20
OpPz

dane wystawione w postaci widoku,

SOAP API

wykonywana metoda (ktéra moze przyjmowac takze
argumenty) powinna zwracac stownik w formacie
{nazwa_zbioru_danych:
lista_stownikéw_z_sktadowymi_elementami}, jezeli jedna
metoda zwrdci wiecej takich zbioréw to poprawnie
przetworzony zostanie tylko pierwszy z nich,

REST API

dane powinny by¢ podane w formie tabelarycznej - wszystkie
zagniezdzenia danych, cho¢ zostang poprawnie przetworzone
przez api CKANa to mogq sie pojawi¢ problemy przy prébie
eksportu do formatu pliku o tabelarycznej strukturze (np.

CsV).

VIII. Wymagania dla strony internetowej i aplikacji mobilnej

9. Wymagania funkcjonalne i techniczne API:

3) Pobranie zbiorczej miesiecznej faktury.

Zwracamy sie z whioskiem do Zamawiajacego o usuniecie zapisu. Ponizsze

funkcjonalnosci powinny by¢ obstugiwane wewnatrz platformy operatora.

Udostepnianie takowych funkcjonalnosci w otwartym API niesie za sobg

ryzyko naduzyc¢ oraz destabilizacji dziatania systemu. Open API powinno

zawiera¢ w sobie jedynie informacje na temat dziatania systemu tj. liczba

rowerow, stan stacji etc.

Odpowiedz

Patrz odpowiedz na pytanie nr 19.

Pytanie 21
OpPz

VIII. Wymagania dla strony internetowej i aplikacji mobilnej

9. Wymagania funkcjonalne i techniczne API:

4) Mozliwos$¢ podpiecia kilku profili uzytkownika do jednego konta (np.

rodzica lub przedsiebiorstwa).
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Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o usuniecie zapisu.
Tworzenie subkont w systemach rowerdw publicznych nie jest
powszechnym zjawiskiem i moze powodowac¢ niejasnosci przy rozliczeniach
przejazdéw, dotadowan kont czy tez windykacji zalegtosci lub opfat za
uszkodzenie/zaginiecie roweru. Rejestracja wymaga zaakceptowania
regulaminu oraz dodatkowych zgéd wymaganych przez zamawiajgcego
badz operatora. Rekomendujemy tworzenie indywidualnych kont
uzytkownikow + ewentualne okreslanie ich w systemie jako konta
uzytkownikow nalezacych np. do organizacji "x"

Odpowiedz

Patrz odpowiedz na pytanie nr 19.

Pytanie 22

OPz

VIII. Wymagania dla strony internetowej i aplikacji mobilnej

9. Wymagania funkcjonalne i techniczne API:

5) Wymagania techniczne w zakresie formatu zapytan: GET, POST a
formatu odpowiedzi JSON, SOAP.

Zwracamy sie z whioskiem do Zamawiajacego o zmiane brzmienia zapisu
na "Wymagania techniczne w zakresie formatu zapytan: GET, POST a
formatu odpowiedzi JSON lub SOAP. ". Format odpowiedzi SOAP jest
archaicznym i praktycznie juz nie stosowanym formatem. Ostatnia stabilna
wersja tego formatu zostata wydana w dniu 27.04.2007.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 23

OPz

IX. Wymagania w zakresie liczby dostepnych rowerdw i ich sprawnosci,
dziatania stacji rowerowych, realokacji roweréw oraz innych elementéw
WRM-u

4. Wykonawca ma obowigzek bezzwtocznie uniemozliwi¢ wypozyczenie
roweru (zdalnie), ktéry zostat zgtoszony jako niesprawny (niezaleznie od
tego kto zgtosit niesprawnos¢ — Zamawiajacy, klient, serwisant lub inny

przedstawiciel Wykonawcy, inna osoba). Oprogramowanie do kontroli
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systemu oraz aplikacje mobilne (dodatkowa funkcja tych aplikacji dla
Zamawiajacego) musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu blokade/wytaczenie

roweru, ktéry Zamawiajacy uzna w wyniku kontroli za niesprawny.

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o usuniecie zapisu
dotyczacego zgtoszenia przez klienta i osoby trzecie. Zaproponowana
forma rozwigzania umozliwia uzytkownikom zablokowanie wszystkich
rowerdow w systemie na podstawie np. fatszywych zgtoszen. Rower
powinien by¢ deaktywowany tylko i wytacznie przez pracownikéw
wykonawcy po wczesniejszej weryfikacji zasadnosci zgtoszenia
usterki/awarii. W niektdrych systemach praktykowane jest rozwigzanie
(np. w Veturilo), w ktérym rower jest wyfgczany, jezeli:

- rower zostat zwrdcony 5 razy z rzedu w lokalizacji na ktérej zostat
wynajety i dlugosé wypozyczen jest krétsza niz 3 minuty.

- Uszkodzenie roweru zostato zgtoszone przez 5 réznych Klientow WRP.
Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien pkt IX.4 Zatacznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamdwienia:

dotychczasowy zapis:

Wykonawca ma obowigzek bezzwtocznie uniemozliwi¢ wypozyczenie
roweru (zdalnie), ktéry zostat zgtoszony jako niesprawny (niezaleznie od
tego kto zgtosit niesprawnos$¢ - Zamawiajacy, klient, serwisant lub inny
przedstawiciel Wykonawcy, inna osoba). Oprogramowanie do kontroli
systemu oraz aplikacje mobilne (dodatkowa funkcja tych aplikacji dla
Zamawiajacego) musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu blokade/wytaczenie
roweru, ktéry Zamawiajacy uzna w wyniku kontroli za niesprawny.
otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wykonawca ma obowigzek bezzwtocznie uniemozliwi¢ wypozyczenie
roweru (zdalnie), ktéry zostat zgtoszony jako niesprawny (przez
Zamawiajacego, reprezentanta Zamawiajgcego, serwisanta lub innego
przedstawiciela Wykonawcy). Oprogramowanie do kontroli systemu oraz
aplikacje mobilne (dodatkowa funkcja tych aplikacji dla Zamawiajgcego)
musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu blokade/wytgczenie roweru, ktory
Zamawiajacy uzna, w wyniku kontroli za niesprawny. Oprogramowanie
oraz aplikacja, o ktorych mowa wyzej (w wersji dla Zamawiajacego do

monitoringu), powinno takze rejestrowac fakt zgtoszenia Wykonawcy
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niesprawnosci roweru (tj. podanie nr niesprawnego roweru oraz przyczyne
niesprawnosci) przez klienta lub inng osobe (niezaleznie od sposobu
zgtoszenia tej niesprawnosci, tj. np. przez aplikacje, telefonicznie,

przedstawicielowi Wykonawcy).

Pytanie 24

OPz

IX. Wymagania w zakresie liczby dostepnych rowerdw i ich sprawnosci,
dziatania stacji rowerowych, realokacji rowerdw oraz innych elementow
WRM-u

5. W przypadku rowerdéw elektrycznych, rower uznaje sie za
niesprawny, gdy poziom natadowania baterii spada ponizej 15%. Takiego

roweru nie wlicza sie do liczby udostepnionych rowerdéw elektrycznych.

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o zmiane dopuszczalnego
poziomu baterii do 7%.

Na podstawie naszych testow i doswiadczen wiemy, ze jest to bezpieczne
dla baterii roweru oraz pozwala uzytkownikom na dituzsze korzystanie z
roweréw elektrycznych.

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien pkt IX.5 Zatgcznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamédwienia:

dotychczasowy zapis:

W przypadku rowerdw elektrycznych, rower uznaje sie za niesprawny, gdy
poziom natadowania baterii spada ponizej 15%. Takiego roweru nie wlicza
sie do liczby udostepnionych roweréw elektrycznych.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

W przypadku rowerdow elektrycznych, rower uznaje sie za niesprawny, gdy
poziom natadowania baterii spada ponizej 10%. Takiego roweru nie wlicza

sie do liczby udostepnionych rowerdow elektrycznych.

Pytanie 25

OPz

X. Wymagania w zakresie kontroli i monitorowania systemu WRM
1. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu mozliwos$¢ samodzielnego

monitorowania pracy systemu WRM na biezgco (w czasie rzeczywistym).
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Zwracamy sie z whioskiem do Zamawiajacego o zmiane zapisu 0 czasie
rzeczywistym na "W czasie rzeczywistym, z dopuszczalnym opdznieniem
do 3 minut". Osiggniecie czasu rzeczywistego jest niemalze niemozliwe w
sytuacji gdy komunikuje sie ze sobg kilka serwiséw. Opdznienia mogg
wynikaé z dziatania sieci GSM, infrastruktury sieciowej etc.

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien pkt X.1 Zatacznika nr 1 do
Projektu umowy - Opis przedmiotu zamodwienia:

dotychczasowy zapis:

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwos$¢ samodzielnego
monitorowania pracy systemu WRM na biezgco (w czasie rzeczywistym).
System (konto) umozliwiajacy monitoring systemu WRM bedzie miat
interfejs (menu) w jezyku polskim.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu mozliwos¢ samodzielnego
monitorowania pracy systemu WRM na biezgco (w czasie rzeczywistym, z
dopuszczalnym opdznieniem do 1 minuty). System (konto) umozliwiajacy

monitoring systemu WRM bedzie miat interfejs (menu) w jezyku polskim.

Pytanie 28
OPZ
XIV. Optaty

* Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany wysokosci optaty za
wypozyczenie roweru elektrycznego w przypadku gdy liczba wypozyczen
jednego roweru elektrycznego spadnie ponizej sredniej 1 wypozyczenie
roweru na dzien w skali miesigca. W takim wypadku Wykonawca moze
zosta¢ powiadomiony pisemnie, o obowigzku zmiany wysokosci opfaty,

oraz dnia jej wprowadzenia z jednomiesiecznym wyprzedzeniem.

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajgcego ograniczenie tego wymogu
tylko do sezonu letniego. Dodatkowo zwracamy sie z wnioskiem o
wylgczenie rowerow elektrycznych z sezonu zimowego, ze wzgledu na
zwiekszone ryzyko uszkodzenia np. od niskich temperatur niektérych,
kosztownych podzespotéw rowerdw elektrycznych.

Odpowiedz
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Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 29

Zatgcznik nr 3 do SWZ - FORMULARZ OFERTY
B. Zarzadzanie systemem WRM

2 Stojak rowerowy

160 stojakéw * 21 miesiecy = 3360

Prosimy o potwierdzenie i zmiane formularza oferty poprzez wskazanie, ze
wykonawca bedzie zarzadza¢ 2300 stojakami, na co sktada sie 160
stojakdéw dostarczonych przez wykonawce i 2040 stojakédw wiasnych
Zamawiajacego.
Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych
przez Wykonawce. Wykonawca bedzie zarzadzat tylko stojakami
rowerowymi przez niego udostepnionymi, tj. 160 szt.
Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien Zatgcznika nr 1 do SWZ - Projekt
umowy:
1. §1 pkt. 12
dotychczasowy zapis:
stacja sprawna - stacja ze sprawnym totemem oraz sprawnymi
stojakami rowerowymi. W przypadku stacji wirtualnej uznaje sie, ze
jest ona sprawna o ile jest zapewniona mozliwos¢ wypozyczenia i
zdania roweru w obrebie strefy jakg ona obejmuje,
otrzymuje nastepujace brzmienie:
stacja sprawna - stacja ze sprawnym totemem oraz sprawnymi
stojakami rowerowymi (nie dotyczy stojakdw udostepnionych przez
Zamawiajacego). W przypadku stacji wirtualnej uznaje sie, ze jest ona
sprawna o ile jest zapewniona mozliwos¢ wypozyczenia i zdania roweru
w obrebie strefy jaka ona obejmuje,
2. §1 pkt. 14
dotychczasowy zapis:
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stojak rowerowy sprawny - stojak rowerowy bedacy w stanie
technicznym z dnia rozruchu testowego, pogorszony o normalng
eksploatacje,

otrzymuje nastepujace brzmienie:

stojak rowerowy sprawny - stojak rowerowy bedacy w stanie
technicznym z dnia rozruchu testowego, pogorszony o normalng
eksploatacje (nie dotyczy stojakéow udostepnionych przez
Zamawiajacego),

§ 7 ust. 4 pkt. 3

dotychczasowy zapis:

zapewnienia we wtasnym zakresie i na swoj koszt serwisu i naprawy
wszystkich elementéw wyposazenia systemu WRM - w szczegdlnosci
rowerdw, stacji rowerowych, urzadzen i oprogramowania, elementow
systemu tgcznosci oraz systemu rozliczania i ptatnosci

otrzymuje nastepujace brzmienie:

zapewnienia we witasnym zakresie i na swoj koszt serwisu i naprawy
wszystkich elementéw wyposazenia systemu WRM - w szczegdlnosci
rowerdw, stacji rowerowych (nie dotyczy stojakédw udostepnionych
przez Zamawiajacego), urzadzen i oprogramowania, elementéw
systemu tgcznosci oraz systemu rozliczania i ptatnosci

§ 7 ust. 4 pkt. 4

dotychczasowy zapis:

utrzymania we wiasnym zakresie i na wtasny koszt rowerdw i stacji
rowerowych w nalezytym stanie estetycznym poprzez systematyczne
czyszczenie i wymiane zniszczonych elementéw,

otrzymuje nastepujace brzmienie:

utrzymania we wiasnym zakresie i na wtasny koszt rowerdw i stacji
rowerowych w nalezytym stanie estetycznym poprzez systematyczne
czyszczenie i wymiane zniszczonych elementéw (nie dotyczy stojakow
udostepnionych przez Zamawiajacego),

§ 20 ust. 1 pkt. 3 ppkt. b

dotychczasowy zapis:

niesprawnosci innego elementu stacji (stojak, totem) ponad 24 godz. -
za kazdy brakujacy element do wymaganej liczby okreslonej w
zatgczniku nr 1 — w wysokosci 100 zt (stownie: sto ztotych) za kazdg
dobe niesprawnosci danego elementu,

otrzymuje nastepujace brzmienie:
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niesprawnosci innego elementu stacji (stojak /nie dotyczy stojakéw
udostepnionych przez Zamawiajacego/, totem) ponad 24 godz. - za
kazdy brakujacy element do wymaganej liczby okreslonej w zatgczniku
nr 1 — w wysokosci 100 zt (stownie: sto ztotych) za kazda dobe
niesprawnosci danego elementu,

Pkt III.6 Zatacznika nr 1 do Projektu Umowy

dotychczasowy zapis:

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania wyposazenia oraz
terenu stacji rowerowej w czystosci. Wykonawca musi we wiasnym
zakresie oraz na witasny koszt przeprowadzaé wszelkie prace
konserwacyjne oraz naprawe lub wymiane elementéw stacji rowerowej.
Wykonawca musi takze sprzatac teren stacji, m.in. z lisci w okresie
jesiennym. Powyzsze zadanie dotyczy zaréwno elementéw stacji
bedacych wtasnosciag Wykonawcy, jak i elementéw udostepnionych
przez Zamawiajacego.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania wyposazenia oraz
terenu stacji rowerowej w czystosci. Wykonawca musi we wiasnym
zakresie oraz na witasny koszt przeprowadzaé wszelkie prace
konserwacyjne oraz naprawe lub wymiane elementdéw stacji rowerowej
(nie dotyczy stojakédw udostepnionych przez Zamawiajacego).
Wykonawca musi takze sprzatac teren stacji, m.in. z lisci w okresie
jesiennym. Powyzsze zadanie dotyczy zaréwno elementéw stacji
bedacych wtasnosciag Wykonawcy, jak i elementow udostepnionych
przez Zamawiajacego.

Pkt IX.7 Zatgcznika nr 1 do Projektu umowy

dotychczasowy zapis:

Niesprawny inny element stacji rowerowej musi by¢ naprawiony lub
wymieniony maksymalnie w czasie 12 godzin. Czas ten moze zostac
wydtuzony za zgodg Zamawiajgcego na uzasadniony pisemny (lub
przestany na wskazany adres e-mailowy Zamawiajgacego) wniosek
Wykonawcy.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Niesprawny inny element stacji rowerowej (nie dotyczy stojakéw
udostepnionych przez Zamawiajgcego) musi by¢ naprawiony lub
wymieniony maksymalnie w czasie 12 godzin. Czas ten moze zostac

wydtuzony za zgodq Zamawiajgcego na uzasadniony pisemny (lub

Strona 27/38



przestany na wskazany adres e-mailowy Zamawiajgacego) wniosek

Wykonawcy.

Pytanie 30

OPz

Reklamy

§ 15

1. Wykonawcy przystuguje prawo umieszczania reklam na rowerach i
totemach stanowigcych wyposazenie stacji pod warunkiem zachowania
ograniczen okreslonych w ust. 2 — 4. Maksymalna dopuszczalna
powierzchnia reklamowa wynosi 1,0 m2 dla kazdego roweru. Nie jest

dozwolone umieszczanie reklam na stojakach.

Zwracamy sie do Zamawiajacego z wnioskiem o dopuszczenie rowniez
zamieszczania reklam w aplikacji mobilnej.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 31

OPz

Reklamy

§ 15

3. Zabronione jest umieszczanie reklam o tresci sprzecznej z polskim
prawem, ktore naruszajg dobra osobiste 0sdb trzecich, a w szczegdlnosci
reklam:

3) napojow alkoholowych, a takze produktéw i ustug, ktérych nazwa,
znak towarowy, ksztatt graficzny lub opakowanie wykorzystuje
podobienstwo lub jest tozsame z oznaczeniem napoju alkoholowego lub
innym symbolem obiektywnie odnoszgcym sie do napoju alkoholowego lub
przedsiebiorcow oraz innych podmiotéw, ktére w swoim wizerunku
reklamowym wykorzystujg nazwe, znak towarowy, ksztatt graficzny lub
opakowanie zwigzane z napojem alkoholowym, jego producentem lub

dystrybutorem.

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajgcego o ograniczenie zapisu do

»,napojow alkoholowych”.
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Wprowadzanie ograniczenia reklamowania innych produktéw i ustug
producentdw majacych w swojej ofercie alkohol mocno ogranicza
mozliwos¢ sprzedazy reklam. Sam fakt wystepowania w grupie produktéw
zawierajqcych alkohol nie powinien wyfgcza¢ mozliwosci reklamowania
produktéw bezalkoholowych.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 32

SWZ

I1I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

2. Wykonawca zapewni infrastrukture WRM, w ramach ktorej mozliwe
bedzie udostepnienie klientom nie mniej niz: 2.300 rowerdéw
standardowych, 100 roweréw elektrycznych, 34 roweréw
niestandardowych, na co najmniej 230 stacjach rowerowych wyposazonych
w totemy i stojaki rowerowe.

Oraz

XVI. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH
KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT

4, Kryterium Dostarczenie i wigczenie do systemu WRM dodatkowych
rowerow elektrycznych (R) - ocena w niniejszym kryterium polega na
przyznaniu ofercie Wykonawcy punktéw (max. 13 pkt), w zaleznosci od
liczby dodatkowych rowerdw elektrycznych, zaoferowanych przez
Wykonawce w Formularzu oferty.

Punktacja za liczbe rowerdéw elektrycznych:

Za kazde 10 rowerdw elektrycznych Wykonawca otrzyma 1 pkt, tj. za 10
sztuk rowerow - 1 pkt, za 20 sztuk rowerdw - 2 pkt itd. do maksymalnej

liczby 13 pkt za co najmniej 130 sztuk rowerdw.

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w
ramach projektu wymaga obligatoryjnie dostarczenia 100 szt. rowerow
elektrycznych, a dostarczenie i obstuge kolejnych maksymalnie 130 szt.
mogq zadeklarowa¢ wykonawcy w ramach dodatkowych kryteriow oceny

ofert.
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tacznie w systemie WRM ma funkcjonowaé minimalnie 100 szt. a
maksymalnie 230 szt. rowerdw elektrycznych.

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze w systemie WRM ma funkcjonowac
minimalnie 100 szt. rowerdw elektrycznych, natomiast liczba dodatkowych
rowerdow elektrycznych zalezy od Wykonawcy (Zamawiajacy nie okresla
gornego limitu), przy czym Zamawiajacy w kryterium ,Dostarczenie i
wigczenie do systemu WRM dodatkowych roweréw elektrycznych (R)”
przyznaje punkty do liczby 130 sztuk (,W przypadku podania przez
Wykonawce w Formularzu oferty liczby udostepnianych dodatkowych
rowerdow elektrycznych wiekszej niz 130 sztuk - oferta otrzyma 13

punktow”).

Pytanie 33

UMOWA

Personel

§12

6. Zamawiajacy dopuszcza zmiane 0séb, o ktérych mowa w ust. 1 tego
paragrafu. Zmiana ww. oséb nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy,
jednakze musi ona zostaé wczesniej uzgodniona i zaaprobowana przez

Zamawiajacego na pismie.

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o usunieciu zapisu o tym, ze
dla zmiany osdb, o ktérych mowa w ust. 1 powyzszego paragrafu,
potrzebna jest zgoda Zamawiajgcego. Akceptacja Zamawiajacego jest
nadmierna. Wykonawca powinien mie¢ swobode w doborze personelu.
Zmiany mogq wynikac takze z przyczyn losowych, wiec koniecznosé
uzyskiwania zgody nadmiernie wydtuza procedury.
Odpowiedz
Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowien Zatgcznika nr 1 do SWZ - Projekt
umowy:
1) §12ust. 6

dotychczasowy zapis:

Zamawiajacy dopuszcza zmiane oséb, o ktorych mowa w ust. 1 tego

paragrafu. Zmiana ww. oséb nie wymaga sporzadzenia aneksu do
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umowy, jednakze musi ona zostaé wczesniej uzgodniona i
zaaprobowana przez Zamawiajacego na pismie.
otrzymuje nastepujace brzmienie:
Zamawiajacy dopuszcza zmiane oséb, o ktérych mowa w ust. 1 tego
paragrafu. Zmiana ww. oséb nie wymaga sporzadzenia aneksu do
umowy, jednakze Wykonawca musi poinformowac¢ Zamawiajgcego na
piSmie w terminie nie pézniej niz 7 dni po wprowadzeniu niniejszej
zmiany.

2) §12aust. 6
dotychczasowy zapis:
Zamawiajacy dopuszcza zmiane osoby/osob*, o ktérej/ktérych* mowa
w ust. 1 tego paragrafu. Zmiana ww. osoby/osob* nie wymaga
sporzadzenia aneksu do umowy, jednakze musi ona zosta¢ wczesniej
uzgodniona i zaaprobowana przez Zamawiajgacego na pisSmie
otrzymuje nastepujace brzmienie:
Zamawiajacy dopuszcza zmiane osoby/osdb*, o ktérej/ktérych* mowa
w ust. 1 tego paragrafu. Zmiana ww. osoby/osob* nie wymaga
sporzadzenia aneksu do umowy, jednakze Wykonawca musi
poinformowac Zamawiajgcego na piSmie w terminie nie pdzniej niz 7

dni po wprowadzeniu niniejszej zmiany.

Pytanie 34

UMOWA

Przekazanie WRM po zakonczeniu trwania umowy

§ 14

1. Na zadanie Zamawiajgcego zgtoszone nie pozniej niz w terminie 30
dni od daty wygasniecia lub odstgpienia od Umowy Wykonawca
zobowigzany jest sprzeda¢ Zamawiajgcemu wskazane przez
Zamawiajacego stojaki rowerowe za cene brutto réwng wartosci ksiegowej
lub rynkowej przedmiotu sprzedazy, pomniejszonej o koszty demontazu i
odtworzenia nawierzchni, ustalonej na dzien wygasniecia lub odstgpienia
od Umowy, lecz nie nizsza niz 1,00 zt (stownie: jeden zioty) brutto i nie

wyzszg od ich wartosci rynkowej.
Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o zmiane zapiséw, aby

zadanie byto zgtaszane co najmniej na 60 dni przed wygasnieciem umowy.

Zgtoszenie dokonywane w terminie 30 dni od daty wygasniecia lub
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odstgpienia od Umowy jest zbyt pdzne. Wykonawca powinien wiedziec¢
wczesniej czy moze ten sprzet sprzedac czy nie. Wnioskujemy, aby zgdanie
byto zgtaszane co najmniej na 60 dni przed wygasnieciem umowy.
Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkow Zaméwienia, tj. postanowienia § 14 ust. 1 Projektu umowy:
dotychczasowy zapis:

Na zadanie Zamawiajgcego zgtoszone nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
daty wygasniecia lub odstgpienia od Umowy Wykonawca zobowigzany jest
sprzeda¢ Zamawiajacemu wskazane przez Zamawiajgcego stojaki
rowerowe za cene brutto rowng wartosci ksiegowej lub rynkowej
przedmiotu sprzedazy, pomniejszonej o koszty demontazu i odtworzenia
nawierzchni, ustalonej na dzien wygasniecia lub odstgpienia od Umowy,
lecz nie nizszg niz 1,00 zt (stownie: jeden ztoty) brutto i nie wyzszg od ich
wartosci rynkowej.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Na zgdanie Zamawiajacego zgtoszone nie pozniej niz w terminie 60 dni od
daty wygasniecia lub odstgpienia od Umowy Wykonawca zobowigzany jest
sprzeda¢ Zamawiajacemu wskazane przez Zamawiajgcego stojaki
rowerowe za cene brutto réwng wartosci ksiegowej lub rynkowej
przedmiotu sprzedazy, pomniejszonej o koszty demontazu i odtworzenia
nawierzchni, ustalonej na dzien wygasniecia lub odstgpienia od Umowy,
lecz nie nizszg niz 1,00 zt (stownie: jeden ztoty) brutto i nie wyzszg od ich

wartosci rynkowej.

Pytanie 35

UMOWA

Przekazanie WRM po zakonczeniu trwania umowy

§ 14

4. Do chwili zawarcia umowy sprzedazy, o ktérej mowa w ust. 1,

Zamawiajacy moze w kazdym czasie zrezygnowac z wykonywania
uprawnien okreslonych w postanowieniach ust. 1, w tym takze po

zgtoszeniu zadania, o ktérym mowa w ust. 1

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o usuniecie postanowienia.

Naktada ono na wykonawce nadmierne ryzyko. Wykonawca nie byc¢
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blokowany w mozliwosci sprzedazy lub wykorzystania infrastruktury w
innym projekcie.

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej modyfikacji tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, tj. postanowienia § 14 ust. 4 Projektu umowy:
dotychczasowy zapis:

Do chwili zawarcia umowy sprzedazy, o ktérej mowa w ust. 1,
Zamawiajacy moze w kazdym czasie zrezygnowac z wykonywania
uprawnien okreslonych w postanowieniach ust. 1, w tym takze po
zgtoszeniu zadania, o ktorym mowa w ust. 1.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

Do chwili zawarcia umowy sprzedazy, o ktérej mowa w ust. 1, ktéra
zostanie zawarta nie pozniej niz w terminie 30 dni od daty wygasniecia lub
odstgpienia od Umowy, Zamawiajacy moze w kazdym czasie zrezygnowac
z wykonywania uprawnien okreslonych w postanowieniach ust. 1, w tym

takze po zgtoszeniu zadania, o ktérym mowa w ust. 1.

Pytanie 36

UMOWA

Wynagrodzenie

§17

5. Wynagrodzenie bedzie ptatne w miesiecznych rownych ratach. Kazda
rata bedzie wynosita 1/21 (II etap od 1 kwietnia) / 1/20 (II etap od 1
maja) / 1/19 (II etap od 1 czerwca)* (nha podstawie oferty) kwoty
wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu, poczgwszy od
dnia uruchomienia systemu WRM na podstawie faktur wystawianych za
kazdy kolejny okres rozliczeniowy.

7. Podstawe do wystawienia przez Wykonawce
dwudziestu/dziewietnastu/osiemnastu* (na podstawie oferty) faktur
stanowi¢ bedzie protokdt potwierdzajacy realizacje przedmiotu Umowy
podpisany przez Strony.

8. Podstawe do wystawienia przez Wykonawce ostatniej, dwudziestej
pierwszej/dwudziestej/dziewietnastej* (na podstawie oferty) faktury
stanowi¢ bedzie protokdt koncowy potwierdzajacy zakonczenie
funkcjonowania wypozyczalni i wywigzania sie przez Wykonawce ze

zwigzanych z tym obowigzkéw koncowych.
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Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o doprecyzowanie, ktore

wartosci sg poprawne, poniewaz liczba rat podana w ust. 7 jest sprzecza z

liczbg rat wskazang w § 17 ust. 5. Prosimy o wyjasnienie, ktore wartosci sg

poprawne lub wyjasnienie w jaki sposéb Zamawiajgcy dokonat podziatu na

raty. Prosimy o wyjasnienie, dlaczego, przy uruchomieniu II etapu systemu

od 1 kwietnia, rat bedzie 21, tak jak 21 miesiecy kontraktu, podczas

ktérego bedq jezdzity rowery:

- 10 miesiecy w 2023 roku tj. 1 marca - 31 grudnia (przy czym w miesigcu

marcu i grudniu 2023 bedzie aktywna na miescie 2 rowerdéw) i

- 11 miesiecy w 2024 roku tj. 1 stycznia - 30 listopada (przy czym w

miesigcu styczniu i lutym 2024 bedzie aktywna na miescie 2 rowerdw),

natomiast przy uruchomieniu II etapu od 1 maja lub 1 czerwca, liczba rat

spada do 20 i 19, mimo, ze liczba miesiecy, podczas ktérych bedq jezdzity

rowery nadal wynosi 21 miesiecy.

Wydaje sie, ze najbardziej optymalnym rozwigzaniem bytoby rozbicie rat

na 21 miesiecy niezaleznie od tego, kiedy uruchomiony miatby by¢ II etap,

poniewaz I etap uruchomiony ma by¢ od 1 marca 2023 roku, a aktywna

liczba miesiecy kontraktu wynosi¢ bedzie 21 miesiecy.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z zapisami § 17 ust. 5 ,Wynagrodzenie

bedzie ptatne w miesiecznych rownych ratach ... poczgwszy od dnia

uruchomienia systemu WRM ...”, tj. po uruchomieniu II etapu. W zaleznosci

od terminu uruchomienia II etapu, pfatnosci beda sie ksztattowaty

nastepujqco:

0 uruchomienie od 1 kwietnia - fgcznie 21 rat (za 9 miesiecy w 2023 r. i
12 miesiecy w 2024 r.),

0 uruchomienie od 1 maja - fgcznie 20 rat (za 8 miesiecy w 2023 r. i 12
miesiecy w 2024 r.),

O uruchomienie od 1 czerwca - tgcznie 19 rat (za 7 miesiecy w 2023 r. i
12 miesiecy w 2024 r.).

W ust. 7 zostata wskazana podstawa do wystawienia faktur za realizacje

przedmiotu umowy (za kazdy kolejny okres rozliczeniowy poczgwszy od

terminu uruchomienia II etapu do zakonczenia okresu funkcjonowania

systemu WRM) i dotyczy ona:

0 dwudziestu rat (po uruchomieniu II etapu systemu od 1 kwietnia 2023
do 30 listopada 2024),
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[0 dziewietnastu rat (po uruchomieniu II etapu systemu od 1 maja 2023
do 30 listopada 2024),

[0 osiemnastu rat (po uruchomieniu II etapu systemu od 1 czerwca 2023
do 30 listopada 2024).

Ponadto w ust. 8 wskazana zostata podstawa do wystawienia ostatniej

faktury - za miesigc grudzien 2024 r. W zwigzku z tym (w zaleznosci od

terminu uruchomienia II etapu) ostatnia faktura bedzie:

O dwudziestg pierwszg (po uruchomieniu II etapu systemu od 1
kwietnia),

0 dwudziestg (po uruchomieniu II etapu systemu od 1 maja),

0 dziewietnastg (po uruchomieniu II etapu systemu od 1 czerwca).

Zamawiajacy nie przewiduje zadnych ptatnosci po uruchomieniu I etapu

systemu WRM.

Pytanie 37

UMOWA

Kary umowne

§ 20

1. Zamawiajacemu przystugiwaé bedg kary umowne w ponizej
okreslonych przypadkach i wysokosciach:

3) z tytutu opdznienia w usunieciu nieprawidtowosci polegajacych na:

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajgcego o zmiane ,opdznienia” na

~Zwtoke”. Karanie wykonawcy za okolicznosci przez niego niezawinione jest

nieuzasadnione. Przyczyng opdznien moggq by¢ bowiem takze okolicznosci

spowodowane przez podmioty trzecie.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce. Zapis jest prawidiowy, poniewaz dotyczy opo6znienia w

usuwaniu wskazanych w tym punkcie (pkt. 3 ust. 1) nieprawidtowosci, np.:

- braku wymaganej liczby rowerdéw (ppkt. a),

- nieusunieciu roweru w ciggu 12 godzin od momentu zgtoszenia jako
niesprawny, ze stacji rowerowej (ppkt. c) lub

- za nieprzestrzeganie zakazu umieszczania reklamy na infrastrukturze
systemu WRM lub na stronach internetowych okreslonego w Umowie
(ppkt. 10).
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S3 to nieprawidtowosci za ktére odpowiada tylko i wytgcznie Wykonawca,
badz podwykonawca, o ile przedmiot umowy bedzie wykonywany przy jego
udziale, ale wtedy zgodnie z zapisem § 13 ust. 3: ,,Powierzenie wykonania
czesci zamowienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci wobec Zamawiajgcego za nalezyte wykonanie
niniejszego zamoéwienia”. W przypadkach wskazanych np. w ust. 1 pkt. 3
ppkt. 4 i 5, gdzie przyczyna opdznienia moze nie zaleze¢ wytgcznie od
Wykonawcy, Zamawiajacy dodat zapis: ... z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy ...”, majac na wzgledzie, ze karanie Wykonawcy za okolicznosci
przez niego niezawinione jest nieuzasadnione, gdyz przyczyng opdznien
mogaq by¢ bowiem takze okolicznosci spowodowane przez podmioty trzecie,

niezalezne od Wykonawcy (np. dostawca energii elektrycznej).

Pytanie 38

UMOWA

Odstgpienie od Umowy

§ 21

4. Zamawiajacy odstgpi od Umowy, jezeli Wykonawca opdznia sie z
rozpoczeciem wykonywania Umowy, po uprzednim wezwaniu go do

podjecia wykonywania tej Umowy i wyznaczenia terminu dla jego podjecia.

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o okreslenie 14-dniowego
terminu minimalnego, ktéry Zamawiajacy wyznaczy wykonawcy w ramach
wezwania, na podjecie wykonania umowy.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 39

UMOWA

Odstagpienie od Umowy

§ 21

5. Zamawiajacy odstgpi od Umowy ze skutkiem na dzien
zawiadomienia Wykonawcy o odstgpieniu od Umowy, jezeli Wykonawca
bez uzasadnionego powodu wstrzyma wykonywanie przedmiotu Umowy i

nie podejmie wykonywania przedmiotu Umowy w ciggu 1 dnia po
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otrzymaniu od Zamawiajgcego pisemnego zadania dotyczacego

kontynuowania wykonywania przedmiotu Umowy.

Zwracamy sie z wnhioskiem do Zamawiajacego o wydtuzenie ww terminu do
7 dni. Wskazany termin jest niezwykle krotki.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 40

UMOWA

Odstgpienie od Umowy

§ 21

6. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli Wykonawca nie
realizuje Umowy zgodnie z jej trescig, po uprzednim pisemnym wezwaniu

go do zaniechania stwierdzonych naruszen.

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o dookreslenie, ze ma na
mysli ,razgce” naruszenia.

Zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajgcego o okreslenie terminu
minimalnego 7 dni, ktéry wyznaczy Zamawiajacy wykonawcy na
zaniechanie stwierdzonych naruszen.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 41

UMOWA

Zakaz cesji

§ 24

Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajacego, przeniesé
swych wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej Umowy na osobe trzecig (tj.

dokonac przelewu wierzytelnosci).
Wnosimy o rezygnacje z koniecznosci wyrazania zgody w przypadku cesji

na rzecz banku finansujacego dziatalnos¢ wykonawcy.

Odpowiedz
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Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian proponowanych

przez Wykonawce.

Pytanie 42
SwWz

W celu rzetelnego skalkulowania kosztorysu i przygotowania oferty,
zwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajacego o ustalenie terminu
skfadania ofert na minimum 10 dni roboczych po przedstawieniu
odpowiedzi na wszystkie pytania.

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonat stosownej modyfikacji tresci SWZ w tym zakresie
dnia 1.08.2022 r.
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